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ABSTRAKT

Ciel'om tejto diplomovej prace je vytvorenie projektu nového produktu cestovného ruchu
Zlinskeho kraja s akcentom na odkaz Tomasa Bat'u. Praca sa venuje vytvoreniu 2 variant
nového produktu cestovného ruchu, ktory je spojeny s Tomasom Batom a firmou Bata.
V teoretickej Casti prace su vysvetlené pojmy ako cestovny ruch, destinacia cestovného
ruchu ¢i charakteristika analytickych metdd pouzitych v tejto praci. Analyticka cast
obsahuje analyzy sucasného stavu cestovného ruchu v Zlinskom a Tren¢ianskom kraji,
analyzu produktov cestovného ruchu ¢i SWOT analyzu. Vysledky tychto analyz sluZzili ako
podklad k tvorbe nového produktu cestovného ruchu, ktorému je venovana projektova Cast’.

Ta obsahuje popis 2 variant, ekonomické zhodnotenie projektu ¢i analyzu rizik.

Klicova slova: cestovny ruch, produkt cestovného ruchu, Bata, trendy v cestovnom ruchu,

destinacia cestovného ruchu, region Vychodna Morava

ABSTRACT

The aim of this diploma thesis is to create a project of a new tourism product of the Zlin
region with an accent on the legacy of Thomas Bata. The thesis is devoted to the creation of
2 variants of a new tourism product, which is connected with Thomas Bat’a and the company
Bat’a. The theoretical part of the thesis explains terms such as tourism, tourist destination or
the characteristics of analytical methods used in this work. The analytical part contains an
analysis of the current state of tourism in the Zlin and Trencin regions, an analysis of tourism
products or a SWOT analysis. The results of these analyzes served as a basis for the creation
of a new tourism product, to which the project part is dedicated. It contains a description of

2 variants, economic evaluation of the project or risk analysis.

Keywords: tourism, tourism product, Bata, trends in tourism, tourism destination, East

Moravia region
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UvVOD

LCudia radi cestuju a poznavaji nové, neobjavené. Aj to je jeden z dovodov, preco by mali
vznikat’ nové produkty cestovného ruchu, ktoré budu ,Sité na mieru”. Dnes sa uz pod
pojmom cestovny ruch neskryva len dovolenka pri mory, ale aj rozne nové druhy ako
napriklad cestovanie za gastronémiou ¢i historiou danej destinacie. A kazdéa destinacia ma
svoje Specifické rysy, kultiru ¢i spravanie. Tieto kulturne charakteristiky a dedi¢stva by sa
mali chranit’ a zachovat’ jednak pre miestnych obyvatelov, ktori v danej lokalite Zija, ale aj

ako lakadlo v ramci cestovného ruchu.

Pojem ,.batizmus® alebo Bat'a je v Ceskej republike, ale aj na Slovensku, vieobecne znamy
a v drvivej vicSine je spajany so Zlinom a s vyrobou topanok. Okrem toho dochéadza aj
k mylnej predstave, Ze vSetko ¢o vybudovala firma Bat’a je dielom len Tomasa Bat'u, o vSak
nie je pravda. Malokto d’alej vie, ze aktivity firmy Bata ¢i Tomasa Batu, mali d’aleko hlbsi
vyznam. Tieto aktivity boli sa odohravali nielen v Zline, ale v celom regione Vychodne;j
Moravy, na Slovensku ¢i v mnohych krajindch sveta. Tomas Bata a firma Bata vytvorili
Siroky komplex ¢innosti, ktoré do seba logicky zapadali a mali svoje suvislosti. VSetko ¢o
vytvorili, malo urcity vyznam. Okrem toho je s nimi spojené nielen ich koncepcné myslenie,
ale aj vel'ké mnozstvo budov, pamiatok, zaujimavych miest a tak d’alej. K takymto miestam
patri napriklad batovska dialnica ¢i zeleznica , zdmky vo Vsetine ¢i Napajedlach, mesto
Partizanske na Slovensku ¢i zamok v Bojniciach. Vsetko s to miesta, ktori si z pohl'adu
,batizmu®“ pre mnohych l'udi neobjavené anepoznané. Vhodne vytvoreny produkt
cestovného ruchu, zamerany na ,,batizmus®, by mohol oslovit’ mnoZzstvo l'udi, ktori sa

zaujimaju o historiu svojej krajiny a tym zvysit’ atraktivnost’ danej lokality.

Ciel'om tejto diplomovej prace je vytvorit novy produkt cestovného ruchu Zlinskeho kraja
s akcentom na odkaz Tomésa Bat'u, ktory je zviditelnil historické dedic¢stvo, ktoré zanechal
podnikatel' a firma Bata. Takyto produkt by pomohol zvysit navstevnost’ Zlinskeho
a prihrani¢ného Trencianskeho kraja. Diplomové praca je rozdelena do dvoch vzajomne

prepojenych Casti — teoretickej a prakticke;.

Teoreticka Cast’ diplomovej praci ma Citatel'ovi priblizit' pojmy ako cestovny ruch, jeho
delenie, vyznam a co je to produkt cestovného ruchu. Neskor sa praca venuje pojmu
destina¢ny manazment, v ktorom je napriklad vysvetlené, co je to destindcia cestovného
ruchu, aké st jej atributy, ako sa mdze propagovat’ destinacia cestovného ruchu a co je to

udrzatelny cestovny ruch. Nasledujice kapitoly teoretickej Casti st potom venované
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regiondlnemu cestovnému ruchu, v ktorych je priblizena regionalna politika ¢i ¢lenenie
krajov v ramci uzemia Ceskej republiky a trendom v cestovani, vratane novych druhov
a foriem cestovného ruchu. V zavere teoretickej Casti su definované analytické metddy,

ktoré budu v tejto praci neskor spomenuté. Na teoreticku ¢ast’ nadvizuje prakticka Cast’.

Prakticku cCast’ tejto prace mozeme rozdelit’ na analyticku a projektovu. Analyticka Cast’
zacina predstaveni obecne prospesnej spolocnosti Centrala cestovného ruchu Vychodnej
Moravy. Nasledne bude spravend analyza Zlinskeho a Trencianskeho kraja, ktora sa zaobera
niektorymi predpokladmi oblasti (ekonomicko-geograficka analyza) ako si navstevnost,
demografia ¢i infraStruktara. S touto analyzou Uzko stvisi aj obsahova analyza textu, ktorej
uloha spociva v analyza produktov cestovného ruchu v Zlinskom kraji. Analytickd Cast’ sa
dalej venuje su¢asnym trendom cestovného ruchu v Ceskej republike (predovsetkym
v oblasti domaceho a prijazdového cestovného ruchu), SWOT analyzou Zlinskeho kraja
a riadenym rozhovorom so zamestnancom Centraly cestovného ruchu Vychodnej Moravy.
V samom zéavere bude zhrnutie celej analytickej Casti. Ziskané vysledky budu slazit’ ako
podklad k tvorbe projektu. Nasledovat bude projektova Cast, ktord zacina struénym
predstavenim projektu, ur¢enim jeho ciela a ciel'ovej skupiny, opisom vystupného produktu

a ekonomickym zhodnotenim celého projektu vratane pribliznej kalkulécie cien.
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CIELE A METODY SPRACOVANIA PRACE

Hlavnym cielom tejto diplomovej prace je vytvorit’ projekt nového produktu cestovného
ruchu Zlinskeho kraja s akcentom na odkaz Tomasa Batu, ¢im by mala ddjst’ k zvySeniu
navstevnosti v Zlinskom a prihranicnom Trencianskom kraji. K vedl'ajSim cielom patri
napriklad zdvihnutie zaujmu I'udi o histériu svojej krajiny, zviditelnit’ historické a prirodné
atraktivity spojené s TomaSom Bat'om ¢i firmou Bat’a a zatraktivnenie oboch krajoch. Praca
ma dalej sluzit’ ako podklad k redlnemu projektu ,,Bata nie st iba topanky*, na ktorom

v sucasnosti pracuje Centrala cestovného ruchu Vychodnej Moravy o.p.s.

K spracovaniu prace boli d’alej pouzité analytické metody, ktoré poskytli vystupy potrebné
k tvorbe nového produktu cestovného ruchu v projektovej Casti prace. Prvou pouzitou
analytickou metodou bola ekonomicko-geografickd analyza. T4 poskytla informacie
o oboch krajoch ako napriklad navstevnost, demografia, prirodné a kultarno-historické
podmienky ¢i dopravné podmienky. S touto metédou uzko suvisi aj d’alSia analyticka
metoda — obsahova analyza textu. Pomocou tejto analyzy boli skimané rozne letdky
a brozury, ktoré obsahovali produkty cestovného ruchu v Zlinskom kraji. Nasledne bola
vykonand d’alSia analyza, konkrétne SWOT analyza, ktord mala za ulohu zistit’ silné a slabé
stranky Zlinskeho kraja, rovnako ako jeho prilezitosti a hrozby. Zaver analytickej Casti
obsahuje riadeny rozhovor, ktory mal za tlohu podporit’ vysledky vsetkych spominanych
analyz, ktoré jasne dokézali potencial oboch krajov v oblasti cestovného ruchu rovnako ako
aj moznost’ realizacie projektu. Vsetky zistené poznatky a vysledky z analytickej Casti boli

nasledne pouzité v projektovej Casti pri tvorbe nového produktu cestovného ruchu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

12

I. TEORETICKA CAST
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1 CESTOVNY RUCH

Cestovny ruch patri celosvetovo medzi najvyznamnejsie hospodarske odvetvia. Jeho vel'kou
vyhodou je to, ze dokaze vytvarat prilezitosti bez vacsich investicii a prindSat’ v mnohych
smeroch zna¢ni pridani hodnotu. Jeho prinosy sa prejavuju v ekonomikdch mnohych
podnikatel'skych odvetvi spojenych s cestovnym ruchom, v makroekonomickych vzt'ahoch,
ale aj vo vytvarani novych pracovnych miest a to aj v regionoch, kde je problém z hl'adiska
nezamestnanosti. Pontka pracovné prilezitosti nielen v kvalifikovanych profesiach, ale aj
pre profesie, v ktorych nie je potrebna Ziadna zvlastna kvalifikacia. Tam, kde sa cestovny
ruch uspesSne rozvija, na seba nabaluje mnoho d’alSich ¢innosti (napriklad remesla,
prevadzka najroznejSich Sportovych Cinnosti) a je schopny zamestnat drobné miestne
prevadzky vsSetkého druhu. Ozivuje historické, kulturne ¢i prirodné atraktivity (hrady,
zamky, skanzeny, muzed). Vyznam cestovného ruchu v 21. storo¢i je nesmierny a pre
mnoho krajin ma vyznam priam strategicky a to predovSetkym pre tie krajiny, ktoré sa
programovo prezentuju ako ,rekreacnd zona Eurdpy* alebo ,, rekreacna zona sveta®

a systematicky na tom pracuju. (Ryglova,Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 15)

1.1 Definicia cestovného ruchu

Cestovny ruch byva definovany viacerymi spésobmi. Autori vo svojich dielach kladt doraz
na rozne stranky tohto zlozitého javu, velakrat v zavislosti od vednej discipliny, z hl'adiska

ktorej je cestovny ruch skimany a definovany. (Ryglova,Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 17)

Podl'a Svetovej organizéacie cestovného ruchu UNWTO je cestovny ruch definovany ako
spoloCensky, kultirny a ekonomicky fenomén, ktory zahfiia pohyb l'udi do krajin alebo
miest mimo svojho obvyklého prostredia pre osobné alebo obchodné/profesné tcely. Tito
ludia sa nazyvaji navstevnici (moze ist' o turistov, rezidentov alebo nerezidentov)
a cestovny ruch ma ¢o do ¢inenia s ich ¢innostami, z ktorych niektoré zahriiujii vydaje na

cestovny ruch. (WorldTourismOrganisation, ©2020)

Autori Goeldner a Ritchie (2014, s. 5) definujt cestovny ruch ako komplexny spolocensky
jav, ako stihrn aktivit uc¢astnikov cestovného ruchu, procesov budovania a prevadzkovania
zariadeni so sluzbami ur€enymi pre ucastnikov cestovného ruchu vratane sthrnu aktivit
osOb, ktoré tieto sluzby pontkaju a zaistuju, aktivity spojené s vyuZivanim, rozvojom
a ochranou zdrojov pre cestovny ruch, sthrn politickych a verejnopravnych aktivit (politika
CR, propagacia CR, regulacia CR a podobne) a reakcie miestnych komunit a ekosystémov

na uvedené aktivity.
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Palatkovd a Zichova (2014, s. 11) zas uvadzaju, ze cestovny ruch byva velmi Casto
oznacovany za zlozity socioekonomicky jav, ktory zasahuje do celej rady ekonomickych aj
mimoekonomickych (socidlnych, geografickych, psychologickych, ekologickych) oblasti
spolo¢nosti. Hovoria, ze ide o mnohostranny a prierezovy jav, z coho vyplyva zlozitost’ jeho
definovania. V priebehu vzniku definicii bola vzdy zdoéraziiovana urcité stranka tohto javu,
Casto v zavislosti na vednej discipline, ktord cestovny ruch skimala a definovala.

1.2 Typologia cestovného ruchu

V redlnom Zivote sa turizmus vyskytuje v konkrétnych formach. V odbornej literatire sa
moZeme stretnut’ s ¢lenenim turizmu na formy a druhy. Autori vSak pri tomto vymedzovani
pouzivaju Castokrat r6zne alebo opacné hl'adiska. (Palatkova a Zichova, 2014, s. 19)

1.2.1 Druhy cestovného ruchu

Heskova (2011, s. 19-24) uvadza, Ze o druhoch cestovného ruchu hovorime vtedy, ked’ ako
zéklad pre posudzovanie vychadzame z motivacie jednotlivych Ucastnikov, respektive ich

ucelu cestovania a prechodného pobyvania na cudzom mieste. Ide napriklad o:
e Rekreacny cestovny ruch
e Sportovy cestovny ruch
e Kiupelny cestovny ruch
e Zdravotny cestovny ruch
e Dobrodruzny cestovny ruch
e Nabozensky (putnicky) cestovny ruch
e Obchodny cestovny ruch
e Kongresovy cestovny ruch

V praxi sa druhy cestovného ruchu nevyskytuju v €istej podobe, ale naopak, vo vzijomnej
kombinécii, pricom jeden z nich byva vZzdy dominantnejsi. Napriklad rekreacny cestovny
ruch sa najcastejSie kombinuje so Sportovym, zdravotnym a kultirnym cestovnym ruchom,

kapelny s kultirnym a zdravotnym cestovnym ruchom a podobne.
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1.2.2 Formy cestovného ruchu

O formach cestovného ruchu hovorime, ked’ ako zdklad posudzovania cestovného ruchu
pouzivame rézne pri¢iny, ktoré ho ovplyviiuju a dosledky, ktoré prinasa. Formy cestovného
ruchu ndm umoziuju blizsie uréit’ podstatu cestovného ruchu z hl'adiska ciel'ov a potrieb

jeho ucastnikov. (Heskova, 2011, s.19)
Typologia foriem cestovného ruchu vychadza z viacerych klasifikacnych kritérii:

1. Podla geografického hl'adiska
A. domaci cestovny ruch
B. zahrani¢ny cestovny ruch
C. medzinarodny cestovny ruch
D. vnuatorny cestovny ruch
E. narodny cestovny ruch
F. regiondlny cestovny ruch

2. PodPa poctu ucastnikov
A. individualny cestovny ruch
B. skupinovy cestovny ruch
C. masovy cestovny ruch
D. ekologicky cestovny ruch

3. PodPa spésobu organizovania
A. individudlne cesty
B. organizovany z4jazd/pobyt
C. klubovy cestovny ruch

4. Podla veku ucastnikov
A. cestovny ruch deti
B. mladeZnicky cestovny ruch
C. rodinny cestovny ruch

D. seniorsky cestovny ruch
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PodPa dizky uéasti

A. vyletny cestovny ruch

B. kratkodoby cestovny ruch

C. vikendovy cestovny ruch

D. dlhodoby cestovny ruch

Podl’a prevazujiceho miesta pobytu
A. mestsky cestovny ruch

B. primestsky cestovny ruch

C. vidiecky cestovny ruch

D. agroturistika (ekoagroturistika)

E. horsky, vysokohorsky cestovny ruch
F. primorsky cestovny ruch

Podl’a ro¢ného obdobia

A. sezdnny (zimny/letny) cestovny ruch
B. mimosezonny cestovny ruch

C. celoro¢ny cestovny ruch

PodPa pouzitého dopravného prostriedku
A. motorizovany cestovny ruch

B. Zelezni¢ny cestovny ruch

C. letecky cestovny ruch

D. lodny cestovny ruch

Z hPadiska dynamiky

A. pobytovy (staticky) cestovny ruch
B. putovny (dynamicky) cestovny ruch
Podrl’a socioekologického hladiska

A. navstevy pribuznych a znamych



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

B. socialny cestovny ruch
C. komer¢ny cestovny ruch

D. etnicky cestovny ruch (Heskova, 2011, s. 19-20)

1.3 Vyznam cestovného ruchu

Podla agentury CzechTourism (2010) ma cestovny ruch vyznam v nasledujucich

spolo¢enskych funkciach:
e Sluzi k t€elnému vyuZivaniu vol'ného Casu
e Prispieva k vzjomnému poznavaniu a porozumeniu medzi l'ud'mi
e Motivuje k ziskavaniu novych jazykovych znalosti
e Sluzi ako nastroj vzdelavania a kulturnej vychovy ¢loveka
e Podiela sa na vSestrannom rozvoji osobnosti
e Umoziluje obnovu dusevnych a fyzickych sil — odpocinok
e Je nastrojom preventivne lieCebného posobenia

e Pomaha vytvarat’ novy zivotny §tyl — prenosom zvykov a navykov z inych krajin

alebo oblasti

e Vedecko — informa¢na funkcia — vymena informdcii, vedeckych poznatkov

(kongresovy turizmus)

e Ekonomické funkcie — vytvara rad pracovnych prilezitosti, zvySuje ekonomiku Statu

Zahrani¢ny cestovny ruch vplyva na platobnu bilanciu Statu

Cestovny ruch ponuka pre kazdu lokalitu na jednej strane prilezitosti, ale na strane druhej aj
ohrozenia. Obe z nich sa prejavuji v ekonomickej a socidlnej sfére a aj v oblasti Zivotného
prostredia. Prilezitostami rozumieme urcité Sance pre danu lokalitu, ktoré modze vyuzit' na
zlepSenie a naopak ohrozenia predstavuji problémy a rizik4, ktorych je treba sa vyvarovat.

Rizika spojené s cestovnym ruchom méZeme sledovat’ v dvoch oblastiach:

e Skody na Zivotnom prostredi - predovSetkym ak prekro¢ime tnosni mieru
navstevnosti (spravanie a ¢innosti navstevnikov — znecistenie vody, pddy, ovzdusia,

hluk, lesné poziare, poSkodenie pamiatok, likvidacia odpadu a tak d’alej)
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e Socio-kultiirne zmeny lokality (zmeny Zzivotného $tylu miestnych obyvatelov,

zmena systému hodnét, stret odlisnych kulttr, socialny stres) (CzechTourism, 2010)

1.4 Produkt cestovného ruchu

Cooper (2012, s. 307-310) uvadza, ze produkt cestovného ruchu predstavuje uzitky
a vyhody, ktoré ponuka trhu cestovného ruchu. Tieto produkty su komplexné

a mnohostranné a preto existuje niekol’ko spdsobov ako pozerat’ na tento produkt:

e Produkt ako zvizok hmotnych a nehmotnych prvkov. Ide o mytus, ktory hovori,
ze produkt cestovného ruchu je cely nehmotny, hoci véicsSina jeho elementov su
hmotné. Miesto toho, moZzeme o produktoch cestovného ruchu uvazovat’ ako
o zvazku hmotnych (ako su hotelové izby a destinacné prostredie) a nehmotnych

(zaZitky z cestovania) prvkov.

e Produkt ako amalgam destinacie. Druhym pristupom je pohl'ad na produkt ako
synonymum danej destinacie. Tento produkt cestovného ruchu je amalgdmom
destinacnych prvkov, zahfiajicich atrakcie a podporné sluzby ako su ubytovanie

a jedlo, doprava.

e Produkt ako séria etap. Produkt cestovného ruchu moze byt ¢leneny do réznych
etap dovolenky, od oCakéavania a planovania, cez booking, cestovanie a ohodnotenie.
To zdorazituje vyznam zamerania na spotrebitela a dorucovacich sluzieb. Niektoré
spolo¢nosti uz uspesne zaviedli tieto etapy do svojich produktov, ako napriklad byt
stale v kontakte so zdkaznikom pocas celého pobytu, poskytovanie prevozov z domu

na letisko zadarmo alebo podédvanie uvitacich balickov po prichode domov.
e Produkt ako zazitok

Jakubikova (2012, s. 192) definuje produkt cestovného ruchu ako stihrn celkovej ponuky
sukromného a verejného subjektu, ktory podnika v cestovnom ruchu alebo cestovny ruch
koordinuje. Cestovny ruch je zaradeny do odvetvia sluzieb. Sluzby sa od vyrobkov odliSuju
v rade Specifickych vlastnosti (nehmotnost’, neoddelitel'nost’, premenlivost, neskladovost’
ainé). Tieto faktory spdsobuju, Ze l'udia (personal) zucastneni na produkcii a dodavke
sluzieb st stcastou samotného produktu. Jeho neoddelitelnou sucastou je aj samotny
zakaznik. Na druhej strane ztoho vyplyva vyhoda pre poskytovatela sluzby v podobe

osobného kontaktu so zdkaznikom. Produkty cestovného ruchu, sluzby na vyuzitie vol'ného
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Casu, ubytovacie, stravovacie, dopravné a mnohé dalSie sluzby, maji vo svojom

produktovom mixe premenlivy obsah hmotnych a nehmotnych prvkov.

Kotler a kolektiv (2017, s. 254) definuji produkt ako cokol'vek, o mdze byt ponuknuté na
trhu pre pozornost’, nadobudnutie, pouzitie alebo spotrebu a ktoré dokaze uspokojit’ prianie
alebo potrebu. To zahfia fyzické objekty, sluzby, miesta, organizécie alebo napady. Tato
definicia sa vzt'ahuje na planovanu zlozku produktu, ktort firma ponuka. Pri pohostinskych
a cestovnych produktov vSak moze nastat’ situacia, kedy sa objavi aj neplanovana zlozka
produktu. Ako priklad autori uvadzaju zlé skusenosti zdkaznikov v reStauraciach ked’ nasli
vo svojich pokrmoch mftve zivoCichy. ManaZéri organizécii, ktoré poskytuju sluzby, by
preto mali tvrdo pracovat’ na eliminécii tychto negativnych javov, zvlast v sucasnosti, kedy
sa produkty a sluzby stavaju komoditizovanej$imi a mnoho spolo¢nosti prechadza na nova
stratégiu tvorby hodnoty pre ich zdkaznikov. Na rozliSenie svojich pontk vytvaraju so
svojimi znackami a spoloCnostami jedinecné zakaznicke zdzitky. Tieto zazitky boli

odjakziva ddlezitou sucastou marketingu pre niektoré spolocnosti ako napriklad Disney.

1.5 Produkt destinacie cestovného ruchu

Produkt destinacie cestovného ruchu sa skladd z primarnej ponuky (prirodna, primarna
antropogénna ponuka a organizované eventy) a sekundarna ponuka (infrastruktira

cestovného ruchu a vSeobecnd infrastruktura) (Jakubikova, 2012, s. 192)

Podl'a Palatkovej (2011, s. 49) ponatie terminu produkt turizmu alebo produkt destinécie
skuto¢ne nie je jednoznac¢né a zdlezi hlavne na tom, v akom zmysle sa o produkte
(destinacii) hovori. V ur¢itom kontexte méze byt produktom destinacie prehliadka hradu,
ubytovanie s ranajkami, kupanie v mori, letdk s informaciami o juznej Morave alebo
vikendovy pobytovy z4jazd do Prahy. VSeobecne sa produkt moze definovat’ ako ¢okol'vek,
¢o sa da pontknut’ na trhu, ¢o ziska pozornost’, co méoze sluzit’ k spotrebe, ¢o moze uspokojit’
urcité zelanie alebo potrebu. V turizme st produkty predstavované predovsetkym sluzbami,
napriek tomu sa stale hovori o produktoch turizmu alebo produktoch destinacie. Produkt
destinacie teda mo6Zeme vymedzit' ako to, o subjekty destindcie ponukaju na trhu a ¢o
navstevnici destinacie dopytuju, nakupuju, spotrebovavaji a o uspokojuje ich Zelania
a potreby. Pokial ide o definovanie pojmu produkt turizmu/destindcie, ide o mix

ekonomického, marketingového a legislativneho pohl'adu.

Podl'a Kotlera a kolektivu (2017, s. 538) je najefektivnejSou cestou ako komunikovat

produkt destindcie s potencionalnymi turistami vytvorenie a ponukanie takzvanych



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 20

balickov. Destinacné turistické organizacie by mali pracovat’ na balickoch, ktoré v sebe
zahfnaju atrakcie a zariadenia. Turisti si potom sami porovnaju jednotlivé konkurenéné
destinacie a zistia vyhody a nevyhody. Destindcie d’alej musia zabezpecit’ pristupnost’
k danym atraktivitdam ¢i uz pomocou autobusov, lodi alebo lietadiel. Okrem toho by mali
destinacie zabezpeCit' aj distribuciu brozarok, audio nahravok alebo individudlnych
prospektov. Koncentraciou atrakcii, sluzieb a zariadeni do malej oblasti vznikd nadSenie,
dobrodruzstvo a davy l'udi. Destinacie neustale objavuju skryté aktiva, ktoré maju obrovsky
turisticky potencial. Ako priklad autori uvadzaji kanadské mesto Viktoria, ktoré je
domovom 55-akrovej opustenej bane, ktora bola premenend na prekrasnu zahradu so Zivymi
kvetmi. Tato zdhrada sa stala synonymom pre turisticky priemysel mesta Viktoria, ktoré
d’alej poskytuje Specidlne eventy, stravovanie alebo nakupy réznych suvenirov. Ak sa toto
vSetko dokaZze skombinovat’ s ostatnymi aktivitami ako su golf, nakupy alebo navsteva
muzei, méze byt vytvorenych mnozstvo rdznych balickov pre rézne typy turistov.
Destinacie mdZe prezentovat’ jednu, viac alebo mnoho svojich atrakcii. Niektoré napriklad
prezentuju svoju slavnu architektiru, obchodnu burzu, najvysSiu budovu alebo symfoniu,

aby ukazali svetu, ze su destindciou ktora ma vSetko — biznis, kultaru, zdbavu a podobne.
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2 DESTINACNY MANAGEMENT

Destinacie ako ,,nové™ subjekty turizmu sa stali centrom zaujmu od konca 80. rokov, kedy
sa zacali rozvijat teoretické pristupy vhodné pre ich marketingové riadenie ur¢ené na
uplatnenie v praxi. Marketingovy management destindcie turizmu je kombindciou Cistej
vedy a praktického pristupu, v sektore, ktory patri k tym najatraktivnejSim — turizmus.

(Palatkova, 2011, s. 11)

Destina¢ny management je o ,,vytvarani miesta®, ktoré poskytuje névstevnikovi vysoko
kvalitny zazitok a oriadeni nésledkov, ktoré vychadzaju z névstevy danej destinacie.
Poskytuje nastroje na vytvéaranie udrzatelného a konkurencieschopného cestovného ruchu
v destinacii, ktory je okrok dalej od marketingu destindcie adava komplexnejsi

a integrovanejsi pristup k riadeniu destinacie. (Cooper, 2012, s. 40)

Téma destinacie a destinaéného managementu je v sucasnosti vel'mi frekventovand nielen
v Ceskom, ale aj v medzindrodnom turizme a v praxi aj teorii je zdsadnou problematikou,

ktora ovplyviiuje rozvoj cestovného ruchu. (Nejdl, 2011, s. 47)

Management destinacie alebo tiez aj destinany management sa snazi kooperovat
a koordinovat’ Cinnosti miestnych poskytovatelov sluzieb za tucelom efektivnejSieho
riadenia cestovného ruchu v tizemi, kde jednotlivé subjekty vystupuju ako partneri a nie ako

konkurenti. (Foret, 2016, s. 38)

2.1 Pojem destinacia cestovného ruchu

Cooper (2012, s. 32) piSe, Ze napriek skutocnosti, ze destinacia moze byt povazovana spolu
s turistom za zékladnu jednotku v analyze cestovného ruchu, definovanie destinacie
vyvolalo vinu kontroverzie, pricom niektori argumentuju geografickym definovanim, zatial
¢o ostatni vidia destindciu ako napad alebo koncept, ktory nemdze byt definovany
geografickymi hranicami. V skuto¢nosti je destinacia ustrednym bodom pre vytvaranie
a dodavanie produktov a zazitkov cestovného ruchu a implementdciou manazérskeho
planovania a riadenia. Zabezpec€uje zariadenia a sluzby pre uspokojenie potrieb turistov.
Destinacie mozu byt jednak hmotného (fyzické priestory), ako aj nehmotného charakteru

(vytvaraju obraz, ocakavanie a spomienky)

Palatkova (2011, s. 11) tvrdi, Ze pojem destindcia mdze na prvy pohl'ad posobit’ ako ,,miesto
urcenia“ ¢i geograficky stanoveny ,.ciel’ cesty”. Destinacia je prezentovana ako zvidzok

rdznych sluzieb, ktory je koncentrovany na ur¢itom mieste alebo oblasti. Destinadciu mdzeme
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d’alej chapat’ ako geograficky priestor (region, Stat, miesto), ktory si sam klient (segment)
vybera ako ciel’ svojej cesty. Destinacie s vzajomne konkurujace si jednotky, ktoré spiiaju
radu funkcii a ktorych spoloénym cielom je predaj, ¢i uz regulovany alebo neobmedzeny.
St definované ako regionélne, globalne konkurencieschopné, strategicky riadené jednotky
ponuky na medzinadrodnom trhu, ktoré ponukaju svojim klientom zodpovedajuci produkt

a uspokojuju ich potreby.

Svetova turistickd organizacia (UNWTO) definuje destinaciu ako fyzické miesto, v ktorom
navstevnik prenocuje. Sucastou destindcie su produkty cestovného ruchu (sluzby
a atraktivity). Destinacia ma fyzické a administrativne hranice definujuce rozsah riadenia,
obrazu a vnimania, ktoré spolu vytvaraju konkurencieschopnost’ danej destinacie. Destinacia
zdruzuje subjekty cestovného ruchu (miestni obyvatelia) a tym vytvara siet’ (platformu) pre

vacsiu destinaciu. (HoleSinska, 2012, s. 43)

S destinaciou cestovného ruchu st tzko spojené aj atrakcie. Atrakcia moze byt prirodna ako
napriklad Niagarské vodopady alebo vyrobena ako napriklad nakupné zony v Hong Kongu
alebo Buckinghamsky paldc. Vela krajin sveta pochopilo hodnotu takychto prirodnych
atrakcii a zriadilo Statne alebo narodné parky na ich ochranu. Na strane druhej vyrobené
atrakcie dlhodobo pdsobia na rast cestovného ruchu prostrednictvom uspokojovania
cestovatel’'skych potrieb turistov. Aj tu vSak plati, Ze je potrebnd ich ochrana z dévodu
prudkého narastu navstevnikov. Je preto nutné vytvarat’ nové atrakcie. (Kotler a kol., 2017,

5. 524)

2.2 Atributy destinacie

Vsetky vysSie spominané definicie pojmu destinacia uvadzaju zékladné charakteristické

znaky, ktoré tvoria podstatu pojmu destinacia:

e Je definovana z pohPadu navStevnika, ktory si sam vybera dané uzemie.
Néavstevnik svojim vyberom konkrétneho miesta sdm rozhodne o tom, ktoré miesto
modzeme povazovat za destinaciu bez ohl'adu na prianie ponuky. Toto rozhodovanie
je Cisto na navstevnikovi alebo skupine navstevnikov a zaleZi na jeho/ich potrebach
a informovanosti 0 danom mieste. Pri rozhodovani existuje vzdy priama vdzba medzi
potrebou navstevnika a ur€itym priestorom. DoleZitti lohu v tomto rozhodovacom
procese zohrava cCas, pretoze v priebehu casu dochadza castokrat k zmenam
Pudskych potrieb, ich rozsahu asil. VSeobecne plati, ze vedomost dopytu je

nepriamoumerna so vzdialenostou medzi dopytom a ponukou, respektive
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k vzdialenosti predmetného grafického priestoru a jeho zdrojového trhu, viz. obrazok
1. Vyplyva z toho fakt, ze destinacia nie je zalozena len na jednej vizbe, ale spravidla
jeden segment ponuky moéze oslovit’ viacero segmentov dopytu a naopak. Jedna

destinacia tak mdze sucasne uspokojovat’ rozne Casti dopytu. (Nejdl, 2011, s.51-52)
Velkost destindcie

kontinent
Stat
regién

miesto

rezort \

Vzdialenost

Obrazok 1 Vzt'ah velkosti a vzdialenosti destinacie (Vlastna tvorba). Zdroj: Nejdl s. 52

Je geograficky ohranienym priestorom — §tat, region, miesto, rezort. Destinacia
je teda urcity geograficky priestor s prirodzenymi prirodnymi hranicami alebo
s danym dlhodobym socidlnym vyvojom. Rozlohu destinacie ovplyviiuje vertikalna
geografickd uroven a destindcia teda nie je iba uzemne velkostny typ, ale je
priestorovo relativna. Velkost' destinacie urcujeme vzdialenost'ou, podvedomim
mozného zdrojového trhu o geografickom priestore a motivaciou dopytu k jej

navsteve. (Nejdl, 2011, s. 53)

Musi byt’ vybavena atraktivitami (subor zariadeni, ktoré poskytujui sluzby pre
ich vyuzitie a sluzby pre pobyt, ktoré uspokojuji potreby navStevnikov danej
destiniacie a poskytuju im suhrnny, komplexny zazitok). Zakladnym
predpokladom vzniku destinacie je ponuka a kvalita atraktivit cestovného ruchu.
Tieto atraktivity motivuji turistov k navSteve danej destindcie. VSeobecne ich
Clenime na prirodné atraktivity (0zemny reliéf, hory, vodstvo, fauny a iné),
kultiurno-historické atraktivity (svetové alebo cirkevné architektonické pamiatky,
socharske a d’alSie umelecké diela v krajine, I'udova architektira a podobne),

technické pamiatky ako napriklad rozhladne alebo mosty, pamiatky rézneho
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charakteru, ktoré boli vybrané do svetového dedi¢stva UNESCO, kultirno-
spoloc¢enské atraktivity. Atraktivity su zdkladom ponuky konkrétneho tzemia, ktoré
sa usiluje o to, aby sa stalo destinaciou. Aby vSak mohli uspokojovat’ potreby
navstevnikov cestovného ruchu, musia byt’ podla definicie UNWTO vzdy prepojené
s komplexom roznych sluzieb, ako napriklad infrastruktira, dostatocnd ubytovacia
kapacita a podobne. V sucasnej dobe je s atraktivitami spdjany pojem udrzatelny

cestovny ruch.(Nejdl, 2011, s. 56-57)

2.3 Propagacia destinacie

Imidz destinacie je vysoko ovplyvneny obrazmi, ktoré sa pouZzivaju napriklad vo filmoch,
videoklipoch a v niektorych pripadoch aj obrazmi, ktoré vytvaraju celebrity. To spdsobuje,
ze niektoré destinacie si ochotné zaplatit’ nemalé finan¢né prostriedky na svoju propagaciu.
Destinacie preto vytvaraji partnerstvd s cestovnymi, rekreaCnymi a komunika¢nymi
podnikmi v spolo¢nej oblasti trhu, aby mohli mat’ reklamu v narodnych magazinoch
a cestovatel'skych publikaciach a pracuju s propagaciou obchodnych ciest, ¢im by prepojili
stale rastuci segment volnoCasového cestovného ruchu. Destinédcie taktiez cielia aj na
vlastnych rezidentov v podobe brozur, méap alebo kalendarov s rdéznymi udalostami.
Efektivne vytvaranie imidzu destinacie vyzaduje spojenie medzi reklamou a danou
destinaciou. Pekné fotky zadpadu slnka, budov alebo eventov musia mat’ urcity vztah k tomu,
¢o turisti skuto¢ne prezivaju, inak hrozi, ze destinécie pridu o turistu a vytvoria si zI¢ meno.
Mnoho turistickych destinacii zistilo, ze je nesmierne dodlezit¢ vo svojich reklamach

ukazovat’ pozitivnu interakciu medzi rezidentmi a turistami. (Kotler a kol., 2017, s. 536)

2.3.1 Vytvaranie zna¢ky (Branding) destinacie

Turistické destindcie stale CastejSie vyuzivaja techniky tvorby znacky (brandingu) na rozvoj
jedine¢nych pozicii, obrazov a osobnosti vo vysoko konkurenénom prostredi. Destina¢né
vytvaranie znacky (branding) je tvorba diferencovaného obrazu destindcie, ktory mé za
ulohu pozitivne ovplyvnit' rozhodnutie cestujicich aby navstivili dany ciel’ a vyjadrit’
prisl'ub nezabudnuteI'ného zaZzitku, ktory je jedinecne spojeny s destindciou. PrileZitosti, kde
modze destindcia vytvarat znaCku je mnoho: krajina, mesto, konkrétne atrakcie, festivaly,
zabavné parky atak dalej. Mnohé Stidie dokazuju, Ze turisti ktori maju charakterové
vlastnosti zhodné s vlastnostami znacky destindcie, sa pravdepodobne vratia do danej
destinacie aj nabudtce a §iria pozitivne informdcie o svojej navsteve. (Kotler a kol., 2017, s.

537)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 25

2.3.2 Slogan turistickej destinacie

Slogan turistickej destinacie je Castou identity znacky a sluzi na sprdvne umiestnenie
produktu. Ide o kratku vetu, ktord hovori opisné alebo presved¢ivé informacie o danej
znacke. Slogany su povazované za jeden zo zésadnych prvkov pri budovani povedomia
a imidzu znacky v krajine, State alebo meste. Tieto slogany sa mdzu menit na zéklade

zvolenej marketingovej stratégie destinacie. (Kotler a kol., 2017, s. 537)

2.4 Udrzatel’ny cestovny ruch

Udrzatelny CR je cestovny ruch, ktory dokaze dlhodobo nenarusat’ prirodné, kultirne

a socialne prostredie. (Houska, 2014, s. 7)

Podla agentiry CzechTourism moéZeme trvalo udrZatelny cestovny ruch definovat ako
systém, ktory zabezpecuje zaistenie suCasnych potrieb ucastnikov cestovného ruchu
a popritom pomaha rozvijat dané uzemie. S prihliadnutim k Setrnému vyuzivaniu
prirodnych a kultarnych hodnot vedie k dlhodobej prosperite danej oblasti. (Zavodna, 2015,
s. 24)

Udrzatel'ny cestovny ruch je taky cestovny ruch, ktory v plnej miere zohladiiuje jeho
sucasné a buduce ekonomické, socidlne a environmentalne dopady, potreby navstevnikov
cestovného ruchu, priemyslu, zivotného prostredia a hostitel'skych komunit. (Patterson,

2016, s. 12)

Zévodna (2015, s. 31) uvadza, ze udrzatelny cestovny ruch pozostava z niekolkych
principov. Prvym z nich je zachovanie zdrojov pre budice generacie. Udrzatel'ny rozvoj je
spajany so zivotnostou nielen prirodnych zdrojov, ale aj ekonomickych, socidlnych
a kultrnych. Ako druhy princip uvadza budtcnost’, respektive budicnost’ d’alSich generacii,
ktoré by mohli profitovat’ zo zdrojov, prilezitosti a moznosti, ktoré by mali trvat’ ¢o mozno
najdlhsie. Tretim principom je spravodlivost. Je potrebné zachovat fair play pri rozdel'ovani
ekonomickych, socidlnych, kultirnych a prirodnych uZzitkov a ndkladov za l'udsku ¢innost’.
Udrzatel'ny cestovny ruch sa podla mnohych autorov dotyka troch oblasti, takzvanych
pilierov — ekonomicky, socidlny a environmentdlny. Ekonomicky pilier predstavuje
udrzatelny hospodarsky rozvoj, ktory je spojeny s blahobytom spolo¢nosti. Zaobera sa
efektivnostou, rastom, stabilitou a zamestnanostou. Socidlny pilier obsahuje potrebu
dostojného zivota arozvoja l'udskej osobnosti, vzdelania, zdravia, socidlneho uznania,

spravodlivosti a rozvoj kultiry. VSetko sa da dosiahnut’ dobrym fungovanim rodiny, obci,
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spolo¢nosti a verejnych institacii. Environmentalny pilier pozaduje zachovanie zdrojov
spolocnosti, ktoré st poskytované prirodou. Tie zahffiaji napriklad suroviny, energie,

priestor a zdravé zivotné podmienky pre harmonicky zivot l'udi.

Ekonomika
zaloFena na
komunite

Socialne ciele Ekonomické ciele

Udrzatelny

Zivotného
prostredia do
ekonomie

Zachovanie
so spravodlivostou

Environmentalne a
zdrojové ciele

Obrazok 2 Udrzatelny cestovny ruch (vlastné spracovanie). Zdroj: Zavodna s. 33

Jednym z najvyznamnejSich celosvetovych dokumentov v oblasti Zivotného prostredia je
Agenda 21, kde je naplanovany program starostlivosti o zivotné prostredie pre 21. storocie.
V tomto dokumente st komplexne sformulované principy udrzateI'ného rozvoja. Vacsina
vyspelych Statov sa pomocou Agendy 21 zaviazala k spolupraci v oblasti ochrany zivotného
prostredia a uznala svoju rozhodujicu ulohu pri rieSeni otazok tykajacich sa udrzatelnosti.
V tomto dokumente je zdoraznend nutnost’ globalneho pristupu k rieSeniu a prijatiu
zasadnych strategickych rozhodnuti pre jednotlivé svetadiely aj Staty. Transformdcia
k trvalo udrzatelnému rozvoju je proces globdlneho rozsahu a je nesmierne narocna po
vSetkych strankach. Z poziadaviek Agendy 21 vychadza Miestna Agenda 21, ktord je
nastrojom pre uplatnenie principov udrZatelnosti na miestnej a regionalnej urovni.

(Zavodna, 2015, s. 12)
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3 REGIONALNY CESTOVNY RUCH

Pod pojmom regién cestovného ruchu chapeme tzemie, ktoré je vyuziteI'né pre cestovny
ruch a teda disponuje jeho predpokladmi vo vyuzitelnej podobe. Tieto predpoklady musia
existovat v urfitom mnozstve a potrebnej Strukture, ako napriklad pocet prirodnych
a dalSich atraktivit, ich originalita, Uzemnd koncentracia, dostupnost, zakladna
infrastruktiura a podobne. Regidon cestovného ruchu je Specifické uzemie, ktoré vzniklo
dlhodobym prirodzenym vyvojom a jeho hranice nie su vyty€ené pevne, ale vznikaju
spontanne. Cestovny ruch ma vyznam pre kraje, pretoze jedine kraje umoZznuju zhodnotit’
a priniest’ do Uzemia inak neziskateI'ny ekonomicky dopyt a generovat’ tak ekonomické
zdroje vytvorené miestnymi podnikatel'skymi subjektami a tym aj vytvorit’ rad pracovnych

miest. (Nejdl, 2011, s. 42-45)

Cestovny ruch ovplyviiuje ekonomiku daného regionu nielen spotrebou produktov a sluzieb,
ktoré v roznej miere a priamo uspokojuji dopyt navstevnikov (priemysel cestovného ruchu),
ale aj nepriamo (sprostredkovane) zabezpecujucimi ekonomickymi ¢innostami, ktoré st
vyvolané priemyslom cestovného ruchu. Cestovny ruch mdze mat’ nielen pozitivny vplyv na
hospodarstvo alebo spolo¢nost’, ale v pripade nekoordinovaného rozvoja moze sposobit aj
negativne vplyvy. Ocakavany prinos cestovného ruchu pre region znamena predovsetkym
prinos pre zucastnenych partnerov, teda pre ekonomiku regionu (pripadne Statu), kultarny
arekreaCny potencial pre podnikatelov, miestne obyvatel'stvo apre samotnych

navstevnikov. (Gucik, 2012, s. 48.)

Cestovny ruch sa vo svete povaZuje za odvetvie budtcnosti pre jeho prudky rozvoj. Casto
sa oznaCuje ako jedno znajvyznamnejSich odvetvi, ktoré vytvdra mnoZzstvo pracovnych
miest. Prinos cestovného ruchu pre region spociva predovsetkym v oblasti ochrany
zivotného prostredia, socialno-kultirnej oblasti a ekonomickej oblasti. K pozitivnym

vplyvom cestovného ruchu na region v jednotlivych oblastiach patria napriklad:

e Prijmy za vstupné do néarodnych parkov, jaskyn a podobne, ktoré st pouzité¢ na

financovanie ochrany prirody a zivotného prostredia

e Prispieva k uznaniu déleZitosti ochrany zivotného prostredia verejnosti a k vychove

miestnych obyvatel'ov k jeho ochrane

e Reguluje pocty navstevnikov v chranenych uzemiach
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Vytvara pracovné prilezitosti a tym pomaha zabraniovat niceniu prirodného

prostredia miestnymi obyvatel'mi (pytliacenie, ilegalne rabanie stromov a podobne)

e Prostrednictvom kultirno - vychovnej funkcie sa l'udia navzijom kontaktuju

a vnutorne sa obohacuju, viacej si rozumeju a stracaju predsudky
e Sluzi ako mierotvorny Cinitel’

e Zvysuje Zivotnu Urovenl miestnych obyvatelov, ktori mézu vyuzivat' zariadenia,

ktoré¢ boli postavené pre navstevnikov regionu
e Chrani kultarne tradicie, histérie, tradicné remesla a podobne
e ZlepSuje platobnu bilanciu Statu prostrednictvom prijazdového cestovného ruchu

e Prostrednictvom dani a poplatkov zvySuje prijmy do miestnych rozpoctov ale aj do

Statneho rozpoctu
e Podpora v oblasti rozvoja malého a stredného podnikania,

e ZvySovanie zamestnanosti. (Eurovision, ©2018, s. 9-10)

3.1 Regionalna politika

Podl'a Blazka a Uhlita (2011, s. 260) kladie sucasna regionalna politika doraz predovsetkym
na vyuzivanie a mobilizaciu miestneho, endogénneho rozvojového potencidlu a mobilizaciu
miestnych aktiv ('udsky potencial, znalosti, kontakty, prirodné a kulturne dedi¢stvo
a podobne). Tymto ponatim regionalnej politiky sa zdroven do istej miery zotiera rozdiel
medzi lokdlnou, regionalnou a celostatnou uroviiou politik a prejavuje sa snaha o o mozno
najtesnejsie prepojenie oboch trovni v konkrétnom regionalnom kontexte. Casté je aj
pouzivanie urcitych nastrojov zalozenych na spoluprdci medzi subjektami verejného
a stkromného sektora bez jasnej preferencie jednej ¢i druhej strany. Okrem toho je pre
st¢asné obdobie typické rozsirenie ndstrojov regionalnej politiky o novy pristup, ktorym je
spolo¢nd snaha o rieSenie pri¢in regionalnych problémov a nielen ich nésledkov. Prejavuje
sa tendencia chapat’ regiondlnu politiku ako politiku strategicku a zameranu do budicnosti,
ktora ma byt preventivnym prostriedkom tvorby audrZania konkurencieschopnosti

v globalnej ekonomike.
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Definicia pojmu regiondlna politika nie je v Case Gplne konsStantnd a v praxi sa vyskytuju aj
odli$n¢ definicie od réznych autorov. Presné definicia, podstata a obsah regionalnej politiky
je vel'mi tazko opisatelnd vzhl'adom k nesmiernej obsiahlosti tohto pojmu. V teoretickej aj
v praktickej rovine Cerpa regionalna politika z poznatkov r6znych vednych disciplin, akymi
si ekondmia, geografia, demografia, verejnad a socidlna politika, pravo alebo politoldgia.
Tato multidisciplindrna povaha ponika na jednej strane moznosti analytickych
a implementacnych metod, na strane druhej vSak moéze viest' k zjednoduSovaniu v snahe

o komplexny prehl'ad. (Jac¢, 2010, s. 39)
Gucik (2012, s. 16) uvadza, ze medzi hlavné ciele regionalnej politiky patria:

e (Odstranovanie alebo zmieriovanie neziadtcich disparit na urovni hospodarskeho,
socidlneho a izemného rozvoja regionov a zabezpecCenie ich trvalo udrzatelného

rozvoja

e ZvySovanie ekonomickej vykonnosti, konkurencieschopnosti regionov a rozvoj
inovacii v regiénoch

e ZvySovanie zamestnanosti a zivotnej urovne obyvatel'ov v regiénoch

3.2 NUTS

Vzhl'adom k tomu, ze kazdy c¢lensky Stat Eurdpskej tnie ma za sebou samostatny vyvoj
uzemnospravneho cClenenia reSpektujiceho prirodzené potreby Statnej spravy a svojich
obyvatelov, existuje v EU 27 roznych systémov spravneho ¢lenenia. Tieto &lenenia viak
obmedzuji moznosti vzdjomného ekonomického a Statistického porovnavania regiénov pre
ucely politiky hospodarskej a socidlnej sudrznosti. Z tohto dovodu bola pre Statistické
monitorovanie a analyzy ekonomickej a socidlnej situacie v regionoch v roku 1988
zavedena jednotna klasifikécia izemnych Statistickych jednotiek zvana NUTS. Na zaklade
tejto jednotnej klasifikacie st podla poctu obyvatelov definované tri hlavné urovne

regionalneho ¢lenenia izemi: NUTS I, NUTS II, NUTS IIL (Cvik, 2016, s. 47)

V Ceskej republike sa tato klasifikicia tizemnych celkov nazyva CZ-NUTS a tvoria ju

nasledovné urovne:
e NUTS 0 =3tat (CR) — I;
e NUTS 1 =tizemie (CR) — 1;

e NUTS 2 = oblast’ (zdruzené kraje, regiony sudrznosti) — §;
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e NUTS 3 =kraj (vysSie izemné samospravne celky) — 14;
e NUTS 4 = okres — 77,

e NUTS 5 = obec (zdkladna izemna jednotka) — 6254. (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova,
2011, s. 40)

3.2.1 Turisticky region

Zagiatkom roku 2010 zverejnil CzechTourism aktualizované rozdelenie Ceskej republiky,
kde je uvedenych 17 turistickych regionov a 40 turistickych oblasti. Turistické regiony
modzeme definovat’ ako izemie, kde cestovny ruch spdja a zjednocuje typické prvky danej
oblasti a zaroven ich odlisuje od ostatnych regionov. Hlavny vyznam turistickych regionov
spofiva v moznosti ucelenej prezentacie krajiny v zahrani¢i av podpore domadaceho
cestovného ruchu, pricom su jednotlivé regiony prezentované ako turistické produkty, ktoré
by sa mali vzdjomne odliSovat’. Turistické regiony sa mozu d’alej ¢lenit’ na mensie izemia,
takzvané turistické oblasti, ktorych je v Ceskej republiky 40 (napriklad Juhomoravsky kraj
spolu s castou Zlinskeho kraja tvoria turisticky region Juznd Morava). (Ryglova, Burian

a VajCnerova, 2011, s. 41-42)
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Obrazok 3 Turistické regiony CR. (Geografie cestovniho ruchu, ©2009, Dostupné z:
https://docplayer.cz/2858853-Geografie-cestovniho-ruchu.html)
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3.2.2 Mikroregion

Podl'a Ryglovej, Buriana a Vaj¢nerovej (2011, s. 40) je mikroregion predovsetkym pojem
geograficky, ktory sa nekryje so ziadnym oficidlnym c¢lenenim krajiny. Mikroregion
mdzeme vseobecne zadefinovat’ ako uzemie, ktoré je tvorené administrativnymi obvodmi
niekol’kych obci, zdruzenych za cielom dosiahnutia spolo¢ne stanoveného ucelu. Typickou
¢rtou takéhoto zdruzenia je vznik z vlastnej iniciativy a nie prikazom nadriadeného organu
alebo zo zékona. Ide teda o relativne malé uzemie, ktoré mdze byt vymedzené¢ bud
prirodzenym prirodnym reliéfom krajiny alebo nejakymi historicky uréenymi oblastami ako
st napriklad chranené krajinné oblasti, turisticky zaujimavé miesta ¢i rézne historicky
existujice zoskupenia obci. Formalne tak podla zakona o obciach ide o dobrovolny zvdzok
obci. Takto zdruzené mikroregiony maju pravo Zziadat' o finan¢ni podporu z réznych
fondov. Existuji pripady, kedy sa obce spajaji so svojimi ob¢anmi a podnikmi vo forme
obCianskeho zdruzenia alebo verejne prospesnej spolo¢nosti za uUcelom ustanovenia
takzvane] miestnej akénej skupiny, pomocou ktorej mozu dosiahnut’ podporu z fondov

Ministerstva pol'nohospodarstva.

3.2.3 Euroregion

Pojem euroregion mézeme definovat’ ako oblast medzindrodnej spolupréace, ktora bola
vytvorena na zdklade vzajomnej dohody medzi susediacimi regionmi dvoch alebo viacerych
Statov. Toto spojenectvo funguje na zaklade vlastnych stanov. Ich cielom je predovsetkym
odstranovat’ problémy, ktoré stazuju eurdpsku integraciu a to pomocou podpory zaujmov
miest a obci, organizacnych zdruzeni, ale aj fyzickych osob. Euroregiony riesia napriklad
spolo¢ny strategicky postup v oblastiach ako je doprava, cestovny ruch alebo Zivotné

prostredie. (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011, s. 42)
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4 TRENDY YV CESTOVANI

Poslednych par rokov sa medzinarodny cestovny ruch vyvijal, az na par vynimiek, prevazne
pozitivne. Rekordny pocet prijazdov bolo v roku 2010 (podl'a idajov UNWTO to bolo 935
milionov prijazdov). UNWTO vo svojej dlhodobej predpovedi z roku 1996 predpoklada, ze
medzindrodné prijazdy vroku 2020 dosiahnu hranicu 1,6 miliardy prijazdov. Hlavnou
cielovou destinaciou, podla tejto predikcie, zostane Europa, ktord bude nasledovat

Vychodna Azia a Pacifik a Severna a Juzna Amerika. (Franke, 2012, s. 16-19)

Tabul’ka 1 Oc¢akavané trendy podl'a svetovych makroregiénov

Svet 565 1561 100 100 4,1
Afrika 20 77 3,6 5 5,5
Severna a Juzna
110 282 19,3 18,1 3,8
Amerika
Vychodns Azia
81 397 14,4 25,4 6,5
a Pacifik
Eurdpa 336 717 59,8 45,9 3,1
Stredny vychod 14 69 2,2 4.4 6,7
JuZna Azia 4 19 0,7 1,2 6,2

Zdroj: vlastné spracovanie podla Frankeho, s. 19

Cestovny ruch je v sucasnosti obrovskym fenoménom. Désledky jeho rozvoja mozno vidiet
v ekonomickej, socidlno-kultirnej aj environmentdlnej oblasti. Nie vzdy vSak ide
o pozitivny vplyv, Castokrat sa stretdvame aj s tym negativnym. Napriek tymto negativnym
vplyvom v8ak cestovny ruch zostava vyznamnou sti¢astou hospodéarskeho rozvoja mnozstva
Statov a v priebehu poslednych rokov presiel aj mnohymi zmenami. V roku 2003 definovala
Europska komisia desat’ zakladnych trendov, ktoré budii ovplyviiovat’ cestovny ruch po dobu
niekol’kych desiatok rokov. Ide o trendy v oblasti demografie, zdravia, vzdelania, vol'ného
Casu, skusenosti s cestovanim, zivotného Stylu, informaénych technoldgii, dopravy,

udrzatel'ného rozvoja, istoty a bezpecia. Niektoré z tychto trendov sa prejavuju dlhodobo,
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ako napriklad trendy v oblasti demografie alebo vyuzivanie modernych komunika¢nych
a informacnych technolégii a niektoré buduce trendy sa nedaju zatial’ predpovedat’. Napriek

tomu zaujem l'udi o cestovny ruch neustale stipa. (Kotikova, 2013, s. 25-27)

Goeldner a Ritchie (2014, s. 499-521) uvadzaji, ze sociadlne a ekonomické trendy
v rozvinutych krajinach dlhodobo podporuju rast dopytu na domacom aj zahrani¢énom trhu
cestovného ruchu. Vyznamnymi faktormi, ktoré ovplyviiuju rast tohto trhu st napriklad
vacsi disponibilny prijem, vacSie mnozstvo dovoleniek, vysSia uroven vzdelania a vacSia
znalost’ inych krajin a narodov. Dalsim trendom, z ktorého méZe cestovny ruch pri spravnom
planovani profitovat’, je posun ekonomiky sluZieb k ekonomike zaZitku. Na vzostupe st
v sucasnosti aj trendy technologické, ktoré st charakteristické ich prienikom do vSetkych
aspektov Zivota. Narasta stale viac moznosti riesit’ vSetko z pohodlia vlastného domova
vd’aka moznosti plného pristupu a vymeny informdcii. Okrem toho maju turisti vyhodu
v podobe hlasového prekladu vredlnom case, ktory im umoziuje komunikovat
v akomkol'vek jazyku. Dalej ide o trendy napriklad v doprave (dopravné prostriedky su
vykonnejSie a pohodlnejsie, letecka preprava ma byt v budicnosti uspornejsia na palivo
a tym padom aj na zivotné prostredie, tichSia, dokaze pokryt’ vacsie vzdialenosti), alebo v
hotelierstve (ponuka komplexnejSich, prijemnejSich, pohodlnejSich a atraktivnejSich
sluzieb). Cestovny ruch vyznamne ovplyvnili aj rézne politické zmeny po celom svete,
rozsirenie Eurdpskej tinie, ktoré viedlo k zruSeniu mnozstva prekazok cestovania, zavedenie
eura ako jednotnej meny a mnoho iného. V neposlednom rade aj sucasny turista urcuje
aktualne cestovatel'ské trendy. NajvyznamnejSou hybnou silou v tomto smere je starnutie
populécie v rozvinutych Statoch, o vyvolava zmeny v dopyte po zariadeniach a zazitkoch,
ktoré sa musia prisposobovat’ potrebam starSich turistov. Druhym globalnym trendom je
velkost prudko sa rozvijajucej Ciny a tizbou jej obyvatelov cestovat’. Cina sa okrem toho
snazi stat’ svetovo vyhladdvanou destinaciou, ktord pontka Siroké spektrum rdéznych
cestovatel'skych zazitkov. Napriek tomuto znacnému pokroku existuje mnozstvo hrozieb,
ktoré dokazu negativne ovplyviiovat’ vyvoj cestovného ruchu. NajvyznamnejSou hrozbou
aktudlne je hrozba klimatickych zmien. R6zne normy v oblasti Zivotného prostredia su tak
isto prekazkami pre niektoré formy cestovného ruchu. Dalou rastiicou hrozbou stéasnosti
je terorizmus, ktory predstavuje vSadepritomného strasiaka nielen pre turistov ale aj pre

miestnych obyvatel'ov.
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4.1 Nové druhy a formy cestovného ruchu

Gastronomicky (kulinarsky) cestovny ruch — Gastronomicky/kulinarsky cestovny
ruch predstavuje taki formu cestovného ruchu, ktorej hlavnym motivom s
kulinarske zazitky a gastronomia. Moze sa jednat o ucast na Specializovanych
gastronomickych podujatiach alebo o zazitky pri konzumaécii, priprave a prezentacii
jedla popripade zoznamovanie sa s gastronomickymi tradiciami vo vybranych
destinaciach. Nemusi ist' nutne len o navstevy exkluzivnych reStauracii, ale aj
o navstevu akéhokol'vek jednoduchého stravovacieho zariadenia, ktoré¢ dokéze
priniest’ nezabudnutel'ny zazitok. Dévodom, preco je gastronomicky cestovny ruch
na vzostupe je predovSetkym zaujem turistov a autentické zazitky pocas ich ciest.
Jedlo, pitie, rozne stravovacie zvyky a tradicie miestnych obyvatelov su totiz
neoddelitenou sucast'ou ich kultary a zivotného Stylu a vd’aka tomu je mozné sa
pocas cestovania lepSie zoznamit’ s miestnou kulturou a tradiciami. (Kotikova, 2013,

5. 37-40)

Temny cestovny ruch (darktourism)— Temny cestovny ruch alebo darktourism,
motivuje turistov k navsteve miest, kde sa v minulosti odohrala nejaka tragédia alebo
nestastie. Dovodom navstevy takéhoto miesta moze byt nielen vzdelanie a vzdanie
ucty (pamaitnik Terezin, Osvien¢im, Svetové obchodné centrum v New Yorku), ale

aj obycCajna fascinacia takymto miestom. (Franke, 2012, s. 25).

Event turizmus (Eventtourism) — Slovo event sa preklada ako akcia alebo udalost’.
Napriek tomu sa v ¢eskej aj slovenskej literatire tento anglicky pojem nepreklada.
Eventy su vyznamnou sucast'ou potencialu cestovného ruchu. Ich délezitost’ spociva
v tom, Ze ¢asto nemusia byt spojené s ostatnymi prvkami potencialu danej destinacie
a pri ich zrode staci mat’ len origindlny a dobry ndpad. V sucasnej dobe maju stale
VACSi a vacsi vyznam pre cestovny ruch. MoZe zato trend transformacie ekonomiky
sluzieb na ekonomiku z4zitku €o spdsobuje, ze turisti cestuju radsej tam, kde sa nieco
deje, ako tam, kde sa nieco nachéadza. Co sa ¢lenenia tyka, existuje mnoho hladisk,
podl'a ktorych delime eventy. Podl'a obsahu mozZze ist’ napriklad o kulturne, Sportové,
rozne festivaly a prehliadky, naboZenské alebo prirodné eventy, podl'a velkosti moze
ist o mega eventy, velké eventy, stredné eventy alebo malé eventy atak dalej.

(Kotikova, 2013, s. 91-110)
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e Dobrovol’nicky cestovny ruch — ide o spojenie dovolenky s aktivhou pomocou
navstivenej destinacii. Ugastnikov takéhoto cestovného ruchu spaja potreba alebo
tuzba urobit’ nieco dobrého pre miestnych a zaroven spoznat’ nové miesta, na ktoré
by sa pravdepodobne nikdy nedostali. Existuje mnozstvo druhov takejto
dobrovol'nickej pomoci, napriklad manuélne prace bez odbornosti, vyucba jazykov

alebo dokonca vysoko odborna lekarska pomoc. (Franke, 2012, s. 25)

¢ Filmovy cestovny ruch — hlavnym motivom ucastnikov filmového cestovného
ruchu je navSteva miest, ktoré st uzko spojené s uritym filmom alebo inym
audiovizualnym dielom alebo navsteva atraktivit a udalosti, ktoré¢ sa vzt'ahuji
k ur¢itému filmu alebo seridlu. Ide o relativne nova formu cestovného ruchu, ktory
vznikol v désledku popularity filmov a televizie, ktoré dokdzu ovplyvnit
navstevnost daného miesta, jeho obraz, vnimanie a hodnotenie anasledne aj
spravanie navstevnikov v danej destinacii. Stcasti, ktoré tvoria filmovy turizmus st
napriklad navstevy lokalit zobrazenych vo filme, prehliadky filmovych/televiznych
Stadii, atraktivity spojené s filmom, sledovanie priebehu natdcania novych filmov,
navsteva filmovych festivalov alebo navsteva slavnostnych ceremonidlov

udel'ovania filmovych ¢i televiznych cien. (Kotikova, 2013, s.131-135)

e Vesmirny cestovny ruch — ide o organizované cestovanie do vesmiru, ktoré
zabezpecuje za vysoku uplatu Specializovana organizacia, ktora disponuje Spickovou
technikou pre takuto Cinnost. Vesmirny cestovny ruch je najnovsi a najnarocne;jsi
trend cestovania v sucasnosti, nakol’ko st v sti€asnosti technické prostriedky na jeho
vyuzitie na uplnej hranici 'udskych technickych moznosti. To je hlavny dovod, preco
vesmir navstivilo zatial’ len malo turistov. Druhym dévodom je bezpochyby cena
tohto turizmu. Vesmirny turizmus vSak nezahfna iba lety do vesmiru, ale aj mnozstvo
dalSich foriem, ktoré lakaju fantSikov vesmiru a astronautiky a st cenovo dostupné.
Ide napriklad o névStevu vesmiru vo virtualnej realite, navSteva leteckych
a vesmirnych muzei, Specialnych kempov, lety vo velkej nadmorskej vyske, ktoré
dostavaji navstevnikov do stavu beztiaZe pri velkej rychlosti a podobne. (Kotikova,

2013, s. 143-147)
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5 ANALYTICKE METODY POUZITE V PRACI

Posledna kapitola teoretickej Casti je venovana zadefinovaniu analytickych metdod, ktoré

budi pouzité v praktickej Casti tejto prace.

5.1 Ekonomicko-geograficka analyza

V ekonomicko-geografickej analyze cestovného ruchu st zahrnuté také cCinitele, ktoré
dokazu ovplyvnit’ rozvoj cestovného ruchu. Za takéto Cinitele su povazované takzvané
predpoklady cestovného ruchu. Tieto predpoklady tvori sthrn antropogénnych a prirodnych
aspektov, vratane ich mnohotroviiovych vézieb, ktoré utvaraji predpoklady k realizacii

cestovného ruchu. (Zelenka a Paskova, 2012, s. 454-455)

Zelenka a Paskova (2012, s. 454-455) dalej uvadzaju zakladnu klasifikaciu tychto
predpokladov cestovného ruchu, ktorti Clenia na lokalizané, selektivne a realizacné

predpoklady cestovného ruchu. Tie sa d’alej €lenia nasledovne:
1. Selektivne predpoklady
A. Politické
B. Demografické
C. Administrativne
D. Urbaniza¢né
E. Sociologické
F. Persondlne
G. Ekologické
2. Lokaliza¢né predpoklady
A. Prirodné
B. Kultirno-historické
3. Realiza¢né predpoklady
A. Komunikacné

B. Materialne-technické
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5.2 SWOT analyza

SWOT analyza je univerzdlna analytickd metdda, ktord sa pouziva na zhodnotenie
vnutornych a vonkajsich faktorov, ktoré vplyvaji na vysledky organizécie ¢i nejakého iného
zameru (produkt, sluzba a pod.). K vnutornym faktorom patri zhodnotenie silnych a slabych
stranok. Vonkajsie faktory zas naopak tvori stthrn hodnoteni prilezitosti a hrozieb, ktoré
suvisia s okolitym prostredim danej organizacie ¢i konkrétneho zameru. Néasledne sa po
zhodnoteni vSetkych faktorov urCuju rieSenia, ktoré¢ by pomohli silné stranky a prilezitosti

a ktoré by dokazali zlikvidovat’ hrozby a slabé stranky. (Management Mania, 2015)

5.3 Riadeny rozhovor

Olecka a Ivanova (2010, s. 26) definuji pojem rozhovor v kvantitativnom vyskume ako
jednostranny kontakt, z vlastnej vole jednej strany, pricom druha strana s tymto rozhovorom
dobrovolne stihlasi. V porovnani s dotaznikom ide o pracnu, ¢asovo naro¢nti a nakladnu

techniku zberu informacii.

Rozhovor patri k jednej z najrozSirenejSich foriem metdd zberu dat. Na zaciatku je vzdy
potrebné si vopred naplanovat’ kazdy rozhovor a urcit, o aky druh rozhovoru pdjde. Tym sa
vymedzi aj Styl komunikécie. Rozhovory sa najcastejsie rozliSuja podl'a miery zavéznosti
pokynov rozhovoru a poctu ucastnikov rozhovoru. Z hl'adiska miery zévdznosti pokynov

rozhovoru a potom rozhovory delia na:

e Struktirovany rozhovor — dodrzuje vopred stanovené a presné postupy, presné

znenie otazok a ich poradie.

e PoloStruktiurovany rozhovor — tdzatel ma k dispozicii zoznam otazok, ktoré musi
polozit’ (vdcSinou vedie Cast’ rozhovoru v stanovenom poradi). Znenie niektorych

otazok, pripadne d’alSie dotazy moze vol'ne doplnit’

e NeStruktirovany rozhovor — rozhovor vychadza z prirodzenej komunikécie medzi
tdzatelom a respondentom. Tdazatel kladie otdzky podl'a vyvoja celého rozhovoru,

nedrZi sa presnych postupov.

Podl'a poctu ucastnikov sa deli rozhovor na individudlny ¢i skupinovy. (Kozel a kol., 2011,

s. 190-191)
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5.4 Obsahova analyza textu

Podl'a Oleckej a Ivanovej (2010, s. 27), slazi stddium dokumentov Casto ako dopliujuci
informacny zdroj. Ide o pomerne jednoducht techniku, ktora si nevyzaduje naro¢né a zlozité
pripravy ¢i vypocty. V praxi sa rozoznava niekol’ko druhov dokumentov, ktoré su vzajomne

kombinovatelné:
e Podla dostupnosti
o verejné — noviny, Statistiky
o osobné — denniky, autobiografie, fotky
e PodPla pévodu
o primarne — informacie v surovom stave
o sekundarne — prepracované primarne informacie
e Podla sposobu vzniku
o vzniknuté spontanne
o vyvolané vyskumom

Klasickou metodou, ktora slizi k Studiu dokumentov v kvantitativnom vyskume je obsahova
analyza. Ta sluzi k objektivnemu kvantitativnemu a systematickému popisu zjavného
obsahu akejkol'vek spravy. Ide o poznanie kvality obsahovych prvkov, poznanie
jednotlivych myslienok, nazorov, motivacii a podobne. Obsahovad analyza je meracim
nastrojom, ktory nam umoziiuje previest verbalnu komunikdciu do meratelnych
premennych. Obsahova analyza sa napriklad pouziva pri skimani niekolkych druhov
dokumentov, z ktorych chceme ziskat ¢o najviac informdcii o Studovanom probléme,

objekte, udalosti a tak d’ale;.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

39

II. PRAKTICKA CAST
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6 CENTRALA CESTOVNEHO RUCHU VYCHODNEJ MORAVY —
CHARAKTERISTIKA CINNOSTI

Centrala cestovného ruchu Vychodnej Moravy, o.p.s. (CCRVM) je nestatna neziskova
organizacia s pravnym Statutom obecne prospesnej spolo¢nosti. Zalozena bola v roku 2007
Zlinskym krajom za G¢elom pomoci ekonomickému rozvoju kraja a rastu zamestnanosti,
zvySeniu navstevnosti kraja v jeho jednotlivych turistickych oblastiach a vytvarat siete
partnerstiev v oblasti cestovného ruchu. CCRVM dalej koordinuje rozvoj, propagaciu
a prezentaciu cestovného ruchu turistického regiéonu Vychodna Morava a zameriava sa na
maximalne vyuzitie potencidlu tohto Uzemia v oblasti cestovného ruchu. (Centréla

cestovniho ruchu Vychodni Moravy, 0.p.s.)
Obchodny register Ceskej republiky definuje predmet podnikania CCRVM ako:

e Propagovanie a prezentovanie Zlinskeho kraja, zvySovanie jeho ekonomického

potencialu

e Zaistovanie informa¢ného servisu, prezentovanie a propagovanie cestovného ruchu

pre uzemie Zlinskeho kraja

e (Odborna ucast’ na spracovani koncepénych dokumentov v oblasti regiondlneho

rozvoja

e Priprava, koordinacia a realizacia rozvojovych projektov na podporu cestovného
ruchu a turistiky na izemi Zlinskeho kraja, vratane ¢innosti zameranych na ziskanie

dotacii, grantov a inych zdrojov financovania tychto projektov
e Podpora rozvoja uzemia Zlinskeho kraja

e Propagicia a spolupréca pri realizovani vyznamnych kultarnych a Sportovych akcii

uskutocnenych na izemi Zlinskeho kraja

e Rozvoj apodpora medzinirodnej spoluprice na regiondlnej Urovni tykajlicej sa

podpory cestovného ruchu a turistiky v Zlinskom kraji
e Poskytovanie poradenskej a konzulta¢nej ¢innosti v oblasti cestovného ruchu

e Prezentacia ubytovacich kapacit na izemi Zlinskeho kraja

(Obchodni rejstiik a Sbirka listin, © 2020)
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CCRVM je neziskova organizacia a teda primarne negeneruje zisk pre svojich zakladatel'ov.
Na druhej strane vSak vd’aka svojim projektom a produktom na podporu cestovného ruchu
dokaze prilakat’ do Zlinskeho kraja ¢i uz doméacich alebo zahraniénych navstevnikov, ktori
tu nechdvaju utratu a t4 sa premieta do ziskov subjektov, ktori podnikaju v cestovnom ruchu.
Je teda jasné, ze projekty CCRVM su orientované na marketingovli podporu a propagaciu
cestovného ruchu. Prikladom je projekt realizovany s partnerskou krajskou organizaciou
cestovného ruchu Trenc¢in region s ndzvom ,,Kultarne a historické dedi¢stvo ako zakladny
atribut narodného uvedomenia®“. Vystupom tohto projektu je uceleny produkt (brozura)
zobrazujuci kultirne a prirodné dedi¢stva v Zlinskom a Trencianskom kraji. Tento projekt
bol finanéne podporeny 209 535,64 eurami z Europskeho fondu regionalneho rozvoja.
Dalsim takymto projektom je ,Marketingovd podpora domaceho cestovného ruchu na
Vychodnej Morave®. Tento projekt bol realizovany od novembra 2010 do konca roku 2014
a celkové vydaje ¢inili 36 785500 K& (z toho 31267 525 K& tvorili dotacie z EU).
K produktom CCRVM patria napriklad r6zne brozary ¢i prospekty, ktoré turistom poméahaja
objavovat’ Vychodni Moravu ajej atraktivity. K takymto prospektom patri napriklad
turisticky sprievodca Vychodnej Moravy, rozne mapy cyklotrds, mini pivovary Vychodnej
Moravy, hrady a zdmky Vychodnej Moravy a podobne. Tieto prospekty st vo volnej
distribtcii v informacnych centrach alebo v online podobe na strankach Vychodnej Moravy.

(Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, 0.p.s.)

N\

7“ Vychodni
MORAVA

Obrazok 4 Logo Vychodnej Moravy. (CCRVM, ©2020 dostupné z: https://www.ccrvm.cz/)


https://www.ccrvm.cz/
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7 ANALYZA SUCASNEJ PONUKY PRODUKTOV CESTOVNEHO
RUCHU V ZLINSKOM A TRENCIANSKOM KRAJI

Prakticka Cast’ tejto prace zacina opisom Zlinského a Trencianskeho kraja z geograficko-
ekonomického pohl'adu a ponuky ich produktov cestovného ruchu. Tato ponuka produktov
je nesmierne dolezita hlavne pre neskorsiu projektovu Cast’. Nasledne bude vykonand SWOT
analyza obidvoch krajov, v ktorej budu zhrnuté tie najdolezitejSie ziskané poznatky. Po nej

bude nasledovat’ riadeny rozhovor a na zéver tejto kapitoly bude spravené zhrnutie.

7.1 Zlinsky kraj

Zlinsky kraj je jednym zo 14 samospravnych tizemnych celkov Ceskej republiky, ktorého
stcast'ou su okresy Zlin, Uherské Hradisté, Kroméfiz a Vsetin. Zlinsky kraj ma rozlohu
3963 km?, ¢o z neho robi §tvrty najmensi kraj Ceskej republiky (predstavuje 5% z celkove;j
plochy uzemia). Zlinsky kraj sa rozprestiera vo vychodnej Casti strednej Moravy a jeho
vychodny okraj tvori hranicu so Slovenskou republikou, konkrétne s Trenc¢ianskym krajom.
Kraj d’alej susedi s Juhomoravskym (na juhozapade), Olomouckym (na severozapade)
a Moravsko-sliezskym (v severnej ¢asti) krajom. Zlinsky kraj ma ¢lenity charakter, prevazne
vSak kopcovity, ktory je tvoreny vrchovinami a pahorkatinami. Na tomto izemi mdzeme
najst’ dve chranené krajinné oblasti, a to Biele Karpaty, ktoré su preslavené svojou unikatnou
florou, zapisanou aj v zozname UNESCO a Beskydy. Najvacsou a najvyznamnejSou riekou
je ricka Morava, do ktorej sa vlieva vac¢sina tokov, ktoré pretekajua tymto uzemim. Vynimkou
je napriklad rieka Vlara, ktora sa vlieva do rieky Vah. Intenzita vyuzitia izemia v Zlinskom
kraji je rozdielna a zavisi od prirodnych podmienok. Takmer 50% z celkovej vymery tvori
pol'nohospodarska pdda a 40% zas lesné pdda. Najviac pol'nohospodarskej pody ndjdeme
v okrese Uherské Hradisté (az 58% vymery okresu) a naopak, najvécSou plochou lesnej

pddy s takmer 55% vymerou disponuje okres Vsetin.

Z demografického pohl'adu vieme, ze k 31.12.2018 Zilo na uzemi Zlinskeho kraja 582 860
obyvatelov, ¢o z celkového poétu obyvatel'ov Ceskej republiky predstavuje priblizne 5,5%.
Hustota zaludnenia je 149 obyvatelov/km? | &o prevysuje republikovy priemer o 16
obyvatel'ov na kilometer Stvorcovy. Vekové zlozenie obyvatel'ov je charakterizované stale
rastiicim podielom obyvatel'ov v produktivnom veku. Preto je vekova Struktira v tomto kraji
stale priazniva z ekonomického pohl'adu. V Zlinskom kraji sa nachaddza celkom 307 obci
aztoho 30 je miest. NajvyznamnejSou mestskou a priemyslovou aglomeraciou su

aglomeracie Zlin, Napajedla a Otrokovice. Nachédza sa tu viac ako 100 tisic obyvatelov.
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DalSou vyznamnou aglomeraciou v kraji je aglomeracia Uherské Hradisté, Kunovice, Staré

Megsto s takmer 40 tisic obyvatelmi. Nasleduje aglomeracia Krométiz, Vsetin a Valasské

Zlinsky kraj patri k obl'ibenym turistickym oblastiam a je atraktivny predovsetkym vd’aka
svojim prirodnym, kultarnym a historickym pamiatkam. V Ceskej republike neexistuje
oblast, ktora by stcasne ponukala hory, zahradnt architektiru, kapele, vinarske udolia,
pozostatky Velkomoravskej riSe a celi radu cirkevnych pamiatok a historicky cennych
stavieb. K d’al§$im fenoménom v tomto kraji patri nepochybne aj Tomas§ Bat’a, ktorého
rukopis je vidiet’ v takmer celom kraji. Zdkladom dopravnej infrastruktiary v Zlinskom kraji
je bohata cestn4 siet’, ktora ma celkovt dizku viac ako 2 tisic kilometrov a ktort dopiia siet
zeleznic. V Zlinskom kraji mdZeme najst’ 2 civilné letiskd a to konkrétne v Otrokoviciach
a Kunoviciach, avSak je tu absencia medzinarodného letiska. V kraji sa nachadza
medzinarodnd vodnd cesta Batov kanal, ktor¢ho prevadzka je urcena legislativou
a v sucasnosti je najviac vyuzivany pre rekreacné ucely. Zlinsky kraj ma jeden z ciel'ov
dopravnej politiky aj rozvoj a podporu environmentéalne Setrnych sposobov prepravy akym
je napriklad cyklistika ato nielen na urovni turistickej ale aj na urovni dopravy do

zamestnani alebo $kol. (Zlinsky Kraj, ©2020)

Obrazok 5 Znak Zlinskeho kraja. (Zlinsky kraj, ©2020, Dostupné z: https://www.kr-
zlinsky.cz/symboly-zlinskeho-kraje-cl-171.html)
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Je potrebné uviest, ze medzi Zlinskym a TrenCianskym krajom existuje dohoda
o medzindrodnej spolupraci. Tato dohoda bola podpisana v roku 2003 a obnovena v roku
2005 ajej predmetom je stanovenie zakladnych pravidiel vzdjomnej medzinarodnej
spoluprace v oblasti regiondlneho a hospodarskeho rozvoja, podnikatel'skych aktivit,
environmentalnych aktivit, kultary, Skolstva, zdravotnictva, socidlnych sluzieb, dopravy
a cestovného ruchu so zameranim na trvalo udrzatelny rozvoj Zlinskeho a Trencianskeho

kraja. (Zlinsky Kraj, ©2020)

Z ekonomického pohladu mé Zlinsky kraj potencidl v priemysle, predovSetkym vdaka
podnikom spracovatel'ského priemyslu. Ide napriklad o podniky kovospracujuceho,
textilného, drevospracujiiceho a elektrotechnického charakteru. Zlinsky kraj je okrem toho
znamy vd’aka svojim loziskam stavebnych materidlov. Tieto loziska maju celorepublikovy
vyznam a najvyznamnejS$im z nich je loZisko Strkopiesku. Ndjdeme ich napriklad v oblasti
Hulin, Moravsky Pisek alebo Hustopece nad Becvou. K d’al§im vyznamnym loziskam patria
napriklad loziska stavebného kamenia, tehliarskej hliny, vapenca a v obmedzenej miere aj
loZiska ropy a zemného plynu (oblast’ Kory¢any, Roznov pod Radhostém). (Zlinsky kraj,
©2020)

Co sa navstevnosti tyka, do hromadnych ubytovacich zariadeni v Zlinskom kraji prislo
v roku 2019 celkom 158,7 tisic hosti a iSlo 0 5,9 tisic hosti viac ako v predchddzajiicom roku.
To predstavuje medzirocny narast o 3,9%. Prevazni cast tychto l'udi tvorili domaci
navstevnici, ktori z celkového poctu tvorili zhruba 84,1% co predstavuje 133,5 tisic 0sob.
Z0 zahraniCia prislo a ubytovalo sa v Zlinskom kraji v roku 2019 25,3 tisic navstevnikov, ¢o
predstavuje medzirocny pokles o 2,7% oproti minulému roku. Hostia v tychto hromadnych
ubytovacich zariadeniach v Zlinskom kraji za rok 2019 stravili 417,3 tisic noci. Je to o0 21,8
tisic noci viac ako tomu bolo vroku 2018. Doméci navstevnici navysili pocet noci
stravenych v hromadnych ubytovacich zariadeniach o 7%, ¢o v roku 2019 predstavovalo
358 484 noci. U zahrani¢nych navstevnikov zas naopak doSlo k medzirocnému poklesu
02,6% , &ize polet noci stravenych v kraji zahrani¢nymi navstevnikmi bol 58 858. (CSU,

©2020)
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7.2 Analyza produktov cestovného ruchu v Zlinskom kraji

Turistickd atraktivita Zlinskeho kraja je prezentovand znackou turistického regionu
Vychodna Morava. Tento region patri k najpozoruhodnej$im regionom v Ceskej republike
a jeho vynimoc¢nost’ spoc¢iva v spojeni Styroch oblasti — Krométizsko, Valassko, Slovacko
a Zlinsko a Luhacovicko. Kazda z tychto oblasti ma svoju originalnu a jedine¢ni ponuku.
Vd’aka tomu v tomto regione najdete napriklad jedine¢nu architektiru v podobe pamiatok
z obdobia Velkomoravskej riSe, rozne stavby v renesancnom, gotickom, barokovom c¢i
romanskom Style a v neposlednom rade aj moderny funkcionalizmus. Lakadlom tohto
regionu je aj niekol’ko pamiatok, ktoré su zaradené na svetovy zoznam UNESCO. V regione
sa d’alej nachadzaju aj bohaté kultarne dedi¢stvd v podobe I'udovych tradicii ¢i typickej
pohostinnosti, ktoré nikde inde v Ceskej republike nenajdete. Sti¢astou tohto dedidstva su aj
rozne 'udové stavby, nezabudnutel'ny folklor ¢i 'udové tradicie a zvyky. Region disponuje
aj znamenitymi prirodnymi krdsami. Pre milovnikov aktivneho odpocinku je tu k dispozicii
7 500 kilometrov vyznacenych tras, zktorych viac ako 2 000 kilometrov tvoria
cykloturistické trasy. Pre milovnikov pokojného odpocinku a v ramci upevnenia zdravia
region disponuje mnohymi kiipelnymi arealmi, ktoré maju vo svojej ponuke rézne druhy
mineralnych vod s unikatnym zlozenim. Najznamejsie kiipele v tomto regione sa nachadzaji
v Luhacoviciach. Regiéon Vychodnd Morava teda pontka pre svojich navstevnikov idedlne
prostredie pre dovolenku, travenie vol'ného casu alebo nejaky vylet. (Vychodni Morava,

©2020)

Kazda z vyssie uvedenych Styroch oblasti je jedinec¢na z pohl'adu cestovného ruchu. Nizsie

budu uvedené vsetky 4 oblasti a ich stru¢na charakteristika.

Kromérizsko

Ide o pomerne malt oblast, zato vSak disponuje velkym mnoZstvom pamiatok,
zaujimavostami a jedinecnou prirodou predovsetkym v Hostynskych vrchoch a Chiiboch.
Centrom tejto oblasti a jednym z najkrajsich miest v Ceskej republike je mesto Kroméfiz,
ktoré je prezyvane aj Hanacke Atény. V meste sa nachddza unikatny Arcibiskupsky zamok,
v ktorom sa nachadza aj svetoznama galéria. Tento zamok je spolu s jeho zdmockymi
zahradami zapisany v zozname UNESCO. V oblasti KrométiZzsko sa vSak nachadza esSte
mnoho dalSich atraktivit. Napriklad v meste HoleSov sa nachiadza barokovy zdmok

s rozsiahlym francuzskym parkom. Okrem toho sa tu nachadza aj Zidovskd synagoga

a cintorin. Velkym ldkadlom v tejto oblasti je aj zndme putnické miesto Svity Hostyn, ktory
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laka turistov na svoju impozantnl baziliku Nanebovzatej Panny Marie. K tomuto regionu
okrem pamiatok patri bezpochyby aj vino a s tym spojené arcibiskupské pivnice, ktoré
vyrabali vino uz v ¢asoch vlady krala Karola IV. Oblast’ d’alej disponuje aj prirodnymi

krasami a pestrymi ponukami pesich ¢i cyklistickych tras. (CCRVM, 2019)
Valassko

Oblast’ Valassko ma bohatu historiu, ktora je spojena s radou pamiatok 'udovej architektury,
krasnou prirodou a folklérnymi tradiciami. Na prvy pohlad zaujme mesto RoZnov pod
Radhostém. Nachéddza sa tu ValaSské muzeum v prirode, ktoré patri k jednym z najstarSich
a najvicsich prirodnych muzei v strednej Eurdpe. Okrem tohto muzea sa tu nachadza aj
miestny pivovar ¢ znidme Roznovské pivné kipele. Daldim pozoruhodnym miestom si
Velké Karlovice. Nachadza sa tu napriklad Karlovské mtizeum, Stylovy horsky Wellness ¢i
vel'mi znamy Karlovsky gastrofestival, ktory ro€ne navstivia tisice I'udi. Okrem toho sa
v oblasti ValaSsko nachadza aj niekol’ko zdmkov, ako napriklad zdmok vo Vsetine ¢i zdmok
v Hornom Lideci. Oblast’ Valassko pontuka aj mnoho prirodnych atraktivit, ktoré s vhodné
nielen na pesiu turistiku, ale aj na cyklistické vylety. Za zmienku rozhodne stoja Pustevny,
Solan, Moravsko-sliezske Beskydy, Vsetinske Beskydy ¢i Javorniky. Pre milovnikov
cyklistiky tato oblast’ pontka cyklotrasu Becva, ktord je jednou z najkrajSich cyklotras
v Ceskej republike. V zime je zas tato oblast’ idedlna pre lyziarov, nakolko sa tu nachadza
mnozstvo lyziarskych stredisk. So spominanym Vsetinskym zamkom je spojend aj rodina
Tomasa Bat'u, konkrétne vdova po zosnulom podnikatel'ovi, Maria Bat'ova, ktora kupila
tento zdmok v roku 1938. Spolu so svojim synom, TomaSom Batom juniorom, boli
poslednymi sukromnymi vlastnikmi zdmku. Dnes sa v tomto zamku nachadza muzeum
regionu Valassko. Sucast'ou batovského majetku su aj lesy, konkrétne lesy v Hostynskych
vrchoch, ktoré kupil este Tomas Bata v roku 1918, ¢i lesy vo Vsetinskych Beskydach, ktoré
uz kupila Maria Bat'ova. Dnes sa tu nachadza priblizne 16 kilometrova naucna cesta, ktora
zacina vo Vsetine-Jasenic a kon¢i na vrchole Vsetinskych Beskyd v lokalite Vsacky Cab.

(CCRVM, 2019)
Slovacko

Tato oblast’ pontka nielen mnoZstvo pamiatok, vyznamnych archeologickych nalezisk
a stavieb 'udovej architektary, ale aj jedinecné 'udové tradicie, pestrii prirodu a vino. Okrem

toho tato oblast’ disponuje aj prirodnymi krasami, v podobe Chiibov a Bielych Karpat, ktoré
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st vyhlasenou biosférickou rezervaciou UNESCO. Tato oblast’ je vyhl'adavana turistami aj
v lete aj v zime a ponuka Siroké spektrum naucnych tras a turistickych ciest vhodnych pre
chodcov, cyklistov ¢i bezkarov. Okrem toho sa v pohori Chiiby nachadzaju aj stopy
,batovskej dialnice*, ktora sa zacala stavat’ v roku 1939 na prikaz Jana Antonina Batu. Tato
dialnica vSak nebola nikdy dostavana, z dovodu vojny a neskor s ndstupom komunizmu.
Dnes sa da po stopach tejto nedostavanej dialnice dostat’ az na najvyssi bod pohoria.
Zé4ujemcovia po ceste narazia napriklad na nedostavané mosty ¢i cestné nasypy. Slovacko
ponuka pre svojich navstevnikov aj Siroku skéalu hradov a zamkov. Nachadza sa tu napriklad
najnavstevovanejsie putnické miesto v CR Velehrad, ako aj zamok Buchlovice &i hrad
Buchlov. Velka ¢ast’ miest je spojend s Janom Amosom Komenskym, uc¢itelom néarodov.
O tom, ze Slovacko je oblastou vina sved¢ia napriklad Moravské vinarske chodniky,
ktorych je tu viac ako 1 000 km. Okrem toho je tato oblast’ preslavena vd’aka folklornym
festivalom. Za zmienku stoji slovacka slavnost’ Jazda kral'ov a tanec verbuiik, ktoré su obe

zapisané na zozname svetového dedi¢stva UNESCO. (CCRVM, 2019)
Zlinsko a Luhacovicko

Oblast’ Zlinska a Luhacovicka prinasaji vd’aka svojej rozdielnosti mnoho zazitkov pre tych,
ktori sa rozhodnu navstivit’ tito oblast. Na jednej strane je oblast’” Luhacovicko, ktora je
preslavena vd’aka najva¢sim moravskym ktiipel'om s lie€ivymi prameiimi. Mesto Luhacovice
sa nachadza na upiti Bielych Karpat a nachadzaju sa tu uz spominané kupele. Mesto
disponuje priaznivymi klimatickymi podmienkami a prijemnym prostredim. Navstevnici tu
najdu Specificka architektiru, relax, aktivny odpocinok, zndmy minerdlny pramen
Vincentka ¢i kolonadu, kde sa uskutociiuji rozne koncerty i festivaly. Na strane druhej tu
mame Zlin. Mesto Zlin je centrom Zlinskeho kraja a vd’aka podnikatel'ovi Tomasovi Batovi
aj modernym mestom s unikatnou funkcionalistickou architektirou. Zlinu bude venovana
vicsia pozornost’ neskor, nakol’ko ide o kI'i¢ové miesto pre tito pracu, pretoze je to miesto,
kde sa narodil a zanechal najvacsiu stopu Tomas Bat'a. Okolie Zlina tvori naddherna priroda,
doplnena o hrady a zricaniny, hustd siet’ cyklotras a trds urenych na peSiu turistiku.
K najnavitevovanej§im miestam patri Zoologickd zihrada a zdmok Zlin-Le$na. DalSou
obl'ibenou atraktivitou je Batov kandl. Ide o historicki vodna cestu, ktora dnes sluzi
k rekreacnym plavbam. Tento kanal okrem toho lemuje aj viac ako 80 km dlha cyklotrasa,
ktora je vhodnd vdaka nendrocnému terénu pre vSetky vekové kategorie, vratane deti
a dochodcov. Stopy firmy Bat’a su viditeI'né napriklad aj v meste Vizovice. Tu zacala firma

Bata v roku 1934 stavat’ 18 kilometrova Zelezni¢nu trat’, ktorej zamer bol dopravne spojit’
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Zlin so Slovenskom. Aj tuto bat'ovskl stavbu vSak prerusila vojna a neskor doslo k uplnému
zastaveniu vystavby. Tato trat’ mala viest’ z Vizovic do Valasskej Polanky. Dnes sa na tejto
trase nachadza turisticka cesta ¢i cykloturisticka trasa. Slovo Bat’a sa v tejto oblasti spomina
esSte v stvislosti so zdmkov v meste Napajedla. Tento zamok bol totizto v roku 1935 kipeny

Janom Antoninom Batom. (CCRVM, 2019)

Tomas Bata zalozil obuvnicky zadvod spolu so svojimi dvoma surodencami v Zline v roku
1894. Firma presla od svojho zalozenia mnohymi uspechmi ale aj netspechmi, rovnako ako
aj Tomas Bata. Ztoho sa uz v mladom veku stal hiZevnaty a organiza¢ne schopny
podnikatel. Snaha zdokonal'ovat’ sa vo vyrobe obuvi doviedla nakoniec Batu k cestdm do
Nemecka a Ameriky. Prave skisenosti z Ameriky neskor Bata zuZitkoval jednak pri rozvoji
svojej firmy a jednak pri budovani Zlina. Ten sa vd’aka prudkému rastu obuvnickych firiem,
ktoré tu vznikali, stal priemyslovym centrom. V tomto obdobi sa postupne zacali stavat’ aj
povestné ,,Batove domky* pre zamestnancov pracujucich v Batovej tovarni. V rokoch
1911-1912 doslo k dokonceniu Bat'ovej vily, ktora je v sucasnej dobe sidlom Nadacie
Tomasa Batu. V medzivojnovom obdobi (1914-1918) produkcia v Batovej firme opat
prudko vzrastla vd’aka Statnej objednavke arméadnej obuvi, o ktoru sa firma Bata nakoniec
musela podelit’ s ostatnymi obuvnickymi firmami z dévodu nedostatonej vyrobnej
kapacity. V roku 1917 sa firma Bata zagala rozrastat’ po celej Ceskej republike a objavila sa
dokonca aj vo Viedni. O niekol’ko rokov neskdér uz mala firma Bata svoje pobocky
v krajinach ako napriklad Holandsko, Juhoslavia, Dansko, Pol'sko ¢i Anglicko. V roku 1923
bol Tomas Bata zvoleny za starostu mesta Zlin a zacala sa éra do tej doby nevidaného

rozmachu mesta Zlin. (Pokluda, 2004, s. 3-45)

Zmyslanie Tomasa Batu sa prejavilo napriklad uz v spominanych domoch pre svojich
zamestnancov. Bata chcel, aby si jeho zamestnanci po tazko odvedenej praci dopriali
zasluZeny odpocinok. Tieto domy boli typické pre svoje individualne situovanie a zahradku.
V roku 1922 v Zline stalo 92 takychto Batovych rodinnych domov a v roku 1939 ich uz bolo
2 048. Tieto domy sa zachovali aZz do sucasnosti, kedy su oblibenym Stylom byvania
mnohych miestnych obyvatel'ov. K najznamejs$im Stvrtiam, kde sa nachadzaju tieto domy,
patri napriklad Letnd, Nad ov¢irnou, Podvesna ¢i Dily. Batova vizia bola budovat’ Zlin ako
zahradné mesto — stavat’ priestranné obydlia s dostato¢nym priestorom a medzi nimi vSade
zelen stromov ¢i trdvnikov. S viziou priSiel architekt Gahura, ktory takto budoval
priemyselny areédl v Zline. Dodnes je tato jeho vizia zachytena v takmer celom Zline, ale aj

tam, kde mala firma Bat’a svoje fabriky. V roku 1925 Tomas Bata zalozil firemnt u¢iiovskt
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Skolu s nazvom Batova Skola prace, v ktorej mladi muzi a mladé zeny ziskali odborné
vzdelanie spojené s praxou. Jednym z najznamejsich absolventov Batovej skoly prace bol
zlaty olympijsky medailista Emil Zatopek. Na jeho pocest’ je v miestnom arealy atletického
Stadidna v Zline postavena socha s podobiziiou tohto legendarneho Sportovca, ktory svoju
Sportovu kariéru zacinal prave v Zline. Spolu s budovanim novych $kol vznikali aj internaty
pre mladych muzov a mladé Zeny. I$lo o rozsiahle budovy s niekol'’kymi poschodiami. Tieto
budovy stoja dodnes a niektoré slizia eSte svojmu povodnému ucelu — Skola ¢i internat pre
Studentov miestnej vysokej Skoly. Popritom mala firma Bat’a podiel aj na vystavbe vySkovej
budovy, v ktorej vznikol obchodny dom, v ktorom boli poskytované rézne sluzby ¢i klasické
obchody. Tento obchodny dom bol v roku 2018 znovu otvoreny po potrebnej rekonstrukeii
a dnes opét plni funkciu ako kedysi. Vedl'a obchodného domu bolo postavené Vel'ké kino
s kapacitou viac ako 2 000 divakov. Toto kino stoji aj v sucasnosti, avSak z ddvodu
narusenej konStrukcie strechy je uzavreté a ¢aka sa na rekonstrukciu. Dodnes sa zachovala
vyskova budova zndma ako Zlinsky mrakodrap. Ide o budovu, ktord kedysi sluzila ako sidlo
firmy Bata a svojho Casu iSlo o druht najvacsiu vyskova budovu v Eurdpe. Dnes je znama
aj vd’aka svojej Séfovskej pojazdnej kancelarii vo vytahu. K d’al§im zachovanym budovam
patri napriklad pamitnik Tomésa Bat'u. Ide o elegantnu sklenent a betonova budovu ktora
takisto presla v poslednych rokoch rekonstrukciou. Okrem vystavby $kol, ubytovacich
zariadeni ¢i budov poskytujucich rézne sluzby, stdl Tomas Bata aj za vystavbou Zlinske;j
nemocnice. Bata videl obrovsky potencial aj v oblasti filmu. Pozeral sa na film ako na
komunika¢ny prostriedok, ktorym chcel oslovit nielen svojich spolupracovnikov
a zamestnancov, ale aj divakov v kinach (budutcich zékaznikov). Z tohto dovodu sa uz v roku
1927 vytvarali vlastné batovské filmy a v priestoroch firmy bolo vytvorené filmové
oddelenie. V reklaméach, ktoré¢ firma Bat’a vyprodukovala, hrali také hviezdy, ako napriklad
Vlasta Burian ¢i Hana Vitova. V roku 1936 boli otvorené filmové ateliéry na Kudlové, kde
sa natdcali r6zne druhy filmov. V rokoch 1940-1941 sa tu konala celondrodné prehliadka
snazvom Filmové zné. Tieto ateliéry su funkéné aj dnes, hoci takisto presli znacnou
rekonstrukciou. V roku 2016 sa v tomto aredli otvoril Filmovy uzel Zlin, ktory je filmovym,
kultarnym, produkénym a vzdelavacim centrom. Na prehliadku Filmové Zn€ naviazal v roku
1961 Zlin Film Festival, ktory sa kona pravidelne kazdy rok a ztcastnia sa ho tisicky
fantsikov. VSetky tieto stavby ukazuji, Ze Toma$ Bata si vedel vSetko zorganizovat
a zabezpeCit' sam. Dokazuje to aj fakt, Ze vroku 1932 podnikal v 35 oboroch vyroby,
obchodu, sluzieb, dopravy ¢i financii. (Pokluda, 2018, s. 6-65)
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Spolu so Zlinom rastli aj blizke Otrokovice. Pre Tomasa Bat'u zac¢inal byt Zlin ¢im d’alej
tym viac maly a tak svoju pozornost’ sustredil na nedaleké Otrokovice. Preto sa Bata
rozhodol kupit rozsiahle pozemky blizko Otrokovic, v oblasti, ktora sa volala Bahnak. Ako
prvé tu v roku 1929 vyrastlo letisko. Bata v tomto obdobi zakupil aj zndme lietadlo junkers
ako piate lietadlo a po iom pribudali d’al$ie. Toto letisko otvorilo Batovej firme dvere do
celého sveta. Bat'a z neho lietal napriklad aj do Indie. Neskor na tomto letisku pribuidali nové
¢innosti ako napriklad kurzy pilotnej skoly ¢i tovarent na vyrobu lietadiel. Hned’ po letisku
sa tu Bata rozhodol zacat’ s vystavbou novych tovarni. V rokoch 1931 — 1936 tu vyrastol
obrovsky tovarensky areal s mnozstvom budov. Rovnako ako v Zline ¢i inde vo svete, kde
firma Bat’a pdsobila, zacala v okoli tovarni aj vystavba obytnych domov pre zamestnancov
(1931) ¢i vystavba socidlnych zariadeni ako napriklad obchodné domy, Skoly ¢i hotel.
Vsetko bolo samozrejme postavené v duchu vizie zdhradného mesta. Rok ¢o rok pribudalo
novych tovarni spolu s obytnymi Stvrtami a l'udia tomuto miestu zacali hovorit’ Batov.

Dodnes sa pouZzivaji obe nazvy — Bahndk aj Batov. (Pokluda, 2014, s. 10-72)

V nasledujtcej tabulke st uvedené niektoré atraktivity vo vysSSie uvedenych oblastiach

Zlinskeho kraja z pohl'adu navstevnosti za rok 2019:

Tabulka 2 Navstevnost’ vybranych atraktivit za rok 2019

Arcibiskupsky zamok
Hrady a zamky 177,52 Krométizsko
a zahrady
Muzeum ‘
Muzeid a galérie 34,97 Krométizsko
Krométizska
Rozhl'adna Kel¢sky
Veze a rozhladne 23,02 Krométizsko
Javornik
Zamok HoleSov Hrady a zamky 17,02 Krométizsko
Vala$ské miuzeum
v prirode v RoZnové Ludova kultura 364,14 Vala$sko
pod Radhostém
Muzeum regionu )
Muzea a galérie 81,44 Vala$sko
Valassko
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Zamok Vsetin Hrady a zamky 45,13 ValaSsko
Zamok Lesna
u Valasského Hrady a zamky 18,67 Valassko
Mezifici
Aquapark Uherské | Zabavné turistické
. . 428,12 Slovacko
Hradiste ciele
Bazilika Velehrad Sakralne pamiatky 259,85 Slovacko
5 Prirodné turistické
Ziva voda Modra _ 144,59 Slovacko
ciele
Kovozoo Muzea a galérie 98,97 Slovacko
Z00, zahrady a Zlinsko a
Z00 Zlin 682,62
akvaria Luhacovicko
Miuzeum
‘ ‘ Zdruzeny Zlinsko a
Jjuhovychodnej o ‘ 159,47 '
turisticky ciel Luhacovicko
Moravy v Zline
Hlavna budova
Muzea Zlinsko a
‘ ‘ Muzed a galérie 125,94 .
juhovychodnej Luhacovicko
Moravy v Zline
14. budova (14/15 ‘ Zlinsko a
o Muzed a galérie 43,22 .
Bat'ov institut) Luhacovicko

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade udajov z internych materidlov CCRVM

Oproti roku 2018 doslo u vicsiny atraktivit uvedenych v tabulke 2 k narastu navstevnosti.

Vynimkou je napriklad Mizeum regiénu Valassko, ktoré v roku 2018 navstivilo 92,07 tisic

turistov, ¢o je o 10,63 tisic turistov viac ako v roku 2019. Opakom je napriklad Zoo Zlin,

ktoru v roku 2019 navstivilo 682,62 tisic turistov, ¢o je o 34,24 tisic turistov viac ako tomu

bolo v roku 2018. Najvyssi narast poctu navstevnikov zaznamenalo Muzeum juhovychodne;j

Moravy v Zline, ¢o je obrovské pozitivum a podporuje to aj zdujem l'udi o tému Bata.

V roku 2018 navstivilo toto mizeum 53,64 tisic turistov a v roku 2019 to bolo 159,94 tisic.
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7.3 Trenciansky kraj

Trenciansky kraj tvori 9 okresov — Trencin, Ilava, Pachov, Povazska Bystrica, Myjava,
Banovce nad Bebravou, Prievidza, Nové Mesto nad Vahom a Partizanske. Kraj ma rozlohu
4 502 km? a ide o treti najmensi kraj z celkovych 8 krajov na Slovensku. Tren¢iansky kraj
susedi na severe so Zlinskym krajom, vychodnd hranicu zdiela s krajom Zilinskym,
juhovychodnu hranicu s Banskobystrickym krajom, na juhu zas s Nitrianskym krajom a na
zapadnej strane ma hranicu s Trnavskym krajom. Trenc¢iansky kraj ma mimoriadne ¢lenity
reliéf, ktory tvoria na juhu pahorkatiny a na severe zase hornatiny. Kraj vertikalne pretina
najdlhsia rieka na Slovensku, Véh. Ta rozdeluje kraj na dve Casti a vytvara Trenciansku
kotlinu, ktora je na zipade tvorend Bielymi Karpatmi. Ide o rozsiahlu krajinne chranent
oblast’ a na jej Upéti sa nachadzaji Vrsatecké bradla. Druhou krajinne chranenou oblast'ou
v tomto kraji st StraZzovské vrchy. Této oblast’ je mimoriadna pre svoj ojedinely povrchovy
tvar a bohatstvo flory a fauny. Raritou v tomto kraji je okrem iného aj zndma prirodna
rezervacia Maninska tiesnava. Tren¢iansky kraj je znamy aj vd’aka jeho mimoriadnemu
bohatstvu termalnych a mineralnych pramenov. V blizkosti tychto prameniov vznikli
v minulosti 3 mestd — Trencianske Teplice, Bojnice a Nimnica, ktoré su doteraz
vyhladavané klientami vd’aka svojej kvalitnej medicinskej starostlivosti. (Trenciansky

samospravny kraj, ©2020)

Z demografického pohl'adu vyplyva, ze k 31.12.2018 zilo na izemi Trencianskeho kraja
585 882 obyvatel'ov. Ide o vel'mi podobny pocet ako v Zlinskom kraji. Co sa tyka hustoty
zal'udnenia, t4 je priblizne 130,47 obyvatelov/km? , ¢o je v porovnani so Zlinskym krajom
(149 obyvatelov/km?) vyrazne menej. Osidlenie v tomto kraj vSak nie je rovnomerné. Na
severozapade a juhovychode ndjdeme husto zal'udnené rovinaté tizemia ako su napriklad
Povazské podolie alebo Hornonitrianska kotlina. Opacna situacie je na pohoriach
nachadzajucich sa predovsetkym po obvode Trencianskeho kraja, kde je podstatne redSie
zal'udnenie — Biele Karpaty, Povazsky Inovec, Javornik a iné. Vekové zloZenie obyvatel'stva
v TrenCianskom kraji je definované spomalenim reprodukéného procesu obyvatel'stva.
V tomto kraji od roku 1996 mierne klesa podiel detskej zlozky obyvatel'stva a prebieha
proces starnutia. (Statisticky urad Slovenskej republiky, ©2020)

Po ekonomickej stranke patri Trenciansky kraj ku priemyselno-pol'nohospodéarskym krajom.
Priemysel v kraji mé réznorody charakter a mo6Zeme tu ndjst okrem iného strojarensky
priemysel, elektrotechnicky priemysel, bansky priemysel, sklarsky a koZiarsky priemysel

alebo odevny a textilny. Az dve pdtiny Gizemia tohto kraja tvori pol'nohospodarska pdda.
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Kraj ma mnohé pestovatel'ské moznosti — v nizsie polozenych a teplejSich Castiach kraja
prevlada rastlinna vyroba a produkuje sa tu napriklad ja¢men, pSenica a cukrova repa. Vo
vyssie polozenych oblastiach kraja zas prevlada pestovanie a produkcia zemiakov a vo
vyssich nadmorskych vyskach ndjdeme luky a pasienky, ktoré st ako stvorené pre chov

hovidzieho dobytka. (Statisticky urad Slovenskej republiky, ©2020)

Trenciansky kraj laka turistov predovsetkym na svoje historické pamiatky akymi st hrady
(Tren¢iansky hrad, Cachticky hrad, hrad Tematin alebo Beckov), zamky (Bojnicky zamok)
alebo zrucaniny. Okrem tychto historickych pamiatok navstevuju turisti vo velkom pocte aj
3 zname kapel'né mesta — Trencianske Teplice, Bojnice a Nimnice. Trenciansky kraj d’alej
laka turistov aj na svoje prirodné krasy, pesie turistiky, historické budovy alebo rdzne druhy
festivalov a kultarnych udalosti. Pre tito pracu je z pohladu dopravy doélezité, ze exituji
vyznamné zelezni¢né aj cestné spojenia, ktoré spdjaju Trenciansky a Zlinsky kraj. Okrem
toho ma Trenciansky kraj dolezité zelezniné a cestné trasy ako napriklad hlavny Zeleznicny
tah Bratislava-Zilina-Kogice alebo dialnica D1, ktora leZi na celom tzemi PovaZia.
V Trencianskom sa kraji sa nachadzaji 4 malé civilné letiska (Trencin, Dubnica nad Vdhom,
Partizanske a Prievidza) avSak je tu absencia medzinarodného letiska. (Trenciansky

samospravny kraj, ©2020 a Statisticky trad Slovenskej republiky, ©2020 )

Obrazok 6 Erb Trencianskeho kraja. (TrenCiansky samospravny kraj, ©2020, Dostupné z:
https://www.tsk.sk/trenciansky-samospravny-kraj/symboly-tsk/erb.html?page id=11065)
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Rok 2019 bol pre Trenciansky kraj rekordny ¢o sa navstevnosti tyka. Pocet navstevnikov,
ktori zavitali do Trencianskeho kraja bol v roku 2019 takmer 136 tisic. V porovnani so
Zlinskym krajom vSak Trenciansky kraj vyrazne zaostdva v pocte navstevnikov o viac ako
20 tisic. Z celkového poctu navstevnikov bolo najviac domacich navstevnikov ato
v prepocte okolo 101 tisic. Medzirocne tak doSlo k néarastu o vyraznych 22,3% oproti
minulému roku. Naopak, u zahrani¢nych navstevnikov doslo k medziroénému ubytku
a v prepocte prislo okolo 35 tisic navstevnikov. Najviac navstevnikov (az 33,9%) si ako
cielovu destinaciu v Trencianskom kraji vybralo okres Trencin. Celkovy pocet prenocovani
za rok 2019 dosiahol hodnotu 542 tisic noci. Ide o medziro¢ny narast o 10,8%. Z tohto
celkového poctu prenocovali domaci navstevnici 433 tisic noci a zahrani¢ni navstevnici 109
tisic noci. Trenciansky kraj drZi v tomto smere prvenstvo medzi vSetkymi ostatnymi krajmi.
V prepocte je tato bilancia Styri noci na jedného hosta. (Treniansky samospravny kraj,

©2020)

7.4 Analyza produktov cestovného ruchu v Trencianskom kraji

O Trencianskom kraji sa hovori ako o kraji hradov a zdmkov. V tomto kraji teda dominuja
majestatne hrady, zamky, zrGcaniny, historické stavby, kastiele alebo rézne cirkevné
budovy. Je to sposobené tym, Ze si Trenciansky kraj v minulosti presiel mnohymi
historickymi etapami — od prichodu Rimskych 1égii datovaného do roku 179, vpadu Tatarov
v roku 1241 alebo mohutny rozmach a slavu za vlady Mattsa Céka Tren¢ianskeho. Vietky
spominané historické etapy ale aj mnohé iné zanechali na uzemi Trencianskeho kraja
ohromné kulturne dedi¢stvo, ktoré laka turistov uz mnohé roky. Dominantou kraja je krajské
mesto Trenc¢in. Ide o jedno z najstarsich miest na Slovensku a 'udovo sa mu hovori aj Perla
Povazia. Jeho historia sa zacala pisat’ v roku 179 nasho letopoctu, ked’ na jeho izemie prisli
l1égie rimskych vojsk. Toto izemie pomenovali ako Laugaricio a o ich pritomnosti sved¢i aj
jeden z dominantnych symbolov Trencina — népis na hradnej skale. Tento napis je cielom
mnohych zahrani¢nych ale aj domacich navstevnikov. Najvyraznej§im symbolom mesta ale
aj celého Povazia, ktory roc¢ne priléka tisicky turistov je Trenciansky hrad, ktorého vznik sa
predpokladd v 11 storo¢i. V dobe jeho vzniku plnil obrannt ale aj spravnu funkciu.
V sucasnosti sa na hradnom nadvori v obdobi leta uskuto¢iiuju ro6zne mensie koncerty, nocné
prehliadky hradu, ukézky historického Sermu alebo vystipenia znamych folklornych skupin.
Okrem toho pontika mesto Tren¢in mnoho d’alSich kultirnych a historickych pamiatok ako
napriklad Zidovsku synagégu, Katov dom, Tren¢ianske muzeum alebo rozne narodné

vystavy a veltrhy. Okrem krajského mesta je v Trencianskom kraji mnoho d’alSich
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zaujimavych a turisticky Ziadanych lokalit a atraktivit ako napriklad Cachticky hrad,
Trencianske Teplice, hrad Tematin, Sul'ovské skaly, mesto Myjava, dedina Uhrovec, vrchol
Bradla nad Kosariskami a mnoho d’al§ich. Trenciansky kraj okrem toho ponuka aj Siroké
spektrum moznosti travenia vol'ného Casu ako napriklad pestrd ponuka réznych druhov
Sportu ¢i kultarnych alebo spolocenskych udalosti. Takouto udalostou je svetovy festival

Pohoda, ktory sa koné vzdy zaciatkom leta (Trenciansky samospravny kraj, ©2020)

Ponuka produktov cestovného ruchu je v Tren¢ianskom kraji naozaj pestra. Pre Ucely tejto
prace je vSak potrebné zamerat’ sa na miesta, kde je jasna stopa po podnikatel'ovi TomaSovi
Bat'ovi. NajvyraznejSou stopou, ktort firma Bat’a zanechala na Slovensku je bez pochyb
mesto Partizanske. Prvé vykopové prace spojené s tymto mesto sa zacali 8. augusta 1938
a tento datum je povazovany aj za oficialny vznik mesta. Predchadzal tomu zaciatok roka,
kedy firma spadajica pod Batov obuvnicky koncern kupila pozemky v malej obci
Simonovany a zacala tam s vystavbou tovarni na vyrobu obuvnickych strojov. Spolu
s vystavbou tejto tovarne zacala firma Bata aj s vystavbu novej osady, ktora bola
pomenovana Batovany a ktora bola este stale sudastou obce Simonovany. V tejto novo
vzniknutej osade zacala firma Bata s vystavbou novych modernych domov pre svojich
zamestnancov. Domy boli navrhnuté¢ hlavnym architektom zlinskej stavebnej kancelarie
Vladimirom Karfikom. VSetky perspektivne vyzerajlice vystavby vSak boli znacne
zabrzdené v dosledku Mnichovskej dohody v septembri roku 1938 aorok neskdr aj
vyhlasenim autonomie Slovenska. Obe tieto udalosti viedli k vyraznému znizeniu dovozu
obuvi do predajni na Slovensku. Firma Bat'a musela konat’ a preto dospela k rozhodnutiu, ze
zanecha strojnicku vyrobu a vybuduje tu novu tovaren na vyrobu obuvi. Tato tovareii bola
vybudovana v obci Simonovany a prvé pary topanok boli vyrobené 15. jiila 1939. Do konca
tohto roka bola tovarenn schopna vyrobit' az 940 000 parov koZenej obuvi. Pre obec
Simonovany bol prichod Batovej firmy obrovsky prinos. Doslo k vyraznému zlepSeniu
financnej situacie obce, ktora si vd’aka tomu mohla dovolit’ zadat s vystavbou dlho
odkladanych stavebnych rekonstrukcii, ktoré by inak neboli mozné z dévodu absencie
penazi. Obec napriklad medzi rokmi 1939 az 1942 vystavala moderny Obecny dom, ktory
disponoval postou, zrekonstruovala niekol’ko ulic, kostol, namestie a dokonca vytvorila aj
mestsky park. V rozmachu a raste bola aj osada Bat'ovany, v ktorej v roku 1943 byvalo uz
2 067 obyvatel'ov. Firma Bat’a tu okrem iné¢ho postavila Bat'ovl Skolu prace, slobodéarne pre
absolventov Bat'ovej Skoly prace a internaty pre mladych muZzov a mladé zeny. Pocas 2.

svetovej vojny sa stali Batovany vyznamnym centrom odboja proti fasizmu. Do bojov pri
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Slovenskom narodnom povstani sa zapojilo az 2 000 obyvatel'ov Bat'ovan. Vysledkom vSak
bolo, Ze nemecké vojskd 9. septembra 1944 dobili a obsadili Bat'ovany. Tie sa podarilo
spojencom oslobodit’ 2. aprila 1945. Po oslobodeni bola nutnd kompletna rekonstrukcia
mesta v dosledku zna¢nych $kod. Bolo potrebné znovu obnovit’ vyrobu v tovariiach, znic¢ené
cesty, namestie a podobne. V tomto obdobi doslo aj k zoStatneniu Bat'ovych podnikov
dekrétom ministerstva priemyslu CSR. O pér rokov neskor uz Batovany obyvalo 3 450
obyvatel'ov, disponovali cestami, chodnikmi, parkami, Sportovym Stadionom, kanalizaciou
a tym ziskali Statiit mesta. Bat'ovany boli o rok nato oficidlne premenované na Partizanske.

K 1.1.2020 ma mesto Partizanske 21 769 obyvatel'ov. (Mesto Partizdnske, ©2020)

V sucasnom Partizanskom st stopy firmy Bata viditel'né stale. Vyrobny aredl po zoStatneni
stale fungoval a bol premenovany na Zavody 29. augusta na pocest’ obyvatel'ov zapojenych
do SNP. S padom komunizmu v 90. rokoch priSlo aj rozpredavanie aredlu tovarni
sukromnikom. Vysledok je vidiet dodnes, kedy sa vo vyrobnom arealy nachadzaju rozne
firmy s velkym mnozstvom majitel'ov. Niektoré z budov aj napriek tomu chatraju a bolo by
potrebné ich zrekonStruovat’. PredovSetkym povodné tovarne, ktoré postavila firma Bata
a ktoré maji pre mesto Partizanske nevycisliteInt historicki hodnotu. Zachoval sa aj
spoloCensky dom, ktory kedysi sluzil ako centrum spoloc¢enského zivota v Batovanoch.
Tento dom kedysi ponukal radu roznych sluzieb ako napriklad kino, holi¢stvo alebo
stravovacie a ubytovacie sluzby. Zaujimavostou je, ze sa tu nachadzal aj byt samotného
riaditela fabriky. Dnes sa v tejto budove nachddza hotel. Zostalo aj namestie, ktoré
v batovskom priemyselnom meste plnilo dve ulohy ato oddychovl a zhromazd’ovaciu.
V tomto obdobi sa ndzov namestia najviac spajal s nazvami — Namestie prace (rovnaké
pomenovanie mdézeme najst’ aj v siCasnom Zline) alebo Namestie A. Hlinku. Najdolezitejsie
stavby v Batovanoch ako interndty, spoloCensky dom alebo kino boli umiestnené
v severozapadnej Casti namestia. Tato Cast’ sa v sicasnosti vnima ako celé namestie, napriek
tomu, ze pdvodné namestie bolo zna¢ne vicsie. Dnes tu ndjdeme aj vyskovu budovu, oproti
ktorej stoji vyhlasend Narodna kulturna pamiatka socha SNP. Dodnes stale existuje aj
Batova kolonia obytnych domov s pdvodnou architektirou a tehlovym motivom. Na
namesti SNP dodnes stoja aj oba internaty pre mladé Zeny a pre mladych muzov. Okrem
toho sa tu nachadza aj vyskova budova, ktora predel’'uje namestie na dve Casti. Zachovali sa
aj slobodarne, avsak nie v povodnej podobe. Slobodarne sluzili ako ubytoviia pre mladych
slobodnych T'udi, ktori chodievali do Batovan zo Sirokého okolia. V 90. rokoch vSak

nepriaznivd bytova situicia spoOsobila, ze boli tieto slobodarne prestavané. DalSou
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zachovanou stavbu je aj kostol, ktory vznikol na poziadavku miestneho farara, nakolko
miestny kostol nemal dostato¢ni kapacitu. Dnes je zneho vyznamnd pamiatka

funkcionalistickej architekttry. (Projekt Fabrika umenia, ©2020)

Dalsim miestom, kde firma Bat’a zanechala stopu je mesto Bojnice. Ide o pomerne malé
mesto, ktoré¢ lezi na juhovychodnom tpidti Malej Magury v Hornonitrianskej kotline
v Trencianskom kraji. Prvé pisomné zmienky o tomto meste sa datuju do roku 1113, kedy
sa v listoch spominal Bojnicky hrad. Bojnice mali k 1.1.2019 pocet obyvatel'ov 4 952. Mesto
Bojnice a jeho okolie pontkaju v sucasnej dobe mnozZstvo turistickych aktivit, ¢i uz ide
o aktivnu turistiku v podobe prechadzok v hordch, navstevu kultirnych pamiatok alebo
odpocinok v miestnych kupeloch. MozZete tu absolvovat’ turistické trasy ako napriklad
vystup na Mali Maguru v Strazovskych vrchoch alebo vystup na Vta¢nik. Velkym lakadlom
moze byt pomerne nova vyhliadkova veza, ktora este nie je uplne dokoncena, ale vystup uz
je mozny. K dispozicii je okrem toho aj 414 km cykloturistickych tras. O aktivny oddych
teda v tejto oblasti nie je nudza. Ak vSak turista uprednostiiuje pokojnil navstevu, je pre neho
v lete otvorené miestne kupalisko, ktoré sa nachadza kusok od Bojnického zamku alebo
celoro¢ne otvorené kupele, ktoré preslavili Bojnice. Tieto kupele pontkaju wellness alebo
rozne liecebné procedury ako napriklad balneoterapiu, kyslikova terapiu alebo reflexn
liecbu. K najnavstevovanej§im atrakciam v Bojniciach vSak patri Bojnickd zoologicka
zéhrada a Bojnicky zamok. Bojnicka zoologicka zahrada bola zalozena 28. decembra 1954
aide o najstarSiu zoologicku zdhradu na tzemi Slovenska, v ktorej sa nachadza velké
mnozstvo zivo¢ichov z celého sveta. Aredl zoologickej zahrady sa nachadza v blizkosti
carokrasneho Bojnického zamku, ktory vytvara neopisateInti atmosféru celych Bojnic.

A prave v tomto zdmku mézeme najst’ stopu firmy Bat'a. (Mesto Bojnice, ©2020)

Bojnicky zdmok je jednou z najstarSich a najvyznamnejSich pamiatok, ktoré sa nachadzaju
na Uzemi Slovenskej republiky. Prvé zmienky o tomto zamku pochadzaji z listov
zoborského opatstva zroku 1113. V tom obdobi iSlo eSte o dreveny hrad, ktory sa az
postupom ¢asu vyvinul a dnes uzZ mé kamennua podobu. V priebehu rokov mal tento zamok
mnoho majitel'ov, ako napriklad Mata§ Cak Trenéiansky, kral’ Matej Korvin, Alexej Turza
a mnoho dalSich panov zo Slachtického rodu. V dosledku tychto zmien majitelov sa
z povodného gotického hradu stal hrad v renesan¢nom Style. S vymretim rodu Turzovcov
prisla d’alSia zmena a hrad dostal barokovli podobu. Téato podoba sa vSak neustale menila.

Nakoniec sa hrad vd’aka poslednému grofskemu majitelovi Grofovi Palfimu prestaval na
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romanticky zamok v neogotickom $tyle. Po jeho smrti nastali spory medzi pribuznymi

o majetky az do roku 1939, kedy zamok kupila firma Bat’a. (Mizeum Bojnice, ©2020)

Firma Bata, vtom case uz vedend Janom Antoninom Batom, kupila tento zdmok
predovsetkym kvoli ned’alekym Bojnickym kipel'om. Nebola to vSak uplna nahoda, pretoze
vtedajsie Batovany (dnes Partizdnske) sa nachadzaji len okolo 20 kilometrov od Bojnic
a Bata tieto kupele vyuzival v ramci svojho socidlneho programu. Dal§im motivom bola
tazba dreva pre fabriku, ktora vyrabala topanky. Samotny zamok v tejto dobe sluzil mnohym
ucelom. Boli tu napriklad izby pre hosti z ktipel'ov, sklady liecivého bahna, kuchyna ¢i
dokonca internat Bat'ovej Skoly prace a Cast’ tohto zamku slizila ako miuzeum. Firma Bata
vlastnila tento zamok do roku 1945, kedy na zaklade BeneSovych dekrétov bol majetok
firmy Bat'a zoStatneny. V sucasnosti sa v zdmku nachddza muzeum, ktoré je zriadené od

roku 1950. (TASR, 2017)

Obréazok 7 Bojnicky zdmok. (cestovanie.pravda.sk, ©2020, dostupné z:
https://cestovanie.pravda.sk/cestovny-ruch/clanok/479359-bojnice-maju-zamok-ako-z-
rozpravky-ocaril-aj-zahranicnych-filmarov/)
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8 POROVNANIE VYSLEDKOV ANALYZY SO SUCASNYMI
TRENDAMI V OBLASTI CESTOVNEHO RUCHU

Tato kapitola je zamerana na porovnanie suc¢asnych trendov v cestovnom ruchu a analyzy

domaceho a prijazdového cestovného ruchu v Ceskej republiky.

8.1 Analyza domaceho a prijazdového cestovného ruchu

Podl'a spravy Ministerstva pre miestny rozvoj CR z aprila 2019, bol predchadzajuci rok
rekordny v poéte prijazdov. Prijazdy do hromadnych ubytovacich zariadeni v CR v roku
2018 zaznamenali medziro¢ny narast o 6,2%, z toho u zahrani¢nych turistov bol tento narast
04,4% autuzemskych dokonca o0 8,1%. Cesky statisticky trad dokonca vo svojej
Stvrtrocnej sprave z posledného Stvrtroka 2019 uvéadza, Ze opit doslo k medzirocnému
rastu, ato konkrétne o04,5%, ztoho udomacich turistov doSlo krastu o 5,4%
a u zahrani¢nych o 3,8%. Mozeme teda skonStatovat’, ze domadci a prijazdovy cestovny ruch

v Ceskej republike ma stale stipajacu tendenciu. (MMR, 2019; CSU, 2020)
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Obrazok 8 Graf poétu hosti v hromadnych ubytovacich zariadeniach v CR. Zdroj: CSU

V roku 2018 navstivilo Cesku republiku podl'a spravy MMR takmer 21,3 mil. 0sdb, z toho

bolo 10,6 mil. zahrani¢nych navitevnikov a rovnako 10,6 mil. domacich hostov. Co sa tyka
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zahrani¢nej klientely, tak najviac turistov priSlo z Nemecka a to nie¢o malo cez 2 mil. os6b
(medziro¢ne i8lo o narast o 3,5% oproti predchaddzajucemu roku). Na druhom mieste sa
pochopitelne umiestnili navitevnici zo Slovenska, ktorych v roku 2018 prislo do CR 731
tisic, ¢o predstavuje medziro¢ny narast o 7,2%. Treti v poradi boli Poliaci, ktorych prislo
okolo 620 tisic (medziro¢ny rast o 7,8%). Mozeme si v§imnut’, ze vSetci navstevnici, ktori
sa umiestnili na prvych troch miestach, st zo susediacich krajin. Najva¢si medzirocny narast
navitevnikov v poslednych rokoch zaznamenavaju navstevnici z Ciny, Korei a inych
azijskych krajin (medziro¢ny nérast o 26%). Vedl'a tychto azijskych krajin, vyznamne rasta
aj prijazdy z okolitych krajin , ¢i uz ide o turistu alebo jednodenného navstevnika. (MMR,
2019)

Pfijezdy turisti do hromadnych ubytovacich zafizeni CR
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Obrazok 9 Graf zahrani¢nych prijazdov do hromadnych ubytovacich zariadeni v CR.
Zdroj: MMR CR

Podl'a spravy Ceského statistického tiradu z februara 2020, doslo aj v roku 2019 k rastu
poctu prijazdov do hromadnych ubytovacich zariadeni. Presne i§lo o 3,5% rast oproti roku
2018. V roku 2019 dosiahol tento pocet takmer 22 miliénov, o je oproti roku 2018 viac
o takmer 737 tisic. Domacich turistov sa ubytovalo o 218 tisic viac ako tych zahrani¢nych.
Medziro¢ne doslo k rastu domdcej névstevnosti o 4,4% a zahrani¢nej navstevnosti o 2,6%

oproti roku 2018. Najviac zahrani¢nych navstevnikov priSlo tak ako aj v minulom roku
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z Nemecka, odkial’ priSlo viac ako 2 milionov navstevnikov. Oproti roku 2018 islo 0 2,2%
narast. Druhé v poradi skoncilo opédt Slovensko s viac ako 750 tisic navstevnikmi
(medziro¢ny rast o 2,6%) ana tretej priecke skoncilo Pol'sko, odkial' prislo 673 tisic
navstevnikov (o 8,4% viac ako v roku 2018). Oproti roku 2018 vSak doslo k vyraznejSiemu

poklesu navitevnikov z Ciny a Juznej Koérei. (CSU, 2020)

Agenttra Czechtourism predstavila v marci roku 2018 vysledky projektu Tracking, ktory
bol zamerany na prijazdovy a domadci cestovny ruch. Ide o najaktudlnejSie vysledky,
nakol’ko rok 2019 sa momentélne este vyhodnocuje. Czechtourism v tomto projekte skimala
spravanie turistov a vyletnikov v Ceskej republike, ¢ uz domécich alebo zahrani¢nych.
Z vysledkov projektu Tracking vyplyva okrem iného aj frekvencia jednotlivych navstev
Ceskej republiky. Na vzorke o velkosti 18 821 zahrani¢nych turistov bolo zistované, ako
asto navstevuji dany region, mesto alebo konkrétnu lokalitu v Ceskej republike. 36%
opytanych uviedlo, Ze si v CR po prvykrat. Ide o najvyssie percento spomedzi vietkych
odpovedi. 27% respondentov uviedlo, Ze Ceskii republiku navstevuju niekol’kokrat do roka.
Takmer identicky percentudlny vysledok je medzi respondentmi, ktori uviedli, ze CR
navstevuju menej ako jeden krat za rok (17%) a presne jeden krat za rok (16%). ZvySok
(4%) tvoria respondenti, ktori navitevujii Cesku republiku minimalne jeden krat mesacne.

(Czechtourism, 2019)

Z regionalneho pohl'adu, doSlo za obdobie 1.-3. Stvrtroka 2019, podl'a Ministerstva pre
miestny rozvoj CR, k opitovnému medziroénému narastu poétu prijazdov u nerezidentov
u vSetkych krajov, okrem Juhoceského. Dominantné postavenie ma hlavné mesto Praha, do
ktor¢ho za obdobie januar-september pricestovalo takmer 5,1 miliona zahrani¢nych
navstevnikov, ¢o predstavuje 61% vsetkych prijazdov do CR v roku 2019. Napriek tomu
vSak hlavné mesto zaznamenalo medziro¢ny ndrast ,len” o 1,4%. To mozZe byt vyvolané
trendom zdiel'aného ubytovania, ktoré sa nepocita do Statistik. Na druhom mieste v pocte
prijazdov zahrani¢nych navStevnikov sa umiestnil Juhomoravsky kraj s poctom
navstevnikov 597 tisic. Ide o medziro¢ny nérast 0 9,4%. Na tretom mieste sa umiestnil kraj
Karlovarsky, spoctom zahrani¢nych navstevnikov 538 tisic (néarast o 4,4% oproti
predchadzajicemu roku). U tuzemskych navstevnikov je situdcia mierne odliSna. Ti
v obdobi januar-september 2019 najviac navstevovali Juhomoravsky kraj, do ktorého prislo
1,1 milidna tuzemskych navstevnikov, ¢o predstavuje medzirocny nérast o 1,1%. Na druhom
mieste sa umiestnil Juhocesky kraj (994 tisic navstevnikov, medziro¢ny rast o 4,3%), ktory

nasleduje Kréalovohradecky kraj s po¢tom navstevnikov 910 tisic a medziroénym rastom
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0 2,9%. Hlavné mesto Praha skoncilo v pocte navstev tuzemskych névstevnikov az na
Stvrtom mieste, s po¢tom navstevnikov 900 tisic (medziro¢ny rast o 3,5%). V domacom
cestovnom ruchu doslo v roku 2019 k rastu prijazdov u vsetkych krajov. Z vysledkov je
zrejmé, ze vsetky kraje zacinajii oproti hlavnému mestu mierne posiliiovat, v pocte

absolutnych prijazdov. (MMR, 2019)

Tabul’ka 3 Navstevnost’ krajov za rok 2019

8044 324 6 803 741 1 240 583
1172951 274 537 898 414
1788911 636 965 1 151 946
871 893 314 276 557617
1 190 296 717 077 473 219
659 902 222 988 436 914
1 048 865 222 442 826 423
1412 307 314 827 1 097 480
480 520 60 712 419 808
605 326 76 637 528 689
2137259 757 400 1379 859
761 615 148 760 612 855
808 451 123 687 684 764
1 015 746 216 451 799 295

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade idajov z CSU

Hlavnym motivom cestovania zahrani¢nych aj doméacich turistov je na prvom mieste podl'a
vysledkov projektu Tracking rekredcia, volny cas a dovolenka. Ide o hlavny motiv
zahrani¢énych turistov napriklad z azijskych krajin (Cina, Japonsko, Juzna Korea),
eurépskych krajin ako su Taliansko, Franctizsko, Spanielsko & Velka Britania, vietkych
susednych krajin (Nemecko, Slovensko, Pol'sko a tak d’alej), ale aj hlavny motiv tuzemskych

turistov. DalSie motivy cestovania sa uz od seba ¢iasto¢ne odliSuju, v zavislosti na type
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turistu. U zahrani¢nych turistov je druhym motivom k cestovaniu do Ceskej republiky
navsteva pribuznych, znamych alebo kamaratov. K d’al$im motivom zahrani¢nych turistov
patria obchodné cesty, aktivne dovolenky alebo poznanie danej krajiny. Je potrebné este
spomenut’, ze pre jednodennych zahrani¢nych navstevnikov st najva¢sim motivom navstevy
CR nakupy. Co sa tyka tuzemskych turistov, druhym motivom k cestovaniu po rodnej
krajine je tak ako u zahrani¢nych turistov névsteva rodinnych pribuznych, znamych c¢i
priatelov. K d’als§im motivom domacich turistov su potom aktivne dovolenky alebo
zdravotné pobyty. Situdcia u jednodnovych domacich navstevnikov je mierne odlisné. Tento
typ uviedol ako motivy cestovania okrem rekredcie a navstevy blizkych ndkupy a poznanie

svojej rodnej krajiny. (Czechtourism, 2019)

Ak sa pozrieme na motivy cestovania z regionalneho pohladu, tak najviac zahrani¢nych
turistov chodi za rekredciou a vol'nym ¢asom do hlavného mesta Prahy. Po Prahe nasleduju
Juhocesky, Liberecky, Kralovohradecky kraj akraj Vyso¢ina. HorSia situdcia uz je
v Olomouckom, Zlinskom a Moravsko-sliezskom kraji. Naopak, zahrani¢ni turisti chodia za
druhym motivom (névStevou pribuznych, znadmych, kamaratov) najviac do Zlinskeho
a Moravsko-sliezskeho kraja. Za motivom obchodnej cesty navstevuje najviac zahrani¢nych
turistov Pardubicky kraj, ktorého nasleduju kraje Olomoucky, Juhomoravsky, Moravsko-
sliezsky a Zlinsky kraj. Za motivom ndkupu chodia zahrani¢ni turisti prekvapivo do
Usteckého a Kralovohradeckého kraja. U doméacich turistov je situdcia mierne odli$na. Za
motivom rekreacie a travenim volného cCasu cestuje najviac domacich turistov do
Kréalovohradeckého a Libereckého kraja. Az potom nasleduje Hlavné mesto Praha, po ktore;j
nasleduji kraje Ustecky, Karlovarsky, Juhomoravsky a Zlinsky. Za tcelom navstevy
pribuznych, znamych alebo kamaratov, cestuje najviac domacich turistov do Plzenského
kraja. Najviac doméacich turistov jazdi za motivom obchodnej cesty do Pardubického kraja.

(Czechtourism, 2019)

8.2 Analyza aktualnych trendov v domacom a zahrani¢nom cestovnom

ruchu

Cestovny ruch patri celosvetovo k najvyznamnejS$im ekonomickym odvetviam a jeho
dopady sa vyznamne premietajii na ekonomicku vykonnost’ ¢i zamestnanost. Turizmus je
vyznamny predovsetkym na lokalnej Grovni, kde sluzi ako jediny nastroj pre ekonomicky
rozvoj. V poslednych rokoch doslo k vyraznej zmene turizmu v dosledku vyznamného

narastu znalostnej a zdiel'anej ekonomiky a rozvojom novych technoldgii, ktoré ulahcuju
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monitorovanie l'udi, dat, podnikovych procesov ¢i veci. V cestovnom ruchu sa to prejavuje
predovsetkym na spravani zdkaznika. Doslo k vyraznej zmene, kedy zédkaznik uz odmieta
masovy turizmus a miesto toho vyhladava ten zazitkovy. Okrem toho cestuje stale vicsie
mnozstvo l'udi, co ma na svedomi globalny rast ekonomiky. Tieto trendy st obrovskou
prilezitostou ale aj vyzvou pre destindcie cestovného ruchu, ktoré sa im budu musiet

prispdsobit’, ak si chct udrzat’ svoju konkurencieschopnost’. (Zlinsky kraj, ©2020 )

Podl'a UNWTO je hlavnym trendom alebo dévodom cestovania za rok 2018 vo vsetkych
svetovych regionoch s vynimkou Blizkeho vychodu volnocasové cestovanie, rekreacie
alebo dovolenky. Tento trend tvori az 56% z celkového podielu. Na druhom mieste je
navsteva blizkych a priatelov, cestovanie za zdravim alebo nébozenstvom s 27%

z celkového podielu a na tretom mieste je biznis a obchodné cesty. (UNWTO, 2019)
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Obrazok 10 Dévody cestovania (vlastné spracovanie na zéklade tdajov z UNWTO,
dostupné z: https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284421152)

Z vysledkov projektu Tracking od Czechtourismu vyplyvaji trendy z pohl'adu domacich

a zahrani¢nych turistov v Ceskej republike. U domécich turistov je najvi¢sim trendom
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navsteva kultirnych pamiatok, ¢ize hradov, zdmkov, muzei alebo historickych architektur.
K d’al§im vyznamnym trendom patri aj pesia turistika. Coraz viac Cechov uprednostiiuje
navstevu Krkonos alebo Krusnych hor ako navstevu velkomiest. S tym suvisi aj trend
navstevy prirodnych pamiatok ako st napriklad jaskyne, vyhliadky, skalné utvary alebo
hory. Vyznamnym trendom je aj cestovanie z dovodu névstevy pribuznych. U zahrani¢nych
turistov, ktori prigli do Ceskej republiky, je najvaésim trendom tak ako u domacich turistov
navsteva kultirnych pamiatok. U d’alSich trendov sa situacia oproti doméacim turistom
odliSuje. Vyznamnym trendom u zahrani¢énych navstevnikov je gastronomia. MnoZstvo
zahrani¢nych turistov navstivilo Cesk republiku hlavne vd’aka jej tradi¢nej kuchyni. Dalsim

trendom je spolocensky Zivot a zabava. (Czechtourism, 2019)

8.3 Porovnanie sicasnych trendov s vysledkom analyzy

Z teorie v kapitole 4 vyplyva, Ze cestovny ruch vo vSeobecnosti je v sucasnosti obrovskym
fenoménom a celosvetovo cestuje stale viac 'udi. Tento rast je citit’ aj v Ceskej republike
jednak u domadcich turistov, ale aj u tych zahranicnych. Rok od roka ich pocet stapa
a predpoklada sa, Ze tento trend bude stipat’ aj v buducich rokoch. Problémom vSak mozu
byt’ rozne globalne problémy, ako napriklad celosvetova pandémia, ktora dokaze takyto rast
zastavit’ a moZze ochromit’ cely cestovny ruch. Co sa tyka novych foriem cestovného ruchu,
najrozirenej$ou formou v Ceskej republike je gastronomicky (kulinarsky) cestovny ruch.
Tato nova forma je vel'mi populdrna hlavne u zahrani¢nych navstevnikov. Sucast'ou takejto
formy cestovného ruchu su aj rozne gastrofestivaly, ako napriklad Karlovarsky
gastrofestival, ktory dokaze prilékat’ tisicky fanusikov gastrondmie a dobrého jedla. Medzi
Pud'mi je v siidasnosti stale viac oblibeny aj takzvany street food. V Ceskej republike sa
najde zastupenie aj Co sa tyka filmového cestovného ruchu. Hlavné mesto Praha je
vyobrazené vo viacerych svetoznamych filmoch, ¢o dokéze prildkat’ mnoZzstvo turistov.
Okrem toho tu ma filmovy turizmus zastupenie v podobe festivalov. Z nich najzndmejsim je
medzinarodny filmovy festival v Karlovych Varoch. Dal§im znamym filmovym festivalom
je uz spominany Zlinsky filmovy festival. Na oboch tychto novych formach cestovného
ruchu je vidno aj trend prechodu z ekonomiky sluzieb k ekonomike zdzitku. Tento trend
potvrdzuje aj event turizmus, ktory je v Ceskej republike zastiipeny napriklad hudobnymi
festivalmi, Sportovymi udalostami ako napriklad majstrovstva sveta v hokeji ¢i Zlata tretra
(atleticky miting) a mnoho d’alSieho. Ide o d’alsi dokaz toho, Ze 'udia za¢inaji ¢im d’alej tym

viac cestovat’ tam, kde sa nieco deje. Najvacsim trendom v Ceskej republike je vSak navsteva
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hradov a zdmkov. K nim sa d’alej pridava aj navsteva muzei, galérii ¢i inych technickych

pamiatok, ako su rozhl'adne ¢i industridlne areély.

8.4 SWOT Analyza

Tato podkapitola je venovana SWOT analyze Zlinskeho kraja. VSetky informacie, ktoré
budd pouzité v nasledujucej SWOT analyze, som cerpal z predchadzajucich kapitol
a vlastného prieskumu oblasti. Vsetky pozitivne predpoklady daného regionu budu
zobrazené v silnych strankach a prilezitostiach a naopak nedostatky a priestory na zlepSenie

v slabych strankach a ohrozeniach.

Tabul’ka 4 SWOT Analyza

e Sirokd ponuka hradov azamkov e Slaba dostupnost’ v leteckej
(najvacsi trend v sticasnej dobe) doprave, absencia medzinarodného

e Pestra ponuka prirodnych atraktivit letiska
(prirodné rezervéacie a pod.) e Slabda cestnd ¢ Zelezni¢na
e Bohaté historické, kultirne & prepojenost s partnerskym
Trenc¢ianskym krajom

I'udové dedicstvo (tradicie, zvyky
(predovsetkym Zlin — Partizanske)

a tak dalej)
e Atraktivne kapelné miesta e Komplikovand dostupnost’ Zlina
(Luhadovice) ako regionalneho mesta z pohl'adu

y zelezni¢nej dopravy
e Siroka ponuka cyklotras (cyklotrasa

" . s , e Nerovnomerne rozdeleny potencial
Becva, popri Batovom kanale) y P

v oblasti cestovného ruchu (niektoré

e Pdsobisko podnikatela TomaSa . , e )
miesta st preplnené iné zas nie)

Batu (mnoZzstvo atraktivit

spojenych s jeho osobou, e Absencia komplexného produktu
W I3 ’ T LM : B t, .

predovsetkym v Zline) 0 lomasovi Batovi

e Dobré partnerské vztahy so
Slovenskom a Trencianskym

krajom (Slovensko = zdrojovy trh)
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Hustd  dopravnd infrastruktara

(cesty, zeleznice)

Relativne nizka kriminalita v kraji

Ohrozenia

Ekonomicky rast Ceskej republiky

aj Slovenska
Rastaci trend cestovného ruchu

Snaha o zlepSenie = dopravnej

infrastruktury
Upadajtci trend masového turizmu

Snaha vyuzivat' potencial inych
krajov v CR nez iba Prahu v oblasti

cestovného ruchu

Zavislost kraja na domacich

turistoch a turistoch zo Slovenska
situacie

ZhorSenie ekonomicke;j

krajiny (recesia)
Znizenie navstevnosti kraja

Lepsie vyuzitie potencialu atraktivit

v konkuren¢nych krajoch

Prirodné  katastrofy  (povodne,

vichrice, atd’. )

Celosvetova pandémia (uzavretie

hranic, karanténa)

Zdroj: vlastné spracovanie

Zo SWOT analyzy vyplyva, ze Zlinsky kraj ma bohat ponuku produktov cestovného ruchu,

z ktorych sa da cerpat’ pre projektovu cast’ tejto prace. K silnym strankam kraja patri

rozhodne $irokd ponuka hradov a zdmkov, kultirnych ¢i historickych pamiatok ale aj

mnozstvo prirodnych atraktivit. V kraji sa nachddza aj mnozstvo atraktivit, ktoré sa

vvvvvvv

slovacka slavnost’ nazyvand Jazda kral'ov). Pre Ucely tejto prace je dolezité, Ze sa v tejto

oblasti narodil a posobil Toma$ Bata a teda je tu mnoZstvo atraktivit s jeho rukopisom.

K slabym strankam patri hlavne zI¢ Zelezni¢né spojenie s mestom Zlin (takmer vSetky spoje

koncia v ned’alekych Otrokoviciach, odkial treba prestipit) a zatial’ chyba suhrnny produkt

spojeny s Tomasom Batom. Existuje niekol’ko turistickych sprievodcov ¢i brozar kde je
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Bata spominany, avSak chyba takyto produkt Cisto len o Bat'ovi. Prilezitosti v Zlinskom
kraji vidim hlavne v oblasti sucasnych trendov, ako napriklad vysoky zdujem Tludi
o cestovny ruch vSeobecne ¢i pokles masového turizmu alebo trend rekreacie a navstevy
hradov a zdmkov. Za ohrozenia povazujem zavislost’ kraja na domadcich turistoch a turistoch
zo Slovenska, ktoré je kl'uicovym trhom Zlinskeho kraja. V pripade ich nezaujmu alebo
navsteve konkuren¢ného kraja by mohol nastat’ problém. V dobe pisania tejto prace je vSak
najvacsim problémom globdlna pandémia a s tym spojené uzavreté hranice, pamiatky,
muzea ¢i galérie a nemoZnost’ cestovat’. Na druhej strane vidim po ukonceni pandémie nové
prilezitosti v tom, ze vela 'udi z dévodu strachu pred ndkazou uprednostni domacu turistiku
pred zahraninou a tym vzrastie dopyt po cestovani po Ceskej republike. Vytvori sa tak
priestor pre domacich poskytovatel'ov cestovného ruchu na zatraktivnenie svojich sluzieb,

¢im by prilékali ¢o najviac navstevnikov a zmiernili by tak ekonomické néasledky pandémie.

8.5 Riadeny rozhovor

Riadeny rozhovor bol vedeny sIng. Zdenkom Urbanovskym, ktory podsobi v Centrale
cestovného ruchu Vychodnej Moravy ako marketingovy Specialista, ktory ma s tvorbou
produktov cestovného ruchu bohaté sklisenosti a na svojom konte uz ma mnohé uspesné

projekty, na ktorych pracoval. Jednotlivé otazky a odpovede st uvedené niZsie.
Pan Urbanovsky, aka je pozicia Zlinskeho kraja z pohladu cestovného ruchu?

V Ceské republice patii Zlinsky kraj z pohledu navitévnosti do pomysiného stiedu tabulky.
Je vniman, zejména prazskou klientelou, jako okrajovy region, na druhé stran¢ poloha na
cesko-slovenské hranici vytvaii prostor pro osloveni klienti ze Slovenska. Krajem prochazi
dopravni zelezni¢ni koridor spojujici Videnn a VarSavu. Atraktivita regionu je dana
neopakovatelnou rozmanitosti. V kraji jsou lokality, v nichZ se péstuje vino, na druhé strané
horské terény snadmoiskou vySkou nad 1000 metri. Kraj disponuje hmotnymi,
nehmotnymi i pfirodnimi pamatkami zapsanymi na seznam UNESCO, fadou historickych
mist, 30% kraje pokryvaji chranéna ptirodni tzemi. Velmi dobrou Grrovent ma infrastruktura

pro turistiku (jak pési, tak cykloturistiku), vyborné vysledky maji 1é¢ebné lazné.
Ako ovplyviiuji cestovny ruch sicasné turistické trendy?

Zlinsky kraj je dlouhodobé krajem pro tuzemsky turismus. Pfece jen vzdalenost od hlavniho

------

Vychodni Moravu. To zcela neplati pro Slovensko, Polsko, Rakousko.
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AKké su najvicsie turistické lakadla v Zlinskom kraji a aki ulohu tu zohriava Tomas

Bat’a a firma Bat’a?

Nejvice navstévovanymi turistickymi misty ve Zlinskem kraji je Zoo Zlin, Valasské
muzeum v piirodé v Roznové p. Radhostém, Akvapark v Uherském Hradisti, bazilika na
Velehrad$. Tato mista patii mezi 50 nejvice navitévovanych mist v celé CR. Prace se
»slavnymi‘ osobnosti, jako jsou napiiklad J. A. Komensky, Emil Filla, Karel Kryl, sv. Cyril
a Metodé¢j ¢i rodina Bat'ova je jednou z oblasti, kterymi by se mohly oslovit nové cilové
skupiny. Téma ,,batismus* je dnes komunikovano a vieobecné vnimano zejména ve spojeni
se Zlinem. Nasim z4jmem je vyuZit pozitivni povést firmy Bata ve spojeni s celym regionem

a chceme mimo jiné vyuzit i pasobeni firmy Bat’a v jinych zemich, kde zanechala své stopy.
Je fenomén BATA natol’ko atraktivny, aby za nim boli Pudia ochotni cestovat'?

Rostouci navstévnost expozice Princip Bat'a — dnes fantazie, zitra skute¢nost! svéd¢i o tom,
ze navstévniky tato tématika zajima.

Existuje v sucasnosti komplexny produkt, ktory je priamo zamerany na Tomasa Bat’u
a firmu Bat’a?

k14

Dnes je téma ,,Bata“ rozptyleno do vice instituci a neni zpracovano jako komplexni nabidka
do konkrétniho produktu. Kazda z instituci, kterd se zabyva Batou, ma vlastni pfistup,

vlastni marketing, vlastni regule.

AK neexistuje (v predchadzajicej otazke), myslite si, Ze takyto produkt by dokazal

zaujat’ 'udi?

Dle mého nazoru vytvoireni produktu pomuze vSem stavajicim subjektim ziskat nové okruhy

navstévnikl — nové cilové skupiny.

Miyslite si, Ze je tento projekt realizovatel’ny?

Jsem o tom ptesvédcen, lze to dokumentovat mimo jiné na tom, Ze byl vybran k financovani
v dota¢nim projektu preshrani¢ni spoluprace CR-SR v programu Interreg.

AKky vidite prinos tohto projektu pre Zlinsky kraj?

Kraj ziska zajimavy produkt rozsifujici jiz tak pestrou nabidku. Je zde ptedpoklad zvySeni
navstévnosti a vyuZiti kapacit turistickych cili, které budou soucasti produktu.

Nezanedbatelny je i nepfimy edukacni efekt projektu.
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9 ZHRNUTIE ANALYTICKEJ CASTI

Z vysledkov vsetkych analyz, ktoré boli vykonané v tejto préci, vyplyvaju nasledovné

zistenia:

Oba kraje (Zlinsky aj Trenc¢iansky) disponuju Sirokou ponukou historickych

kultdrnych pamiatok a prirodnym bohatstvom

V oboch krajoch doSlo vroku 2019 k opidtovnému rastu navstevnosti, z ¢oho

vyplyva, Ze turisti maju o kraj zaujem

Medzi Zlinskym a Tren¢ianskym krajom existuje partnerska dohoda, ¢o ulahcuje

tvorbu produktu cezhrani¢nej spoluprace

V oboch krajoch zanechal podnikatel’ Tomas Bat’a a firma Bat'a vyznamnu stopu,
ktort je mozné vidiet aj v sucasnosti a tieto atraktivity spojené s jeho osobou ci

firmou dnes patria ku kultirnym a prirodnym dedi¢stvam krajov

V Ceskej republike doslo aj v roku 2019 k narastu poétu domécich aj zahraniénych
turistov, o taktiez svedéi o velkom zaujme ludi cestovat’ a o atraktivnost’ CR a jej

ponuky turistickych ciel'ov

U doméacich turistov st najvyraznejSimi cestovatel'skymi trendmi navsteva
kultirnych pamiatok (predovSetkym hrady, zdmky a muzed), peSia turistika

a navsteva prirodnych atraktivit

Priestor na zlepSenie vidim najviac v dopravnom spojeni medzi Zlinskym

a Trencianskym krajom, predovsetkym medzi mestami Zlin a Partizanske

Zvysenu pozornost' treba venovat aj moznym hrozbadm, ktoré moézu negativne

ovplyvnit’ turizmus v Zlinskom kraji
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10 PROJEKT NOVEHO PRODUKTU CESTOVNEHO RUCHU
ZLINSKEHO KRAJA S AKCENTOM NA ODKAZ TOMASA BATU

Tato kapitola je zamerana na tvorbu nového produktu cestovného ruchu s akcentom na odkaz
Tomasa Batu. Tymto novym produktom bude po vzore inych produktov od Centraly
cestovného ruchu Vychodnej Moravy turisticko-informacény letak alebo brozurka, kde bude
na jednej strane mapa atraktivit, ktoré¢ nest odkaz podnikatel'a Tomasa Batu a firmy Bata
a na strane druhej bude kratky popis tychto atraktivit. Z analyzy Zlinskeho kraja vyplyva, ze
v tomto kraji existuje Siroka ponuka ¢i uz prirodnych atraktivit, ako st rozne prirodné
rezervacie, ale aj inych atraktivit, ako su hrady, zamky, muze4, galérie a podobne. Dalej bolo
zistené, ze v kraji existuje dostatocna dopravna infrastruktira, ktora umozni turistom pohyb
vramci tohto kraja. Z analyzy dalej vyplynulo, Ze najvdcsi odkaz TomaSa Batu je
pochopitelne v Zline. Z tohto dovodu bude prave Zlin kI'acCovym mestom v pripravovanom

projekte.

Projekt je vytvarany pod heslom ,,Bata nie st iba topanky*‘. Ako z ndzvu vyplyva, zamerom
tohto projektu je ukazat’ osobnost podnikatela Tomasa Batu z trochu iného pohladu.
Takmer kazdy vie, ze Tomas Bat’a §il topanky, ale mélokto vie, ako uvazoval. Projekt som
sa rozhodol spravit’ v 2 verziach. Prva verzia by sa tykala mikroregionu Zlin-Otrokovice-
Napajedla a blizke okolie. Druha verzia by vychadzala z partnerskej zmluvy medzi
Zlinskym a TrenCianskym krajom a zahfiiala by v sebe Zlin-Otrokovice-Napajedla-
Partizanske-Bojnice. Jednym z dovodom vytvorenia druhej verzie je zvySenie navstevnosti
v oboch krajoch. Vyhodou je, ze oba kraje maji uzatvorené partnerské zmluvy a nachadzaju

sa vedl'a seba. Tento projekt bude dostupny celoroc¢ne.

10.1 Ciele a ciel’ova skupina projektu

Hlavnym cielom tohto projektu je predovSetkym zvysit nédvStevnost oboch krajov.
ZvySenim navstevnosti sa predpokladd aj zvySenie prijmov v jednotlivych zariadeniach
cestovného ruchu v Zlinskom aj Trencianskom kraji v podobe utrat navstevnikov.
Predpoklada sa, Ze vo vicsine pdjde o jednodennych domécich navstevnikov. Ak by bol
projekt doplneny o iné ponuky (ako napriklad wellness, turistiku a in¢), mohli by tu
navstevnici stravit’ dva az tri dni. S hlavnym ciel'om je Gzko spojeny aj d’alsi ciel’ — zvySenie
povedomia a propagécia Zlinskeho a Trencianskeho kraja. K d’al§im cielom projektu patri
napriklad Sirenie odkazu Tomasa Batu, zvySovanie vedomosti o historii, zvysit’

konkurencieschopnost’ regionov a prispiet’ k mozZnosti vyuzitia témy Bat'a v budicnosti.
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Co sa tyka cielovej skupiny, tento projekt je uréeny pre vietky vekové kategorie od
domacich turistov az po zahrani¢nych navstevnikov, Skolské vylety ¢i Siroku verejnost.
Predpoklada sa vSak, ze projekt zaujme hlavne tych TI'udi, ktori sa zaujimaji o historiu.
Takychto I'udi zaujima pribeh navstivenej lokality a samozrejme aj cena vstupného do
niektorych platenych atraktivit. Dal§im typom st Pudia, ktori preferuji regionalnu turistiku
a uprednostituju pokoj pred masovym turizmom. Projekt je vhodny pre skupiny turistov,
ktori si radi organizuju svoje cesty sami, bez nejakych dopredu definovanych a urcenych
programov. Projekt by mohli vyuzit' aj Skoly ¢i uz stredné alebo vysoké, na ktorych sa
vyucuju predmety s ekonomickym zameranim. Predpokladd sa, Ze zaujemcovia o tento
projekt pridu do ur€enych lokalit sami, ¢i uZ to vlastnym autom, vlakom alebo autobusom.
V obdobi leta by tento projekt mohol zaujat’ aj u€astnikov Zlinskeho filmového festivalu ako

urcity doplnok.

10.2 Realizacia projektu

Tento projekt bude realizovany pod zastitou Centraly cestovného ruchu Vychodnej Moravy
0.p.s., ktora spada pod Zlinsky kraj. S CCRVM bude uzko spolupracovat’ aj Tren¢in Region.
Ako uz bolo niekol’ko krat spomenuté, medzi Zlinskym a TrenCianskym krajom existuje
partnerska zmluva, ktora pomoze k I'ahSej realizacii tohto projektu. Obaja partneri vlozia do
tohto projektu svoje odborné skusenosti a znalosti. Rovnako tak sa budi obaja partneri
podielat’ spolo¢ne na vsetkych aktivitich. CCRVM ma niekol’korocné skusenosti s tvorbou
takychto projektov, co je obrovska vyhoda. K takymto projektom patri napriklad kultarna
stezka Cyrila a Metoda, rozne letaky ¢i brozary o turistickych atraktivitich v regione
Vychodna Morava alebo projekt Kulturne a historické dedi¢stvo ako zdkladny atribut
narodné¢ho uvedomenia, ktorého vystupom je turisticky manuadl s atraktivitami Zlinskeho

a Trencianskeho kraja.

Realizaciu vSetkych aktivit projektu, administradciu a koordinaciu vSetkych ¢innosti bude
garantovat’ Ziadatel, CCRVM, ktory je obsadeny do pozicie veduceho projektového
manazéra. Ten bude mat’ za Ulohu koordinovat’ cely pracovny tim, ktory bude zastipeny
odborne vzdelanym zastupcom partnera a kmefilovym zamestnancom partnera so znalostami
projektového riadenia a skisenost’ami s realizaciami projektov. Veduci projektovy manazér
aj projektovy manazér partnera budu sicastou pracovného timu, ktory bude zodpovedat’ za
kazdodenné riadenie projektu. Tito projektovy manazéri budu v neustdlom kontakte a budu

denne komunikovat prostrednictvom e-mailov alebo online konferencie za ti¢elom zaistenia
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koordinacie jednotlivych aktivit, dodrzania ¢asového harmonogramu projektu, Cerpania
rozpoctu projektu, rieSenia moznych vzniknutych problémov, vyhodnocovania priebehu
realizacie projektu ¢i vykondvania d’alSich cinnosti spojenych s projektom. V priebehu
realizécie projektu sa projektovi manazéri stretni minimalne 2x za ucelom rieSenia

zasadnych otazok a problémov projektu.

10.3 Casova analyza projektu

V tejto Casti diplomovej prace bude predstaveny Casovy plan realizacie projektu nového
produktu cestovného ruchu s akcentom na odkaz Tomasa Batu. Po blizSom preskimani
jednotlivych existujucich projektov CCRVM som zistil, ze vacSina z nich bola realizovana
v rozmedzi jedného roku. Takyto projekt v sebe zahffia mnoho mensich ¢innosti. Preto som
sa rozhodol zamerat’ ¢asovy plan na Cinnosti, ktoré som vykonaval v tejto praci. Nazov
jednotlivych ¢innosti realizacie projektu si uvedené v tabulke nizsie. Pre urcenie casového
pléanu jednotlivych ¢innosti som sa rozhodol pouzit’ metddu CPM, ktoré je sucast’'ou sietovej
analyzy. Za d’alSie bude zostrojeny sietovy graf, ktory bude vychadzat’ z data z tabulky.
Nasledne bude urcena najkratSia doba trvania jednotlivych Cinnosti realizacie projektu

a kriticka cesta. K tomu je pouzity program POM-QM.

Tabulka 5 Casovy plan ¢innosti

A Analyza predpokladov destinécie 5 -

B Analyza ponuky destinacie (atraktivity) 7 A

C Analyza sucasnych trendov 5 A

D SWOT Analyza 4 A,B,C

E Definicia cielov a cielovej skupiny projektu 2 D

F Navrh produktu cestovného ruchu 10 D.,E
Ekonomick4 stranka projektu 14 F

H Odovzdanie projektu na odstihlasenie 20 F.G

Zdroj: vlastné spracovanie
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Activity Activity | Early Start Early | Late Start Late Slack
time Finish Finish

Project 6.2

) =] 0 5 0 S 0
B 7 =l 12 ) 12 0
C 5 5 10 7 12 2
o 4 12 16 12 16 0
E 2 16 18 16 18 0
F 10 18 28 18 28 0
G 14 28 42 28 42 0
H 20 42 62 42 62 0

Obrazok 11 Vysledok z programu POM-QM, zdroj: vlastné spracovanie

Obrazok 12 Sietovy graf z programu POM-QM, zdroj: vlastné spracovanie
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Z vysledkov, ktoré vypocital program POM-QM vyplyva, Ze najkratSia mozna doba

realizécie vybranych ¢innosti, ktoré boli vykonané v tejto praci, je 62 dni. Program POM-

QM pomohol aj so zobrazenim kritickej cesty, na ktorej sa nachadzajii cinnosti

A—B—D—E—F—G—H. U vSetkych tychto ¢innosti leZiacich na kritickej ceste neexistuje

ziadna casova rezerva (viz. obrazok 12, stlpec ,,Slack®), ¢o znamena, Ze aby nedoslo

k oneskoreniu celého projektu je potrebné, aby boli dodrzané stanovené &asy. Cinnost’ C sa

na kritickej ceste nenachadza a preto moze dojst’ k oneskoreniu tejto ¢innosti bez toho, aby

doslo k oneskoreniu celého projektu. V tomto pripade moze dojst’ k oneskoreniu ¢innosti C

0 2 dni.
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10.4 Predstavenie produktu

Ako uz bolo spominané, projekt ,,Bat’a nie su iba topanky** bude pozostavat’ z 2 variant. Prva
bude zamerana na mikroregion Zlin-Otrokovice-Napajedla a blizke okolie. Tento variant je
uréeny predovSetkym domacim turistom. Projekt bude dostupny celorocne, avsak
najvhodnejsie bude prichod v teplych obdobiach (Jar, Leto, pripadne Jesen). Odporuca sa
navsteva na zaciatku leta, kedy sa v meste Zlin kona filmovy festival, ktory skvelo doplni
obraz batovského Zlina. Rovnako je zaujimava aj rekreacnd plavba po Batovom kanali.
Predpoklada sa, Ze zaujemcovia tejto varianty budi jednodiiovi ndvstevnici, ktori si buda
dopravu aj stravovanie zabezpeCovat sami. Vyhodou je dobrd siet’ cestnej dopravy
a dostato¢né vlakové spojenie. V pripade, ze by bol program rozsireny napriklad o navstevu
zoologickej zéhrady alebo ochotou turistov zostat dlhSie na filmovom festivale, je tu
moznost predizenia pobytu o 1-2 dni. Druhy variant uz bude obohateny o navitevu
Slovenska, konkrétne miest Partizanske a Bojnice. U tejto varianty sa takisto pocita, ze
zéujemcovia si budli zabezpeCovat’ dopravu aj stravu sami. Predpoklada sa vSak, Ze pojde
o minimélne dvojdiiového turistu. Je to z dovodu Casovej naro¢nosti a presunu v rdmci
dvoch krajov respektive §tatov. Dalej je nutné brat’ ohl'ad aj na rozne meny a teda je potrebné
pred rozhodnutim vycestovat’ zamenit’ peniaze, pripadne si zistit' aktualny kurz a pocitat’
s bezhotovostnou platbou. VSetky jednotlivé ceny budu uvedené nizsie. Turisti pri oboch

tychto variantoch nepotrebuju ziadne Specialne vybavenie.
1. Variant

Jednou z moznosti, ako zacat’ svoj vylet, je prichod do Zlina. Turisti, ktori by ako dopravny
prostriedok zvolili vlak, by vo vécsine prisli do Otrokovic, z ktorych by museli prestupit’ na
iny spoj a dostat’ sa tak priamo do Zlina. Jednou moznostou by bola MHD, konkrétne
trolejbusové spoje Cislo 2 a 6, ktoré by turistov dostali tam, kam potrebujii. Cesta trva
priblizne 25 minut a je potrebné kupit’ si listok, ktory stoji 15 K¢. Moznostou je aj prichod
autobusom, ktory zastavi na autobusovej stanici vzdialenej par metrov od centra. Ti, ktori
by zvolili ako dopravny prostriedok auto, by sa dostali priamo do Zlina. Problémom vSak

bude parkovanie.

Po prichode do Zlina by defi mohol zaat’ ranajkami v obchodnom dome, konkrétne
v Bistrotéke Valachy. Tento obchodny dom sa nachddza na Namésti prace (nachadza sa tu
zastavka MHD, autobusova stanica je vzdialena 700 metrov a pred obchodnym domom sa

nachadza aj platené parkovisko pre autd, ktoré stoji 30-40 K¢ s prvou hodinou zdarma). Pre
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milovnikov architektury ale aj zvedavych turistov by bola zaujimava kratka prechadzka po
uliciach, na ktorych sa nachadzaju povestné batové domky. NajblizSie sa nachddza Stvrt’
Nad ov¢irnou, ktora je od obchodného domu vzdialena priblizne 300 metrov. Z tejto Stvrte
by bolo najvhodnejsie ist do Bat'ovho institutu (14/15). Tento institat sa nachadza 450
metrov od obchodného domu (priblizne 6 mintt pesi). Tu by navstevnici kratko nazreli do
minulosti mesta Zlin a zozndmili sa s podnikatelom Toméasom Batom a firmou Bata.
Zaujemcovia o umenie a architektiru by mali rozhodne navstivit aj Krajsku galériu
vytvarného umenia, ktora sidli v rovnakej budove ako muzeum. S ndvStevou tohto institatu
je spojend aj navsteva ned’alekého Batovho mrakodrapu (budova 21), ktory sa nachadza
priblizne 220 metrov (3 minuty pesi) od inStitdtu. V tejto budove je mozné zaplatit’ si
komentovanu prehliadku, ktord je spojena aj s navstevou vel'mi znamej pojazdnej kancelarie
vo vytahu. Tuto prehliadku je vSak nutné zarezervovat' si vopred. Rovnako je to aj
s navstevou 14/15 Bat'ovho inStitutu, kde takisto treba ratat’ so vstupnym. Cena vstupného
sa moze liSit’ v zavislosti od toho, ¢i pride turista sam, v skupine, s rodinou pripadne ¢i ide
o Studenta alebo seniora. Existuje aj moznost’ jednotného vstupného do muzea a galérie.
V tomto okoli sa nachadza aj niekolko reStauracii ¢i stankov s rychlym obcerstvenim,
v pripade , ze by mali navStevnici potrebu zajst’ nickam na jedlo. Necely kilometer od
budovy 21 sa nachadza vila TomasSa Batu. Turisti si tu mézu za poplatok objednat’
komentovani odbornu prehliadku o Zivote Tomasa Bat’u, o histérii vily ¢i o historii firmy
Bata. Takejto prehliadky sa vak musi za¢astnit’ minimalne 15 osob. Studenti maji aj tu
vyhodné zlacnené vstupné. Z Batovej vily je priblizne 1,3 kilometra (asi 20 minut pesej
chddze) vzdialeny pamitnik Tomasa Batu. Je nutné vopred si zistit' otvaracie hodiny,
nakol’ko su tieto hodiny v zavislosti od daného mesiaca rozne. V obdobi maj-september je
tento pamdtnik otvoreny od utorka do nedele a v obdobi oktéber-april byva pamétnik
otvoreny v stredy, piatky a vikend. Vstup do tohto pamétniku je povoleny len v pritomnosti
sprievodcu a v uréenych hodinach. Rovnako ako aj u inych platenych atrakcii, aj tu existuje
zvyhodnené vstupné pre Studentov, seniorov, rodiny s detmi ¢i skupinova zlava. 3,5
kilometra od Zlina lezia filmov¢ ateliéry. Turisti sa sem bez problémov dostanu vlastnym
autom. Velkou vyhodou je parkovanie zdarma pred aredlom. Dalsou moznostou je vyuZitie
mestskej hromadnej dopravy, konkrétne linky ¢islo 31, ktora jazdi priamo z centra Zlina do
filmovych ateliérov. Cesta trva okolo 9 mint a cena listku je 12 K¢&. Pre tych, ktori maji
radi prirodu a turistiku je to moznost’ dostat’ sa k ateliérom aj peSo. Aj prehliadka expozicii
vo filmovych ateliéroch je platend arovnako ako u ostatnych platenych atrakcii tu je

moznost’ zlacneného vstupného. Vyhodou je aj bezhotovostné platba. Poslednou Zlinskou
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zastavkou by mohol byt’ lesny cintorin, vzdialeny 850 metrov od filmovych ateliérov, na
ktorom je pochovany zakladatel Tomas Bat'a. K vSetkym vysSie uvedenim atraktivitdm sa
skvelo hodi ucast’ na filmovom festivale v Zline, ktory sa kazdoro¢ne kona na prelome maja-

juna. Preto by bolo vhodné navstivit' Zlin a spoznavat’ Tomasa Bat'u prave v tomto obdobi.

Zo Zlina by som odporucil presunut’ sa spiat’ do Otrokovic. Ako uz bolo uvedené, turista
modze ako prepravu medzi Zlinom a Otrokovicami vyuzit mestskii hromadnu dopravu,
tentokrat vSak s menSim rozdielom. Opit’ je potrebné pouZit’ linky 2 a 6, z ktorych je vSak
nutné prestlpit’ na linku 55, ktord vedie priamo do Casti Batov v Otrokoviciach. Tu sa mézu
navstevnici poprechadzat’ a kochat’ sa typickou batovskou architektirou. Obraz tejto
funkcionalistickej architektary dopiiia aj Spolo¢ensky dom. Od miestnej Zelezniénej stanice
sa priblizne 1,8 kilometra nachadza Otrokovické letisko, z ktorého absolvoval Tomas Bat’a

svoj posledny let.

Dal$ou zaujimavou lokalitou je mesto Napajedla. Zo Zlina do Napajedel je to autom
priblizne 18 minat (14,4 kilometra). Cielom bude samozrejme miestny zamok. Pre
navstevnikov ponuka tento zamok komentovanu prehliadku so sprievodcom, ktora trva
priblizne 45 minut. Cena tejto prehliadky je 100 K¢ za jednu dospelt osobu. Aj pri tejto
atrakcii vSak existuje moznost znizen¢ho vstupného pre deti, Studentov, doéchodcov ¢i
rodinu. Na prehliadku je vSak stanoveny limit minimalne 5 osdb. Okrem toho je potrebné

vopred si pozriet’ otvaraciu dobu na webovych strankach zamku.

Ako uz bolo spomenuté vyssie, v lete je velkym ldkadlom aj Bat'ov kanal. Ide o dopravne
vyznamnua vodnu cestu, na ktorej je mozné riadit’ malé plavidla do urcitého vykonu. Tato
vodna cesta prechadza uzemim Ceskej republiky a ¢iasto¢ne zasahuje aj uzemie Slovenska.
V stiasnosti je dizka Batovho kanala z Otrokovic do Skalice priblizne 53 kilometrov.
Niektoré useky cesty vedu priamo cez riecku Moravu ainé vedd cez umelo vyhibené
kandlové Useky. Zaujimavostou je, Ze na ceste je postavenych 56 mostov, z ktorych mnohé
z nich st unikéatnou technickou pamiatkou. V sti¢asnosti je tdto vodné cesta predovsetkym
vyuzivana ako turistickd cesta, ktord pontka pre zaujemcov pokojnu plavbu s pozndvanim
miestnej prirody z paluby lode. Prevadzka tu funguje predovsetkym v letnom obdobi (april
alebo m4j) a konci sa niekedy koncom mesiaca oktdber. Pre zdujemcov sl na batovom
kanali nachytané rozne sluzby, ako napriklad poZi¢ovna lodi, pobyt na hausbote ¢i obl'ibena
plavba na vicsich vyletnych lodiach. Od vyberu sluzby potom zavisi aj cena. Prenajom
mensej lode na pdl dia sa pohybuje okolo 2 490 K¢&. Této cena plati v pripade, ze sa lod’

prenajme v mesiacoch mdj a september. V letnych mesiacoch (jin, jul, august) je cena za
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poldenny prendjom 2 990 K¢. Je potrebné este uviest, ze tito lod’ sa da riadit’ bez
kapitanskych skusok, jedinou podmienkou je vek nad 18 rokov. Co sa tyka plavby na vacsej
vyletnej lodi, cena za jednosmernt plavbu na lodi MORAVA je 100 K¢. Existuje tu moznost’

znizenej ceny pre deti a ZTP.

Mesto Vsetin je od Zlina vzdialené priblizne 33 kilometrov. Turista prejde autom tito
vzdialenost’ za zhruba 35 minut. Vsetinsky zdmok sa nachddza naproti miestnemu
okresnému sudu. Ako uz bolo spomenutg¢, v tomto zamku sa v sucasnosti nachddza miazeum
regionu Valassko. Cena vstupného do tohto muzea sa odvija od toho, ¢i chce navstevnik
prejst’ celé mizeum alebo len niektoré Casti, ako su kratkodobé vystavy ¢i veza. Navsteva
celého muzea bude stat’ turistu 80 K¢. Aj tu je moZnost’ zniZeného vstupného pre deti,
seniorov a Studentov. Okrem zdmku mala rodina Toméasa Bat'u vo vlastnictve okolité lesy.
Dnes sa v tychto lesoch nachadza priblizne 16 kilometrov dlha nducné trasa, ktord vedie
z vicSej Casti po pozemkoch rodiny Bata. Téato trasa ma 12 zastavok a vedie na hreben
Vsetinskych Beskyd do lokality Vsacky Céb. Zaciatok trasy je od autobusovej zéstavky

Vsetin-Jasenice 1. Z autobusovej stanice vo Vsetine sem jazdi priamy spoj.

Dalsou atrakciou zahrnutou v tomto produktu bude nedostavana ,,bat’ovska zeleznica®. Tato
zeleznica mala pdvodne zacinat’ v meste Vizovice, ktoré je od Zlina vzdialené priblizne 15,1
kilometra. Autom sa da tato vzdialenost' zvladnut' za priblizne 17 minuat. Stopy po
nedokoncenej zeleznici sa nachadzaju uz pri miestnom nadrazi, kde lezi teleso ndsypu, na
ktoré mozu turisti pohodlne nastlpit’ a pokracovat’ po iom d’alej. Touto cesta sa navstevnici
dostanu do priblizne 4,5 kilometra vzdialenej obce Jasenna. Tu sa nachadzaju pozostatky po
planovanej zelezniCnej stanici. Z Jesennej pokracuje trasa do obce Ublo, z ktorej sa nasledne
presunu navstevnici do Bratfejova. Odtial’ pokracuje teleso Zeleznice priblizne 3 kilometre
do obce Pozdéchov. Ide o pomerne jednoducht turistickil trasu, na ktorej zaujemcovia
narazia na pozostatky Zeleznice v podobe mostov, nasypov a podobne. Za povSimnutie

rozhodne stoji aj miestna priroda.

Za zmienku rozhodne stoji aj dom, v ktorom sa narodil ,,pokracovatel* Jan Antonin Bata.
Tento dom sa nachiddza v Uherskom Hradisti, ktoré je od Zlina vzdialené okolo 27,3
kilometrov. Rodny dom J.A. Bati sa nachadza na ulici Moravni ndbt., hned’ vedl’a mosta cez
rieku Moravu. Tento dom si turisti hned’ v§imn, pretoZe je ako jediny postaveny v typickom
»zlinskom* §tyle a vy¢nieva medzi ostatnymi. Na prednej stene domu je dokonca mala
pamitna doska venovana J.A. Batovi. Par metrov od domu sa nachadza socha malého

chlapca, ktory sedi na brehu rieky Moravy. Ide o 12 ro¢ného Jana Antonina Bat'u.
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Poslednou atraktivitou, ktort by som zaradil do produktu, je ,,batovska dial'nica®“. Ako kazdy
smely ,,batovsky“ plan, aj tento bol poznaceny vojnou a neskdr nastupom komunizmu.
Z tejto dialnice, rovnako ako zo Zeleznice spominanej vyssie, zostali v dnesnej dobe len
nedokoncené stavebné prvky, ako napriklad mosty ¢i nasypy, ktoré sa nachadzaji v pohori
Chtiby. Zaciatkom trasy moze byt napriklad obec Zasttizly, ktora je vzdialena od Zlina 48,5
kilometra. Autom tato cesta zaberie asi 46 minut. Obec Zasttizly lezi na severozdpadnom
okraji pohoria Chiiby a nachadzaju sa tu hned’ 2 mosty nedokoncenej dialnice. Odtial'to
vedie zelena turistickd trasa na VICak. Po ceste narazi turista napriklad na pozostatky
vybetonovanej pivnice, studne & vytyovacie stipy. Neskor je potrebné odbogit’ na éerveno
vyznacenu turistickl trasu, ktora vedie smerom na Bunc. Po tejto trase je mozné dostat’ az

na najvyssi bod pohoria, zastavka na Brde. Tu sa nachadza aj pekna kamenné rozhl'adna.
2. Variant

Tento variant by spocival vrozSireni prvého variantu o slovenské mesta Partizanske
a Bojnice. I§lo by o produkt cestovného ruchu na medzinérodnej tirovni. Z analyzy vyplyva,
ze firma Bata prakticky vybudovala cel¢ Partizdnske, ktoré sa kedysi volali Batovany.
Medzi Zlinskym a TrenCianskym krajom existuje pomerne dostatocné dopravné spojenie.
Najrychlej$im a najpohodlnejsim spdsobom dopravy je samozrejme s vyuzitim vlastného
dopravného prostriedku. NajrychlejSia trasa medzi Zlinom a Partizdnskym je dlha 118
kilometrov a turista by ju mal absolvovat’ za priblizne hodinu a 48 minut. Tato trasa vedie
cez Uhersky Brod, Stary Hrozenkov, Drietomu, Trenciansku Turni a Banovce nad
Bebravou. Okrem tejto trasy existuje eSte niekol’ko dalSich, avSak ide o dlhSie trasy.
ObtaznejSou moznostou je zelezni¢na preprava, nakol’ko neexistuje ziadne priame spojenie
medzi Partizdnskym a Zlinom. Zaujemcovia preto budi musiet’ tato trasu absolvovat
s niekol’kymi prestupmi a kombinéciou vlakov a autobusov. Ide o pomerne naro¢nu trasu
z hl'adiska Castych prestupov, ktora sa vSak da zvladnut’ av§ak by mohla odradit’ mnohych

zaujemcov.

Po prichode do mesta Partizdnske je potrebné niekde odstavit’ vozidlo. Pokial’ chce turista
zaparkovat’ v centre, bude musiet’ samozrejme zaplatit’ parkovné. Toto parkovné je mozZné
uhradit’ aj pomocou SMS. V centre mesta privita turistov ako prvé Namestie SNP. Toto
namestie bolo postavené firmou Bat’a a za jej posobenia bolo ndmestie centrom vSetkych
Casti — vyrobnej, obianskej vybavenosti ¢i Casti obytnej. Na namesti sa nachadza park, ktory
nesie meno po pokracovatelovi Janovi Antoninovi Batovi. Okolo ndmestia sa nachadzaju

vSetky najvyznamnejSie zachované stopy po firme Bat'a. Hned’ vedl'a parku Jana Antonina
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Batu lezi byvalda Batova kolénia. Ide o obytné domy, ktoré tu firma stavala pre
zamestnancov miestnych zavodov. Tieto domy sa zachovali do dnesnych dni a pre tych, ktori
uz stihli navstivit’ Zlin a videli stvrte Nad ov¢irnou ¢i Letnd, bude tato koldnia pripadat’ ako
miesto, ktoré uZ videli. NajznamejSou ulicou je Cervena. Priblizne 600 metrov od Cervenej
ulice (7 minut pesej chodze) sa nachadza Kostol Bozského Srdca JeziSovho, ktory tu takisto
nechala postavit’ firma Bat'a. Kostol bol postaveny podl'a navrhu Vladimira Karfika a dnes
je vyznamnou pamiatkou funkcionalistickej architektiry. Hned’ naproti kostola sa nachadza
pamétnik venovany obetiam totalitnych reZimov. Smerom k mestskému tradu po ndmesti
SNP cakaju na turistov mnohé pozostatky firmy Bata. Okolo 450 metrov (5 minat chodze)
od pamitnika SNP sa nachédzaji byvalé internaty Batovej Skoly préace. Tieto internaty boli
postavené po vzore projektov zo Zlina. Za jednym z tychto internatov, na ulici Jesenského,
sa nachadzaju byvalé Bat'ove slobodarne pre zamestnancov byvalej firmy Bat'a. Minttu od
internatov lezi byvaly spolocensky dom. Priblizne 300 metrov (5 minat chodze) od
spoloc¢enského domu sa nachadza rozsiahly tovarensky komplex, ktory tu vybudovala firma
Bat’a. Aj v sucasnosti tu este stale existuji vyrobné firmy. Vyrobny areal je vol'ne dostupny
pre verejnost’ a d4 sa don dostat’ cez byvaly hlavny vchod. V tomto aredly sa nachadza aj
zébavné centrum s restauraciou, motokdrami a bowlingom, v ktorom sa mozu navstevnici
najest’ a zrelaxovat. Ako doplnok k tomuto produktu by som navrhol napriklad navstevu
hvezdarne , ktord sa nachadza v 3,5 kilometra (6 minut autom) vzdialenych Malych
Bieliciach. Hvezdarenn pontka pre navstevnikov verejné pozorovanie, ktoré je mozné
obohatit’ o rozne prezentacie v prednaskovej sale. Je vSak potrebné dat’ o sebe vopred
telefonicky vediet. Okrem hvezdarne sa v Malych Bieliciach nachadza aj malé Sportové
letisko, kde sa konaji rézne Sportové preteky, ako napriklad preteky bezmotorovych
lietadiel. Par metrov od tohto letiska sa nachaddzaji Termaly Malé Bielice, ktoré pre svojich
navstevnikov ponutkaji zaujimavy wellnes s moznostou ubytovania. V aredly sa nachadza 5

bazénov, tobogany ¢i plazové ihrisko.

Mesto Bojnice si od Partizdnskeho vzdialené priblizne 30 kilometrov. Pre turistov
cestujucich vlastnym dopravnym prostriedkom bude tato cesta trvat priblizne 33 mintt.
Ked’Ze ide o vnutroStatnu prepravu, existuje aj d’aleko lepSie vlakové ¢i autobusové spojenie
medzi tymito mestami ako v pripade Zlin-Partizanske. Priblizne kazdych 40 mintt chodi
autobus ¢i vlak s jednym prestupom. Dostat’ sa tak z Partizanskeho do Bojnic by nemal byt’
ziaden problém. Co sa parkovania tyka, Bojnickd Zoo nema vlastné parkovacie miesta

a preto je potrebné zaparkovat’ auto na mestské ¢i sutkromné parkoviska v meste. Tieto
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parkoviska su vSak zvacsa spoplatnené. V pripade verejnej prepravy (vlak ¢i autobus) je
situacia jednoduchsia. Autobusy véc¢sinou zastavuju pri nemocnici, v niektorych pripadoch
na namesti. Z namestia trva cesta na zdmok priblizne 4 minuty pesej chodze (300 metrov).
Nemocnica sa od zamku nachadza d’alej ako namestie, konkrétne 1,3 kilometra (okolo 17

minuat chddze).

Bojnicky zamok je jednou z najdominantnejsich atraktivit tohto regionu. Aj tu zanechala
firma Bata svoju stopu, ked’ v roku 1939 tento zamok odkupila. Ako vyplyva z analyzy,
firma Bata tento zamok nekupila len pre zabavu. Dnes sa tu nachddza mizeum v ktorom su
prehliadky expozicii. Tieto prehliadky st rozdelené na 2 okruhy — Zamocky okruh
a Galerijny okruh. Prvy spominany okruh je komentovanou prehliadkou, ktora trva priblizne
75 minlt aje sprevadzand odbornym vykladom lektora. Druhy okruh prebieha bez
odborného vykladu. Zékladna cena vstupného je u oboch okruhov 10 €. Existuje vSak
moznost’ zvyhodneného vstupného pre seniorov, Studentov ¢i deti. Lakadlom je aj veCerna
prehliadka zdmku s lektorom v dobovom kostyme. Takéto prehliadky sa vSak musia vopred
zarezervovat. Ako doplnok k tomuto zdmku je k dispozicii Zoo Bojnice. Navsteva zamku
sa odporuca v obdobi, v ktorom sa konaji niektoré zname festivaly ¢i podujatia, ako
napriklad Medzinarodny festival duchov a strasidiel (M4;j), Rozpravkovy zamok pre deti
(Jun) ¢i Valentinsky vikend na zdmku (Februar). Ako doplnok k navsteve Bojnic sa skvelo
hodi pomerne nov4 atrakcia — Bojnické vyhliadka. Tato vyhliadka je znama aj ako Vyhliadka
Cajka Bojnice ajej vyska je 30 metrov. Z vyhliadkovej veZe je krasny panoramaticky
vyhlad na Bojnice, Prievidzu, pohorie Zdiar, Kremnické vrchy &i Vta¢nik. Zaujimavy je aj
tobogan z vrchu veze, s ktorym sa moézu navstevnici spustit. Treba vSak pocitat’ so
vstupnym, ktoré je 8€ pre dospelych a polovica (4€) je deti. K vyhliadke sa da dostat’ bud’

to peSou chddzou (turisticka trasa) alebo autom. Pri vyhliadke je platené parkovisko.

10.5 Marketingova komunikacia a propagacia

Tato Cast’ prace je venovana propagacii produktu. Cielom je produkt vhodne popisat’ a tym
oslovit’ potencionalneho zadkaznika, vzbudit’ u neho potrebu prist’ za produktom a stat’ sa tak
ucastnikom cestovného ruchu. Aj ked’ marketing nepatri k vyznamnym Castiam tejto prace,
rozhodol som sa ho sem zaradit’ z dovodu charakteru projektu, ktory je, Ze kazdy zdujemca
si cestu a program planuje sdm. Z toho dévodu je potrebné zaujemcu vediet’ dostatocne

zaujat. Nasledujiice nadvrhy propagécie st preto inSpirativneho charakteru.
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Webové stranky

V stcasnej modernej dobe by malo byt samozrejmostou, Ze projekt ¢i produkt je umiestneny
na nejakej webovej stranke. Projekt vytvorenia nového produktu cestovného ruchu
s odkazom Tomasa Bat'u a firmy Bata by mohol byt umiestneny na webovych strankach
Zlinskeho kraja v dobe konania vyznamnych prilezitosti, d’alej na strdnkach Vychodni
Moravy, mesta Partizanske, Turisticko-informacnych centier ¢i na webovych strankach
konkrétnych atraktivit (www.kr-zlinksy.cz, www.vychodni-morava.cz,

www.partizanske.sk, www.ic-zlin.cz, www.14-15.cz).
Socialne siete a influencer marketing

Dal§im a eSte obl'ibenej$im propaga¢nym nastrojom modernej doby st socialne siete. Ide
o jeden z najefektivnejSich a najrychlejSich sposobov ako oslovit” vel'ké mnozstvo Tudi.
Napriklad na sociélnej sieti Facebook je vyhodou moznost’ vyberu medzi bezplatnou formou
propagacie alebo zaplatenim platenej reklamy, ktora oslovi za kratky Cas Siroké spektrum
I'udi. Produkt by mohol byt propagovany na facebookovej stranke Vychodni Moravy, ktort
v sucasnosti sleduje vyse 14 tisic 'udi. Okrem toho by mohol byt produkt propagovany na
roznych cestovatel'skych strankach, na ktorych st uvedené rézne cestovatel'ské tipy na
zaujimavé miesta. Druhou obl'ibenou socialnou sietou je Instagram. Této socidlna siet’ je
oblibena hlavne medzi mladSimi vekovymi kategdériami ako su Studenti. So socialnou
sietou Instagram je spojeny aj pomerne novy druh marketingu — influencer marketing. I$lo
by o propagéciu produktu v spolupréci s osobami, ktorych na socidlnych sietach sleduji
statisice I'udi. ISlo by o pomerne zaujimavt spolupracu, ktord by mohla vzbudit’ zaujem aj

u mladSich generacii.
Vztahy s verejnost’ou

Dolezitt ulohu pri propagacii budi mat’ aj public relations — vztahy s verejnostou. Ked'ze
jednym s cielom je zvySovanie znalosti a vedomosti o historii a jednym typom ciel'ovej
skupiny su Skoly a Skolské vylety, naskytd sa tu moznost” spoluprace, medzi Zlinskym
a TrenCianskym krajom a Skolami. Takéto spolupraca by napriklad vyzerala tak, Ze by
Zlinsky kraj v zastupeni Centraly cestovného ruchu Vychodnej Moravy by dohodol so
strednou Skolou v Partizdnskom jednodiovy vylet do Zlina. Takato spolupraca je mozna aj

v podobe prednasok na Vysokych Skolach s naslednou exkurziou.

Dalfou takouto formou propagacie produktu by mohla byt prezenticia na roéznych

udalostiach spojenych s TomaSom Batom alebo firmou Bat’a, ako napriklad vyrocie smrti
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Tomasa Bat'u, zalozenie Batovych zavodov a iné. Produkt by pri takychto prilezitostiach
mohol byt propagovany v podobe réznych letdkov, na webovych strankach, v radiu,
v novinach ¢i v televizii. K tomu je samozrejme potrebné udrziavat’ dobré vztahy a vediet
sa dohodnut’ na vzajomnej spolupraci. Takato spolupraca moze byt’ napriklad uzatvorena aj
s organizatormi Zlinskeho filmového festivalu. Ako bolo uz spominané, na tento festival
pride kazdy rok do Zlina niekolko tisic navstevnikov. Produkt by preto mohol byt
propagovany v podobe kratkej reklamy, letdkov ¢i inej formy, ktoré by sa dokéazali dostat’
k divékovi a zaujat’ jeho pozornost’. Produkt by tak mohol poskytnit’ zadujemcovi spestrenie

travenia ¢asu.

10.6 Rizika projektu

S realizaciou projektu su takmer vzdy spojené aj urcité rizika. Ak chcem zabezpecit’ hladky
priebeh realizacie celého projektu, je nutné aby boli tieto rizika vcas identifikované.
Identifikacia rizik totizto zabraiiuje vzniku negativnych vplyvov, ktoré posobia na projekt
a tym komplikuja jeho priebeh. Téato Cast’ diplomovej prace je teda zamerana na hl'adanie
a rozpoznanie moznych rizik, ktoré moézu nastat’ pri realizacii projektu a naplianie jeho

cielov.

K jednym z najbeznejSich rizik, ktoré mozu nastat’ pri realizacii projektu je financné riziko.
Toto finan¢né riziko v sebe zahfna nedostatok financii, ktoré si potrebné na zabezpecenie
realizacie celého projektu. Toto riziko mdze sposobit’ nedodrzanie stanovené¢ho terminu
projektu ¢i dokonca neschopnost’ splnit’ projekt. Je preto dolezité aby bol zvoleny spravny
finan¢ny manaZzér, ktory dokaze zabezpecit’ dostatocné mnozstvo financii a dokaze zabranit’

pripadnym vzniknutym financnym rizikam.

Kedze ide o projekt vytvorenia produktu cestovného ruchu, moznym rizikom je
nepredvidatel'nost’ pocasia. ZI¢ pocasie (dazd’ ¢i sneh) moze do vyraznej miery ovplyvnit
rozhodnutie zdujemcov cestovat. To mdze mat’ za nasledok nizku navstevnost’ atraktivit
atym paddom aj niZSie zisky. Na druht stranu, atraktivity uvedené v projekte sa daju
nakombinovat’ tak, aby zaujemca nemusel travit' ¢as vonku (filmovy festival v Zline ¢i
prechddzka po nédmesti SNP v Partizanskom) ale miesto toho zvolil navstevu napriklad
Bojnického zamku ¢i nejakého muzea.

Dalsim rizikom, ktoré moze sposobit’ nizku navitevnost’ spojenti s niz§imi ziskami je slaba
propagacia produktu. Je preto potrebné vyclenit’ Cast’ finanénych prostriedkov na dostatocnti

marketingovu kampan, ktord by zabranila vzniku tohto rizika.
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Za najvicsie riziko toho projektu vsak povazujem persondlne zabezpecenie v niektorych
uvedenych sluzbach ako prehliadky muzei, galérii ¢i zdmkov. Ked’ze ide o sluzby, celkovy
zazitok znich je do vyraznej miery ovplyvneny l'udskym faktorom. Napriklad kvalita
komentovanej prehliadky zamku zavisi od kvality sprievodcu. Pokial’ je sprievodcov vyklad
zly, skrateny ¢i jeho vystupovanie je neadekvatne (pouziva vulgarizmy, urdza a podobne),
dokéze pokazit’ navstevnikovi zdzitok natol’ko, ze ho mdze odradit’ od navstevy dalSich
atraktivit. To mdze opit’ viest’ k nizkej navstevnosti a mensim ziskom. Tento problém je

pomerne zlozité ovplyvnit, nakol’ko nejde o ,,naSich* pracovnikov.

Dal$im rizikom, ktoré mdze viest’ k nizSej navstevnosti je fixdcia (viazanost’) na otvaracie
hodiny niektorych atraktivit ¢i presne stanovany pocet jej navstevnikov. Ide o problém, ktory

modZe negativne vplyvat na rozhodovanie zaujemcov.

10.7 Nakladova stranka projektu

V tejto Casti prace bude nacrtnuté financovanie projektu a priblizna kalkulacia cien, ktoré by
zédujemca mohol utratit’. Ked’Ze tento projekt nevytvara fixny program, podl'a ktorého by sa
museli zaujemcovia riadit, bude kalkulacia jednotlivych cien sluzit’ len orientacne a pre

predstavu.

Ciastku potrebnii na zabezpedenie financovania celého projektu je stanovana na 575 000 K¢&
(22 115,40 €, podl'a kurzu 26 K¢/€). Z tejto Ciastky bude 85% (488 750 K¢&) financovanych
z podpory Europskeho fondu regiondlneho rozvoja v ramci Operacného programu
InterregV-A SK-CZ. Zvys$na ¢iastka 86 250 K¢ (15%) bude financovana z vlastnych zdrojov
ziadatel'a, ktorym je Centrala cestovného ruchu Vychodnej Moravy. Tieto financné
prostriedky st urcené na realizaciu projektu, ktora spociva v zbere a analyze dat, z ktorych
bude nasledne vytvorena databaza. Dalej budi tieto finanéné prostriedky pouZité na
vytvorenie propagac¢nych materidlov (brozura pripadne letdk) v pocte 10 000 kusov vratane
ich propagacie a na marketingovi kampaii. Podrobne st sumy za jednotlivé polozky uvedené

v nasledujucej tabul’ke:

Tabulka 6 Naklady na expertizu a iné sluzby
Polozka Sumayv € Suma v CZK

Analyza zemia a vytvorenie databaze 1 730,00 € 44 980 K¢

Propagacny material vratane distribucie 7 692,30 € 200 000 K¢
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Marketingova kampan 12 693,10 € 330 020 K¢

Spolu 22 115,40 € 575 000 K¢

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade idajov z internych materidlov CCRVM

Jednotlivé sumu v tabul'ke 4 boli prepocitané podl'a kurzu 26 K¢/€.

10.8 Kalkulacia cien

Kedze vystupom projektu bude produkt, ktory nebude mat’ fixne stanoveny program, je
kalkulécia poloziek len priblizna. Je na kazdom zaujemcovi, ¢i navstivi kazda atraktivitu,
ktort mu produkt poskytne, alebo len niektoré z nich. Rovnako je na kazdom z&ujemcovi aj

vol'ba prenocovania, vyber dopravy ¢i forma stravovania.

Pre tto kalkuléciu budem pouzivat’ Cast’ variantu 1, ktora je zamerana na Zlin a Otrokovice.
Dalej budem pracovat’ s verziou, e ide o jedného dospelého jednodenného navitevnika,
ktory bude k preprave vyuZzivat’ verejnu dopravu (autobusy, vlaky, MHD). Tento navstevnik
zavita do Zlina a navstivi kazdu atraktivitu z varianty 1, ktord je uvedend v kapitole 8.4.
Stravovanie do tejto kalkuléacie pocitat’ nebudem, pretoze si ho hradi navstevnik sam a je len
a len na fiom, ako si ho zariadi. Ked’Zze neviem odkial’ bude navstevnik pochédzat’, budeme

cestu kalkulovat’ az z Otrokovic do Zlina.

Tabulka 7 Kalkulacia cien dopravy

Otrokovice (Zel.st.) - Zlin (ndm. préce) 10,3 km/25 min Trolejbus 15 K¢

Zlin (ndam. préce) - Zlin (film. ateliéry) 3,5 km/9 min Trolejbus 12 K¢

Zlin (les. hibitov) — Zlin (ndm. prace) 2,8 km/6 min Trolejbus 12 K¢

Zlin (nam. prace) — Otrokovice (spol. diim)
13,2 km/35 min Trolejbus 18 K¢
(Nutny 1 prestup)

Otrokovice (spol. dim) — Otrokovice (Zel. ) )
) 3,7 km/10 min Trolejbus 12 K¢
stanice)

Spolu 69 K¢

Zdroj: vlastné spracovanie z udajov z: http://mapy.idos.cz/zlin/


http://mapy.idos.cz/zlin/
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Z tabulky 7 vyplyva, Ze navstevnik minie na dopravu po Zline spolu 69 kortin. Tato suma
vSak moze byt ind, v zavislosti na navstevnikovom rozhodnuti. Ak by si napriklad zvolil, Ze
k filmovym ateliérom pdjde pesi, dokaze usetrit’ niekol’ko korun. Naopak, ak by napriklad
nechcel ist’ peSo k Bat'ovej vile, boli by jeho néklady vysSie. Odporuca sa vSak nakup
jedného celodenného listku, za cenu 70 K¢. Navstevnik zaplati o jednu korunu viac, avSak

nemusi zbyto¢ne kupovat’ vel’a listkov.

Tabul’ka 8 Kalkulécia cien vstupného

Muzeum Juhovychodnej Moravy v Zline Muzeum - 129 K¢
Krajska galéria vytvarného umenia v Zline Galéria - 129 K¢
Budova 21 (Mrakodrap) Prehliadka 35-45min | 350 K¢
Batova vila Prehliadka - 130 K¢
Pamitnik Tomasa Batu Prehliadka 45 min 80 K¢
Filmov¢ ateliéry Prehliadka 1 hodina 300 K¢

Spolu 1118 K¢

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov z: https://www.14-15.cz/24868-vstupne,
https://batova-vila.cz/prohlidky-vily-tomase-bati/,https://pamatnikbata.eu/,
https://filmovyuzel.cz/kontakty/

Z tabul’ky 8 vieme, ze navstevnik minie za atraktivity v Zline priblizne 1 118 korun. Pocitalo
sa s verziou, ze navstevnik si zaplati sa vSetko, o dand atraktivita ponuka. Napriklad pri
navsteve muzea Juhovychodnej Moravy si zvoli moznost’ prehliadky stalych expozicii spolu
s kratkodobymi vystavami namiesto iba kratkodobych vystav. Rovnako tak pri navsteve
mrakodrapu si zvoli moznost’ komentovanej prehliadky pred vstupom zdarma. Pri navsteve
muzea a galérie existuje moznost’ zakupit' jednotnt vstupenku za 199 kortin. Tym by sa
celkova Ciastka za vstupné znizila o 59 korun a celkova cena za vsetky vstupy by bola 1 059
kortn. Problematickymi su vSak niektoré atraktivity z pohl'adu minimalneho poc¢tu osob
potrebnej na uskuto¢nenie prehliadky. Napriklad pri prehliadky v Batovej vile je
podmienkou na uskuto¢nenie minimalny pocet 15 osdb. Od poctu osob sa odvija vstupné aj
pri d’alSich atraktivitach. Napriklad pri Batovom mrakodrape zaplati skupina 1-9 0s6b 350

kortn za skupinu. Ak by sa jednalo o jedného navstevnika, musel by zaplatit’ plni sumu
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sam. Pri skupine 10 a viac 0sob je cena, ktoru zaplati 1 navstevnik 35 korun. Ako uz bolo

spominané, je potrebné vopred si zistit’ otvaracie hodiny a podmienky prehliadok.

Tabul’ka 9 Celkova kalkulacia pre 1 osobu na 1 den

Doprava (Spolu) 2,57 € 70 K¢
Atraktivity (Spolu) 38,92 € 1 059 K¢
Spolu (1 osoba, 1 dei) 41,49 € 1129 K¢

Zdroj: vlastné spracovanie

1 navstevnik zaplati za 1 denl v Zline dokopy 1 129 korun. V tejto Ciastke si zahrnuté len
vstupy a doprava prostrednictvom verejnej prepravy. Stravu si kazdi navstevnik bude
zabezpedovat’ sam. Na prepocet kortn na euro bol pouzity aktualny kurz CNB k datumu

22.05.2020.

Tu sa naskytd moznost’ po vzore niektorych vac¢sich miest, vytvorit’ jednotné zvyhodnené
vstupné, ktoré by malo za ulohu prilakat’ vac¢Sie mnozstvo navstevnikov a ulahcit’ im pobyt
v Zline. I8lo by o vytvorenie jednotného ,,pasu®, ktory by symbolicky niesol nazov ,,Bata
pas®. Dnes si vacsSina l'udi zaplati vstupné do jednej atrakcie a nechcu d’alej utracat’ za d’alsie
vstupné¢ do dalSich atrakcii a vd’aka tomu dochidza k znizeniu névsStevnosti. Sluzby
s tematikou Bat’a dnes ponukaju v Zline mnohé subjekty a jednotné vstupné by pomohlo
zjednotit’ tieto subjekty pod spolo¢nt cenu a tym by sa mohla zvysit navStevnost’. Bat’a pas
by mohol obsahovat’ vSetky atraktivity, uvedené v tabul’ke 8. Rozdiel by bol v tom, Ze pre

kalkulaciu ceny boli pouzité zvyhodnené ceny vstupeniek u vSetkych atraktivit.

Tabulka 10 Bat’a pas

1 059 K¢

393 K¢ 666 K¢

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabulky 10 vyplyva, Ze turista pri kupe jednotného vstupného, Bat'a pasu, uSetri az 666
kortn. Tento pas by sa mohol predavat’ za batovsku cenu 399 kortn, plus by k nemu bola
viazana percentudlna zlava do urCity predajni. Napriklad by si turista kupil tento pas

a k nemu by mohol dostat’ 10% zl'avu na nadkup topanok v jednej z predajni spolo¢nosti
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Bata. DalSou moZnostou takejto zlavy je napriklad 10% zlava do reStauracie Bistrotéka
Valachy, ktord sa nachadza v obchodnom dome v Zline. K vSetkému je vSak potrebna
komunikacia medzi jednotlivymi subjektami a ochota spolupracovat’. K zakiipenému Bata
pasu je eSte moznost’ zadarmo dolozit’ aj nejaky propagacny material ako napriklad mala

mapu s vyznacenymi atraktivitami.

Z pohl'adu subjektov, ktoré poskytuju sluzby s témou Bata (Muzeum, Krajska galéria,
pamitnik, ...) zaleZi vSetko od sucasnej navstevnosti. Ak su poskytovatelia danych sluzieb
spokojny so sti¢asnou navstevnost’ou a nechct sa ju pokusit’ zvysit, je pre nich takyto navrh
zbytocny. Ak by vSak chceli nieo so sucasnou navstevnostou urobit’, mohli by o takomto
navrhu pouvazovat’. Treba sa zamysliet’ nad otdzkou, ¢i dokaZze prilakat’ viac navstevnikov
vstupné 129 K¢ (mizeum) za dospelého alebo 59 K¢ (zlacnena cena), ktord by platila aj pre
dospelého bez Studentského preukazu. Domnievam sa, Ze takéato spolo¢nd propagacia spolu
so zlacnenym vstupnym by dokédzala zvySit navStevnost u vSetkych subjektoch

poskytujucich sluzby s témou Bata a s tym by mohlo dojst” aj k zvySeniu trzieb.
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11 DOPADY A PRINOSY PROJEKTU

Projekt vytvorenia nového produktu cestovného ruchu s akcentom na odkaz Tomésa Batu
je zamerany na cezhrani¢n spolupracu medzi Zlinskym a Tren¢ianskym krajom. Preto bude

aj vacsina dopadov tohto projektu cezhrani¢na.

Predpoklada sa, ze projekt vytvori priaznivé podmienky pre rozvoj cestovného ruchu
v oboch krajoch a zvy$i povedomie I'udi o menej znamych turistickych atraktivitach ¢i
prirodnych pamiatkach v Zlinskom a Tren€ianskom kraji. Realizdciou tohto projektu
vznikne vyznamné prepojenie a informovanost o regionoch, o prinesie zvySenie
atraktivnosti a navstevnosti oboch regionov. To modze viest’ k d’al§im socidlnym dopadom
ako su napriklad rozvoj cezhrani¢nych kontaktov, pripadne udrzanie/upevnenie si tychto
kontaktov. Tym vznika aj moznost’ d’alSej buducej spoluprace medzi partnerskymi regionmi.
Medzi regiénmi je d’alej moznost’ po skonceni projektu zdiel'at’ a vymienat’ nadobudnuté

skasenosti. V neposlednom rade dojde aj na zvysenie imidzu oboch regidonov.

Dopad projektu bude viditeI'ny aj na cielovej skupine. Realizaciou projektu by sa mala
zvysit informovanost’ cielovych skupin za ucelom spoznania nielen vlastného regionu, ale
aj toho susedného. Projekt ma za ciel motivovat’ cielové skupiny (predovsetkym
navstevnikov a obyvatel'ov oboch cezhrani¢nych regionov) k ndvsSteve a spoznavaniu
uvedenych miest a zvySovat’ zaujem o spolo¢nt historiu. Tento dopad vSak moze dosiahnut’
aj na navstevnikov a obyvatelov zinych regionov, ktori ziskaji informacie o projekte

z roznych webovych stranok pripadne z inych propaga¢nych materialov.

Projekt bude mat’ samozrejme aj finanéné dopady. Financie ktoré boli vynalozené na cely
projekt budi mat’ pozitivny finan¢ny dopad na oba regiony. Tento dopad bude spocivat’
v zatraktivneni oboch krajov, ich kultirneho a prirodného dedicstva, ¢o sa prejavi na zvySeni
navstevnosti ato bude viest k zvySeniu prijmov v oboch regidénoch. ZvySenie poctu
navstevnikov moze viest' aj k zvySeniu dopytu po novych zamestnancoch v cestovnhom
ruchu a vytvoreniu novych pracovnych miest. To moéze napriklad spdsobit’ zniZenie

nezamestnanosti v oboch krajoch.

V neposlednom rade bude mat’ projekt aj environmentalny dopad. Jeho pozitivny dopad
bude spocivat’ predovsetkym v udrZatelnosti kultarnych a prirodnych pamiatok a ochrana

historického a kultirneho dedicstva oboch regionov.
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ZAVER

Cestovny ruch patri v sucasnosti k obrovskym fenoménom, ktorého sa uc¢astni ¢im d’alej tym
viac l'udi. Cestovat’ sa dnes da za kultirnymi pamiatkami, gastrondomiou, prirodnymi
atraktivitami ¢i zazitkami. Kazd4 krajina ma svoju Specifickt kulturu a histériu, pre ktoru su
'udia ochotni vycestovat’. Preto je dobré, ak by takéto kulturne ¢i historické atraktivity neboli
zabudnuté, ale naopak, venovala sa im véac¢sia pozornost’ a bola by snaha ich propagovat’ ako
produkt danej destinacie. Aj to je jeden z dovodov, preCo v suCasnosti vznika projekt ,,Bata
nie su len topanky“, na ktorom pracuje Centrala cestovného ruchu Vychodnej Moravy

a ktory je predmetom tejto diplomovej prace.

Cielom diplomovej prace bolo vytvorit' projekt nového produktu cestovného ruchu
Zlinskeho kraja s akcentom na odkaz Tomasa Batu. Vystupy a analyzy vykonané v tejto
praci maju sluzit’ ako podklad pre redlny projekt. Diplomova praca je rozdelend do troch

vzajomne prepojenych Casti.

Teoreticka Cast’ tejto prace bola zamerana na ziskanie teoretickych poznatkov o cestovnom
ruchu ako takom, bliz§ie priblizenie pojmu produkt cestovného ruchu, priblizenie
destinacného manazmentu a regionalnej politiky. V samom zéavere teoretickej Casti boli

charakterizované aj analytické metddy, ktoré som pouzil v diplomovej praci.

Prakticka Cast’ prace zaCala analyzami. Tato analyticka Cast’ zaCala predstavenim Centraly
cestovného ruchu Vychodnej Moravy o.p.s., ktord ma za ulohu propagaciu regiénu
a v sucasnosti ma na svojom konte mnoho uspesnych projektov v oblasti cestovného ruchu.
Nasledne bola vykonana ekonomicko-geograficka analyza Zlinskeho a Trenc¢ianskeho kraja,
ktora mala za lohu zistit’ niektoré selektivne, lokaliza¢né a realizacné predpoklady oboch
krajov. S touto analyzou tzko stvisela aj obsahova analyza materialov, z ktorej boli zistené
produkty cestovného ruchu Zlinskeho a Trencianskeho kraja. Z tychto dvoch analyz
vyplynulo, Ze oba kraje disponuji Sirokou ponukou réznych kulturnych a historickych

atraktivit, prirodnych oblasti a d’al§imi zaujimavymi miestami ¢i stavbami, ktoré rozhodne

stoja za navStivenie. Oba kraje maji teda vyborny potencidl pre tvorbu produktov
cestovného ruchu. Potencidl tychto krajov potvrdzuje aj ich navstevnost’. Okrem toho st oba
kraje spojené historicky, vdaka podnikatel'ovi Toméasovi Batovi a firme Bata, nakol'ko
obaja zanechali vyznamné stopy v oboch krajoch. Analytickd Cast’ sa d’alej venovala
siasnym turistickym trendom, ktoré sa objavuju v Ceskej republike. Primarne islo

o analyzu domdaceho a prijazdového cestovného ruchu. V samom zéavere tejto Casti bola
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spravend SWOT analyza Zlinskeho kraja, ktord mala za tlohu zistit’ silné a slabé stranky
kraja rovnako ako uviest’ jeho prilezitosti a hrozby. Po tejto analyze bol spraveny riadeny
rozhovor, ktory mal podporit’ vysledky predchadzajiacich analyz. Tieto vysledky posluzili
ako podklad pre tvorbu nového produktu cestovného ruchu, ktorému je venovana cela

projektova Cast’ prace.

Projektova Cast’ tejto diplomovej prace zacina struénym predstavenim projektu a popisom
jeho cielov, rovnako ako popisom cielovej skupiny, pre ktoru bude vysledny produkt
urceny. Hlavny ciel’ tohto projektu je zvysit’ navstevnost’ oboch krajov. K vedl'aj§im ciel'om
patri napriklad zvySenie konkurencieschopnosti oboch regionov ¢i zoznamenie I'udi
s kultirnym a historickym odkazom, ktoré zanechali Tomas Bat’a a firma Bat’a. Neskor som
popisal vysledny produkt, ktorym bude brozura alebo letdk, na ktorom budu atraktivity
spojené s Batom alebo firmou Bat’a. Tento produkt som sa rozhodol rozdelit’ do 2 variant.
Prvy variant sa tyka Cisto Zlinskeho kraja. Druhy variant obsahuje vSetky atraktivity uvedené
v prvom variantu, plus si pridané atraktivity na uzemi Slovenska, konkrétne
v TrenCianskom kraji. Ide o mesta Partizdnske a Bojnice. V zavere projektovej Casti bol
projekt rozoberany z hladiska ekonomického rieSenia, v ktorom bolo zadefinované
financovanie celého projektu a priblizna kalkulécia cien, ktorou som sa snazil urcit’ priblizna
sumu, ktorti by nechal potencionalny turista pri navsteve vsetkych atraktivit uvedenych vo

variante 1.

Dufam, ze diplomova praca poslizi ako relevantny podklad pre tvorbu redlneho produktu
s nazvom ,,Bat’a nie su len topanky*, na ktorom sa v dobe pisania tejto diplomovej prace
netnavne pracuje. Rovnako difam, Ze prace moze v buducnosti posluzit aj pri inych

projektoch, ktoré budi zamerané nielen na cezhrani¢nt spolupracu.
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PRILOHA P I: REGULACNY PLAN BATOVIAN
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Zdroj: https://www.ciernediery.sk/batove-zavody-partizanskom/



PRILOHA P II: HISTORICKE FOTOGRAGIE MESTA ZLIN

Zdroj: Turisticky informacny portal mesta Zlin (http://www.ic-zlin.cz/24959-batuv-zlin)

Zdroj: Zlinsky denik (https://zlinsky.denik.cz/galerie/vystava-bata-zlin-ceskoslovensko-v-

univerzitnim-centru-ve-zline.html?photo=13)



Zdroj: Centroprojekt (https://centroprojekt.cz/historicke-okenko-centroprojekt-mladsim-

bratrem-psg/)



