Socialni pedagog a uplatneni jeho profesnich
kompetenci v rezortu skolstvi

Bc. Denisa Kunova

Diplomova prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2020 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd

Akademicky rok: 2019/2020

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a pfijmeni:  Bc. Denisa Kunova

Osobni ¢islo: H180080

Studijni program: N7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika

Forma studia: Kombinovana

Téma prace: Socialni pedagog a uplatnéni jeho profesnich kompetenci v rezortu skolstvi

Zasady pro vypracovani ‘

Ipracovani reserSe a studium odborné literatury.

Vymezeni pojmii a teoretickych vychodisek z oblasti Skolstvi, kompetenci socidIniho pedagoga, legislativniho ukotveni a aktérl edukacniho procesu.
Pfiprava metodiky empirické ¢asti, zpracovani projektu vyzkumu, stanoveni vyzkumného problému a cile vjzkumu.

Realizace kvantitativniho vyzkumu formou dotazniku.

Ipracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, vCetné jejich interpretace.

Prezentace vysledki vyzkumu, jejich shrnuti a doporuceni pro praxi.

Rozsah diplomové préce:
Rozsah piiloh:
Forma zpracovani diplomové prace: Tisténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

BAKOSOVA, Zlatica. Teérie socidlnej pedagogiky: edukaéné, socidlne a komunikaéné aspekty. Bratislava: Slovenska pedagogickd spoloénost Slovenskej
akadémie vied, 2011, 182 5. ISBN 978-80-970675-0-2.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vjzkumu. 2., aktualizované vydani. Praha: Grada, 2016, 254 5. Pedago-
gika. ISBN 978-80-247-5326-3.

KRAUS, Blahoslav. Zaklady socialni pedagogiky. Vyd. 2. Praha: Portdl, 2014, 215 s. ISBN 978-80-262-0643-9.

PROCHAZKA, M. Socialni pedagogika Vyd. 1. Praha: Grada, 2012. 5. 128-132, ISBN 978-80-247-3470- 5.

SOJAK, Petr. Symposium socidlni pedagogiky na PdF MU 2. Brno: Masarykova univerzita, Katedra socialni pedagogiky, 2009, s. 69. ISBN 978-80-210-
4945-1,

Vedouci diplomové préce: doc. PhDr. Zlatica BakoSova, CSc.
Ustav pedagogickjch véd



Datum zadani diplomové prace: 4,¥ijna 2019
Termin odevzdani diplomové préce: 24. dubna 2020

B

Mgr. Libor Marek, Ph.D. N doc. Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.
dékan : feditel tstavu

Ve Zliné dne 8. ledna 2020



PROHLASENI AUTORA DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, Ze

odevzdénim diplomové préce souhlasim se zvefejn®nim své price podle zékona &..
111/1998 Sb. o vysokych Skoléch a o zméné a doplnéni daliich zikonfi (zdkon o
vysokych Skoléch), ve znéni pozdgjsich privnich predpist, bez ohledu na visledek
obhajoby ¥;

beru na vEdomi, Ze diplomovA price bude ulo¥ena v elekironické podobs
v univerzitnim informagnim systému dostupné k nahlédnuti;

na moji diplomovou prici se plné vztahuje zékon & 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s privem autorskym a o zm&né nékterych zékonfd (autorsky
z&kon) ve zn&ni pozd&jsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 %; ,
podle § 60 ¥ odst. 1 antorského zékona mé UTB ve Zling prévo na uzavenf licendni
smlouvy o uziti §kolntho dfla v rozsahu § 12 odst. 4 antorského zdkona; ;

podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohn Xt své dilo — diplomovon praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuZit! jen s pfedchozim pisemmym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zling, kterd je oprévnéna v takovém piipads ode mne poZadovat pHimeteny
piispévek na tdhradu ndkladd, které byly Univerzitou TomiSe Bati ve Zlin& na
vytvoieni dfla vynaloZeny (aZ do jejich skutedné vyse);

pokud bylo k vypracovémi diplomové price vyuFito sofiwaru poskytnutého
Univerzitou ToméSe Bati ve Zlin& nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym Gelim (4. k nekomerSnfmu vyuziti), nelze visledky diplomové price
vyuzit ke komerénim delfimn.

Prohlaguji, Ze

elekironicks a ti§t&nd verze diplomové price jsou totoZné;

¢ na diplomové prici jsem pracoval samostatng a pouditou literaturn jsem citoval.
V ptipadg publikace vysledkd budu uveden jako spoluantor.
Ve Ziing ...1.2. 2020

1) zdkon ¢. 11171998 8b. o vysokych Skolach @ o smenc a dopinent dalsich zakontc (:.'UEE vysorych Skelach), ve znénl pozdejsich pravnich
predpist, §47b Zvefefiiovant zivérecnych praci:

(1) Vsoké Skola nevydéleéné zvefejiiuje disertacni, diplomové, bakaldwské a rigoréani price, 1 Iaerjch probéhla obhajoba, viems posudia:
oponenti a vyslediu obhajoby prostiednictvim databdze kvalifikacnich praei, Merou spravuje. Zpisob zvereinéni stanovi wnittni Dpredpis
yysoké Skoly.



(2) Disertaéni, diplomové, bakalirské a rigorézni price odevzdané uchazedem k obhajobé musi byt 163 nefméné pér pracovnich dmi pred
kondnim obhajoby zverginény k nahlifeni vefejnosti v mist¢ uréeném vnitinim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak uréeno, v misté
pracovisté vysolé Skoly, kde se mé lonat obhajoba prace. Kazdy si milZe ze zvefgjnéné prdce poFizovat na své ndklady vpisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Ploti, e odevzdénim price autor souhlast se zveFeinénim své price podle tohoto zékona, bex ohledu na visledek obhajoby.

2) zdkon €. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorslyym a o zméné nékterjch zdkont (mutorsky zdlon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpist, § 35 odse. 3:

(3) Do prava awtorského také nezasahuje Skola nebo Skolské &i vzdélivaci zarizeni, uSife-ii nikoli za tcelem pFimého nebo nepfimého
hospoddFského nebo obchodniho prospéclu kvyuce nebo kviasini potfebé dilo vyivorené Zilkem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo
studijnich povinnost! viphivajicich = jelto pravnifio vztahu ke §kole nebo Skolskému éi vedélévaciho zaffzent (Skolni dilo).

3) =dkon & 121/2000 Sb. o prévu autorském, o prévech souvisgiicich s prévem autorsiyn: a o zméné nélaerych zdkoniz (autorsky zdkon) ve
méni pozdgisich pravnich predpist, § 60 Skolnf dilo:

(1) Skola nebo Solské &i vadélivact zafizeni majt za obwyklich podminel: prave na uzavieni licenéni smlowvy o uZiti Skolnike dila (§ 35 odst.
3). Odpira-Ii autor takového dila udélit sveleni bez vasného divodu, mokou se tyto osoby dom‘c?.kaz nahrazeni chybéjiciho projevu jeho vile u
soudw. Ustanovent § 35 odst. 3 zitstévd nedoréeno.

(2) Neni-li sjedndno jinak, mige autor skolniho dila své dilo &t & poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravaénymi zdjmy skoly
nebo Skolského &i vedélavaciho zaFizeni.

(3) Skola nebo Skolské & vzdéldvact zafizenf jsou oprévnény pofadovat, aby jim autor Skolniho dila = vydélku jim dosaseného v souvislosti
s uZitim dila & poskymutim licence podle odstavee 2 pfiméfené prispél na whradu ndkladd, kieré na vyworeni dila vynaloiily, a to podie
okolnosti aZ do jejich skutecné vyse; pritom se pFihlédne k visi videla: dosazeného Skolou nebo Skolskym & vedéldvacim afizenim = uSiti
Skolniho dila podle odstavee 1.



ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva moznostmi vyuziti profesnich kompetenci socialniho pedago-
ga na zakladni Skole. Charakterizuje vychovné vzdélavaci proces a Skolské prostiedi a
k nim se vztahujici vychovné a socidlni problémy, které¢ se mohou na Skolach vyskytovat.
Uvadi celkovy profesiogram socialniho pedagoga a vymezuje jeho Cinnost v oblasti pre-
vence, poradenstvi a prace s cilovymi skupinami zakt ve skole. Cilem prace je zjistit nazo-
ry ucitelii a pedagogickych pracovnikli na moznosti pisobeni socialniho pedagoga ve $kol-

stvi.

Klic¢ova slova: socialni pedagog, profesni kompetence, zdkladni $kola, prevence, poraden-

stvi, socialn¢ patologické jevy, problémové chovéni, socialni znevyhodnéni

ABSTRACT

The diploma thesis deals with the possibilities of employing the professional competencies
of a social pedagogue at a primary school. It characterizes the educational process, the
school environment and related educational and social problems that may occur at schools.
It presents the overall work description and profile of the social pedagogue and defines his
activities in the field of prevention, counselling and work with student target groups at
school. The aim of the thesis is to determine the views and opinions of teachers and peda-
gogical staff regarding the possibilities and scope of application of social pedagogues in

education.

Keywords: social pedagogue, professional competences, primary school, prevention, coun-

selling, social pathological phenomena, problematic behaviour, social disadvantaging.
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UvVOD

V soucasné spolecnosti a také v prostredi skol, které jsou vyznamnym socializa¢nim Cinite-
lem pro rozvoj jedinct, se stale Castéji vyskytuji socialn¢ patologické jevy a rizikové cho-
vani a lidé jsou stale vice vystaveni krizovym socialnim a Zivotnim situacim, které nejsou
schopni adekvatnim zptisobem fesit. Z tohoto ditvodu je dilezité pro soucasnou i budouci
generaci tyto jevy podchytit a dat spolecnosti pozitivni piiklad a pomoc k jejich feSeni.
neni pouze prostorem pro vyuku, ale pro spoustu déti a mladistvych se v jejich zivot¢ stava
i dilezitym mistem, kde travi spoustu Casu. Kvalifikovanost ucitelského povolani v nasi
republice zatim predstavuje pirevazné zvySovani oborové kompetence pfi vyuce, zvySovani
vychovnych kompetenci ziistdva vSak v pozadi. Neni tudiz v silach a moZnostech ucitele
fesit vychovné a socidlni problémy zaku, ktefi tuto socialné pedagogickou pomoc ¢im dal
vice vyzaduji. Rodina, jako primarni socializa¢ni Cinitel také delsi dobu nezvlada odpovi-
dajicim zptsobem fesit vSechny vychovné situace a mnohdy potiebuje pomoc odbornika.
Zde se vyskytuje prostor pro socidlni pedagogiku, kterd ma zpusobilost tyto zaleZitosti fesit
a hledat v nich vhodné vychodisko pro zainteresované ucastniky ve Skolském prostiedi a
podilet se tak na zlepSeni vztahti a celkového klimatu Skoly. Pokud se rozsiti povédomi a
znalost socidlni pedagogiky mezi ucitele a pedagogické pracovniky, mize byt rozsifeni
profese a mozna budouci spoluprice téchto pracovnikl se socidlnim pedagogem jedno-
dussi a ucelnéjs$i v odbourani vychovnych a socidlnich bariér ve vychovné vzdélavacim
procesu. Bohuzel se socialni pedagog v Ceské republice ve $kolstvi stale vyskytuje pouze
v ojedinélych ptipadech a to zejména z ditvodu nedostateéného ukotveni v legislative, kde
neni vymezen jako samostatna pracovni pozice. Téma socialni pedagog v systému Skolstvi
je stale vice aktualni z ditvodu castéjSich socialnich zmén, inovaci a nezadoucich jevi ve
spolecnosti 1 v prostiedi Skol, které maji negativni dopad na déti, zaky a studenty a proto je
dilezité se jim zabyvat.

V teoretické ¢asti prace se pokusime zformovat hodnotny zaklad pro ¢ast empirickou. Cela
teoreticka Cast je rozdélena do tii hlavnich kapitol. Prvni kapitola se vénuje teoretickym
vychodiskiim prace, vymezuje zédkladni pojmy, které jsou pouzity v diplomové praci, uvadi
profesni piipravu socialnich pedagogti v Ceské republice a nastifiuje jako celek disfunkéni,
disharmonické, vychovné a socidlni problémy cilovych skupin déti a mladeze ve Skolach.
Druhé kapitola je zaméfena na profesni kompetence socidlniho pedagoga ve sSkolstvi, kro-

mé Skolstvi uvadi celkovy profesiogram socidlniho pedagoga a seznamuje s aktéry vy-
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chovné vzdélavaciho procesu a jinymi odborniky ve Skole v rdmci kooperace s profesi so-
cidlnitho pedagoga. Posledni kapitola teoretické ¢asti je vénovana samotnému uplatnéni

kompetenci socidlniho pedagoga ve Skole s konkrétnimi cilovymi skupinami zak.

Prakticka cast prace uvadi kvantitativni vyzkum, ktery je zamétfeny na uplatnéni profese
socialniho pedagoga ve Skolstvi. Vyzkum bude realizovan formou sestavenych dotaznik,
které budou rozeslany v elektronické podobé na zékladni Skoly pedagogiim a pedagogic-
kym pracovnikiim. Pomoci téchto dotaznikii budeme zjistovat postoje a nazory ucitelt a
dalsich pedagogickych pracovnikl k plisobeni socidlniho pedagoga ve Skolstvi. Zamétime
se predevs§im na upotiebeni profese socialniho pedagoga ve Skolstvi a jeho ptinos pro sko-
lu, aktéry edukacniho procesu a ostatni odborniky ve Skole a zaroven nds bude zajimat
pohled pedagogickych pracovnikll na tuto profesi a jeji zaclenéni do kolektivu Skoly. Dalsi
¢ast empirického vyzkumu bude vénovana analyze dat, kterd bude provedena pomoci sta-

tistickych vypoctl a grafickych metod a nasledné interpretaci konkrétnich vysledka prace.

Diplomova prace bude slouzit pfevazné ucitelim, dal$im pedagogickym pracovnikim a
odborniklim, kteti by mohli se socidlnim pedagogem spolupracovat. Prace by mohla pfi-
spét k rozsifeni pov€domi o vyznamu socidlni pedagogiky a profesi socidlniho pedagoga
ve Skolstvi. Vysledky vyzkumu mohou mimo jiné poukézat na chybéjici ukotveni pozice

socidlniho pedagoga v katalogu praci a legislative.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU POUZITYCH V DIPLOMOVE PRACI
Socialni pedagogika

Socialni pedagogika je védni obor transdisciplinarni povahy zamérujici se na roli prostre-
di ve vychove, a to nejen v souvislosti s problémy rizikovych, potencialne deviantné jedna-
Jjicich, ohrozenych, néjak znevyhodnenych skupin, ale v souvislosti s celou populaci ve
smyslu vytvareni souladu mezi potrebami jedincii a spolecnosti a tim prispivani k optimal-
nimu zpusobu Zivota v dané dobé a danych spolecenskych podminkach (Bélik, Hoferkova,

Kraus a kol., 2017, s. 64).

Cilem socialni pedagogiky je dle Bakosové (2008, s. 58) komplexni péce a pomoc détem,
mladezi a dospélym hledanim optimalnich forem pomoci a kompenzovanim nedostatkil
v pritbéhu zivota ¢lovéka v riznych typech prostiedi. Jedna se o transformaci jednotlivet 1

celé spole¢nosti prostfednictvim vychovy.
Socialni pedagog

Prestoze pracovni pozice socidlni pedagog neni v katalogu praci ani v legislativé fadné
ukotvena, jedna se o profesi, kterd podle zdkona 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovni-
cich a o zméné nékterych zakonti spada do kategorie pedagogickych pracovnikii. Studium
socidlni pedagogiky je také uvedeno jako vzdélani odpovidajici pro pozici vychovatele,

asistenta pedagoga a pedagoga volného ¢asu (Zakon €. 563/2004 Sb.).

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach také uvadi, ze absolvent oboru Socialni pe-

dagogika je erudovany pro vykon profese socialniho pracovnika.
Miizeme tedy fici, Ze profese socidlniho pedagoga ma velmi Siroké uplatnéni.

Podle Potmeésilové a kol. (2013, s. 15) vykonéva socialni pedagog funkci vychovatele, asis-
tenta pedagoga, pedagoga volného ¢asu nebo socidlniho pracovnika, coz vSak neni v sou-

ladu s realitou a profilem socialniho pedagoga.

Kraus (2008, s. 198) charakterizuje socialniho pedagoga podle Klimy jako ,,specializova-
ného odbornika vybaveného teoreticky, prakticky a koncepcéné pro zdmérné plisobeni na
osoby a socialni skupiny* pfedev§im tam, kde se jejich ¢innost, Zivotni zptsob a styl vy-
znacuji pustoSivym, Skodlivym a netviréim zplisobem uspokojovani zivotnich potieb a
utvareni své identity. Autor také dodava, ze v soucasnosti neni pochybnost o nezbytnosti
socialniho pedagoga, kdy rodice travi stdle méné Casu se svymi détmi, a dochdzi tak ke

zvySovani moznosti, kdy déti travi svlij volny ¢as mimo domov.
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Pomahajici profese

Koncept pomahajici profese dle Emmerové (2009, s. 173) zahrnuje okruh odborné préce s
lidmi, kterd se zakldda na interpersondlnim vztahu, jehoz vyznamnou ulohou je pomoc

jednotlivei nebo skupiné pii feSeni riznorodych problémovych situaci.

Obecné se jedna o profese, které se zaméiuji na potreby ¢loveka, kdy jejich zdsadnim ry-
sem je jednani vici druhému clovéku, které se zamétuje na vychodisko a feseni jeho po-
tteb a poskytovani podpory a pomoci. Hlavnim atributem také byva orientace na individu-
alni potieby jedince. Podpora a pomoc ¢lovéku je primarnim cilem a soucasné 1 divodem

jejich existence (Michalik, 2011, s. 14).
Kompetence

Pojem profesni kompetence zahrnuje celé spektrum podminek, predpokladii pro jejich na-
plnéni. Jedna se o znalosti, zkuSenosti, dovednosti, ale také postoje, které urcity pracovnik

pouziva v originalnim seskupeni (Prochazka, 2012, s. 75).

Priccha a kol. (1995, s. 103 — 104) vymezuje kompetence jako profesni dovednosti a vlohy
pracovnika, jeZ jsou nezbytné k uspéSnému vykonavani svého povolani. Tyto kompetence
¢leni na osobnostni (zodpovédnost, tolerance, empatie, schopnost fesit problémy, tvofivost

aj.) a profesni (komunikativni, diagnosticke, fidici aj.).
Profesiogram

Profesiogram predstavuje obecnou charakteristiku profese, coz je popis cinnosti, ukoli,
funkci a pouzivanych prostiedkii nezbytnych k vykonu konkrétni profese nebo pracovni
pozice. Ptirozboru profese je nezbytna profesiografickd analyza, jez by méla zahrnovat
vycet potfebnych informaci, mezi které patii napt. charakteristika profese z obecného hle-
diska, popis pracovnich povinnosti, ukolii a ¢innosti, popis obsahu pracovnich Cinnosti,
popis pracovnich operaci a v predev§im také popis pracovnich podminek a fyzickych a

psychickych narok na realizatora profese (Svobodova, 2015, s. 33 - 35).

Podle Priichy a kol. (2012, s. 208) je profesiogram vSeobecnou charakteristikou dané pro-
fese, kterd je specifikovana komplexnim ptfehledem povinnosti pracovnika podle organi-

zacniho tadu, technologickych, legislativnich a dalSich piedpist.
Skolské prosti-edi

Skolské prostiedi se krom¢ materialnich podminek vyznacuje také podminkami socidlnimi.

Skola je predstavitelem vSech platnych socidlnich norem dané spolecnosti, jeji primarni
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funkei je vychovné — vzdélavaci prace. Skolské prostredi je souborem vnéjsich a vnitinich

podminek vyrazné ovliviiujicich v§echny cCinitele vychovy (Pradka, 2004, s. 30).
Edukace

Vztah mezi vychovou a vzdélavanim neni jednoznacné urcen, nebot’ jsou tyto dva pojmy
v redlnych situacich a praxi propojeny. Pojem ,,vychova a vzdélavani“ se souhrnné oznacu-

je jako edukace (Pricha 2002 s. 66, 67).

Bakosova (2013, s. 465) popisuje vychovu podle Schillinga jako pomoc, a to jako zdmér-
nym, systematickym plsobenim na déti a mléddez, orientovanym na rozvoj sedmi dimenzi
osobnosti (biologicky — vitalni, racionalné — kognitivni, emocionalné — afektivni, komuni-
kac¢ni, psycho — motorickou, volnou a etnickou). Vychova se mé podle autorky podilet na
rozvinuti téch ryst osobnosti, které jsou zanedbané, nedostate¢né rozvinuté nebo se teprve
vyvijeji.

Pod pojmem vzdé€lavani se rozumi zejména ,, proces zamérného a organizovaného osvojo-
vani poznatkii, dovednosti, postoji aj. zejména ve Skolském prostiedi.“ Lze jej definovat
jako proces vSestranné kultivace a humanizace jedince, kdy nejde jen o osvojovani si vé-
domosti, ale soucasné o rozsahly rozvoj jedince se zamérem poskytnout mu co nejidealné;-

§i integraci do spolecnosti (Suchankova, Zgarbova, 2014, s. 17).
Rizikové chovani

Rizikovym chovanim jedince rozumime vSechny projevy jeho chovani, které jsou ohrozu-
jici jak pro néj samotného, tak souc¢asné mohou mit ohrozujici vliv pro spole¢nost (Bélik,

Hoferkova, Kraus a kol., 2017, s. 35).

Rizikové chovani zndzoriiuje rizné druhy chovani, které 1ze vymezit na Skéle od extrém-
nich projevi ,,bézného* chovani (napt. provozovani adrenalinovych sportll) az po projevy
chovani, které hrani¢i s patologii, napf. nadmérné uzivani kofeinu, cigaret a alkoholu, nasi-

li nebo nelegélnich drog (Bélik, Hoferkova, Kraus a kol., 2017, s. 34).
Socialné patologické jevy

Socialn¢ patologické jevy jsou fenomény negativné se odchylujici od hodnot a norem
uznavanych v dané spole¢nosti. Pro tyto jevy je charakteristickd urc¢itd masovost, trvalost a
roz$itenost ve shodnych socialnich podminkach. Jedna se napt. o: patologické zavislosti,
rasismus, xenofobii, Sikanu a agresivitu, prostituci, apod. (Bélik, Hoferkova, Kraus a kol.,

2017, s. 80).
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Existence téchto jevl je nezdvisld na tom, zda si je jich jedinec védom ¢i nikoliv (Miihlpa-

chr, 2008, s. 55).

1.1 Prehled problematiky v literature

K nejpodstatngjsim dilim, jez se zabyvaji problematikou socidlni pedagogiky u nas, by-
chom mohli zatadit monografii Krause, Polackové a kol. (2001) ,,Clovék - prostiedi - vy-
chova: k otazkam socialni pedagogiky.““ Publikace pfinasi komplexni a uceleny pohled na
socialni pedagogiku a zahrnuje problémy a socialn¢ pedagogické otazky soucasnosti. Ko-
lektiv autorti se v knize zabyva formovanim jedince v souvislosti s vlivy prostfedi na Grov-
ni celospolecenské, lokalni a mikro urovni (rodina a Skola). Jednotlivé kapitoly zahrnuji
vychovu v rodin€ a riznych zafizenich, krizové vychovné situace, volny €as, uceni socidl-

nich roli a utvafeni zivotni hodnotové orientace.

Nasledujici neméné znama publikace Krause je monografie (2014) ,, Zaklady socidlni pe-
dagogiky, “ jez predklada souhrnny piehled vyvoje socialni pedagogiky u nés i v zahranici,
od pocatki discipliny do soucasnosti. Pfedstavuje metodologickd vychodiska, problemati-

ku socialniho prosttedi a rozviji uplatnéni pozice socialniho pedagoga.

Dalsi publikaci, kterd se zabyva aspekty socialni pedagogiky z raznych uthli pohledu, je
ucebni text Marie Hradecné a kol. (1998) ,, Vybrané problémy socialni pedagogiky. Pu-
blikace predstavuje socialni a vychovné problémy vychazejici v pojeti ditéte jako c¢lena
spole€nosti, jeho mravniho vyvoje, aZ ptes jeho ochranu v praxi a moznosti prevence a
formovani ve volném case. Ucebni text také uvadi ivodni otazky a ukoly socialni pedago-
giky.

Muzeme zde uvést také publikaci Prochdzky (2012) ,,Socidlni pedagogika “, ktera podava
piehled od historie socialni pedagogiky az po soucasnost. Autor se v publikaci soustfedi na
ulohu prosttedi v procesu vychovy a socializace a zabyva se predevsim prostiedim rodin-
nym a Skolnim z hlediska socialné patologickych jevi, deviaci, rizikového chovani a jejich

prevenci ve Skole.

Co se tyce slovenskych autorii, zde ma socialni pedagogika vyznamnou ulohu. Ke stézej-
nim dilim patfi monografie BakoSové (2008) ,, Socidlna pedagogika ako Zivotna pomoc, “
ktera poukazuje na pomahajici povahu socialni pedagogiky. Autorka klade diiraz na vytvo-

feni vychovatelskych kompetenci a schopnosti empatie, umét pomoci a projevit solidaritu
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s osobami v tézkych zivotnich situacich. Publikace vymezuje teoretickd vychodiska, cile a
ukoly socidlni pedagogiky, jeji metody a vztah socidlni pedagogiky k jinym védam. Dale
uvadi socialni pedagogiku ve vztahu k roding, Skole a instituciondlni vychove. V publikaci
jsou také uvedeny moznosti feSeni nékterych socialnich problémt a socialné patologickych
jevi. Autorka zde popisuje mimo jiné model kompetenci socidlniho pedagoga a formuje

jeho prvni profesiogram.

Dalsi slovenskou autorkou je Hroncova, kterd se zabyva otdzkou profesnich kompetenci
socialniho pedagoga a problematikou socialné patologickych jevil. Jeji publikace (2004)
., Socidalna patologia a jej prevencia‘“ tesi pravé problematiku delikvence, kriminality, dro-
gové zavislosti a jinych socidlné¢ patologickych jevi. Hroncova spoleéné s auto-
ry Emmerovou, Krausem a kol. (2008) dala za vznik publikaci ,, K dejindm socialnej peda-

gogiky v Eurdpe, ““ ktera ptedklada historii socidlni pedagogiky a jeji soucasné pojeti.

Dulezitym dilem oblasti socidlni pedagogiky je také sbornik ptispévki z mezinarodni kon-
ference z roku 2009 konané v Brn¢€ pod nazvem ,,Socidalni pedagogika ve stredni Evropé,
soucasny stav a perspektivy.“ Ucelené pojednani a nastin ¢innosti socidlniho pedagoga ve

Skole ptinasi projekt (2019) ,, Metodika pro Skolni socialni pedagogy. *

1.2 Vysoko$kolska profesni piiprava socialnich pedagogii v CR

Socialni pedagogiku lze studovat na n&kolika vysokych $kolach v Ceské republice. Obor se
vyucuje predevSim na pedagogickych a filosofickych fakultach, ale nalezneme ho i1 na
dvou fakultach teologickych. Na né€kterych univerzitach si mohou z4jemci o studium soci-
alni pedagogiky volit ze dvou fakult (napft. filosoficka a pedagogicka fakulta Masarykovy
univerzity v Brng). Tato univerzita byla mimo jiné prvni v Ceské republice, kde se zacal
obor socialni pedagogika vyucovat. Hlavnim inicidtorem byl profesor Pfadka (Andrysova,

Martincova a kol., 2014, s. 86).

Studijni obor socidlni pedagogika je zpravidla zaclenén ve studijnich programech Pedago-
gika, Specializace v pedagogice nebo Vychovatelstvi. Obor studia je potom akreditovan
jako Socialni pedagogika, Socialni pedagogika a volny Cas, Socialni pedagogika a pora-
denstvi, Socialni pedagogika — prevence a resocializace, Socidlni pedagogika se zaméfte-
nim na etopedii, Socialni pedagogika se zaméfenim na pomdhajici profese nebo Socidlné

pedagogické asistentstvi (Andrysova, Martincova a kol., 2014, s. 78).
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V soucasné dob¢ se socidlni pedagogika vyucuje také na vyssich odbornych skolach a na
vysokoskolskych fakultach uvedenych nize. Tento ptehled fakult neni souhrnem vsech
stavajicich vyu¢ovanych obort socialni pedagogiky v Ceské republice. Diky inovacim a
transformaci studijnich programi a oborti nelze pln¢ vystihnout aktualni informace a tdaje
s del§im casovym piedstihem. K vyctu je uvedena piislusna webova adresa, kde 1ze nalézt

vSechny patfi¢né informace.
e Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii.

Studijni program: Specializace v pedagogice, Pedagogika (nMgr. - prezen¢ni forma stu-

dia), studijni obor: Socidlni pedagogika.

Web: https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-oboru/socialni-

pedagogika/
e Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta.

Studijni program: Specializace v pedagogice, studijni obor: Socialni pedagogika (navazuji-
ci magistersky program), Sociadlni pedagogika se zaméfenim na vychovnou praci

v etopedickych zatizenich (bakalafsky program).

Web: https://www.uhk.cz/cs/pedagogicka-fakulta/prijimaci-zkousky/studijni-
programy/socialni-pedagogika-2

e Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta.

Studijni program: Specializace v pedagogice (bakalatsky program), Vychovatelstvi (nava-

zujici magistersky program), studijni obor: Socidlni pedagogika
Web: https://pdf.osu.cz/vyber-si-studijni-obor/?specializaceid=1938
e Jiho&eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Pedagogicka fakulta.

Studijni program: Specializace v pedagogice, studijni obor: Socidlni pedagogika (pouze

bakalarsky program).
Web: https://www.pf.jcu.cz/chci-studovat/subject page.php?type=1&action=1&subject=7
e Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta.

Studijni program: Pedagogika, studijni obor: Socidlni pedagogika (pouze navazujici magis-

tersky program).

Web: https://is.cuni.cz/studium/prijimacky/index.php?do=detail obor&id obor=22805


https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-oboru/socialni-pedagogika/
https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-oboru/socialni-pedagogika/
https://www.uhk.cz/cs/pedagogicka-fakulta/prijimaci-zkousky/studijni-programy/socialni-pedagogika-2
https://www.uhk.cz/cs/pedagogicka-fakulta/prijimaci-zkousky/studijni-programy/socialni-pedagogika-2
https://pdf.osu.cz/vyber-si-studijni-obor/?specializaceid=1938
https://www.pf.jcu.cz/chci-studovat/subject_page.php?type=1&action=1&subject=7
https://is.cuni.cz/studium/prijimacky/index.php?do=detail_obor&id_obor=22805
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e Univerzita Karlova v Praze, Husitska teologicka fakulta.

Studijni program: Specializace v pedagogice, studijni obor: Socidlni pedagogika (pouze

bakalaisky program).
Web: https://is.cuni.cz/studium/prijimacky/index.php?do=detail obor&id obor=22015
e Masarykova univerzita v Brn€, Pedagogicka fakulta.

Studijni program: Pedagogika, studijni obor: Socidlni pedagogika, Socialni pedagogika a

volny ¢as, Vychovatelstvi (pouze bakalafsky program).

Web: https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-

obor/8039-socialni-pedagogika-a-volny-cas
e Masarykova univerzita v Brnég, Filosoficka fakulta.
Studijni program: Pedagogika, studijni obor: Socialni pedagogika a poradenstvi.

Web: https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-

obor/24516-socialni-pedagogika-a-poradenstvi

e Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, Pedagogick4 fakulta.
Studijni program: Specializace v pedagogice, studijni obor: Socialni pedagogika.
Web: https://www.pf.ujep.cz/cs/

e Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta.
Studijni program: Specializace v pedagogice, studijni obor: Socidlni pedagogika.

Volba specializace: Prevence socialné patologickych jeva (bakalétsky program), Vychov-

né poradenstvi (navazujici magistersky program)
Web: https://studijniprogramy.upol.cz/

e Univerzita Palackého v Olomouci, Cyrilometodé¢jska teologicka fakulta.
Studijni program: Specializace v pedagogice, studijni obor: Socidlni pedagogika.

Volba specializace: Vychova ve volném case (bakalafsky program), Projektovani a ma-

nagement (navazujici magistersky program)

Web: https://www.cmtf.upol.cz/nc/zprava/clanek/zmena-akreditace-studijniho-oboru-

socialni-pedagogika-a-novy-zpusob-prihlasovani/


https://is.cuni.cz/studium/prijimacky/index.php?do=detail_obor&id_obor=22015
https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-obor/8039-socialni-pedagogika-a-volny-cas
https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-obor/8039-socialni-pedagogika-a-volny-cas
https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-obor/24516-socialni-pedagogika-a-poradenstvi
https://www.muni.cz/uchazeci/navazujici-magisterske-studium/vyberte-si-obor/24516-socialni-pedagogika-a-poradenstvi
https://www.pf.ujep.cz/cs/
https://studijniprogramy.upol.cz/
https://www.cmtf.upol.cz/nc/zprava/clanek/zmena-akreditace-studijniho-oboru-socialni-pedagogika-a-novy-zpusob-prihlasovani/
https://www.cmtf.upol.cz/nc/zprava/clanek/zmena-akreditace-studijniho-oboru-socialni-pedagogika-a-novy-zpusob-prihlasovani/
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1.3 Disfunkéni, disharmonické, vychovné a socialni problémy cilovych

skupin déti a mladeze ve Skolach

Skola je , spolecenskd instituce, jejiz tradicni funkci je poskytovat vzdélavani Zdkim pri-
slusnych vékovych skupin v organizovanych formach podle urcitych vzdélavacich progra-
mii“ (Pracha a kol., 1995, s. 238).

Specifika Skolniho prosttedi spocivaji v interakci dvou generaci - déti a dospélych. Nejdii-
vyzaduje také realizaci ukoll v oblasti vychovné, kterd je Casto podceniovana. Moznosti

plsobeni v oblasti primarni prevence negativnich spolecenskych jevli ale Skola mnohdy

nevyuziva (Pradka a kol., 2004, s. 28).

Potieba kvalifikovanych odborniki, kteti budou schopni reagovat na aktualni spolecenské
problémy, umét je efektivné fesit, pfedchazet socidlné-patologickym jeviim a pracovat se
socialné-znevyhodnénymi jednotlivci i skupinami, v poslednich letech u nds pomérné roste

(Sojék a kol., 2009, s. 69).

Skola je jednim z nejvyznamnéjsich socialnich a vychovnych &initeli déti a mladeze. Pro
Skolské prostiedi jsou charakteristické problémy zaki v uceni, chovani a nejistota pii volbé
dalsiho studia. Intervence méa povahu pedagogického poradenstvi. Mnohdy se vSak fesi 1
osobni problémy 74k, jako napt. Sikana, intolerance, delikvence nebo nésledky toxikoma-
nie. V téchto ptipadech ma intervence povahu psychologického poradenstvi. Tato poraden-
stvi by méla s ohledem na jejich organizaci a realizaci piisobit piednostné jako prevence

(Lacena, 2010, s. 5; 35).

Problémové dité je takové, které nelze béznymi pedagogickymi metodami a postupy ovliv-

nit natolik, aby se jeho projevy neliSily od normy (Millerové, 2010, s. 75).
Végnerova (1997, s. 71) uvadi projevy problémového ditéte:

e v oblasti vykonu a Skolniho prospéchu (déti se specifickymi poruchami uceni a sni-
Zenou mentalni Grovni),

e v oblasti chovani (problémy disocidlniho razu — viz nize),

e v oblasti citového prozivani (tyrané a zneuzivané déti),

e neklidné dit¢ (syndrom hyperaktivity),

e dit¢ s komunika¢nimi problémy,
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e déti se zdravotnim ¢i sociokulturnim handicapem (déti pochézejici z odlisného kul-
turniho etnika nebo sociokulturni oblasti - romské, vietnamské, déti uprchliki

apod.).

Dle Miihlpachra (2004, s. 100) je socialni problém nerovnomérnost mezi potfebnym (za-
doucim) a realn¢ existujicim, vyvolany stalosti ve fungovani soucasnych socialnich institu-

ci pfi zmeén¢ socidlnich podminek.

Ve skolském prostredi se mizeme setkat také s poruchami chovani, které mohou mit cha-

rakter deviantniho chovani.
Podle stupné spolecenské zdvaznosti miizeme toto chovani délit konkrétné;i:

e Disocidlni - zlozvyky, neposlusnost, neukdznénost, vzdorovitost, lez, uteky.

e Asocialni — zavislostni chovani, experimentovani s navykovymi latkami, delikvent-
ni chovéni, zaskolactvi, agrese a Sikana, sebepoSkozovani.

e Antisocidlni — jsou natolik specifické, ze se o¢ekava hlubsi odborny pfistup a zna-

losti z oboru etopedie (Klapko, 2008, s. 83).

Millerova (2010, s. 66) specifikuje druhy antisocidlniho chovéani, jsou to napt. loupezna

pfepadeni, vandalismus, pohlavni zneuZiti, kradeze, apod.).

Problémové chovéni a poruchy chovani lze vnimat jako dvé rozdilné kategorie, které se
vSak do jist¢ miry mohou prolinat a byt navzajem svou soucdsti ¢i nadstavbou. Poruchy
chovani miZeme diagnostikovat jako samostatnou kategorii, kdeZto problémové chovani
z&visi na subjektivnim posouzeni urcitych osob, jejich nazoru na spolecenské normy cho-
véani a na postoji konkrétnich socialnich skupin, jeZ toto problémové chovani hodnoti (Cer-

venakova a kol., 2019, s. 13).

Na komplexni socidlni klima tfidy mohou mit vliv jak Zaci pochézejici z neptiznivych so-
cidlnich a rodinnych pomért, tak 1 Zaci, ktefi pochazi z pfili§ ptiznivych socidlnich, eko-
nomickych a rodinnych poméri. Také pfitomnost eventudlnich obé€ti a agresort Sikany,
vysoky pocet zaka se specifickymi poruchami chovani a uceni, pfitomnost zakl riznych
etnik ¢i 74kl handicapovanych nebo dokonce 74kl zabyvajicich se po vyucovani trestnou
ginnosti apod. negativné ovliviiuje socialni klima tfidy (Pfikrylova, 2009 In Cervenakova,

2019, s. 16).
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Se vSemi vyse uvedenymi problémy 74kl a studentd se denné na ptude Skol i ve volném
Case setkéavaji ucitelé a dalsi pedagogicti pracovnici, jez nejsou schopni v ramei své peda-

gogické prace zvladat (Gulova, 2011, s. 10).

Vyznam socialni pedagogiky ve Skolském prostfedi ma souvislost s vyvojem spolecnosti.
V diivéjsi dobe vychovu a do urcité doby 1 vzdelani déti zabezpecovala pouze rodina. Poz-
déji se casem naskytla potieba i jiné vychovné instituce. Funkci zminéné instituce az done-
davna zastavaly Skoly spolec¢né s plisobicimi uciteli jako druhotnymi vychovateli. V dnesni
dobé a soucasné spolecnosti, ktera se rychle vyviji uz ani Skoly nestaci tuto potiebu napl-
novat, jelikoz disponuji nedostatkem informaci o svych zéacich — neznaji socidlni poméry a
rodinné prostredi, individualni zvlastnosti zaka aj. Z tohoto divodu nemohou svym zakiim
poskytovat efektivni pomoc a odpovédné je vychovavat. Ucitelé samotni tuto skutecnost
mnohdy pfiznavaji a co je jesté horsi, zmifluji se o tom, Ze obvykle ani nemaji chut’ a za-
jem, které prameni z mnoha povinnosti. Na zakladé toho se stale Castéji ukazuje potieba
Htieti vychovné instituce®, kterou se dnes rozumi socidlni pedagogika a odborniky tohoto

oboru — socialni pedagogy (Zemancikova, 2009, s. 72).

Spojitost oboru socidlni patologie a socialni pedagogiky pfipravuje budouci socidlni peda-
gogy pro kvalifikovanou préci v oblasti prevence rizikového chovani, realizace volnoc¢aso-
vych aktivit v rdmci zdravého Zivotniho zplsobu, reedukace a resocializace. Informace
z oboru socialni patologie se v pfipravé ucitelti nachazeji jen ojedinéle. Nartst nezadouci-
ho chovani zakid v souCasné dobé vyzaduje, aby se socialni pedagog stal stabilni a nena-
hraditelnou slozkou pedagogického sboru a ucastnil se realizace preventivni koncepce, tak

na odborného feseni existujicich jevii (Hroncova a Kraus, 2000, s. 9).

V oblasti prevence, diagnostiky a napravy muize ucitel vyuzit odborné zkuSenosti a poznat-
ky socialniho pedagoga. Ve spolupréci prostiednictvim poradenskych sluzeb, konzultaci a
informaci ze strany socidlniho pedagoga mohou byt napomocni k napraveé problémii dané-

ho zéka (Vagnerova, 2011, s. 8).
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2 PROFESNI KOMPETENCE SOCIALNIHO PEDAGOGA VE
SKOLE

Profesni kompetence obsahuji celou Skalu podminek a ptedpokladii pro jejich naplnéni.
Autor sem zacleniuje zkusenosti, znalosti, dovednosti, ale také postoje, které konkrétni pra-

covnik uziva v originalnim seskupeni (Prochazka, 2012, s. 75).

Kraus (2008, s. 200) vymezuje kompetence jako pozadavky, zahrnujici okruh védomosti,

jisty rozsah socidlnich dovednosti a urcitou profesionalné-etickou identitu.

Priicha, Mare§ a Walterova (2003) déli kompetence na osobnostni a profesni. Do osob-
nostnich kompetenci patii zodpovédnost, schopnost fesit problémy, tvofivost, dovednost
tymové spoluprace a socialni vnimavost a reflexe. Profesni kompetence zahrnuji oblast

socialné pedagogické Cinnosti napt. komunikativni, diagnostické a sebehodnotici.
Kraus (2014, s. 200) ¢leni kompetence socialniho pedagoga ve Skole na tii oblasti.

1. V&domosti Sirokého spoleensko-védniho zakladu a to vcetné poznatkii biomedicin-
skych a znalosti z oblasti socidlni politiky, prava a prace. K této Skale védomosti fadime

také znalosti specilni.

2. Dovednosti, u nichz je podstatou rozsahla vybavenost v socialni komunikaci a diagnos-
tice. Socialni pedagog by mél zvladnout nejen vést dokumentaci a uzivat metod socialné-
pedagogické terapie a prevence, ale také by mé&l umét vytvaiet projekty, asertivné fesit

problémy a vyuzivat své kompetence v oblasti konkrétnich cilti a zajmu.

3. Vlastnosti osobnosti a ur€ité fyzické predpoklady. Jedna se pievazné o chapani a vnima-
vost riznych Zivotnich situaci, rozmanitost prostiedi, celkovou vyrovnanost, citovou stabi-

litu a schopnost sebekontroly. Zasadni jsou rovnéz moralni pozadavky.

Autor praci socialniho pedagoga ve Skole popisuje nasledovné: Praci socialniho pedagoga
ve Skole by méla charakterizovat empatie, pochopeni problémt zak(i, uméni naslouchat,
autentické vystupovani, navozeni pfiznivého klimatu z hlediska divéry a zbaveni Zzaka
strachu pfi svéfovani se s problémy. Socialni pedagog nemuzZe pfi své praci ostatni mento-
rovat a moralizovat, ale mé¢l by naopak pfispivat k podpote kladnych stranek jedince a po-
zitivni motivaci pii zvladani Skolnich povinnosti. Svym jednanim a postoji by mél Zaky
presvédcit, Ze neni jednim z uciteld, jelikoZ v opaéném piipadé by ho Zaci mohli vnimat

jako autoritativni osobu (Kraus, 2014, s. 115-116).
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Bendl (2016, s. 305) vidi ukol a specifikum socialni pedagogiky ve snaze o stabilitu mezi
individudlnim a socialnim principem. Dle n¢j se jednd o snahu dat do souladu individua-
lismus s kolektivismem a dospét k tomu, aby byl kazdy Clovék prospesny jak sobé samé-
mu, tak druhym lidem a spolecnosti. K této snaze by se mély orientovat také Cinnosti soci-
alniho pedagoga ve skole. Takovy pracovnik by mohl byt tim, kdo se podili na naplnéni

potteb jednotlivce a rovnéz skoly jako spoleenské instituce.

Polsky autor Stoma (2001, s. 44) uvadi, ze pozice socialniho pedagoga v Polsku je stabilni
a stale se formuje a rozviji nové kompetence s ohledem na vyvoj spole€nosti. Socidlni pe-

dagog reaguje na potieby skoly, zaki a lokalniho prostfedi a soustiedi se pfedev§im na:

e pomoc détem z nepodnétného prostredi a rodin s nizkym socidlnim statusem,

e koordinaci spoluprace rtiznych odbornikii a instituci, které podporuji ptiznivy vyvoj
zaka,

e 1ozvoj ,,oteviené” Skoly, kterd ma byt soucasti lokéalniho prostiedi,

e spolupréci cilené intervence k zaklim, skupiné€, poptipadé rodin€, vyuzivani nabi-
dek formalnich a neformalnich instituci,

e koordinace a realizace preventivnich aktivit a programi.

Sociélni pedagog vykonava piimou socialné-pedagogickou ¢innost ve skoldch a Skolskych
zatizenich. Jeho ¢innost je definovéana jako vzdélavaci, socidlné-vychovna, osvétova, pod-
purna, preventivni, reedukacni, koordinacni, poradenskd, diagnostickd, organizacni a ex-
pertni realizovana v rdmeci $koly. Cilem ¢innosti socidlniho pedagoga je souhrnné vytvareni
ptiznivych podminek pro socialni a vychovné plisobeni Skoly, Skolskych zatfizeni a zafizeni
sluzeb, posileni procest socializace a resocializace déti a mladeze z nepodnétného, ohrozu-
jiciho, zanedbavajiciho a jinak znevyhodiujiciho prostiedi a terciarni socializace a resocia-

lizace dospélych (Moravec a kol., 2015, s. 8 - 9).

Autofi publikace Zavedeni pozice socialniho pedagoga do skol dale popisuji, Ze podstatnou
soucasti ¢innosti a kompetenci socialniho pedagoga je také jasna ptedstava, co by socialni
pedagog ve Skole dé€lat nemél. V praxi to znamena, ze by nemél suplovat nebo ucit, ¢i byt
vyuzivan pro administrativni ¢innosti, které ucitelé nestihaji. TaktéZ by se nemél dostat do
situace, kdy se ucitelé a pedagogicti pracovnici namisto toho, aby ve spolupraci s odbornou
pomoci socidlniho pedagoga plnili své vychovné plsobeni efektivnéji, vzdavaji své vy-

chovné role a nechévaji ji pouze na socialnim pedagogovi (Moravec a kol., 2015, s. 26).
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Socialni pedagog jako pomahajici profese nachazi ve skole velky prostor pro uplatnéni a
rozvoj jeho kompetenci. Ve svoji pozici by se mohl stat koordinatorem nékterych vychov-
nych ¢i pedagogickych funkci ve Skole nebo tyto funkce i nahradit. Velky ukol profese
socialniho pedagoga ve Skole autor spatfuje ve formovani klimatu a transformaci Skoly

v komunitni centrum (Sojak a kol., 2009, s. 31).

2.1 Charakteristika profesnich kompetenci socialniho pedagoga

Tato kapitola vymezuje kompetence uvedené v literatufe dle vybranych autorti: Krause,

Bakosové a Prochazky.

Obrézek €. 1: Model profesnich kompetenci dle Krause:

INFORMATIVNI FORMATIVNI

', oy " 4
VEDOMOSTI DOVEDNOSTI OSOBNI
WLASTNOSTI
vieobecné senzomotoricke charakterové
specificke socidlni volni
intelektualni zdajmové

|

| diagnostické |

| didaktické |

| fedeni problém |

Zdroj: Kraus, B., Polackova, V. a kol. Clovék prostiedi vychova. K otazkam socialni pedagogiky, 2001,
s. 36.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

Kraus (2001, s. 36) d€li kompetence do dvou skupin - informativni a formativni.

Informativni kompetence jsou veskeré védomosti, které jsou vSeobecné nebo specialni. Do
vSeobecnych Ize zaradit napt. zaklady pedagogiky, psychologie, filozofie, sociologie, bio-
logie Clovéka, socialni politiky, prava, prace aj. Souhrnné se tyto védomosti nazyvaji spo-
lecenskovédni zéklad. Co se tyce specidlnich védomosti, fadime sem odborné poznatky ze
socialni pedagogiky, pedagogiky volného ¢asu, specialni pedagogiky, multikulturni vy-

chovy, teorie komunikace, organizace a fizeni vychovy a mnoho dalsich.

Formativni kompetence se dle autora déli na dvé zakladni skupiny a to dovednosti a osobni

vlastnosti.

Dovednosti rozdélil na tfi podskupiny - senzomotorické, socialni a intelektualni, které se
dale d¢li na diagnostické, didaktické a feSeni problému. Autor zde vyzdvihuje hlavné ob-
last socidlni komunikace, diagnostické schopnosti, schopnost vyuzivani metod socidlné-

vychovné prevence a terapie.
Osobni vlastnosti déli na charakterové, volni a zajmy.

Z oblasti osobnostnich dovednosti vymezuje predevSim psychickou a emocionélni vyrov-
nanost, empatii, vnimavost, vlidnost a trpélivost. Dale k t€émto vlastnostem, kterymi by m¢l

sociadlni pedagog disponovat, fadi Cestnost, kreativitu, iniciativu, citlivost aj.

Z. BakoSova (2005, s. 12-21) rozd¢lila kompetence socialniho pedagoga do dvou kategorii:

e vSeobecné, do kterych fadime pomoc détem, mladezi, rodiciim a dospélym, jez ve-
de ke zlepSeni nepfiméfené socializace a dosavadni urovné kvality Zivota uvede-

nych jedinct prostfednictvim vychovy, vzdélavani a preventivni ¢innosti.

o specificke, které se dale déli do péti kategorii kompetenci:
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Obrazek €. 2: Specifické kompetence socialniho pedagoga

Edukaénd
kompetencia
sebavychovy,
sebavzdeld-
vania

Kompetenein| [Kompetencia| [Kompetencia| |Kompetencia
poradenstva prevencie manaimentu prevychovy

Zdroj: BakoSova, Z. Socialna pedagogika ako Zivotna pomoc, 2008, s. 193

Kompetence vychovy a vzdélavani, sebevychovy a sebevzdélavani — vyplyvaji z toho, Ze
socialni pedagog je ve Skolnim prostfedi bran pfedevsim jako vychovatel a vzdélavatel.
Kompetence se tykaji zejména vychovy, ptevychovy, vzdélavani a sebevzdélavani. Social-
ni pedagog se podili na tvorbé teorie i sociadlni pedagogiky a to predevsim védecko-
vyzkumnou ¢innosti, kterou realizuje na zakladé studia domaci a zahrani¢ni literatury a

identifikaci potieb, které vyplyvaji z praxe.

Kompetence prevychovy — vychodiskem pievychovy by neméla byt represe, ale pfedevsim
pomoc a metody reedukace. Pro kvalifikovaného pedagoga vybaveného potfebnymi kom-
petencemi by nemél byt problém rozpoznat odklon od normy (socialni, mravni, emoc¢ni,

krimindlni ¢innost, mravni naruSenost, patologické zavislosti apod.).

Kompetence poradenstvi - Gkolem poradenstvi v ramci socialni pedagogiky je studovat
mozZnosti pedagogické intervence a vytvaret individudlni a skupinové preventivni progra-
my. Toto poradenstvi se netykd jen potiebnych osob ale ve Skolstvi pfedevSim ucitelt a
pedagogickych pracovnikli formou monitorovani pedagogickych situaci, aby se dalo ptfed-
chéazet ptipadnému syndromu vyhoteni pomoci v oblasti psychohygieny. Dalsi skupinou
osob, které by se mélo tykat poradenstvi, jsou rodice, kdy socidlni pedagog ma svymi ra-

dami pomoci k vychové€ a spravnému vyvoji jejich ditéte.

Kompetence prevence a intervence — jde pfevazné o prevenci primarni a sekundarni, ktera

by méla zamezit v prvni fad€ riznym socidlnim ptipadiim a dale plsobit proti pfedsudkiim
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narodnostnich mensin, drogové zavislych ¢i osob bez piistiesi. Sekundarni prevence uci
osoby pohybujici se v rizikovém prostiedi vytvaret si spravné vzorce chovani a dale ukazu-

je témto lidem, kteii se nachéazi v obtizné zivotni situaci pozitivni vzorce chovani.

Manazerské kompetence — neméné dulezitym ukolem socialniho pedagoga je jednat se
Sirokou Skalou rtiznych lidi, organizaci a instituci pfi feSeni rozdilnych, vice ¢i mén¢ za-
vaznych problému, tudiz potiebuje velmi dobré komunikacni a organiza¢ni schopnosti a

dovednosti.

Profesni ¢innosti a ptedpoklady v oblastech, v nichZ se miiZze socialni pedagog angaZzovat a

realizovat pfi plnéni svych kol uvadi Prochazka (2012, s. 79):

e kompetence oborova — osvojeni védeckych zakladi piislusného oboru umozni so-
cidlnimu pedagogovi pochopeni fesenych situaci, orientace a nachazeni jejich vy-
chodisek,

e kompetence komunikativni — ve vztahu ke klientim, k pochopeni piinosu feseni si-
tuaci jak pro klienty, tak pro vlastni praci,

e kompetence psychologicko-poradenskd — spociva ve schopnosti schopnost formo-
vat ptiznivé podminky, co se tyce poradenstvi, uméni vést rozhovor, vytvaret piiz-
nivé emocionalni, socidlni a pracovni prostfedi, motivovat klienty ke spolupraci, k
poznavani, aktivizaci a sebevychové,

e kompetence fidici a organizacni — znamena zpusobilost projektovat a planovat a
vlastni ¢innost a dale navozovat a udrzovat ve své praci urcity systém a tad,

e kompetence diagnosticka a intervencni — tkvi ve schopnosti porozumét tomu, jak
klient jedna, mysli, citi, jakou ma jeho chovani, jednani a emoce pfi¢inu a jak mu
1ze pomoci,

e kompetence reflektovat vlastni Cinnost — tzn. schopnost analyzovat svou vlastni

¢innost a ze zjisténé¢ho dokézat vydedukovat disledky.

2.2 Profil absolventa a profesiogram socialniho pedagoga

Uplatnéni profese socidlniho pedagoga v praxi a Skala jeho ptisobnosti jsou Siroké. Socialni
pedagog je kompetentni pro realizaci a fizeni prace ve sféfe socialné vychovné, ve statni
spraveé, dovede identifikovat, analyzovat a fesit pedagogické problémy a poskytovat sluzby

pedagogického poradenstvi. Profese socidlniho pedagoga a jeji model nejsou jednoduché a
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jednoznacné. Jeho ¢innost je blizka pozici vychovatele, ucitele a psychologa. V zadném

pfipad¢ je vSak nenahrazuje (Emmerova, 2005, s. 98).

,,Pole piisobnosti socialniho pedagoga jsou velmi promeénliva, a mozna i proto je obtizné
najit spolecného jmenovatele, ktery by profesi socialniho pedagoga v soucasné spolecnosti

Jjasné a zietelné definoval “ (Prochazka, 2012, s. 73).

Bakosova (2008, s. 192) popisuje socialniho pedagoga jako odbornika teoreticky i praktic-
ky ptipravené¢ho ve vysokoskolském — magisterském studiu pedagogického, filosofického
¢1 socidlniho sméru se zaméfenim na socidlné vychovnou ¢innost. VSeobecné kompetence
tohoto odbornika tkvi v podpofe a pomoci détem, rodi¢tiim, mladezi a dospélym (socidlni
andragogika, gerontagogika) v hledani moznosti zlepSeni kvality zivota prostfednictvim

vychovy, vzdélavani, poradenstvi a prevence a v situacich srovnavani deficitu socializace.

Profil absolventa socidlni pedagogiky je zorganizovan k dosaZeni pripravy v disciplinach
pedagogicko-psychologického charakteru, v roviné sociologické, socialn€ politické, antro-
pologické, volnocasové atd. Dale je také posilena oblast organizacnich kompetenci a ma-
nagementu, diky které maji absolventi programu moznost uplatnit se ve vedoucich pozi-

cich (Andrysova, Martincova a kol., 2014, s. 78).

Absolvent disponuje odbornymi kompetencemi, jez zahrnuji teoretické znalosti, praktické
socialni dovednosti a jistou profesionalné moralni identitu. Je pfipraven pro praci se vSemi
lidmi riznych vékovych i socialnich skupin. Tyto védomosti a dovednosti ziskava absol-
vent plnénim studijnich predmétii a jejich zavazki v teoretickém spolecensko-védnim za-

kladu a v aplikovaném a oborovém zékladu.

Teoreticky spolecensko-védni zaklad tvofi zadkladni orientaci ve filozofickych otdzkach
vychovy a vzdélavani soubéZné s formovanim cilti vychovy a hodnot (historie pedagogiky,
filozofie a axiologie). Dale znalost zdkladnich pojmil a jejich vztahi a souvislosti (zdklady

pedagogiky, sociologie, psychologie, ontogenetické psychologie).

Aplikovany védni blok pfedstavuje znalosti ze specifickych oblasti socialn¢ pedagogické
prace a edukace déti, mladeze a dospélych. Absolvent se orientuje v oblasti vychovy a
utvafeni socidlni vztahd, je sezndmen s riznymi komunikacnimi technikami, vychovnymi
prostiedky a metodami (socidlni pedagogika, vychova ve volném case, socialni psycholo-
gie), orientuje se v problematice socialné patologickych jevil, pedagogické a psychologické
diagnostiky a specifickych vychovnych pfistupti k détem a mladezi - specidlni pedagogika

(Sociélni pedagogika a volny ¢as MU, © 2009-2020).
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Profil a uplatnéni absolventa socialni pedagogiky na UTB:

Absolventi naleznou uplatnéni ve Skolach a Skolskych zatizenich na pozicich vychovatele,
pedagoga volného Casu a asistenta pedagoga. V oblasti vychovy a vzd€lavani se absolventi
po studiu navazujiciho magisterského studia mohou uplatnit také na vedoucich pozicich v
mimoskolskych organizacich, napt. stfediska volného casu, Skolské odbory obecnich a
krajskych rada aj. V oblasti socialni mohou nalézt zaméstnani v nizkoprahovych zatize-
nich pro déti a mladez ¢i nizkoprahovych zatizenich pro uzivatele drog, v domovech pro
seniory, v azylovych domech, v poradenskych centrech, v odborech socialnich véci na
obecnich a krajskych uradech, v oblasti socidlné-pravni ochrany déti a v neziskové sfére

zaméfené na resocializaci jedincti (Profil absolventa FHS UTB Zlin, © 2020).

Absolvent ziska kvalifikaci pro socidlni praci podle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbéch, kvalifikaci pedagogickou na zékladé zdkona o pedagogickych pracovnicich ¢.
563/ 2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist a dle zakona 257/2000 Sb. o Probac¢ni a medi-

acni sluzbé smi vykonavat funkci probac¢niho a media¢niho pracovnika.

Tato kvalifikace jim umozni ziskat jakoZzto socidlnim pedagogiim uplatnéni v rezortech:

Resort Skolstvi, mladeze a télovychovy
Na pozicich vychovatel, asistent pedagoga, poradce a koordinator.
e Skolni druzina, Skolni klub, domov mladeze,
e domy déti a mladeZe, centra volného Casu,
e instituce nahradni rodinné péce,
e instituce vychovného poradenstvi

e komplex preventivni vychovné péce

socialné vychovna a osvétova €innost pro seniory.

Rezort prace a socialnich véci
Na pozicich socialni asistent, streetworker, socialni kurator pro mladez, socialni pracovnik,
pracovnik v socialnich suzbach.

e domovy pro seniory

e Ustavy socialni péce,

odbory socidlni péce,

socialni poradenstvi,

e instituce nahradni rodinné vychovy,
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e (fad prace CR.

Resort vnitra a obrany
Na pozicich socidlniho asistenta, socialniho pedagoga, kuratora a policejniho specialisty
pro praci s mladezi.

e azylova centra,

e utecenecké tabory,

e okrskova sluzba,

e humanitarni sluzba Armady Ceské republiky,

e protidrogovéa prevence a prevence kriminality.

Resort spravedlnosti
Na pozicich vychovatel, asistent a Gfednik.
e probac¢ni a mediaéni sluzba Ceské republiky,

e penitencidrni a postpenitenciarni péce.

Oblast statni spravy a samospravy
Na pozicich koordinétori.

e krajské a méstské urady.

Oblast spolecenskych, neziskovych a cirkevnich organizaci
e obcanska sdruzeni, nadace,
e instituce péce o mladez,
e charitativni a humanitarni instituce, stfediska kiest'anské pomoci (Kraus, 2008,

5. 205).

Bakosova (2008, s. 200 — 201) dale uvadi jesté rezort zdravotnictvi a rezort kultury:

Rezort zdravotnictvi
V ramci preventivni, socidlni a vychovné vzdélavaci €innosti s détmi v institucich rezortu
zdravotnictvi, poradenstvi a komunikace s rodici.

e psychiatrické kliniky, détské kliniky,

e krizova centra, 1¢cebné domy, rehabilitani zafizeni.
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Rezort kultury

Prace v rdmci osvéty a propagace pozitivnich modeld chovani, ptatelskych ¢i partnerskych
vztahl, funkcnich rodin a piedavani téchto podnétl televiznim, divadelnim a filmovym
tvlrcim k jejich propagaci. Odkryvani tabuizovanych jevi ve spolecnosti co se tyce déti
ulice, bezdomovectvi, déti détskych domovi atd. Ochrana déti a mladeze pred medialnim
nasilim.

Relativné novym odvétvim je také komercni sféra, kde mize socidlni pedagog ptisobit
v oblasti socialniho podnikéni, soukromych $kol, personalistiky a HR, firemniho vzdéla-
vani a CSR (company social responsibility) management, kde firmy aktivné angazuji sebe i
své zaméstnance v socialnich otazkach jako napf. hromadné dobrovolnictvi pracovniki
nebo environmentalni a socidlni odpovédnost firmy ¢i zapojeni do riznych nadaci, projek-

th atd. (Katedra socialni pedagogiky MU, © 2020).

2.3 Kooperace socialniho pedagoga s uciteli, Zaky, s rodici a s jinymi
odborniky ve Skole

Socialni pedagog v rezortu Skolstvi mize pusobit v téchto institucich: skolni druziny, skol-
ni kluby, stfediska volného Casu, domovy mlédeze, centrum vychovné a psychologicke

prevence a pedagogicko-psychologické poradna (BakoSova, 2008, s. 200).

Oblast plisobeni socidlniho pedagoga ve Skole je ale daleko obsahlejsi. Tuto oblast specifi-
kuje také BakoSova (2008, s. 8), kterda vymezuje konkrétni ¢innosti socialni pedagoga ve
Skolnim prostfedi vzhledem k aktérim vychovné vzdélavaciho procesu (déti, ucitel, rodi-

%

ce).

Prace s détmi a mladeZi - prevence socialné patologickych jevi, feSeni pedagogickych si-
tuaci, prace s nadanymi a talentovanymi détmi, prace s détmi ze socidln¢ znevyhodnéného
rodinného prostredi, prace s romskymi détmi.

Prace s uciteli - dalsi vzdélavani ucitelii, ochrana prav ucitell, tvorba skolskych dokumen-

o

tu.

Préce s rodici - vychovné poradenstvi, volno¢asové aktivity, preventivni aktivity.
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Konkrétni ¢innosti socidlniho pedagoga vzhledem k aktérim a odbornikim edukacniho
procesu uvadi také Cervetidkova a kol. (2019, s. 11 — 12) v ramci projektu Rozvoj rovného

pristupu ke vzdeélavani ve méste Ostrava.

Cinnost socialniho pedagoga ve vztahu k:

Pedagogiim:

* podporuje ucitele a pedagogické pracovniky pii komunikaci s rodici,

* poskytuje konzultacni ¢innost pro ucitele a pedagogické pracovniky v ramci vztahovych

problému ve tiidach a pfi rizikovém a problémovém chovani zaki,

* ve spolupraci se Skolnim psychologem a specidlnim pedagogem poskytuje poradenstvi

ucitelim a pedagogickym pracovnikiim pro praci s détmi s poruchami uceni a chovani,

« realizuje mediaci v konfliktnich situacich a pfi jedndnich s rodi¢i,

* spolupracuje s tfidnimi uciteli a pomaha jim fesit kazdodenni situace,

* provadi informacni ¢innost,

* poskytuje metodickou podporu.

ZAakam:

» vénuje se zakim se specifickymi vzd€lavacimi potfebami, socidlnim znevyhodnénim a
vychovnymi obtizemi, provadi sociometricka Setfeni a naslednou intervenci,

* pracuje se vSemi zaky a tfidnimi kolektivy v ramci vychovné €innosti, zvySuje t¢innost

preventivniho plisobeni na zaky,
* provadi mediaci konfliktl s rodici a Zaky,
* poskytuje poradenstvi a pomaha hledat feSeni problémd,

« rozviji kli¢ové kompetence dle RVP a SVP piisluiné skoly (kompetence k uéeni, kompe-
tence komunikativni, kompetence k feSeni problémi, kompetence socialni a persondlni,
kompetence obCanské a kompetence pracovni).

Rodiciim:

* zabyva se rodinnou situaci Zaka (domadci ptiprava do Skoly), rodinnymi problémy, které

pusobi na Skolni uspéSnost zéka, zaClenénim zaka do tfidniho kolektivu, nabizi feSeni
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konfliktnich situaci, pomdhé zdkiim ohrozenym Skolnim neuspéchem a sociadlnim vylouce-

nim, poskytuje socialné pedagogické poradenstvi ve Skole 1 v domacim prostiedi zak,

* provadi individualni konzultace s rodici v ptipadech problémového a rizikového chovani

déti a dalsich problémt, které zaka ovliviuji,

* poskytuje a zprostiedkovava konzultace rodicim a zakim v oblasti mezilidskych vztaht,
* osobn¢ projednava s rodici vysledky Setfeni (napt. problémového ¢i rizikového chovani),
* poskytuje poradenstvi v oblasti kooperace s dalsimi subjekty,

* provadi informacni ¢innost (ptfednasky, besedy).

Ostatni instituce a organizace:

* spolupracuje se skolskymi poradenskymi zatizenimi (PPP, SPC a SVP), s détskymi l1ékafi
(psycholog, pediatr, pedopsychiatr, neurolog aj.), statnim zastupitelstvim, soudy, Policii
CR a Méstskou policii, oddélenimi socidlné-pravni ochrany déti dle zakona 359/1999 Sb. o
socialné-pravni ochrané déti, s odbory socialni péce, nestatnimi neziskovymi organizacemi

(Don Bosco, S.T.O.P.), Stfedisky volné¢ho ¢asu aj.

Socialni pedagog v ramci Skolského prostfedi spolupracuje také s pracovniky Skolniho
poradenského pracovisté. Ta jsou ve Skole obsazovana obvykle vychovnym poradcem,
Skolnim metodikem prevence, Skolnim psychologem a specialnim pedagogem. Pracovni
napli uvedenych odbornikti se ¥idi vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. Vyhlaska o poskytovani po-

radenskych sluZeb ve Skolach a skolskych poradenskych zafizenich.

Cilem jejich préce je poradenska podpora pedagogii, Zakl a rodict. Od odbornych pracov-
nikl se ocekava tymova systémova prace a kooperace se specializovanymi Skolskymi po-
radenskymi pracovisti (PPP, SPC, SVP). Tyto sluzby se zamétuji na prevenci Skolni neu-
speSnosti a primarni prevenci socialné patologickych jevili, poradenskou a informac¢ni pod-
poru pfi volbé dal$iho vzdélavani ¢i pracovniho uplatnéni, pfi inkluzi a integraci, poraden-
stvi v ramci péce o nadané nebo dlouhodobé neprospivajici déti a mimo jiné zajist'uji me-

todickou ¢innost a podporu smérovanou k pedagogim Skol (Knotova, 2014, s. 15).

Kazdy odbornik na Skole soustiedi svou pozornost piedevsim na svou specifickou skupinu
déti, zaku, klientl. Prace socialniho pedagoga by se pii vytvoreni dostate¢nych podminek a
prostoru mohla soustfedit na nejen na vSechny zaky, ale také na ucitele a komplexni utva-
feni klimatu ve Skole, v€asnou depistdz vychovnych a socidlnich problémi ve Skole a je-

jich systémové predchazeni. Vzhledem ke svym kompetencim by systémové fesil pro-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 34

blémy Skoly, eventudlné jim predchézel, ale také by snizil naroky kladené na ucitele a pe-
dagogické pracovniky (obzvlast co se ty¢e vychovnych poradct a Skolnich metodiki pre-
vence) ve vztahu k prevenci a feSeni jednotlivych vychovnych a socidlnich problému a
snizil tak riziko syndromu vyhoteni téchto pracovniki. Mimo to by mél bez vyukové po-
vinnosti dostate¢ny prostor pro rozvoj a realizaci preventivnich aktivit a programu, koope-
raci s odbornymi pracovisti, komunikaci s uciteli a rodi¢i, podchyceni problémovych zakt
a intenzivngj$i spolupraci s dalSimi odborniky v rdmci Skoly, a to zejména specialnim pe-
dagogem a psychologem. Zasadnim aspektem v praci socialniho pedagoga by mohlo byt

také zaméfeni na uspéSnou integraci déti z minoritnich skupin (Sojak a kol., 2009 s. 73).

Obrazek ¢. 3: Schéma vzajemnych vztahli socidlniho pedagoga s osobami ve $kolnim pro-

stiedi:
SOCIALNI PEDAGOG j
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Zdroj: Némec, J. a kol. Vyzkum zaméfeny na ... Zakladni sméry vyzkumu Katedry socidlni pedagogiky PdF
MU, 2010, s. 139.

Odborna piipravenost pracovniki, kteti zajiSt'uji primarni prevenci na poli socialni peda-
gogiky je nepostradatelnd. Tato pfipravenost se netyka pouze problematiky drog, ale i dal-

Sich socidln¢ patologickych jevli a ma piedevSim porozumét SirSim socidlnim aspektim
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jejich vzniku. Realizace preventivnich programi na skolach probihd pod vedenim teoretic-
ky i prakticky kvalifikovaného pracovnika - metodika prevence. V oblasti primarni pre-
vence muze socidlni pedagog pfinést fadu efektl ve vzdélavani a vycviku ucitela v této

oblasti a dale naptiklad potadat kurzy socialnich dovednosti.

Problémy v systému prevence a v jeji realizaci umoziuji dalsi perspektivy pro vychovnou
a poradenskou ¢innost socidlnich pedagogu. Situace zakl se specidlnimi vzdélavacimi po-
ttebami fesi specialni pedagog, Skolni psycholog ma funkci nezavislého supervizora, tera-
peuta, poradce a lektora a socialni pedagog miize §kole pomoci preklenout rozdily u zaka z
rodin s vyraznymi odliSnostmi ve vychové a z odliSnych socidlnich prostfedi. Dokéaze rea-
govat na specifika zakt a vyskyt nezadouciho chovani a zapojuje se do preventivnich pro-

grami a intervence (Prochazka, 2012, s. 128 - 132).

Ve skolském prostiedi socidlni pedagogové poskytuji poradenstvi ve dvou rovinach, a to
v roving socialni a pedagogické. Socidlni oblast je nejvice spojovana s tizivou socialni si-
tuaci rodiny a problémy ve vztahu zak-Skola, které se promitaji v oblasti vzdélavani. Soci-
alni pedagogové poskytuji pomoc a podporu tam, kde rodi¢iim schézeji potfebné kompe-
tence pro podporu zZaka pti vzdélavani (rodiny v socidln€é vylouc¢enych lokalitdch, rodiny,
kde rodic¢e nepovazuji vzdélani za dulezité a tam, kde hrozi riziko sebeprodukce). Socidlni
pedagogové tak mohou zvysit i€innost preventivniho ptisobeni na zédky a vyuzivat mediace
jak se zZaky, tak s rodi¢i. Kladny vztah k socidlnimu poradenstvi maji nejen pedagogove,

ale 1 déti jejich rodice, ktefi shledavaji vztah se socidlnim pedagogem na jiné Girovni.

Co se tyc€e roviny pedagogické, vyznamnou ulohu hraje socidlni pedagog ve spolupraci
s pedagogy, kdy posiluje jejich sebejistotu pii predchazeni vyskytu rizikovych jevi (nee-
fektivni komunikace se Zaky, obtizna komunikace se zdkonnymi zastupci pii feSeni vy-
chovnych problémil Zaka apod.). S uditeli a vychovateli konzultuje kazenské prohfesky a
problémové chovani zaki, k ¢emuz se vztahuje 1 pfimé préce s tfidnimi kolektivy a super-
vize ¢innosti Skolnich asistentli. Socidlni pedagog dale motivuje rodice k prevenci a fesi
konfliktni situace, rodinné a existen¢nich problémy, seznamuje s vysledky Setifeni (napf.
Sikany) a poskytuje poradenstvi v oblasti kooperace s dalSimi subjekty, napt. OSPOD
apod. (Cervenidkova a kol., 2019, s. 18 - 19).

Role socialniho pedagoga ve Skolach je spatfovana predevsim v oblasti komunikac¢ni. Ten-
to odborny pracovnik je prostfednikem mezi jednotlivymi aktéry eduka¢niho procesu, kdy

se zamé&fuje na nastaveni spoluprace mezi témito aktéry, ktera je zaloZzend na oteviené ko-
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munikaci. Cinnost socialniho pedagoga na $kolach je rozmanita a zasahuje i do &innosti
dalsich odbornikii Skolniho poradenského pracovisté. Z toho diivodu musi mit orientaci v
mnoha oborech a od zacatku se domluvit na jednotlivych kompetencich. Také je potieba
stanovit tkoly a ¢innosti, na kterych mohou participovat dalsi odbornici Skolniho poraden-
ského pracovisté skoly a se socidlnim pedagogem pracovat jako tym. Vzhledem k témto
skute¢nostem se profesni role socidlniho pedagoga na jednotlivych Skolach mize v mnoha
ohledech lisit. Je dulezité, aby byl zachovan zakladni charakter socialn¢ pedagogické Cin-

nosti této profese (Cerveniakova a kol., 2019, s. 9 - 10).
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3 UPLATNENI KOMPETENCI SOCIALNIHO PEDAGOGA VE
SKOLE S CILOVYMI SKUPINAMI ZAKU

Kazda skola ma své specifické skolni klima. Rozsah ¢innosti socialniho pedagoga na dané
Skole zavisi na mnoha kvalitativnich a zpoc¢atku skrytych faktorech. Urcujici roli mezi nimi
hraje kvalita klimatu formovana pedagogickym sborem a jejich socialni kompetence. Prace
socialniho pedagoga se postupné vyviji, jak se seznamuje se Skolou a jak si pro svou praci
vytvari prostor. Pii vytvareni metodiky a néplné prace je vhodné urcit meze pro tuto profe-

si dostate¢né Siroké, aby mohl ¢innosti ptizptsobit potiebam a objednévce skoly.

Vyjimkou jsou sledovana specifika role socidlniho pedagoga na ptedevsim ,,romskych*
(segregovanych) skolach. V téchto Skolach napln prace socidlniho pedagoga inklinovala
prevazné k socidlni praci a systematickému zvladani nékterych kulturné a socialn€¢ podmi-
nénych jevi, jako jsou finanéni a jiné socialni problémy rodin, absence zaki, jejich materi-
alni nevybavenost, problémové chovani a agresivita ¢asti zakl viici pedagogiim (Moravec,

2015, s. 33).

BakoSova (2008, s. 196) konstatuje, ze profese socidlniho pedagoga ma byt zavedena do

skol, a to z téchto divodu:

e je to profesiondl odborné vzdélany na vysokoskolskych fakultach,

e napln jeho studia zajiSt'uje znalost probléma ve vSech stupnich Skol véetné didak-
tickych otazek,

e kromé socialn¢ pedagogickych a pedagogickych predméti jsou v obsahu jeho stu-
dia zahrnuty 1 dalsi ptibuzné védy, jako napf. socidlni prace, sociologie, sociologie,
psychologie, a filozofie,

e vi, jakd je praxe kol i jinych vychovné-vzdéelavacich zatizeni,

e ucitelim a pedagogickym pracovnikiim mize pomoct rozsSifovat a rozvijet jejich
znalosti pomahajiciho charakteru,

e je erudovany pro piipravu vytvareni skolskych dokumentti véetné Skolniho fadu,

e ma zformované ndvyky pro spolupraci a efektivni komunikaci.
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Socialni pedagog mize ve skolnim prostiedi zastavat roli:
e pomocnika a ,,obhajce* prav a diistojnosti zéka,

e mediatora pti konfliktech se zéky a rodici, iniciatora kooperace s mistnimi vychov-

né-vzdélavacimi institucemi a koordinatora s vefejnou spravou,
e organizatora volnocasovych aktivit a projektii (Kraus, Polackova, 2001, s. 192).

V soucasné dob¢ ale i v budoucnosti bude kladen velky diraz na erudovany a komplexni
ptistup u komplikovanych vychovnych cilii a ukolli, které nemohou realizovat jen ucitelé,
jelikoz i ti se sami mnohdy nachézeji v obtiznych situacich. V téchto jejich narocnych uko-
lech pottebuji pomoc ve formé odlehceni pii plnéni svych zékladnich funkci. Pro sniZovani
vyskytu rizikového chovani a nezadoucich jevi, kterymi jsou ve vétsing piipadi agresivita,
Sikana, drogy a nevhodné chovani ve Skolnim prostiedi, je nezbytné, aby ucitelé a socialni

pedagogové spolupracovali pfedevsim jako partneti (Kraus, Polackova, 2001, s. 193).

Néplni prace socidlniho pedagoga je vytvatet propojeni mezi Skolou a jinymi subjekty
napf. policii, statnimi zastupci, obci a zdravotnickymi zafizenimi. Soucasti prace je pomoc
v ramci socialnich a pravnich otazek a poskytovani mediace mezi Skolou, rodi¢i a uvede-
nymi institucemi.

Socialni pedagog plsobi jako spojka mezi zdkladni Skolou a rodinou. Efektivné pomaha
zaktm, jejichZ rodiny nemaji dostatecnou kapacitu s motivaci ke studiu a pomoci s pfipra-
vou do skoly. Podava ulitelim a pedagogickym pracovnikiim informace, které se tykaji
zazemi zakil a jejich problémd, na zdklad¢é ¢ehoz pedagogové voli vhodny pfistup k zako-
Vi.

Nutnosti je odbornd kvalifikace socidlniho pedagoga. Musi mit tedy ukonéené vysokoskol-

ské vzdélani v oborech zaméfenych na socialni praci nebo socidlni pedagogiku.
K hlavnim tkoltim socialniho pedagoga patfi:

e podpora a pomoc ve vzdélavani socialn¢ znevyhodnénych zaka,

e ochrana déti — déti traumatizované, zneuzivangé, zanedbavané (syndrom CAN),

e prevence problémového chovani,

e vzdélavani uciteld a pedagogickych pracovnikll Skoly, zvySovani jejich povédomi
v otazkach socialnich,

e posilovani komunitni povahy Skoly,
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e koordinac¢ni ¢innost a nabor dobrovolnikli pro doucovani.
Ke standardnim Cinnostem socialniho pedagoga mizeme zafadit napi-.:

e spolupraci s obcemi, policii, soudy, zdravotnickymi zatizenimi, statnimi zastupitel-
stvimi a dal$imi zainteresovanymi institucemi a organy,

e socialni terapii s problémovymi jedinci a socidln€ pravni poradenstvi,

e spoluprace s rodinou, formovani podminek pro navdzani kontaktu a pomahajiciho
vztahu s rodinami v oblasti vzd€lavani,

e zprostfedkovavani pomoci odbornych poradenskych pracovist, zdravotnickych za-
fizeni a jinych odbornych instituci,

e vcasné odhaleni ohrozenych déti (tyrani, izolace, zanedbavani, socialné patologické
jevy, kriminalita, aj.),

e koordinac¢ni Cinnost v ramci kariérového poradenstvi, kooperace s uciteli, tiidnimi
uciteli, vychovateli, asistenty pedagoga, zaky, rodi¢i, ufady prace a organizacemi,
které se zabyvaji kariérovym poradenstvim (Drom — romské stiedisko, IQ Roma
servis),

e fizeni mentorskych programt, besed, exkurzi, dnti otevienych dvefi,

e poskytovani pomoci a podpora rodindm, u nichz nejsou vyhovujici podminky pro
domaci piipravu déti do Skoly (zprosttedkovani pfipravy na vyu€ovani, pfijimaci
zkousky, atd.),

e zprostfedkovani pfipravy na pfijimaci fizeni (pomoc socidlné¢ znevyhodnénym Zza-
kiim s agendou spojenou s piijimacim fizenim — zapisové listy, ptihlasky),

e spolupraci pii realizaci ptileZitostnych tematickych program, které se zaméiuji na
prevenci socidlné patologickych jevi,

e pomoc pii rozvoji zakll v oblasti socialni a osobnostni vychovy (Ptfehled Sablon a

jejich véeny vyklad, 2014).

3.1 Monitorovani vychovnych a socialnich problémi zZaka ve $kole

Socialni pedagog ve Skole mimo jiné cCinnosti provadi monitoring, ktery spociva
v monitorovani socidlni situace zakt, jejich rodinného prostfedi a dale monitoruje také
vyskyt nespolupracujiciho a socialn¢ neptizptisobivého chovani a zjist'uje pficiny, které je

podminuji. Tento odborny pracovnik déale provadi monitoring pozice a postaveni zéka ve
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skuping, jeho pfijiméni eventudln¢ odmitani a dale monitoruje a zjistuje pficiny Skolni
neuspésnosti zaka.

Soucasti monitorovani je depistaz, tedy vyhledavaci ¢innost, ktera souvisi s vyhledavanim
jednotlivei ¢i skupin, u nichz je dalsi vyvoj v ohroZeni i pfesto, Ze doposud nevykazovali
znamky problému. Jejich ohroZeni plyne z jejich zplsobu Zivota a zivotniho stylu, z pivo-
du ¢i naro¢né zivotni situace. Jednd se rovnéz o vyhleddvani zakli emocionalné a socialné

narusenych (Zemancikova, 2009, s. 647).

S monitorovanim vychovnych problémi a socidlnich vztahl ve tfidé uzce souvisi také dia-

gnostika.

Hlavnimi okruhy pii diagnostikovani skolni tfidy jsou klima tfidy a diagnostika vztaha ve
ttide, tzn. pozice ve skupiné (oblibenost, role, prestiz). Pii diagnostikovani mlize pracovnik

vyuzit fady metod, které 1ze rozdélit do ¢tyt skupin:

e piirozena diagnostika: rozhovor a pozorovani,

e sociometrické a piibuzné metody: sociometrie, SO-RAD, technika casové volby,
preferencni zdznam ve skuping¢,

e cexploracni metoda - zamétena na klima tfidy: napt. dotazniky ,,NaSe tfida“, B3, B4,
D1 a CES.

e projektivni techniky — dopliiovani ptibéhli nebo nedokoncéenych povidek, doplio-
vani nedokoncenych vét, Strom s postavami, expresivni techniky — kresba, hrani ro-

li (Cerveflékové akol., 2019, s. 17).

Bakosova (2008, s. 65) do metod pro socialni pedagogiku uvadi pozorovani, dotaznikovou
metodu, fizeny rozhovor, rizné druhy méteni (vykonové diagnostické testy, Skaly), osob-
nostni testy a inventafe z4jmu. Pro socidlné¢ vychovnou praxi povazuje za dulezitou z hle-

diska kvality metodu kazuistiky (ptipadové studie).
Autorka také uvadi klasifikaci metod podle toho, co sleduji a co zjist'uji.
Déleni metod z hlediska toho, co pomoci nich sledujeme:

e stupen vychovatelnosti, uroven chovani, socialnich vlastnosti,
e pisobnost prostiedi (rodiny, vrstevnickych skupin, §koly, ndhradni rodinné vycho-

vy a péce).
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Metody podle toho, co zjistujeme:

e pozorovani (participujici), sociometrické techniky,
e cxploracni (rozhovor, fizeny rozhovor, dotaznik),

e kazuistické (pfipadova studie).

Diagnostika klimatu tiidy a jejich vztahti je pouze prvnim krokem, po némz by méla pfijit
intervence - napravna opatfeni. Diagnostiku nelze provadét anonymné, a proto vyzaduje
zna¢nou miru etického chovani od odborného pracovnika, ktery ji vykonava. Veskeré jeji
kroky je potieba zdokumentovat, archivovat a s diagnostikovanim 74kt si taktéz vyzadat

souhlas jejich rodict (Friedlova a kol., 2012).

Jestlize se pedagog rozhoduje, zda vyuzije diagnostické a konkrétni intervencni prostredky
pro dosazeni jisté zmény v kolektivu tfidy, mél by brat v potaz, ze transformace probiha v
téchto krocich: diagnostika aktualniho a preferovaného stavu — zpétné vazba pro vSechny
aktéry — diskuse s aktéry a reflexe — intervence — opétovna diagnostika stavu a situace

po intervenci (Fraser, 1999, s. 72-73).

3.2 Cinnost socialniho pedagoga se ZiKy s vychovné problémovym cho-
vanim

Vychovné problémy, s nimiz se Zak ve Skolském prostfedi potyka, mu v rdmci socializace
&ini velké problémy. Od druhé poloviny minulého stoleti Ceska republika disponuje siti
poradenskych sluzeb zamétenych k napravé vychovnych a specidlnich vyukovych problé-
mu zakt. Diky tomu dochdzi ke zméné€ problémovosti zak, jejich rodin a taktéz veskerého
pedagogického plsobeni uvnitt kolektivu Skoly. V tomto sméru se rozviji poskytovani od-
bornych poradenskych sluzeb rozsifenim subjektii, s nimiZ méa pedagog moznost vyskytu-
jici se problémy konzultovat. Zde také mtize byt prostor pro uplatnéni socidlniho pedagoga

(Firstové, 2014).

Ve skole se setkdvame také s poruchami chovéni disocidlniho a asocidlniho rédzu. Vyji-

mecné se objevuji poruchy antisocialni.

Pipekova (2006, s. 360) uvadi socidlni klasifikaci uvedenych poruch chovéni: disocialni,

asocialni a antisocidlni chovani (socialni klasifikace poruch chovani).
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1) Chovani disocialni — jedna se o nespoleCenské, nepifimétené chovani, které¢ 1ze vSak
zvladnout pfiméfenymi pedagogickymi postupy. Jde o mensi nesoulad se spoleCenskymi
normami. Tyto poruchy se vazi pievazné na mladsi Skolni vék. Typickymi projevy jsou
zlozvyky, kazenské prestupky proti Skolnimu fadu, vzdorovitost, 1zi, nékteré negativistické
projevy, neposlusnost, odmitani kontaktu a zaSkolactvi. Pfi feSeni uvedenych problémi se
zapojuji poradenské instituce a pracovnici SPP. Dle autorky miva ,, disocidlni chovdni pie-
chodny charakter a je snadno ovlivnitelné v pozitivnim slova smyslu primérenym inter-

vencnim opatrenim. “

2) Chovani asocialni — je jiz v rozporu se spolecenskou moralkou, ale jedinec neporusuje
pravni predpisy. Typické je nedostate¢né nebo chybéjici socidlni citéni. Asocidlni chovani
miva trvalejsi a vzestupny charakter a vaze se pfevazné na starsi $kolni vék. Radime sem
zavislostni chovani, Utéky, demonstrativni sebeposkozovani, toxikomanii, patologické
hragstvi, 17i, kradeze, vyrazné zaskolactvi a jiné. Reseni tdchto problémd zde jiz vyZzaduje
specialné pedagogické postupy a zapojeni nejen poradenského sytému, ale i1 specidlnich

vychovnych zafizeni, terapeutickych pracovist’ a zdravotnickych instituci.

3) Chovani antisocialni — jde o protispolecenské jednani, které poskozuje jak jedince, tak 1
jeho okoli. Jsou trestné stihatelné a primarné motivovany Usilim Skodit druhym. Do této
skupiny mizeme zaradit loupezna piepadeni, kradeze, vandalstvi, sexudlni delikty, vrazdy,
zabiti, agresivitu, trestnou ¢innost souvisejici se zéavislostmi, terorismus a organizovany

zlo¢in. Napravu provadi skolské zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy.

Problémové chovani 7aka je ¢asto reakci na pfistup dospélych a nevhodné prostiedi. Zak
muze mit smyslové obtize, komunikacni problémy v oblasti receptivni ¢i expresivni slozky
feci nebo sniZzenou pruznost mysleni. Inicidtorem problémového chovani mlzZe byt také
nedostatek v socidlnich dovednostech zaka, ktery se projevuje nepochopenim a Spatnym

vyhodnocenim socidlnich situaci.

Rozmanitost a Skala projevli problémového chovani je znacné€ Sirokd. MlzZe se jednat o
potize spojené s aktivitou zdka nebo problémy se spankem, jidlem, rGzné neurotické a
emocni projevy ¢i dokonce sebeposkozujici a sebezrafnujici chovani (RVP metodicky por-

tal, 2017).

Poruchy chovani versus problémové chovani (viz podkapitola ¢. 1.3: Dysfunkcni, dishar-

monické, vychovné a socidlni problémy cilovych skupin déti a mladeze ve Skolach).
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Cerveniakova a kol. (2019, s. 14) uvadgji techniky modifikace chovani, které jsou zaloZeny
na aktivnich postupech a v rdmci preventivniho opatfeni vedou k eliminaci ¢i odstranéni

problémového chovani. Zakladem je sledovani takového chovani a hledani jeho piicin.
Pti modifikaci problémového chovani postupujeme ve ¢tyfech krocich.

1. Jednoducha a zjevna feSeni — vSichni aktéfi se jednoznaéné¢ dohodnou na definici pro-
blému v chovéni a naleznou spole¢né feseni, které vede k jeho zmén¢. Jestlize se shodu

nepodafi najit, pokracuje se druhym krokem.

2. Stanoveni priorit a hierarchie pfi feSeni problémového chovani — na tento krok lze pfi-
stoupit v piipadé€, Ze se u daného zéka projevuje vice druhti problémového chovani. Zde je
potieba oznacit to nejzavaznéjsi, na jehoz odstranéni budou ucastnici soucasné pracovat.
Jako za nejzavazngj$i chovani lze povazovat takové, které je ohrozujici pro zdravi a Zivot
zaka, poptipad€ osob (spoluzdkll) v jeho okoli, dale pak chovéni, jeZ omezuje piistup ke
vzdélavani a nakonec eliminace problémového chovani, které¢ souvisi se zaclenénim do

kolektivu tridy.

3. Vylouceni zdravotni pficiny — problém se u zédka odsouva nebo se mu neptiklada velky
vyznam z diivodu toho, Ze neni schopen svému okoli zdravotni problém sd¢lit nebo kom-
plikované se Zakem navstivit 1ékafe ¢i jiného odborného specialistu. Tento krok podnik-
neme ve chvili, kdy je problémové chovani Zaka nové nebo vzrostla ¢etnost a intenzita jiz
diive charakterizovaného problémového chovani. Divodem, pro¢ by tcastnici méli zvazo-
vat zdravotni pfi¢inu zaka, mize byt i fakt Ze, 1 kdyZ zak uziva motivaéni pobidky, nema
podstatny problém v komunikaci a ma vytvofeno protetické prostfedi, ptesto se frekvence

a intenzita a problémového chovani zvysila. Pokud jsme u Zéka vyloucili zdravotni pficinu,

muZeme ptistoupit ke ¢tvrtému kroku.

4. Funkéni analyza chovani — jednd se o identifikaci okolnosti, jez predchazeji ¢i nasleduji
po konkrétnim chovéni, mohou byt jeho pficinou a nadale ho udrzovat. Podstatné je roze-
brat, prozkoumat a pochopit diivody ur¢itého chovani ve vztahu k prostfedi a na zékladé

Mrve

toho navrhnout zptsoby feSeni s ohledem na pficiny a diisledky chovani.

Vychovné problémy zZaka jsou nejdiive feSeny konkrétnimi tfidnimi uciteli se zakonnymi
zastupci. Pokud je spoluprace ze strany rodicl nedostate¢na, zapoji se do feSeni problému
vychovny poradce, Skolni metodik prevence a socidlni pedagog. Zakonni zéastupci ditéte
mohou byt nasledné¢ pozvani k vychovné komisi, kde se projednavaji navrhy a postupy

feSeni situace. Jestlize i toto feSeni nevede k zadnému vysledku, nasleduji dalsi postupy,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 44

tedy oznameni situace na oddéleni socialné pravni ochrany déti (ddle OSPOD) patti¢ného
socialniho odboru. Kooperaci OSPOD se skolou vymezuje zakon 359/1999 Sb. o socidln¢
pravni ochrané déti. Skole je uloZena povinnost informovat tento organ o nevhodném jed-
nani rodicu, které ohrozuje z4jmy ditéte. Prostfednictvim zprév Skola informuje ptislusné
oddéleni socialné pravni ochrany déti. Zékladni Skolu miize dand socidlni pracovnice
OSPOD vyzvat ke spolupraci pii svolani ptipadového setkéni. Zde maji ptizvani pedago-

gové prostor pro nazor k ptipadu ditéte a jeho rodiny.

Dalsim subjektem, ktery spolupracuje se Skolou v ptipad€é problémového ¢i rizikového
chovani zaka je Stredisko vychovné péce (dale jen SVP), které je zarazeno mezi Skolska
poradenska zatizeni. Kooperace $koly se SVP neni vSak kompletné blizce navazana, jeli-
koz ze strany SVP musi byt chranény informace o ditéti. MoZnost, jak sdélit pracovnikiim
SVP informace k ditéti je dotaznik poskytnuty ze strany SVP do Skoly pii pfichodu zaka
do ambulance. Kooperace s 1¢ékafi a dalsimi zdravotnickymi pracovniky neni pfili§ snadna
z divodu ochrany udajii. Socidlni pedagoga a Skolni psycholog mizou kontaktovat tyto
odborniky se zadosti o pfijeti ditéte po rozhovoru se zdkonnym zastupcem. Pracovnici SPP

mohou také dité spolené€ se zakonnymi zastupci doprovazet k 1ékaitm.

Zékladni Skola komunikuje s PPP i SPC pfi poskytovani odbornych konzultaci pedagogic-
kym pracovnikiim, pti feSeni vychovnych a vyukovych potizi, pti vytvareni podptrnych

opatieni (pomicky, personalni podpora, intervence) a individudlnich vzdélavacich plant.

Pracovnici $koly dale spolupracuji také s p¥islusniky Méstské policie a Policie CR. Skolni
metodik prevence a socialni pedagog jsou mnohdy pfitomni pii vyslechu v piipadé riziko-

vého chovani &i jiné trestné &innosti zaki (Cervenakova a kol., 2019, s. 21).

3.3 Cinnost socidlniho pedagoga se Ziky — ob&t’mi nasili ve §koliach

Nasilim se rozumi chovani, které je mifené proti druhému a zptisobuje mu $kodu. Skola a
rodina jsou pro dit¢ mistem, které dité nejvice potiebuje a rovnéz mistem, které ho ,,ohro-
zuje.*“ Nasili ve Skole je svymi projevy velmi komplexni fenomén, ktery ma spoustu zpi-
sobiul oznaceni. MliZeme se setkat napf. s agresivnim vystupovanim, nucenim, vydirdnim a
brutalnim chovanim. Nasili jako socialné patologicky jev se projevuje také formou netole-
rantnosti, Sikanovanim, surovosti, nezvladanim Skolnich povinnosti, neticty k druhym a

vzajemnym ponizovanim. Anglickd literatura uziva termin ,,bullying™ (suzovéani, trapeni),
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ve skandinavskych zemich, kde tento fenoméne nasili na Skolach zacali zkoumat jako prv-

ni, nazvali tento jev ,,mobbing* (Laca, 2011, s. 98 - 108).

gicky, psychologicky a mravni. Sikanu lze zatadit k patologickym formam mezilidského

souziti. Jde o chovani, jehoz cilem je zastrasit, ublizit nebo ohrozit druhou osobu nebo vice

N 24

osob formou slovni nebo fyzické agrese (Bendl, 2003, s. 197).

Obrazek €. 4 : Vyvojové stupné Sikany ve Skole

Vyvojove stupné
sikany ve skole

Totalitmi
ideologie
tikany

Piijeti norem
agrezorem

Fyzickd
aprese a

manipulace

Zdroj

ostrakismu

Zdroj: Cabalova, D. Pedagogika, 2011, s. 215.

V pocate¢nim stadiu Sikany uvadi Kolar (2016, s. 24) sled krokt zékladniho postupu

(schéma prvni pomoci):

1. odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a rozpoznani, zda nejde o neobvyklou formu Sika-

novani,

2. rozhovor s informdtory a obetmi,

3. nalezeni vhodnych svédkii,

4. individualni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky,
5. ochrana obéti,

6. rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi,

7. vychovna komise,
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8. rozhovor s rodici obeti,

9. prdce s celou tridou.

Nejcastéjsimi obét’mi Sikanovani jsou jedinci, kteti se néjakym zpiisobem odlisuji (soci-
alng, vzhledové, fyzickym viditelnym postizenim). Mohou se odliSovat také narodnostné,
rasové a jinymi hodnotami, nabozenskym vyzndnim nebo jinym chovanim. Mnohdy jsou
mezi n¢ fazeni zaci se smyslovymi vadami, vyvojovymi poruchami uceni, dale zaci bez-
problémovi, ukaznéni, dodrzujici skolni fad, nebo zaci, ktefi nad ostatnimi n¢jakym zptiso-

bem vynikaji (Bendl, 2003, s. 46 - 47).

Vysetiovani Sikany se do urcité miry prolina s ndpravou. K napravé Sikany lze pouzit dvé

odlisné metody:

1. metodu vnéjSiho natlaku, kdy je zdmérem pfinutit strachem a trestem viniky
k zastaveni agresivniho chovani a dodrZzovani stanovenych norem. Jeji nezbytnou soucasti
je zajisténi ochrany obéti, kterd spociva v osobnim setkdvani s obéti v urcitém intervalu.

Bezpeci obéti miize byt dale posileno nékterym z téchto zptisobti:

e stfetavani pedagoga s loajalnimi informéatory,

e urceni ochrancii obéti (ze tfidy nebo z vysSich ro¢niki),

e aktivni sledovanim situace, v¢etn¢ dochazeni obéti,

e sjednani péce v odborném zatizeni a udrzovanim kontaktu s pracovnikem zatizend,

e vytvofenim ,,horké linky* s rodici.

2. metodu usmireni, kterd usiluje o vnitfni proménu vztahli mezi agresory a obétmi. Je

zde kladen diraz na domluvu a usmifeni mezi aktéry.
Pti uplatiiovani metody je diilezité zachovat posloupnost nasledujicich kroki.

1. nejnutngjsi diagnostika, kdy pouzijeme pouze prvni Etyfi body Schématu prvni pomoci
(viz Kolaf vyse),

2. rozhovor s obéti, kterou informujeme, ze zndme vSe, co potiebujeme k provedeni napra-
vy. Obéti vysvétlime, Ze ndpravu je mozné vykonat dvéma zplisoby — potrestani agresora
nebo spolecnd domluva a usmifeni. Spole¢né posuzujeme, jaky zpiisob zvolit. Dalsi kroky
nasleduji pouze v ptipad¢ se souhlasem obéti. Zvladnuti takového rozhovoru neni vzdycky

snadné, jelikoz dité za takové situace obtizn¢ mluvi nebo ml¢i. Pedagog je tu od toho, aby
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dité presveédcil, Ze situaci bere vazné, stoji za nim a chce mu pomoci. Vyznamné pro dité
je, aby mu pedagog umél naslouchat. M¢l by taktéz ovladat techniky aktivniho naslouché-
ni, které mohou pomoci ditéti se rozhovofit. Pii setkani by se mél pedagog vzdy snazit
ob¢ét’ v maximalni mife povzbudit, podpofit a je-li to mozné, navodit abreakci neboli silné
citové odreagovani. To znamend vést obét’ v bezpecném vztahu k vyjadieni jejich pociti —
hnévu, ponizeni, bezmoci, vzteku apod. K tomu lze vyuzit i pomocné techniky, které jsou
ditéti nejptijemnéjsi, napt. pisemnou formu, kresbu, asociace ke sloviim, té€lesné nebo po-

hybové vyjadieni negativnich pocitl aj.
3. rozhovor s agresory,

4. spolecné setkdni a hledani napravy — v ramci skupiny (Friedlovd a kol., 2012,

5. 29 — 35).

Najdou se i1 Zaci, kteti umi vyuzit svilj zdravy rozum a spolecenské dovednosti a dovedou
predchazet dalsi Sikané tim, Ze se vyhybaji mistim, situacim a chovani, jez by mohly Sika-
nu podnitit. Pro efektivni zvladnuti okolnosti, které mohou Sikanu vyvolat, vyuzivaji na-
ptiklad humor a asertivitu nebo jiné obranné strategie. Pravdépodobné nejpodstatnéjsi je,
Ze na sob¢€ ob¢ti nedaji znat strach ¢i vztek. Agresor mé nejspis radost ze skutecnosti, Ze
vidi obé&t’ trpét. Jestlize ale obét’ neprojevuje znamky napéti, je tento vztah porusen (Kyria-

cou, 2005, s. 29).

Moznosti feSeni problému Sikany ve Skole popisuje také Bakosova (2008, s. 149). Kazda
Skola by podle autorky méla nalézt vlastni a u¢inny zpisob, jak Sikané pfedchazet. Pticiny
roz$ifeni Sikanovani mohou byt hluboko skryté v prostfedi Skoly, v nev§imavosti, nevédo-
mosti nebo Spatnych mezilidskych vztazich. Zde je prostor pro ¢innost socialniho pedago-
ga na Skolach, ktery miize zabezpecit pomoc v $ir§im smyslu a plnit poradenskou, preven-
tivni, intervenc¢ni, supervizni funkci, aj. Autorka dale uvadi desetibodovy program pomoci,

kde se mlZe socialni pedagog realizovat:

1. zabezpeceni solidarity ve Skole se Zaky na okraji pozornosti,
podpoteni autority ucitele,

posileni demokracie ve tid¢ a v celé Skole,

zabezpeceni ochrany 74kl pfed masmedialnim nésilim,
zabezpeceni dozoru ve Skole,

prace s agresory,

A o

prace s obétmi Sikany,
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8. analyzovani pripadu Sikanovani spole¢né se zaky,
9. koordinovani prace s rodici,
10. koordinovani prace s odborniky (policie, psycholog, socidlni pracovnik, psychiatr,

pediatr).

Pokud chceme zabranit rozvoji Sikany ve Skole, je nutné postupovat koordinovane,
komplexné¢, systematicky, zaméfit se na vSechny aktéry edukacniho procesu (zaky, rodice,

ucitele), zabezpecit celkové podminky, které omezi ¢i odstrani rizika vzniku Sikanovani.

Spolu s dlouhodobym pulisobenim a aktivni spolupraci skolniho psychologa, vychovného
poradce a Cleny pedagogického sboru je mozné, aby Skola i v oblasti Sikany dosahla
pozitivni zmény jak v tiseku prevence, tak zarovei intervence (Adamik Simegova, 2009,

s. 77).

Nejucinngjsim dokumentem, jak ochranit zaky pied Sikanou je Skolni program proti Sika-
novani. Zahrnuje v sob¢ jak metody feSeni, tak dalsi opatfeni zamétujici se pfimo na na-
pravu Sikany. Pfedpokladem pro jeho fungovéni je kvalitni v§eobecna prevence rizikového

chovani ve skole.

Uloha socialniho pedagoga pii feseni Sikany ve spolupraci s tymem odbornika (ugitel, psy-
cholog, rodi€) je nezastupitelnd a jeji jadro spociva ve vice aktivitach a oblastech. Socidlni
pedagog by mél byt na prvotni rozhovor s ucastniky Sikany (agresor, obét’) fadné ptipra-
ven. Jeho nasledujicim krokem je kontakt s rodi¢i a uciteli. Dale by mél participovat na
ochrané obéti a piipadné svédki. Uastni se rozhovort s aktéry Sikany ve vychovné komisi
na konkrétni Skole a kontaktuje dalsi zainteresované instituce (policie, 1€kat, justicni orga-
ny apod.). Socidlni pedagog se také podili na feSeni naslednych a doprovodnych problému

spojenych se Sikanou, napft. kriminalitou déti a mladeze (Vasutova, 2008, s. 145).

3.4 Cinnost socialniho pedagoga ve Skole v oblasti prevence socialné pa-
tologickych jevu

Socialné patologické jevy patii mezi sociologické pojmy a postihuji fatalni jevy ve spolec-

nosti, jako jsou napft.: kradeze, vrazdy, alkoholismus, aj. K t€émto jevim musi mimo jiné

také smérovat opatfeni primarni prevence. Piesto se ve Skolnim prostfedi pracuje spise

s pojmem rizikové chovani, vii¢i kterému pedagogové zaujimaji G¢innd primarné preven-
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tivni opatteni, jejichz cilem je minimalizace rizik a projevl takového chovani. Eventudlné
je také diagnostikuji a poté pfijimaji u¢inné opatieni (Metodické doporuceni k primarni
prevenci rizikového chovani u déti a mladeze, 2012, s. 3).

Vymezeni pojmu socidlné patologické jevy a rizikové chovani — viz kapitola ¢. 1: Vymezeni

pojmit v diplomové praci.

Z hlediska prevence rizikového chovani lze hovoftit o jakychkoliv typech vzdélavacich,
vychovnych, socialnich, zdravotnich, ale 1 jinych intervenci, které si kladou za cil prevenci
vyskytu rizikového chovéni a feSeni jeho disledki. V oblasti Skolské prevence lze i ptes
trvaly vyvoj sledovat v nejuz$im chapani nize uvedenych 9 zakladnich forem rizikového

chovani:

e zaSkolactvi,

e zavislostni chovani — toxikomanie, navykové latky, netolismus a gambling,
e extrémni projevy agrese a Sikana,

e xenofobie a rasismus,

e poruchy pfijmu potravy,

e rizikové chovani v doprave a extrémné rizikové sporty,

e oblast problémi a poruch spojenych se syndromem CAN,

e rizikové sexualni chovani,

e negativni ptisobeni sekt (Cervetidkova a kol., 2019, s. 13).

Podle MSMT délime prevenci rizikového chovani do dvou skupin:
e specifickd — aktivity a programy, které se zaméetuji na n€kterou z forem rizikového
chovani,
e nespecificka — nabidka volnocasovych aktivit, prevence se nezaméiuje na konkrétni

formu rizikového chovani.

V rdmci procesu prevence socidlné patologickych jevil (rizikového chovani) na zakladnich
Skolach je nesporné dilezita tiloha socialniho pedagoga. Hroncova, Hudecova a Matulayo-
va (2001, s. 108) poukazuji na nutnost zavedeni systematizovanych mist profese socialniho
pedagoga, ktery by plnil roli koordinatora preventivnich programt a aktivit v rdmci Skoly.
Rovnéz by se mél aktivné zapojit do oblasti mimoSkolnich aktivit, zeyména pokud se jedna

o zaky pochazejici z ohroZenych rodin.
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V oblasti primarni prevence ve Skole se realizuji vSichni pedagogicti pracovnici a v urcité
mife i provozni zaméstnanci, kteti mohou vyraznou mérou prispét pti odhalovani projevii
rizikového chovani. Re$enim rizikového chovani zaka ve $kole se zabyva hlavné $kolni
metodik prevence, kterému byla tato funkce ptidélena feditelem dané Skoly a vychovny
poradce. Napln jejich pracovnich ¢innosti upravuje Ptiloha ¢. 3 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o

poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich.

Socialni pedagog muze v ramci svych kompetenci uzce spolupracovat se Skolnim metodi-
kem prevence, ktery zpracovava a realizuje preventivni program Skoly, jehoz cilem je pre-
ventivni pusobeni proti vzniku socidln¢ patologickych jevl na Skole (napt. zavislostni cho-
vani, zaskolactvi, nasili aj.). Prace Skolniho metodika prevence dale spoc¢iva ve vzdélavani
ostatnich pedagogickych pracovnikli §koly v problematice prevence, poskytovani poraden-
skych sluzeb zakim a jejich zdkonnym zastupciim a vyhledavéni rizikového chovani u déti
a mladistvych. Metodik pfedava informace, na kterad zatizeni a odborniky se mohou Zaci i
rodie obratit a nadale s témito odbornymi pracovniky tzce spolupracuje (Vyhlaska ¢.
72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych

zafizeni).

Emmerova (2004, s. 191) v souvislosti s preventivni ¢innosti socidlniho pedagoga uvadi,
ze jeho osobitou tlohou by méla byt funkce koordinatora prevence drogovych zavislosti a
jinych socialné patologickych jevi, kterou v soucasné dobé vykonavaji ucitelé a to 1 bez

nalezité odborné ptipravy.

Ustiedni dokument k prevenci rizikového chovani ve $kole je koncepce Metodické dopo-
ruceni k priméarni prevenci rizikového chovani u déti, zakl a studentii ve Skolach a Skol-
skych zatizenich €. j. 21291/2010-28. DalSimi dtlezitymi dokumenty z hlediska prevence

na Skoléach jsou Skolni preventivni program a Minimalni preventivni program.

K primérni prevenci na zékladnich Skolach patii také organizace dozorti ucitelii a pedago-
gickych pracovnikil v Satnach, na chodbach, v jideln€ nebo na dalSich mistech Skoly. Na

urcita mista Skoly (napf. suterén, ptida) mize byt Skolnim fadem zaktim vstup zakazan.

., Skolni 7ad by mél obsahovat obecné zdasady solidarity, ohleduplnosti a ochrany slabych,
ale ovsem i vyslovny zdkaz fyzického nasili, zneuzivani sily k ublizovani bezbrannych a
zdkaz dalsich zpiisobii jednani, jez zahrnujeme pod pojem Sikany.“ (Ri¢an a JanoSova,

2010, s. 112).
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Ondrejkovi¢ (2000, s. 98—109) uvadi skolu jako prvni vetfejné prostredi, kde ma zdk moz-
nost provadst své nezadouci &iny. Skolské prostiedi mize jejich vznik doslova podnécovat,
a proto praveé na pudé zakladnich skol stoupaji v soucasné dob¢ projevy agrese, ponizova-
ni, vydirani, a to nejen vici spoluzakiim navzéajem, ale i proti uciteliim, pfipadné dalSim
pracovnikim Skoly. Nedilnou soucasti Skolnich ada zacaly byt zdkazy noSeni zbrani nebo
pyrotechniky. Autor varuje pied bezvyznamné vypadajicimi projevy nezddouciho chovani,
jako napft. kradeze véci, vulgarni oslovovani uciteld, apod. Nasili je navic v médiich jiz
bézna véc a stava se také béznou soucasti rodinného zivota. V navaznosti na psychické a
fyzické nasili ¢i spolecenské poskozovani autor zminuje terminy ,,moob* nebo ,,bullying.*
Jde o utoky télesné (biti, Stipani), verbalni (vysméch, nadavky), uzivani gestikulace nebo
ostrakismus. Zaky k takovému jednani motivuje vybudovani si obdivu a respektu ve svém
okoli, pocit pfevahy a moci. Pachatelé téchto ¢intl si proZzili ponizovani a nasili predev§im
v rodinach, a proto silné touzi po opacné roli. Agresivni chovani a jeho projevy ve skol-
ském prostiedi zna¢n¢ stoupaji. Autor zde vidi nadéji praveé v profesi socialniho pedagoga,
jenz disponuje odbornymi kompetencemi i ¢asem k odhalovani a eliminaci veSkerych ta-

kovychto nezadoucich projevl chovani.

Pro spoustu zaka se Skola stava stresujici organizaci. Dokonce zéaci s vybornym prospe¢-
chem maji pocity napéti, tnavy a obavy. Neurotizujici situace se pak mohou projevit nega-
tivnimi postoji. Velky diraz je kladen na tuspéch a vykonnost Zdka neZ na celkovy harmo-
nicky rozvoj osobnosti. Tym pedagogickych a psychologickych pracovnikli ve Skolach a
Skolskych zatizenich, by méli poméhat vytvafet optimalni vychovné, vzdélavaci a socialni
podminky, které by eliminovaly vznik socidln¢ patologickych jevii (Gajdosova, Herényio-

vé, 2006, s. 10-11),

3.5 Jiné ¢innosti socialniho pedagoga ve Skole
Sociélni pedagog vykonava ve skole tyto ¢innosti:

e osvétova a vzdélavaci ¢innost (realizace osvétovych a vzdélavacich programi a
projektli zamétenych na Zaky, rodinu, ucitele a komunitu),

e vychovna, socidlni a preventivni ¢innost (realizace preventivnich a vychovnych a
aktivit, které smétuji ke zvySovani socialnich dovednosti zakt, predchazeni social-
nimu vylouceni, rasismu, xenofobii apod., vedou k utvateni zdravého zivotniho sty-

lu zaka,
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e intervencni, podpiirnd a ochranna Cinnost (intervence pii ohrozeni ditéte a dospiva-
jiciho socialné patologickymi jevy, poskytovani podpory v obtiznych Zivotnich si-
tuacich zakiim a jejich rodindm, podpora zakl narodnostnich mensin, aj.),

e mediacni a poradenské ¢innosti (feSeni konflikti a neshod mezi aktéry na pidé Sko-
ly, pedagogické a socialni poradenstvi zaktim, rodin¢ a komunitg),

e reedukacni ¢innost (programy, ¢innosti a projekty zamétené k transformaci mala-
daptivnich navyka, kognitivnich vzorcl a strategii chovani déti, zakt a mladist-
vych,

e depistdz a analyticko-diagnostickd Cinnost (diagnostika klimatu tfidy a prostiedi,
vychovné skupiny, vyhleddvani déti a mladistvych ze socialné ohrozujiciho, zne-
vyhodnujiciho a zanedbévajiciho prostiedi,

e organizacni a koordinacni ¢innosti (kooperace s obcemi a odbornymi sluzbami pii
planovani a realizaci programl prevence, spoluprace s aktéry terciarni prevence -
socialni pracovnici OSPOD, kurator pro mladez, probac¢ni sluzba a neziskovy sek-

tor (Moravec a kol, 2015, s. 9).

Mikulkova (2007, s. 45) vidi v praxi kompetence socialniho pedagoga v oblasti socialné

pedagogického poradenstvi. V tomto sméru se vénuje:

e preventivnim a intervennim programiim ve Skolach,
e socialn¢ eduka¢nim programim,

e socialn¢ aktiviza¢nim sluzbam pro rodiny s détmi,

e terénnimu vychovnému poradenstvi,

e konzultacni, lektorské a metodické Cinnosti,

e poradenskym sluzbam,

¢ individuadlnimu poradenstvi.
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Obrazek €. 5: Schéma ¢innosti socidlniho pedagoga ve Skole

Socidlny
pedagﬁg
Préca s detmi Préica Priica
a mladezou s ucitelmi 8 rodicmi
Prevencia Dalsie b s
socidlno-patolo- vzdelavanie vycd Om;
gickych javov ucitelov POTACENIWYO
y- ] T,
deeée.m% h Ochrana prav Volnocasové
edagogickych |— i P
\‘p sigi:ui‘-lcii % ucitelov aktivity
( Prdca s nada- ) Tvorba
= Pr ini
nymi a talento- [— skolskych :]‘;:iilrit;n ¢
\_vanymi defmi / dokumentov
("Prica s detmi
zo soc. znevyhod.
\rod. prostredia

& Praca
] rumskyml

Zdrojy: Bakodova, Z. Socialna pedagogika ako Zivoitna pomoe, 2008, s. 197,

Bakosova (2006, s. 27) dale uvadi konkrétni tikoly socidlniho pedagoga, jez plni ve vztahu
k zaktim:
e pomaha zaktim v zaclenéni do kolektivu,
e pracuje se Zaky pfi socialnich, mravnich a emocionalnich poruchach,
e pomaha a podporuje zaky v situacich, kdy je narusena jejich rodinna vychova, soci-
alni prosttedi, ptipadné kde se vyskytuje syndrom CAN,
e podporuje zaky a pomahd jim v oslabeni jejich zdravotniho stavu, dba na jejich

psychohygienu a zabezpecuje jejich zdravy zivotni styl,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 54

e chréani prava déti a mladeze pii nasili ve Skole a spolupracuje s dal§imi odbornymi

pracovniky.

Cerveniakova a kol. (2019, s. 12 — 13) uvadi v ramci projektu Rozvoj rovného piistupu ke
vzdelavani ve mésté Ostrava 8 hlavnich oblasti ¢innosti socidlniho pedagoga ve Skole, kte-

ré se v praxi vzajemn¢ dopliuji a pekryvaji. Do téchto oblasti fadime:

e prevence problémového a rizikového chovani,

e socialn¢ pedagogickou ¢innost,

e podporu zaka ohrozenych Skolnim netspéchem,

e spolupraci se siti podpory,

e terénni socialni praci,

e krizovou intervenci v radmci $koly,

e metodickou podporu ucitelll a pedagogickych pracovnikd,

e vedeni dokumentace a informac¢ni ¢innost.

Z veskerych uvedenych cinnosti socialniho pedagoga, kterymi se v praci zabyvame, nasti-
nime jesté praci sociadlniho pedagoga se Zaky ohrozenymi Skolnim netuspéchem a metodic-

kou podporu pedagogli u zakli ohroZenych socidlnim vyloucenim (znevyhodnénych zak).

Z pohledu sociélni pedagogiky lze netispé$nost Zdka uvést jako projev nesouladu mezi po-
zadavky Skoly na jedné strané a ¢innostmi, vykony, nedostate¢nym rozvojem zaka na stra-
n¢ druhé. Tento rozpor vznika Spatnou spolupraci vSech aktérii eduka¢niho procesu - ucite-
14, rodict, vychovnych poradcii, Skolni tfidy, Skolnich psychologl a poradcti (Mares, 2013,

5. 538 — 539).

Socialni pedagog miize zakovi ohroZzenému Skolnim netspéchem zprostiedkovat doucova-
ni formou dochazeni Z4ka do organizace nebo v rodinném prostfedi, kde miize rodicim
pomoct s ustalenim pravidel, vysvétlit, jak pfistupovat k ditéti v rdmci uceni, jaké na néj
klast pozadavky apod. Muze také Zaka doucovat sam. M¢l by dité dostate¢né pozitivné

motivovat k dalsi préci.
V ptipad¢ podprimérné inteligence ditéte nebo specifickych poruch uceni je na misté kon-
zultace s odborniky Skolského poradenského zatizeni. Socidlni pedagog mize pro dité také

zajistit kromée doucovani logopedickou péci aj.
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Je-li pfic¢inou netspéchu zaka Spatné klima tfidy, je zapottebi se tiidou dale pracovat. At-
mosféru ve tfidé mlze socialni pedagog zjistit pomoci dotazniku Klima tfidy nebo psycho-
logického dotazniku B3 ¢i B4. Na zaklad¢ vysledkl se poté mize zaméfit na zékladni pro-
blém ve tfid€. Je nezbytné, aby ve tfid¢ pracoval pravidelné a uzival riznych her, aktivit a
¢innosti, zaméfenych na komunikaci, zlepSovani vztahti ve tfidé, uméni fesit konflikty
apod. Socialni pedagog o praci se tiidou vede intervenéni zaznamy (Cervetidkova a kol.,

2019, s. 24 - 25).

Ucitelé a pedagogicti pracovnici maji metodickou podporu v socidlnim pedagogovi, a to
predevsim u zakt ohroZenych socidlnim vyloucenim ¢i u zaku jiz socidln¢ vylouc¢enych.
Podle zdkona ¢. 561/2004 Sb. o ptredskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a
jiném vzdélavani (Skolsky zakon) se zékem se socialnim znevyhodnénim rozumi zejména
zak, ktery:

1. pochazi z rodiny s nizkym sociokulturnim postavenim (nepodnétné prostiedi, nedosta-
te¢na komunikace zakonnych zastupcii se skolou, Spatna domaéci ptiprava, absence pracov-
nich pomitcek, Spatnd financni situace a s tim souvisejici neucast na zpoplatnénych Skol-
nich akcich apod.) nebo z prostiedi, jeZ je ohroZeno nebo zasaZeno socidlné patologickymi
jevy (opakované a neomluvené absence, vyrazné problémy v prospéchu a chovani, dohled

kuratorti nebo socialnich pracovnikti OSPOD, trestni stihani aj.),
2. mé nafizenu Ustavni nebo ochrannou vychovu,
3. je v postaveni azylanta ¢i G€astnika fizeni o azylu na izemi CR.

Socialni znevyhodnéni lze rozsifit 1 o dalsi aspekty, napt. neliplnd rodina, nezaméstnanost,
nizky pfijem rodiny, nizky stupent vzdélani rodi¢t a rodinnych piislusniki, nizka uroven
bydleni a také menSinovy pavod.

Metodické pokyny se dotykaji vySe nastinénych oblasti, ale také komunika¢nich dovednos-
ti, mediace mezi Skolou, rodi¢i a zaky, specifik komunikace s romskymi zaky a rodi¢i,
efektivniho vedeni tfidnickych hodin a komunitnich kruhil a zjiStovani socidlni atmosféry
a prostfedi tfidy nebo feSeni situaci, do nichz se Zak miZe dostat. Jsou to situace, jako napf.
zaClenéni zdka do kolektivu tfidy, nastaveni domaci ptipravy do Skoly, feSeni odhalené
Sikany, kooperace s dalSimi subjekty — PPP, SPC, stiediska volného ¢asu, neziskové orga-

nizace, Policie, Ufad prace a aj. (Cervetidkova a kol., 2019, s. 27).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

v ey

lidstva. Vyzkumem se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskavaji nové

poznatky. “ (Gavora, 2010, s. 13).

V empirické ¢asti diplomové prace se budeme zabyvat nazory uclitelit a pedagogickych
pracovnikii zakladnich Skol na uplatnéni profesnich kompetenci socialniho pedagoga ve
Skolstvi. Konkrétné nés zajiméa povédomi a predstava ucitelt a pedagogickych pracovniki
o moznostech uplatnéni socialniho pedagoga ve Skole a skute¢nost, jak ucitelé a pedago-
giCti pracovnici reaguji na potiebu socidlniho pedagoga ve skole a na nutnost zmény legis-
lativniho ukotveni této pozice. Dale se zabyvame otdzkou socialné patologickych jevil,
socialnich a vychovnych problémi ve Skolach v ndvaznosti na spolupréaci rodiny a Skoly,
problematiku prevence a poradenstvi a také zjistujeme rozdily v ndzorech mezi méstskymi
a venkovskymi Skolami. Pfi popisovani vyzkumného problému jsme vychazeli z aktualni
situace ve $kolstvi v CR a z literatury, ktera se zabyva problematikou socialni pedagogiky
ve Skolach. Studovani a zkoumani uvedené oblasti by mélo byt nejen pro Skolstvi, ale 1 pro
povédomi Siroké vetejnosti jednou z prednostnich potieb co se tyce vzdélavani déti, zakh a
studentd, jelikoz spolecnost a predevs§im prostiedi Skol prochézi neustalymi transformace-
mi a nezadoucimi jevy, které maji negativni dopad na celou populaci. Navic v Ceské re-
publice neni profese socidlniho pedagoga fadné€ ukotvena v legislativé, tudiz pokladame za

vhodné se této problematice vénovat.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumny problém

V teoretické casti diplomové prace jsou vymezeny profesni kompetence socialniho peda-
goga a jeho moznosti uplatnéni ve Skole s cilovymi skupinami zakid. V souladu
s odbornymi nazory jsme také charakterizovali tuto oblast socialni pedagogiky. Pozornost
byla vé€novana taktéZ spolupraci socialniho pedagoga s rodici a dal§imi odborniky ve Skole.
Zjisténé poznatky v teoretické ¢asti nds sméfovaly ke stanoveni vyzkumného problému a

cile vyzkumu.
Cilem vyzkumu diplomové prace s nazvem Socidlni pedagog a uplatneni jeho profesnich
kompetenci v rezortu skolstvi je zjistit nazory ucitelit a pedagogickych pracovniki vybra-

nych zakladnich Skol na moznosti ptisobeni socialniho pedagoga ve skolstvi.
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Za vyzkumny problém jsme si stanovili:

Jaky je rozsah potiebnosti profese socidlniho pedagoga ve skolstvi v souvislosti s existenci

socialné€ patologickych jevi, socidlnich a vychovnych problémi zaka zakladnich Skol?

4.2 Vyzkumné otazky a formulace hypotéz

V souvislosti s cilem vyzkumu jsme stanovili tyto vyzkumné otadzky a hypotézy:
Vyzkumné otazky

Deskriptivni

Jaka je predstava uciteld a pedagogickych pracovnikii o0 moznostech uplatnéni pro-

fesnich kompetenci socidlniho pedagoga na zékladni Skole?
Relacni

1. Jaké je souvislost mezi potfebou uplatnéni socidlniho pedagoga ve Skole a znalost-
mi jeho profesnich kompetenci uditeli a pedagogickymi pracovniky?

2. Existuje souvislost mezi ndzorem uciteli a pedagogickych pracovnikii na Groven
kooperace rodiny se Skolou a pfitomnosti socialn¢ patologickych jevi ve skole?

3. Je problematika prevence a poradenstvi na zékladnich Skolach dostatecna
k eliminaci socialné patologickych jevii a vychovnych problémii?

4. Jaka je souvislost mezi nazory uciteltl a pedagogickych pracovnikli na nutnost le-
gislativni zmény profese socidlniho pedagoga a jejich nazory na vyskyt socialné pa-
tologickych jevi, socialnich a vychovnych problémi ve skole?

5. Existuje rozdil mezi ndzory ucliteli a pedagogickych pracovniki puasobicich
v prostiedi méstskych a venkovskych Skol na potiebu socidlniho pedagoga ve Sko-
le?

Hypotézy

1. Potieba profese sociadlniho pedagoga ve Skole zavisi na skutecnosti, zda ucitelé a

pedagogicti pracovnici Skoly znaji profesni kompetence socialniho pedagoga.

2. Nazor ucitelt a pedagogickych pracovnikli na Groven kooperace rodiny se Skolou

souvisi s vyskytem socialn¢ patologickych jevii a problémoveého chovani ve skole.
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3. Predpokladame, Ze existuje ucinnost mezi kvalitou obsahu preventivnich programd,

poradenstvi a aktivit a eliminaci socialn¢ patologickych jevu ve skole.

4. Jestlize se ucitelé a pedagogicti pracovnici domnivaji, ze se v soucasnosti zvysila
cetnost socialné patologickych jevi, socidlnich a vychovnych problémt na skoléch,
je vyssi predpoklad, ze budou souhlasit se zavedenim socialniho pedagoga do legis-

lativy.

5. Existuje rozdil v ndzorech u méstskych a venkovskych Skol na potfebu socidlniho

pedagoga.

4.3 Pojeti vyzkumu a technika sbéru dat

V souladu s cilem vyzkumu a stanovenim hypotéz jsme zvolili kvantitativni pojeti vyzku-

mu formou dotaznikového $etieni.

Kvantitativné orientovany vyzkum definuje Chraska (2016, s. 11) ,,jako zamernou a sys-
tematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji (overuji, verifikuji, testuji)

hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy*.
Technika sbéru dat

Pro sbér dat jsme si zvolili dotaznik vlastni konstrukce, ktery byl respondentiim zaslan
v elektronické podobé. Dotazniky byly administrovany respondentim po piedchozi do-

mluvé s fediteli vSech oslovenych Skol.

Uvodni ¢ast dotazniku zahrnovala informace o vyzkumnikovi, ucel sbéru dat a jejich vyu-

Ziti, pouceni o anonymité a kratkou charakteristiku samotného empirického Setteni.

Dotaznik se sklada z 19 polozek (viz ptiloha PI) a je rozdélen do dvou ¢asti. Prvni Cast
zjistuje demografické idaje o respondentech - pohlavi, délku pedagogické praxe, prostiedi
Skoly, ve které pisobi a pracovni zafazeni. Druhd ¢ast dotazniku je sestavena z otazek,
které se vztahuji k vyzkumnym otdzkdm a hypotézam. V dotazniku byly pouZity otazky
oteviené, polooteviené a uzaviené, z nichz 3 byly dichotomické, 2 trichotomické a 7 poly-
tomickych. Jedna z poloZek byla Skalova. Pfi sestavovani tabulky Skalové otazky jsme in-
spirovali vyzkumem Zemancikové z roku 2012: Problémové chovani Zakii zakladnich a
strednich skol. Konkrétn¢€ byla pouzita Likertova Skala o péti stupnich — urcité ano, spise

ano, nevim, spise ne, viibec ne.
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Dotaznik také obsahoval instrukce pro jeho vyplnéni a podékovani respondentiim za spo-

lupraci a Cas.

4.4 Zpusob zpracovani dat

Shromézdénd data z odpovédi respondentd byla zpracovana v programu Microsoft Office
Excel. Nejprve probéhlo tfidéni prvniho stupné, kdy byly zjisStovany Cetnosti jednotlivych
odpovédi. Zjisténad data jsou prezentovana v pozorovanych a ocekdvanych Cetnostech a
znazornéna pomoci tabulek a graft. Jedna se o deskriptivni VO, kdy jsme tvofili kategorie
a zpracovavali odpovédi na oteviené a Skalové otazky. U relacnich VO jsme si stanovili 5
hypotéz. Pro potiebu statistického vyhodnoceni hypotéz bylo u dalSich otazek realizovano
ttidéni druhého stupné. Ovéfovani se tykalo hypotéz HI — H4, u nichZ jsme pouzili test
nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenc¢ni tabulku a u hypotézy HS jsme uzili test nezavis-

losti chi-kvadrat pro ¢tyipolni tabulku.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

V této kapitole analyzujeme a popisujeme ziskand data z dotaznikového Setfeni. V prvni
fazi vyhodnocujeme demografické polozky — pohlavi, praxe respondenti, prostiedi §kol,
v némz respondenti pasobi a jejich pracovni pozice. Nasledné byla provedena deskriptivni
analyza dat a ovéfovani stanovenych hypotéz. V zavérecné kapitole je provedena interpre-

tace dat.

Vyzkumny soubor

24

Do zékladniho souboru byly vybrany zakladni Skoly v okrese Kroméfiz. Vyberovy soubor
tvofili uéitelé a pedagogiéti pracovnici ZS v uvedeném okrese. Ve vyzkumu jsme zvolili
zamérny kvalifikovany vybér vyzkumného vzorku. Osloveno bylo 19 zédkladnich $kol
v okrese Kroméfiz a pozadano feditele téchto kol o spolupraci. Ugast byla ptislibena 12
zéakladnimi Skolami. Elektronicky bylo respondentiim rozeslano 220 dotaznikti a celkova

navratnost byla 158 dotaznikt, tedy 72 %.

Nejdrive jsme zjiStovali demografické udaje o respondentech.

Polozka ¢. 1: Jaké je VaSe pohlavi?

Pohlavi respondentt
140 129
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60

40 29
) -
0
muz Zena

Graf'¢. 1: Pohlavi respondentu
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Komentaf: Vyzkumu se zucastnilo celkem 29 respondentti muzského pohlavi, tedy 18 % a
129 respondentek zenského pohlavi, coz odpovida 82 % z celkového poctu 158 zcastné-

nych respondentil.

Polozka ¢. 2: Jak dlouho ve Skolstvi pracujete?

Délka praxe respondentd
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do 5 let 5-15let 15-25 let vice jak 25 let

Graf ¢. 2: Délka praxe respondentii

Komentai: Délka praxe respondentil, jak mizeme vycist z grafu, je poméerné vyrovnana.
Moznost do 5 let zvolilo 40 respondentii (25 %), 5 — 15 let zvolilo 32 respondenti (20 %) a
posledni moznost, vice jak 25 let zvolilo 42 respondentt (27 %). Respondenti uvedli nej-
Castéji moznost 15 — 25 let (28 %), z ¢ehoz vyplyva, ze vyzkumu se zucastnili prevazné

ucitelé a pedagogicti pracovnici s del§i dobou praxe.
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Polozka ¢. 3: VaSe §kola je v nasledujicim prostiedi:

Prostredi Skoly
140 128
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40 30

mésto vesnice

20

Graf ¢. 3: Prostredi skoly, ve které respondenti piisobi

Komentéi: Z uvedenych hodnot vyplyva, Ze vétSina respondenttl, ktera se vyzkumu ucast-
nila, plisobi ve skole v méstském prostiedi, celkem 128 respondentti (81 %). Respondentl

pusobicich v prostiedi venkovskych skol je celkem 30 (19 %).

Polozka ¢. 4: Jaka je VaSe soucasna pracovni pozice?
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Graf ¢. 4: Pracovni pozice respondentu
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Komentéi: Z grafu je patrné, Ze z celkového poctu respondentti 158 se vyzkumu zucastnilo
6 teditell (4 %), 9 zastupcu fediteld (6 %), 8 vychovnych poradcti (5 %), 6 Skolnich meto-
dikt prevence (4 %), 19 ug¢iteli (12 %), 16 vychovatelt SD (10 %) a 9 asistentii pedagoga
(6 %). Setieni se také ucastnili 2 specialni pedagogové (1 %), 1 $kolni asistent (1 %) a 1
psycholog (1 %). Nejvice byla zastoupena pozice tfidni ucitel s celkovym poctem 81 re-

spondentt, tedy 51 %.

5.1 Deskriptivni analyza dat

V této kapitole budeme vyhodnocovat ziskana popisna data z vyzkumného Setfeni.

Deskriptivni VO: Jaka je predstava uciteli a pedagogickych pracovnikii 0 moZnos-
tech uplatnéni profesnich kompetenci socidlniho pedagoga na zakladni Skole? (VO

souvisi s polozkami €. 5, 6, 7 a 9 v dotazniku).

Polozka &. 5: Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem ,,Socidlni pedagog*?

Znalost pojmu "socialni pedagog"
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Graf ¢. 5: Znalost pojmu ,, socialni pedagog “

Komentat: Na otdzku, zda se respondenti jiz n¢kdy setkali s pojmem ,,Socialni pedagog*,

odpovédélo nejvice respondentli s celkovym poctem 101 (64 %), Ze ano. Respondentil,
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ktefi se s danym pojmem nikdy nesetkali, bylo 37 (23 %) a 20 respondentii (13 %) uvedlo

odpovéd’ ,,nevim*®.

Tato polozka byla doplnéna otevienou otazkou: ,,Pokud ano, kde jste se s nim setkal/a?

Pro piehlednost byly odpovédi rozdéleny do 7 kategorii a zndzornény v nize uvedeném

grafu. Pracovali jsme s celkovym poctem odpovédi 101. Nejvice respondentii (41, tzn. 41

%) odpovédelo, ze s pojmem ,,socidlni pedagog® se setkali pii studiu.

Setkani s pojmem "socialni pedagog"
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Graf ¢. 6: Setkani respondentii s pojmem ,,Socialni pedagog “
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Polozka €. 6: Na jakych pracovnich pozicich miiZze byt podle Vas socialni pedagog

zaméstnan ve Vasi Skole?

Odpovédi respondentii Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
asistent pedagoga 42 18 %
vychovatel 40 18 %
vychovny poradce 38 17 %
Skolni metodik prevence 26 11 %
samostatna pracovni pozice —
socialni pedagog 18 8 %
posila SPP 14 6 %
nevim 14 6 %
ucitel 12 5%
psycholog 12 5%
specialni pedagog 4 2%
jakakoliv pozice ve skole 4 2%
Skolni asistent 2 1 %
pedagog v predmétech pro rozvoj
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socialnich kompetenci 2 1 %
Celkem 228 100 %
Tabulka ¢. 1: Nazory respondentii na uplatnéni pozice socialniho pedagoga ve Skole

Nazory pedagogl na pracovni uplatnéni socidlniho pedagoga
vZS

pedagog v predmétech pro rozvoj soc. kompetenci = )
Skolni asistent mm 2
jakdkoliv pozice nazS mwmmm 4
specialni pedagog mmmm 4
psycholog mmmssssmam 12
uditel EE———— D)
nevim IEEEEES————— 14
posila SPP  memssss——— /]
socidlni pedagog mEEEEEEEE———— 18
Skolni metodik prevence IEEEEEEEEEEES——— )6
vychovny poradce I 38
vychovatel TS )
asistent pedagoga NI 4D

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Graf ¢. 7: Nézory pedagogii na uplatnéni pozice socidlniho pedagoga v ZS

Komentat: Polozka ¢. 6 v dotazniku byla oteviend. Na zaklad¢ kédovani jednotlivych od-
povédi vzniklo 13 kategorii. Pro pfehlednost jsme zjisténd data zobrazili v tabulce 1 grafic-
ky. Respondenti jsme se ptali, jaké pracovni pozice na ZS miize obsadit socialni pedagog.
Nejvice respondentll odpovédélo, Ze socialni pedagog miize byt ve Skole zamé&stnan jako
asistent pedagoga (42 odpovédi, tj. 18 %) a vychovatel SD, SK (40 odpovédi, tj. 18 %),
¢emuz odpovida 1 zdkon ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich, ktery uvadi, ze
dle § 16 a 20 uvedeného zdkona ma absolvent oboru socialni pedagogiky kvalifikaci
k vykonu profese vychovatele a asistenta pedagoga. V pozadi nezlstava také pozice vy-
chovného poradce, kterou uvedlo 38 respondentti (tj. 17 %) a Skolniho metodika prevence
(26 odpovédi, 11 %). Zajimavé bylo zjisténi, ze 18 respondentil (8 %) uvedlo socidlniho
pedagoga jako samostatnou pracovni pozici na ZS i pfesto, Ze neni tato pozice uvede-
na v legislativé a katalogu pedagogickych profesi. Nékteti respondenti uvedli, Ze socialni
pedagog by mohl byt ve Skole zaméstndn na pozici ucitele (12 odpovédi, tj. 5 %), psycho-
loga (12 odpovédi, tj. 5 %) Ci specidlniho pedagoga (4 odpovédi, tj. 2 %). Pracovali jsme
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s celkovym poctem odpovédi 228 (100 %), jelikoz nékteti respondenti uvadéli do odpovedi

vice pracovnich pozic.

Polozka ¢. 7: Na které ¢innosti by se podle Vaseho nazoru méla zamérovat prace soci-

alniho pedagoga v ZS?

urcité

spise

spiSe

viibec

Kategorie nevim > | 9
ano | ano ne ne

zastup za nepfitomné pedagogy 9 34 48 48 19]1582,78
vychovné vzdélavaci ¢innost 36 58 34 24 6|158]3,59
terénni prace, navstévy rodin 50 39 39 23 71158(3,65
mediace 44 44 58 11 1]158(3,75
ucast na tfidnickych hodinach 44 60 40 9 5(1583,82
ucast na vybranych vyu€ovacich hodinach 42 75 19 15 7|1583,82
organizace volnocasovych aktivit 65 38 38 13 41158(3,93
intervence, reedukace zakl s vychovné
problémovym chovanim 75 57 11 13 2(158]4,20
prevence socidln¢ patologickych jevi 83 56 9 5 5|15814,31
vyhledévani a monitoring ohrozenych zak 78 60 13 7 0|158(4,32
konzultace, poradenstvi, podpora ucitelt a
pedagogickych pracovnikli 85 53 13 7 0]1584,37
socidln¢ vychovna prace se skupinou 97 45 7 9 0]158|4,46
poradenstvi Zakiim 102 38 7 11 0|158]4,46
konzultace - poradenstvi rodicim 96 50 8 4 0[158]4,51
kompenzacni prace se Zaky ze znevyhod-
néného prostiedi 108 43 7 0 0]1584,64

Tabulka ¢. 2: Nazor respondentii na zaméreni ¢innosti socidalniho pedagoga v ZS
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Cinnosti socialniho pedagoga v ZS

kompenzacni prace se zaky ze znevyhodnéného... I 4,64
konzultace - poradenstvi rodicim I 4,51
poradenstvi Zakim I 4,46
socidlné vychovna prdce se skupinou IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 4,46
konzultace, poradenstvi, podpora ucitell a ped.... I 4,37
vyhledavani a monitoring ohroZenych 7aki T 4,32
prevence socidlné patologickych jevi I 4,31
intervence, reedukace Zakd s vychovné... I 4,20
organizace volnodasovych aktivit I 3,93
ucast na vybranych vyucovacich hodinach IEEEEEEEEEETEEEEEE 3,82
Ucast na tfidnickych hodindch I 3,82
mediace TR 3,75
terénni prace, navstévy rodin IR 3,65
vychovné vzdéldvaci Cinnost I 3,59
zastup za nepfitomné pedagogy IR 2,78
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Graf ¢. 8: Nézor respondentii na ¢innost socialniho pedagoga v ZS

Komentat: Tabulka ¢. 2 zobrazuje primérné hodnoty jednotlivych kategorii (hodnoceni na
Skale od 1 — 5, kdy koeficient 1 znamené viibec ne a koeficient 5 urcite ano). Pti vyhodno-
ceni $kal jednotlivych kategorii jsme postupovali dle Gavory (2010, s. 14), kdy jsme jed-
notlivé koeficienty vyndsobili frekvenci voleb stupinti Skaly a néasledn¢ hodnoty secetli a
vydélili poctem respondenti (158). Ziskané hodnoty (priméry) jsme porovnali mezi sebou
a pro prehlednost znazornili graficky. Na otazku ,,Na které cinnosti by se podle Vaseho
nazoru méla zamérovat prace socidlniho pedagoga v ZS* odpovidali respondenti nejklad-
néji moznost kompenzacni prdce se zdky ze znevyhodnéného prostiedi s primérem 4,64 z
5. Déle konzultace a poradenstvi rodicim (@ 4,51), poradenstvi zaktim a socialné vychov-
nd prace se skupinou (ob€é moznosti mély @ 4,46 z 5). Nejméné kladnou odpovedi

s prumérem 2,78 byla moznost zdstup za nepritomné pedagogy.

Polozka ¢. 9: V ¢em vidite poslani profese socialniho pedagoga?

Absolutni | Relativni

Odpovédi respondentii - Kategorie Cetnost | etnost

prace se zaky ze socialné a kulturné znevyhodnéného prostredi 44 19 %

piima spoluprace s rodici - pomoc, konzultace, osvéta, podpora
spolupréce rodiny a Skoly 36 16 %
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pomoc a podpora ucitelli a pedagogickych pracovnikil 26 11 %
prace se zaky s problémovym chovanim 20 9%
prevence a intervence socialné patologickych jevii 14 6 %
kvalifikovany odbornik v soucasné a budouci problematice vycho-

vy zakd, vlastni vychovnd ¢innost 13 6 %
terénni prace, monitoring ohrozenych zaki 12 5%
posila SPP, profesni poradenstvi 10 4 %
mediace 10 4 %
kvalifikovany odbornik v feSeni problémti, na které ucitelé nemayji

dostate¢nou kapacitu (Cas, kvalifikace apod.) 10 4 %
pomoc zakiim pfi ptiprave na vyucovani - ukoly, doucovani 9 4 %
vzdélavaci ¢innost na pozici ulitele 8 4 %
odbornik na urovni psychologa 6 3%
prace v rdmci volnocasovych aktivit, ptiprava zazitkovych progra-

md, tfidnickych hodin apod. 6 3%
komunikace s ufady a zafizenimi pro vychovu déti a mladeze 4 2 %
Celkem 226 100 %

Tabulka ¢. 3: Poslant profese socialniho pedagoga

Poslani profese socialniho pedagoga

komunikace s pfislusSnymi Gfady mmm 4
prace v ramci volnocasovych aktivit s 6
odbornik na Urovni psychologa mmmmm 6
vzdélavaci ¢innost na pozici ucitele ——N 8§
pomoc zakam pfi pfipravé na vyucovani s 9
kvalifikovany odbornik v feseni problém( (vytiZzenost... s 10
mediace mmmm—— 10
posila SPP, profesni poradenstvi s 10
terénni prace, monitoring ohrozenych zaki I 12
odbornik ve vychové, vychovna ¢innost Immmmmmmmm 13
prevence a intervence socialné patologickych jevli s 14
prace se Zaky s problémovym chovdnim IEEESSS————— )0

pomoc a podpora ucitell a ped. Pracovnikll I 26
spolupréce s rodici, podpora spolupréce rodiny a Skoly NI 36
prace se Zaky ze znevyhodnéného prostiedi NI 44
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Graf'¢. 9: Poslani profese socialniho pedagoga
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Komentaf: Polozka ¢. 9 v dotazniku byla oteviend. Na zaklad¢ kdédovani jednotlivych od-
povedi vzniklo 15 kategorii. Pro ptehlednost jsme zjisténad data zobrazili v tabulce a na-
sledné i graficky. Respondentii jsme se ptali, v ¢em vidi poslani profese socidlniho peda-
goga. Nejvice Cetnou odpoveédi (44, tj. 19 %) z celkového poctu 226, kterou respondenti
uvadéli, byla odpovéd’, Ze poslani socialniho pedagoga na ZS vidi v praci se Zaky ze zne-
vyhodnéného prostiedi, coz se shoduje i s polozkou €. 7, kde respondenti v priméru nej-
Castéji uvedli stejnou odpovéd’. Druhou nejcastéjsi kategorii, kterou jsme zvolili v souladu
s odpovéd'mi respondentti, byla piima spoluprace socidlniho pedagoga s rodi¢i (36 odpo-
veédi, tj. 16 %) a tfeti nejcetnéjsi kategorii (26 odpovedi, tj. 11 %) byla pomoc a podpora
ucitelll a pedagogickych pracovnikli skoly. Mezi odpovéd'mi respondentii byla uvedena
také vyuka a vzdélavaci ¢innost zakli na pozici ulitele (8 odpovédi, coz jsou 4 %) nebo
odborna ¢innost na trovni psychologa (6 odpovédi, tj. 3 %). Z celkového poctu odpovédi
jsme zaznamenali 4 odpovédi (2 %), kdy respondenti uvedli komunikaci s pfisluSnymi
ufady a zafizenimi pro vychovnou ¢innost déti a mladeze. Pracovali jsme s celkovym po-
¢tem odpoveédi 226 (100 %), jelikoz nékteti respondenti uvedli do odpovédi vice ¢innosti,

které jsou dle nich poslanim profese socialniho pedagoga ve Skole.

Nekteré pfimé odpovédi respondentt: ,, Poslani socidalniho pedagoga vidim v pomoci ve
Skolstvi uciteliim pri Feseni vychovnych problému Zakii, zajistovani komunikace s urady
pro vychovu mlddeze, jednani s rodici pri Feseni sloZitych rodinnych situaci, pri umistova-
ni ditéte do vychovnych zarizeni, zjistovani ditvodu zaskolactvi, pomoc pri jednani s rodici
nespolupracujicimi se skolou, ... bylo by toho docela dost.“ Nebo ,,Kvalifikace SP se za-
méruje na deti, mladez i celé spektrum dospélych, kompetence podobné ucitele ¢i psycho-

I3

loga.*

5.2 Ovérovani hypotéz

Shromazdéna data byla pfevedena do datové matice v programu MS Excel a dale v tomto
programu také vyhodnocena pomoci funkce CHISQ.TEST. V této podkapitole empirické

¢asti uvadime vysledky zkoumanych hypotéz.
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Relac¢ni VO ¢. 1: Jaka je souvislost mezi potiebou uplatnéni socidlniho pedagoga ve

Skole a znalostmi jeho profesnich kompetenci uditeli a pedagogickymi pracovniky?

K této vyzkumné otazce byla stanovena nasledujici hypotéza:

H1: Potteba profese socialniho pedagoga ve skole zavisi na skutecnosti, zda ucitelé a pe-

dagogicti pracovnici Skoly znaji profesni kompetence socialniho pedagoga.

HO: Neexistuje statisticky vyznamna souvislost mezi potfebou profese socialniho pedagoga

ve Skole a znalosti jeho profesnich kompetenci uciteli a pedagogickymi pracovniky.

HA: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi potfebou profese socialniho pedagoga

ve Skole a znalosti jeho profesnich kompetenci uciteli a pedagogickymi pracovniky.
Hladina vyznamnosti byla stanovena na 5% (p-hodnota 0,05).

K vyhodnoceni této hypotézy bylo vyuzito otdzek ¢. 8 a 20 uvedené v dotazniku doloze-

ném v priloze.

Tabulka €. 4: Schéma kontingenc¢ni tabulky pro H1 — pozorované ¢etnosti

20. Myslite si, Ze by byl socidlni pedagog pro
Vasi Skolu pfinosem?

ano ne nevim celkem
ang’o Eiml 36 2 0 38
8. Vite, jaké jsou profesni nevim zeela
kompetence socialniho 69 0 34 103

pedagoga? Jiste

vubec ne 4 0 13 17
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Tabulka €. 5: Schéma kontingenéni tabulky pro H1 — ocekévané Cetnosti

20. Myslite si, ze by byl socialni pedagog pro

Vasi Skolu ptinosem?

ano ne nevim
ano, velmi 26,215 0,481 11,304
dobie
8. Vite, jaké jsou profesni nevim zeela
kompetence socidlniho VT - 71,057 1,304 30,639
Jisteé
pedagoga?
vibec ne 11,728 0,215 5,057
Chi-kvadrat statistika Stupné volnosti P-hodnota
39,268 4 0,0000000613

P — hodnota testu je niZsi neZ stanovena 0.05

— Zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni.

Muzeme potvrdit, ze mezi potiebou profese socialniho pedagoga ve Skole a znalosti

jeho profesnich kompetenci ufiteli a pedagogickymi pracovniky existuje statisticky

vyznamna zavislost.

Polozka ¢. 8 a 20 z dotazniku
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M Vite, jaké jsou profesni kompetence socialniho pedagoga?

m Myslite si, Ze by byl socialni pedagog pro Vasi skolu ptinosem?

Graf ¢. 10: Grafické znazornéni pozorované cetnosti polozek ¢. 8 a 20 z dotazniku
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Komentat: Pokud se podivame na odpovédi polozek 8 a 20 v dotazniku v absolutni a rela-
tivni Cetnosti, vyjde ndm z grafli, ze ze 158 respondentt uvedlo 38 (tj. 24 %) ze kompeten-
ce socidlniho pedagoga zna velmi dobfe, 103 respondentl (tj. 65 %) neznd kompetence
zcela dobfe a 17 respondentl (tj. 11 %) nezna kompetence socidlniho pedagoga vibec.
Z odpovédi na polozku €. 20 v dotazniku uvedlo 109 respondentt (tj. 69 %), ze socialni
pedagog by byl pro Skolu ptinosem, 47 respondentt (tj. 30 %) uvedlo odpovéd’ nevim a

pouze 2 respondenti (tj. 1 %) uvedli, Ze socialni pedagog by pro Skolu pfinosem nebyl.
Pro doplnéni uvadime polozku €. 19 z dotazniku.
PovaZujete praci socialniho pedagoga na ZS za

dulezitou?

80

71

70

60 54

50

40

30 24

20

l 9
10
. ]

ano, velmi spiSe ano nevim ne

Graf ¢. 11: Nazor respondentii na praci socidlniho pedagoga na ZS

Komentat: Z grafu mizeme vycist, Ze respondenti povazuji praci socialniho pedagoga na
Z8 za dilezitou, jelikoz 54 respondentt ze 158 (tj. 34 %) uvedlo odpovéd ano, velmi a 71
respondentt z celkového poctu (tj. 45 %) uvedlo spise ano. Pouze 9 respondentti (tj. 6 %)

uvedlo, Ze praci socidlniho pedagoga na ZS nepovazuji za diilezitou.
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Relaéni VO ¢. 2: Existuje souvislost mezi ndzorem ucitelii a pedagogickych pracovni-
kii na uroven kooperace rodiny se Skolou a pritomnosti socialné patologickych jevi ve

Skole?
K této vyzkumné otdzce byla stanovena nésledujici hypotéza:

H2: Nazor ucitelt a pedagogickych pracovnikli na uroven kooperace rodiny se Skolou sou-

visi s vyskytem socialn¢ patologickych jevi a problémového chovani ve Skole.

HO: Neexistuje statisticky vyznamna souvislost mezi ndzorem uciteli a pedagogickych
pracovnikl na uroven kooperace rodiny se Skolou a vyskytem socidln¢ patologickych jevii

a problémového chovani ve skole.

HA: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi nazorem ucitelti a pedagogickych pra-
covnikll na uroven kooperace rodiny se Skolou a vyskytem socidlné patologickych jevii a

problémového chovani ve skole.
Hladina vyznamnosti byla stanovena na 5% (p-hodnota 0,05).

K vyhodnoceni této hypotézy bylo vyuzito otdzek ¢. 10 a 11 uvedené v dotazniku doloze-

ném v piiloze.

Tabulka ¢. 6: Schéma kontingen¢ni tabulky pro H2 — pozorované ¢etnosti

11. M4 podle Vas piimé kooperace ze strany rodiny
se Skolou vliv na existenci vychovnych problému a
socialné patologickych jevi ve Skolském prostiedi?

ano SPISC Spise ne nevim | celkem
ano ne

ano 2 6 0 0 2 10

spise
10. Je dle Vaseho nazoru ano 40 40 12 0 0 2
spoluprdce ze strany rodi- | (| 5y | o4 2 0 2 50

¢l (zékonnych zastupct)
3 En4?

se Skolou dostate¢na? e ) 0 0 | 0 3
nevim 0 2 0 1 0 3
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Tabulka €. 7: Schéma kontingenc¢ni tabulky pro H2 — o¢ekéavané ¢etnosti

11. Ma podle Vas piima kooperace ze strany rodiny
se Skolou vliv na existenci vychovnych problémt a
socialn¢ patologickych jevil ve skolském prostiedi?

ano spiSe ano | spiSe ne ne nevim
ano 4,177 4,557 0,886 0,127 0,253
spise
10. Te dle Vaseho nizoru ano 38,430 | 41,924 8,152 1,165 2,329
spoluprace ze strany rodi- | o o | 20886 | 22,785 | 4,430 | 0,633 | 1,266
¢l (zdkonnych zastupcil)
< < 1o
se Skolou dostatecnd’ ne | 1253 | 1367 | 0266 | 0,038 | 0076
nevim 1,253 1,367 0,266 0,038 0,076
Chi-kvadrat statistika Stupné volnosti P-hodnota
75,421 16 0,0000000011

P — hodnota testu je niz$i neZ stanovena 0.05

— Zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni.

Plati, Ze existuje statisticky vyznamna souvislost mezi nazorem ucitelii a pedagogic-

kych pracovnikii na urovein kooperace rodiny se $kolou a vyskytem socialné patolo-

gickych jevi a problémového chovani ve Skole.
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Polozka ¢. 10 a 11 z dotazniku
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m Je dle Vaseho nazoru spoluprace ze strany rodi¢l (zakonnych zastupct) se skolou
dostatecna?

B M3 podle Vas pfima kooperace ze strany rodiny se skolou vliv na existenci
vychovnych problém a socidlné patologickych jev( ve Skolském prostiedi?

nevim

Graf ¢. 12: Grafické znazornéni pozorované cetnosti polozek ¢. 10 a 11 z dotaznikového

Setreni

Komentai: Pfi podrobnéj$im zkoumani polozek 10 a 11 z dotazniku lze zjistit, Ze na otazku
,,zda je spoluprdce ze strany rodicu se Skolou dostatecna ““ odpoveédélo nejvice respondentil
spise ano (92, tj. 58 %), 10 respondentt (6 %) odpovédelo, ze ano a 50 respondentli odpo-
védélo spise ne (32 %). U otazky ,,zda ma prima kooperace ze strany rodiny se Skolou vliv
na existenci vychovnych problémii a socialné patologickych jevii ve Skole* odpovédélo
nejvice respondentil spise ano (72, 46 %), ano odpoveédélo 66 respondenti (42 %) a spise
ne odpovédelo 14 respondentl (9 %). Odpovéd ne uvedli pouze 2 respondenti (1 %)

z celkového poctu.
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Relaéni VO ¢&. 3: Je problematika prevence a poradenstvi na zakladnich Skolach do-

statena k eliminaci socialné patologickych jevii a vychovnych problémi?
K této vyzkumné otazce byla stanovena nasledujici hypotéza:

H3: Predpokladame, ze existuje ti¢innost mezi kvalitou obsahu preventivnich programi,

poradenstvi a aktivit a eliminaci socialné patologickych jevl ve skole.

HO: Mezi kvalitou obsahu preventivnich programt, poradenstvi a aktivit a eliminaci soci-

alné patologickych jevi ve Skole neexistuje statisticky vyznamna zavislost.

HA: Mezi kvalitou obsahu preventivnich programi, poradenstvi a aktivit a eliminaci soci-

aln¢ patologickych jevil ve skole existuje statisticky vyznamnd zavislost.
Hladina vyznamnosti byla stanovena na 5% (p-hodnota 0,05).

K vyhodnoceni této hypotézy bylo vyuzito polozek ¢. 14 a 15 uvedené v dotazniku doloze-

ném v priloze.

Tabulka €. 8: Schéma kontingenc¢ni tabulky pro H3 — pozorované ¢etnosti

15. Jsou dle Vaseho ndzoru preventivni programy a
aktivity zaméfené na prevenci socialné patologic-
kych jevii a problémového chovani dostacujici?

ano SPISE | SpIS€ ne nevim | celkem
ano ne
ano 18 16 4 0 0 38
14. Je dle Vaseho nazoru | spiSe 2 53 12 6 ) 21
poradenstvi ve Vasi Skole | ano
zamétené na prevenci ry
socialn¢ patologickych SpISe e 0 4 23 0 0 27
jevu a problémového
chovani dostacujici? ne 0 0 0 8 0 8
nevim 0 2 0 0 2 4
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Tabulka ¢. 9: Schéma kontingen¢ni tabulky pro H3 — o¢ekdvané Cetnosti

15. Jsou dle Vaseho nazoru preventivni programy a
aktivity zaméfené na prevenci socialné patologic-
kych jevi a problémového chovani dostacujici?

ano spiSe ano | spiSe ne ne nevim
ano 6,253 18,038 9,380 3,367 0,962
14. Je dle VaSeho nazoru | spiSe | 13 359 | 38449 | 19994 | 7,177 | 2,051
poradenstvi ve Vasi skole | ano
ZAMEICNe Na Prevencl 1 o icone | 4,443 | 12,816 | 6,665 | 2,392 | 0,684
socialné patologickych
Jeviia problemoveho ne 1316 | 3,797 | 1975 | 0709 | 0,203
chovani dostacujici?
nevim | 0,658 1,899 0,987 0,354 0,101
Chi-kvadrat statistika Stupné volnosti P-hodnota
214,255 16 0,0000000000

P — hodnota testu je nizsi nez jedna tisicina oproti stanovené 0.05

— Zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni.

Plati, Ze mezi kvalitou obsahu preventivnich programi, poradenstvi a aktivit a elimi-

naci socialné patologickych jevii ve Skole existuje statisticky vyznamna zavislost.
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m Je dle Vaseho nazoru poradenstvi ve Vasi Skole zamérené na prevenci socidlné
patologickych jev( a problémového chovani dostacujici?

Polozka ¢. 14 a 15 z dotazniku
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m Jsou dle Vaseho ndazoru preventivni programy a aktivity zamérené na prevenci
socialné patologickych jevl a problémového chovani dostacujici?

Graf ¢. 13: Grafické znazornéni pozorované cetnosti polozek ¢. 14 a 15 z dotazniku

Komentat: Z grafu miizeme vycist, Ze na otdzku ohledné poradenstvi a preventivnich pro-
gramil a aktivit respondenti odpovidali spiSe kladné&. Ptali jsme se, zda je poradentstvi na
Skolach zaméfené na prevenci socialné patologickych jevi a problémového chovani dosta-
¢ujici. Ano odpovédélo 38 respondentl (24 %), spise ano 81 (51 %), spise ne uvedlo 27
respondentt (17 %) a odpovéd’ ne zaznamenalo 8 respondentl (5 %). U druhé otazky, kdy
jsme se ptali, jestli jsou preventivni programy a aktivity na Skoldch zaméfené na prevenci
nezadoucich jevi a chovani dostacujici odpoveédélo 26 respondentti (16 %), ze ano, 75 re-
spondentl (47 %) uvedlo spiSe ano, 39 (tj. 25 %) zaznamenalo odpovéd’ spiSe ne a odpo-

veéd’ ne uvedlo 14 respondentt (9 %).
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Pro doplnéni vyzkumné otazky uvadime polozku €. 13 z dotazniku uvedeném v pfiloze.

Kdo u Vas na skole zabezpecuje prevenci socidlné
patologickych jev( a reSeni vychovnych
probléma?

60 56
50 44
40 32
30
18
20
l 8
10
. ]
Skolni metodik vychovny Skolni psycholog  tfidni ucitel jiné
prevence poradce

Graf ¢. 14: Osoba zabezpecujici prevenci socialné patologickych jevit a vychovnych pro-

blémii na ZS

Komentat: Respondenti nejcastéji uvadéli, Ze osobou zabezpecujici prevenci socialné pato-
logickych jevli a vychovnych problému u nich na Skoléach je Skolni metodik prevence (56
odpovédi, tj. 35 %), na druhém misté je vychovny poradce (44 odpovédi, 28 %), poté
uvedli skolniho psychologa (32 odpovédi, 20 %) a nakonec uvedlo 18 respondentd (tj. 11
%) tfidniho ucitele. Respondenti, kteti uvedli moznost jiné, uvedli: ,,Vsechny uvedené sloz-
ky ve spolupraci (Skolni metodik prevence, vychovny poradce, Skolni psycholog, tridni uci-
tel). “ Jeden respondent uvedl: ,,Skolni asistent ve spoluprdci s vychovnym poradcem a me-

todikem prevence. “
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Relaéni VO ¢&. 4: Jaka je souvislost mezi nazory udlitelit a pedagogickych pracovnikii
na nutnost legislativni zmény profese socialniho pedagoga a jejich nazory na vyskyt
socialné patologickych jevi, socialnich a vychovnych problémi ve $kole?

K této vyzkumné otdzce byla stanovena nésledujici hypotéza:

H4: Jestlize se ucitelé a pedagogicti pracovnici domnivaji, Ze se v soucasnosti zvysila cet-
nost socialné patologickych jevu, socidlnich a vychovnych problémi na Skolach, je vyssi
predpoklad, Ze budou souhlasit se zavedenim socialniho pedagoga do legislativy.

HO: Mezi nazory ucitelti a pedagogickych pracovniki na vyssi ¢etnost socialné patologic-
kych jevi, socidlnich a vychovnych problémi v soucasnosti na Skol4ch a jejich souhlasem
pro zavedeni socidlniho pedagoga do legislativy neexistuje statisticky vyznamna souvis-
lost.

HA: Mezi nazory ucitell a pedagogickych pracovniki na vyssi ¢etnost socialné patologic-
kych jevi, socidlnich a vychovnych problémi v soucasnosti na Skol4ch a jejich souhlasem
pro zavedeni socidlniho pedagoga do legislativy existuje statisticky vyznamna souvislost.
Hladina vyznamnosti byla stanovena na 5% (p-hodnota 0,05).

K vyhodnoceni této hypotézy bylo vyuzito polozek ¢. 16 a 17 uvedené v dotazniku doloze-
ném v piiloze.

Tabulka €. 10: Schéma kontingenéni tabulky pro H4 — pozorované cetnosti

17. Domnivate se, Ze pro eliminaci vyskytu social-
nich a vychovnych problémil obecné na skolach by
bylo vhodné zavedeni profese socialniho pedagoga
mezi pedagogické pracovniky uvedené v katalogu
pedagogickych profesi?

ano SPISE ) SpISe ne nevim | celkem
ano ne
ano 24 16 0 0 4 44
16. Myslite si, ze se spise
’ 14 2
v posledni dob¢ ve Skole ano 30 0 ? 55
zvySila Cetnost socidiné | | g 22 2 2 10 44
patologickych jevl, vy-
chovny?h a somalrvnch ne 0 ) 0 4 3 9
problémil obecné?
nevim 2 2 0 0 2 6
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Tabulka €. 11: Schéma kontingen¢ni tabulky pro H4 — o¢ekavané Cetnosti

17. Domnivate se, ze pro eliminaci vyskytu social-

nich a vychovnych problémi obecné na skolach by

bylo vhodné zavedeni profese socialniho pedagoga

mezi pedagogické pracovniky uvedené v katalogu
pedagogickych profesi?

ano spiSe ano | spiSe ne ne nevim

ano 13,367 | 20,051 0,557 2,228 7,797

16. Myslite si, Ze se SPISC 1 16709 | 25,063 | 0,696 | 2,785 | 9,747
v posledni dob¢ ve skole ano

zvySila Cetnost socidin® | 13367 | 20,051 | 0557 | 2228 | 7,797
patologickych jevi, vy-

Ch;’f‘(’)%‘fggﬁi%‘;ﬁgfh ne | 2,734 | 4,101 | 0,114 | 0456 | 1,595

nevim 1,823 2,734 0,076 0,304 1,063

Chi-kvadrat statistika Stupné volnosti P-hodnota
57,174 16 0,000001555

P — hodnota testu je nizsi nez stanovena 0.05
— Zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni.

Lze tedy potvrdit, ze mezi nazory uciteli a pedagogickych pracovnikii na vyssi ¢etnost
socialné patologickych jevi, socidlnich a vychovnych problémii v soucasnosti na sko-
lach a jejich souhlasem pro zavedeni socialniho pedagoga do legislativy existuje statis-

ticky vyznamna souvislost.
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Polozka ¢. 16 a 17 z dotazniku
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W Myslite si, Ze se v posledni dobé ve Skole zvysila cetnost socialné patologickych
jevd, vychovnych a socialnich problém( obecné?

nevim

m Domnivate se, Ze pro eliminaci vyskytu socialnich a vychovnych problém obecné
na skolach by bylo vhodné zavedeni profese socidlniho pedagoga mezi
pedagogické pracovniky uvedené v katalogu pedagogickych profesi?

Graf ¢. 15: Grafické znazornéni pozorované Cetnosti polozek ¢. 16 a 17 z dotazniku

Komentai: Na otdzku, zda se zvysila Cetnost socidln€ patologickych jevi, socialnich a vy-
chovnych problémil odpovédélo 44 respondentii (28 %), Ze ano, 55 respondentd (35 %)
uvedlo odpovéd’ spise ano, 44 respondentil (28 %) uvedlo spiSe ne a pouze 9 respondentii
zaznamenalo odpoveéd’ ne (tj. 6 %). U polozky €. 17 jsme se ptali, zda by s vyskytem vyse
uvedenych problému bylo vhodné zavedeni socidlniho pedagoga mezi pedagogické profe-
se. Respondenti odpovidali ve vétSin€ kladné. Ano uvedlo 48 respondentli (30 %) a spiSe
ano odpovédélo 72 respondentl (46 %). Ze zapornych odpovédi - ne uvedlo 8 respondentti

(5 %) a pouze 2 respondenti odpovédeli spiSe ne (1 %).
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Pro doplnéni vyzkumné otazky uvadime polozku €. 12 z dotazniku, uvedeném v pfiloze.

Které problémy se u Vas ve skole objevuiji
nejCastéji?

120
97
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80
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40 37
23
20
1
0 ——
socidlné patologické  poruchy chovani socidlni jiné
jevy znevyhodnéni zaka

Graf ¢. 16: Nejcastéjsi problémy v ZS

Komentaf: Respondenti uvedli, zZe nejcastéjsimi problémy, které se u nich na skolach vy-
skytuji, jsou socidlné patologické jevy (97 respondentt, tj. 61%), poruchy chovani uvedlo
37 respondentll (tj. 23%) a socialni znevyhodnéni zakl uvedlo 23 respondenti (tj. 15 %).

Respondent, ktery oznacil odpovéd’ jiné, uvedl: ,,Vsechny body soucasné .
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Relaéni VO ¢&. 5: Existuje rozdil mezi nazory ucitelii a pedagogickych pracovniki pi-
sobicich v prostiedi méstskych a venkovskych §kol na potiebu socidlniho pedagoga ve

Skole?
K této vyzkumné otdzce byla stanovena nésledujici hypotéza:

HS: Existuje rozdil v ndzorech u méstskych a venkovskych $kol na potiebu socialniho pe-

dagoga.

HO: V nazorech u méstskych a venkovskych skol na potiebu socialniho pedagoga neexistu-

je statisticky vyznamny rozdil.

HA: V nazorech u méstskych a venkovskych kol na potiebu socidlniho pedagoga existuje

statisticky vyznamny rozdil.
Hladina vyznamnosti byla stanovena na 5% (p-hodnota 0,05).

K vyhodnoceni této hypotézy bylo vyuzito polozek ¢. 3 a 18 uvedené v dotazniku doloze-

ném v priloze.

Tabulka €. 12: Schéma c¢tyfpolni tabulky pro H5 — pozorované Cetnosti

mésto vesnice celkem
souhlasim 118 26 144
nesouhlasim 10 4 14
celkem 128 30 158

Tabulka ¢. 13: Schéma c¢tyipolni tabulky pro H5 — ocekavané Cetnosti

mésto vesnice
souhlasim 116,65 27,34
nesouhlasim 11,34 2,65
Chi-kvadrat statistika Stupné volnosti P-hodnota
0,917 1 0,3381873161
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P — hodnota testu je vyssi nez stanovena 0.05
— Zamitame alternativni hypotézu a piijimame nulovou

Muzeme tedy potvrdit, Ze v nazorech u méstskych a venkovskych §kol na potiebu soci-

alniho pedagoga neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

Jaky je Vas nazor na zavedeni pozice socialniho
pedagoga do skol?
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M souhlasim B nesouhlasim

Graf'¢. 17: Grafické znazornéni pozorované Cetnosti polozZek ¢. 3 a 18 z dotazniku

Komentat: Pti podrobnéjsim zkoumani Ctyipolni tabulky lze odivodnit, pro¢ nebyly nale-
zeny zadné statisticky vyznamné rozdily. Ze 128 respondenti z méstskych skol uvedlo 118
(4. 92 %), Ze souhlasi se zavedenim socialniho pedagoga do skol a 10 respondentil (8 %)
nesouhlasi se zavedenim uvedené pozice do skol. Z 30 respondentt z venkovskych skol
uvedlo 26 (). 87 %), Ze souhlasi se zavedenim pozice socidlniho pedagoga do skol a ne-
souhlasi 4 respondenti (13 %). Uc¢itelé a pedagogicti pracovnici z méstskych skol maji pro-
centualné vyssi pfevahu v kladnych nézorech pro zavedeni socidlniho pedagoga do skol.

Tento rozdil vSak nestaci na to, abychom jej oznacili za statisticky vyznamny.
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5.3 Interpretace dat

Empiricky vyzkum se zaméioval na ucitele a pedagogické pracovniky zakladnich Skol
v okrese Kroméiiz. Cilem vyzkumu bylo zjistit ndzory respondentii na moznosti uplatnéni
profese socialniho pedagoga ve Skolstvi. Pfedev§im nés zajimala informovanost uciteld a
pedagogickych pracovnikii o profesi socidlniho pedagoga ve Skole. Dale jsme zjistovali
prostiednictvim ndzora téchto pedagogtli, zda maji uroven kooperace rodiny se Skolou a
prevence na Skolach vliv na socialné patologické jevy, vychovné a socidlni problémy na
Skoléach. V neposledni fadé jsme se snazili zjistit, jak pedagogové v souvislosti s vyse uve-
denymi problémy zakl na Skolach reaguji na nutnost legislativni zmény socidlniho peda-
goga ve Skolstvi a zda existuji rozdily v ndzorech méstskych a venkovskych Skol na potie-

bu socidlniho pedagoga. Vyzkumného Setfeni se zic¢astnilo 158 respondentti.

Z vysledkt empirického vyzkumu vyplyva, ze ucitelé a pedagogicti pracovnici se k pozici

socialniho pedagoga ve Skolstvi stavi z velké ¢asti pozitivng.

V ramci vyzkumného Setfeni jsme zjistili nasledujici odpovédi na uvedené vyzkumné

otazky:

Deskriptivni VO: Jaka je predstava uliteli a pedagogickych pracovnikii 0 moZnos-

tech uplatnéni profesnich kompetenci socialniho pedagoga na zakladni Skole?

Vysledky vyzkumu ndm ukazuji, Ze respondenti jako uplatnéni socidlniho pedagoga ve

Skole vidi nej¢astéji v pozici asistenta pedagoga a vychovatele.

Toto tvrzeni potvrzuje i1 zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné
nékterych zakond, jez uvadi pozici vychovatele a asistenta pedagoga, kterou mtize socialni

pedagog z hlediska jeho kvalifikace a kompetenci vykonavat.

Respondenti také uvadéli, ze socialni pedagog by se mohl ve skole uplatnit jako vychovny
poradce, Skolni metodik prevence a 8 % respondentli z celkového poctu jej zatadilo jako

samostatnou profesi ,,socialni pedagog ve skole*.

Jako ¢innost socidlniho pedagoga ve Skole respondenti nejkladnéji v priméru hodnotili
kompenzacni praci se zadky ze znevyhodnéného prostiedi, konzultace a poradenstvi rodi-
¢im a zaktm, socialné¢ vychovnou praci se skupinou a poradenstvi a podporu ucitelim a

pedagogickym pracovnikiim.
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Zde byl zajimavy fakt, ze organizaci volnocasovych aktivit zafadili respondenti v priméru
podstatné méné, i kdyz jako uplatnéni socidlniho pedagoga ve skole na pozici vychovatele
uvadéli nejCastéyi.

Poslanim profese socialniho pedagoga je dle respondentii prace se zaky ze znevyhodnéné-
ho prostiedi, pfimé spoluprace s rodi¢i (ve smyslu konzulta¢ni ¢innosti, poradenstvi, pod-
pora spoluprace rodiny a $koly), pomoc a podpora ucitelll a pedagogickych pracovnika a
prace se zaky s problémovym chovanim. Tyto odpovédi mély v dotaznikovém Setieni

v uvedené polozce nejveEtsi zastoupend.

Na otazku poslani profese socialniho pedagoga 4 % ze vSech respondentd také uvedli, ze
socialni pedagog by na $kole mohl ptisobit jako kvalifikovany odbornik v feseni problému,
na které ucitelé nemaji dostate¢nou ¢asovou kapacitu ¢i kvalifikaci. Tato skutecnost pou-
kazuje na fakt, Ze socidlni pedagog je pro Skolu nezbytnou posilou a uzite¢nym kvalifiko-

vanym odbornikem.

Relacni VO 1: Jaka je souvislost mezi potiebou uplatnéni socidlniho pedagoga ve $ko-

le a znalostmi jeho profesnich kompetenci uditeli a pedagogickymi pracovniky?
Odpoved na vyzkumnou otazku jsme zjistili pomoci stanovené hypotézy:

H1: Potfeba profese socidlniho pedagoga ve Skole zavisi na skutecnosti, zda ucitelé a pe-

dagogicti pracovnici Skoly znaji profesni kompetence socialniho pedagoga.

Na zékladé¢ statistického vyhodnoceni byla H1 potvrzena. Mizeme shledavat, ze vétSina
respondentli o kompetencich socidlniho pedagoga nema velké povédomi nebo je zna velmi
dobfe a jejich nazor je, Ze socidlni pedagog by byl pro Skolu pfinosem. Pouze velmi nizké
procento respondentli kompetence socidlniho pedagoga nezna vibec a k jeho piinosu ve

Skole se stavi negativné.

Relacni VO 2: Existuje souvislost mezi nazorem uciteli a pedagogickych pracovniku
na uroven kooperace rodiny se $kolou a pritomnosti socialné patologickych jevu ve

Skole?
Odpoved na vySe uvedenou vyzkumnou otazku jsme ziskali pomoci stanovené hypotézy:

H2: Nazor uciteltl a pedagogickych pracovnikii na uroven kooperace rodiny se Skolou sou-

visi s vyskytem socidln¢ patologickych jevll a problémového chovani ve Skole.
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Na zékladé¢ statistického vyhodnoceni byla H2 potvrzena. Z této skutecnosti tedy vyplyva,
ze dle ucitelti a pedagogickych pracovnikil je spoluprace rodiny se skolou spise dostate¢na
a ma vliv na existenci vychovnych problému a socidln¢ patologickych jevl ve Skolském

prostiedi.

Relacni VO 3: Je problematika prevence a poradenstvi na zdkladnich Skoliach dosta-

te¢na k eliminaci socialné patologickych jevii a vychovnych problému?
Odpoveéd na vySe uvedenou vyzkumnou otdzku jsme ziskali pomoci stanovené hypotézy:

H3: Predpokladame, ze existuje u¢innost mezi kvalitou obsahu preventivnich programi,

poradenstvi a aktivit a eliminaci socialné patologickych jevt ve Skole.

Na zéklad¢ statistického vyhodnoceni byla H3 potvrzena. Mizeme konstatovat, ze podle
nazoru respondentil je problematika prevence a poradenstvi spiSe dostacujici k eliminaci

socialné patologickych jevl a problémového chovani ve skole.

Rela¢ni VO 4: Jaka je souvislost mezi nazory ucitelii a pedagogickych pracovniki na
nutnost legislativni zmény profese socialniho pedagoga a jejich nazory na vyskyt soci-

alné patologickych jevi, socidlnich a vychovnych problémii ve Skole?
Odpovéd na vyse uvedenou vyzkumnou otazku jsme ziskali pomoci stanovené hypotézy:

H4: Jestlize se ucitelé a pedagogicti pracovnici domnivaji, Ze se v soucasnosti zvysila Cet-
nost socialn¢ patologickych jevi, socidlnich a vychovnych problémi na skolach, je vyssi

predpoklad, ze budou souhlasit se zavedenim socialniho pedagoga do legislativy.

Na zékladé statistického vyhodnoceni byla H4 potvrzena. Lze tedy fici, Ze dle vypovédi
respondentli se ve Skolach celkové zvysila Cetnost socidlné patologickych jevi, vychov-
nych a socidlnich problémi obecné a na zdklad¢ toho ucitelé a pedagogicti pracovnici
uvedli, ze by bylo vhodné zavedeni profese socialniho pedagoga mezi pedagogické pra-

covniky uvedené v katalogu pedagogickych profesi.

Relacni VO 5: Existuje rozdil mezi nazory uciteli a pedagogickych pracovniku piso-
bicich v prostiedi méstskych a venkovskych $kol na potfebu socidlniho pedagoga ve
Skole?

Odpovéd’ na vyse uvedenou vyzkumnou otdzku jsme ziskali pomoci stanovené hypotézy:

HS5: Existuje rozdil v ndzorech u méstskych a venkovskych $kol na potfebu socialniho pe-

dagoga.
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Na zdklad¢ statistického vyhodnoceni nebyla HS potvrzena. Podle vysledki
z vyzkumného Setfeni ucitelé a pedagogicti pracovnici z méstskych $kol nepatrné vice sou-
hlasili se zavedenim socialniho pedagoga do Skol. Rozdil mezi t€émito proménnymi (lokali-
ta Skoly a nazor na potiebu socidlniho pedagoga) je v naSem piipadé natolik nizky, Ze jej

nelze povazovat za statisticky vyznamny.
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ZAVER

Ihned po rodiné jsou zéci nejvice vystaveni ptisobeni socializacnich aspektt a Cinitel tam,
kde travi ptevaznou c¢ast svého Casu, tam kde dochazi neustale ke konfrontacim a nasled-
nému feseni Siroké Skaly problému ¢i zivotnich situaci. Timto mistem je Skola a jeji okoli.
Mezi nejrozsitenéjsi socidlné patologické tikazy muizeme zatadit zaskolactvi, kradeze, so-
cidlni znevyhodnéni zakt, nejriznéjsi poruchy chovani a dalsi. Z divodu redukce téchto
jevu je velmi dilezitd role socidlniho pedagoga, jenz se zabyva zakladni prevenci, na-
vrhem, vytvafenim a vhodnou organizaci volno¢asovych aktivit Skoldkl. S novelou skol-
ského zakona prinasejici nova pravidla inkluze, ptichazeji také obavy nejen u uciteld, ale i
u rodict. Zde by mohl uplatnit svou funkei také socidlni pedagog, jenz je velmi dulezitym

a erudovanym specialistou a jeho kompetence jsou nejen ve skolstvi neziidka vyuzivany.

Diplomova prace se zabyvala otdzkou miry potiebnosti socidlniho pedagoga ve Skole a
poukazuje na divody zavedeni této pozice do rezortu Skolstvi. Prace je rozd€lena na cast
teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je sestavena tak, aby poskytla potiebné informace
o profesi a kompetencich socidlniho pedagoga a pfipravila tak hodnotny zéklad pro cast

praktickou.

o~

V teoretické Casti jsme se snazili pfiblizit zdkladni pojmy socidlni pedagogiky, profesni
ptipravu socialnich pedagogti v Ceské republice a nastin disharmonickych, vychovnych a
socialnich problému cilovych skupin déti a mladeZze ve Skolach. Dale jsme se zaméfili na
profesni kompetence socialniho pedagoga, uvedli jeho profesiogram a seznamili s aktéry
vychovné vzdélavaciho procesu a jinymi odborniky ve Skole v ramci jejich spoluprace se
socialnim pedagogem. V posledni kapitole jsme se vénovali samotnému uplatnéni social-

niho pedagoga ve Skole s konkrétnimi skupinami zak.

Pro zpracovani praktické ¢asti jsme vyuzili kvantitativni vyzkum, ktery byl realizovan
formou dotaznikového Setfeni v elektronické podobé. Vyzkum se zamétoval na uplatnéni
profese socidlniho pedagoga ve Skolstvi. Dotazniky byly rozeslany ucitelim a pedagogic-
kym pracovnikiim zékladnich Skol. Zjist'ovali jsme postoje a nazory ucitelti a dalSich peda-
gogickych pracovnikil k piisobeni socidlniho pedagoga ve Skolstvi. Zaméfili jsme se pie-
devS§im na pottebu a pfinos socidlniho pedagoga pro Skolu, dale jsme zjisStovali nazory
pedagogli, zda méa kooperace rodiny se Skolou vliv na existenci socialné patologickych
jevu a vychovnych problémut a také jsme zjisSt'ovali spokojenost s poradenskymi sluzbami a

preventivnimi programy ve Skolach. Dale jsme zkoumali nazory ucitelti a pedagogickych
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pracovnikd, jak v souvislosti s vySe uvedenymi problémy zakii na Skolach reaguji na nut-
nost legislativni zmény socidlniho pedagoga ve Skolstvi a zda existuji rozdily v nazorech
méstskych a venkovskych skol na potiebu socidlniho pedagoga. V dalsi ¢asti empirického
vyzkumu jsme se vénovali analyze dat, kterd byla provedena pomoci statistickych vypocta

a grafickych metod. Na zavér jsme provedli interpretaci konkrétnich vysledkl prace.

Z vysledkti vyzkumu vyplyva, ze ulitelé a pedagogicti pracovnici se k potfebnosti pozice
socialniho pedagoga stavi pozitivn€. Respondenti potvrzuji vyssi vyskyt socialné patolo-
gickych jevi, socidlnich a vychovnych problémi ve Skolach a povazuji zavedeni pozice
socialniho pedagoga do legislativy za nezbytnou zménu, coz lze vnimat jako pozitivum.

Tato transformace by byla zddoucim krokem k feseni socidlnich problému ve skolstvi.
Hlavnim cilem prace bylo zjistit ndzory ucitelll a pedagogickych pracovniki vybranych
zakladnich Skol na moZnosti plisobeni socidlniho pedagoga ve Skolstvi. Jelikoz se ndzory

podafilo zjistit, cil prace byl splnén.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK: Profesni kompetence sociilniho pedagoga ve $kole (dotaznik
pro ucitele a pedagogické pracovniky zakladnich Skol).

Vazeni pedagogove,

Jjmenuji se Denisa Kunovd a jsem studentkou 2. rocniku navazujiciho magisterského studia oboru
Socialni pedagogika na Univerzité Tomdase Bati ve Zline.

Chtela bych Vas touto cestou poprosit o vyplnéni dotazniku, ktery je zaméreny na kompetence so-
cialniho pedagoga na zakladni skole. Tento dotaznik bude podkladem k mé diplomové praci: ,, So-
cialni pedagog a uplatnéni jeho profesnich kompetenci v rezortu Skolstvi."

Dotaznik je anonymni a udaje v ném wuvedené, budou slouzZit pouze pro mou prdci.
Dékuji Vam za spolupraci a Vas cas.

Instrukce pro vyplnéni dotazniku:
Zakrouzkujte prosim pouze jednu odpovéd, neni-li uvedeno jinak.

1. Jaké je Vase pohlavi? 3. Vase skola je v nasledujicim prostiedi:
a) muz a) vesnice

b) Zena b) mésto

2. Jak dlouho ve skolstvi pracujete? 4. Jaka je Vase souCasna pracovni pozice?
a) do5let e) fteditel

b) 5-151et f) zastupce feditele

c) 15-251et g) tfidni ucitel

d) vice jak 25 let h) vychovny poradce

1) Skolni metodik prevence
J) jiné(uvedte) ......oooiiiiiiiiiiii,

5. Setkal/a jste se jiz n€kdy s pojmem ,,Socialni pedagog*?

a) ano
b) ne
c) nevim

Pokud ano, kde jste se s nim setkal/a?



7. Na které ¢innosti by se podle Vaseho nazoru méla zaméfovat prace socialniho pedagoga v ZS?
(zaktizkujte v kazdém tadku jednu moznost)

CINNOSTISP | URCITE ANO | SPISE ANO NEVIM SPISE NE VUBEC NE

Intervence,
reedukace zaku
s vychovné
problémovym
chovanim

Kompenzac¢ni
prace se zaky ze
znevyhodnéného
prostiedi

Prevence socialné
patologickych jevl

Terénni prace,
navstévy rodin

Konzultace —
poradenstvi
rodi¢im

Poradenstvi
zakim

Konzultace,
poradenstvi,
podpora ucitelii a
ped. pracovniki

Socialn¢ vychovna
préce se skupinou

Mediace

Vyhledavani a
monitoring
ohrozenych zaki

Ucast na
tiidnickych
hodinach

Ucast na
vybranych
vyucovacich
hodinéch

Vych.- vzdélavaci
¢innost

Organizace
volnocasovych
aktivit

Zastup za
nepfitomné
pedagogy




8. Vite, jaké jsou profesni kompetence socidlniho pedagoga?

a) ano, velmi dobte
b) nevim zcela jisté
c) vibec ne

9. V ¢em vidite poslani profese socialniho pedagoga?

10. Je dle Vaseho néazoru spoluprace ze strany rodict (zdkonnych zastupci) se Skolou dostate¢na?

a) ano

b) spiSe ano
c) spiSe ne
d) ne

€) nevim

11. M4 podle Vas piima kooperace ze strany rodiny se Skolou vliv na existenci vychovnych pro-
blémi a socialné patologickych jevl ve Skolském prostiedi?

a) ano

b) spiSe ano

c) spiSe ne

d) ne

€) nevim

12. Které problémy se na u Vas na skole objevuji nejcasteji?

a) socialné patologicke jevy (zaSkolactvi, Sikana, vandalismus, kradeze, drogy...)
b) poruchy chovani (vzdorovitost, lhani, podvody, utéky, agrese ...)

c) socialni znevyhodnéni zaka

d) jiné (uved’te)

13. Kdo u Vas ve skole zabezpecuje prevenci socialné patologickych jevi a feSeni vychovnych
problému?

a) tfidni ucitel

b) Skolni psycholog

c) vychovny poradce

d) Skolni metodik prevence

e) jiné



14.

Je dle Vaseho nazoru poradenstvi ve Vasi Skole zaméfené na prevenci socialné patologickych

jevt a problémového chovani dostacujici?

a)
b)
©)
d)
e)

15.

ano

spise ano
spise ne
ne
nevim

Jsou dle VaSeho nazoru preventivni programy a aktivity zaméfené na prevenci socialné pato-

logickych jevii a problémového chovani dostacujici?

a)
b)
©)
d)
e)

ano

spiSe ano
spise ne
ne

nevim

16. Myslite si, ze v posledni dob¢ ve skole zvysila Cetnost socidlné patologickych jevi, vychov-

nych a socidlnich problémil obecn¢?

a)
b)
©)
d)
e)

ano
spiSe ano
spise ne
ne

nevim

17. Domnivéte se, Ze pro eliminaci vyskytu socidlnich a vychovnych problémi obecné na Skolach
by bylo vhodné zavedeni profese socidlniho pedagoga mezi pedagogické pracovniky uvedené

v katalogu pedagogickych profesi?

a)
b)
©)
d)
e)

ano
spiSe ano
spise ne
ne

nevim

18. Jaky je Vas nazor na zavedeni pozice socidlniho pedagoga do $kol?

a)
b)

souhlasim
nesouhlasim

19. Povazujete praci socialniho pedagoga na ZS za diileZitou?

a)
b)
©)
d)

ano, velmi
spiSe ano
nevim

ne



22. Myslite si, Ze by byl sociélni pedagog pro Vasi Skolu pfinosem?

a) ano
b) ne
¢) nevim



