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ABSTRAKT

Bakalatska prace na téma Soub¢h zivotnich roli sestry je rozdélena na dvé Casti, teoretickou
a praktickou. Teoreticka Cast je slozena ze 3 hlavnich kapitol. Prvni kapitola je zamétfena na
socidlni role, jejich definici, rozdil mezi roli sestry a matky, a na konflikt mezi praci
a rodinou. Druhd kapitola je zaméfena na sestru, jeji historii, vyznamné osobnosti, vzdélani,
roli a osobnost sestry, stres. Treti kapitola pojednava o roding, jeji funkci. Je rozdélen i typ
rodin, vyvojové stupné a konflikty v ni. Prakticka cast je zaméfena na vysledky vyzkumu,
ktery byl realizovan pomoci dotaznikti. Hlavnimi cili je komparace pracovniho a rodinného
Zivota sestry. Zjistit vliv planu sluzeb na rodinné planovani. Zjistit, kdo peCuje o dité/déti
v pracovni dobé€ sestry. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zahrnuty do tabulek, graft

a jsou popsany doprovodnym komentarem.

Kli¢ova slova: socidlni role, sestra, rodina, konflikt mezi praci a rodinou, stres

ABSTRACT

Bachelor's thesis on theme Concurrence of Life Roles in a Nurse is divided into two parts -
theoretical and practical. Theoretical part is divided from three main chapters. First chapter
is focused on the social roles, their definition, difference between nurse and mother role and
the conflict between work and family. Second chapter is focused on the history of nurse,
celebrities, education, role and personality of nurse and on the stress. Third chapter is based
on the family and its function. Divided is also a type of families, developmental stages and
on the family conflicts. Practical part is focused on the results of the research, which was
realized using surveys. The main goals are to find a way to managing the work of a nurse in
shift work and at the same time care about the family. Find out an influence of the shift plan
on family planning. Find out who takes care of childrens in work time of a nurse. Results of
the surveys investigation are included in the tables, graphs and they are described

accompanying commentary.

Keywords: social role, nurse, family, conflict between work and family, stress
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UvVOD

Povolani sestry se fadi mezi pomahajici profese. Prace je velmi naro¢na jak fyzicky, tak
1 psychicky. Jsou potiebné odborné znalosti 1 profesionalita. Nepietrzity provoz je také
neodmyslitelnou soucasti, ktera k této praci patii. Ovliviiuje jak Zivot jejich, tak i1 zivoty
jejich blizkych. Proto hledani hranice mezi spravnym a uspokojivym ¢asovym rozdélenim
role sestry a role matky je pro kazdou sestru velmi individualni. Musi ¢asové ptizplisobit
nejen svij vlastni zivot, ale také nepfimo zasahuje do chodu a fungovani vlastni rodiny,
pfedevSim do harmonogramu déti a partnera. Rozpis smén, dle kterého se sestry fidi, a jeho
Casté nepfedvidatelné zmény mnohdy negativné ovliviiuji ¢i i zasahuji do moznosti

planovani rodinnych aktivit a zabezpeceni jejich Clenil, zejména mladsich déti.

Skloubeni profese sestry s rezimem vlastni rodiny je pro rodinny zivot sester nezbytné.
Vyzaduje tedy od vSech clent rodiny velkou miru tolerance a pochopeni. Kazdy rodi¢ chce
spravné vychovat svého potomka a zaroven se chce podilet na vytvafeni harmonického
rodinného zdzemi, kde nebude spokojen pouze on ale i partner a jejich dité. Proto je dilezité,
aby zdravotnik, zejména zdravotnik rodi¢, byl 1 vybornym manaZerem ve své rodiné. Je
dalezité, aby sestra méla Cas také pouze sama na sebe, ktery muze vyuzit k odpocinku

a relaxaci.

Hlavnim cilem a poslanim zdravotnického pracovnika je pée o nemocného clovéka,
mnohdy 1 o umirajiciho. Ocekava se, Ze sestra v dnesni dob€ zvladne odbornou ¢innost, praci
s moderni technikou a bude schopna unést psychickou i fyzickou zatéz své prace. Sestra by
méla v sobé zapfit prozivani narocnych situaci, realisticky a nezaujaté jednat s nemocnymi
a sama se vypofadat s pracovnimi a rodinnymi problémy svého vlastniho osobniho Zivota.
VSechny vlastnosti a schopnosti, které sestra musi vlozit do své profese jsou obecné zndmé
a vychdzi z praxe. O ¢em uz se tolik nemluvi je ovlivnéni profesi, ktera mize vice ¢i méné
zasahovat do osobniho Zivota a ovliviiovat sestru v rodinném a partnerském Zzivoté a ve

vztahu k détem.

Proto, abychom zjistili, jak opravdu ovliviiuje prace sestry fungovani rodiny, a naopak jak
rodina ovliviiuje sestru a jeji praci, zvolila jsem pro svoji bakalafskou praci téma ,,Soub&h
zivotnich roli sestry*.

Teoreticka ¢ast je zamé&fena na socialni role, zejména na roli sestry a matky a také na konflikt

mezi praci a rodinou. Dalsi ¢ast popisuje sestru a v neposledni fad¢ rodinu. Praktické cast

bakalatské prace se vénuje analyze dat ziskanych ve vyzkumu zejména od Zen, ale 1 od muzi.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 12

1 SOCIALNI ROLE

V nasledujicich 5 podkapitolach Vam ptiblizime sestru a matku z pohledu socialnich roli.

1.1 Co je to socialni role

Socialni role je dle vykladového slovniku popsana jako ,,Ndlezite chovani. Ocekdvané
chovani a ¢innost od téch, kteri zaujimaji urcité postaveni a zastavaji urcitou socialni pozici.
Souhrn ocekavaného a zavazného chovani ¢i jednani od nositele konkrétni socialni pozice
uvnitr skupiny nebo jedince ve specifické situaci. Téz dynamicky aspekt socialniho statusu.
Konflikt mezi rolemi vznika tehdy, kdy jsou ve vzajemném protikladu ocekavani vyplyvajici
z plurality roli, které ve svém zivoté clovék zaujimd. Konfliktem uvniti role nazyvdame stav,
kdy jedinec zjisti, Ze ocekavani vyplyvajici z jedné konkrétni role jsou vzdjemné

neslucitelna “ (Urban, 2017, s. 213).

Dle Paldna, ktery popisuje socidlni role v andragogickém slovniku je socidlni role:
,, Ocekdvany zpuisob chovani jedince nachdzejiciho se v urcité spolecenské pozici. Podstatou

3

Jje adaptace chovani a jednani v souladu se socialnimi normami. ‘

Jandourek (2012, s. 197) uvadi: , Role je metafora a vychazi z pojeti spolecnosti jako
,,jeviste “, na kterém se prava, privilegia a povinnosti spojené s urcitou socidlni pozici meni

v konkrétni predvidatelné chovani.

Sociélni role jsou vyjadieny formalné a jasn€, ale mohou byt i nepsanou formou (Urban,
2017, s. 123-124). Socialni chovani je v urcité pozici ofekavané a pro urcitou pozici
piiméfené. Tim je jeji role déna, avsak jeji konkrétni podobu utvafi sam nositel (Palan). Cim
vice ¢loveék vnima svét kolem sebe, tim vice jsou jeho socidlni role vymezeny. Pokud se
vSak zaméfime na intimng&j$i oblasti Zivota ¢loveka, zjistime, Ze socialni role zde nejsou

zcela vymezené. Naptiklad pfedstava o chovani idealniho manzela (Urban, 2017, s. 123).

Kazda socialni role m& normativni charakter, ktery je v zdkladu pro vSechny stejny. To
znamena, ze Clovék ma ,predepsdno” jak se chovat (Urban, 2017, s. 124). Role fidi
jedincovo chovani v jeho socidlnim postaveni skrze o¢ekavani ostatnich (Jandourek, 2012,
s. 197). Je tu i prostor pro to, aby si clovek svoji roli piizptsobil podle sebe na zéklad¢ osobni
zkuSenosti. Tuhle miru improvizace — modifikace role ptfeduruje proces socializace
a socialni kontrola. Dal§im faktorem ovliviiujicim miru improvizace je formalnost role.
Formalnost role ovliviiuji dalsi faktory jako je i kultura, kterd ma pokazdé jiné socidlni

normy a kulturni tradice (Urban, 2017, s. 124).
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Socidlni role 1Ize rozdelit na individudlni/skupinové, kratkodobé/dlouhodobé,
nucené/dobrovolné. V prubéhu Zivota ¢loveéka se socialni role méni. Naptiklad: dit¢ — zak
— zamgstnanec — rodi¢ — dichodce (Urban, 2017, s. 124). Role mohou byt také ziskané
nebo pfipsané, muze se stat, ze se lidé k rolim dostanou shodou okolnosti. Roli ziskanou
¢lovék zaujima dobrovolné a vyuziva v ni své osobni dovednosti a schopnosti. Role pfipsana
je ¢lovéku dana bez ohledu na jeho schopnosti &i zasluhy (Jandourek, 2012, s. 197). Clovék
se uci hrat socialni role cely zivot (Urban, 2017, s. 124). Oc¢ekavana role se muze lisit od
role aktudlni (realné). Je pieduréena individualnimi zvlastnostmi osobnich dispozic. Clovék
se nemusi s roli identifikovat (ztotoznit), ale mtze si ji individualné ptetvotit. Muze také
dojit ke konfliktu roli, pokud ma nositel vice roli soucasn¢ (Palan). To miize nastat béhem
zivota, i béhem dne. Role jsou tedy v jednu chvili v konfliktnim postaveni, coz mlze vést
k individualnimu nebo 1 skupinovému napéti a frustraci. Tenhle stav nazyvame ,konflikt
mezi rolemi®. Clovék se se socialni roli téméf nikdy neidentifikuje absolutné — maji na to
vliv osobni zkuSenosti, vira, kultura a dalsi. Tomuhle konfliktu fikdme ,,ja-role. Mtize vést
k dal$im rozporim v oblasti mezilidskych vztahli nebo mize vést k pozitivnim inovacim.
Muze se objevit 1 konflikt uvnitf role, ktery je zptisobeny rozdilnymi pozadavky, jejichz
naplnéni okoli od vykonavatele role o¢ekava (Urban, 2017, s. 124). Vykon socidlni role
podléha socialni kontrole. Role ndm urcéuji, co mizeme, co bychom m¢li, co musime a co

nesmime (Palan).

1.2 Ambivalence v roli profesni a v roli matky

Od role matky spolecnost o¢ekava, ze bude nadevse milovat své dité, a veSkerou svoji
energii a ¢as bude vénovat pravé jeho potfebam a vychové, a Ze bude uchovavat teplo
rodinného krbu. Naproti tomu profese sestry je spole¢nosti vnimana jako poslani, kdy sestra,
ktera se rozhodla délat tohle povolani, nebude hledét na hodiny stravené v praci navic. Bude
se plné vénovat vyhledavani a uspokojovani potieb klienta. Je také nutné, aby se sestra
celozivotné vzdélavala a tim si udrZela svoji profesiondlni troveil. Diky tomu miize doml
chodit fyzicky a Casto i1 psychicky vycerpana. Sménny provoz, presasova prace zplsobuji
odlouceni od jejich déti 1 o vecerech, vikendech, svatcich 1 v noci. To miiZe u sestry zpusobit
stres a psychické problémy. Je jen na ni, jakou si dokédze nastavit hranici mezi obéma rolemi,
tak aby se citila dobrou matkou, ale i dobrou sestrou a aby ji ob¢ role piinasely uspokojeni.
Ke kvalitnimu zvladani obou roli mize pomoci dobré zazemi doma a dobra organizace na

pracovisti (LauSmanova, 2007).
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1.3 Profesni role sestry

Je specifickd, vazana na profesi, odrazi oCekavani vetejnosti jak laické, tak i odborné.
Vztahuje se k profesiondlnimu konani, aktivitim, chovéani a vystupovani pracovnik dané
profese pti vykonu té dané profese. Proméiuji se v Case, jsou dynamické. Aby byla dosazena
vysoka troven profesionality je potieba soubézny a harmonicky rozvoj tfi slozek. Kognitivni
slozka ptedstavuje védomosti a znalosti. Afektivni slozka zahrnuje empatii a cit d¢lat
spravné véci ve spravny ¢as a spravnym zpusobem. Behavioralni slozka zahrnuje rozvoj
zruénosti a praktickych oborovych dovednosti vcetné instrumentalnich vykont,

komunikace, edukaénich aktivit, podporovani a vedeni (Spirudova, Kralova, 2007, s. 32).

Moderni profesionélni oSetfovatelstvi je postaveno na ctyfech pilifich. Prvnim pilifem je
holisticky pfistup a orientace na oSetfovatelské problémy a potieby pacienta, véetné jeho
rodiny a komunity. Druhym pilifem je metoda oSetfovatelského procesu. Tietim pilifem je
kvalita a bezpecnost péce. Poslednim Ctvrtym pilifem je oSetfovatelska praxe zalozena na
dikazech. Tyhle ctyfi pilife jsou odvozeny jednak od ocekdvani vefejnosti a také od

vymezeni predmétu a cilil oboru o3etfovatelstvi (Spirudova, Kralova, 2007, s. 32).

Dle Spirudové a Kralové (2007, s. 32) by méla sestra naplitovat tyto profesni role:

e Osetrovatelka, o Advokatka pacienta
pecovatelka e Nositelka zmeén

o Komunikatorka, zprostredkovatelka e Judce a manazerka

o FEdukdtorka o Tymovda hracka

e Poradkyné o Vyzkumnice

1.4 Role matky

Matka se dtlezitou postavou v rodiné stava az ve 20. stoleti. Do t€¢ doby to byl otec, ktery
byl v rodiné€ dulezity. Od t¢ doby se ustanovuje tzv. kult matetstvi a vytvaii se tzv. mateisky
mytus. Matefstvi je chapano jako biologicky jev, ze kterého vyplyvd matefsky instinkt
a matefskd laska. Ty byvaji vnimany jako pfirozené a byvaji nekriticky pfeceniované.
Matetské roli se prisuzuje zasadni vyznam ve zdravém vyvoji ditéte. Matka mé casto také
znacnou zodpovédnost za spravnou vychovu déti, ¢asto vetsi nez otec. Matka mé v rodiné
zejména roli expresivni a citovou. Méla by byt jemna, milujici, matetskd, méa se starat

o zabezpeceni citovych potieb ¢lenli rodiny (Valdrova, 2004, s. 44-45).
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1.5 Konflikt mezi praci a rodinou

Jiz Greenhaus a Beutell (1985, s. 76-88) vymezili, ze konflikt mezi praci a rodinou nastava,
kdyz ¢as vé€novany pozadavkim jedné role znesnadiiuje plnéni pozadavki jiné, napéti
z Gcasti v jedné roli ztézuje plnéni pozadavki jiné a specifické chovani vyzadované jednou
roli zté¢zuje splnéni pozadavka jiné.

Kossek a Lee (2017) popsali konflikt mezi praci a rodinou jako konflikt mezi rolemi.
Dochazi k nému, kdyz energetické, ¢asové nebo behavioralni pozadavky pracovni role jsou
v rozporu s pozadavky rodinné role. Klicovym predpokladem konfliktu mezi praci a rodinou
je, ze pozadavky a ocekéavani prace, jako je napiiklad dlouhd pracovni doba ¢i nutnost
pracovnich cest, jsou casto vrozporu s pozadavky rodiny, kdy je napiiklad potieba
vyzvednout dité ze Skoly ¢i Skolky. Pokud se tedy jednotlivé role jedince, jako jsou prace

a rodina, stanou navzajem nekompatibilni, dojde ke konfliktu roli.

Gonnelli, Agus, Raffagnino (2018) ve svém ¢lanku pro Open Journal of Medical Psychology
zalozeném na vyzkumu provedeném na 191 sestrdch pracujicich ve dvou vetejnych
nemocnicich v Toskansku (Italie) uvadi, Ze oSetfovatelstvi je povazovano za komplexni
povolani. Pfestoze je naplnujici a uspokojujici, mize byt naruSeno mnoha riznymi
stresovymi situacemi, jako je produktivita, spokojenost a bezpeCnost pacientll, fyzické
a duSevni zdravi sester, stres nebo syndrom vyhofeni. Sestry v praxi ¢eli mnoha riznym
kritickym vyzvam, které se tykaji jak strukturdlnich, tak psychosocialnich pozadavki. Do
strukturalnich pozadavkt spadaji pracovni ukoly a pracovni doba, do psychosocidlnich
pozadavkl spadaji vztahy, které mohou ovlivnit vykon, zdravi a pohodu sestry. V poslednich
letech zacali védci a odbornici v praxi pozorovat ilohu konfliktu mezi praci a rodinou (work-
family conflict), kterou literatura o praci uvadi jako rizikovy faktor produktivity, zdravi
a dobrych Zivotnich podminek pracovnikii. O konfliktu mezi rodinou a praci je dnes zndmo
hodn¢ v riznych profesich, pfesto v oSetfovatelstvi neni prozatim dostate¢né prozkouman.
Stacilo to vSak na to, aby jiZz n€ktefi védci uznali vyznam konfliktu pro oSetfovatelskou
profesi, a to jak pro jeho ucinky na nedostate¢né oSetifovatelstvi, tak na vykon sester. Mezi
mezerami, které stale nejsou prozkoumany, prob¢hla analyza téch proménnych, které¢ mohou
zvySovat, nebo snizovat u€inky riiznych ptedchiidct konfliktu, jako jsou afektivni a emocni
dimenze. Analyza prokdzala, Ze negativni afektivni reakce mohou byt spojeny se zvySenym
konfliktem mezi praci a rodinou. Schopnost lidi vnimat, chapat a zvladat své emoce, jim
pomiize vyrovnat poly pracovniho a rodinného zivota. V oSetfovatelstvi je role emoci

a emocionalnich dovednosti jest¢ vice zdiraznéna nutnosti celit riznym mezilidskym,
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socialnim, vztahovym a emociondlnim situacim. Aby bylo mozné adekvatné fesit jejich
pracovni vyzvy, jsou jejich emocni dovednosti zdsadni pro zlepSeni jejich vykonu
a spokojenosti s praci 1 pro sniZzeni pracovniho stresu a predchazeni syndromu vyhoieni.
Tyto dovednosti jsou také povazovany za kli¢ové individualni zdroje k vyvazeni pracovniho
a rodinného zivota. Konstrukt emociondlni prace byl pouzit jako obecny teoreticky zaklad.
Tyka se emociondlnich vyrazli souvisejicich s pravidly zobrazovani zaméstnani a rodiny,
jakoz 1 ocekavani roli. Byl tedy povazovan za emociondlni regula¢ni proces. Navzdory
rostoucimu zajmu o toto téma a skuteCnosti, Ze vétSina oSetfovatelské literatury nastiiiuje
vysledky emoc¢ni inteligence na vykon sester, vime jen malo o roli schopnosti emo¢ni
regulace pii tlumeni u€inkd prace a rodinnych ptedchtidct na konflikt mezi praci a rodinou.
Zejména role medidtora riznych strategii emocni regulace, o které neni dostatek informaci,
by mohla pomoci, nebo pifimo zabrénit konfliktu mezi praci a rodinou.

Gonnelli, Agus, Raffagnino (2018) upozoriiuji na obousmérnost a odlisnost konfliktu mezi
praci a rodinou, kdy potize v praci ovliviiyji fungovani rodiny. A naopak u konfliktu mezi
rodinou a praci, kdy rodinné problémy ovliviiuji fungovani jedince v praci. Dle vyzkumu je
prvni smér, tedy konflikt mezi praci a rodinou relevantnéjsi, jak v oSetfovatelstvi, tak
1 v evropskych a mimo evropskych zemich. I kdyz se nam zda, Zze zeny ovliviluje spise
konflikt mezi praci a rodinou, je to praveé naopak. Vyzkum ukazuje, Ze Zeny vyjadiily vyssi
uroven konfliktu mezi rodinou a praci. Zatimco muzi jsou vice vystaveni konfliktu mezi
praci a rodinou. Zajimavosti také je, Ze sestry pracujici na lizkovych oddélenich zazivaji
v podstaté vice konfliktli mezi praci a rodinou nez sestry pracujici v domaci péci.

Vyzkum, ktery zvefejnil Lee (2017) ukazuje, Ze matky, které stravily v priméru 37,66 hodin
v praci a s détmi v priméru 42, 68 hodin, vnimaly méné neZ pfiméfené mnoZstvi ¢asu na
préci a vice neZ pfiméfené mnoZzstvi ¢asu na déti. To znamen4, Ze vnimaly vice konflikt mezi
rodinou a praci. Naopak matky, které v priméru stravily vice ¢asu v praci, nez s détmi
uvadély vyssi konflikt mezi praci a rodinou. Uvadi také, Ze vnimana Casova primétenost pro
praci a pro déti negativné souvisi s konfliktem mezi praci a rodinou a konfliktem mezi
rodinou a praci.

Kossek a Lee (2017) vymezili 1 dalsi konflikt mezi praci a soukromym Zivotem. Tenhle
konflikt je jakymsi rozsifenim konfliktu mezi praci a rodinou. Odrazi skute¢nost, Ze pracovni
role miZe zasahovat do dalSich osobnich Zivotnich roli a zajmi jednotlivce. Kromé rodinné
role to mize byt i nedostatek Casu na ptatele, cvieni, vzdélavani nebo nedostatek ¢asu na

sebe a zotaveni se.
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2 SESTRA

Sestry a porodni asistentky tvoii vétSinu zdravotnickych pracovniki v Evropé a hraji tak

kli¢ovou roli v tspéSném poskytovani zdravotnickych sluzeb (WHO, 2021).

2.1 Historie povolani sestry

Zminky o vzdélavani ,oSetiovatelského persondlu® muzeme v literatuie najit jiz od
sttedoveku. Péce probihala v domacnostech nebo v cirkevnich $pitalech a péci zajist'ovali
zejména mnisi a knézi. Vyznamnou postavou oSetfovatelstvi byla ve 13. stoleti Anezka
Piemyslovna, zvana Ceska. Zalozila nékolik klasterti a ¥ad kiizovniki s Eervenou hvézdou
(Cervenkova, et al., 2016). Nejstar§i zminka o osetfovatelském vzdélavani na izemi Eeskych
zemi je z roku 1620, kdy zacal v Praze Na Frantisku pasobit fad milosrdnych bratii, ktery
provozoval charitni a oetfovatelskou ¢innost pouze pro muzské pacienty (Cervenkova, et

al., 2016) (Kutnohorska, 2010, s. 57).

V 18. a 19. stoleti byly pii fakultich zakladany vSeobecné nemocnice (Brno, Olomouc,
Praha). O nemocné ale i o uklid se starali nevyskoleni opatrovnici a opatrovnice. Vzdélavani
opatrovnik rozsitila nafizeni Marie Terezie. V 18. stoleti se Vaclav Joachim Vrabec, ktery
vysel z fadu milosrdnych bratfi, pokusil na 1é¢kaiské fakulté zavést Skoleni, kterd se zaméfila
na hygienu nemocnych, podavani stravy, koupele, klystyry a jiné procedury. Tyto pfednasky
vSak byly zruSeny v roce 1789 dvorskym dekretem. Na pielomu 18. a 19. stoleti na tuhle
mySlenku navéazal doktor Antonin Holy, ktery na lékatské fakulté mimo jiné piednasSel
1 0 opatrovani nemocnych, o fyzické vychove déti a jak si udrzet zdravi. Prednasek se vSak

nesmély Gcastnit Zeny (Cervenkova, et al., 2016) (Kutnohorska, 2010, s. 57).

Spolecné s prinikem mediciny do S$pitali vznikla potfeba vzdélaného oSetfovatelského
personalu. Az vroce 1871 vznikl v Praze Zensky vyrobni spolek &esky, jako vyraz
emancipac¢niho a ndrodnostniho hnuti. Jeho iniciatorkou byla Karolina Svétla, ve vedeni
spolku se uplatnila EliSka Krasnohorska (Kutnohorska, 2010, s. 58). V roce 1874 vznikla
Prvni ceskd oSetfovatelska Skola v Praze. V dobé Rakousko-Uherska byla jedinou
oSetfovatelskou Skolou. Tato Skola bohuzel brzy zanikla. Odbornd vyuka byla poprvé
realizovana mimo prostory nemocnice a byla vedena l¢ékafi. Praktickd vyuka probihala
v méstském chorobinci v Praze. Absolventky po zakonceni kurzu zkouSkou obdrzely
diplom. Podminkou bylo splnit jak teoretickou, tak i praktickou ¢ast. Skola nabizela moderni
oSetfovatelské vzd&lani podle Florence Nightingalové (Cervenkova, et al., 2016)

(Kutnohorska, 2010, s. 59-61). Po uzavieni této Skoly nebyl personal odborn¢ ptipravovan.
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Ve druhé poloving 19. stoleti byla zaloZena narodni spole¢nost Cerveného kiize, ktera
Skolila vojenské oSetfovatelky a zahajila odbornou pripravu opatrovnic pro sluzbu

v rodinach a ve $pitalech (Cervenkova, et al., 2016).

Prilom nastal vroce 1914, kdy vySlo nafizeni rakouského ministra vnitra ¢. 139 ,,O
osetrovani nemocnych z povolani provozovaném“. Z tohoto nafizeni vyplynul vznik
dvouletych osetrovatelskych Skol, stanoveni jejich organizacni struktury a obsahové naplné
vzdélavani. Absolventkami téchto Skol byly diplomované oSetrovatelky, které koncily skolu
diplomovou zkouskou. V roce 1916 byla v Praze oteviena Statni dvouleta oSetrovatelska
Skola. Prvni rok probihala teoretickd vyuka a druhy rok prakticka vyuka v nemocnici

(Cervenkova, et al., 2016) (Kutnohorska, 2010, s. 67).

Po roce 1945 byly po odsunu némeckych Iékafi a oSetfovatelek nemocnice témét bez
zajiSténi odborné péce. OSetiovatelkam/sestrdm proto byly svéfovany odbornéjsi tkoly.
Situaci pomohl fesit navrat fddovych bratii a sester. Potiebu zdravotni péce pomohly fesit
kratkodobé kurzy. Z iniciativy prof. MUDr. Frantiska Slabihoudka vznikla v roce 1945
dvouletd Vyssi Skola pro vzdélavani socialnich pracovnic, kterd byla ukoncena maturitou
(Plevova, 2018, s. 23-24). Vletech 1946-1947 byl poloZzen ziklad povale¢ného

zdravotnického Skolstvi u nas (Kutnohorska, 2010, s. 100).

Po unoru 1948 se zménily spolecenské, politické a socidlni podminky ve staté. DoSlo ke
slouceni vSech osetfovatelskych Skol do stfednich zdravotnickych Skol (Plevova, 2018,
s. 24). V roce 1948 byl vydan zdkon o jednotné Skole. Doslo k vytvofeni jednotného systému
obecného a odborného vzdélavani. Osetrovatelské Skoly byly fizeny ministerstvem Skolstvi.
Vyuka na téchto Skolach trvala 4 roky. Ucebni plan obsahoval ptredméty odborné
a vSeobecné vzdélavaci (Kutnohorska, 2010, s. 106-107).

vvvvvv

technologiemi ménila i role nelékatskych zdravotnickych profesionali. Proto WHO, na
zaklad¢ vyzkumu lidskych potieb, definovalo novou roli oSetfovatelstvi ve zdravotnictvi
a ve spolecnosti viibec. Od sester se o¢ekava daleko vétsi flexibilita, aby dokazaly reagovat
na zmény ve vyvoji 1écby a v souvislosti s tim je u nich celozivotni vzdélavani nezbytné

(Kutnohorska, 2010, s. 116-117).

Sestry jsou vyznamnymi manaZerkami, vstoupily na Ministerstvo zdravotnictvi CR a jejich
praci ocenil i prezident republiky. OSetrovatelstvi jako takové se stalo prestiznim povoldnim

(Kutnohorska, 2010, s. 158).
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2.2 Osobnosti oSetirovatelstvi

Tato kapitola si klade za cil sezndmit Ctenare s n€kolika vyznamnymi osobnostmi jak

sveétovymi, tak i eskymi.

2.2.1 Florence Nightingalova

Osetrovatelstvi vnimala jako poslani, jako néco, cemu se mé oSetfovatelka vénovat télem
1 dusi a co je hlavni naplni jejiho zivota (Kutnohorska, 2010, s. 37).

V roce 1853 se stala vrchni sestrou Ustavu pro nemocné §lechti¢ny v Londyngé. Zavedla
revoluéni zmény jako je vytah pro jidlo z kuchyné piimo na oddéleni, signaliza¢ni systém
pro pacienty, tekouci vodu v kazdém patie nemocnice, pavilonovy typ zafizeni — dé€leni
pacientt dle nemoci. Cely svillj Zivot podporovala vzdélavani sester. Proslavila ji krymska
valka, kde vedla skupinu oSetfovatelek, se kterou zprovoznila kuchyn. Dbaly na Cistotu
a uklid. Zavedly podrobné denni zaznamy. Bojovala za prava pacientli, poukazovala na
organiza¢ni nedostatky armadniho nemocni¢niho oddéleni. Pul roku poté se iimrtnost snizila
ze 42,7 % na 2 %, ke konci valky dokonce na 1 %. Zalozila prvni necirkevni oSetfovatelskou
Skolu na svété, diky které se stala svétové znamou (Plevova, Slowik, 2008, s. 71-76).
., Vérila, Ze oSetrovatelstvi je tviirci povolani pro Zeny s mozZnosti vzdélavani, které jim

prinese uvolneéni od utisku a nesvobody “ (Plevova, 2018. s. 25-28).

2.2.2 Karolina Svétla

Byla ceskou spisovatelkou, kterd se velmi zanicené vénovala i emancipacnimu hnuti.
Usilovala zejména o narodni uvédoméni a zvySeni socialni urovné zaméstnanych zen
a divek. Roku 1871 zalozila Zensky vyrobni spolek, jehoz cilem bylo opatfit nemajetnym
Zzenam, zejména vdovam praci a na tuto praci je pfipravit. Proto zfidila obchodni
a prumyslovou Skolu a kurzy pro vychovatelky a oSetfovatelky. Diky svému smysleni také

ovlivnila vznik prvni oSetfovatelské Skoly u nas (Plevova, Slowik, 2008, s. 66).

2.2.3 [Eliska Krasnohorska

Byla ceskou basniikou, libretistkou, spisovatelkou a piekladatelkou. Do literatury
i emancipa¢niho hnuti ji vtdhla Karolina Svétla. Zprvu byla redaktorkou Zenskych listd,
pozdgji starostkou Zenského vyrobniho spolku. Starala se o provoz §koly, otevirani a pribéh
kurzl, pfijimani Zacek 1 umistovani absolventek. Podilela se 1 na zaloZeni prvniho div¢iho
gymnazia Minerva — prvniho v celém Rakousko-Uhersku. Pfispéla i k zalozeni prvni

osetfovatelské skoly u nas (Plevova, Slowik, 2008, s. 67).
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2.2.4 Doc. PhDr. Marta Stanikkova, CSc.

Vystudovala stfedni zdravotnickou Skolu, kdy po maturit¢ a marném boji o pfijeti na
Iékatrskou fakultu zaCala pracovat jako sestra ve Svitavské nemocnici. Po 3 letech odjela
studovat na jeden rok na Vyssi oSetfovatelskou skolu v Praze, kde absolvovala 8meésicni
specializa¢ni pedagogicky seminaf pro uclitelky oSetfovatelské techniky a praktického
vycviku. Po navratu do Svitav zaGala ugit na SZS jako sestra — instruktorka. V roce 1968
zacala pracovat na IlII. interni klinice VSeobecné fakultni nemocnice jako odborna asistentka.
Prof. Vladimir Pacovsky jeji pfichod oznacil za rozhodujici pro dalsi vyvoj oddéleni. Po
padu komunismu pracovala v nékolika mezinarodnich sesterskych organizacich. Aktivné se
zapojovala do spolecenskych projekti a zaslouzila se o informovanost Ceskych sester
ohledn& modernich trendll v oSetfovatelstvi. Usilovala o posun vzd€lavani sester na tiroven

vysSich a vysokych Skol (Plevova, Slowik, 2008, s. 69-70).

2.3 Soucasnost ve zdélavani sester

PoZadavky na profesi sestry se posledni dobou stale zvySuji. Sestra musi byt vice samostatna,
s tim souvisi 1 roz8ifovani jejich kompetenci v oSetfovatelské praxi. Profesi sestry muze

vykonavat pouze ¢lovek zdravotné zptisobily a bezihonny.

Vzdélavani sester l1ze rozdélit do né€kolika typd. Prvnim typem je pregradualni studium
probihajici na stfednich zdravotnickych Skolach, vysSich odbornych zdravotnickych Skolach
a na vysokych Skolach. Druhym typem je postgradualni studium, kam se fadi specializa¢ni

studium a celoZivotni studium (Plevova, 2018, s. 48-51).

Ziskani odborné zpusobilosti k vykonu povolani zdravotnického asistenta a vSeobecné sestry
je vymezeno zakonem ¢&. 96/2004 Sb. Cast zéakona pojednévajici o vyse uvedeném naleznete

v priloze ¢islo 1.

2.4 Role sestry

Roli sestry jsme si jiz objasnili v kapitole 1.3. Ta se vSak zabyvala spiSe roli sestry z pohledu
sociologie. V téhle kapitole si roly sestry objasnime vice z toho profesiondlniho sesterského

pohledu.

Role sestry je pevné vymezena platnou legislativou a forméalnimi normami tak jako celéd
zdravotni péce. Je ale i ddna tradici profese pevné vrostlé do celého systému zdravotnictvi.

Do jeho praxe, kazdodenniho provozu systému vzdélavani i jeho finanéniho ramce. Soucasti
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této tradice je i mnoho neformalnich norem a oc¢ekavani souvisejicich s vykonem sesterské
role, které sestry sdileji, a které jsou pro fizeni jejich profesionalniho vykonu stejné

podstatné jako uvedené normy formalni (Smidova Matousova, et al., 2017, s. 173).

PInéni roli sestry popisuji jejich cinnosti. Plni roli oSetfovatelky, pomocnice,
komunikatorky, ucitelky, poradkyné, obhdjkyné prav pacienta/klienta, nositelky zmén v roli
vedouciho, roli manazerky a vyzkumnice. Profesionélni role sestry se prolinaji a navzajem
se nevylucuji, slouzi k objasnéni riznych povinnosti sestry (Mastiliakova, 2004. 1. dil, s.

51).

Hlavnim pfedmétem prace sestry je oSetfovatelska péce o ¢loveka ve zdravi i nemoci. BEéhem
své praxe sestra vstupuje do ndaroénych mezilidskych vztahi a mnohdy musi fesit
problematické situace i v oblasti etiky a moralky. Béhem své praxe se dostava do interakce
hlavn¢ s pacientem/klientem, rodinou, ptateli a zndmymi pacienta/klienta, se
spolupracovniky, sluzbami jako jsou zejména laboratoie, sklady, dopravci a v neposledni

rad¢ také s urady a socidlnimi pracovniky (Kratka, 2007, s. 18).

Sestra plni hned nékolik roli. Socialni role udava ofekavané chovani sestry, to, jak se chova
a jedna. Ocekava se, Ze jeji chovani a jednani bude ustalené, usporadané, Ze piijala platné
principy, mé platnou soustavu hodnot a sankci. Profesni role je utvofena ze socialni role, kde
ocekavani vyplyvaji zpovolani. Jako posledni je profesni image, to, jak ji wvidi
spolupracovnici, pacienti a vefejnost (Kratka, 2007, s. 18). Ve spole€nosti existuji rizné
nazory na profesi sestry a ty miiZou byt zcela oddéleny od role Zeny. Uvadi se 3 pfedstavy.
Piedstava sestry jako ndhrada matky, kterd jedna instinktivné a ukoly plni jako své poslani.
Predstava sestry, ktera plni nafizeni lékatfe, predstava sestry, kterd jedna a rozhoduje
nezavisle, pouze na zdklad¢ svych znalosti, dovednosti a profesionalni odpovédnosti
(Mastiliakova, 2004, 1. dil, s. 48). Postaveni sestry v systému/ptfedstava sestry se méni jen
velmi pomalu. ZvySuje se narok na profesni piipravu sester, osetfovatelstvi se ustavilo jako
autonomni védni obor, sestavuji se multidisciplindrni tymy sloZené =z lékarskych
1 nelékatskych zdravotnickych pracovnikli, autonomie o rovnopravném postaveni sestry
v tymu. I pfes tyto zmeény je patrné, Ze oCekavani sester a naroky lékaili na praci sester jsou

stale podobné tradi¢énimu modelu oSetfovatelstvi (Smidové Matousova, et al., 2017, s. 174).
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2.5 Osobnost sestry

,,Sebepoznavani je neustalé uvedomovani si svych vlastnosti, schopnosti, nedostatkii, ale

takeé vlastnich pocitii. A to v kazdé situaci, ve které se nachazime *“ (Venglarova, 2011, s. 13).

Clovek si béhem Zivota utvaii nazory o sobé i ostatnich. Hodnoti sam sebe, ale i ostatni
a ma predstavu jaky by chtél byt. Proto je sebepoznani kli¢em k porozuméni rozdild
v chovani riznych nemocnych, ale i svému vztahu k nim. Sebepoznani Ize dosahnout
pomoci rtiznych metod jako je sebereflexe, zpétna vazba od lidi kolem, rozbor vlastnich

¢innosti, rozhovor s odbornikem, dotazniky ¢i testy (Venglarova, 2011, s. 13).

Na zacatku profesniho zivota sestry nastava dulezita otdzka spravné volby tohoto povolani.
Rozhodnuti by mélo vychazet z pfesvédCeni, je vysoce mravni a zodpovédné. O vyzralosti

sestry sv&dci i to, pokud chce patfit ke ,,kvalité* a nejen ke ,.kvantité*” (Kratka, 2007, s. 19).

Mezi povahové rysy sestry patii zejména temperament, socialni dovednosti a schopnosti
(Venglarova, 2011, s. 15). Rozumova, citova a volni vyzralost, pevny charakter, pozitivni
hierarchie hodnot, objektivita, takt, dislednost, mira odpovédnosti a odhodlani poméhat
druhym. Nesmime ale zapomenout i na dobry fyzicky a psychicky stav, a odborné

predpoklady (Kratka, 2007, s. 19).

Temperament je to, co o nas vypovida, jak obvykle reagujeme, ¢i co s ndmi déla stres.
Zakladnimi rysy osobnosti, které nejvice ovliviluji nase reakce, jsou extroverze a introverze.
Extrovert je spolecensky, mé rad zabavu a vzruSeni, je impulzivni. Velmi brzy mize ztratit
naladu, trpélivost. Neni na n&j moc spolehnuti, nekontroluje pfili§ své city, ma sklon byt
agresivni. Naopak introvert je spiSe tichy, uzavieny, nebyva néaladovy ani agresivni. Je

trpélivy a jedna spise planovité nez impulzivné (Venglarova, 2011, s. 15).

Socialni dovednosti a schopnosti neboli socialni kompetence, také nazyvané jako socialni
inteligence, jsou schopnosti socidlni percepce — schopnost vnimani druhych lidi. Pfispiva
k tomu talent ale pfedevsim praxe. Je dilezité se pfitom vyhnout pfedsudkiim. Sestry se uci
vnimat pacientiiv momentalni psychicky stav a dle toho voli vhodnou strategii k pfistupu.
Ptivétivost, sociabilita, komunikativnost — lidé s komunikativni povahou maji v profesi
sestry uritou vyhodu, protoze komunikace je nastrojem pro ziskavani informaci, ale také
tim Clovek vyjadiuje sviij vztah a zdjem. Stejné dulezité jako se umét vyjadrovat a ptat, je
umeéni naslouchat. Schopnost tymové spoluprice — umet pracovat v tymu je pro sestru
vyhodou. Hlavné prace ve zdravotnictvi tuhle schopnost vyZzaduje, ne vSak pro vSechny

jedince je prace v tymu piijemna. Prace v tymu vyzaduje spolec¢ny cil, jasnou komunikaci
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mezi &leny tymu, pozitivni ladéni a pozitivni komunikaci smérem ven. Reseni konflikti —
konflikt nastavd, kdyz dojde ke stfetu mezi jednotlivci ¢i skupinami. Zptisob, jakym
zareagujeme na situaci zalezi na tom, jak jsme si béhem zivota osvojili strategie jako je snaha

0 poznani motivu protistrany ¢i hledani kompromist (Venglarova, 2011, s. 15-16).

Existuji i vlastnosti, které ztézuji praci zdravotnika a mohou také pfispét k syndromu
vyhotfeni. Mezi takové vlastnosti fadime pevnou vuli a odhodlanost. Jedinci se neradi
vzdavaji a ptfiznavaji chybu, coz muze vést az ke konfliktim na pracovisti. Perfekcionizmus
vede dotycného k tomu, aby sobé i ostatnim nastavil vysokou latku. Diky tomu se sami
ocitaji pod vysokym tlakem. Workoholizmus — lidé neustéle pracuji a praci berou jako
,drogu‘. Precitlivélost u pracovnikli zptisobuje, ze problémy na pracovisti velmi $patné
nesou a pifemysli nad nimi vic, nez je potfeba. Pfehnand empaticnost zpusobuje
u zdravotnikli nerespektovani vlastnich citovych hranic a pfilisSné vzivani se do problému
druhych (nemocnych). Snizené sebevédomi se projevuje prodlouzenou pracovni dobou
z diivodu, Ze si po sob¢ svoji praci i nékolikrat kontroluji. Znacna cilevédomost miize
zpisobit zbytecné piepinani se ve chvili, kdy si ¢lovek nastavi nesplnitelné cile, kterych chce
dosdhnout. Nadmérnd zodpovédnost nuti lidi, aby neustale pfemysleli nad tim, aby neud¢lali
chybu. Sklony k sobéstac¢nosti vedou lidi k tomu, aby si v§e udélali sami a nemuseli druhym
vysvétlovat, jak se co déla. Casto se tedy stane, Ze ztrati ¢as na mali¢kostech, které mohl
udélat nékdo jiny, diky tomu potom veénuji veétsi sili zbytku prace, aby vSe stihli a jeSté méli
dobry pocit z toho, Ze vSe zvladli sami. Znacna soutézivost zplusobuje, Ze doty¢ny musi
vyhravat a byt nejlepsi a je jedno co ho to bude stat. Casty odpor k pravidlim zptisobuje, Ze
se doty¢nd osoba citi pod tlakem, pokud se po ni vyzaduje, aby se fidila ur¢itymi pravidly.
Tihle lidé potiebuji u své prace urcitou volnost a flexibilitu délat si véci po svém, to
u zdravotnikli miZe vést k nedodrzovani denniho rezimu nebo poruSovani standardnich

oSetfovatelskych postupli na pracovisti (Venglafova, 2011, s. 16-18).

Pokud se sestra rozhodne délat toto povolani, méla by si polozit zakladni otazky. Chci — proc
chci? Mohu — unesu zodpovédnost? Napéti? Umim to, vim? — zjistim-1i Ze neumim, ale chci

a mohu - za¢nu se ucit (Kratka, 2007, s. 19)?

Mezi pracovni nastroje sestry patii zejména srdce a profesionalita. Srdcem rozumime emoce
a lasku, je zdrojem energie, vytrvalosti a obétavosti. Profesionalita musi byt v souladu
s odbornosti a kompetencemi. Je velmi nutné, aby tyhle dva néstroje byly v rovnovaze,

vzajemné se dopliuji (Kratka, 2007, s. 19).
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2.6 Profese sestry a stres

[ 24

rizného druhu. Velmi casto se setkdva se smrti, s trpicimi a umirajicimi pacienty
(Venglarova, 2011, s. 47). Na zakladé vyzkumu bylo zjisténo, ze sestry na oddéleni vnimaji
stres a stresové faktory vice nez samotni pacienti. Sestry vnimaji vice strach ze smrti a bolesti

(Locihova, et al., 2018).

Jeji kazdodenni styk s t€émito pacienty a stresory, spolu se Spatnymi vztahy na pracovisti
a problémy v kazdodennim zivoté, mohou u sestry zplsobit nadmérny stres (Venglatova,

2011, 5. 47).

2.6.1 Definice stresu

wotres je nespecificka obranna reakce (odpoved) organizmu na jakykoliv poZadavek (zatez),
kterym byl organizmus zatizen “ (Venglarova, 2011, s. 48).

Stres miize mit mnoho podob, avsak stal se synonymem toho, Ze dlouhodobé néco ,neni
v potadku‘, ,neni v rovnovaze‘, néco ,pterlsta pres hlavu® (Venglafova, 2011, s. 48).

Riizni lidé a rizné skupiny déavaji stresu rtizny vyznam (Fontana, 2016, s. 14).

2.6.2 Priciny stresu

Stres vyvolavaji zejména stresory a salutory. Stresory se rozumi vSe, co se od Clovéka
chce/pozaduje, ale takeé to, co clovéka zatéZzuje. Naopak salutory jsou moznosti Eloveka. Tim
se rozumi to, co vse je clovek schopen snést, vydrzet, vytrpét, ale také to, co clovéku pomaha
zvladat stresovou situaci. Idedlem je, pokud jsou stresory a salutory v rovnovaze. Paklize
jsou salutory ve vétSi mife, nastava situace pohody — ¢lovek to zvlada klidné. Pokud jsou

naopak stresory ve vétsi mife, dochazi ke stresu (Kiivohlavy, 2010, s. 25).

Mezi obecné pficiny stresu v praci fadime organizac¢ni problémy spojené jak s vedenim,
vybavenim, ale 1 nedostatkem personalu. Dlouha pracovni doba je stresujici sama o sobg.
T¢€lo ma svij 24hodinovy rytmus (cirkadianni rytmus), kdy nam télo tika, kdy je cas ,,byt
produktivni“ a kdy je cas jit spat. Proto extrémni pokusy o naruSovani vnitiniho
cirkadidnniho rytmu, kterymi je naptiklad prace na smény, zptisobuji psychicky i fyzicky

stres (Fontana, 2016, s. 53-54).
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2.6.3 Druhy stresu

Eustres je stres pozitivni. Pohani nas dal. V mensi mife ndm muze byt prospésny. Dochazi
u n¢j také k pretizeni Clovéka, ale pouze v kladném slova smyslu. Mezi situace eustresu se
fadi napiiklad narozeni ditéte nebo rizné oslavy (Venglarova, 2011, s. 49).

Distres je stres negativni. Pfetézuje Clovéka a v dané chvili pfevySuje jeho moznosti

(Venglarova, 2011, s. 49).

2.6.4 Zatéze v praci sestry

Z4t¢7 1ze rozdelit do 3 skupin — zatéZ z pracovni ¢innosti, zatéz plynouci z odliSnosti diagnéz
osetfovanych pacienttl, zatéz tykajici se osobnosti zdravotnikl. Zatéz z pracovni ¢innosti —
statické zatiZeni, zatizeni patete, zatizeni svalového, cévniho a kloubniho systému, setkavani
se s nepfijemnymi podnéty, rizika infekce, naruSeni spankového rytmu pii sménovani,
kontakt s 1éky, dezinfekénimi pfipravky, pomulckami. Zatéz psychicka, emocionalni
a socialni — neustala pozornost a peclivost sledovani stavu pacientd, rychlé premisténi
pozornosti mezi ¢innostmi, pruzné reagovani na riznorodé pozadavky a zmény, velka
zodpovédnost za praci, nutnost rychlého rozhodnuti a u¢elného jednéni i pfi nedostatku
informaci, vyrovndni se s pocity bezmoci, pusobeni bolesti druhym lidem, komunikace
s ptibuznymi pacientll, konflikt roli, nizké ohodnoceni narocné prace (Venglatova, 2011, s.

58-59).

2.6.5 Zvladani stresu

~Pojmem zvladnuti (coping) se rozumi zvladnuti piisobiciho stresoru, tj. nasazeni vsech sil
k boji, abychom zvladli nadlimitni zatéz “ (Venglarova, 2011, s. 63).

Cile zvladnuti stresu mohou byt rtizné. MizZeme se snazit pouze snizit uroven stresu,
zachovat si emocionalni klid a duSevni rovnovahu, zachovat si obraz sama sebe nebo nam
muze jit pouze o to odpocinout si, relaxovat (Kfivohlavy, 2010, s. 27).

Na zvladani stresu se podili osobni zdroje a socialni opora (Venglarova, 2011, s. 64).
Zvladani stresu se déje ve 3 krocich:

V prvni fazi — mobilizace — jde o prosté rozhodnuti, Ze je tfeba s tim néco délat. Ve druhé
fazi — porozuméni — musime zjistit proti ¢emu své sily mobilizujeme. To zjistime tak, Ze si
polozime otazky ,,Jaké jsou moje stresory?*, ,,Co je s nimi potieba udélat?* a ,,Co mi brani
v tom, abych to udélal?. Ve tieti fazi — akce — podnikdme kroky k tom, abychom se stresu

zbavili. Ne vSak vSech stresori v Zivoté se lze zbavit. Je velmi dulezité vytvorit
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podrobny/dikladny/piesny seznam stresorti a dle toho vytvofit strategii, jak jej zvladnout, ¢i
se na n¢j adaptovat (Fontana, 2016, s. 50-52).

Clovék neni pouze pasivnim piijemcem stresord, ale je i jejich aktivnim zpracovatelem.
Z toho vyplyvaji postupy (strategie) pti zvladani stresu (Venglarova, 2011, s. 64).
Neefektivni strategii zvladani stresu je uzivani navykovych latek. Tabdk a kava zatéz na
kardiovaskularni systém pouze zvySuji. Stejn¢ tak pisobi i alkohol. Zdravotnici jsou
obeznameni 1 s riziky uzivani hypnotik a anxiolytik. Pfesto je naduzivani navykovych latek

problémem prave této profese (Venglarova, 2011, s. 70).
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3 RODINA

V nasledujicich 5 podkapitolach je podrobnéji rozepséana rodina. Jeji funkce, typy, vyvojové

stupn¢ a konflikty v rodin¢.

3.1 Co jerodina

Giddens a Sutton (2013) uvadi, Ze ,,Rodina je skupina osob spojenych primym

pribuzenstvim, jejiz dospeli clenoveé a clenky na sebe berou zodpovédnost za deti. *

., Rodina je skupina lidi se spolecnou historii, soucasnou realitou a budoucim ocekdavanim
vzdjemné propojenych transakcnich vztahi. Clenové jsou casto (ale ne nutné) vdzani
hereditou, legalnimi manzelskymi svazky, adopci nebo spolecnym usporadanim Zivota
v urcitém useku jejich zivotni cesty. Kdykoli mezi blizkymi lidmi existuji intenzivni
a kontinualni psychologické a emocionalni vazby, muze byt uzivan pojem rodina, i kdyz jde
o nesezdany par, o ndhradni rodinu atd. “ (Kramer, 1980 cit. podle Sobotkova, 2007, s. 24).

vvvvvv

¢lankem socidlni struktury i zakladni ekonomickou jednotkou. Jeji hlavni funkci je
reprodukce a vychova, respektive socializace potomka. M4 za kol i pfenos kulturnich vzort

a zachovani kulturniho vyvoje (FiSerova, 2018).

vvvvvv

manzelstvi nebyl zaloZeny na vzdjemné lasce, jako je tomu dnes. Lidé vstupovali do
dohodnutych manzelstvi za ucelem naptiklad udrzeni statku €i povzneseni rodinného
statusu. Koncept romantické lasky se rozsiftil teprve ke konci 18. stoleti (Giddens, Sutton,

2013, s. 307-308).

Lidé vstupuji do manZelstvi, které je oznacovéana jako spoleCensky uznany a schvéleny
sexualni svazek mezi dvéma dospélymi jedinci. Pokud dva takhle sezdani lidé ziji v jedné
domaécnosti spolu se svymi nebo adoptovanymi détmi, hovoiime o nuklearni rodiné
(Giddens, Sutton, 2013, s. 308). Je to mald intimni, relativné uzaviena skupina, v niz
ptevazuji bezprostfedni, divérné osobni kontakty, siln€¢ motivované pudové i citove, ktera
je ale charakterizovana i1 spoleCnymi zajmy a vysokym stupném solidarity (FiSerova, 2018).
Domécnost tvoti jednotlivel nebo skupiny lidi, ktefi sdileji spolecné bydleni a véci nezbytné
k zivotu, jako je naptiklad jidlo. Ve vétSin€ tradi¢nich spolecnosti byla nuklearni rodina
soucasti vétsi pribuzenské sité. Ve spolecnosti miizeme najit i oznaceni SirSi/rozsifend rodina

(Giddens, Sutton, 2013, s. 308). Sirsi rodina mize byt napiiklad takzvana téigeneraéni
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(Fiserova, 2018). To nastdva, pokud v jedné domadacnosti bydli i dalsi piibuzni krome
sezdaného paru a jejich déti nebo s nimi priibézné udrzuji blizké vztahy. Rozsifena rodina
muZze obsahovat prarodiCe, bratry a jejich manzelky, sestry a jejich manzele, tety a stryce

1 synovce a netete (Giddens, Sutton, 2013, s. 308).

Ve vétSin€ zapadnich spolecnosti se manZzelstvi i rodina spojuje s monogamii, coz pro muze
1 zenu znamend, Ze manzelstvi s vice nez jednim partnerem/partnerkou v téze dobé je
ilegalni. Neplati to vSak vSude. MlZzeme narazit i na polygamii, ktera znamena, Ze zena ¢i

muZz mohou mit vice manzelek ¢i manzelt zaraz (Giddens, Sutton, 2013, s. 308-309).

~rw ,

V sociologii je pomérné rozsiteny nazor, ze o ,,rodiné nelze hovofit v jednotném ¢isle. To
diky tomu, ze neexistuje pouze jeden model rodinného zivota, ktery by byl univerzalni.
Existuje n€kolik rodinnych forem, jako jsou rodiny se dvéma rodi¢i, nevlastni rodiny, rodiny
s jednim rodi¢em atd. (Giddens, Sutton, 2013, s. 309). Mohou se liSit i na zdklad¢ historické,
kulturni etnické ¢i pohlavni odlisnosti (Sobotkova, 2007, s. 12). Praveé uzitim mnozného ¢isla
zdirazitujeme rtznorodost rodinnych forem. Miizeme pouzit i jednotné ¢islo, avSak je
dualezité mit stale na paméti tuhle riznorodost a mnohotvéarnost rodinnych forem (Giddens,

Sutton, 2013, s. 309).

Vsechny formy vnitinich vztahti 1 vztaht navenek jsou Uizce vazany na biologické procesy,
jejichz mezniky jsou individuélni zrod ¢lov€ka, dosazeni dosp€losti a smrt. Tyhle mezniky
urcuji rodinny cyklus. Hlavni ulohou rodiny je zajiStovat rozeni déti a péci o né¢ v obdobi
jejich nesobéstacnosti, a to dle obecné sdilenych vzort chovani. Tyhle vzory chovani vytvari
ditéti socialni prostredi, ve kterém vyriistd. Rodina poskytuje ditéti zaklady socializace a po
cely Zivot je jeho vyznamnou referencni skupinou. Rodina, ve které cloveék vyrista, je pro
n¢j rodinou orienta¢ni. Dal$i rodinou, ve které se ¢loveék v pribéhu zivota ocita, je rodina
reproduk¢ni, kde zaloZi manZelstvi a zplodi dité. Specifikum rodiny spociva v plnéni
urcitych roli, ale zaroven vytvafeni prostiedi, ve kterém se lidé po cely sviij Zivot svym rolim

uci. Proto je rodinna vychova povazovana za zéklad vychovy (FiSerova, 2018).
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3.2 Funkce rodiny

V nasledujici kapitole je rozepsano 5 funkci rodiny.

3.2.1 Biologicko-reprodukéni

Ma vyznam jak pro spolecnost, tak i pro jedince, ktefi rodinu tvofi. Stabilni reprodukéni
zakladna je dulezita pro zabezpecCeni perspektiv rozvoje spole¢nosti. Proto je v zajmu
spolecnosti, aby se rodil takovy pocet déti, ktery tyto perspektivy naplni. Z tohoto divodu
stat reguluje reprodukci pomoci tzv. popula¢ni politiky. (Sociologie rodiny, © 2021).

3.2.2 Socialné-ekonomicka

Rodina je vyznamnym prvkem ekonomického systému spole¢nosti. Clenové rodiny se
zapojuji do vyrobni i nevyrobni sféry v rdmci vykonu povolani. Rodina jako celek je vSak
pfedevs§im vyznamnym spotiebitelem, na némz je trh zavisly. V ramci rodinného systému se
pak realizuje fada rozhodnuti tykajicich se vyuziti materidlnich a finan¢nich prostredkd,
investic, vydajii. ReSeni finanénich otazek v roding ma také vyznamny socialni charakter.

wrwe

nezameéstnanosti, ¢i zvySovanim Zivotnich nakladi (Sociologie rodiny, © 2021).

3.2.3 Funkce ochranna

Spociva v zabezpeCeni Zivotnich potieb (biologickych, hygienickych, zdravotnich).
Soucasna spolec¢nost klade vétsi naroky na rodinu pii prevzeti zodpoveédnosti za ¢leny
rodiny. Zvysuji se naroky, kdy je potifeba postarat se o nemocného, star¢ho ¢i néjak
postizeného Clena rodiny. Rodina v§echny tyto naroky jen velmi t€zko zvlada. Déti si vytvari

model pro své budouci chovani v souvislosti s péci o své rodice (Sociologie rodiny, © 2021).

3.2.4 Socializa¢né-vychovna

Dité po celou dobu Zivota pfijima velmi Siroké spektrum nejriznéjSich informaci a aktivné
je zpracovava. Vedle socializa¢niho dosahu rodiny na dité je 1 vyznam plisobeni mladsi
generace na starSi. V souvislosti s prodluzovanim zivota je normalni souziti mladé, stiedni
1 starS$i generace v SirSi 1 uz$i rodin€. V jistém smyslu je socializacni funkce rodiny
amasova média. S vychovnou funkci se poji pocit odpoveédnosti za iispéSnost déti. Problémy
spojené s charakterem vychovy mohou byt vychova nekonzistentni ¢i nejednotny pristup

rodi¢l. To mlze zplsobovat deviantni chovani ditéte (Sociologie rodiny, © 2021).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

3.2.5 Funkce emocionalni

Rodina je jedinou instituci, kterd dokaze ditéti zabezpecit potiebné citové zazemi, pocit
lasky, bezpeci a jistoty, vzajemné diveéry, podpory a pomoci, spolecné ritualy. Proto zde
nejdou téméei zaznamenat zddné zmeény, pouze zmény v urovni a kvalit€. Selhani téhle
funkce se muze na ditéti projevit citovou deprivaci, psychickymi poruchami, které mohou

vést az k socialné deviantnimu chovani (Sociologie rodiny, © 2021).

3.3 Typy rodiny
D¢li se na zéklad¢ plnéni ¢i neplnéni funkci rodiny.
Funk¢ni rodina — je zajistén spravny vyvoj ditéte.

avsak rodina je schopna problémy fesit ¢i kompenzovat.

Dysfunkéni rodina — vyskytuji se vazné poruchy nékterych nebo vsech funkci. Tyto poruchy
ohrozuji rodinu jako celek, ale i dité a jeho vyvoj. Rodina uz neni schopna tyhle problémy

tesit vlastnimi silami. MtzZe zde dojit az k zbaveni rodice jeho rodi¢ovskych prav.

Afunkéni rodina —pfestava plnit svoje zdkladni funkce. Dité je v rodin€ poSkozovéno ¢i je
ohroZena jeho existence. Jedinym feSenim je odebrani ditéte z rodiny a jeho umisténi do

nahradni rodiny, pfipadné jinam (Sociologie rodiny, © 2021).
3.4 Vyvojové stupné rodiny

3.4.1 Volba partnera

Volbu partnera ovlivituje zejména soubor ocekavani, ktery mize byt dotazen az do konkrétni
pfedstavy o idedlnim protéjSku. Dle transkulturnich studii ofekévani muzi ve vSech
bez vyjimky ocekavaji, Ze jejich partner bude o néco star§si a bude schopen rodinu
ekonomicky zabezpecit. Berou se lidé, ktefi si jsou podobni v socialnich a psychologickych
charakteristikach. Pii volbé partnera se dava piednost ¢lovéku stejné rasy, socidlni vrstvy,
berou lidé sriznymi socidlnimi a psychologickymi charakteristikami. V naSich
sociokulturnich podminkach je hlavni podminkou partnerstvi zamilovanost. Zvlastni stav
védomi, kdy jsme partnerem fascinovani a idealizujeme si ho. Tenhle stav usnadiiuje sblizeni

1 rozhodovani o snatku. Obecn¢ se o¢ekava, ze tento stav bude trvat celé manzelstvi. Pravdou
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v

je, ze trva pouze nékolik mésicl, nez piejde do stiizlivéjsiho védomi. I kdyz lidé uz nejsou
ve stavu intenzivni zamilovanosti, snazi se do n€¢j vemlouvat, jinak by ohrozili iluzi, na niz

moderni manzelstvi spo¢iva (Matousek, 2003, s. 58-59).

3.4.2 Snatek

Ve svatebnich ritudlech se objevuji stopy nejjednodussich ptredndbozenskych predstav
o usporadani svéta. Jesté dnes se nékde povazuji urcita ro¢ni obdobi za vhodnéjsi pro svatby.
Dnes jiz zbylo pouze malo ze staro¢eské svatby, kde Zzenich mél svého druzbu, ktery odvedl
snad nejvice prace a byl vidén vice nez Zenich samotny. Pii cesté do kostela jsou svatebcané
zastaveni fetézy, kde je musi druzba vykoupit a pro mladé manzele zada pas. Pti svatebnim
obéd¢ mladenec nesouci prvni misu zakopne a rozbije ji. Na novomanzele se hazi mandle,
ryze a svatebcané jim pieji mnoho déti. Obtad a postup mu predchazejici mél mnoho funkci
a mimo jiné predurCoval novomanzelim jejich role. Hospodatrské zajisténi rodiny bylo
dohodnuto vefejné, rodice dali zdvazny vetejny souhlas ke snatku a vlastni spojeni provedl
predstavitel ndbozenského kultu, tim ziskalo charakter posvatnosti a nezrusitelnosti. Ve
srovnani s novodobou verzi obfadu a svatby, kde jsou rozdily oproti staroceské svatbé
reduktivniho charakteru. Partnefi se dnes vybiraji sami, formalni nadmluvy jsou téméf
minulosti, dvojice ¢eka dité uz v dobé sinatku. Snatek je mozny i bez souhlasu rodi¢i a jsou
zan¢j odpoveédni pouze mladi manzelé. Jedna z nejudrZzované;si praktik ze staroCeské svatby

je hazeni ryze nebo papirovych konfet na novomanzele (Matousek, 2003, s. 60-62).

3.4.3 Orientac¢ni a prokreacni rodina

Snatkem se spojuji dvé rodinné tradice. Vliv rodiny orientani na rodinu prokreacni je
nepochybny. Dité se chova podle rodicovského vzoru, napodobuje rodi¢e — syn otce, dcera
matku. Proces identifikace s rodi¢em probihd pouze tam, kde se dité s rodiCem ztotoZnit
mohlo a chtélo. Skoro nikdo se s rodicem neztotozni 100% a slepé, ale vede s rodicem
dialog. Nepfitomnost rodic¢e (rodi¢ovského vzoru) tedy pro dit€ znamena vazny hendikep.
Stava se tak, 1 pokud rodi¢ nezastava svoji ulohu piiméfené. S laskavym a vstficnym
rodi¢em se dité ztotoZni snadné&ji neZ s rodi¢em trestajicim. Dité€ na rodi¢i mizZe obdivovat
1 moc a silu, to zejména u otct. Pro dit¢ je vSak rodiCovska laskavost a loajalita faktor
nejsilngji ovliviiyjici piijatelnost rodice jako vzoru. U chlapcli otcova piisnost zvySuje jejich
agresivitu a maskulinitu. Dit€¢ se od rodice stejného pohlavi u¢i i chovani ve vztahu

k ptislusnikiim opa¢ného pohlavi (Matousek, 2003, s. 62-63).
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3.4.4 Transgeneracni tradice

Vazby mezi generacemi piesahuji horizont ptivodnich rodin nékdy i daleko do minulosti.
Kazda rodina, pokud je v psychologickém smyslu rodinou, udrzuje vazby mezi svymi ¢leny
a udrzuje svou tradici. Tradice jsou zdrojem legitimity a jsou piipominany a predavany
formou pamatnych prfedmétl, preddvanim dovednosti, pfedavanim vyznamnych piib¢ht
formou vypravéni nebo psanou formou. Respekt k rodinnym tradicim se projevuje
vystavenymi fotografiemi ¢i predméty naSich predkt. Mezi dédéné tradice mize také patfit
uklizeni, vafeni, stavéni stanu o dovolené, nakupy i1 udrzba bytu a jiné¢ (Matousek, 2003, s.

64-66).

3.4.5 Rodina s predSkolnim ditétem

Z etiologického hlediska mé lidské mladé velice dlouhy vyvoj, proto je odkdzano na
rodicovskou péci nejdéle. Pro vychovu potomki je ditlezity trvaly svazek mezi rodi¢i. Vazbu
mezi matkou a ditétem utvaii zejména kojeni, které se v poslednich letech povazuje za
biologicky nenahraditelnou vyzivu a také za psychologicky vyznamnou zkusenost.
porodem. Porod samotny je poté pro dité stresem. Proto se déla vSe pro to, aby byl porod
Setrny, matkam se tlumily bolesti, zkousi se 1 porody do vody. Po porodu se dit¢ nechava
u matky, aby méli co nejCastéjsi a nejintenzivnéjsi kontakt. Tyto kontakty ditéti prospivaji
psychicky i zdravotné. Pozitivni vztah mezi otcem a ditétem je také dulezity a mize byt
podpoien jiz ptitomnosti otce u porodu. Po porodu dité dostane své jméno. Vybér jména jiz
neni ovliviiovan spolecenskou zvyklosti. Rodi¢e vénuji vice pozornosti ditéti stejného
pohlavi, matky dceram, otcové syntim. [ u déti se jiz kolem jednoho roku objevuje preference
rodic¢e stejného pohlavi. Prvni mésice mé vSak nejveétsi vliv matka. Mezi nejblizsi osoby
ditéte jako prvni patii matka, poté otec a jako posledni sourozenec. Pfi odlouceni od téchto
osob miiZze dochazet k separacni uzkosti, kterd je nejvyznamnéjsi mezi 12. a 18. mésicem.
Teprve po ziskani divéry v nejbliz§i osoby se dit¢ odvazi rozsifit okruh znédmych
a prijimanych osob i prostfedi. Po narozeni prvniho ¢i druhého ditéte se manzelsky par
dostava do tzv. manzelské krize. Rodina je v zatéZové situaci, zamilovanost uZz nema
potiebnou intenzitu, partner zac¢ind byt vidén realisticky a jeho povahové rysy/slabiny

zacinaji na vztah pisobit rusiveé (Matousek, 2003, s. 66-70).
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3.4.6 Rodina se Skolnim a dospivajicim ditétem

Dité¢ navstévuje kolektivni détské zarizeni nejméné rok pied nastupem do Skoly. Pro dité je
nastup do Skolky ¢i Skoly piechod do nového prostiedi, v némz plati jind pravidla nez
v rodin€. Dité se srovnava s jinymi détmi, rodice s ucitelkou a Casem srovnava i svoji rodinu
s jinou rodinou. Atmosféru rodiny v této dob¢ ovliviiuje postoj rodicti ke Skolnim vysledkiim
ditéte. Rada rodin klade velky diiraz na $kolni vysledky a miZe se stat, e bude dité
pretézovat intelektudlnimi naroky, pfiddnim mimoskolniho vzdélavani. V jinych rodinach
zase s predanim ditéte do Skoly rezignuji na jeho kontrolu. Zakladem funk¢ni rodiny je
spole¢n¢ straveny cas vSech Clenti nebo alesponn nékterych. V adolescenci se referen¢ni
skupinou ditéte stdva skupina vrstevnicka a rodina ustupuje do pozadi (Matousek, 2003, s.

70-71).

3.4.7 Rodina ve fazi opusténého hnizda

Z tradic vyplyva, ze se Zeny chté nechté¢ musi vénovat détem a domécnosti a muzi se vénuji
ekonomickému zajisténi. V dobé¢, kdy se déti zacinaji st¢hovat pry¢ z domova, se rodicim
ulehéuje od rodicovského bfemena. Proto uz nemusi tolik respektovat tradici a mohou si
dovolit experimentovat se svoji roli v rodin€¢ i mimo ni. Mohou se zacit vénovat z4jmim, na

néz predtim nebyl Cas, a mohou se vice vénovat sami sobé (MatouSek, 2003, s. 70-71).

3.5 Konflikt v rodinném souziti

Statni zdravotni urad (2021) uvadi, Ze: ,,Konflikt je priivodnim jevem Zivota ve spolecnosti
a je dobré vedet, ze normalnim a nevyhnutelnym. Slovo konflikt pochazi z latinského

,,conflictus “, coz znamenda srazit se spolu. Kde je spolecné vice lidi, vznikaji konflikty.

Z psychologického hlediska je konflikt nedorozuméni mezi dvéma ¢i vice lidmi, kteti maji
rozdilné nazory, stanoviska, postoje, potieby, zajmy, city, hodnoty a chovani. MiiZze se
vyskytnout v roding, ve Skole, na pracovisti. V ,,idealnim* konfliktu hledaji ob& strany

feSeni, a to vécné, bez emoci a se vzdjemnym respektem (Statni zdravotni ufad, 2021).

3.5.1 Piiciny konfliktu

Mezi pti¢iny konfliktu fadime objektivni ptekdzky, které nelze ovlivnit. Napiiklad pozdni
pfichod na rodinnou oslavu z divodu kolony na dalnici, kde jste navic pichli a ¢ekate na
odtah a partner/ka se na vas zlobi, Ze jste situaci zpusobili. Nepfimétené pozadavky od

rodict, ucitelil, nadiizenych. Napiiklad pokud si rodi¢ vezme do hlavy, Ze jeho dit€ bude mit
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maturitu, i kdyz toho dité¢ samo neni schopné. Nepiiméiené pozadavky mohou mit i tragické
nasledky, jako je sebevrazda ditéte. Chyby ve vychové, v typu osobnosti, v psychickém ¢i
fyzickém stavu ¢lovéka v dobé konfliktu. Lidé ptebiraji modely svych rodict, pokud nékdo
Casto konflikty vyvolava a vyrustal v takovém prostredi, je marné doufat, Ze se zméni. Déleni
majetku je klasickym rodinnym sporem. Pokud se ptibuzni nemohou dohodnout napiiklad
na vyplaceni jedné strany, jedinym feSenim je prodej majetku. U fesSeni takového konfliktu
muZze pomoci prostiednik a soudni jednani. Rtzné nézory na zivotni styl, vzdélani, traveni
volného casu, stravovani, nabozenstvi, kulturu. Je dilezit¢ najit kompromis, neexistuje
idedlni zivotni styl partnerského vztahu, kompromis je dilezité respektovat (Statni zdravotni

atad, 2021).

3.5.2 Duvody konfliktu

Konflikt dvou osob mulze vyvolat jednani, chovani nebo reakce dané typem osobnosti.
Cholerik s vybusnou povahou jde sndz vyprovokovat a diive se rozCili nez flegmatik,
kterému je vSe jedno. Aktualni psychicky stav ¢lovéka, ktery momentalné neni spokojen se
svym Zivotem a roz¢ili se mnohem snadnéji nez ¢lovek, ktery je v danou chvili se svym
zivotem spokojeny. Frustrace neboli nesplnénd ocekdvani odrdzejici se naptiklad v tom, ze
dit€ nosi Spatné znamky ze Skoly a rodiCe se dostavaji do konfliktu, kdo na tom ma vétsi
vinu. Absence alternativnich voleb neboli neschopnost zménit své plany a piizpusobit se
dané situaci, naptiklad zménit plany kvili Spatnému pocasi. Pokud je ¢loveék schopen
reagovat na zmény, ma v Zivoté vyhodu, pokud to vSak ¢lovék chape jako ustupek, mél by
si piisté prosadit to svoje. Zamér za Gcelem ziskani pievahy, kdy konfliktni clovek hled4 na
druhém neustale chyby jako zdminku k vytce, trestu, poniZeni ¢i nasili. Nedorozuméni,
chybné chapani chovani a projevili, které jsou dany osobnosti partnera. Naptiklad
zapomenuté vyro¢i mize partnerce/partnerovi ublizit, ¢i si jej vyloZit jako nezdjem o jeho
osobu. Nezvladnuti aktualni role (hostitele, rodice...), kdy jsou velmi dlilezitd ocekavani od
takové role. Naptiklad ocekavat od zeny s kojencem, ze byla schopna navatit pro rodinnou
seSlost, je uz predem neredlné ocekéavani. Rozdilné predstavy o Zivotnim stylu, pracovnim
¢1 mimopracovnim nasazeni a trdveni volného Casu v partnerském vztahu. Nékdo by
napiiklad chtél cely vikend prolenosit v posteli a nékdo potiebuje ujit 30 km v horach (Statni

zdravotni ufad, 2021).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODIKA PRACE

V nasledujici kapitole je kompletné popsana metodika prace.

4.1 Cile vyzkumu

Pted zah4jenim vyzkumu byly stanoveny hlavni cile prace.

Cil ¢. 1 — Komparace pracovniho a rodinného Zivota sestry.
Ocekéavany vysledek ¢. 1: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze
jejich prace ovliviiyje jejich rodinny zivot.
Ocekavany vysledek €. 2: Pfedpokladame, Ze vice nez 30 % respondentli uvede, Ze

péci o rodinu nezvlada dle svych predstav.

Ocekavany vysledek ¢. 3: Predpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze

jim jejich prace brani podilet se stejnomérné na odpovédnosti a ¢innosti domacnosti.

Ocekavany vysledek ¢. 4: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentl uvede, Ze

jejich partnerka a déti jsou také zapojeni do péce o rodinu.

Ocekavany vysledek ¢. 5: Predpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze

v pracovni dny travi se svymi détmi 2 az 3 hodiny.

Ocekavany vysledek ¢. 6: Piedpokladame, Ze vice nez 50 % respondentl uvede, ze

v nepracovni dny travi se svymi détmi vice nez 6 hodin.

Ocekavany vysledek €. 7: Pfedpokladame, Ze vice nez 50 % respondentli uvede, ze

maji malo volného Casu.

Cil ¢. 2 — Zjistit vliv planu sluzeb na planovani rodinného zivota.
Ocekavany vysledek ¢. 8: Predpokladame, Ze vice nez 30 % respondentd pocit'uje
omezeni planem sluzeb.

Ocekavany vysledek ¢. 9: Predpokladame, ze vice nez 30 % respondentli uvede, ze

jejich dlouhodoby plan nekoresponduje s realnym planem sluzeb.

Ocekéavany vysledek ¢. 10: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze

nesouhlasi se zménami udélanymi v realném planu oproti dlouhodobému planu.

Ocekavany vysledek €. 11: Predpokladame, Ze vice nez 50 % respondentl uvede, ze

je pti planovani sluzeb ptihlédnuto k jejich pozadavkim.
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Ocekavany vysledek ¢. 12: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze

v pripad¢ potfeby si s nimi kolegové sménu vymeéni.

Ocekavany vysledek ¢. 13: Pfedpokladdme, ze vice nez 50 % respondentl uvede, Ze

minuly mésic odpracovali alesponi 1 denni sménu prescas.

Ocekavany vysledek ¢. 14: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze

se ucastni rodinnych aktivit dle svych predstav.
Cil ¢. 3 — Zjistit, kdo pecuje o dité/déti v pracovni dobé sestry.

Ocekavany vysledek €. 15: Predpokladame, Ze vice nez 50 % respondentli uvede Ze,

vychovava své dité/déti s partnerem.

Ocekavany vysledek ¢. 16: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentt uvede, ze

o jejich dité pecuje rodinny piislusnik.
4.2 Metodika vyzkumu

Vyzkum byl realizovan pomoci dotazniki, které¢ byly rozdany v tist€né formé. Vyzkum
probihal v Krajské nemocnici Tomase Bati ve Zlin€ na chirurgickych 1 internich oddélenich.
Setteni se uskute&nilo v obdobi od 9. dubna do 19. dubna 2021.

Jesteé pred zacatek samotného Setfeni probéhla pilotni studie ur€ena pro 5 ndhodnych
respondentli, na zakladé které byly provedeny mens$i upravy ve znéni otazek. Dotaznik
vlastni konstrukce obsahuje celkem 34 otazek. Objevuji se vSak i otazky, které mi utkvély
anglicky clanek, ze kterého podobné otazky vychazi.

K prvnimu cili se vztahuji otdzky €. 1 — 4, 14 — 16, 21 — 23. K druhému cili se vztahuji
otazky ¢. 5 — 13. K tfetimu cili se vztahuji otazky €. 17 — 20, 24, 25. V dotazniku jsou také
zahrnuty demografické otazky, ke kterym se vztahuji otazky ¢. 26 — 33. Posledni otdzka

¢. 34 je urCena pro vyjadieni vlastniho nazoru respondentt.

4.3 Charakteristika zkoumaného souboru respondentii

Cilovou skupinou dotaznikového Setfeni byly praktické, diplomované i vSeobecné sestry.
V Krajské nemocnici TomasSe Bati ve Zlin€ bylo na chirurgickych 1 internich oddéleni
rozdano 200 ks tiSténych dotaznikli. Po domluvé s vrchni sestrou jsem dotazniky osobné
roznesla na jednotlivd oddéleni a ptfedala stani¢nim sestram. Pouze na dvou odd¢lenich

rozdali dotazniky vrchni sestry. Sesbirani dotaznikl probéhlo 2x. Poprvé 15. 4. 2021, kdy
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jsem vysbirala pouze vyplnéné dotazniky. Po druhé 19. 4. 2021, kdy jsem vysbirala vSechny
zbylé dotazniky. Z 200 ks dotazniku bylo 150 ks spravné vyplnéno a pouzito, 7 ks vyplnéno
Spatn¢ a 43 ks dotaznikli bylo nevyplnéno.

Dokument ,,Zddost o umoznéni vyzkumného Setieni“ s podpisem naméstkynd pro
osetfovatelskou péci pro KNTB a vsechny vyplnéné dotazniky v souladu s GDPR jsou

k nahlédnuti u autorky prace.

4.4 Zpracovani ziskanych dat

Ziskana data v dotaznikovém Setieni byla zanesena do programu Microsoft Excel, kde byla
nasledné zpracovana do tabulek a grafii. Tabulky vyjadfuji absolutni a relativni ¢etnost
v procentech, ktera jsou zaokrouhlena na celé ¢islo. Pro vétsi ptehlednost byly do tabulek
a grafii zpracovany vSechny otdzky a jejich ndzvy koresponduji se znénim otdzek
v dotazniku. Jen otazka ohledné véku je pouze popsana. Slovni komentaf poté shrnuje cely

vysledek na danou otazku.

4.5 Limity vyzkumu

Vysledky dotaznikového Setfeni nechci nijak zobecniovat. Vyzkumu se zic¢astnil velmi maly
vzorek respondentti, pouze 150. Jedné se o vzorek respondentti z jedné nemocnice. Vysledky
vyzkumu také mohla ovlivnit utichajici doba Covidové pandemie, po které mohou byt sestry

jiz vysilené. Jak psychicky, tak i fyzicky.
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5 VYSLEDKY

V nasledujici kapitole si shrneme dosazené vysledky ziskané v dotaznikovém Setieni.

5.1 Demografické otazky

Tabulka 1 Pohlavi

Odpoved Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Zena 140 93
Muz 10 7
Celkovy soucet 150 100

® Zena = Muz

Graf 1 Pohlavi

Komentar: Prvni z demografickych otazek, byla otazka pohlavi. 140 (93 %) respondentti

uvedlo pohlavi zenské a pouze 10 (7 %) respondentt uvedlo pohlavi muzské.
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Tabulka 2 Rodinny stav
Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Sam/sama 25 17
Se spolupracovniky 2 2
S rodici 15 10
S détmi 7 5
S partnerem/partnerkou 88 59
S rodiéi, partnerem, détmi 12 8
Celkovy soucet 150 100

70%
60%
50%
40%
30%

20% 17%

10%

0
0% |

W Sdm/sama
S rodici

Graf 2 Rodinny stav

59%

8%

M Se spolupracovniky/prateli
S détmi

Komentar: Vyzkumu se zucastnilo 150 respondentd, kteti prostfednictvim dotazniku byli

dotdzani na jejich rodinny stav. Nejvice respondentt — 88 (59 %) odpovédélo na otazku, Ze

Ziji s partnerem ¢i partnerkou. Jako dalsi v potadi uvedlo 25 (17 %) respondentd, zZe ziji

sami.
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Tabulka 3 Rodinny status

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Svobodna/y 37 25
Ve vztahu 28 19
Vdand/y 71 47
Rozvedena/y 14 9
Vdova/vdovec 0 0

Celkovy soucet 150 100
50% 47%

45%

40%

35%

30%

25%

25%

19%

20%

15%
9%
10%

5%
0%

0%

B Svobodna/y M Ve vztahu M vdand/Zenaty ® Rozvedena/y M Vdova/vdovec

Graf 3 Rodinny status

Komentar: Dalsi polozkou dotazniku byla otazka rodinného statusu. Z grafu vyplyva, ze
nejvice respondentti — 71 (47 %) uvedlo status vdana/Zenaty. Dalsi nejvice uvadéna odpoved’

byla svobodna/y — 37 (25 %). Vdova/vdovec nebyl uveden ani jednou.
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Tabulka 4 Nejvyssi dosazené vzdélani

Odpoved’ Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Vysokoskolské — Ing. 0 0
Vysokoskolské — Mgr. 6 4
Vysokoskolské — Be. 40 27
Vyssi odborné — DiS. 39 26
Stredoskolské 64 43
Specializa¢ni 1 1
Celkovy soucet 150 100
45% 43%
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35%

30%

27% 26%
25%
20%
15%
10%
0,
s 4%
0% |
m Vysokoskolské - Ing. H Vysokoskolské - Mgr. m Vysokoskolské - Bc.
Vyssi odborné - DiS. B Stredoskolské B Specializacéni

Graf 4 Nejvyssi dosazené vzdélani

Komentar: Ze 150 respondentti uvedlo 64 (43 %), jako jejich nejvyssi dosazené vzdélani,
sttedoSkolské. Jako dalsi nejvice zastoupené bylo vysokoskolské — Be., to uvedlo 40 (27 %)
respondentt a vyssi odborné — DiS., které uvedlo 39 (26 %) respondentd.
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Tabulka 5 Pracovisté

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Internich obort 99 66
Chirurgickych obort 51 34
Celkovy soucet 150 100
70% 66%

60%

50%

40%

34%

30%

20%

10%

0%

M Internich obord  ® Chirurgickych obor(

Graf 5 Pracovisté

Komentar: Do dotaznikového Setfeni byli zapojeni respondenti z internich obort, kde se
zucastnilo 99 (66 %) respondentll. A respondenti z chirurgickych obort, kde se zapojilo 51
(34 %) respondentt.
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Tabulka 6 Typ pracovisté

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %
Standard 83 55
JIP/ARO 52 35
Ambulance 15 10
Celkovy soucet 150 100
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10%
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10%

m Standard ®JIP/ARO ™ Ambulance

Graf 6 Typ pracovisté

Komentar: Dotaznik byl rozdan jak na standardni oddéleni, tak i na JIP/ARO a ambulance.

Do dotaznikového Setieni se zapojilo 83 (55 %) respondentli ze standardnich oddéleni, 52

(35 %) respondentt z JIP/ARO a pouze 15 (10 %) respondentil pracujicich na ambulanci.
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Tabulka 7 Typ tvazku
Odpoved Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
1,0 116 77
0,5 10 7
0,2 7 5
0,8 5 3
0,7 7 5
0,6 5 3
Celkovy soucet 150 100
90%
80% 17%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 5% 3% 5% 3%
B s B

0%

m10 m05 mO,2

Graf 7 Typ tivazku

0,8 m0,7 m0,6

Komentar: Na otazku, jaky typ pracovniho Uvazku respondenti maji, velkd ¢ast z nich

uvedla typ tivazku 1,0 — 116 (77 %) respondentl. V dotazniku byly uvedeny pouze tivazky

1,0, 0,5, 0,2 a poloZka jiné urcend k vyplnéni. Nejvice doplnény byly uvazky 0,8 — 5 (3 %)

respondentti, 0,7 — 7 (5 %) respondentt a 0,6 — 4 (3 %) respondenti.
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5.2 1. cil - Komparace pracovniho a rodinného Zivota.

Tabulka 8 Ztotoznujete se s rolemi sestry, které vymezila Marta Staitkova?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Naprosto ano 32 2
Spise ano 72 48
Nevim 37 25
SpiSe ne 7 5
Naprosto ne 2 1
Celkovy soucet 150 100
0,6
0,4
03
25%
21%
0,2
0,1
5%
1%
0 |

B Naprosto ano M SpiSeano M Nevim SpiSe ne M Naprosto ne

Graf 8 Ztotoziujete se s rolemi sestry, které vymezila Marta Stankova?

Komentar: Ptali jsme se respondentl, zda se ztotoznuji s rolemi sestry, které vymezila
Marta Stanikova. Jak lze z grafu vycist, vétsi ¢ast respondenttt 72 (48 %) se s rolemi spise
shoduje. Témét vyrovnané byly odpovédi naprosto ano — 32 (21 %) a nevim — 37 (25 %).

Pouze 2 (1 %) respondenti odpovédé€li naprosto ne.
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Tabulka 9 Zvladate péci o rodinu dle svych predstav?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Téméf nikdy 3 2
Ziidka 12 8
Nekdy 50 33
Casto 54 36
Témet vzdy 31 21
Celkovy soucet 150 100
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30%

25%

20%

15%
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5%

0%

33%

B Témér nikdy mZfidka m Nékdy

36%

21%

Casto M Témér vidy

Graf 9 Zvladate péci o rodinu dle svych predstav?

Komentar: Na otdzku, zda respondenti zvladaji péci o rodinu dle svych predstav, jich 54

(36 %) odpovédelo casto a dalsich 50 (33 %) respondentti uvedlo jako svoji odpovéd’ nekdy.

Ptesto se objevili i1 respondenti — 3 (2 %), kteti uvedli, Ze péci o rodinu dle svych predstav

nezvladaji témét nikdy.
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Tabulka 10 Brani Vam ¢asova narocnost prace podilet se stejnomérné na odpovédnosti

a ¢innosti domacnosti?

Odpoved Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %

Témet nikdy 8 5

Ztidka 30 20

Nékdy 70 47

Casto 36 24

Témer vzdy 6 4
Celkovy soucet 150 100

50% 47%

45%
40%
35%
30%

24%
25% ’

20%

20%
15%

10% ;
5% 4%

B Témér nikdy M Zfidka ™ Nékdy Casto M TéméF vidy

Graf 10 Brani Vam casova naro¢nost prace podilet se stejnomérné na odpovédnosti

a ¢innosti domacnosti?

Komentar: Témét polovina respondentd — 70 (47 %) uvedla, ze jim prace nékdy brani
podilet se stejnomérné na odpovédnosti a ¢innosti domacnosti. Proti sobé poté stoji odpovédi
ziidka — 30 (20 %) a Casto 36 (20 %). Objevily se vSak i dopovédi témet nikdy — 8 (5 %) a
témef vzdy — 6 (4 %).
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Tabulka 11 Ovliviluje prace sestry Vas rodinny zivot?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Téméf nikdy 2 1
Ziidka 26 17
Nekdy 45 30
Casto 55 37
Témét vzdy 22 15
Celkovy soucet 150 100

0,
40% 37%

35%

30%

30%
25%
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15%
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10%
5%
1%
0% I

B TéméF nikdy mZiidka m Nékdy mCasto B Témér vidy

Graf 11 Ovliviiuje prace sestry Vas rodinny zivot?

Komentar: Na otazku, zda prace sestry ovlivituje respondentiv zivot, 55 (37 %) z nich
uvedlo odpovéd’ ¢asto. O néco méné respondentti 45 (30 %) uvedlo odpovéd’ nékdy, objevilo
se 122 (15 %) respondentd, kteii uvedli odpoveéd’ témét vzdy. Na druhou stranu 2 (1 %)

respondenti uvedli jako svoji odpovéd’ témér nikdy.
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Tabulka 12 Je tézké se v praci sousttedit, protoze jste vyCerpand/y z rodinnych povinnosti?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Témért nikdy 21 14
Ziidka 62 41
Nekdy 47 31
Casto 13 9
Témet vzdy 7 5
Celkovy soucet 150 100
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B Témérvidy MZridka ™ Nékdy Casto W TémérF vidy
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0%

Graf 12 Je t€Zké se v praci sousttedit, protoZe jste vyCerpand/y z rodinnych povinnosti?

Komentar: U otazky, zda je tézké se v praci soustiedit z diivodu vyc¢erpanosti z rodinnych
povinnosti, 62 (41 %) respondentd uvadi, ze ziidka. DalSich 47 (31 %) respondentl uvadi

odpovéd nékdy.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Tabulka 13 Mate prostor a ¢as i sama/sam na sebe?

Odpoved Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Témért nikdy 0 0
Ziidka 3 2
Nekdy 147 98
Casto 0 0
Témét vzdy 0 0
Celkovy soucet 150 100
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Komentar: Na otazku, zda maji respondenti prostor a ¢as sami na sebe naprosta vétSina,

0%

B Témér nikdy
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Zridka Nékdy

0%

Casto M Témér vidy

Graf 13 Mate prostor a ¢as 1 sama/sam na sebe?

147 (98 %), odpoveédéla nékdy a pouze 3 (2 %) respondenti odpoveédeli ziidka.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

52

Tabulka 14 Jak travite sviij volny cas?

Odpoveéd Absolutni hodnost Relativni hodnost
Cteni knihy 76 23
Sport 90 27
Wellness 29 9
Sklenka vina 81 24
Ptiroda 25 7
Rodina 7 2
TV 7 2
Jiné 21 6
Celkovy soucet 336 100

30%

27%

0,
5504 . 24%

20%

15%

9%

10% 7%
6%
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2% 2%

Sklenka vina B Pfiroda ® Rodina BTV B Jiné

0%

m Cteni knihy ® Sport m Wellness

Graf 14 Jak travite svij volny cas?

Komentar: Na otazku jak travi respondenti sviij ¢as, méli respondenti moznost vybrat vice
moznosti ¢i dopsat jinou. Mezi odpovédi, které byly na vybér patii ¢teni knihy, sport,
wellness, sklenka vina. Z téchto moznosti uvedlo 90 (27 %) respondentli sport. Velmi
vyrovnané ale byly 1 odpovédi ¢teni knihy — 76 (23 %) a sklenka vina — 81 (24 %)).
Respondenti méli moznost uvést i jiné aktivity, kde se z celého souctu nejvice objevovala
ptiroda — 25 (7 %), rodina a TV — 7 (2 %). Dalsi aktivity, které se objevily pouze ziidka,

byly napfiiklad antistresové omalovanky ¢i domaci prace.
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Tabulka 15 Kolik ¢asu travite pé¢i o domécnost a vychovou déti v pracovni dny?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
0 az do 1 hodiny 7 10
2 az 3 hodiny 37 54
4 az 5 hodin 19 28
Nad 6 hodin 6 9
Celkovy soucet 69 100
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54%
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40%

28%
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10%
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Graf 15 Kolik ¢asu travite péci o domacnost a vychovou déti v pracovni dny?

Komentar: Na otdzku kolik Casu travi respondenti péci o domécnost a vychovou déti
v pracovni dny vice jak polovina, 37 (54 %) respondentti, uvedla 2 az 3 hodiny. Pouze 7 (10
%) respondentii uvedlo 0 az do 1 hodiny. Naproti tomu pouze 6 (9 %) respondentd uvedlo,

ze travi pé¢i o domdacnost a vychovou déti vice nez 6 hodin.
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Tabulka 16 Kolik ¢asu travite péci o domacnost a vychovou déti ve dnech volna?

Odpoved Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
0 az do 1 hodiny 0 0
2 az 3 hodiny 8 12
4 az 5 hodin 17 25
Nad 6 hodin 44 64
Celkovy soucet 69 100
0% 64%
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20%
12%

10%
0%
0%
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Graf 16 Kolik Casu travite péci o domacnost a vychovou déti ve dnech volna?

Komentar: Oproti piedchozi otazce, jsme se zde ptali, kolik ¢asu travi respondenti péci

o domécnost a vychovou déti ve dnech volna. Zde naopak vice nez polovina respondentii —

44 (64 %) uvedla vice nez 6 hodin a zddny z nich neuvedl 0 az 1 hodinu.
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Tabulka 17 Jsou déti a partner/ka rovnéz zapojeni do péce o rodinu?

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %
Téméf nikdy 6 9
Ztidka 5 7
Nekdy 14 20
Casto 25 36
Témet vzdy 19 28
Celkovy soucet 69 100
o 36%
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30% 28%
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20%
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Graf 17 Jsou déti a partner/ka rovnéz zapojeni do péce o rodinu?

Komentar: Na otazku, zda jsou déti a partner/ka rovnéz zapojeni do péce o rodinu, vétSina
respondentll odpovédela nekdy — 14 (20 %), Casto — 25 (36 %), témet vzdy 19 (28 %).
Zbylych 11 (16 %) respondenti se rozdélilo mezi odpovédi téméet nikdy — 6 (9 %) a ziidka
=5 (7 %).
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5.3 2. cil — Zjistit vliv planu sluZeb na planovani rodinného Zivota.

Tabulka 18 Ovlivituje Véas plan sluzeb pfi pldnovani rodinného Zivota?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Témért nikdy 13 9
Ziidka 28 19
Nekdy 38 25
Casto 47 31
Témér vzdy 24 16
Celkovy soucet 150 100
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Graf 18 Ovlivituje Vs plan sluzeb pii planovani rodinného zivota?

Komentar: 31 (11 %) respondentt uvedlo, Ze je plan sluzeb casto ovliviiuje pfi planovani
rodinného Zivota. 38 (25 %) respondentil uvedlo, Ze je plan ovliviiuje jen nekdy, 28 (19 %)
respondentim ovliviiuje plan sluzeb jejich rodinné planovani ziidka. Pouze 13 (9 %)

respondentt uvedlo, Ze je plan sluzeb neovlivituje téméf nikdy. Naproti tomu 24 (16 %)

respondentli uvedlo, Ze je plan sluzeb ovliviiuje téméi vzdy.
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Tabulka 19 Koresponduje Vs plan sluzeb s dlouhodobym planem?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Témér nikdy 23 15
Ziidka 33 22
Nekdy 40 27
Casto 29 19
Témét vzdy 25 17
Celkovy soucet 150 100
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Graf 19 Koresponduje Vas plan sluzeb s dlouhodobym planem?

Komentar: Otazka, zda dlouhodoby plan koresponduje s realnym planem sluzeb je témér
vyrovnana. Zadna odpovéd’ neptesahla 30 %. Nejvice respondentti — 40 (27 %) uvedlo, Ze
jejich plan koresponduje s dlouhodobym pldnem nékdy. Odpovéd’ ziidka uvedlo 33 (22 %)
respondentti. 29 (19 %) respondentti uvedlo odpovéd’ Casto. Zbylych 23 (15 %) respondentii

uvedlo odpoveéd’ téméf nikdy a 25 (17 %) respondentt uvedlo odpoveéd’ téméet vzdy.
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Tabulka 20 Pokud ne, vyhovuji Vam tyto zmény?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Ano 105 70
Ne 45 30
Celkovy soucet 150 100
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Graf 20 Pokud ne, vyhovuji Vam tyto zmény?

Komentar: Pti otazce, zda respondentim vyhovuji zmény udélané v readlném planu oproti
dlouhodobému planu, odpovédelo 105 (70 %) respondentti ano a 45 (30 %) respondentt

ne.
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Tabulka 21 Je pfi planovani sluzeb ptihlédnuto k Vasim aktudlnim pozadavkim

Odpoved Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Téméf nikdy 0 0
Ziidka 2 1
Nekdy 25 17
Casto 40 27
Témét vzdy 83 55
Celkovy soucet 150 100
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Komentar: Daéle jsme se ptali, zda je pfi planovani sluzeb ptfihlédnuto k pozadavkim
respondenta. Vice nez polovina respondentii 83 (55 %) uvedla odpoveéd témér vzdy.
Odpovéd’ casto uvedlo 40 (27 %) respondentd. Odpovéd nékdy uvedlo 25 (17 %)

respondentll a pouze 2 (1 %) respondenti uvedli, ze je zfidka piihlédnuto k jejich

0%

17%

1%

B Témér nikdy ™ Zridka Nékdy

pozadavkim.

55%

Casto W Témér vidy

Graf 21 Je pfi planovani sluzeb ptihlédnuto k Vasim aktualnim pozadavkim?
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Tabulka 22 Jsou Vasi kolegové/kolegyné ochotné v piipad¢ potfeby vymeénit si s vami

sménu?
Odpoved’ Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Ano 147 98
Ne 3 2
Celkovy soucet 150 100

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

98%

B Ano M Ne

Graf 22 Jsou Vasi kolegové/kolegyné ochotné v ptipadé€ potfeby vymenit si s vdmi sménu?

Komentar: Na otazku, zda v ptipadée potieby jsou kolegové respondentli ochotni si s nimi

vymeénit sluzbu naprosta vétSina — 147 (98 %) odpovédéla ano. Pouze 3 (2 %) respondenti

odpovédéli ne.
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Tabulka 23 Pokud ne, proc¢?

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %
Nekolegialita/neochota 1 33
Nedostatek personalu 0 0
Zvysené pracovni vytiZeni 2 67
Celkovy soucet 3 100
70% 67%

60%

50%

40%

33%

30%

20%

10%
0%

0%

B Nekolegialita/neochota ® Nedostatek personalu M Zvysené pracovni vytizéni

Graf 23 Pokud ne, proc¢?

Komentar: V dalsi otazce jsme se téch 3 respondentil z piedeslé otazky ptali na to, pro€ si
s nimi jejich kolegové sménu vymeénit nechtéji. 2 (33 %) z nich uvedli jako diivod zvySené

pracovni vytizeni a posledni uvedl jako divod nekolegialitu/neochotu.
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Tabulka 24 Kolik pfescasu jste odpracoval/a minuly mésic?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
1 denni sména 60 52
2 denni smény 11 10
3 denni smény 4 3
1 no¢ni sména 37 32
2 no¢ni smény 3 3
Celkovy soucet 115 100

60%

52%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
B 1 denni sména B 2 denni smény B 3 denni smény

B 1 no¢ni sména B 2 noCni smény

Graf 24 Kolik ptescasi jste odpracoval/a minuly mésic?

Komentar: Dale jsme se ptali na pocet prescasovych hodin/smén za minuly mésic. Kazdy
z respondentd mohl uvést libovolny pocet dennich smén a libovolny pocet no¢nich smén.
Na otazku odpovédélo 74 (49 %) respondentl. Dohromady respondenti odpracovali 115
presc¢asovych smén. Z toho 60 (52 %) respondentti uvedlo 1 denni piesc¢asovou smenu. 2
denni pfesasové smeény uvedlo 11 (10 %) respondentd a 3 prescasové denni smény pouze
4 (3 %) respondenti. 1 nocni ptres€asovou sménu odpracovalo 37 (32 %) respondentd a 2

no¢ni presasové smény odpracovali 3 (3 %) respondenti.
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Tabulka 25 Ugastnite se rodinnych aktivit dle svych piedstav i pres ¢asovou naro&nost své

prace?
Odpoved Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Témet nikdy 0 0
Ziidka 12 8
Nékdy 57 38
Casto 48 32
Témet vzdy 33 22
Celkovy soucet 150 100
40% 38%

35% 32%
30%

25%

22%

20%
15%
10% 8%
5%
0%
0%

B TéméF nikdy mZiidka m Nékdy mCasto M Témér vidy

Graf 25 Ugastnite se rodinnych aktivit dle svych piedstav i pfes ¢asovou narocnost své

prace?

Komentar: Na otazku, zda se respondenti uc¢astni rodinnych aktivit i pies ¢asovou naro¢nost
své prace nejvice z nich — 57 (38 %) uvedlo nékdy. Jako svoji odpovéd’ téméi vzdy uvedlo
33 (22 %) respondentil. 48 (32 %) respondentti uvedlo, Ze se Gcastni rodinnych aktivit Casto

a pouze 12 (8 %) respondentti uvedlo, ze se ucastni rodinnych aktivit ziidka.
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Tabulka 26 Musite vynechat rodinné aktivity kviili mnozstvi ¢asu, které travite v praci?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Témér nikdy 20 13
Ziidka 39 26
Nekdy 72 48
Casto 19 13
Témet vzdy 0 0
Celkovy soucet 150 100

60%

48%

50%
40%
30% 26%

20%

13% 13%
10%

0% -

B TéméF nikdy mZiidka mNékdy mCasto M Témér vidy

0%

Graf 26 Musite vynechat rodinné aktivity kvilli mnozstvi ¢asu, které travite v praci?

Komentar: Dalsi navazujici otazkou bylo, zda respondenti musi rodinné aktivity vynechat
kviili praci. Nejvice, 72 (48 %) respondentil, odpoveédélo nekdy. Dalsi v potadi, 39 (26 %)
respondenttl, uvedlo ziidka. Témér stejny pocet respondentli uvedlo odpovédi témét nikdy

—20 (13 %) a ¢asto — 19 (13 %). Zadny z respondentil neuvedl odpovéd’ téméF vzdy.
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5.4 3. cil — Zjistit, kdo pecuje o dité/déti v pracovni dobé sestry

Tabulka 27 Pecujete o své déti v domacnosti?

Odpoved Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
Ano 69 46
Ne 81 54
Celkovy soucet 150 100

Komentar: Nasledujici otdzka byla rozdélovaci. Ptali jsme se, zda respondenti pecuji ve své

domacnosti o déti. 81 (54 %) uvedlo, Ze nepecuji. Zbylych 69 (46 %) uvedlo, ze o déti ve

své domacnosti pecuji.

m Ano m Ne

Graf 27 Pecujete o své déti v domacnosti?
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Tabulka 28 O kolik déti v domdacnosti pecujete?

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %
1 dite 29 42
2 déti 36 52
3 déti 4 6
Celkovy soucet 69 100

mldité m2déti = 3déti

Graf 28 O kolik déti v domacnosti pecujete?

Komentar: Diky ptedeslé otazce na tuhle aktudlni otdzku odpovidalo pouze 69 respondentd.
Z nich 29 (42 %) pecuje ve své domacnosti o 1 dité. O 2 déti pecuje 36 (52 %) respondentii

a pouze 4 (6 %) respondenti pecuji o déti 3.
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Tabulka 29 Do které vékové kategorie spada vase dité/déti?

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Kojenec 0 0
Batole 5 4
Predskolni vék 18 16
Mladsi skolni veék 50 44
Starsi Skolni vék 35 31
15 let a starsi 5 4
Celkovy soucet 113 100
50%
44%
45%
40%
35% 31%
30%
25%
20% 16%
15%
10%
o 4% 4%
’ 0%
0% I I
B Kojenec M Batole Pfedskolni vék

Mladsi Skolni vék M Starsi skolni vék M Starsa 15ti let

Graf 29 Do kter¢ vékové kategorie spada vase dité/déti?

Komentar: Diky piedchozi otdzce vime, o kolik déti celkem vSichni respondenti pecuji —
113. Zde jsme se ptali na to, do jaké vekové kategorie jejich déti spadaji. Byla vytvoiena
1 kategorie pro déti 15+ let. Ze vSech 113 déti neni Zadny kojenec. O batole pecuje 5 (4 %)
respondentt. O dité¢ v predskolnim veku pecuje 18 (16 %) respondentii. O dité¢ v mladSim
Skolnim véku pecuje nejvice respondentli — 50 (44 %). O dité ve starSim Skolnim véku pecuje

35 (31 %) respondentti a o dite 15 let a star$i pecuje 5 (4 %) respondentt.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

68

Tabulka 30 Vychovéavate dité/déti sama nebo s partnerem?

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %
Sam/sama 13 19

S partnerem/partnerkou 56 81

Celkovy soucet 69 100
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B S partnerem/partnerkou

Graf 30 Vychovavate dit¢/déti sama nebo s partnerem?

Komentar: V dalsi otdzce nas zajimalo, zda respondenti vychovavaji dit¢ sami nebo

s partnerem. 13 (19 %) respondent uvedlo, Ze vychovavaji dit¢/déti sami a 56 (81 %)

respondentll vychovava své dité/déti s partnerem/partnerkou.
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Tabulka 31 Kdo pecuje o dit¢/déti v dobé vasi pracovni doby?

Odpoveéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Jesle 0 0
Skolka 15 11
Skola 33 24
Skolni druZina 9 6
Zajmové krouzky 16 11
Je doma sam 23 16
Rodinny pfislusnik 43 31
Jiné 1 1
Celkovy soucet 140 100
40%
31%
30%
24%
20% 16%
11% 11%
10% 6%
0%
W Jesle m Skolka Skola Skolni druzina
B Zajmové krouzky M Je doma sdm B Rodinny pfislusnik B Jiné

Graf 31 Kdo pecuje o dité/déeti v dobé vasi pracovni doby?

Komentar: Dale nas zajimalo, kdo pecuje o déti v pracovni dobé sestry. Zde bylo mozné
oznacit maximalné 3 odpovédi, odpovedi bylo celkem 140. Nejvice oznaCovana odpoveéd —
43 (31 %) byl rodinny piislusnik. Jako dalsi v pofadi byla skola, tu oznacilo 33 (24 %)
respondentti a jako 3. nejvice oznaCovana odpovéd’ byla, ze déti jsou doma samy, to uvedlo

23 (16 %) respondentfl.
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Tabulka 32 Potiebuje vase dit¢/déti néjakou specidlni péci?

Odpoved’ Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Ano 5 7
Ne 64 93
Celkovy soucet 69 100

® Ano m Ne

Graf 32 Potiebuje vase dité/déti néjakou specialni péci?

Komentar: Posledni otazka byla, zda déti respondentli vyzaduji specialni péci. 64 (93 %)

respondentti uvedlo, Ze nepottebuji. 5 (7 %) respondentii uvedlo, Ze jejich déti specialni péci

potiebuji.
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6 DISKUZE

Bakalafska prace byla zamétena na vyzkum ovlivnéni rodinného zivota profesi sestry. Prace
ma dvé c¢asti, teoretickou a praktickou. Teoreticka cast se zabyva popisem socialnich roli,
zejména roli sestry a matky a konfliktem mezi praci a rodinou, ddle popisem profese sestry,
jeji historii, osobnostmi, vzdélanim, jeji roli a potiebnou osobnosti a stresem. Jako dalsi je

popis rodiny, jeji funkce, typy rodiny, vyvojové stupné a konflikty v rodin¢.

Praktickou cast tvoii vlastni vyzkum zpracovany z dotaznikového Setfeni. Dotazniky byly
vytvofeny pro sestry v rizném stupni vzdélani. Uelem bylo zjistit, jak sestry zvladaji svoji

praci v kombinaci s péci o rodinu.

Vysledky naseho dotaznikového Setieni byly porovnéany s vysledky bakalaiské prace Jilkove
(2017), ktera se zabyvala tim, jak profese sestry ovliviiuje jeji osobni Zivot. Dale Vojtéchové

(2013), ktera se zabyvala vlivem sménného provozu vSeobecné sestry na rodinny zivot.

V nésledujici ¢asti shrneme tu cast Setfeni, kterd obsahovala zakladni demografické
vysledky. Vyzkumu se zucastnilo celkem 150 respondent — 140 (93 %) Zen a pouze 10 (7
%) muzi. Vekova hranice se pohybovala od 20 let do 60 let, primérny v€k respondentti byl

ey

35 let. Do vyzkumu byli zapojeni lidé zijici sami — 25 (17 %), zijici s kolegy — 3 (2 %), zijici
s rodi¢i — 15 (10 %), zijici s détmi — 7 (5 %), Zijici s partnerem — 88 (59 %) a zijici s rodici,
partnerem a détmi — 12 (8 %). Z hlediska rodinného statusu se zapojili do vyzkumu
respondenti svobodni — 37 (25 %), ve vztahu — 28 (19 %), vdané/zenati — 71 (47 %),
rozvedené/rozvedeni — 14 (9 %). Nejvyssi dosazené vzdélani téchto respondentl je
vysokoskolské Mgr. — 6 (4 %), vysokoskolské Bc. — 40 (27 %), vyssi odborné DiS. — 39 (26
%), stfedoskolské — 64 (43 %), zapojil se i 1 (1 %) respondent, ktery uvedl jako svoje
nejvyssi dosazené vzdélani jako specializa¢ni. Osloveni respondenti pracuji na
chirurgickych oddélenich — 51 (34 %) a na internich oddélenich — 99 (66 %). Na pracovistich
standardnich — 83 (55 %), JIP/ARO — 52 (35 %), ambulancich — 15 (10 %). Respondenti
jsou zaméstnani na rizné Gvazky, nejcastéji uvazek 1,0 — 116 (77 %) respondenti, dale 0,2

-7(5%),0,5-10(7 %), 0,6 —4 (3 %), 0,7—7 (5 %) a 0,8 — 5 (3 %) respondentd.

K cili ¢. 1 Komparace pracovniho a rodinného zivota sestry se vztahuji tabulky a grafy ¢. 8

az ¢. 17. K tomuto cili byly vytvofeny ocekavané vysledky.
Ocekéavany vysledek ¢. 1: Predpokladame, Ze vice nez 50 % respondentd uvede, Ze jejich
prace ovlivituje jejich rodinny Zivot. Tento oc¢ekavany vysledek byl potvrzen. Odpovédi

Casto a téméf vzdy uvedlo dohromady 52 % respondentti. Tento vysledek jsme porovnavali
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s vysledky Jilkové (2017), kterd ve své praci dosla k zavéru, ze 75,9 % dotazovanych
respondentll v jejim vyzkumu pocituje ovlivnéni osobniho zZivota profesi. Uvadi také otazku,
zda se jedna o negativni vliv na osobni Zivot. Zde dosla k zavéru, ze 46,3 % respondentil

uvedlo odpovéd’ spiSe ne a odpovéd’ ne uvedlo 14,8 %.

Ocekéavany vysledek ¢. 2: Predpokladame, ze vice nez 30 % respondentli uvede, ze péci
o rodinu nezvlada dle svych pfedstav. Tento ocekdvany vysledek nebyl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo dohromady 10 % respondentli odpovéd’ téméf nikdy a ziidka.
Tento vysledek je pro nas velmi prekvapujici. Z vlastni zkuSenosti a z doslechu od svych

kolegli vim, ze se potykaji s problémy postarat se o rodinu dle svych piedstav.

Ocekavany vysledek €. 3: Predpokladame, ze vice nez 50 % respondenti uvede, Ze jim jejich
prace brani podilet se stejnomérné na odpoveédnosti a ¢innosti domécnosti. Tento oekavany
vysledek nebyl naplnén. Z celkové poctu uvedlo dohromady 28 % respondentii odpoved’

Casto a témer vzdy.

Ocekavany vysledek ¢. 4: Predpokladame, Zze vice nez 50 % respondentd uvede, Ze jejich
partnerka a déti jsou také zapojeni do pé€e o rodinu. Tento ocekavany vysledek byl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo dohromady 64 % respondentii odpovéd’ €asto a témét vzdy. Tento
vysledek jsme porovnavali s vyzkumem Vojtéchové (2013), kterd se ptala, kdo zajiStuje
chod domécnosti v dob¢ pracovni smény sestry. Dospéla k vysledktim, kdy 58 % tvoii sdm

respondent Cili sestra sama a pouze 22 % ¢lenové domécnosti.

Ocekéavany vysledek €. 5: Predpokladdme, Zze vice nez 50 % respondentli uvede, Ze
v pracovni dny travi se svymi détmi 2 az 3 hodiny. Tento ocekavany vysledek byl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo 54 % respondentti odpoveéd’ 2 az 3 hodiny. Z tohoto vysledku jsme
velmi mile ptekvapeni. Vyzkum probihal v dobé pandemie Covid — 19. Ocekavali jsme tedy,

ze z diivodu pracovniho vytizeni sester a z toho plynouci tnavy, bude pocet niZsi.

Ocekéavany vysledek €. 6: Predpokladame, ze vice nez 50 % respondentli uvede, Ze
v nepracovni dny travi se svymi détmi vice neZ 6 hodin. Tento ocekavany vysledek byl

naplnén. Z celkového poctu uvedlo 64 % respondent odpovéd’ vice nez 6 hodin.

Ocekéavany vysledek €. 7: Predpokladame, ze vice nez 50 % respondentli uvede, ze maji
malo volného ¢asu na sebe. Tento o¢ekavany vysledek nebyl naplnén. Z celkového poctu
uvedla pouze 2 % respondenti odpoveéd’ ziidka. Zbylych 98 % respondentt uvedlo, Ze na
sebe maji Cas n¢kdy, nejvice, 27 % respondentt, travi svilij Cas sportem a 24 % respondenta

si rado da sklenku vina. Tento vysledek jsme porovnavali s vyzkumem Jilkové (2017), ktera
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se ptala na nejcastéjsi formy odpocinku. Dospéla k vysledkiim, kdy 45,8 % respondentii travi
svij ¢as odpocinkem. Velmi mile nas ptekvapil vysledek téhle vyzkumné otazky. Jak jsme
jiz psali vySe, vyzkum probihal v dob¢ pandemie Covid — 19. O to vic je v téhle dobé potieba
mit ¢as na odpoCinek a relaxaci i pies velké fyzické 1 psychické vycerpani plynouci

z povolani.

K cili €. 2 Zjistit vliv planu sluzeb na planovani rodinného zivota se vztahuji tabulky a grafy

¢. 18 az ¢. 26. K tomuto cili byly také vytvoieny ocekavané vysledky.

Ocekavany vysledek €. 8: Pfedpokladame, Ze vice nez 30 % respondentli pocituje omezeni
planem sluzeb. Tento oc¢ekavany vysledek byl naplnén. Z celkového poctu uvedlo 31 %

respondentli odpovéd’ Casto a dalSich 16 % respondentti odpovéd’ témer vzdy.

Ocekavany vysledek ¢. 9: Predpokladame, ze vice nez 30 % respondentl uvede, Ze jejich
dlouhodoby plan nekoresponduje s redlnym planem sluzeb. Tento ocekdvany vysledek byl
naplnén. Z celkového poctu uvedlo dohromady 37 % respondentii odpoveéd’ ziidka a témér

nikdy.

Ocekavany vysledek ¢. 10: Pfedpokladame, Ze vice nez 50 % respondenti uvede, Ze
nesouhlasi se zménami udélanymi v redlném plénu oproti dlouhodobému plédnu. Tento
oc¢ekavany vysledek nebyl naplnén. Z celkového poctu uvedlo 70 % respondentti odpoveéd

ano ve smyslu, Ze jim zmény v planu sluzeb vyhovuji.

Ocekavany vysledek €. 11: Predpokladame, ze vice nez 50 % respondentd uvede, Ze je pii
planovani sluzeb piihlédnuto k jejich poZzadavkiim. Tento ocekavany vysledek byl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo 55 % respondenti jako svoji odpoved témét vzdy a dalSich 27 %
respondentli uvedlo odpoveéd’ Casto. Tento vysledek jsme porovnavali s vyzkumem Jilkové
2017), ktera se ptala, zda respondentiim vyjde jejich nadfizeny vstfic pti planovani sluzeb.

Dospéla k vysledkiim, kde 66,7 % respondenti odpovédélo ano.

Ocekéavany vysledek €. 12: Predpokladame, Ze vice nez 50 % respondentli uvede, Ze
v pfipadé potieby si s nimi kolegové sménu vymeéni. Tento o¢ekavany vysledek byl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo 98 % respondentt jako svoji odpoveéd’ ano, ve vyznamu, Ze jsou

jejich kolegové ochotni si s nimi sménu vymeénit.

Ocekavany vysledek ¢. 13: Predpokladame, Ze vice nez 50 % respondenti uvede, Ze minuly
meésic odpracovali alesponl 1 denni sménu pres€as. Tento ocekdvany vysledek byl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo 52 % respondentli, ze odpracovali 1 denni sménu navic. Tento

vysledek jsme porovnavali s vyzkumem Jilkové (2017), ktera se ptala, zda sestry odpracuji
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vice presCasovych hodin, nez je mozné podle zakoniku prace. Dospéla k vysledkiim, kde

10,2 % respondenttl odpovédélo na jeji otazku ano a 53,7 % odpovedélo ne.

Ocekavany vysledek ¢. 14: Pfedpokladame, ze vice nez 50 % respondentl uvede, ze se
ucastni rodinnych aktivit dle svych pfedstav. Tento ofekavany vysledek byl naplnén.
Z celkového poctu uvedlo dohromady 52 % respondenti jako svoji odpovéd’ ¢asto a témér
vzdy. Navazujici otdzkou bylo, zda musi respondenti vynechat rodinné aktivity kvili praci.
Zde 48 % respondentl odpovédelo nékdy. Z vysledku vyzkumné otazky jsme velmi
piekvapeni. Z doslechu od kolegii vime, Ze jim prace brani ucastnit se vSech rodinnych

aktivit, jak by chtéli. Je velmi zajimavé, ze vysledky z dotazniku domnénky nepotvrdily.

K cili €. 3 — Zjistit, kdo pecuje o dité/déti v pracovni dobé sestry se vztahuji tabulky a grafy
¢. 27 az ¢. 32. K tomuto cili byly také vytvoteny o¢ekavané vysledky.

Z celkového poctu 150 respondentli odpovédélo pouze 69 (46 %) respondentll, Ze ve své
domécnosti pecuji o dité. Z toho 42 % respondenti ma 1 dité, 52 % respondentti 2 déti a 6
% respondentti 3 déti. Z celkového poctu déti jsou 4 % v batolecim veéku, 16 % déti
v pfedSkolnim véku, 44 % jsou déti mladsiho Skolniho veéku, 31 % jsou déti starSiho Skolniho

véku a posledni 4 % jsou déti staré 15 let a vice.

Ocekavany vysledek €. 15: Predpokladame, Ze vice nez 50 % respondenti uvede, Ze
vychovava své dité/déti s partnerem. Tento ofekavany vysledek byl naplnén. Z celkového
poctu uvedlo 81 % respondenti jako svoji odpoveéd’, Ze vychovavaji dité¢/déti s partnerem ¢i

partnerkou.

Ocekavany vysledek ¢. 16: Pfredpokladame, Ze vice neZ 30 % respondenti uvede, Ze o jejich
dité peCuje rodinny piislusnik. Tento oekavany vysledek byl naplnén. Z celkového poctu
uvedlo 31 % respondentti jako svoji odpovéd’ rodinny prislusnik. Tento vysledek jsme
porovnavali s vyzkumem Vojtéchové (2013), kterd se ptala, kdo se stard o déti v pracovni
dobé respondenta. Dospéla k vysledkim, kdy 34 % tvofi partner ¢i partnerka a 39 %

prarodice, pouze 5 % placena osoba.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Na zakladé zjisténych a vyhodnocenych dat, jsou navrhovana nésledujici doporuceni pro
praxi. Tykaji se zlepSeni a zkvalitnéni osobniho zivota sester a jejich psychické i1 fyzické
pohody.

Sestra by méla byt povazovana za vzdélaného profesiondla, ktery by mél byt nalezité
finanén¢ ohodnocen. M¢l by mit vyhovujici pohodIné podminky pro vykon profese.
Napftiklad zajisténi parkovani pfimo v aredlu budovy ¢i piijemné a funkcéni prostredi
odd¢leni. Vytvoreni matefskych Skol pro zaméstnance pfimo v aredlu nemocnice nebo
alesponl blizko n¢j. Napomocny by také mohl byt program sjednocujici pozadavky sester.
Ten by napomohl planovani smén, ujasnéni si Casovych moznosti sester pro vedouciho
pracovnika planujiciho rozpis smén. Sestrdm by to ulehcilo pfipadné vymény smén a lepsi
planovani rodinného Zivota. Systém by také mohl napomoci celé nemocnici ¢i pouze Casti
nemocnice, napi. centralni pro budovu chirurgie. Vedouci pracovnik by zadal, ze mu chybi
sestra na sménu a z jiného oddéleni by dle moZnosti mohla zastoupit jind sestra, kterd ma

ten den na svém oddéleni volno.
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ZAVER
Tato bakalaiska prace je zaméfena na soub¢h Zivotnich roli sestry. Prace je rozd€lena na
teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické Casti se zabyvame popisem socialnich roli, sestry

a rodiny. V praktické ¢asti byla podrobné rozebrana data ziskand pomoci dotaznikového

Setieni, kterého se zi¢astnilo 150 respondent.

Prvnim cilem byla komparace pracovniho a rodinného zivota sestry. K tomuto cili byly
pouzity dotaznikové otazky ¢. 1 — 4, 14 — 16, 21 — 23. Z vyzkumu vyplyva, ze profese
ovliviiyje rodinny Zivot vice nez 50 % respondentil. Pfesto pouze 28 % respondentd uvedlo,
ze jim jejich prace brani se podilet stejnomérné na odpovédnosti a ¢innosti domécnosti
a pouze 10 % respondentl nezvldda péci o rodinu dle svych predstav. 64 % respondentii
uvedlo, ze do péce o rodinu zapojuji i1 partnera/partnerku a déti. Na otazku, kolik casu travi
respondenti se svymi détmi v pracovni dny odpovédélo vice nez 50 % respondentt 2 az 3
hodiny. V nepracovni dny travi se svymi détmi vétsi polovina respondentli vice nez 6 hodin.
Posledni ¢ast otazky se zabyvala tim, zda maji respondenti ¢as i sami na sebe. 98 %
respondentl uvedlo, Ze maji ¢as nékdy. Tenhle ¢as travi nejvice 27 % respondentl sportem

a 24 % respondentt si rado da sklenku vina. Prvni cil bakalatské prace byl naplnén.

Cilem ¢&. 2 bylo zjistit vliv planu sluzeb na planovani rodinného Zivota. K tomuto cili byly
pouzity dotaznikové otazky €. 5 — 13. Z vyzkumu vyplyva, Ze vice nez 30 % respondentl
pocituje omezeni planem sluzeb. U vice nez 30 % respondentli nekoresponduje dlouhodoby
a realny plan sluzeb, avsak 70 % respondentli uvadi, ze jim tyto zmény nevadi. Pokud se
jedna o pozadavky, tak vice nez 50 % respondentii uvedlo, Ze je jim vyhovéno ¢i
k pozadavklim ptihlédnuto. 98 % respondentii také uvedlo, Ze pokud je potieba, jsou jejich
kolegové ochotni si s nimi vyménit sluzbu. I ptes plan sluzeb se vice nez 50 % respondentil

ucastni rodinnych aktivit dle svych pfedstav. Druhy cil bakalatfské prace byl naplnén.

Cilem ¢. 3 bylo zjistit, kdo peCuje o dité/deti v pracovni dobé sestry. K tomuto cili byly
pouzity dotaznikové otazky ¢. 26 — 33. Z vyzkumu vyplyva, ze zcelkového poctu
respondentl 46 % pecuje v domécnosti o dité/deti. 81 % respondentd vychovava dité/deti
s partnerem a 31 % respondentli uvedlo, ze o dit€ v pracovni dob¢ pecuje rodinny piislusnik.

Tteti cil bakalatské prace byl naplnén.

Na zéaklad¢ vysledkii vyzkumu bychom jako doporuceni pro praxi navrhli systém pro
zapisovani jednotlivych pozadavku sester, které by se zohlednily dle moZnosti oddéleni

v redlném planu sluZeb. To by sestrdm napomohlo k lepSimu planovani rodinnych aktivit.
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PRILOHA P I: Zikon & 96/2004 Sb.

Ziskani odborné zpusobilosti k vykonu povolani zdravotnického asistenta dle zakona c.

96/2004 Sb.:
a) stredni zdravotnické skoly v oboru zdravotnicky asistent, nebo

b) akreditovaného kvalifikacniho kurzu zdravotnicky asistent po ziskani uplného stredniho
vzdelani nebo uplného stredniho odborného vzdeélani a zpusobilosti k vykonu povolani

oSetrovatele podle § 36.

(2) Dale maji odbornou zpiisobilost k vykonu povolani zdravotnického asistenta zdravotnicti

pracovnici, kteri ziskali zpusobilost k vvkonu povolani
a) zdravotnického zachranare podle § 18, nebo
b) porodni asistentky podle § 6.

(3) Za vykon povolani zdravotnického asistenta se povazuje poskytovani oSetrovatelské péce
pod odbornym dohledem vseobecné sestry nebo porodni asistentky. Dale se zdravotnicky
asistent ve spolupraci s lekarem podili na preventivni, lécebné, rehabilitacni, neodkladné,

diagnostické a dispenzarni péci.
Ziskéani odborné zpiisobilosti k vykonu povolani vSeobecné sestry dle zdkona €. 96/2004 Sb.:

a) nejmeéné triletého akreditovaného zdravotnického bakalarského studijniho oboru pro

pripravu v§eobecnych sester,

b) nejméneé triletého studia v oboru diplomovana vieobecna sestra na vyssich zdravotnickych

skolach,

¢) vysokoskolského studia ve studijnich programech a studijnich oborech psychologie - péce
o nemocné, pedagogika - osetrovatelstvi, pedagogika - péce o nemocné, péce o nemocné
nebo ucitelstvi odbornych predmeétii pro stredni zdravotnické Skoly, pokud bylo studium

prvniho rocniku zahdajeno nejpozdeéji v akademickém roce 2003/2004,

d) triletého studia v oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra pro
psychiatrii na vyssich zdravotnickych skolach, pokud bylo studium prvniho rocniku zahajeno

nejpozdeéji ve Skolnim roce 2003/2004,

e) studijniho oboru vseobecnd sestra na stredni zdravotnické Skole, pokud bylo studium

prvniho rocniku zahdajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2003/2004,
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f) studijniho oboru zdravotni sestra, détska sestra, sestra pro psychiatrii, sestra pro
intenzivni péci, Zenska sestra nebo porodni asistentka na stredni zdravotnické skole, pokud

bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdéji ve skolnim roce 1996/1997, nebo

g) triletého studia v oboru diplomovana porodni asistentka na vyssich zdravotnickych

Skolach, pokud bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdeji ve Skolnim roce

2003/2004.

(2) Vieobecna sestra, kterd ziskala odbornou zpiisobilost podle odstavce 1 pism. e) az g),
miize vykonavat své povolani bez odborného dohledu az po 3 letech vykonu povolani
v§eobecné sestry. Do té doby musi vykonavat své povolani pouze pod odbornym dohledem.
Povinnost podle véty prvé se nevztahuje na vseobecné sestry, které po ziskané odborné
zpuisobilosti absolvovaly vysokoskolské studium oSetrovatelského zaméreni nebo které

ziskaly specializovanou zpusobilost podle § 96 odst. 3.
(3) Za vykon povoldni vSeobecné sestry se povazuje poskytovani osetiovatelské péce. Dale
se vSeobecna sestra ve spoluprdci s lékarem nebo zubnim lékarem podili na preventivni,

lécebné, diagnostické, rehabilitacni, neodkladné nebo dispenzarni péci.

(4) Pokud zpiisobilost k vykonu vseobecné sestry ziskal muz, je opravnén pouzivat oznaceni

odbornosti vSeobecny oSetrovatel.
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PRILOHA P II.: DOTAZNIK

Vazené kolegyné/kolegove,

jmenuji se Natalie Teturova a studuji obor VSeobecna sestra na Univerzit¢ Tomase Bati ve
Zling€. V ramci ukonceni studia zpracovavam bakalatfskou préaci na téma Soub¢h Zivotnich
roli sestry. Soucasti mé prace je dotaznik a ja Vas timto chci pozadat o jeho vyplnéni.

Ugast na vyzkumu je anonymni a dobrovolna.

Dotaznik obsahuje oteviené i uzaviené otazky.

Pokud neni uvedeno jinak, oznacte vzdy jen jednu odpovéd’, a to tu, ktera nejvice odpovida
VaSemu nazoru. U otevienych otazek odpoved, prosim, dopliite.

Dé&kuji za Vasi ochotu a ¢as vénovany vyplnéni dotazniku.

1) ZtotozZiiujete se s rolemi sestry, které vymezila Marta Stafikova? (Role sestry,

asistenta, edukatora, obhijce, koordinatora, psychologa, manaZerky)

Naprosto ano SpiSe ano Nevim Spise ne Naprosto ne
1 2 3 4 5
2) Zvladate péci o rodinu dle svych predstav?
Téméi nikdy Ztidka Nékdy Casto Témét vzdy
1 2 3 4 5

3) Brani Vam casova narocnost priace podilet se stejnomérné na odpovédnosti a

¢innosti domacnosti?

Téméeft nikdy Ziidka Nekdy Casto Témet vzdy
1 2 3 4 5
4) Ovliviiuje prace sestry Vas rodinny Zivot?
Témét nikdy Ztidka Nekdy Casto Témét vzdy
1 2 3 4 5

5) Ovliviiuje Vas plan sluzeb pri planovani rodinného Zivota?

Témet nikdy

Ziidka

Nékdy

Casto

Témer vzdy

1

2

3

4

5

6) Koresponduje Vas realny plan sluZeb s dlouhodobym planem?

Téméft nikdy

Ziidka

Nekdy

Casto

Témet vzdy

1

2

3

4

5
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7) Pokud ne, vyhovuji Vam tyto zmény?

4d Ano

O Ne

8) Je pri planovani sluZeb piihlédnuto k Vasim aktualnim pozadavkim?

Témet nikdy

Ztidka

Nekdy

Casto

Témét vzdy

1

2

3

4

5

9) Jsou Vasi kolegové/kolegyné ochotné v piipadé potieby vyménit si s Vami sménu?

O Ano
U Ne

10) Pokud ne, pro¢?

U Nekolegialita/neochota

U Nedostatek personalu

U Zvysené pracovni vytizeni

Q Jiné, uvedte:

11) Kolik hodin presc¢asii jste odpracoval/odpracovala minuly mésic? Prosim uved’te.

U Denni sména:

U Nocni sména:

12) Ucastnite se rodinnych aktivit dle svych predstav i pfes ¢asovou narocnost své prace?

Téméft nikdy

Ziidka

Nekdy

Casto

Témet vzdy

1

2

3

4

5

13) Musite vynechat rodinné aktivity kviili mnozZstvi ¢asu, ktery travite v praci?

Téméft nikdy

Ziidka

Nekdy

Casto

Témet vzdy

1

2

3

4

5

14) Je tézké se v praci soustfedit, protoZe jste vyCerpand/vyferpany z rodinnych

povinnosti?
Témét nikdy Ztidka Nekdy Casto Témét vzdy
1 2 3 4 5
15) Mate prostor a ¢as i sim/sama na sebe?
Téméi nikdy Ztidka Nékdy Casto Témét vzdy
1 2 3 4 5
16) Jak travite sviij volny ¢as? (Lze oznadit vice odpovédi.)
Q Cteni knihy O Sklenka vina sama O Wellness

O Sport

¢i s prateli

Q Jiné, uvedte:
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17) Pecujete o dité/déti ve své domacnosti?

Q Ano O Ne
Pokud jste odpovédeli ,,Ne“, prosim pokracujte na dalSi strané.
18) O kolik déti v domacnosti pecujete?

19) Do které vékové kategorie spada Vase dité/déti?

U Kojenec (do 1 roku)

U Batole (1 — 3 roky)

O Piedskolni vék (3 — 6 let)

U Mladsi skolni vek (6 — 11/12 let)

O Starsi skolni veék (11/12 — 15 let)

20) Vychovavate dité/déti sama nebo s partnerem?

U Sam/Sama

U S partnerem/partnerkou
21) Kolik ¢asu travite péci o domacnost a vychovou déti v pracovni dny (ve dnech sluzby)?

O 0azdo I hodiny

U 2 az 3 hodiny

U 4 az 5 hodin

U Nad 6 hodin
22) Kolik ¢asu travite péc¢i o domacnost a vychovou déti ve dnech volna (o dovolené)?

U 0azdo 1 hodiny

U 2 az 3 hodiny

U 4 az 5 hodin

U Nad 6 hodin

23) Jsou déti a partner/partnerka rovnéz zapojeni do péce o rodinu?

Témét nikdy Ztidka Nékdy Casto Téméet vzdy
1 2 3 4 5
24) Kdo pecuje o dité/déti v dobé vasi pracovni doby? (Prosim, oznacte 3 nejcastéjsi.)
Q Jesle Q Skolni druzina U Rodinny pfislusnik
QO Skolka U Zajmové krouzky (prarodice, sourozenec...)
O Skola 1 Je doma sam O Jiné, uvedte:

25) Potrebuje VaSe dité/déti néjakou specialni péci?
U Ano
U Ne
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26) Pohlavi

Q
Q

Zena

Muz

27) Vék
28) Rodinny stav

Q

U000

Q

Ziji sam/sama

Ziji se spolupracovniky a piateli atd.

Ziji s rodiéi

Ziji s détmi

Ziji s partnerem (v&etné manzZela nebo manzelky) a détmi

Ziji s rodici, partnerem a détmi

29) Rodinny status

a
a
a

Svobodny/a U Rozvedeny/rozvedena
Ve vztahu O Vdova/vdovec
Vdana/zenaty

30) Nejvyssi dosazené vzdélani

Q

a
a
a

Vysokoskolské
Q Ing O Mgr. U Be.
Vyssi odborné
Stfedoskolské

Jiné, uvedte:

31) Pracovisté

a
a

Internich oboru

Chirurgickych obori

32) Typ pracovisté

a
a
a

Standard
JIP/ARO

Ambulance

33) Typ uvazku

Q

1,0 a 05 a o,2

34) Prostor pro vlastni nazor, doplnéni informaci

Q Jiné, uved’te:



