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ABSTRAKT

Bakalarska praca sa zaobera navrhom webovej aplikacie pre informacnu podporu v oblasti
ochrany obyvatel'stva. Pri rieSeni sa zameriava na navrh datového modelu, pouziteI'ného
pri vystavbe webovej stranky. Prva ¢ast’ prace je venovana popisu suc¢asného stavu ochrany
obyvatel'stva, d’alej tiez teoretickému zakladu datového modelovania a webového designu.
V praktickej Casti st uvedené vysledky multi — kriteridlneho hodnotenia krajskych webovych
stranok v predmetnej oblasti; nasleduje dotaznikové Setrenie s interpretaciou vysledkov
a testovanymi hypotézami. Dalej je predstavena sluzba krizovej komunikécie a jej hustota
pokrytia na Gizemi Ceskej republiky. Na zaklade navrhu je popisany postup tvorby datového
modelu. Zaverom prace su formulované navrhované opatrenia na zlepSenie sucasného stavu

informaénej podpory ochrany obyvatel'stva v Ceskej republike.

KIacové slova: datovy model, informac¢na podpora, informacny systém, ochrana

obyvatel'stva.

ABSTRACT

The bachelor thesis solves the design of web application for information support
in population protection. It is focused on the data model design, which can be used in website
construction. The current state of population protection, theory of data modelling and web
design are described in the first part of the thesis. The experimental part describes results
of multi — criteria evaluation of regional web pages about population protection. The survey
with interpretation of results and tested hypotheses follows. Further, service of crisis
communication and its coverage density of Czech Republic is introduced. Based on the
design, the process of creating a data model is described. At the end of the thesis are
formulated proposed measures to improve the current state of information support for the

population protection in the Czech Republic.

Keywords: data model, information support, information system, population protection.
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UvVOD

V sucasnej turbulentnej dobe pristup k informacidm nepredstavuje problém. So spravnym
,smart* zariadenim a pristupom na internet je uzivatel’ schopny vyhl'adat’ odpoved’ na svoju
otazku v priebehu sekund. Problematickym sa v§ak moze javit’ objem dostupnych odpovedi.

Ten je Casto matlci a zvySuje mieru neurcitosti.

V tak vyznamnom odvetvi akym je ochrana obyvatel’stva, je spravna odpoved’ na polozent
otazku nevyhnutnostou. Ochrana obyvatel'stva sa podiela nielen na ochrane Zivotov,
zdravia, bezpecnosti 0s6b, chrani hmotné, kultirne a historické statky ale tiez si kladie

za povinnost’ vzdelavat’ a informovat’ verejnost’ o jej nastrojoch a moznostiach.

Dnesny svet neohrozuji len moznosti zneuzitia ZHN, pandémie ochoreni, nasledky
migrécie, teroristické utoky ale aj tzv. hybridné hrozby. BeZzny obyvatel’ by mal preto vediet’

ako sa spravat’ v pripade blackoutu, hackerského alebo teroristického utoku.

Hlavnym cielom bakalarskej prace je vypracovanie datového modelu informacénej podpory
ochrany obyvatel'stva. Hlavny ciel je napliiovany pomocou diel¢ich cielov, ktorymi su:
rederie si¢asného stavu ochrany obyvatel'stva v Ceskej republike, datového modelovania
a webového designu; analyza sucasného stavu informacénej podpory vo webovom prostredi
na urovni krajov pomocou nezavislého multi - kriteridlneho hodnotenia; dotaznikovym
Setrenim je zistovand urovenl povedomia o nastrojoch ochrany obyvatel'stva a okrem
samotného datového modelu, st navrhnuté opatrenia pre zlepSenie stcasného stavu

informacnej podpory v oblasti ochrany obyvatel'stva.

V teoretickej cCasti st zhrnuté poznatky z oblasti ochrany obyvatel'stva, datového
modelovania a tvorby webovych stranok, pomocou reSersi a pozorovania ako zédkladnymi
vedeckymi metédami. Nésledne v Ciastkovom zavere s pouZité logické metddy indukcie
a dedukcie, pricom indukciou je mozné dojst’ k podstate a pdvodu javov a stanovit’ ich

zakonitosti. Metdda dedukcie postupuje od vSeobecnych poznatkov ku konkrétnym.

Praktickd cast' obsahuje analyzu sucasného stavu informacnej podpory ochrany
obyvatel'stva v Ceskej republike. Webové stranky jednotlivych krajov st podrobené multi -
kriteridlnemu hodnoteniu, pomocou metddy AHP, ktord je matematickym modelom
na urcenie vah kritérii rozhodovacieho procesu. Samotné multi — kriteridlne rozhodovanie
vykonavaju osloveni jedinci pomocou vopred pripravenych hodnotiacich formulérov.

Nasleduje dotaznikové Setrenie, ktoré sa zameriava na zistenie miery informovanosti
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obyvatel'stva Ceskej republiky o aspektoch ochrany obyvatel'stva, taktieZ na povedomie
o nudzovej pripravenosti a v neposlednom rade na ndzor respondentov na sucasny stav
informacnej podpory v prostredi internetu a mobilnych aplikacii. Komparaciou dochadza
k porovnaniu hypotéz so skutoénym stavom. Dalej pomocou modelovania je vyobrazené
pokrytie Ceskej republiky, teda vyuzivanie sluzby nidzovych SMS, na trovni krajov
a jednotlivych obci. Na zaklade zistenych skuto¢nosti predoslymi analytickymi metédami,
su navrhnuté opatrenia na zlepSenie sucasného stavu informacnej podpory ochrany
obyvatel'stva, ato syntézou ziskanych teoretickych poznatkov a faktov zo skumane;j

problematiky.
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I. TEORETICKA CAST
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1 OCHRANA OBYVATELSTVA V CESKEJ REPUBLIKE

Pre stanovenie teoretickych vychodisk, je potrebné najskor analyzovat sucasny stav
skimanej problematiky. Definované st zékladné pojmy z oblasti ochrany obyvatel'stva,
nasledne je predstaveny historicky vyvoj a spolocenské pozadie pravnych podmienok
na tzemi Ceskej republiky. V zavere kapitoly je uvedeny suéasny pravny aparat ochrany

obyvatel’stva.

1.1 Zakladné pojmy z oblasti ochrany obyvatel’stva

Nasledujuce pojmy su doblezité pre pochopenie suvislosti a tiez kvoli jednotnej pojmove;j

sustave.

Bezpecnost® — stav, kedy je systém schopny odoldvat znamym a predvidatelnym (aj
neocakdvanym) vonkaj$im a vnitornym hrozbdm, ktoré moézu negativne posobit
proti jednotlivym prvkom (pripadne celému systému) tak aby bola zachovan4 jeho Struktura,
stabilita, spol'ahlivost’ a spravanie v stlade s cielovostou. Je to teda miera stability systému

a jeho primarnu a sekundarnu adaptabilitu. Pre vymedzenie systému na podmienky S$tatu, je

2

obsah bezpeénosti uvedeny v ustavnom zakone ¢ 110/1998 Sb. o bezpecnosti Ceskej

republiky. (Terminologicky slovnik, 2016)

Civilna obrana — je plnenie niektorych alebo vSetkych d’alej uvedenych humanitarnych
uloh, ktorych cielom je chranit’ civilné obyvatel'stvo pre nebezpecenstvom, pomdct’ mu
odstranit’ bezprostredné¢ uc¢inky nepriatel'skych akcii alebo katastrof atiez vytvorit

nevyhnutné podmienky pre jeho prezitie. Tymito ilohami su:
a) Hlasne sluzby,
b) Evakuécia,
¢) Organizacia a poskytovanie ukrytov,
d) Zatemnenie,
e) Zachranné prace,
f) Zdravotnicke sluzby vratane prvej pomoci a tiez nabozenskll pomoc,
g) Boj s poziarmi,
h) Zistovanie a znaCenie nebezpecnych oblasti,

1) Dekontamindcia a podobné ochranné opatrenia,
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j) Poskytovanie nadzového ubytovania a zdsobovanie,

k) Okamzitd pomoc pri obnove audrZzovanie verejného poriadku v postihnutych

oblastiach,
1) Okamzita oprava nevyhnutnych verejnych zariadeni,
m) Bezodkladné pohrebné sluzby,
n) Pomoc pri ochrane predmetov potrebnych na prezitie,

0) Doplnkova ¢innost’ potrebna na splnenie vyssie uvedenych tloh, vratane planovania
a organizacie, ale neobmedzuje sa iba na tito Cinnost’. (Terminologicky slovnik,

2016)

Civilna ochrana — je sthrn ¢innosti a postupov vecne prislusnych organov a d’alSich
zainteresovanych organov, organizicii, zloziek a obyvatel'stva, vykonavanych s cielom
minimalizovat’ negativne dopady moznych mimoriadnych udalosti a krizovych situécii
na zdravie a zZivoty a ich Zivotné podmienky. Civilnd ochrana sa stdva za vojnového stavu
sucast’ou systému obrany $tatu a zabezpecuje vykon humanitarnych tloh (tlohy su totozné
ako pri hesle ,,civilnd obrana“ a) az 0) ) uvedenych v ¢lanku 61 Dodatkového protokolu
k Zenevskym dohovorom o ochrane obeti medzinarodnych ozbrojenych konfliktov zo dia

12.8.1949, prijatého v Zeneve 8.6.1977. (Terminologicky slovnik, 2016)

Informacny systém krizového riadenia — informacné systémy, ktoré vyuzivaji organy
krizového riadenia pri planovani krizovych opatreni a pri rieSeni krizovych situdcii.

(Terminologicky slovnik, 2016)

Integrovany zichranny systém — koordinovany postup zloziek IZS pri priprave na
mimoriadne udalosti a pri vykonavani zachrannych a likvidacnych prac. Koordindciou
postupu zloziek 1ZS (—zakladné zloZzky 1ZS, ostatné zlozky IZS) pri spolo¢nom zésahu sa
rozumie koordindcia zachrannych a likvidacnych prac, vratane riadenia ich stc¢innosti.

(Terminologicky slovnik, 2016)

Krizova situacia — mimoriadna udalost podla zakona o IZS, naruSenie kritickej
infrastruktury alebo iné nebezpecia, pri ktorych je vyhlaseny stav nebezpecia, nidzovy stav
alebo stav ohrozenia §tatu. (Terminologicky slovnik, 2016)

Krizové riadenie — suhrn riadiacich ¢innosti orgdnov krizového riadenia zameranych

na analyzu a vyhodnotenie bezpecnostnych rizik a pldnovanie, organizovanie, realizaciu
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a kontrolu ¢innosti vykonavanych v stvislosti s pripravou na krizové situacie a ich rieSenie,
alebo s ochranou kritickej infrastruktury. Na krizové riadenie je mozné pozerat’ sa z hl'adiska
uzSieho alebo Sirsieho vyznamu tohto pojmu. V SirSom vyzname su realizované opatrenia
v oblasti obnovy a prevencie, v uzSom vyzname sa realizuju opatrenia v oblasti pripravy
(obzvlast krizové planovanie), rieSeni krizovej situdcie a likvidaénych prac.

(Terminologicky slovnik, 2016)

Krizovy stav — stav, ktory vyhlasuje hajtman kraja alebo primator hl. m. Prahy (stav
nebezpedia), vlada CR, popr. predseda Vlady CR (ntidzovy stav) alebo Parlament CR (stav
ohrozenia §tatu a vojnovy stav) v pripade hrozby alebo vzniku krizovej situdcie a v priame;j

zavislosti na jej charaktere a rozsahu. (Terminologicky slovnik, 2016)

Mimoriadna situdcia — situdcia, ktord vznikla v urCitom prostredi v dosledku hrozby
vzniku alebo doésledku pdsobenia mimoriadnej udalosti, ktora je rieSena obvyklym
sposobom zlozkami IZS, bezpe¢nostného systému, systému ochrany ekonomiky, obrany
apod. aprislusnymi orgdnmi za pouzitia ich beznych opravneni, postupov a na urovni

beznej spoluprace bez vyhlasenia krizovych stavov. (Terminologicky slovnik, 2016)

Mimoriadna udalost’ — udalost’ alebo situacia, ktora vznikla v ur¢itom prostredi v dosledku
zivelnej pohromy, havérie, nezdkonnej cinnosti, ohrozenim kritickej infraStruktury,
nakazami, ohrozenim vnutornej bezpefnosti a ekonomiky, ktord je rieSend obvyklym
spOosobom organmi a zlozkami bezpe€nostného systému podla zvlaStnych pravnych
predpisov. Pod tymto pojmom je v su¢asnych pravnych predpisoch CR uvadzana cela rada
pojmov ako napr. mimoriadna situicia, nidzova situdcia, pohroma, katastrofa, havaria.

(Terminologicky slovnik, 2016)

1.2 Historicky - pravny prehPad ochrany obyvatel’stva na tizemi Ceskej
republiky
Stcasny pravny systém ochrany obyvatel'stva prekonal dlhy vyvoj. Uvedené historické

stivislosti prindsaju detailnej$i pohl'ad na tito genézu. Kde to autor povazoval za vhodné,

uvedené su aj socidlne — politické aspekty jednotlivych obdobi.

1.2.1 Obdobie do roku 1945

Otazky o brannej vychove obyvatel'stva, sa snazil zodpovedat’ uz Dr. Miroslav Tyrs,

vo svojich publikaciach v druhej polovici 19. storocia. Jeho prace boli inSpiraciou a zdrojom
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jeho nasledovnikov, ktory sa intenzivne venovali cviceniam, brannej vychove ako na konci
19. tak zaciatkom nasledujuceho storocia. Uz pred prvou svetovou vojnou mozno hovorit’
o snahéch zaviest’ brannt vychovu do §koél, hlavne ako predvojenska vychovu u chlapcov.

(Kyselak, 2017)

Po skonéeni prvej svetovej vojny prevladala v Ceskoslovensku averzia voéi vetkému, ¢o
pripominalo vojnu, preto zdujem o brannu vychovu vyznamne opadal. V roku 1925 sa
zaCinaji objavovat prvé iniciativy o vytvorenie pravneho systému brannej vychovy.
Na zéklade predlozenych vysledkov §tudia problematiky v roku 1926, boli vysledky zhrnuté
do osnovy zédkona. AvSak v 1927 nebolo medziministerské pojednanie dokoncené, a tak bola
finalizacia zékona odsunutd az na rok 1937. Okrem politickej nevdle zo strany nemeckych
politickych zoskupeni a nezaujmu ceskych partaji, prevladal ndzor obyvatelov, ze ide
o celkom ,,zbyto¢ny militarizmus®. Uast na brannej vychove ostivala teda na baze
dobrovolnosti. V roku 1929 vznika Ustredie obrany obyvatel'stva. Takmer cel4 ¢innost’ bola
zamerana na obranu proti chemickym a leteckym utokom, ktoré boli vzhl'adom na dobu

najviac pravdepodobné. (Kyselak, 2017)

Obzvlast’ po roku 1933, po nastupe Narodne — socialistickej nemeckej robotnickej strany
v Cele s A. Hitlerom, sa zmenila aj verejnd mienka smerom k aktivitam brannej vychovy.
Urychlené prijatie zakona ¢. 82/1935 Sb. o ochrane a obrane proti leteckym utokom,
reflektovalo vystupenie Nemecka zo SpoloCenstva narodov, opustenie konferencie
o odzbrojeni a hlavne nereSpektovanie obmedzenia vyroby lietadiel. Taktiez v roku 1935
zaviedlo Nemecko vSeobecni brannu povinnost. Spominany zakon ¢. 82/1935 Sb. je
odbornou verejnostou povazovany za zdékladny stavebny kamen terajSej ochrany

obyvatel'stva v Ceskej republike.

Aj napriek nadobudnutia G¢innosti tohto zékona, ostala ti€ast’ na priprave k ochrane a obrane
proti leteckym Utokom dobrovol'nd, zaujem z radov obyvatel'stva ostaval takmer nemenny.
Skoly plnili funkciu zakladnych institicii pre pripravu a vzdelavanie v oblasti branne;
vychovy. Vyucovana bola najma v ramci telesnej pripravy. Ddélezitymi prvkami v oblasti

brannej vychovy ostavali spolky ako:
- Zviz ¢s. dostojnictva,
- Cs. obec sokolska,

- Cs. Orel.
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V zemi Moravskoslezskej potom d’alej napr. Zemské predsednictvo brannej vychovy.

Vieobecne nemenej zasluzily Cs. erveny kriZ, hasiéstvo a taktieZ skauting. (Kyselak, 2017)

Zékon €. 131/1936 Sb. o obrane Statu sa okrajovo dotykal oblasti ochrany obyvatel'stva
a brannej vychovy. Zékon identifikoval okrem iného institut ,,Najvyssej rady obrany Statu*.

Na zaklade §12 tato rada jednala a uznésala sa na:
- Zaisteni vyZzivy brannej moci a obyvatel'stva,

- Rozdelovani surovin, vyrobkov ainych veci pre potreby brannej moci

a obyvatel’stva,

- Planoch ochrany obyvatel'stva proti zdsahom vonkajSicho utoku, vratane odsunu

(evakudcie) obyvatel'stva,
- Ochrane obyvatel'stva proti leteckym titokom a inym nepriatel’skym tGtokom,
- Tiez na smerniciach o uplatneni zdujmov obrany §tatu pri vychove.

Zakon ¢. 184/1937 Sb. o brannej vychove nadobudol uc¢innost’ 1.9.1937, po dlhom obdobi
priprav osnov, ktoré eSte pred samotnym medziministerskym pojednanim boli

pripomienkované zastupcami telovychovnych organizécii a spolkov. (Kyselék, 2017)

Zriadenim Protektoratu Cechy a Morava zadali platit’ na izemi CR niektoré nemecké pravne
normy, ktoré sa vzt'ahovali sice k obrane a ochrane, brannej vychovy obyvatel'stva sa vSak
nedotykali. Po celt dobu trvania vojnového konfliktu bola oblast’ ochrany obyvatel'stva

utlmena k necinnosti. (Kyselak, 2017)

1.2.2 Obdobie od 1946 do 1993

Pociato¢né nadSenie po skoneni doby neslobody, bolo zaviSené znovu zavedenim
do ucinnosti 1 platnosti zdkonov platnych pred Mnichovskym diktatom okrem iného tych,
ktoré sa vzt'ahovali k oblasti ochrany obyvatel'stva. Konkrétne tak bolo u¢inené Dekrétom
prezidenta republiky &. 11/1944 Ur. vest. Csl o obnoveni pravneho poriadku. Ukonéenie
doby neslobody urcovalo NV €. 31/1944, ktorym sa stanovil koniec doby neslobody pre obor
predpisov o obnoveni pravneho poriadku. (Kyseldk, 2019)

Nasledne bola platnost’ prezidentského Dekrétu potvrdena Vyhlaskou MV ¢. 30/1945 Sb.
o platnosti Ustavného Dekrétu prezidenta republiky zo diia 3.8.1944 ¢. 11 Ur. vest. Csl.

o obnove pravneho poriadku. Spominany Dekrét obnovoval platnost’ Gistavnych a pravnych



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 17

predpisov a naopak zneplatiioval vSetky pravne dokumenty z obdobia neslobody (30.8.1938
—4.5.1945). (Kyselak, 2019)

%

Platnost’ zédkona ¢. 184/1937 Sb. o brannej vychove bola znovu potvrdenda v Dekréte
prezidenta republiky €. 125/1945 o zriadeni Zvézu brannosti. Viac ako pol milidéna ¢lenov
Zvizu brannosti sa zdruZovalo a cviilo pod dohl'adom prislugnikov Csl. armady, narodnych
gard a byvalych legionarov. Uéelom Zvizu bolo, ako jedinej celoitatnej verejnopravnej
korporacie, vykonavat’ vsetok branny vycvik. Tiez podl'a smernic vydanych MNO, mohli
vykonavat’ cvicenie organizovanych jednotiek, aby mohli byt vyuzité ako straze, strdzne
oddiely, bojové zvizy, pomocné vojenské sluzby, protiletecka obrana, vypomoc pri ochrane
Statnych hranic a vypomoc pri zivelnych pohromach. Aj napriek popularite a vlastnej
osvetovej ¢innosti bol Zvidz zruSeny zdkonom ¢. 138/1949 Sb. ktorym sa rusi Zvéz brannosti.

(Kyseldk, 2019)

Vyvoj po februari 1948 priniesol novu perspektivu na budovanie civilnej ochrany.
Predpokladalo sa, Ze vystavba bude vykondvand a baze narodnych vyborov a narodného
hospodarstva. Tieto tézy boli zrealizované prijatim Vladneho uznesenia o civilnej obrane
zo dna 13.07.1951. Prilohu tvorilo Nariadenie o zdkladnych ulohach a povinnostiach
v civilnej obrane na tizemi CSR a vymedzenia zakladnych prvkov organizacie civilnej
obrany. Takto vzniknuvsia civilna obrana spadala pod rezort MV. UV CSR &. 49/1958
reflektovalo prechod na obranné opatrenia proti ZHN. Aj v suvislosti so zmenou
administrativneho ¢lenenia republiky, bol prijaty zakon &. 40/1961 Sb. o obrane CSSR, ktory

zahfnal prisluSné ustanovenia tykajuce sa civilnej obrany. Tento zakon rusil platnost’:
- Zékona ¢. 82/1935 Sb.,
- Zékona ¢. 75/1938 Sb.,
- UV . 49/1958.

50. a60. roky su charakteristické vystavbou ukrytov pre obyvatel'stvo a snahou
o zabezpecenie ochrany obyvatel'stva prostriedkami individudlnej protichemickej ochrany.
Ku ditu 1.1.1976 bola civilna obrana prevedend do kompetencie ministerstva obrany, ako
dosledok doktriny VarSavského bloku. ,,.Smernica o civilnej obrane CSSR* prijatd Radou
obrany S$tatu, zahfniala Ulohy civilnej obrany v mierovej dobe pri prevencii a likvidacii
prirodnych a antropogénnych katastrof. Aj napriek tomu, stile absentoval zasadny pravny
dokument, na zaklade ktorého by bola civilnd obrana vykondvana. (Martinek a Linhart,

2006)
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UV &. 126/1993 o opatreniach civilnej ochrany CR deklaruje, Ze do doby prijatia pravnej
upravy civilnej ochrany je nutné zachovat’ funk¢nost’ systému v sulade s ¢l. 61 Dodatkového
protokolu I. k Zenevskym dohovorom z 12.8.1949 o ochrane obeti medzinarodnych
ozbrojenych konfliktov a to realizadciou vybranych opatreni civilnej ochrany. Pojem civilna
ochrana bol zavedeny s prijatim zédkona ¢. 21/1993 Sb. ktorym sa meni a doplia zikon ¢&.
2/1969 (,.kompetencny zdkon*) a zodpoveda definicii civilnej obrany v zmysle MHP t.j.
opatrenia na ochranu zZivotov a minimalizaciu materialnych §kéd. 24.11.1993 bolo prijaté
UV ¢. 660, ktoré ku 31.12.1993 zrusilo Staby civilnej ochrany okresov a Statutarnych miest
a novo vytvorené Struktiry boli civilné (tzn. nezahfnali vojakov z povolania). Od 1.7.1993
MO zriadilo Hlavny trad civilnej ochrany a regiondlne urady civilnej ochrany. (Martinek a

Linhart, 2006)

1.3 Stcasny stav ochrany obyvatel’stva v Ceskej republike

Vyvoj Pudskej spoloénosti bol od pociatku sprevadzany mnohymi nebezpediami. Zivelné
katastrofy striedali spoloCenské, naboZenské a etnické konflikty. Vysledkom tychto
konfliktov bola takmer vZdy vojna. Obzvlast’ po priemyselnej revolucii, pribudli havéarie
technologického charakteru. V dneSnej dobe uvazujeme riziko plyntice z pokrocilych
informaénych technologii, genetick¢ého inzinierstva a nanotechnologii. Postupna
globalizdcia prindSa ohrozenia udrzateIného rozvoja, ktory je vyslednym efektom
maximalizacie zisku. Hrozba terorizmu je nevyhnutnou sucastou globalizovanej
spolo¢nosti, ktora ma varianty ako kyberterorizmus, ekoterorizmus a hybridné utoky.

(Koncepce ochrany obyvatelstva, 2013 [i.e. 2014])

1.3.1 Bezpe¢nostny systém Ceskej republiky

Za zaistenie bezpetnosti CR a funkénost bezpegnostného systému v plnom rozsahu,
zodpovedaju orgéany Statu. Skratena definicia ,,Statu- je to mocenska entita ktora, ma moc
vladnut, sudit’ a vytvarat’ zdkony, je vymedzeny Statnou mocou, 'udom a izemim. Zahfna
v sebe ozbrojené sily, Statny aparat, sudy a bezpecnostné zbory. Definicia predpoklada
existenciu bezpec¢nostnych prvkov a teda aj bezpe€nostného systému. Aparat Statu a ani stidy
nedisponujii schopnostami a kapacitami pre zaistenie bezpecnosti. Ich uloha spociva
v tvorbe avymahani prava, ktoré systém bezpecnosti upravuje. Spolu s orgdnmi
samospravy, sukromnymi objektami a obyvateI'mi participuji na zaisteni bezpe€nosti.

,»Fyzickd™ bezpe€nost’ je doménou zriadenych pilierov bezpe€nosti, ktoré su:
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- Ozbrojené sily,

- Ozbrojené bezpecnostné zbory,

- Zachranné zbory,

- Havarijné sluzby.

[lustrativne je tento systém vyobrazeny na Obr. 1. (Ochrana obyvatelstva a krizové tizeni,

2015)

Prezident, parlament a vlada

)

Ozbrojené
sily

Obrana
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vonkaj$im
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./

O
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Statne organy, organy Gizemnych samospravnych celkov a pravnické a fyzické osoby

Obr. 1 Bezpeénostny systém Ceskej republiky (Vlastné spracovanie podl'a (Koncepce
ochrany obyvatelstva, 2013 [i.e. 2014]))

Ochrana obyvatel’stva je obsiahlou ,,multi - rezortnou* disciplinou, ktora nie je definovana

len ako plnenie tloh civilnej ochrany (podl'a 1.1 terminu civilna ochrana), ale aj ako subor

¢innosti a aktivit zodpovednych organov verejnej spravy, PaPFO a tieZ obyvatel'ov, ktoré

vedu k zabezpeceniu ochrany zivota, zdravia, majetku a zivotného prostredia, v sulade

s platnymi pravnymi predpismi.
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Ulohy jednotlivych rezortov si nezadatel'né a ich plnenie vyplyva z konkrétnych ustanoveni

pravnych predpisov. Priklady viz Tab. 1.

Tab. 1 Ulohy jednotlivych rezortov oblasti ochrany obyvatel'stva (Vlastné spracovanie
podl'a (Koncepce ochrany obyvatelstva, 2013 [i.e. 2014]))

Uloha

Gescia

Varovanie, evakudacia, ukrytie a nudzové
prezitie

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Zabezpecenie verejného poriadku

Policie Ceské republiky

Ochrana zivota a zdravia obyvatel'ov

Ministerstvo zdravotnictvi a kraje

Zvléadanie povodinovych rizik

Ministerstvo zivotniho
Ministerstvo  zemédélstvi
povodiiové organy

prostiedi,
a jednotlivé

Zabezpecenie fungovania Statnej spravy
a samospravy pri MU alebo KS

Jednotlivé organy verejnej spravy

Uvedenu tabul’ku mozno povazovat’ za priklad, ale nepredstavuje vycerpavajuci vypocet

pdOsobnosti a pravomoci pri priprave na zvladanie MU alebo KS a ich rieSenia. (Koncepce

ochrany obyvatelstva, 2013 [i.e. 2014])
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1.3.2  Pravne normy upravujiice ochranu obyvatelstva v Ceskej republike

Vseobecnt koordinacnu rolu v oblasti ochrany obyvatel'stva plni v sulade s §7 zakona ¢.
239/2000 Sb., oIZS aozmene niektorych zdkonov, v zneni neskorSich predpisov
Ministerstvo vnutra. (Krizové zdkony, 2007-) Vztahy medzi ochranou obyvatel'stva,

civilnou obranou a ochranou popisuje nasledujuci Obr. 2.

Mimoriadna udalost’ Stav nebezpectia Nudzovy stav Stav ohrozenia §tatu Vojnovy stav

NS

Civilna ochrana Civilna obrana

Ochrana obyvatel’stva >

—

Nastroje ochrany obyvatel'stva

)

Obr. 2 Vztahy ochrany obyvatel'stva, civilnej ochrany a civilnej obrany (Vlastné
spracovanie podl'a (Koncepce ochrany obyvatelstva, 2013 [i.e. 2014]))

Pre zékladné pochopenie problematiky bezpe€nosti v plnom rozsahu mozno

za najvyznamnejSie povazovat’ nasledovné dokumenty:
Pravne normy:
- Ustavny zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceskej republiky,

- Uznesenie predsednictva CNR ¢&. 2/1993 Sb., o vyhlaseni Listiny zakladnych prav

a slobod ako stiéast’ ustavného poriadku Ceskej republiky,
- Ustavny zakon &. 110/1998 Sb., o bezpe¢nosti Ceskej republiky.
Stvisiace dokumenty:
- Bezpeénostna stratégia CR,
- Obranna stratégia CR,

- Koncepcia ochrany obyvatel’stva do roku 2025 s vyhl'adom do roku 2030,
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- Biela kniha o obrane,
- Nova strategicka koncepcia NATO,

- Europska bezpecnostna stratégia. (Ochrana obyvatelstva a krizové fizeni, 2015)

zakon ¢.
239/2000 Sb.

zéakon €.
224/2015 Sb.

110/1998
Sb.
zakon ¢. zakon €.
263/2016 Sb. 254/2001 Sb.

zakon ¢. zakon ¢.
222/1999. Sb 241/2000 Sb.

zakon ¢.
240/2000 Sb.

zakon ¢.
133/1985 Sb.

Obr. 3 Zékladny pravny ramec ochrany obyvatel'stva (Vlastné spracovanie podl'a
(Koncepce ochrany obyvatelstva, 2013 [i.e. 2014]))

Na Obr. 3 st schematicky vyobrazené aj d’alSie vyznamné pravne normy, tykajice sa

problematiky ochrany obyvatel'stva v Ceskej republike:
- Zakon 133/1985 Sb. o poZziarnej ochrane,
- Zakon 222/1999 Sb. o zaistovani obrany Ceskej republiky

- Zékon 239/2000 Sb. o integrovanom zichrannom systéme a o zmene niektorych

zakonov,

- Zakon 240/2000 Sb. o krizovom riadeni a o zmene niektorych zédkonov (krizovy

zakon),

- Zakon 241/2000 Sb. o hospodarskych opatreniach pre krizové stavy a o zmene

niektorych stvisiacich zakonov,

- Zékon 254/2001 Sb. o vodach a o zmene niektorych zadkonov,
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Zakon 224/2015 Sb. o prevencii zdvaznych havarii spdsobenych vybranymi
nebezpecnymi chemickymi latkami alebo chemickymi zmesami a o zmene zdkona
¢. 634/2004 Sb., o spravnych poplatkoch, v zneni neskorSich predpisov, (zakon o

prevencii zdvaznych havarii)

Zakon 263/2016 Sb., atomovy zakon.

Tento zoznam zd’aleka nie je kone¢ny, za vSetky d’alSie je vhodné spomenut’ vyhlasku MV

¢. 380/2002 Sb. k priprave a vykonavaniu tloh ochrany obyvatel'stva. (Ochrana obyvatelstva

a krizové¢ tizeni, 2015)

1.4 Aktualne pravne upravy v suvislosti s ochranou obyvatel’stva

V stvislosti so &irenim ochorenia COVID-19, bol Parlamentom Ceskej republiky prijaty

zdkon 94/2021 Sb., o mimoriadnych opatreniach pri epidémii ochorenia COVID-19 a

o zmene niektorych stvisiacich zakonov. Zakon sa sklada z 9 Casti a to s nasledovné:

1. ¢ast’ pojednava o mimoriadnych opatreniach pri epidémii ochorenia COVID-19,
2. Cast’ sa tyka zmien zakona ¢. 84/1990 Sb. o prave zhromazd'ovacom,

3. Cast’ sa tyka zmien zékona €. 97/1993 Sb. o posobnosti SSHR, v zneni neskorsich

predpisov,

4. Cast’ sa tyka zmien zakona €. 121/2000 Sb. autorsky zakon,

5. Cast’ sa tyka zmien zékona €. 258/2000 Sb. o ochrane verejného zdravia,
6. Cast’ sa tyka zmien zédkona €. 561/2004 Sb. Skolsky zékon,

7. Cast’ sa tyka zmien zakona €. 161/2020 Sb. o niektorych upravach v oblasti
zamestnanosti v suvislosti s mimoriadnymi opatreniami pri epidémii a o zmene

zakona ¢. 435/2004 Sb. o zamestnanosti,

8. Cast’ sa tyka zakona €. 191/2020 Sb., o niektorych opatreniach na zmiernenie
dopadov epidémie koronavirusu SARS CoV-2 na osoby zucastnujucich sa sudneho
procesu, poSkodenych, obeti trestnych c¢inov a pravnické osoby a o zmene

insolven¢ného zakona a ob¢ianskeho sudneho poriadku,

9. Cast’ stanovi U¢innost’; ustanovenia platia do 28.2.2022.
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V 1. Casti st okrem mimoriadnych opatreni vymenované d’alSie skutoCnosti v uzkej vézbe
na ochranu obyvatel'stva. Tato ¢ast’ zdroven zavadza pojem stav pandemickej pohotovosti,

ktory ditom 27.2.2021 nadobtida u¢innost. (Ceska republika, 2021)

Casti 2 az 8 maju charakter zmien existujucich zakonov alebo ich doplneni. Zaroven plati,
ze ak nestanovi tento novy zdkon inak, ma sa pouzit' zdkon ¢. 258/2000 Sb. o ochrane
verejného zdravia. Rovnako plati, ze dhom nadobudnutia ucinnosti nového, prave
publikovaného zakona bol vyhlaseny stav pandemickej pohotovosti, ktory je mozné ukoncit,
¢1 znovu obnovit’ uznesenim Poslaneckého snemu prijatym na navrh vlady alebo jednej
patiny vsetkych poslancov. Takéto uznesenia musia byt vyhldsené¢ v Zbierke zakonov.

(Glogar, 2021)

Aktuélny stav je povazovany za docasny, zvySeny vyskyt choroby za geograficky a ¢asovo
ohraniceny. Preto bol ako docasne koncipovany aj tento zdkon. Mé byt prostriedkom
promptnej reakcie na doterajSie skusenosti s vyvojom epidémie COVID-19 a dostupné
vedecké poznatky o ochoreni ako takom, priom ma v ¢o mozno najkratSom case zaistit’
adekvatne prostriedky pre rieSenie tejto epidemiologickej situdcie, ktoré vSak nemusia byt
pre iné¢ epidémie jednoducho zovSeobecnitelné ana tieto aplikovatelné. Preto bol
koncipovany ako doc¢asny, vyjadreny obmedzenou platnostou podstatnej Casti ustanoveni
nového zakona. Hlavnym aktudlnym cielom mimoriadnych opatreni je prerusit’ suvisly
epidemicky proces a zastavit’ epidémiu v ¢o najkratSom case a za cenu ¢o najmensSich strat
na ludskych Zivotoch, rovnako pri o najnizSich negativnych dopadoch na ekonomiku.
Jednym z prostriedkov na dosiahnutie uvedeného by mal byt prave publikovany zakon.

(Glogar, 2021)
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2 DATOVE MODELOVANIE

Datové modelovanie reprezentuje proces definovania a analyzy poziadaviek, ktoré su
kladené na Strukturu dat, s ktorymi pracuje IS. Produktom datového modelovania je datovy
model, definujuci Struktiru a format v IS a urcuje vzdjomné vztahy jednotlivych datovych
prvkov. Dany proces predstavuje urcitu Cast’ reality popisanych takymito datami. Pretoze
popis a zachytenie tej Casti reality, o ktorej chceme uchovat’ informacie, je cielom datového
modelovania. Nakol'ko datové modelovanie vytvara konzistentny a Standardizovany navrh
datovej Struktary, nachadza vyuzitie v mnohych oblastiach ako napriklad navrh databaz a

datovych ulozisk, integracii IS a sprave dat. (Rak, 2017)

2.1 Datové modelovanie a Zivotny cyklus

Zivotny cyklus vyvoja IS je diskutovany a nazorne ilustrovany na Obr. 4.

{ 1. Identifikacia a vyber projektu }

*Identifikacia potreby nového systému, poziadaviek uzivatel'ov, podnikatel'ské
ciele, priority vyvoja systému.

—[ 2. Zahajenie a planovanie projektu }

*Obsahové vymedzenie, stanovenie tymu, urcenie potrebnych zdrojov a casového
planu. Vedenie ucini kone¢né rozhodnutia o realizacii projektu.

— 3. Analyza sti¢asného stavu }

*Sucasné IS st kriticky analyzované, hl'adaji sa nedostatky a mozZnosti
vyleps$enia. Poznatky st konfrontované s poziadavkami uzivatel'ov, analyzuje sa
stav vyuZitia IS.

— 4. Navrh nového rieSenia }

*Tvorba nového systému, datovej Struktary, dialégov, algoritmov, Struktary
programového riesenia, rozdiel medzi logickym a fyzickym navrhom.

—{ 5. Implementicia nového rie§enia }

*Testovanie programov, inStaldcia konecnej verzie softvéru, finalizicia
dokumentacie, $kolenie uzivatel'ov, skiiSobna prevadzka, odovzdanie k rutinnej
prevadzke.

— 6. Udrzba }

«Upravy systému v dosledku zmien z vonkajsieho prostredia, odstraiovanie
skrytych zavad, zlepSovanie funkcii systému, aktualizacia obsahovej stranky.

Obr. 4 Zivotny cyklus datového modelu (Vlastné spracovanie podl'a (Kaluza a Kaluzova,
2012))



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 26

2.2 Trojuroviiova koncepcia datového modelovania

Vychodiskovou troviiou je sémantickd Groven, ktora odraza modelovanu realitu. Prvky
reality ktoré su zaujimavé z hl'adiska vyvijaného systému, budi oznacené ako typy objektov.
Jedinym prinosom tejto urovne bude Struktura typov objektov. Vyvoj identifikovanych
typov objektov eSte nie je zaruceny, ten moze byt v d’alSich Grovniach modelovania
vyluceny, nahradeny, spojeny alebo naopak rozdeleny na viacero typov. (Kaluza a Kaluzova,

2012)

Zo Struktary typov objektov vychddza konceptualna Groven modelovania. Na tejto tirovni
dochadza z hladiska formy popisu a pouzitych prvkov vyjadrenie pomocou dnes uz
zavedenou praxou E-R modelov ¢i diagramov tried. Ide o grafické znazornenie Struktiry
entit alebo tried a vzajomnych vztahov medzi nimi, ktoré vznika v pripade trojiroviiovej
koncepcie modelovania transformaciou, zodpovedajucich typov objektov sémantického
modelu. (Kaluza a Kaluzova, 2012)

Tab. 2 Trojuroviiova koncepcia datového modelovania (Vlastné spracovanie podla
(Kaluza a Kaluzova, 2012))

Charakteristika Uroven modelovania
modulu Sémanticka Konceptualna Logicka rela¢na
KonStrukty Typ objektu Entita, vzt'ah Relacia
Forma popisu Vol'na slovna Graficka Vyrokova
Zdroj Vstupné poziadavky Sémanticky model Konrcrzleopdt;a Iny
Vysledok Strukj[ura typu Struktu’ra entit Rela¢na struktara
objektov a vztahov

Tretia Groven predstavuje logické modelovanie, ktoré je spojené s konkrétnou databazovou
koncepciou. Vzhl'adom na prevazujuce vyuzivanie relacného modelovania sa na tento typ
bude praca d’alej zameriavat’. Logicky — rela¢ny datovy model vzniké opét’ transforméciou,
v tomto pripade konceptudlneho modelu; je vo svojej podstate tvoreny sustavou relacii
definovanych menom reldcie a zoznamom jej atributov. Datovy model je nasledne prepisany
do defini¢ného jazyka konkrétneho databazového systému. Pre lepSiu nazornost’ je mozné
trojiroviiovi koncepciu datového modelovania vyjadrit pomocou Tab. 1. (Kaluza a

Kaluzova, 2012)
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2.2.1 Sémanticka droven

Na zaklade stanoveného ciel'a modelovania, postup zahfna identifikaciu datovych prvkov,
ich abstrakciu do ststav typov objektov a charakteristik a nasledne reviziu takto ziskanych

sustav. Teda postup v troch krokoch: (Kaluza a Kaluzova, 2012)

1. Identifikacia vstupnych datovych poZiadaviek.
Ciel’ a rozsah rieSenia sa stanovi na zaklade prvych dvoch etdp vyvoja systému (viz kap.
2.1). Struktira modelu je zavisla na vytyéenom cieli a rozsahu rie§enia; rovnaké zdroje
datovych poziadaviek moézu viest' v rézne vymedzenych rieSeniach k uplne odliSnym
datovym modelom. Na vymedzenie cielov a rozsahu rieSenia bezprostredne nadvizuje
identifikacia vSetkych datovych poziadaviek ktoré nalezia k rieSenému systému. K tomu sa
vyuzivaju metddy rozhovoru, dotaznikov, rozboru pisomnych materidlov, pozorovania

alebo ich kombindcie. Takto vytvorena dokumentacia zahtna:

- Slovné popisy — su struktirované do Casti zodpovedajucich identifikovanym prvkom

reality.

- Formaty datovych Struktar — st vyhladateI'né avecne usporiadané popisy

jednotlivych stiborov a viet, pripadne sa identifikuj popisy atribut relécii.

2. Specifikacie typu objektov (vzt'ahov) a ich charakteristik
Vecnad analyza materidlov Specifikuje jednotlivé typy objektov, ktoré formuju datova
Struktaru. Hrubou gramatickou pomdckou je podmet a predmet viet popisujicich data.

Priklad:
Nazov typu objektu: Evakudcia

Popis: Premiestnenie osob, zvierat, predmetov kulturnej hodnoty, technického vybavenia,
pripadne strojov a materialu na zachovanie nutnej vyroby z ohrozeného uzemia. Vykonava
sa do miest, kde je zaistené pre evakuované obyvatelstvo ndhradné ubytovanie

a stravovanie, pre zvierata pristresok a pre veci priestor na uskladnenie.
Charakteristiky:

- Suradnice, orienta¢ny bod

- Kapacita osob a zvierat

- Rozloha
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- Zoznam potrebného vybavenia (stany, ndhradné odevy, zdravotnicky material)
- Personal

Analyzou popisu nebudu urcite identifikované vSetky charakteristiky typu objektu. Na to je
potrebné analyzovat’ aj d’alSie dokumenty. Niektoré charakteristiky stvisia so vztahmi
medzi typmi objektov. Prikladom mo6ze byt’ vzt'ah koordinacie medzi jednotlivymi zlozkami

IZS, ktoré su modelované typom objektu Zlozka.
Specifikacia vztahu: Zlozka — Vzt'ah koordinacie

Popis: UrCenie druhu vztahu koordindcie medzi zlozkami IZS (takticka, operacna,

strategickd)
Charakteristiky: Vztah koordinacie

Ziskané struktary budu samozrejme obsahovat’ synonymd, homonymad, redundancie; prvky
Struktiry si moZzu odporovat’ alebo sa navzajom prekryvat. Preto prikrocime k tretiemu

kroku sémantickej trovne.
3. Revizia Struktir typov objektov

Na zéklade porovnavacej analyzy prvkov struktur typov objektov identifikujeme negativne

rysy modelu, predovsetkym:
- synonyma a homonyma typov objektov a ich charakteristik,
- redundanciu typov objektov a ich Casti,

- rozporné definicie rovnakych prvkov objektivnej reality. (Kaluza a Kaluzova, 2012)

2.2.2 Konceptualna uroven

V roku 1976 bola prezentovana vobec prvd metdda konceptudlneho modelovania zaloZena
na E-R diagramoch. Autorom bol Peter Chen. Ostatné navrhy inych metdd neboli vseo-
becne prijaté. Americky Standardizacny tirad (ANSI) prijal v roku 1998 E-R diagramy ako
Standard datového modelovania. V dne$nej dobe je metdda E-R jednou z dvoch najpouzi-
vanejsich. (Chen, 1976) Dal3ou je diagram tried, ktora pre potreby tejto prace nebude d’alej
rozvijana. Z definicie E-R diagramu vychadza, ze je tvorena ststavou Entit (Entity) a
Vztahov (Re-lation). Vo svojej podstate sa snazi, o ¢o najjednoduchsie grafické znazornenie
modelov. Nasledne budt Specifikované jednotlivé konstrukty E-R diagramov vratane ich

grafického znazornenia. (Kaluza a Kaluzova, 2012)
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1. Entita

Reprezentuje typ objektu redlneho sveta, napriklad Zlozka 1ZS, B-agens, Krizovy plan.
Graficky je entita znazornena obdiznikom s uvedenim nazvu v hornej ¢asti (viz Obr. 5);

nazov by mal byt’ vyjadreny vystizne podstatnym menom. (Chen, 1976)

Zlozka IZS

# velitel
¢lenovia
prostriedky

Obr. 5 Grafické znazornenie entity Vlastné spracovanie podla (Kaluza
a Kaluzova, 2012)

2. Vzt’ah

Najskor bude predstaveny najbeznejsi typ vztahu a to asociativny vztah. Ten reprezentuje
asociacie jednej alebo niekol’kych entit, napriklad vzt'ah ,, podlieha veleniu “ prirad’'uje entitu
Zlozka IZS k entite Krajske velitelstvo HZS. S vyskytom entit su zase spojené vyskyty
vzt'ahu. Graficky je vztah vyjadreny spojnicou s verbalnym popisom, modelovo podl'a Obr.
6 . (Chen, 1976)

Zlozka 1ZS Kraiské velitel'stvo HZS
# velitel Podlieha veleniu # nézov
¢lenovia ¢islo
prostriedky kontakt

Obr. 6 Grafické zndzornenie vzt'ahu Vlastné spracovanie podl'a (Kaluza a Kaluzova, 2012)

Vsetky asociativne vztahy su charakterizované tromi zakladnymi charakteristikami:

stupiiom, kardinalitou a voliteI'nostou.
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Stupiiom vztahu rozumieme pocet entit asociovanych v jednom vztahu. Najnizsi je stupen
jedna, kedy sa vztah viaze k jednej entite (Obr. 7) ide o unarny resp. rekurzivny vztah.
Analogicky teda vzt'ah medzi dvomi entitami je bindrny (obr. 6.), medzi tromi entitami

terciarny (Obr. 8) atd’. (Chen, 1976)

¥
Zlozka 1ZS

# velitel Riadi

Clenovia
prostriedky

Obr. 7 Unarny (rekurzivny) vztah Vlastné spracovanie podla (Kaluza a Kaluzova, 2012)

Kardinalita vztahu vyjadruje pocet vyskytov entit pritomnych v jednom vztahu.
Kardinalita nadobuda hodnoty ,jedna“ pripadne viac (akékol'vek celé¢ Cislo n) alebo
vSeobecne ,,mnoho®, oznacenych / alebo n resp. m. Nastavaju tak tri zakladné mozZnosti:
»jedna k jednej”, jedna k mnohym* a ,,mnohé ku mnohym®, symbolicky /:1, I:n, m:n

a graficky vyznacené zdvojenou Sipkou na strane ,,mnohych* (Obr. §). (Chen, 1976)

VoPnost’ vyjadruje povinnost alebo volite'nost’ vzt'ahu zo strany danej entity. Jedna sa teda
o ur¢enie ¢i kazdému vyskytu vzt'ahu musi alebo méZe zodpovedat’ jeden alebo niekol’ko

vyskytov danej entity. (Chen, 1976)
3. Atribut

Na presné definovanie entit a vztahov je potrebné pridelit’ popisné atributy (pripadne ich
mnoziny). V grafickom zobrazeni st uvedené v dolnej ¢asti znacky entity (Obr. 5) pripadne
st uvedené samostatne ako zoznam, obzvlast’ v pripade velkého poctu atribut. Pre pripad
priradenia atributu ku vztahu, je zakresleny vo vlastnej znacke (Obr. 8). Atributy
rozdelujeme na jednoduché (obsahuju jeden komponent s nedelitelnym vyznamom,
napriklad meno) a zlozit¢ (obsahuju viac komponentov so spoloénym vyznamom

a pouZitim, napriklad adresa).
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Hodnoty atribitu nemusia nadobtidat’ iba ¢iselnu alebo textovi hodnotu, ale m6zu to byt
audio alebo video subory, obrazky atd’. Mézu tiez byt vyjadrené formou algoritmu vypoctu
z d’alich atribatov. V takom pripade sa ako hodnota uvadza algoritmus takého vypoctu.

(Chen, 1976)
4. Doména

Doména predstavuje mnozinu vsetkych pripustnych hodndt, ktoré moézeme priradit’ jednému

alebo viacerym atribitom. (Chen, 1976)

Zlozka 1ZS Zasiahnuty objekt
# velitel _ Vykondva zasah - # nazov
&lenovia - o adresa
prostriedky zemepis. suradnice

Datum_zasahu

Obr. 8 Vztahovy atribit Vlastné spracovanie podl'a (Kaluza a Kaluzova, 2012)
5. Kraé
KlI'icom rozumieme jeden alebo viac atributov identifikujicich vyskyty danej entity.
Identifik4ciou jednym atributom ide o jednoduchy kI'G¢, v pripade viacerych atribltov
hovorime o zloZzenom kI'i¢i. Ak nejde o jedinecnu identifikdciu oznacujeme kI'G¢ ako
sekundarny. U jedinec¢nej identifikacie konkrétnej entity sa kI'a¢ oznacuje ako kandidatny.

I je kandidatny kI entity E, ak spiiia nasledovné podmienky:
Jedine¢nost’: neexistuju dva vyskyty entity E s rovnakou hodnotou kandidatneho kl'uca,

Neredukovatel’nost’: ak vypustime cast' kandidatneho kli¢a I, prestane podmienka

jedinecnosti platit’.
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Kandidatny kl'u¢ jedinecnej identifikdcie vyskytu entit sa ndsledne stava primarnym
kl'icom. Kandidatny kl'a¢, ktory sa nestal kl'aCom primarnym, stava sa alternativhym

kIaCom. Pre vyber primarneho kI'ica z mnoziny kI'aiCov kandidatnych danej entity plati:
- kI'dt€ s minimalnym poctom atributov,
- kI s najmensou pravdepodobnostou zmeny hodnot,
- kIt s najmensou pravdepodobnost’ou buduce;j straty svojej jedine¢nosti,
- kI'd€ obsahujuci najmensi pocet znakov (v pripade textovych atributov),
- kI'd¢ s najnizSou maximalnou hodnotou (v pripade ¢iselnych atributov),
- kI"ai¢ s moznost'ou najjednoduchsieho vyuzitia zo strany buducich uzivatelov.

Vyuzitie textovych atributov ako primarneho kl'i¢a nie je prilis vhodné, predovsetkym kvoli

moznym problémom s jeho zapisom (diakritika, medzery atd’.). (Chen, 1976)

Zakon

# Cis_zékona
datum
platnost’

obsahuje

Paragraf zdkona

Cis_paragrafu
obsah
odkaz

Obr. 9 Vzt'ah silnej a slabej entity Vlastné spracovanie podla (Kaluza a Kaluzova, 2012)

Graficky oznaCujeme primarny kI'a¢ symbolom # doplnenym o nazov atribtu. Ak nie je
mozné u entity primarny kI'i¢ definovat’ a je zavisla na primarnych klI'ai€och inych entit,
modzeme hovorit’ o tzv. silnych a slabych entitdch, viz. Obr. 9, na ktorom je silnd entita

zobrazend ako zdkon aslabd ako paragraf zdkona. Silna entita pritom nie je svojim
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primarnym kI'i¢om zavisl4 na existencii inej entity. Ale naopak u slabej entity zavisia vSetky

jej vyskyty na existencii inej entity. (Connolly a Begg, 2014)

Z pohladu grafického zobrazenia sa slabé entity znacia jednoducho neuvedenim znacky
pre primarny kI'a¢. Ich vdzba na silnt entitu je realizovana dvojitou ¢iarou. Pripadné véizby

na iné entity a iné parametre sa oznacuju beznym spdsobom. (Connolly a Begg, 2014)

2.2.3 Logicka rela¢na tdroven

Z chronologického pohl'adu, relaénému modelovaniu predchadzala hierarchickd a sietova
koncepcia. Pre potreby tejto prace nebudeme tieto koncepcie blizsie predstavovat’, aj z toho
dovodu, ze relaénd koncepcia je vyvojovo najmladSia a jej nastup bol urychleny
technologickym pokrokom vo vyvoji osobnych pocitacov. Logicko-relacné koncepcia tiez
nepredstavuje ciel’ naSho skiimania, preto bude predstavend vel'mi zjednodusene. (Kaluza a
Kaluzova, 2012)

Relacia

Na rozdiel od hierarchickej alebo sietovej koncepcie, je rysom relaéného modelovania
jednoduchost’. Prebera konStrukty definované na konceptudlnej Urovni: atribut, doména,
kI'a¢. Uplne novym pojmom je relacia, ktorou rozumieme dvojrozmernt datova $truktiru
tvorenu zahlavim relacie a jej telom. Zahlavie relacie je definované ako mnozina dvojic (A,
Dj) pre ktoru plati Ze ku kazdému A; je priradend prave jedna doména Dj, pre 1 =1, 2, ...n;
vSetky Ai musia byt vzdjomne odliSné. Telo relacie je tvorené mnoZinou n-tic, ktoré su
mnozinami dvojic (Aj, vji) kde A je i-ty atribat a vj; je j-t4 hodnota z domény Diprej =1, 2,
..., m, kde m je pocet n-tic v mnozine, m je potom kardinalitou a n stupfiom relacie (pre n =

1 ide o unarnu relaciu, n = 2 binarnu atd’. az po n-arnu reléciu). (Kaluza a Kaluzova, 2012)
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3 TVORBA WEBOVYCH STRANOK

V praktickej Casti prace bude predstaveny navrh webového rozhrania, preto je tato kapitola
zamerana na teoriu vyvoja internetovych stranok. NajpouzivanejSimi nastrojmi na tvorbu
webového obsahu st jazyky HTML a CSS. Nakol'’ko tvorba webovych aplikécii je prakticka
¢innost’, kapitola obsahuje terminologicky aparat, historicky exkurz a teoreticky popis

dizajnu zdrojového kodu.

3.1 Predstavenie jazykov HTML a CSS

Jazyk HTML vznikol pociatkom 90. rokov 20. storoia. Za autora je uznany prof. Sir
Timothy John Berners-Lee, ktory v roku 1980 navrhol pre CERN pocitacovy systém
umoznujuci zdiel'at’ a upravovat’ dokumenty. Spociatku bol tento jazyk pouzivany v podobe
struéného dokumentu, popisujuci niekol’ko elementov pouzivanych pre tvorbu internetovych
stranok. Tieto elementy popisovali rozne Casti webovej stranky: zahlavie, odstavce, zoznamy
atd’. Cislo verzie jazyka HTML sa postupne zvySovalo, imerne k pribiidajucim elementom

a prisposoboval sa novym potrebam. Poslednou verziou je HTMLS. (Castro a Hyslop, 2012)

HTMLS sa prirodzene vyvinul zo starSich verzii, priCom snahou bolo reflektovat’ potreby
sucasnych a budicich webovych stranok. HTMLS5 zdedil velka cast’ vlastnosti svojich
predchodcov. Jednym z dosledkov je ,spédtnd kompatibilita® — funkénost HTMLS na
starSich typoch webovych prehliadacov. Medzi nové funkcie HTMLS patria napr. doplnkové

elementy obsahu:
- article (¢lanok),
- section (Cast),
- figure (obrazok) atd’.

In¢ funkcie su zlozitejSie a napomahajii  vytvarat prepracované webové aplikacie. Jazyk
HTMLS tiez prindSa podporu prehravania zvukovych stborov a videosuborov priamo
v stcasnych webovych prehliadacoch ato bez nutnosti inStaldcie doplnkov. (Castro a

Hyslop, 2012)

Prvé verzie jazyka CSS sa objavili az po niekol’kych rokoch od vzniku jazyka HTML, avSak
oficidlne sa jazyk CSS presadil aZ v roku 1996. Vztah medzi jazykom CSS3 a jeho starSimi
verziami je analogicky ku vztahu jazyka HTMLS a jeho predchodcami — jazyk CSS3 je

prirodzenym rozsirenim svojich starSich verzii. Jazyk CSS3 je ovela schopnej$i nez jeho
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predchodcovia. Zavadza totiz niekolko vizualnych efektov, zaoblené rohy a prechody.

(Castro a Hyslop, 2012)

HTML je jednoduchy, znackovaci textovy jazyk, ktory popisuje obsahovy vyznam
webovych stranok a takisto je schopny pomocou Java Scriptu vytvarat komplexné API.
Na nestastie, Standard HTMLS, spdsobuje mnoho nejasnosti medzi vyvojarmi a ich
klientami. V niektorych situaciach, st sucasti CSS3, ako tiefiovanie, prechody a i. mylne

povazované za sucast’ jazyka HTML. (Hogan Pfalzer, 2013)

3.2 Webové Standardy a Specifikacie

Vyvojom webovych Standardov sa zaobera spolocenstvo W3C, ktorej predseda prof. Sir
Timothy John Berners-Leeom. Specifikacie st dokumenty, ktoré definuju parametre
jazykov; napr. aj HTML a CSS. Uvodna stranka spolo¢enstva je vyobrazena na Obr. 10.
(Castro a Hyslop, 2012)
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Obr. 10 Uvodna stranka spolo¢enstva W3C (World Wide Web Consortium (W3C), 2021)

Z najrozmanitejsich pri¢in, vyvija Specifikacie jazyka HTML iné spolo¢nost’, a to je skupina
WHATWG. Je to pracovna skupina, ktord navrhuje nové technoldgie umoziiujuce autorom
pisat’ a prevadzkovat’ webové aplikacie ovel'a uzivatel'sky jednoduchsie pomocou rozsireni
existujucich technologii. Na rozdiel od konzorcia W3C, ktorého cielom je nezavislost’, je
WHATWG zalozené na prispevkoch prispievatel'ov ako su Google, Mozilla, Opera ¢i Apple.
(Castro a Hyslop, 2012)
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Ak su dodrzané odporacané Standardy, vystavba webovych stranok prebieha na zéklade sady

dohodnutych pravidiel. Webové prehliadace mozu zobrazovat webové stranky
s prihliadnutim na tieto pravidla. Zo strany tvorcov webovych prehliadacov dochéadza
k implementécii Standardov, avSak niektoré starSie verzie prehliadaCov maju s nimi isté

problémy, a to hlavne prehliada¢ Internet Explorer 6. (Castro a Hyslop, 2012)

Specifikacie od spolocenstva W3C prechadzaji viacerymi Stadiami vyvoja nez je mozné

uznat’ ich za findlne. V tej chvili ich spolocenstvo premenuje na odportcania, viz Obr. 11.

(Castro a Hyslop, 2012)
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Obr. 11 Odporucania pre tvorbu webovych stranok (World Wide Web Consortium (W3C),
2021)

Skuto¢nost’, ze spolocenstvo W3S neprehlasi urcité Casti Specifikacii jazykov HTML a CSS
za finalne, nebrani ich implementacii. Standardiza¢ny proces trva obvykle radovo v rokoch.
Tvorcovia webovych prehliadaov zavadzaja rozne Casti Specifikécii s predstihom, neZ sa
oficidlne stant odporucaniami, pretoZe skutocnd implementicia poméha utvarat’ samotnl
Specifikaciu pri jej vyvoji. Z tohto dovodu webové prehliadace obsahuji prevaznu cast
funkcii zo Specifickych jazykov HTMLS a CSS3, hoci znich nie st eSte odporticania.
(Castro a Hyslop, 2012)

3.3 Stavebné prvky webovych stranok

Aj napriek postupnému zvySovaniu zloZitosti webovych stranok, ich zdkladna Struktira
ostava pozoruhodne jednoduchd. Za prvé, je potrebné vziat’ na vedomie, Ze nie je mozné

vytvorit’ webovu stranku bez jazyka HTML. Kod jazyka HTML uchovéva obsah stranky
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a popisuje jeho vyznam. Webové prehliadace néasledne zobrazuju, tento obsah obaleny
do znaciek jazyka HTML, pouzivatelom. Postup tvorby webovej stranky sa sklada zo 4

zakladnych komponentov, vid’ obrazok ¢islo 12. (Castro a Hyslop, 2012)

—| Ciel I

« Co chceme webovou strankou povedat™?
* Dovod vytvarania stranky.

)

Pouzivatelia J

* Ciel'ova skupina.
* Prisposobeny obsah.

—[ "Topografia stranky" ]

* Pocet potrebnych stranok.
* Usporiadanie - ur€ité poradie alebo vol'ny pristup k akejkol'vek casti
stranky.

Vizualizacia ]

» Konceptudlna uroven datového modelovania.
» Formalizécia Struktury.
* Postupné vylepSovanie a aktulizécia obsahu.

Obr. 12 Postup tvorby webovych stranok (Vlastné spracovanie podla (Castro a Hyslop,
2012))

Datové modelovanie, v tejto konkrétnej praci, predstavuje kI'i¢ovi metddu pre naplanovanie
Struktiry aobsahu budlcej webovej platformy, ako informacénej podpory ochrany
obyvatel'stva v Ceskej republike. Nakol'ko datova §truktira nebude databazou, ale webovym
rozhranim , ndpomocnou bude obzvlast’ konceptudlna troven datového modelovania ako

vyplyva z Obr. 12.
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4 CIASTKOVY ZAVER

Resersou odbornej literatiry a pravneho ramca Ceskej republiky v predmetnej oblasti je
mozné konStatovat, ze skumana oblast je dostato¢ne podporena zékonnymi
a podzakonnymi normami. Na druhej strane je velmi obsiahla a pre bezného obyvatela CR
sa mdze javit' ako neprehl'adnd a komplikovana. Z tychto dovodov je zasadny jednoduchy
a rychly pristup k informéciam o aspektoch ochrany obyvatel’stva, ich spravna interpretacia
prislusnymi nastrojmi informacnej podpory a rovnako dolezité je vyuzivanie modernych

informacnych technologii.

Preto je jednou zo zvolenych vedeckych metéd datové modelovanie. Ako je v teoretickej
Casti uvedené, datové modelovanie predstavuje proces definicie a analyzy poziadaviek, ktoré
su ziaduce pre Struktiru dat, s ktorymi pracuje informacny systém a urcuje vzdjomné vzt'ahy
jednotlivych datovych prvkov. Tento proces predstavuje Cast’ reality popisani tymito
datami. Cielom datového modelovania je popis a zachytenie tej Casti reality, ochrany

obyvatel'stva, o ktorej st uchovavané informacie.

Kone¢nym cielom je vytvorenie funkéného, fyzického datového modelu - inymi slovami
internetovej stranky. Pre potreby bakalarskej prace bude vytvoreny datovy model
na konceptualnej tirovni, hlavne kvoli casovym moznostiam a tiez aby nebol prekroceny
rozsah prace. Aj napriek tomu bola vykonand reSer§ tedrie webového designu, aby bol
poskytnuty uceleny obraz, s dorazom na prepojenie datového modelovania a webového
designu. Proces datového modelovania moZno chapat’ ako pripravnil fdzu pre samotni
tvorbu internetovych stranok. Z tohto pohl'adu preto bude datové modelovanie zamerané na
aktudlne informécie spolu s vysokou vypovednou hodnotou a o najvia¢sim moznym

dosahom smerom k obyvatel'stvu Ceskej republiky.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA SUCASNEHO STAVU INFORMACNEJ PODPORY
OCHRANY OBYVATELSTVA V CESKEJ REPUBLIKE

Jednym z ciel'ov bakalarskej prace bolo zanalyzovat’ a vyhodnotit’ sti¢asny stav informacne;j
podpory ochrany obyvatel'stva na uzemi Ceskej republiky. Nasledne boli zvolené metody

ako tento ciel’ naplnit’.

5.1 Multi — kriteridlne hodnotenie bezpecnostnych portalov krajov
Ceskej republiky

Po preskumani jednotlivych internetovych bezpecnostnych portalov krajov, boli osloveni

vybrani hodnotitelia a bol im zaslané hodnotiace formulére s 10 kritériami:
- Funkc¢nost),
- Detailnost’,
- Aktualnost’,
- Vizualna podpora,
- Najcastejsie otazky (FAQ) a kontakty,
- Dostupnost’,
- Prehladnost’,
- Layout stranky,
- Odkazy na iné stranky,

- Vyhl'adanie konkrétnej informécie na prisluSnej stranke.

Vv

hodnotenie a 10 najvyssie hodnotenie, viz Obr. 13. Pre nezavislost’ hodnotenia sa Gi€astnici
navzajom nekontaktovali, neboli vopred obozndmeni s obsahom hodnotiaceho harku
a taktiez pre zachovanie objektivnosti nevedeli aké vahy boli priradené jednotlivym
kritériam. Pre zachovanie ¢o moZzno najvyssej spolahlivosti, boli vahy kritérii stanovené

AHP tzn. analytickou viacturoviiovou metodou.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 41

5.1.1 Analyticka viacliroviiova metéda

Metodu vyvinul Thomas L. Saaty v priebehu 70. rokov 20. storocia, nasledne v roku 1983
v spolupraci s Ernestom Formanom navrhli softvér ,,Expert choice®. Tento softvér je dodnes
pristupny, funkény a podlieha neustalemu vylepSovaniu. AHP predstavuje vedecky pristup
ku kvantifikécii vah jednotlivych posudzovanych kritérii. (Saaty, 2012)

Hlavni mésto Praha

1. Deostupnost: rychlost vyhledani stranky, napf. po zadani do vyhledavace. Vyzkoudejte, prosim
nejdfiv vyhledat bezpeénostni portal Prahy sami, v pfipadé, Ze se Vam to nepovede anebo bude
hledani piili zdlouhavé. v poznamce pod ¢arou pitkladam vy odkaz. !

Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhor#i a 10 je nejvy3si znamka.

2. Aktudlnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji spravy,
oznameni nebo pfispévky, ne stardi jako 7 dni.
Hodnoceni: Prosim vypiste celou €islovku 1-10, 1 je nejhor#i a 10 je nejvyEsi znamka.

3. Detailnost: vroveii rozsahu popisu problematiky, mnozstvi nformaci versus jejich vipovédni
hodnota a pouZitelnost pro vZivatele.
Hodnoceni: Prosim vypidte celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhor#i a 10 je nejvy3si znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné pfitazlivé, poutavé a vhodng dopliiuje
obsah.
Hodnoceni: Prosim vypidte celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhor#i a 10 je nejvy&si znamka.

5. Piehlednost: logicka struktura strinky, moZnost vyhledivat na strince pomoci obsahu,
vyhledavaée anebo naopak je potiebné se k poZadované informaci ,.pieklikat™.
Hodnoceni: Prosim vypiite celou €islovku 1-10, 1 je nejhorEi a 10 je nejvyEéi znamka.

6. Vizudlni podpora: strinka obsahuje mapové nikresy, schémata grafy aobrazky anebo
obsahuje pfevainé text.
Hodnoceni: Prosim vypiste celou Eislovku 1-10, 1 je nejhor#i a 10 je nejvyEs znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduie jste na strance nagli tuhle sekci anebo
kontakt (alespofi emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni. bezpefnosti, pfip.

zda-lj stranka viibec tyto informace obsahuje.
Hodnoceni: Prosim vypiste celou €islovku 1-10, 1 je nejhor#i a 10 je nejvyEsi znamka.

Obr. 13 Ukazka formularu multi — kriteridlneho hodnotenia (Vlastny)

5.1.2 Postup vypoctu vah jednotlivych kritérii

Zmyslom multi - kriteridlneho hodnotenia je ur€it’ najlepSiu variantu. V pripade tohto
hodnotenia zistit’ uzivatel'sky najhodnotnej$i bezpecnostny portal spomedzi 14 krajovych

internetovych stranok. Ukazky iivodnych webovych stranok st uvedené v prilohe II.
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Samotné stanovenie vahy kritérii prebieha nasledovne:

YU B WM e

1. Vytvorenie matice pre parové porovnanie — stanovené kritérid si zanesené

do hlavi¢ky a do riadkov tabul’ky, viz Tab. 3. Skalu tvori ¢iselny rad od 1-9, pri¢om:
1 — rovnaka dolezitost’ kritérii, 3 — mierna dolezitost’, 5 — vysoka dodlezitost, 7 —
vel'mi vysoka dolezitost’, 9 — extrémna doblezitost. 2, 4, 6, 8 — prestavuju jemnejsie

odchylky a analogicky 1/2, 1/3, 1/4....1/9 predstavuju ich prevratené hodnoty.

A B C D E
dostupnost’ funk¢nost” aktualnost” prehl'adnost’ ¢
dostupnost’ 1 3 2 4
funkc¢nost’ @ 1 5 3
aktualnost 2 1/5 1 3
prehl'adnost’ /4 1/3 /3 1

Obr. 14 Ukézka postupu parového porovnania kritérii (Vlastny)

Na Obr. 14 je znazorneny postup parového porovnania kritérii, pricom hodnota sa

¢

stanovuje porovnanim kritéria v riadku - ,,dostupnost™ s kritériom v stlpci -

¢

»funkénost™. Na zéklade Gvahy, Ze kritérium ,,dostupnost™ je 3-krat vyznamnejsie,

k(19

je mu priradené hodnota 3x a ,funkénost* nadobuda hodnoty x. Trividlnym
podielom vyznamnejSieho kritéria menej vyznamnym, je zapisana v bunke C2
hodnota 3, a analogicky hodnota bunky B3 nadobuda jej prevratent hodnotu 1/3.
Hlavnd diagonala takto vzniknutej matice obsahuje prvky hodnoty 1, pretoze
navzdjom totozné kritéria si rovnocenne vyznamné. Tymto postupom si priradené

hodnoty parovym porovnanim, vSetkym bunkdm a na zaver sa prevedie stcet po

stipcoch. (Saaty, 2012) Takto vzniknuta tabul’ka je zobrazena na Tab. 3.

. Vytvorenie normovanej matice — po prepoéitani siétov jednotlivych stipcov

v matici, nasledne tymito su¢tami su podelené vietky prvky v danych stipcoch,
napriklad stipec ,,dostupnost* — vietky prvky st podelené 3,243 a vysledky st
zobrazené v Tab. 4. Pre dalSi postup boli vypocitané pomocou aritmetického
priemeru, samotné vahy kritérii a to v dekadickom tvare — viz Tab. 4 posledny

zvyrazneny stipec.
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Tab. 3 Parové porovnanie kritérii bezpecnostnych portalov (Vlastny)

Parové porovnanie Dostupnost’ | Funk¢énost’ | Aktualnost’ | Prehl’adnost’ | Detailnost’ :)’:)zdupa(::: k(iﬁg(,ty ocslif:z,y Layout E?:::gg:
Dostupnost’ 1 3 2 4 4 5 6 5 7 5
Funkénost 1/3 1 5 3 3 4 5 6 8 6
Aktualnost’ 12 1/5 1 3 2 3 5 4 6 4
PrehPadnost 1/4 1/3 1/3 1 2 3 5 4 6 5
Detailnost’ 1/4 1/3 12 12 1 3 4 4 5 3
Vizualna podpora 1/5 1/4 1/3 1/3 1/3 1 2 1 3 2
FAQ 1/6 1/5 1/5 1/5 1/4 1/2 1 1 3 1
Siet’, kontakty 1/5 1/6 1/4 1/4 1/4 1 1 1 2 1/3
Layout 1/7 1/8 1/6 1/6 1/5 1/3 1/3 172 1 1/5
Konkrétna informacia 1/5 1/6 1/4 1/5 1/3 1/2 1 3 5 1
Suma 3,243 5,775 10,033 12,650 13,367 21,333 | 30,333 29,500 | 46,000 27,533

Tab. 4 Normované parové porovnanie (Vlastny)

Normovan¢ p.arove Dostupnost’ | Funkénost’ | Aktualnost’ | Prehl’adnost’ | Detailnost’ Vizudlna FAQ, Siet, Layout Konkré,tlfa V.é%l%,

porovnanie podpora |kontakty| odkazy informacia kritérii
Dostupnost’ 0,308 0,519 0,199 0,316 0,299 0,234 0,198 0,169| 0,152 0,182 0,258
Funkénost 0,103 0,173 0,498 0,237 0,224 0,188 0,165 0,203| 0,174 0,218 0,218
Aktuélnost’ 0,154 0,035 0,100 0,237 0,150 0,141 0,165 0,136 0,130 0,145 0,139
Prehladnost’ 0,077 0,058 0,033 0,079 0,150 0,141 0,165 0,136 0,130 0,182 0,115
Detailnost’ 0,077 0,058 0,050 0,040 0,075 0,141 0,132 0,136 0,109 0,109 0,092
Vizuilna podpora 0,062 0,043 0,033 0,026 0,025 0,047 0,066 0,034| 0,065 0,073 0,047
FAQ 0,051 0,035 0,020 0,016 0,019 0,023 0,033 0,034| 0,065 0,036 0,033
Siet’, kontakty 0,062 0,029 0,025 0,020 0,019 0,047 0,033 0,034| 0,043 0,012 0,032
Layout 0,044 0,022 0,017 0,013 0,015 0,016 0,011 0,017 0,022 0,007 0,018
Konkrétna informacia 0,062 0,029 0,025 0,016 0,025 0,023 0,033 0,102| 0,109 0,036 0,046
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Tab. 5 Matica vypoctu vazenych hodnét a pomernych hodnot vah (Vlastny)

. , o . . . Pomerna
Konle.te,n?lOSt Dostupnost’ | Funkénost’ | Aktualnost’ | PrehPadnost’ | Detailnost’ Vizualna FAQ, Siet, Layout .Konkre'tqa V.a ha hodnota
kritérii podpora |kontakty| odkazy informacia Kkritérii vah

Dostupnost’ 0,258 0,655 0,278 0,460 0,370 0,237 0,199 0,162 0,128 0,230 0,258 11,547

Funk¢nost’ 0,086 0,218 0,696 0,345 0,277 0,190 0,166 0,194| 0,146 0,276 0,218 11,882

Aktuélnost’ 0,129 0,044 0,139 0,345 0,185 0,142 0,166 0,129 0,110 0,184 0,139 11,299

PrehPadnost’ 0,064 0,073 0,046 0,115 0,185 0,142 0,166 0,129 0,110 0,230 0,115 10,964

Detailnost’ 0,064 0,073 0,070 0,057 0,092 0,142 0,133 0,129 0,092 0,138 0,092 10,712

Vizualna podpora 0,052 0,055 0,046 0,038 0,031 0,047 0,066 0,032 0,055 0,092 0,047 10,857

FAQ 0,043 0,044 0,028 0,023 0,023 0,024 0,033 0,032 0,055 0,046 0,033 10,553

Siet’, kontakty 0,052 0,036 0,035 0,029 0,023 0,047 0,033 0,032 0,037 0,015 0,032 10,503

Layout 0,037 0,027 0,023 0,019 0,018 0,016 0,011 0,016| 0,018 0,009 0,018 10,683

Konkrétna

informacia 0,052 0,036 0,035 0,023 0,031 0,024 0,033 0,097 0,092 0,046 0,046 10,187
Priemer 10,919

2hod
Amax = rf Amax = 10,919
Rov. 1 Vypocet aritmetického priemeru pomernych hodndt vah (Vlastné spracovanie podl'a(Saaty, 2012))
c = Amax—n 10,9186 —10 0.1020666
- on-1 - 10-1 7
Rov. 2 Vypocet indexu konzistentnosti (Vlastné spracovanie podl'a(Saaty, 2012))
cI n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0,020 - R — 0.0685 < 010
CR=-:  RandomIndex 0 0 .52 89 1.11 125 135 140 145 149 = 149 0068 = 0,068><0,

Rov. 3 Vypocet pomeru konzistentnosti (Vlastné spracovanie podl'a(Saaty, 2012))
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3. Vypocet konzistentnosti Kritérii — pre stanovenie konzistentnosti kritérii je
prepocitand povodna matica parového porovnania kritérii, pricom koeficientom su
véahy kritérii; vahami kritérii boli nasobené prvky povodnej matice po stipcoch. V
Tab. 5 vstipci ,,VaZzena hodnota sa nachadzaju stéty prvkov, po riadkoch.
V nasledujicom stipci ,,Véha kritérii“ si priradené vahy kritérii vypo&itané
z normovanej matice, a v poslednom stipci ,,Pomerna hodnota vah“ sa hodnoty
vypocitané¢ pomerom vazenych hodnot ku vaham kritérii. Takto vypocitané hodnoty

su nakoniec spriemerované aritmetickym priemerom (Amax) viz Rov. 1.

4. Stanovenie pomeru Konzistentnosti — poslednym krokom je stanovenie tzv.
pomeru konzistentnosti, teda inymi slovami, overenie zmysluplnosti a vhodnosti vah
kritérii. Medzistupiiom je vypocet indexu konzistentnosti (CI), Rov. 2, kde n je pocet
kritérii; vypocita sa ako podiel Amax zmenseny o n, ku poctu prvkov zmensenych o 1.
Pre findlny vypocet je nutné zaviest’ veli¢inu RI (index nahodnosti), ktory je dany
autorom metody AHP. Pomer konzistentnosti (CR) je podielom indexu
konzistentnosti (CI) ku zistenému indexu ndhodnosti (RI), viz Rov. 3.
Za predpokladu ze, vysledna hodnota je mensSia ako 0,10 je mozné konStatovat’, ze

takto vypocitané vahy kritérii s zmysluplné a vhodné. (Saaty, 2012)

5.1.3 Zucastneny hodnotitelia podl’a multi — kriterialneho hodnotenia

Pre zachovanie anonymity atieZ pre dodrZanie nariadeni GDPR a platnych pravnych
predpisov v Ceskej republike, st hodnotitelia predstaveni iba na zaklade veku, pohlavia
a pracovnych skuisenosti v oblasti bezpec¢nosti a krizového riadenia. Aby bola objektivita
hodnotenia ¢o najvysSia, boli oslovené osoby rozneho veku, pohlavia, pracovnych
sktisenosti a tieZ bolo zohl'adnené aby boli zastipené aj osoby mimo oboru bezpecnost

a krizové riadenie.

Hodnotitel’ A — Zena, 22 rokov, $tuduje bakalarsky odbor ochrana obyvatel'stva na FLKR —

Univerzita Tomase Bati, pracuje ako skladnicka, absolvovala kurz ,,Strazny 68-008-E*.

Hodnotitel’ B — muz, 46 rokov, $tuduje bakalarsky odbor ochrana obyvatel'stva na FLKR —
Univerzita Tomase Bati, pracuje ako starSi pracovnik §tdbu Oddelenia podpory Krajského
vojenského veliteI'stva v hodnosti praporc¢ik, skisenosti z krizového riadenia na Plane

krizovej pripravenosti KVV Brno.
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Hodnotitel’ C - muz, 35 rokov, pracuje ako region manager pre bezpecnost a krizové
riadenie v spolognosti Siemens, ukonéené magisterské §tadium Policajnej akadémie Ceskej
republiky v Prahe v oboroch BezpeCnostne pravne Stadia a Policajny management
a kriminalistika, pracovné skusenosti; 2 roky v SBS v nakupnom centre, 3 roky ako riaditel’

bezpecnosti v 5* hoteli, 7 rokov na sucasnej pozicii.

Hodnotitel’ D — muz, 38 rokov, obraba¢ kovov, aktivne sa zaujima o nudzové prezitie,
stredné vzdelanie s maturitou, bez odbornych znalosti alebo skusenosti problematiky

ochrany obyvatel’stva, prepper.

Hodnotitel’ E — muz, 34 rokov, akademicky pracovnik na FLKR — Univerzita Tomése Bati,
s profesiondlnym zameranim do oblasti informacnych technoldgii a so zaujmami v pese;j

turistike a kempovani. Sdm seba neoznacuje za preppera.

5.1.4 Analyza vysledkov multi — kriteridlneho hodnotenia

Multi — kriteridllnym hodnotenim bolo ur¢ené celkové skoére jednotlivych webovych
stranok krajov, ktoré sa tykaji ochrany obyvatel'stva a krizového riadenia. Po prepocitani
celkového skore je mozné za uzivatel'sky najhodnotnejSiu webovu stranku v tejto oblasti
stanovit’ Bezpe¢nostny portal hlavného mesta Prahy, ktora dosiahla skore 46,9. Ciastkové
vysledky podla jednotlivych hodnotitel'ov su uvedené v prilohe II, a celkové vysledky

vratane skore a kone¢ného poradia v Tab. 6.

Cielom hodnotenia rozhodne nie je zniZovat' vyznam horSie hodnotenych stranok, ale
naopak zistit’ slabiny a v pripade tvorby celostatnej webovej stranky sa tymto chybam

vyvarovat’.

Faktor dostupnosti bol najhorSie hodnoteny v pripade stranky Jihomoravského,
Pardubického kraja a Vysociny. Tento faktor je podla metodiky AHP hodnoteny ako
najvyznamnejsi.

Velmi pozitivnym ostdva hodnotenie funkcnosti vSetkych 14 webovych stranok krajov,

priemerné hodnotenie funkénosti je 45,42.

Aktuélnost’, ako tretie najvyznamnejsie kritérium je vel'mi negativne hodnotené obzvlast

v pripade Libereckého, Kralovohradeckého kraja a Vysociny.

Hodnotitelia ako najprehl'adnejSiu webovu stranku zvolili Krizport Jihomoravského kraja.
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Naopak z hodnotenia vyplyva, Ze za najmenej detailné stranky hodnotitelia povazuju

webové stranky Zlinskeho a Pardubického kraja.

Po vizuélnej stranke, v zmysle hodnotiacich formuldrov, ma najnizSie skore stranka
Vysoc€iny. Predpokladé sa, ze uzivatelia by privitali viac vizualizaciu dat pomocou nakresov,

map a grafov.

V pripade Libereckého kraja hodnotitelia dali najnizSie hodnotenie tejto stranke za sekciu

FAQ a kontakty. Je mozné predpokladat’, ze bola vel'mi obtiazne alebo vobec vyhladatel'na.

Odkazy na dalSie stranky ministerstiev alebo inych ustrednych spravnych tradov boli

najmenej dostupné na strankach Pardubického kraja.
Najviac hodnotitel'ov zaujal layout strdnok Jihomoravského a Stredoc¢eského kraja.

Vyhladat’ konkrétnu informaciu stdlo hodnotitel'ov najviac usilia v pripade Libereckého
a Olomouckého kraja. Naopak, najvy$Sie hodnotenie tohto kritéria obdrzala stranka

hlavného mesta Prahy, ktora vyuziva vlastny vyhl'adavac.
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Tab. 6 Vysledky multi - kriteridlneho hodnotenia, vratane celkového skore a kone¢ného poradia (Vlastny)
Vysledk o . .
I)Illulti _y Dostupnost’ | Funkénost’ | Aktualnost’ | PrehPadnost’ | Detailnost’ ::(l)zdupa;:: kfrﬁgﬁ’ty ocsli(e;z,y Layout :I(l?:fnl;gté}:
kriteralneho
hodnotenia Viaha Kriterii
Kraje CR 0,258 0,218 0,139 0,115 0,092 0,047 0,033 0,032 0,018 0,046 | Sucet Poradie
Hlavni mésto Praha 48 49 50 42 44 42 48 48 32 49 46,90567 | 1.
Jihocesky 43 43 23 26 37 25 31 19 35 41 35,44034 | 9.
Karlovarsky 41 43 50 39 46 25 18 36 34 36 40,87975 | 4.
Vysocina 24 40 19 19 24 18 32 36 19 38 27,14344 [ 14.
Kralovohradecky 29 41 9 37 26 20 29 39 34 37 29,83405(12.
Liberecky 35 44 12 28 28 40 7 26 25 29 30,86828 | 11.
Moravskoslezsky 43 48 35 35 34 27 38 38 38 45 40,14012 | 5.
Olomoucky 41 46 41 36 30 27 28 42 29 29 38,66549 | 8.
Pardubicky 25 44 21 33 18 19 28 14 26 24 28,29632 [ 13.
Plzensky 48 46 30 33 34 24 14 40 31 37 38,69582 (7.
Stiedocesky 46 48 41 40 34 46 34 45 40 41 43,17056 | 2.
Ustecky 45 47 31 40 36 46 40 40 36 41 41,45188 | 3.
Zlinsky 47 47 24 23 15 19 32 35 32 38 35,17812] 10.
Jihomoravsky 17 50 50 48 42 39 27 48 41 47 38,86966 | 6.
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5.2 Dotaznikové Setrenie verejnosti o miere informovanosti o aspektoch

ochrany obyvatel’stva

Dal$ou metddou pre zistenie siiéasného stavu ochrany obyvatel'stva v Ceskej republike bolo

zvolené dotaznikové Setrenie.

5.2.1 Metodika testovej Statistiky

Pre ucely rozsirenia dotazniku a nasledny zber odpovedi, bola vybranéd online platforma
SURVIO. Po registracii, uhradeni uzivatel'ského pristupu, bol vytvoreny a nasledne

spristupneny, v ¢eskej a anglickej jazykovej variante dotaznik (celé znenie vid’ Priloha III).

Samotna metdda dotaznika spoc¢iva v nendhodnom vyberovom Setreni, typu ,,anketa* (angl.
voluntary sample), ktord oslovuje vyhradne nesystematicky vybrani cast' populécie.
Dotaznik so starostlivo zostavenymi otazkami aso ziadostou o ich vyplnenie, sa
k respondentom (opytanym) dostdva prostrednictvom masmédii alebo socialnych sieti, alebo
je zaslany adresne, pricom ndvratnost’ je zvycajne nizka (cca. 30 %). Vyber Statistickych
jednotiek je zalozeny na rozhodnuti respondenta, zicastnit' sa resp. nezucastnit’ sa
na prieskume. Vzhl'adom na tento aspekt dobrovol'nosti, a tiez nemoznosti presne definovat’
populéaciu, ku ktorej sa nalezy vztahuju, nie je mozné informdcie ziskané tymto Setrenim

zovSeobeciiovat’ na celi populaciu. (Litschmannova, 2011)

5.2.2 Stanovené hypotézy pre dotaznikové Setrenie

Pred zostavenim samotného dotaznika boli formulované nasledujuce vedecké hypotézy, a to
na zaklade ivahy aké udaje su pre datovy model Ziaduce, akd je miera informovanosti
o ochrane obyvatel'stva a d’alej, ktoré mimoriadne udalosti st verejnostou vnimané ako
najpravdepodobne;jsie, tieZ bola vykonana diskusia s veducim bakalarskej prace a taktiez

rozvahou o si€asnej situdcii v informacnej podpore ochrany obyvatel'stva.
l. Viac ako 50 % respondentov nikdy nevyuzilo niektory z bezpecnostnych portalov.

2. Menej ako 10 % respondentov sa obava nalezu nevybuchnutej municie. (menej ako

10 % zaradi polozku na jednu z prvych troch miest)
3. Menej ako 30 % respondentov pozné obsah niidzovej batoziny.

4. Menej ako 10 % respondentov ma vytvorené nudzové zasoby vody a potravin

(konkrétne mnozstvo na 72 hodin)
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5. Viac ako 50 % nepouziva ziadnu mobilnu aplikdciu suvisiacu s ochranou
obyvatel'stva.
6. Menej ako 70 % respondentov sa povazuje za preppera.

Okrem tychto hypotéz, je cielom dotaznika zistit, ¢i je vhodné zvysit' informovanost
o ochrane obyvatel'stva zo strany krajov, 1ZS, Statnych organov popripade nezavislych
organizacii.

Uvedené vedecké hypotézy budu testované na zéklade vysledku dotaznikového Setrenia,

podrla vysledkov jednotlivych otazok, ktoré sa tykaju konkrétnych hypotéz.

5.2.3 Interpretacia vysledkov dotaznikového Setrenia

Dotazniky v eskej a anglickej jazykovej variante boli spristupnené a vypliiané
respondentami po dobu 17 dni; od 31.03. do 16.04.2021. V tomto obdobi navstivilo dotaznik
262 uzivatel'ov, pricom 135 dokon¢ilo a odovzdalo kompletne vyplneny dotaznik. Celkova

navratnost’ dotaznika je 51,52 %.

1. Otazka: ,,V pripadé Ze znate bezpecnostni portal (internetovou stranku) kraje
ve kterém Zijete - pokud ano, napisSte prosim jeji nazev. Pokud neznate, napiste

»heznam®,

Vysledky st vyobrazené na Obr. 15 .
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Obr. 15 Graf vysledkov odpovedi na otdzku ¢. 1 (Vlastny)
Zo zistenych udajov vyplyva, ze viac ako 77 % respondentov nepozna ziadny portal

alebo webovu stranku tykajlicu sa ochrany obyvatel'stva na trovni krajov. K 1.
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otazke sa nevtahovala ziadna hypotéza, ale nadvizujuca otdzka cCislo 2 bude jej

logickym pokracovanim.

2. Otazka: ,,Jak Casto jste ho vyuzili v poslednich 6 mésicich?*

Vysledky st vyobrazené na Obr. 16.

m Nikdy
M 1x za 6 mesiacov
B 1x mesacne

1x tyzdenne

H denne

Obr. 16 Graf vysledkov odpovedi na otazku ¢. 2 (Vlastny)
Zo zistenych udajov vyplyva, ze 78 % respondentov nikdy nenavstivilo ziadny
z krajskych bezpecnostnych portalov. K otazke sa vztahuje hypotéza: ,,Viac ako

50 % respondentov nikdy nevyuzilo niektory z bezpe¢nostnych portalov®.

Zistenie: Ziskané uidaje podporuji rozhodnutie o platnosti hypotézy.
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3.

Miera ohrozenia
[« [\ N (@) o0
2 I
¢ I

Otazka ,Sefad’te prosim nasledujici mimoradné udalosti podle
pravdépodobnosti, Ze jim budete ¢elit v misté svého bydlisté (nap¥. Ziji blizko
Cerpaci stanice = mozny unik nebezpe¢nych latek je pravdépodobnéjsSi nez

povodeii) od nejvice pravdépodobné po nejméné pravdépodobnou.“

Vysledky st vyobrazené na Obr. 17.
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Obr. 17 Graf vysledkov odpovedi na otazku ¢. 3 (Vlastny)
Zistené udaje maji charakter bezrozmerného ¢isla, ktoré vyjadruje pocit miery
ohrozenia jednotlivymi mimoriadnymi udalostami. NajvysSie ohrozenie respondenti
pocit'uju z epizootie (10,85), na druhom mieste zo zosuvov pdd (10,15) a na tretom
mieste z ndlezov neexplodovanej municie (9,9). Hypotéza bola zostavena na zaklade
predpokladu, Ze bezny obyvatel’ disponuje malou mierou informovanosti 0 mnozstve
neexplodovane] municie ateda, Ze nebude tdto mimoriadna udalost’ subjektivne
ohrozovat' obyvatelov CR. K otazke sa vztahuje hypotéza: ,Menej ako 10 %
respondentov sa obava nalezu nevybuchnutej municie. (menej ako 10 % zaradi

polozku na jednu z prvych troch poloziek).*
Zistenie: Ziskané udaje nepodporujia rozhodnutie o platnosti hypotézy.

»Vypiste prosim polozky, které by jste si zabalili a vzali sebou, v pripadé
evakuace mimo mista svého trvalého nebo prechodného bydlisté na dobu

neurdéitou.
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Otéazkou bola sledovand miera povedomia o evakuacnej batozine resp. jej obsahu.
Vo formulacii otazky nebolo zamerne pouzité spojenie ,.evakuana batozina“
(zavazadlo) aby respondenti neboli ovplyvneni alebo nevyhladavali vyznam tohto
» Zakladni trvanlivé potraviny, nejlépe v konzervach, dobfe zabaleny chléb a hlavné pitnou vodu.
® Predméty denni potfeby, jidelni misku a pfibor.

# Osobni doklady, penize, pojistné smlouvy a cennosti.

® Prenosné radio s rezervnimi bateriemi.

= Toaletni a hygienické potfeby.
® Léky, svitiinu.
# Nahradni pradlo, odév, obuv, plasténku, spaci pytel nebo prikryvku.

®» Kapesni nlZ, zapalky, 3iti a dal$i drobnosti.

- Potraviny, v
- Voda,

- Predmety dennej potreby, miska a pribor,

- Doklady, peniaze, zmluvy, cennosti,
- Radio + batérie,

- Toaletné a hygienické potreby,

- Lieky a lekarnicka,

- Zdroj svetla,

- Oblecenie a obuv,

- Spaci vak alebo deka,

- Noz, zapalky, potreby na Sitie.

Obr. 18 Obsah evakuacnej batoziny (Vlastne spracovanie podl'a(Evakuace a evakuacni
zavazadlo - Policie Ceské republiky, c2021))

spojenia podas vypliania dotaznika. Odpovede respondentov boli porovnavané
so zoznamom uvedenym na (Evakuace a evakua¢ni zavazadlo - Policie Ceské
republiky, c2021), ktory bol vyhladany zadanim hesla ,,evakuacni zavazadlo*
do vyhl'adavac¢a Google a najdeny ako prvy relevantny zdroj informécii. Pri Givahe

o relevantnosti bolo zdsadné aby bol zdroj tradného charakteru.

Odpoved ,,Ano“ zodpoveda odpovedi respondenta, ktory vypisal asponr 8 z 11
nalezitosti podla Obr. 18. ,Nie*“ zodpoveda odpovedi respondenta, ktory vypisal
menej ako 8 z 11 ndlezitosti podl'a zoznamu. 5 respondenti o¢ividne pochopili ucel
otazky a napisali priamo odpoved’ ,,evakuacna batozina* i ked’ nie je mozné posudit’

ich znalost’ o skutoénom obsahu evakuac¢nej batoziny.
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Pocet respontentov

Vysledky st vyobrazené na Obr. 19.

® Ano
H Nie

Evakuacna batozina

Obr. 19 Graf vysledkov odpovedi na otdzku ¢. 4 (Vlastny)

K otazke sa vzt'ahuje hypotéza: ,,Menej ako 30 % respondentov poznd obsah

nudzovej batoZiny.*

Zistenie: Ziskané udaje nepodporuji rozhodnutie o platnosti hypotézy.

»Mate vytvorené zasoby potravin a vody pro pripad mimoiadnych udalosti
(povodné, vypadek el. energie, preruseni dodavek potravin a vody a pod.) ?
Vysledky st vyobrazené na Obr. 20.
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Obr. 20 Graf vysledkov odpovedi na otazku ¢. 5 (Vlastny)
K 5. otazke sa nevtahovala ziadna hypotéza, bola eliminacnd, ale nadvizujuca

otazka c¢islo 6 bude jej logickym pokracovanim.
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6. ,,VypiSte prosim jednotlivé polozky a jejich mnoZstvi do nasledujiciho
seznamu.*

Respondenti vypisali po polozkach zoznam a mnoZstvo potravin a vody, nasledne
boli odpovede porovnané so zoznamom, ktory je odporucany pre prvé 3 dni

bez dodavky vody a potravin:

* Prvy deii, voda 5 1 na osobu a deni, druhy a treti dent 15 1 na osobu

a den,

*  Minimélny denny kaloricky prijem pre zachovanie vitalnych funkcii;

1000 kcal na osobu a den.

To znamen4, Ze za odpoved’ ,,Ano* (zasoby spiiiajii poziadavky) bolo povaZzovana
zasoba potravin 3000 kcal a zaroven 35 1 pitnej vody na osobu. Odpoved’ ,,Nie*
(z4soby nespliiajii poziadavky) zasoby potravin nedosahuju 3000 kcal a zaroven
35 1 pitnej vody na osobu. Odpovede bez jednotiek, alebo exaktného mnozstva boli
vyradené. V dotazniku neboli zohl'adneni d’al$i obyvatelia spolocnej domacnosti ani

domace zvieratd. Vysledky st vyobrazené na Obr. 21
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Obr. 21 Graf vysledkov odpovedi na otazku €. 6 (Vlastny)
K otdzke sa vztahuje hypotéza: ,,Menej ako 30 % respondentov ma vytvorené

nudzové zasoby vody a potravin (konkrétne mnozstvo na 72 hodin)“.

Zistenie: Ziskané udaje podporuju rozhodnutie o platnosti hypotézy.
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7. ,,Pouzivate nékterou z nasledujicich aplikaci?*

Vysledky st vyobrazené na Obr. 22.

m Ziadna

M Zachranka

= Prvni pomoc CK
Nepanikar

M E-Rouska

M Chytra karanténa

B Mobilni Rozhlas

Obr. 22 Graf vysledkov odpovedi na otazku €. 7 (Vlastny)
K otazke sa vzt'ahuje hypotéza: ,,Viac ako 50 % nepouziva ziadnu mobilnu aplikaciu

suvisiacu s ochranou obyvatel'stva.*
Zistenie: Ziskané udaje podporuji rozhodnutie o platnosti hypotézy.
8. PovazZujete se za "preppera'?

Vysledky st vyobrazené na Obr. 23.
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Obr. 23 Graf vysledkov odpovedi na otdzku ¢. 8 (Vlastny)
K otazke sa vztahuje hypotéza: ,Menej ako 30 % respondentov sa povazuje

za preppera. Kladne odpovedalo len 12,59 % respondentov.

Zistenie: Ziskané uidaje podporuji rozhodnutie o platnosti hypotézy.
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Otazky 9, 10 a 11 sa tykali vylu¢ne demografickych ukazovatel'ov pre kompletnost’ idajov

dotaznika. Na vyhodnotenie a celkovy vysledok Setrenia nemali Ziadny vplyv.

9. Pohlavie respondentov — ich pomer je vyobrazeny na Obr. 24.
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Obr. 24 Graf vysledkov odpovedi na otazku ¢. 9 (Vlastny)
Pocet zacastnenych zien je 70 a pocet zii¢astnenych muzov je 65. Pomer zastipenia pohlavi

priblizne zodpoveda Statistickému rozlozeniu v populacii; 51 % zien a 49 % muzov.

(Litschmannova, 2011)

10. Vekové rozloZenie respondentov — je vyobrazené na Obr. 25.
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Obr. 25 Graf vysledkov odpovedi na otazku €. 10 (Vlastny)

Priemerny vek respondentov je 29,74 roku, median je 29 rokov a priemerna odchylka je 8,9

roku.
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11. Poéty ztiéastnenych respondentov podPa krajov CR — sii vyobrazené na Obr. 26.
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Obr. 26 Mapové zobrazenie vysledkov odpovedi na otazku ¢. 11 (Vlastny)

Najviac respondentov je zastupenych zo Zlinskeho a Jihomoravského kraja, naopak
dotaznikom sa nepodarilo vytazit Ziadnych respondentov z Usteckého, Karlovarského

a Plzenského kraja.

Otazka 12 bola zamerana na vyjadrenie nazoru na dotaznik samotny pripadne na poukézanie
vnimanych nedostatkov v predmetnej oblasti. Podnetné a prinosné pripomienky budu

st¢astou 5. kapitoly medzi navrhovanymi opatreniami.

Otédzka 13 sluzila na dobrovolné zanechanie emailovej adresy respondentov, v pripade ich

zaujmu o vysledky dotaznikového Setrenia.

Navrhované opatrenia na zadklade vykonaného dotaznikového Setrenia su uvedené v

podkapitole 7.2.
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5.3 Hustota pokrytia Ceskej republiky SMS sluZbou v krizovych
situaciach

V sucasnej dobe poskytuje spolocnost KONZULTA Brno, a.s. v rdmci portfélia svojich
sluzieb taktiez nastroj ,InfoKanal®“, ktory slizi ako vyznamny doplnok krizovej
komunikacie. Uvodna internetova stranka je zobrazena na Obr. 27. Pod tymto nazvom je
systém, ur¢eny na komunikaciu samospravy s jej obyvatel'mi. A to nielen prostrednictvom
SMS sluzby, hlasovych sprav ¢i e-mailov ale aj ozndmeni na mobilnt aplikaciu. Je to
komplexny komunikaény kandl, ktory dokaZe informovat’ nielen o vzniknutych krizovych
situdciach ale aj o kultiirnej Cinnosti obce, vSeobecnych oznamoch a v neposlednom rade
rieSit  individudlne ozndmenia obyvatelom napr. o vybaveni ziadosti na urade,

o vymeranych miestnych poplatkoch atd’. (SMS InfoKanal | Konzulta, InfoKanal, SMS-

Operator, MicroMedic, daitové poradenstvi, Brno, c2014)

D INFOKANAL
tnéte obéantm aktuaini a

aktivné sledovat veskeré déni kolem sebe. Samospravy zase hledaji komplexni komunikacni kandl, ktery by
spojoval vSechny moznosti moderni komunikace.

InfoKanal pfedstavuje pro samospravu ndstroj, s jehoZ pomoci mohou profesionalné komunikovat prostfednictvim SMS nebo hlasovych zprav, emaill nebo mobilni
aplikace. Infokandal umoZiiuje do komunikaéniho systému snadno zapojit obce, mésta, méstské casti, mikroregiony, kraje, 1ZS, komer&ni partnery obci, Skoly, Skolky,
spolky a v neposledni radé obcany, kterym umoznuje, aby si sami vybrali, které informace je zajimaji, jednoduse se k jejich odbéru pfihlasili a pak dostavali informace
kdykoliv a kdekoliv.

Obr. 27 Uvodna stranka "InfoKanal" (InfoKanal, c2003-2021)

Zapojené obce, mestd, mestské cCasti, mikroregiony, kraje, IZS, komercéné subjekty,
vzdeldvacie inStiticie a tieZ obyvatel'stvo — maji moznost’ vyberu informadcii, ktoré ich
zaujimaju a jednoducho sa prihlésit’ k ich odberu. Nésledne st im zasielané pozadované

informéacie spdsobom, ktory si zvolili. (InfoKanal, c2003-2021)
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Spolo¢nost’ KONZULTA Brno, a.s. bola oslovena prostrednictvom emailovej ziadosti za
ucelom zistenia postupu implementacie nastroja ,InfoKanal“ u konkrétneho subjektu.

Zistené bolo nasledovné:

Obec (alebo iny subjekt) sam poziada Spoloc¢nost KONZULTA Brno, a.s.

o zavedenie nastroja ,,InfoKanal“ do vlastnej komunikac¢nej infraStruktuary,
alebo

Spolo¢nost KONZULTA Brno, a.s. oslovuje nezapojené subjekty len na zaklade

odporucenia od iné¢ho subjektu,

Spolo¢nostou KONZULTA Brno, a.s. je vypracovana cenova ponuka a plan dodania
rieSenia,

Po schvéleni subjektom je systém implementovany a sprevadzkovany,

Spolo¢nost KONZULTA Brno, a.s. poskytuje servis k zavedenym sluzbam.

(Schwanzer, 2021)
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Obr. 28 Hustota pokrytia CR sluzbou ,,InfoKanal®, (Vlastné spracovanie podl'a(Mertova,
2021))

Od zamestnancov spolo¢nosti KONZULTA Brno, a.s. bol poskytnuty subor, pomocou
ktorého je zobrazené pokrytie sluzbou ,,InfoKanal“, (Mertova, 2021) vytvoreny v GIS My
Google Maps. Vysledny vystup je zobrazeny na Obr. 28.
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Podl'a Malého lexikénu obci CR bolo k 1.1.2019 v Ceskej republike 6258 obci. (Halasek,
2019) 438 obci je zapojenych do projektu ,,InfoKanal“, ¢o predstavuje 6,99 % z celkového
poctu. Celkové pokrytie sluzbou moze na zaklade uvedeného zobrazenia posobit’ vacSim
dojmom, ato zdovodu pouzitych znaCiek pre mesta, ktoré opticky viac pokryvaji
podkladovi mapu. Znacky boli pouzité¢ z ddvodu nedostupnosti inych, mensich bodovych

znadiek.
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6 DATOVY MODEL WEBOVEJ APLIKACIE INFORMACNEJ
PODPORY OCHRANY OBYVATELSTVA

Névrhu datového modelu predchddzala faza skimania dostupnych materidlov, ako pravnych
noriem, koncepcie OOB a jednotlivych internetovych zdrojov. Tato faza mala za ciel
ziskanie klicovych informacii, definovanie entit datového modelu pripadne zistenie
nedostatkov, ktoré by pripravovany datovy model v praxi dopliial. Takto ziskané informacie
boli implementované do datového modelu pomocou E-R diagramov s popisom vybranych

atribatov.

6.1 Analyza datovych poziadaviek

Analyza prebiehala pomocou pozorovania, reserSe a rozborom pisomnych a internetovych
zdrojov. Hlavnymi zdrojmi boli tie, ktort st dostupné v CR. Takto ziskané poznatky boli

vyhodnotené na zdklade svojej platnosti podl'a datumu. Taktiez boli do iivahy vzaté vystupy

Aktuality Mapy Survival

CNP Pravni rimec Ochrana obyvatelstva

Odkazy a FAQ Kontakty

Obr. 29 Vymedzenie ststavy entit (Vlastny)

z dotaznikového Setrenia, multi - kriteridlneho hodnotenia a vysledok rozboru sluzby

LInfoKanal“. VSetky relevantné podnety boli zapracované uz pri tvorbe datového modelu.
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6.2 Definicia entit datového modelu

Navrhnuté entity su odvodené zuvazovanej Struktury webovej stranky. Entity boli
pretransformované do grafickej podoby, viz Obr. 29. Na obrazku sa nachadzaji samostatné
entity, konkrétne: Aktuality, Mapy, Survival, Civilni nouzové planovani, Prdvni ramec,

Ochrana obyvatelsta, Odkazy a FAQ, Kontakty.

6.3 Definicia slabych entit a atribitov

Predpokladana Struktira pocita s existenciou ,,podstranok®, v nazvoslovi datového
modelovania su to slabé entity. Slabé entity mozu byt definované pomocou atributov
pripadne primarnych klIi€ov. Pre ilustraciu je na Obr. 30 znazornena ¢ast’ datového modelu
konkrétne vyjadrenie vztahov slabych entit (vyrozumeni, ukryti, evakuace) k silnej entite
Civilni nouzove planovani. Priradenie atributov bolo vykonané na zéklade analyzy
existujucich webovych bezpeénostnych portalov krajov CR asyntézou poznatkov
zo zmienenych webovych stranok spolu s pripomienkami na zlepSenie od respondentov

dotaznikového $etrenia a tiez multi — kriteridlneho hodnotenia.

CNP
A 4
vyrozumeni
Y
SSRN .
ISVV ko
Varovani A 4
Vyrozumeni
; ) stale_ukryty evakuace
"\F]1snova71n_f0mllace Improvizovane ukryty
arovny_signa Ochr_sys_podz_staveb
Koncove prvky definice
Presidleni
rozdeleni

Obr. 30 Vymedzenie vztahov a primarnych kl'icov (Vlastny)
6.4 Tvorba konceptualneho datového modelu
Samotny proces tvorby prebiehal pomocou softvéru yEd. Metodicky, ako je uvedené

v predoslych podkapitolach 6.1, 6.2 a 6.3 boli graficky vytvorené jednotlivé silné a slabé

entity, spolu s atribitmi a nasledne boli prepojené jednotlivymi vztahmi. Jednotlivym
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silnym entitdm boli postupne priradené slabé entity, pricom slabé entity su symbolicky pozi¢ne nizsie ako silné entity. Vysledny datovy model je
uvedeny na Obr. 31.
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Obr. 31 Vysledny konceptualny datovy model (Vlastny)
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Vytvoreny konceptualny datovy model slizi ako predloha pre tvorbu webovej stranky.
Déatovy model, tak ako kazdy iny informac¢ny systém, podlicha mordlnemu opotrebeniu,
preto je dolezita jeho pravidelnd revizia pripadne aktualizacia. Tento proces je v sulade
s zivotnym cyklom IS uvedenym v 2.1. Z uvedeného vyplyva, Ze datovy model nie je mozné
povazovat’ za vyCerpavajuci, ale je potrebné aby bol pravidelne testovany nielen z hl'adiska

funkénosti a aktualnosti, ale aj z hl'adiska praktického vyuzitia jeho komponentov.
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7 NAVRHOVANE OPATRENIA NA ZLEPSENIE SUCASNEHO
STAVU INFORMACNEJ PODPORY OCHRANY OBYVATELSTVA

Na zéklade zistenych informacii su formulované navrhované opatrenia a odporucania
pre skvalitnenie pristupu k informacidm a zefektivnenie pre potreby pouzivatela

informaénej podpory ochrany obyvatel'stva v Ceskej republike.

7.1 Navrhované opatrenia na zaklade multi — kriterialneho hodnotenia

Uskutocnené multi — kriteridlne hodnotenie poskytlo porovnanie uzivateI'ského prostredia
bezpeénostnych portalov jednotlivych krajov v ramci Ceskej republiky. Podla odpovedi
hodnotitel'ov a na zéklade vypocitanych vah stanovenych kritérii metdédou AHP, bolo za
najviac uzivatel'sky hodnotnu uréeny bezpecnostny portal hlavného mesta Prahy s celkovym
skore 46,9. Ostatné zistené hodnoty je mozné pouZit' aj na urcenie slabin skimanych

webovych stranok.

Preto na zaklade zistenych tidajov je navrhované, aby bol stanoveny Standard pre krajské
webové rozhranie v oblasti ochrany obyvatel'stva a krizového riadenia, nie po vizualnej
stranke ale po obsahovej (naroky na povinny rozsah informécii). Dalej sa navrhuje, aby boli
stranky pravidelne aktualizované nielen o novinky v predmetnej oblasti, ale aj o spravy
o ¢innosti prislusnych orgdnov arovnako tiez o moznostiach ziskavat’ pripadne dalSie
poznatky, konkrétne uvadzanim mien zodpovednych os6b bud’ za obsah stranky alebo os6b

vo veducich pozicidch na oddeleniach krizového riadenia.

7.2 Navrhované opatrenia na zaklade dotaznikového Setrenia

Vzdelavanie dospelej populacie v oblasti ochrany obyvatel'stva je zakotvené v nasledujucich

pravnych predpisoch:
- Zékon 239/2000 Sb. , obzvlast §15 odst. 4 a §25. (Krizové zdkony, 2007-)
- Zakon 240/2000 Sb. , obzvlast §15 odst. 4a a §21 odst 2. (Krizové zékony, 2007-)
- Zakon 263/2016 Sb. , obzvlast §156 odst. 2e. (Ceska republika, 2016)
- Zakon 222/1999 Sb. , §52. (Ceska republika, 1999)

V stlade so ziskanymi odpoved’ami a po vyhodnoteni stanovenych hypotéz je mozZné
predpokladat,, Ze obyvatelia Ceskej republiky sa nebrania ziskavaniu informécii vo vzt'ahu

k ochrane obyvatel'stva prostrednictvom internetovych stranok alebo mobilnych aplikécii,
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avSak aj na zéklade niektorych komentarov otdzky cislo 12 je zrejmé, Ze ich povazuji
za tazko dostupné alebo nedostatocne propagované zo strany krajskych uradov alebo

prislusnych ustrednych spravnych tradov.

Vyber odpovedi respondentov vo vztahu k informovanosti o ochrane obyvatel'stva

(odpovede boli upravené z hl'adiska interpunkcie a ¢iasto¢ne gramaticky) :
- Nikdy se nespoléhej na stat, kraj, ¢i obec.

- Myslim si, Ze obor krizové fizeni a ochrana obyvatelstva je mezi obyvatelstvem
malo rozsifeny pojem v ramci obce — nepfipravenost na KS (neznalost plani,
nekompetentnost  starosty), malo vefejnych informaci oMU ajak pfi

nich postupovat.

- Myslim si, Ze je dostatecna pravni podpora v oblasti OO, ale nikdo ji nepraktikuje,
nevyucuje a nepouziva. Podle mého ndzoruby se méla vénovat této oblasti

pozornost a zainteresovat OO do $kol i Siroké vetejnosti.
- Na strankéach naseho mésta nejsou dostate¢né informace ohledné evakuace.

- Az na zéklade tohto dotaznika som si uvedomila, ze vobecnie = som  pripravena
na pripadni evakuaciu, ani na udalost, pri ktorej by som bola zavisld len
od stcasnych zasob, ktoré mam doma. Tiez ma nikdy nenapadlo zistovat’ si kontakty
na nejakeé krizové linky (myslim iné, neZ st klasika zachranka-policia-hasici). Otazka
je, €1 je to modj nedostatok, ze sa "nezaujimam" alebo sa o tejto problematike

vSeobecne malo hovori?

- Moznéje to moji hlouposti, ale mam uz néjakou dobu app Zachranka a v sekci
"varovna upozornéni" u sledovanych oblasti chybi moznost volby oblasti Karvinska

nebo vSeobecné Moravskoslezského kraje.

- Slabsi komunikace — rozSifeni podstatnych zprav acelkem 1ipotirdni hoaxti /

fakenews apod.

- Kdyby existovala aplikace jako je krizport pro chytré telefony a kde byly zékladni
informace a postupy pro feseni krizovych situaci a ptes tuto aplikaci by lidé mohli
byt informovani o pfipadném nebezpeci. Dale chybi informovéani obyvatelstva

pfes smsky - néco na zpusob, ktery je zavedeny v Izraeli pro raketové utoky.

- Veétsi informovanost a povédomi o situaci, které se v okoli dgje.
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- Jednotny informacni systém v Cesku.
- Bezpecnostni portadl JMK jsem nemohla najit.
- Nizka az nulova vzdelanost starostu a JPO v oblasti OO.

- Povazuji se za takovou odlehCenou verzi preppera. Myslim si, ze je nemoudré
v krizovych nsituacich spoléhat na stat, clov€k by mél byt piipraven psychicky,
fyzicky a materialn¢ sdm o sob&. Pokud vétSina lidi neni a stat selze, tak se mizou
dit zI¢ veéci. Myslim si, ze vefejnost neni dostatecn¢ informovana co se ochrany
obyvatelstva ty¢e - napf. Najit adresu nejbliz§iho protileteckého/protiradia¢niho

krytu je prakticky nemozny ukol (pfimo jsem nikoho kontaktovat nezkousel).

- Pokud relevantnim  webem pro ochranu obyvatelstva v MSK je

https://www.hzscr.cz/menu-ochrana-obyvatelstva.aspx , tak se podle m¢ jedna

o naprosto nedostateCnou a vétSinové populaci nesrozumitelnou a tézce dostupnou

formu informaci.
- Malé informovanost obyvatelstva.
- Mozna vétsi propagace stranek, nebot’ jsem o nich nevédéla.

- Chybi propagace téchto stranek, mezi lidmi zndmy zdroj informaci, o tom, co si

sebou zabalit, jak postupovat.

-V ramci Zlinského kraje mi chybi portal, ktery by byl podobny jako KRIZPORT

Jihomoravského kraje.

- Neinformovanost ze strany obce i kraje o n&jakych internetovych strankach, které se

vénuji ochrané obyvatelstva.

- Urcitemi tu schazi stranka anebo aplikace pro mladSi generaci, kterd bude
prehlednd, srozumitelné k uzivani. Myslim si, ze kdyby byla aplikace, tak bych si ji

nainstalovala nez koukat na stranky.
- Informovanost o podzemnich ukrytech.

- Obec pouze zvetfejiiuje odkaz na KRIZPORT, neinformuje obyvatele pfimo

o moznych zdrojich ohroZeni.
- Komunikace tstfednich organii.

- Spolehdm na sms od radnice v pfipad¢ nouzového stavu.
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- Ve svéobci vinimadm maly diraz na ochranu obyvatelstva a minimalni informovanost

na strankach mésta.
- Zlepsit informovanost obyvatel. Napt. zavedeni rozhlasu. (Vlastny)

Ako je uvedené v metodike v podkapitole 5.2.1, nie je mozné vysledky tohto dotaznika
zovieobectiovat’ na celt populaciu Ceskej republiky, ale zistené skuto¢nosti indikuju, Ze by
bolo rozhodne vhodné zvySovat’ informovanost’ obyvatel'ov o ochrane obyvatel'stva, nielen

online formou, ale aj napriklad Skoleniami s osobnou tc¢ast'ou.

Podl'a uvedenych pravnych predpisov a zistenych skuto¢nosti je teda navrhované
zintenzivnenie vzdeldvacich a informaénych programov ochrany obyvatelstva Ceskej
republiky a zdroven zvySenie propagacie o sucasnych moznostiach informacnej podpory

o ochrane obyvatel'stva.

7.3 Navrhované opatrenia na ziklade analyzy nastroja ,,InfoKanal*

Podl'a poskytnutého zoznamu zapojenych obci v projekte ,,InfoKanal“ bola vytvorena
datova vrstva zobrazend na GIS My Google Maps. Naslednou komparaciou podl'a Malého
lexikonu obci CR, bol zisteny pomer zapojenych obci k celkovému poétu obci. Uvedenych

6,99% obci sa javi ako nizky.

Preto na zdklade zistenych udajov je navrhované zvySovat povedomie o projekte
»InfoKanal*“ medzi starostami obci a tiez samotnymi obyvateI'mi dosial’ nezapojenych obci.
Taktiez sa navrhuje preskimat’ moznost’ financovania realizdcie v nezapojenych obciach

prostrednictvom fondov Eurdpskej tnie.

7.4 Navrh webovej aplikacie informa¢nej podpory ochrany

obyvatel’stva

Vytvorenie navrhu webovej aplikacie je hlavnym cielom predkladanej bakalarskej prace.
Vsetky predoslé metody smerovali k zaisteniu ¢o mozZno najvécsieho objemu podkladov

a zaroven podnetov pre navrh webovej stranky s celoStatnou posobnostou.

Webova stranka tohto formatu by mala napliiat’ poziadavky na dostatoény rozsah informécii
a poskytovat' prepojenie odkazmi na krajské stranky, v pripade zaujmu uZivatela
o regionalne SpecifickejSie informécie. Samozrejmostou je pravidelnd aktualizacia

z hl'adiska noviniek a udalosti, alebo pripravovanych zmenéach v pravnych predpisoch.
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Na zaklade predoslych vedeckych metdd je mozné odporucat’, vyvazit pomer informac¢ného
a grafického obsahu. Pripadne doplnit’ o interaktivne mapy ako je tomu napriklad v pripade

bezpecnostného portalu hlavného mesta Prahy.

DNES JE 01.01.2021 - | @ = | 000

A Portal ochrany obyvatelstva Ceské republiky

VYSTRAHY CHMU

* AKTUALITY AKTUALITA 1 01.01.2021 00:01
« MAPY Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Nunc dapibus tortor vel mi dapibus
« SURVIVAL sollicitudin. Cumultricies, lacus quam ultricies odio, vitae placerat pede sem sit amet enim. Neque

porro quisquam est, qui dolorem ipsum quia dolor sit amet, consectetur, adipisci velit...

« CIVILNI NOUZOVE precist glanek

PLANOVANI
 FRAVN R G AKTUALITA 2 01.01.2021 00:02
+« OCHRANA } - - - ) ) ) " : - ]
OBYVATELSTVA Cura'bl'tur vitae fjlam non enim vestlbulum interdum. Nulla est. Lorem |ps'um dplor sq amet, Mauris
suscipit, ligula sit amet pharetra semper, nibh ante cursus purus, vel sagittis velit mauris vel metus...
+ ODKAZY AFAQ predist dlanek
* KONTAKTY
AKTUALITA 3 01.01.2021 00:03

Duis ante orci, molestie vitae vehicula venenatis, tincidunt ac pede. Nullam feugiat, turpis at pulvinar
vulputate, erat libero tristique tellus, nec bibendum odio risus sit amet ante. Donec quis nibh at felis
congue commodo. Ut tempus purus at lorem. Mauris tincidunt sem sed arcu. Mauris dictum facilisis
augue. Phasellus rhoncus. Integer lacinia. Proin pede metus, vulputate nec, fermentum fringilla,
vehicula vitae, justo...

precist ¢lanek
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Obr. 32 Navrh webovej aplikacie informac¢nej podpory ochrany obyvatel'stva v Ceskej
republike (Vlastny)

Na Obr. 32 je zobrazena uvodna strana navrhovanej webovej lokality. Jej podrobnejsi obsah
je mozné ilustrovat’ na datovom modeli uvedenom v podkapitole 6.4. Pre lepSiu uzivatel'sku
dostupnost’ sa taktiez odporic¢a navrh aplikdcie na mobilné zariadenia s rovnakym
zameranim pripadne funkénost'ou aj v reZime offline, napriklad na podstranke survival budu
uvedené praktické rady pre uzivatelov na nudzové prezitie. Moznost’, nainStalovat’ si
aplikdciu by ocenila hlavne populacia aktivne vyuzivajlica mobilné zariadenia, ktora
takymto spdsobom nielen komunikuje, ale aj prijima vicSinu informdcii. Existuje teda
opravneny predpoklad, Ze pomocou mobilnej aplikdcie a webovych stranok, by sa zvysilo

povedomie o aspektoch ochrany obyvatel'stva a krizového riadenia.

Nielen z hl'adiska sucasnej pandemicke;j situécie, ale aj za beznych okolnosti je dolezitym
aspektom propagdcia takejto stranky. Z dotaznikového Setrenia vyplynulo, Ze znac¢né Cast’

repondentov sa o tuto problematiku nezaujima, alebo po vyplneni dotaznika nevedeli dant
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stranku dohl'adat. Objavili sa aj nazory, ze stranky su prezentované prili§ odbornym

sposobom a pre nezainteresované¢ho neprinasaju zelany Gzitok.

Z hl'adiska vzdelavania by stalo za tivahu, priprava online kurzov, dostupnych po registracii.
Narodny urad pre kyberneticki bezpecnost’ poskytuje vzdelavacie kurzy touto formou,
rozdelené podl'a veku alebo pracovnej naplne. Nakol’ko je vzdelavanie v tejto oblasti naprie¢

Ceskou republikou nerovnomerné, tieto medzery by online kurzy vhodne dopliiali.

Okrem vymenovanych atributov by stranka spiiiala funkciu rozcestnika aj pre iné webové
stranky, nielen regionalne bezpecnostné portaly. Prikladom mézu byt telovychovné spolky,
nestatne neziskové organizacie pripadne komunity prepperov — ktoré casto poskytuju kurzy
v oblasti nidzového prezitia. Vytvorenie webovej aplikacie pre zvySenie informacnej
podpory je nielen v sulade s vysledkami bakalarskej prace ale aj v stlade s pravnymi
predpismi bezpecnostnej problematiky a v neposlednom rade v stlade s koncepénymi
dokumentami ako napr; Koncepce ochrany obyvatelstva, Zprava o stavu ochrany
obyvatelstva v Ceské republice 2018 atd’. Zmyslom ochrany obyvatel'stva nie je len rieSenie
vzniknutych mimoriadnych udalosti, ale aj predchadzanie ich vzniku a ststavna priprava

Sirokej vrstvy populacie.
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8 CIASTKOVY ZAVER

Vysledkom multi — kriterialneho porovnanie je nielen celkové poradie podl'a uzivatel'skej
hodnoty, ale tieZ indikuje moznosti zlep$enia jednotlivych webovych stranok krajov Ceskej

republiky.

Vykonané dotaznikové Setrenie podporuje hypotézu, ze je vhodné ststavne zvySovat
povedomie o ochrane obyvatel’stva a jej aspektoch. Na zaklade odpovedi mozno konstatovat’
zaujem obyvatel'ov nielen o online pristup k tymto informaciam, ale aj formou Skoleni

a osvety.

Sluzba ,,InfoKanal“ pokryva 6,99 % z celkového poétu obci v Ceskej republike. Nakolko je
tato sluzba platend, odporuca sa financné podpora na trovni ministerstiev a krajov, pripadne
erpanie finanénych prostriedkov z dotacii EU v prisluinych operaénych programoch.
Uvedené odpovede z dotaznikového Setrenia ukazuji, Ze o sluzbu maju zaujem aj
jednotlivei, preto by bolo vhodné rozsirovat povedomie o tejto sluzbe, napr. socidlnymi
médiami.

Vytvoreny datovy model slizi ako podklad pre vytvorenie budicej jednotnej webovej
aplikacie pre podporu informovanosti §irokej verejnosti Ceskej republiky o ochrane
obyvatel'stva. Tato webova aplikicia musi spinat’ uzivatel'sky komfort s plnohodnotnym
a aktudlnym obsahom, ktory bude ale zaroven pochopitel'ny aj pre laikov a atraktivny aj pre
mladsSiu generdciu. Preto sa odporuca tvorba nielen webovej stranky ale aj funkénej aplikacie

pre mobilné zariadenia.
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ZAVER

Bakalarska praca poukézala na problematiku informacnej podpory ochrany obyvatel'stva
v Ceskej republike. Praca vymedzila teoreticky ramec ochrany obyvatelstva, ktory bol
predstaveny z pohl'adu historického vyvoja atuzemského pravneho prostredia ochrany
obyvatel'stva. V teoretickej Casti bol dalej predstaveny teoreticky zdklad rieSenej
problematiky, a to datové modelovanie a zaklady webového designu. ReSerSou materialov
z predmetnych oblasti bol zosumarizovany teoreticky zéklad nielen pre potreby
predkladanej bakalarskej prace, ale taktiez pre d’alSie vedecké skiimanie predmetnej oblasti.
Za prinos mozno povazovat zosumarizovany teoreticky zaklad pre rieSitel'ov z pribuznych

oborov pracujtcich v ramei multidisciplinarnych oblasti.

V praktickej Casti bol kladeny doraz na ddlezitost’ ndzoru bezného uzivatela webovych
stranok na urovni krajov. Zvolenymi metdédami nebol zistovany iba subjektivny néazor
jednotlivych respondentov, ale vyskum zaistil dostato¢ny informacny zéklad pre naplnenie
ciela bakalarskej prace, ktorym je navrh webovej aplikacie vo forme konceptudlneho
datového modelu. Metdédou AHP boli spol'ahlivo uréené vahy kritérii, ndsledne vyuzité pri
multi — kriteridlnom hodnoteni bezpe&nostnych portalov krajov CR. Prioritou nebolo uréenie
najlepsej alebo najhorsej stranky, ale zistenie silnych a slabych stranok webovych aplikécii,
aby mohli byt efektivne formulované odporicania pre praktické vyuzitie. Dotaznikové
Setrenie bolo zamerané na zistenie miery informovanosti respondentov o aspektoch ochrany
obyvatel'stva, a zarovenn boli ziskané podnetné fakty pre vyvoj aplikdcie na zvySenie
informacnej podpory. Zavery z dotaznikového Setrenia indikuju, Ze osloveni respondenti by
ocenili zvySenie informovanosti, nielen prostrednictvom webovych stranok a mobilnych
aplikacii, ale taktiez formou Skoleni. Analyza nastroja ,InfoKanal“ ukézala pomocou
modelu hustotu pokrytia Ceskej republiky sluzbou krizovej komunikacie. Zo zistenych
skuto¢nosti je mozné konStatovat’, Ze zvySenie pokrytia touto sluzbou je ziadlce a existuje
teda priestor pre zvySenie povedomia o tejto sluzbe u krajskych a mestskych tradov rovnako
ako u obyvatel'stva. Vykonanymi vedeckymi metdodami boli naplnené ciastkové ciele

bakalarskej prace.

Samotnym procesom tvorby konceptudlneho datového modelu, bol naplneny hlavny ciel
prace. Ako je uvedené v 6.4, je nevyhnutné aby bol datovy model udrziavany vo vsetkych

strankach aktudlny. Vytvorenim datového modelu nedoSlo automaticky k vytvoreniu
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funkénej webovej aplikacie, ale v tomto smere bude d’alSie vedecké a Studijné usilie autora

smerovat’ k naplneniu aj tohto ciela.

Zéaverom je mozné konsStatovat’ naplnenie diel¢ich aj hlavného ciela bakalarskej prace.
V neposlednom rade predkladana prace prinasa prinos v podobe teoretick¢ho aj
metodického zakladu pre dalSie skiimanie danej problematiky. Rovnako ako ostatné
vedecké discipliny, podlicha ochrana obyvatel'stva vyvoju, hlavne v oblasti informa¢nych
technoldgii, preto je nevyhnutné konStantne prisposobovat poznanie sucasnej

technologickej Grovni.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

AHP Analytic Hierarchy Process (analyticka viacuroviiova metoda)
API Application Programming Interface (Rozhranie pre programovanie aplikacii)
CERN Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire (Eurdpska organizacia pre

jadrovy vyskum)

CSS Cascading Style Sheets (Kaskadové styly)

CNR Ceské narodné rada

GDPR General Data Protection Regulation (VSeobecné nariadenie o ochrane
udajov)

GIS Geographical Information System (geograficky informacny systém)

HTML Hyper Text Markup Language (Hypertextovy znackovaci jazyk)

1ZS Integrovany zachranny systém

MHP Medzinarodné humanitarne pravo

MNO Ministerstvo narodnej obrany (zast.)

MO Ministerstvo obrany

MV Ministerstvo vnutra

NV nariadenie vlady

00 ochrana obyvatel'stva

OSN Organizacia spojenych narodov

PaPFO pravnické a podnikajuce fyzické osoby

SMS Short Message Service (sluzba kratkych sprav)

uv uznesenie vlady

Ur. vest. &sl.  tGradny vestnik ¢eskoslovensky (zast.)

WHATWG The Web Hypertext Application Technology Working Group (pracovna

skupina pre webové hypertextové aplikacné technologie)

ZHN zbrane hromadného ni¢enia
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PRILOHA I - UKAZKY BEZPECNOSTNYCH PORTALOV KRAJOV
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Obr. 33 Bezpecnostny portal hl. mesta Prahy (Bezpe€nostni portal Magistratu hl. m. Prahy, c2021)
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- .
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JIHOGESKY KRAJ SAMOSPRAVA  KRAJSKY URAD OBCANA URADY PODNIKATELE, NNO DOTACE, FONDY EU  INFORMACE

JIHOCESKY KRAJ > Jihocesky kraj > Krizové Fizeni

Krizové Fizeni

Krizové fizeni

Krizové fizeni je zamé&feno na realizaci a poZadavky ke zpracovani dokumentace pfipravenosti na feden( krizovych situaci. Krizovéa pfipravenost v sobé&
vedle havarijni pfipravenosti zahrnuje i plnéni ukold na Useku ochrany vefejného pofadku a bezpecnosti (sem patii napf. i hrozba terorismu), déle eliminace
negativnich dopadd ekonomickych rizik (surovinové krize - napf. nedostatek potravin, pitné vody, ropy a ropnych produktl) v&etn& ohroZeni finan&nich a
devizovych trhii, feSeni epidemii spojenych s ohroZenim zdravi obyvatel, ndkazy hospodéarskych zvifat apod. V t&chto oblastech se prolinaji pisobnosti
mnoha dal3ich resorta

s Zakladni informace o krizovém fizeni, oblasti krizového Fizeni

v Legislativa krizového Fizeni

~ Krizové fizeni Jihoteského kraje

Obr. 34 Webova stranka Jihoceského kraje (Krizové fizeni, c2019)
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INFORMACNI SERVIY  RADY ADOPORUCENY  BEZPECNOST A KRIZOVE i
INFORMACE O PORTALU

BEZPORT je veri

ym bezpetnostnim portalem v Karlovarském kraji, jeh m je pfi

odbornikiim vérohodn ni

ce z oblasti pfipravy a feSeni mir dnych udalosti a krizovich situaci v kraji. Portal klada z vefejné sekce (piistup pro kaZdého

uZivatele internetu) a nevefejné sekce (pfistup jen pro vybrané uZivatele). Portal provozuji Krajsky Gfad Karlovarského kraje a Hasitsky

zachranny sbor Karlovarského kraje.

AKTUALITY ZPRAVODAJSTVE ODKAZY NA VYSTRAHY

Prehled vydanych krizovych opatfeni Viady CR, mimoradnych a ochrannych opatieni MZ CR a nafizeni KHS 150 Hasici

Karlovarského kraje
Piehled dokumentdi véetné odkaz na jejich plna znéni na webu Viady CR a MZ CR je veden se stavem od 25. srpna 2020 a priibézné

dopliiovan 158 Police CR

DULEZITA TELEFONNI CiSLA

155 Zdravotnicka zachranna sluzba

112 Jednotné evropské tisiové Cislo

n Dobrovolné vysetfeni vefejnosti POC antigennimi testy - aktualizace Velikonoéni provozni doby
odbérovuch mist

Obr. 35 Bezpecnostny portal Karlovarského kraje (Bezpe¢nostni portal KvK, c2018)

m Vypnout grafiku (.} Vytisknout B Telefonni seznam tx Mapa stranek

VYSOCINA BEZPECNY REGION

Kraj Vysocina

VYLEPSENC SFO

Cesta: Titulni strdnka > Vysoéina bezped&ny region

O Aktuality

me | Posledni dokumenty

O PO - Pozarni ochrana

@ Organy krizového fizeni kraje
= Koncepce ochrany mékkych cill (24.4.2017)

Vlada R schvlila koncepci k ochrang mékkych cilt. Kencepce si klade za cil vytvofit fungujict narodni systém ochrany

mékkych cild, diky kterému bude mozné pruzné, komplexné a rychle reagovat na hrozby ttokl na mékké cile vyplyvajici

situace ze situace jak v zahranigi, tak v Ceské republice. A kromé toho pomoci narodniho systému ochrany mékkych cila

O Ochrana pred povodnami dgséhnoul stavt{, kdy bude podstazné &ast mévlfkych‘cija \ Cegké regupljtfg pct}encwélné ohroi_enychﬁeror\sti({kym ¢&i obdobnym Gtokem
pfipravena na néj zareagovat tak, Ze budou pfipadné Skody nasobné nizsi, neZ kdyby je zastihl nepfipravené.

O Prevence kriminality

O Bezpe&nost a mimoradné

O Radia¢ni ochrana

O Nebezpeeny Oxid uhelnaty
O BLACKOUT

O Fotogalerie

= Cviéeni AMOK 2017: Policisté, hasici a zdravotnici zasahovali proti Silenému stfelci na $kole v Tiebici (30.3.2017)

Zasah sloZek Integrovaného zachranného systému Kraje Vysoc&ina v ramci taktického cvi¢eni AMOK 2017 se tentokrat
odehral na Stiedni prumyslové Skole v Trebiéi s podporou devadesati studenta v roli figurantl. Jeho hlavnim smyslem je
procvicit spolupraci a koordinaci éinnosti a postupl véech sloZek IZS v podminkach mimorfadné udalosti. ZGg¢astnil se ho
i hejtman Kraje Vysocina Jifi Béhounek spoleéné s delegaci z partnerského regionu z Béloruska.

Ay

Jak se zachovat pfi Utoku agresora nebo jak sniZit riziko ohroZeni Zaku, ugitell i ostatnich zaméstnanct $koly
“ pfi mimoradné nebezpedénych situacich v prostorach $koly? Odpovédi na tyto otazky a dalsi praktické informace si dnes

Faditald kraiskieh atfadnich &kal i z3atinci vadani zAkladnich &kal 7 Kraia \/vanfina aduazan Leti,

Y&~ Zajimavé odkazy

= Modernizace délnice D1 -

B A —

12 Oddélent krizového
Fizeni a bezpe&nosti

1: Kontakt a organizaéni
struktura Gfadu

¥~ Vybrané odkazy

= Hladeni péleni klesti

= Statisticky portal
bezpeénosti

=1 Aktudlni informace o
povedi v CR

= Ostatni sloZky IZS

& Pro pripad ohroZeni -
Pfirucka pro obyvatele

= Stavy a pritoky na
vadnich tocich

= Zakladni slozky 178

= Dopravni info

“%~ Doporucujeme

@ Ochrana obyvatel

- Hasiésky zachranny

Obr. 36 Webova stranka kraje Vysocina (Vysocina bezpeény region | Kraj Vysocina, c2002-2021)
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t:ﬁjmvéumng[ K¥ f @ ' u
Q Vyhledat

Q' KONTAKTY

KRALOVEHRADECKY KRAJ Skryt menu Uvodni stranka Krajsky ufad Krizové Fizeni

URAD / OBCAN / DOTACE > KriZOVé ‘r’l’zenl’

KRA]J A VOLENE ORGANY e
Aktudlni informace

KRAJSKY URAD

Kontakty
Uredni deska (v3e) (¥ 9.12.2019

Povinneé zvefejriované informace

16. rocnik celostatni konference
Deprava MEDICINA KATASTROF (MEKA 2019)

Cestovni ruch

Ve dnech 28 - 29. 11. 2019 se v prostorach kampusu Univerzity
Hradec Krélové uskuteénil 16 roénik celostatni konference MEDICINA
> Co je krizové fizeni? s KATASTROF.

Krizové fizeni

> Oddélenti krizového Ffizeni

Obr. 37 Webova stranka Kralovohradeckého kraje (Krizové fizeni | Kralovéhradecky kraj, c2018)

Prihlageni 3

el
Preshraniéni informacni a koordinaéni systém Ziel31Cil3

oy ncrede

OhroZeni Aktudini situace Aktuality Slovnik Zasahové sloZky Trvale platné zasady

Pfeshrani¢ni informacni a koordinacni systém Eﬁ.‘f?dmw portél Libereckého
Aktudlni informace pro obyvatelstvo - kliknéte zde Vystrahy ¢HMU

Méreni stavu vody
Vitejte na strankach portalu krizového fizeni, ktery je urcen laické a odborné vefejnosti v cesko-saském preshrani¢nim regionu,

q 7 q . a o . = 2 = Mimon
vymezeném Libereckym krajem na eské strané a zemskymi okresy Gértliz a Bautzen na némecké strané.

sucho
Co na portalu najdete:
Zobrazit vSechny hlasné profily
M piehled aktualnich informaci z oblasti ochrany W trvale platné zésady Cinnosti obyvatelstva pro pfipad
obyvatelstva, krizového fizeni a pieshraniéni spoluprace na  mimoradnych udalosti a krizovych situaci Financovani projektu
Uzemi prieshraniéniho regionu

W prehled aktuaini povodioveé situace Européische Union

Evropské unie

B Cesko-némecky a némecko-cesky terminologicky slovnik z
oblasti bezpeénosti a krizového fizeni

. Européische Union. Europdischer Fonds fiir
regionu regionale Entwicklung: Investition in Ihre
. L . L R e Zukunft / Evropekd unie. Evropsky fond pro
W informace o aktuélni bezpe&nostni situaci a mimotrddnych

. . . . . . regiondini rozvoj: Investice do vadi budoucnosti
P W informace o sloZkach Integrovaného zachraného systému

W mapu potenciélniho ohroZeni na tzemi preshranic¢niho

Obr. 38 Portal krizového riadenia Libereckého kraje (Uvod | Portal krizového fizeni Libereckého kraje, c2013-2015)
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HLAVNI TEMATA KRA]J URAD MEDIA KONTAKTY KARIERA

KRIZOVE RIZENI

Uvod > Hlavni témata > Krizové Fizeni

0 Krizové stavy o Krizova opatieni a obnova tizemi
o Organy krizového Fizeni Obrana statu
o Bezpeénostni rada kraje o Ozbrojeny utok ve vefejnych institucich

o Krizovy §tab o Legislativa

(© oddéleni krizového fizeni
DALSI INFORMACE

DALSI INFORMACE

Obr. 39 Webova stranka krizového riadenia Moravskoslezského kraje (Krizové fizeni | Moravskoslezsky kraj, 2021)

» k . kontakt uredni dilezité nabidka krajské ochrana E
OIOI“OI-ICkv ra ¥ deska odkazy prace dotace osobnich udaji L AAA

= MENU informace o kraji  vefejnd sprava  profirmy  promédia  infoportél pro obcana  turisté  rodina @ Q

#  Krizové fizeni

P

Krizoveé fizeni

Obr. 40 Webova stranka krizového riadenia Olomouckého kraje (Krizové fizeni | Olomoucky kraj, c2021)
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PARDUBICKY
KRAJ

Uvodni strana Samosprava Krajsky urad Ufedni deska Mapy Kontakty

Uvodni strana > Krajsky ufad > Odbor krizového fizeni > Krizové fizeni

e KRIZOVE RIZENI

Reditel ufadu . . . - -
. Organizace krizového fizeni
Organizaéni élenéni
o Bezpecnostni rada Pardubického kraje
Kancelaf hejtmana
o Krizovy §tab Pardubického kraje
Kanceldr feditele Gfadu

. Finanéni podpora jednotek sboru dobrovolnych hasiél obci

0Odbor organizaéni a pravni a

SRR AR e . Finan&ni podpora ostatnich slozek 1S

Obr. 41 Webova stranka krizového riadenia Pardubického kraje (Pardubicky kraj - Krizové fizeni, c2018)

KRIZOV? PO RTAL Zadejte hledany vyraz Q

Portal pro feseni krizovych situaci

CO DELAT, KDYZ... KRIZOVE RIZENi v BEZPECNY KRAJ ~ DOTACE ¥ HAVARIE COVID-19

Aktualni situace

112 Tisrové volani

é 150 Hasiéi

155 Zachranka

Bez vystrahy Dopravni informace 158 Policie

Aktuality

Jednani Krizového §tabu
Plzetiského kraje 19. biezna
2021

Jednani Krizového stabu
Plzetiského kraje 26. bfezna
2021

Jednani Krizového $tabu
Plzeniského kraje 1. dubna
2021

Obr. 42 Krizovy portal Plzenského kraje (Krizovy portal, 2021)
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www.kr-stredocesky.cz e S -, & Prihlaseni

Stredocesky kraj Portal krizového fizeni

« KONTAKTY SITUACE ZDROJE OHROZENI{ DOKUMENTY AKTUALITY

Portal krizového Fizeni Stfedoteského kraje A Vystrahy CHMU
® Pro Gzemi Ceské republiky nejsou aktualné
vydany Zadné vystrahy

& Aktuality

@ Vlada vyhldsila nouzovy stav na dobu 30 dnii od
00:00 hodin dne 27.tnora do 28. bfezna 2021 a na
z4kladé souhlasu PS Parlamentu (R vi4da dne
26.2.2021 rozhodla o jeho proslouzenf do
11.4.2021.

27. dnora 2021

Nouzovy stav na tzemi Ceské republiky plati
od soboty dne 27. 2. 2021 na ...

Obr. 44 Portal krizového riadenia StiedoCeského kraje (Portal krizového fizeni Sttedoceského kraje | Portal
krizového tizeni, c2015-2018)

www.kr-ustecky.cz Ptihlasent

Portal krizového fizeni

[ | co délat | Kontakty | Krizové Fizeni | Situace v kraji | Dotace- | Dokumenty | Panel HO | Hasiti pro Skoly

Portal pro informacni podporu rozhodovani za krizovych situaci Kontakt

Krajsky ufad Usteckého kraje
Velka Hradebni 3118/48
400 02 Usti nad Labem

Telefon: +420 475 657 111
Fax: +420 475 212 946

E-mail: urad@kr-ustecky.cz
Krizovys stab Usteckého kraje: ks@kr-ustecky.cz

Aktudlni piehledy COVID

6 ozkovani coVID

0 reporty COVID

# Vodni stavy a priitoky
» Zadny hlasny profil nezaznamenal prekrogeni
= ol o ex s normélniho stavu

Aktualni situace Vyhlasen€ krizové stavy Zobrazit viechny hldsné profily

Obr. 43 Portal krizového riadenia Usteckého kraje (Uvod | Portal krizového fizeni, 2021)
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KR]ZP@\RT OHROZENi w RADY w DOKUMENTY w  AKTUALNiSITUACE w  OSTATNi +

INFORMACE O PORTALU

Portal KRIZPORT je vefejnym portalem krizového fizeni v Jihomoravském kraji, jehoz cilem je pfinaset verejnosti i edbornikiim vérohodné a aktualni
informace z oblasti pfipravy a FeSeni mimofadnych udalosti a krizovjich situaci v kraji. Portal se sklada z vefejné sekce (pFistup pro kaZdého uZivatele
internetu) a neverejné sekce (piistup jen pro vybrané uZivatele). Portal provozuje HasiZsky zichranny sbor JmK.

AKTUALITY ODKAZY NA VYSTRAHY MOHLO BY VAS ZAJiMAT

v

Mapa odbérovych mist - COVID
Hrozby v JMK
Nebezpeéné latky

27 (ALL) Nova usneseni vlady CR (prodlouzeni nouzového stavu, prodlouzeni platnosti krizovjch opatfeni)

v

Bfezen HZS JmK pFedava k dispozici ¢astku Shirky zakon(l €. 57/2021 obsahujici usneseni viady CR o prodlouzeni nouzového stavu v
2021 souvislosti s epidemii viru SARS CoV-2 a usneseni vlady CR o zmé&né krizovjch opateni.

~

v

Rady pro obgany - pitna voda

v

Rady pro ob&any - povodné
Rady pro ob&any - BLACKOUT

Rady pro obgany - radiacni havarie

v

(ALL) Nova opatieni Ministerstva zdravotnictvi CR (zména opatfeni k povinnému testovani zaméstnancii;
23 samotestovani zaméstnancli a OSVC; testovani zaméstnanci NNO)

v

v

Bfezen HZS JmK pfedava k dispozici opateni Ministerstva zdravotnictvi CR, ktera méni mimofadné opatfeni k nafizeni povinného Ty to zviddnes

2021 testovani zamastnanc(i ze dne 1. 3. 2021 (s (i¢innosti od 24.3. do odvolani), nafizuji samotestovani zaméstnancil a 0SVC (s
aginnosti od 28.3.2021) a dale nafizuji testovani...

v

Piirucky

v

Hlageni paleni klesti

v

VyZadovani vysoudecl

Obr. 45 Portal krizového riadenia Jihomoravského kraje (Home | Portal krizového fizeni HZS JmK, ¢2020)

[ | | S e :
- UREDNi DESKA  VEREJNE ZAKAZKY KARIERA KONTAKTY _
BN Zlinsky kraj

CO VAS ZAJIMA 0 KRAJI KRAJSKY URAD ORGANY KRAJE MEDIA DOTACE

kr-zlinsky.cz / Krizové

Noigere  KRIZOVE RIZEN|

Cestovni ruch

Doprava
Finance

Informace pro obce = o
Ing. Radim Holis
Krizové fizeni HEJTMAN

Kultura

Neziskovy sektor

Obce Zlinského kraje

Krizowym fizenim se rozumi jednak analyza a vyhodnoceni bezpefnostnich rizik, ale predeviim
Obéan a tfad plénovéani, organizovani, realizace a kontrola Cinnosti provaddénych v souvislosti s fesenim krizovich
situaci. Jednodude jde o to pfipravit kraj jako celek na mimofadné udélosti a krizové situace, které
mohou postihnout jeho lzemi. Krizové situace jsou bud pfirodniho charakteru (povodné, rozsahlé
Podnikéani pozary, zemétieseni, snéhové kalamity), nebo vznikaji Cinnosti clovéka (provozni havérie, zdvazné

Otevieny Grad

znedidténi vody a ovzdudi, naruseni dodavek ropy, plynu nebo elektrické energie, migraéni viny velkého

rozsahu, terorismus). R
Socidlni oblast Ing. Robert Pekaj

VEDOUCI DDDELENI PRO ZVLASTNI
UKOLY, BEZPECNOSTNI REDITEL
X 577043 157
robert.pekaj@kr-zlinsky.cz

Rozvoj venkova

Strategicky rozvoj Hejtman kraje a starostové obci jsou zmocnéni vykenévat zasadni rozhodnuti pfi Fedeni mimoFadnych
udalosti a krizovych situaci. Hejtman kraje a starostové obci s roziifenou plisobnosti pro pfipravu na
Skolstvi a sport o i = - p f o o e e aw i S 5 2
krizove situace zfizuji bezpecnostni radu jako sviij koordinacni organ a pro reseni krizovych situaci jako

Vlzemni nlanovani svili nracovni arean zFizuii krizowy Stah.

Obr. 46 Webova stranka krizového riadenia Zlinskeho kraje (Krizové fizeni | Zlinsky kraj, c2021)
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PRILOHA II - MULTIKRITERIALNE HODNOTENIE

Multi — kriterialni hodnoceni, internetové bezpe&nostni portaly dle kraji — Ceska

republika

Dobry den vazeny / vazena respondentko,

Na nésledujicich strandch Vas timto zddam o vyplnéni multi — kriteridlniho hodnoceni,
tykajici se webovych stranek jednotlivych krajl, konkrétné jejich bezpecnostnich portali.
Hodnocenych kritérii je 10 a jsou to:

- Funk¢nost,

- Detailnost,

- Aktualnost,

- Vizudlni podpora,

- Nejcast¢jsi otazky (FAQ) a kontakty,

- Dostupnost,

- Ptehlednost,

- Layout stranky,

- Odkazy na jiné stranky,

- A na zavér jednoduchost vyhledani konkrétni informace na konkrétni strance.
Skala je stanovena, 1 — 10, pfiemZ 1 znamena nejnizsi hodnoceni a 10 nejvy$si hodnoceni.

Pro lepsi orientaci je ku kazdému kritériu ptidany kratky komentat, ptipadné napovédy.
Kazdy kraj je hodnoceny na samostatni strance, spolu tedy 14 hodnoticich formulafi.

V ptipadé, Ze budete mit potfebu cokoliv komentovat nad ramec hodnoceni, prosim pouzijte
posledni prazdnou stranu na VaSe pfipominky dojmy apod.

Pfedem Vam d¢kuji za Vas Cas, hodnoceni Vam zabere 1-2 hodiny. Vas ptinos je pro me
nenahraditelny, pomahate mi s praktickou c¢asti moji bakalarské prace, konkrétn€ stanovit
objektivné potfadi bezpecnostnich portali kraja, dle uZivatelské hodnoty. Pteji Vam mnoho
trpélivosti pfi vypliovani.

Jesté jednou Vam dekuyji,

S tctou Peter Minaréic.
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10.

Hlavni mésto Praha

. Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, napt. po zadani do vyhledavace.

Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpec¢nostni portal Prahy sami, v ptipad¢, ze
se Vam to nepovede anebo bude hledéani piili§ zdlouhavé, v poznamce pod ¢arou
piikladam Zivy odkaz. ! Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi
a 10 je nejvyssi znamka.

. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji

spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

. Detailnost: troven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich

vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné ptitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

Piehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”“. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové nakresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje zivé a funkéni odkazy na dalSi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Vyhledani konkrétni informace: jaky standard pro radiovy systém pouZziva hl.
mésto Praha? V pfipad¢ ze se Vam podafi najit odpoveéd’, prosim napiSte ji sem:
odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

Funkénost: fungovala stranka po ¢as celé Vasi navstévy bez problému a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

! https://bezpecnost.praha.eu/
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JihoCesky kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, napi. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Jihoceského kraje sami,
v ptipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod ¢&arou piikladam Zivy odkaz. 2 Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

3. Detailnost: roven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné pfitazlivé, poutavé a vhodné
dopliiuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logickd struktura stranky, moznost vyhleddvat na strance pomoci
obsahu, vyhledavace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat®. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky

anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejcéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespoil emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, ptip. zda-li stranka vibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dals$i webové
stranky napf. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: jaké je jméno vedouciho oddé€leni krizového
tizeni JC kraje? V p¥ipadé ze se Vam podafi najit odpovéd’, prosim napiste ji sem:
odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiSte celou c¢islovku 1-10, 1 je nejhorSi a 10 je
nejvyssi znamka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémt a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiSte celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

2 https://www.kraj-jihocesky.cz/jihocesky-kraj/krizove-rizeni
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Karlovarsky kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhleddni stranky, napf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Karlovarského kraje sami,
v piipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou prikladam Zivy odkaz. > Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

3. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualng pfitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logickd struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,
bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: jaka je prvni hrozba/hrozby ptirodniho plivodu na
seznamu KV kraje? V ptipad€ Ze se Vam podafi najit odpoveéd’, prosim napiste ji
sem: odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémi a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

3 http://bezport.kr-karlovarsky.cz/
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Kraj Vysodina

1. Dostupnost: rychlost vyhleddni stranky, napf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal kraje Vysocina sami,
v piipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou prikladam Zivy odkaz. * Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

3. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualng pfitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logickd struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,
bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: jaké je jméno vedouciho oddéleni krizového
tizeni VysoCiny? V pfipad¢ Ze se Vam podati najit odpoveéd’, prosim napiste ji sem:
odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou cislovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémi a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

4 https://www.kr-vysocina.cz/vysocina-bezpecna.asp?p1=10349
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Kralovohradecky Kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhleddni stranky, napf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Kralovohradeckého kraje
sami, v piipadé, ze se Vam to nepovede anebo bude hleddni pfili§ zdlouhavé,
v poznamce pod carou pfikladdm Zivy odkaz. > Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvys$si znamka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

3. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualng pfitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logickd struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: napiste prosim datum aktudlni verze ,,Rady
a zasady chovani obyvatelstva V ptipad€ ze se Vam podaii najit odpovéd’, prosim
napiSte ji sem: odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémi a neobjevili

se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

> https://www.kr-kralovehradecky.cz/scripts/detail.php?pgid=215
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Libereckv kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhleddni stranky, napf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Libereckého kraje sami,
v piipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou prikladam Zivy odkaz. ® Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

3. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualng pfitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky

anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: najdéte doporucovany obsah nouzového
zavazadla. Nevypisujte po polozkach, pouze ano —ne: odpoved’. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémt a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiSte celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

6 https://pkr.kraj-Ibc.cz/pkr/
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Moravskoslezsky Kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, napi. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Moravskoslezského kraje
sami, v piipadé, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani pfili§ zdlouhavé,
v poznamce pod ¢arou ptikladam Zivy odkaz. ” Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo pirispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

3. Detailnost: roven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizudln¢ ptitazlivé, poutavé a vhodné
dopliiuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logickd struktura stranky, moznost vyhleddvat na strance pomoci
obsahu, vyhledavace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat®. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky

anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, ptip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napi. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: kdo je tajemnikem bezpecnostni rady kraje (staci
funkce, ne konkrétni jméno). V ptipadé ze se Vam podafi najit odpovéd’, prosim
napiSte ji sem: odpovéd. Hodnoceni: Prosim vypiste celou Cislovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémt a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiSte celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

7 https://www.msk.cz/temata/krizove_rizeni/index.html
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Olomoucky Kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhleddni stranky, napf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Olomouckého kraje sami,
v piipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani piilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou prikladam Zivy odkaz. ® Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

3. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualng pfitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logickd struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: kdo z kanceldfe hejtmana je odpovédny za
prispévky do rozpoctu obci a ekonomickou agendu. V ptipad€ Ze se Vam podaii
najit odpovéd’, prosim napiste ji sem: odpoveéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémi a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

8 https://www.olkraj.cz/krizove-rizeni-cl-6.html
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Pardubicky Kraj

1. Dostupnost: rychlost vyhleddni stranky, napf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpec¢nostni portal Pardubického kraje sami,
v piipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou prikladam Zivy odkaz. ® Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

2. Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

3. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

4. Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualng pfitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

5. Prehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”“. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

6. Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové ndkresy, schémata grafy a obrazky

anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

7. Nejéastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,
bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

8. Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funk¢ni odkazy na dalsi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

9. Vyhledani konkrétni informace: ze kterého roku je posledni zprava o stavu pozarni
ochrany (PO) zvetejnéna na tomto webu? V ptipad¢ ze se Vam podati najit odpoveéd’,
prosim napiste ji sem: odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1
je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

10. Funkénost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémi a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

% https://www.pardubickykraj.cz/krizove-rizeni
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10.

Plzenisky kraj

Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, naptf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Plzeiiského kraje sami,
v pripad€, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou piikladam Zivy odkaz. '® Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné ptitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

Piehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové nakresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje zivé a funkéni odkazy na dalSi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Vyhledani konkrétni informace: od kterého roku dostava PL kraj dotace na projekt
informovany senior od Ministerstva prace a socidlnich véci? V ptipad¢ ze se Vam
podaii najit odpovéd’, prosim napiste ji sem: odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiSte
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

Funkénost: fungovala stranka po ¢as celé Vasi navstévy bez problému a neobjevili

se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

10 https://krizoverizeni.plzensky-kraj.cz/
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10.

Stredocesky Kkraj

. Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, napt. po zadani do vyhledavace.

Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Sttedoc¢eského kraje sami,
v pripad€, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou piikladam Zivy odkaz. !' Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

. Detailnost: troven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich

vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné ptitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

Piehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové nakresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,
bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje zivé a funkéni odkazy na dalSi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Vyhledani konkrétni informace: jak se jmenuje vedouci pracovni skupiny Ochrana
obyvatelstva? V ptipad¢ ze se Vam podafi najit odpoveéd’, prosim napiste ji sem:
odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

Funkénost: fungovala stranka po ¢as celé Vasi navstévy bez problému a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

11 http://pkr.kr-stredocesky.cz/pkr/
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10.

4

Ustecky kraj

. Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, napi. po zadani do vyhledavace.

Vyzkousejte, prosim nejdifv vyhledat bezpe¢nostni portal Usteckého kraje sami,
v ptipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod ¢arou ptikladam Zivy odkaz. ' Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

. Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich

vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné pfitazlivé, poutavé a vhodné
dopliiuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

Prehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhled4vat na strdnce pomoci
obsahu, vyhledavace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat®. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové nakresy, schémata grafy a obrazky

anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespoil emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, ptip. zda-li stranka vibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje Zivé a funkéni odkazy na dalsi webové
stranky napf. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

. Vyhledani konkrétni informace: které naturogenni riziko je v tabulce analyzy rizik

jako prvni pfijatelné? V piipadé€ ze se Vam podaii najit odpoveéd’, prosim napiste ji
sem: odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou Cislovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvyssi znamka.

Funkdnost: fungovala stranka po Cas celé Vasi navstévy bez problémi a neobjevili

se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

12 http://pkr.kr-ustecky.cz/pkr/
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10.

Zlinsky Kkraj

. Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, napt. po zadani do vyhledavace.

Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Zlinského kraje sami,
v piipad¢, ze se Vam to nepovede anebo bude hledani ptilis zdlouhavé, v poznamce
pod &arou piikladam Zivy odkaz. '* Hodnoceni: Prosim vypiste celou &islovku 1-10,
1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

. Detailnost: troven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich

vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné ptitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

Piehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové nakresy, schémata grafy a obrazky

anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alesponi emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,

bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje zivé a funkéni odkazy na dalSi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Vyhledani konkrétni informace: z které¢ho datumu je posledni usneseni z jednani
bezpecnostni rady Zlinského kraje? V ptipadé ze se Vam podaii najit odpovéd,
prosim napiste ji sem: odpovéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1
je nejhorsi a 10 je nejvyssi zndmka.

Funkénost: fungovala stranka po ¢as celé Vasi navstévy bez problému a neobjevili
se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

13 https://www.kr-zlinsky.cz/
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10.

Jihomoravsky kraj

Dostupnost: rychlost vyhledani stranky, naptf. po zadani do vyhledavace.
Vyzkousejte, prosim nejdiiv vyhledat bezpecnostni portal Jihomoravského kraje
sami, v piipadé, ze se Vam to nepovede anebo bude hleddni pfili§ zdlouhavé,
v poznamce pod &arou pfikladdm Zivy odkaz. '* Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvys$si znamka.

Aktualnost: v sekci aktuality (pokud existuje), anebo na hlavni strance se vyskytuji
spravy, oznameni nebo piispévky, ne starsi jako 7 dni. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Detailnost: uroven rozsahu popisu problematiky, mnozstvi informaci versus jejich
vypovédni hodnota a pouzitelnost pro uzivatele. Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Layout stranky: nakolik je webové rozhrani vizualné ptitazlivé, poutavé a vhodné
doplniuje obsah. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10
je nejvyssi znamka.

Piehlednost: logicka struktura stranky, moznost vyhledavat na strance pomoci
obsahu, vyhleddvace anebo naopak je potiebné se k pozadované informaci
»preklikat”. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je
nejvys§si znamka.

Vizualni podpora: stranka obsahuje mapové nakresy, schémata grafy a obrazky
anebo obsahuje ptevazné text. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je
nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Nejcastéjsi otazky (FAQ) a kontakty: jak jednoduse jste na strance nasli tuhle sekci
anebo kontakt (alespont emailovy) na odpovédnou osobu ze sekce krizového fizeni,
bezpecnosti, piip. zda-li stranka viibec tyto informace obsahuje. Hodnoceni: Prosim
vypiste celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvysSsi znamka.

Odkazy na jiné stranky: stranka obsahuje zivé a funkéni odkazy na dalSi webové
stranky napt. HZS CR, ministerstva. Hodnoceni: Prosim vypiste celou ¢islovku 1-
10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvyssi znamka.

Vyhledani konkrétni informace: jakym zplisobem je nutné oSetfit vodu z cisteren
pii nouzovém zasobovani pii vypadku dodavek pitné vody? V ptipad¢ ze se Vam
podafi najit odpoveéd’, prosim napiste ji sem: odpoveéd’. Hodnoceni: Prosim vypiste
celou ¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

Funkénost: fungovala stranka po ¢as celé Vasi navstévy bez problému a neobjevili

se chyby souvisejici s chybé&jicim obsahem? Hodnoceni: Prosim vypiste celou
¢islovku 1-10, 1 je nejhorsi a 10 je nejvySsi znamka.

14 https://www.krizport.cz/
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Ptipominky, navrhy, postichy:

Hodnotite' A: Mimo ostatni vybrana kritéria bych hodnotila kritérium ¢. 9 jako velmi
dilezité¢ vzhledem k vyty€enému cili zhodnoceni bezpe¢nostnich portali. Myslim si, Ze
jednak ovétuje soustfedéni hodnotitele na hodnoceni (nejde o bezduché klikani ¢i nahodny
vybér Cislic, tudiz je hodnoceni relevantni) a je piijemnym zpestienim hodnoceni

bezpecnostnich portald.
Hodnotitel’ B:

- Ne¢které kraje nemaji na svych webovych strankach zminku o portalu krizového

fizeni a nékteré portal viibec neprovozuji.
-V prehlednosti a intuicnosti se kraje dosti lisi.

- Aktuality jsou dosti o¢esané, a nékteré se vztahuji jen k zasedani Bezpecnostni rady
kraje.
Hodnotitel' C: Praha — nefungovaly mapy, proto posledni zndmka je 9
Hodnotitel’ D: Opravdu mé zarazilo, ze Zlinsky kraj nemé funkéni webové stranky krizového

managementu. Cekal jsem, Ze to bude naopak bomba a ono nic. Nevadi, tieba jim pak n&jaké

navrhnete.

Hodnotitel' E: Nékteré weby fesi problematiku jen povsedné, pak je tézko cokoliv dohledat.
Informace, které se vyskytuji v minimalnim mnozstvi, pak neni problematické najit. Jen

nékterym webtim se podafrilo skloubit detailnost a piehlednost, viz hodnoceni.
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Tab. 7 Vysledky multi - kriteridlneho hodnotenia 1. ¢ast’ (Vlastny)

VySIdey mulii - Dostupnost’ | Funk¢énost’ | Aktualnost’ | PrehPadnost’ | Detailnost’ Vizudlna | FAQ, Sief, Layout F(onkré,tlga
kriteralneho podpora |Kkontakty | odkazy informacia
hodnotenia Viha kriterii

Kraje CR | Hodnotitel 0,258 0,218 0,139 0,115 0,092 0,047 0,033 0,032 0,018 0,046
A 10 10 10 9 9 9 10 10 8 10
. B 8 10 10 10 9 8 10 10 5 10
méifg;ha C 10 9 10 8 8 7 10 9 8 10
D 10 10 10 5 8 8 8 9 3 10

E 10 10 10 10 10 10 10 10 8

A 7 5 1 1 3 1 4 1 3
B 10 10 10 9 10 9 10 2 10 10
Jihocesky C 9 10 1 6 6 5 7 8 6 9
D 10 10 1 4 8 1 1 1 9 8
E 7 10 6 10 9 9 7 7 7
A 8 10 6 9 6 2 10 7 7
B 7 10 10 8 10 4 5 7 5 5
Karlovarsky C 6 6 10 8 8 5 3 5 8 8
D 10 10 10 7 9 7 6 6 6
E 10 10 10 10 10 3 2 8 10
A 1 5 1 2 1 1 3 10 2 6
B 4 10 2 4 3 4 8 10 4 9
Vysoc€ina C 7 8 2 6 7 6 6 6 6 9
D 6 10 4 4 3 5 7 7 5 7
E 6 7 10 3 10 2 8 3 2 7
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Tab. 8 Vysledky multi - kriteridlneho hodnotenia 2. ¢ast’ (Vlastny)

VySIdey mulii - Dostupnost’ | Funk¢énost’ | Aktualnost’ | Prehl’adnost’ [ Detailnost’ Vizudlna | FAQ, Sief, Layout F(onkré,tlga

kriteralneho podpora | Kkontakty| odkazy informacia
hodnotenia Viha kriterii

Kraje CR | Hodnotitel 0,258 0,218 0,139 0,115 0,092 0,047 0,033 0,032 0,018 0,046

A 1 5 1 2 3 1 3 10 1 6

. B 5 10 1 10 4 10 8 8 10 5

}Ifrﬁgcvﬁy C 3 8 2 7 3 3 3 3 5 7

D 10 10 4 10 9 5 10 8 10 10

E 10 1 8 7 1 5 10 8 9

A 9 3 4 5 8 2 4 5 6

B 5 10 1 3 2 8 1 8 3 5

Liberecky C 1 7 2 5 3 4 2 6 3 7

D 10 10 5 8 9 10 1 1 8 1

E 10 10 1 8 9 10 1 7 6 10

A 7 8 1 2 3 7 6 9 3 9

B 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Mscir;zlil;o C 9 10 8 6 4 4 5 3 7 9

D 10 10 6 10 8 5 9 7 10 9

E 10 10 9 1 8 8 8

A 8 10 7 7 8 4 8

B 10 10 10 10 8 8 8 10 8 10

Olomoucky C 7 8 10 6 6 4 6 10 6 2

D 10 10 5 7 5 4 1 4 6 6

E 7 10 6 6 4 4 5 9 5 3
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Tab. 9 Vysledky multi - kriteridlneho hodnotenia 3. ¢ast’ (Vlastny)

V}l,{s:ft(il;gllllnelllll(fl ) Dostupnost’ | Funk¢énost’ | Aktualnost’ | Prehl’adnost’ [ Detailnost’ :)’:)z(iupa(::l: kfri:g{,ty O(Sl;f:z’y Layout :fl?:::l;tcl;:
hodnotenia Viha kriterii

Kraje CR | Hodnotitel 0,258 0,218 0,139 0,115 0,092 0,047 0,033 0,032 0,018 0,046

A 6 4 1 3 2 3 2 1 4 4

B 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Pardubicky C 3 10 8 3 2 3 5 1 3 4

D 3 10 1 10 3 2 10 1 3 1

E 3 10 1 7 1 1 1 1 6 5

A 10 6 1 4 5 3 2 9 3 8

B 10 10 8 5 8 8 1 8 8 1

Plzensky C 8 10 8 7 6 6 3 5 7 8

D 10 10 10 8 9 3 5 10 10 10

E 10 10 3 9 6 4 3 8 3 10

A 9 8 10 7 8 10 10 9 9 7

5 B 7 10 8 8 5 10 1 8 10 8

Sct;:ﬁ; C 10 10 10 7 8 9 7 9 8 8

D 10 10 10 10 9 7 10 9 10 10

E 10 10 3 8 4 10 10 3 8

A 8 7 1 7 6 9 7 7 6

B 9 10 4 8 4 10 10 8 8 8

Ustecky C 8 10 10 8 8 9 6 6 7 9

D 10 10 6 10 9 9 10 9 10 8

E 10 10 10 7 9 9 6 10 4 10
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Tab. 10 Vysledky multi - kriteridlneho hodnotenia 4. ¢ast’ (Vlastny)

VySIdey mulii - Dostupnost’ | Funk¢énost’ | Aktualnost’ | Prehl’adnost’ [ Detailnost’ Vizudlna | FAQ, Sief, Layout F(onkré,tlga

kriteralneho podpora | Kkontakty| odkazy informacia
hodnotenia Viha kriterii

Kraje CR | Hodnotitel 0,258 0,218 0,139 0,115 0,092 0,047 0,033 0,032] 0,018 0,046

A 9 7 2 4 6 3 9 10 5 8

B 10 10 1 6 1 6 2 6 4 10

Zlinsky C 8 10 10 7 6 6 6 8 7 9

D 10 10 1 1 1 1 10 1 9 1

E 10 10 10 5 1 3 5 10 7 10

A 7 10 10 10 10 10 6 10 10 10

. B 1 10 10 10 10 5 5 10 8 8

Jiho-

moravsky C 7 10 10 8 9 7 8 8 8 10

D 1 10 10 10 3 8 2 10 8 9

E 1 10 10 10 10 9 6 10 7 10
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PRILOHA III - DOTAZNIKOVE SETRENIE

Ceska verzia
Informacni podpora ochrany obyvatelstva

Dobry den, jmenuji se Peter Minarcic a studuji 3. rocnik oboru ochrana obyvatelstva na
Fakulté¢ logistiky a krizového fizeni, Univerzita TomdaSe Bati. Dotaznik ktery Vam
predkladam, bude soucésti moji bakalarské prace a vysledky mi mohou pomoct realizovat
cile mého vyzkumu. Pod nadzvem ,Navrh webové aplikace informaéni podpory ochrany
obyvatelstva“ je moje snaha o uleheni pfistupu k informacim o aspektech ochrany
obyvatelstva pro obyvatele Ceské republiky. Dotaznik Vam zabere cca 10-15 minut Vaseho
¢asu. Na konci mi mizete zanechat svou emailovou adresu, na kterou Vam zaslu vysledky
statistické analyzy a svoje zavéry, v pfipade Vaseho zajmu. VaSe ucast je dobrovolna a
anonymni.

1. V ptipad¢ ze znate bezpecnostni portal (internetovou stranku) kraje ve kterém zijete
- pokud ano, napiste prosim jeji nazev. Pokud neznate, napiste ,,neznam.

(prostor na odpovéd)
2. Jak Casto jste ho vyuzili v poslednich 6 mésicich?
- Denng,
- lkrat tydné¢,
- lkrat mésiéné,
- lkrat za 6mésicu,
- Nikdy.

3. Sefad’te prosim nasledujici mimotfadné udalosti podle pravdépodobnosti, Ze jim

budete celit v misté svého bydlisté (napt. Ziji blizko Cerpaci stanice = mozny unik
nebezpecnych latek je pravdépodobnéjsi nez povodeni) od nejvice pravdépodobné po
nejméné pravdépodobnou.

- Unik radiace,

- Unik nebezpeénych latek,

- Povoden,

- Pozar,

- Vypadek dodavky elektrické energie,

- Kyberneticky utok,

- Teroristicky utok / itok osamélého stielce,
- NaruSeni dodavek potravin a vody,

- Vétrna smrst, orkan,
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Sesuvy pudy,

Extrémni sucho,

Hromadné nékaza hospodatskych zvitat
Nalez neexplodované munice.

Vypiste prosim polozky, které by jste si zabalili a vzali sebou, v pfipad¢ evakuace
mimo mista svého trvalého nebo prechodného bydlisté na dobu neurcitou.

(prostor na odpovéd’)

Mate vytvotené zasoby potravin a vody pro piipad mimotadnych udalosti (povodné,
vypadek el. energie, pieruseni dodavek potravin a vody a pod.) ?

Ano, (dotaznik pokracuje otazkou €. 6)

Ne. (dotaznik pokracuje otazkou €. 7)
Vypiste prosim jednotlivé polozky a jejich mnozstvi do néasledujiciho seznamu.
(prostor na odpoved)

Pouzivate nékterou z nasledujicich aplikaci?
Zachranka,

Prvni pomoc CK,

Nepanikar,

Kapesni zachranar,

02 SOS,

02 KISS,

Covidpass,

V bezpeci,

Z4dna,

Jina (prosim vypiste).

PovaZujete se za "preppera"?

Ano,

Ne.

Jste...

Muz,

Zena.

10. Vas vek:

(prostor na odpoveéd’)
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11. Kraj, ve kterém zijete. (vyberte ten, ke kterému se vztahuji Vase odpovéedi)
- Jihomoravsky,
- Zlinsky,
- HI. mesto Praha,
- Olomoucky,
- Moravskoslezsky,
- Stredocesky,
- Kralovohradecky,
- Vysocina,
- Jihocesky,
- Liberecky,
- Pardubicky,
- Karlovarsky,
- Plzensky,
- Ustecky.

12. Prostor pro Vas nazor na dotaznik, piip. jestli chcete poukazat na nedostatek ktery
vnimate v krizovém fizeni své obce nebo kraje, anebo vam néco schazi v jiz
existujicich internetovych strankach o problematice ochrany obyvatelstva.

(prostor na odpoveéd’)

13. Vas email (Pro ptipad kdyz si piejete byti informovani o statistickych vysledcich
prizkumu)

(prostor na odpovéd’) nepovinna otazka.
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English version
Information Support of Population Protection

Good afternoon, my name is Peter Minar¢ic and I am studying 3rd year Population
Protection Faculty of logistics and crisis management, Tomas$ Bata University. Following
survey will be part of my bachelor thesis, and will help me to fulfill my research goals.
,Design of Web Application for Information Support in Population Protection* is my effort
to facilitate access to information about Population Protection for residents of Czech
republic. Survey will take approximately 10 to 15 minutes to finish. You may leave me your
email address at the end, if you wish to be informed about statistics analysis and my
conclusions. Your participation is voluntary and anonymous.

1. If you are familiar, with any regional security webpage of your residential county;
please write its name down, if not write "NONE"

(space for answer)
2. How often did you use it in last 6 months?
- Daily,
- Once per week,
- Once per month,
- Once per 6 months,
- Never.

3. Please sort following events in ascending order, by probability you will face them in
region where you live. (E.g. I live close to petrol station so explosion, fire is more
probable than floods) sort from most probable to least likely event.

- Radiation leakage,

- Leakage of other dangerous substances,
- Floods,

- Fire,

- Blackout,

- Cyber attack,

- Terrorist attack/ lone gunman attack,
- Disruption of water and food supply,
- Hurricane,

- Landslide,

- Extreme drought,

- Mass infection of livestock,
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- Finding unexploded ordnance.

4. Write down items, which you will pack and take with you in case of evacuation for
indefinite period.

(space for answer)
5. Do you have extra supplies for case of blackout or disruption of water and food
supply?
- Yes (survey continues with question 6),
- No (survey continues with question 7).
6. Write down by separate items and their quantity to following list.
(space for answer)

7. Do you use on your smart device any of following apps?

Zachranka,
- Prvni pomoc CK,
- Nepanikar,
- Kapesni zachranar,
- 02S0S,
- O2KISS,
- Covidpass,
-V bezpedi,
- None,
- Other (please specity).
8. Do you consider yourself as a prepper?
- Yes,
- No.
9. Youare...
- Male,
- Female.
10. Your age:
(space for answer)
11. Region of your residence within Czech republic.
- Jihomoravsky,

- Zlinsky,
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12.

13.

- HI. mesto Praha,
- Olomoucky,

- Moravskoslezsky,
- Stredocesky,

- Krélovohradecky,
- Vysocina,

- Jihocesky,

- Liberecky,

- Pardubicky,

- Karlovarsky,

- Plzensky,

- Ustecky.

Here is space to express your oppinion to survey itself, or to problematics of crisis

management in your region. If there is lack of information support online etc.

(space for answer)

Your email (in case you wish to be informed about results and statistics)

(space for email) voluntary answer.



