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Tabulka A

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	x
	
	

	praktické zkušenosti
	x
	
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	x
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah)
	x
	
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	x
	
	


Tabulka B

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	
	x
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	
	          x
	

	úroveň teoretické části 
	
	
	x
	

	práce s literaturou (citace)
	
	
	x
	

	úroveň analytické části 
	
	
	x
	

	adekvátnost použitých metod
	
	
	
	x

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	
	
	x

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	
	x
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	
	x
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	
	
	x


Připomínky a otázky k obhajobě:

Práci připouštím k obhajobě až po velkém zvážení s tím, že autor snad u ústní zkoušky prokáže větší míru znalostí a schopností popsat, co bylo smyslem a cílem práce. Ta je, s ohledem na celou řadu možností jak téma uchopit, zpracována pouze dostatečně. 
Provázanost teoretické a praktické části chybí, o konkrétních doporučeních nemluvě – s výjimkou obecně známé potřeby zjednodušit tarifní nabídku. Teoretická část snad alespoň definuje silné s slabé stránky Českých drah, na ty však praktická část nijak systematicky nenavazuje. Ta obsahuje průzkum, který je dle mého názoru spíše než na obecnou komunikaci společnosti jako takové a zákazníky orientován na prodej reklamních nosičů ČD reklamním agenturám. 

Práce nikde nedefinuje cílové skupiny, prostředky komunikace apod., není jasně vymezeno, na jakou komunikaci se orientuje, zda externí, interní nebo snad krizovou. Velké části práce (např. str. 35 až 37) jsou popisem současného stavu či seznamem nabízených produktů. Připomínek by byla celá řada, práci hodnotím jako dostatečnou. Formální stránka, včetně rozsahu, odborných citací či literatury je taktéž jen stěží dostačující.
Dotazy:

- Co má být cílem komunikace ČD? Jde o jeden cíl, více cílů?
- Jaké jsou její hlavní cílové skupiny?
- Jaké hlavní nástroje by měly být požívány?
- Hlavní doporučení pro zlepšení komunikace ČD?
Práci doporučuji 

E - dostatečně
Návrh na klasifikaci bakalářské  práce:
....……………....................................

Ve Zlíně dne ...............................................
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    podpis oponenta BP

