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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent BP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	B
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Studentka se ve své bakalářské práci zaměřila na stále aktuální téma, a to je prostředí digitalizace ve veřejné správě se zaměřením na konkrétní činnost, a to elektronickou spisovou službu a vzdělávání zaměstnanců v tomto oboru. Bakalářská práce je členěna na teoretickou a praktickou část.  Cílem práce je analyzovat současný stav vzdělávání ve spisové službě, nalézt nedostatky, a navrhnout zlepšení formou projektu ve vzdělávání zaměstnanců. V práci je použit empirický vědecký postup. Použitými metodami jsou pozorování, měření, analýza a dedukce.







	2. Teoretická část práce
	C
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

V teoretické části práce se studentka zabývá výkladem pojmu veřejná správa, její nedílnou součástí státní správa. Vychází přitom z literatury, která je doplněna v jednotlivých kapitolách. Dále potom charakterizuje spisovou službu, právní úpravu v této oblasti, definuje jednotlivé pojmy týkající se spisové služby, tj. dokument, informace, původce, zpracovatel atd. U těchto pojmů a dalšího výkladu navazuje a cituje autory, kteří jsou uvedeni v seznamu literatury. Další kapitolou je uvedení základních registrů, datové schránky a Czech point, kde se spíše studentka zabývá elektronizací veřejné správy, aniž uvádí souvislost se spisovou službou. Jako poslední pojem je vysvětlení pojmu projekt a fáze životního cyklu projektu. V teoretické části studentka spíše odkazuje na autory, rozbor a srovnání s jinými autory, případně s vlastním názorem tu však chybí. Co dále je spíše okrajově zmíněno v bakalářské práci je rešerše ve vztahu na vzdělání zaměstnanců, je pouze krátký odkaz v kapitole 1.2.V kapitole 









	3. Praktická část práce – analýza
	C
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování. 

V praktické části studentka nejdříve popisuje statutární město Zlín, jeho společnosti, orgány a rozdělení statuárního města Zlína. V kapitole 6 popisuje aktuální stav vzdělávání ve spisové službě ve SMZ.  V kapitole 7 pak vyhodnocuje otázky z dotazníkového šetření, provedené u zaměstnanců SMZ. Dotazníkové šetření není složitou metodou, nicméně může vypovídat o stavu znalostí ve věci spisové služby u SMZ, jak často jsou zaměstnanci proškolování, případně, zda prošli, u nově přijatých pracovníků, vstupním školením. Výsledkem pak je návrh projektu na vzdělávání zaměstnanců ve spisové službě. 






	4. Praktická část práce – řešící / návrhová / výzkumná
	C
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U BP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení.

Kapitola 8 je již návrhem projektu pro vzdělávání zaměstnanců ve spisové službě. Projekt je omezen časově, a to na období 6 měsíců. Školení budou probíhat jednak v rámci prostor SMZ a využití metodika spisové služby, dále je navrhováno školení prostřednictvím firem. Co v této práci chybí je jaký software SMZ používá, neboť školení prostřednictvím firem by pak nebylo adekvátní, k používanému softwaru. Náklady, které je za toto školení stanoveno, neuvádí, zda je za jednoho zaměstnance, za hodinu či jiný časový ekvivalent.  




	5. Formální úroveň práce
	C
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.

Práce je zpracována standardním způsobem, je použita správná terminologie, chybí více teorie o vzdělávání úředníků, třeba i z historie.  








	Závěrečné hodnocení BP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743]Práci doporučuji k obhajobě, a hodnotím ji celkově známkou „C“. 



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Jaký software je používán na SMZ?
2. Neuvažuje vedení SMZ sjednotit používaný software pro všechny odbory?
3. Na str. 27 (poslední odstavec) zmiňujete nepřipravenost obecně závazných právních předpisů, můžete konkretizovat o které předpisy se jedná?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu BP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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