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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva strategiemi preziti lidi bez pfistiesi, jejich jednanim v krizovych
situacich a zptisoby navratu do majoritni spolecnosti. Teoreticka ¢ast se zaméiuje na
vymezeni bezdomovectvi, pfi€iny, prevence a formy bezdomovectvi. Dale se zabyva
zivotem Cloveéka zjevné bez pristresi, rozdélenim lidi bez pristiesi dle strategii preziti a druhy
dostupné pomoci. Vyzkumna ¢ast ma za cil identifikovat strategie, pomoci kterych lidé bez
pristtesi prezivaji. Dal$im cilem je porozumét planim a taktikdm k névratu do majoritni
spolecnosti a feSeni bezdomovectvi z pohledu ¢lovéka bez pristfesi. Pro ucely Setieni byl
zvolen design zakotvené teorie. Vysledky vyzkumného Setfeni odhaluji dvé hlavni strategie

preziti lidi bez pfistiesi. Jsou to aktivni a pasivni strategie. Dale vyzkum odhaluje plany

participantd k navratu do spolecnosti.

N 24

Kli¢ova slova: osoby bez pfistiesi, bezdomovectvi, preziti

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the survival strategies of homeless people, their actions in
crisis situations, and ways to return them to society at large. The theoretical part focuses on
the definition of homelessness, causes, prevention, and forms of homelessness. It also deals
with the life of a homeless person, the distribution of homeless people according to survival
strategies, and the types of assistance available. The research part aims to identify the
strategies by which homeless people survive. Another goal is to understand the plans and
tactics for returning to society at large and solving homelessness from the perspective of a
homeless person. The grounded theory design was chosen for investigational purposes. The
results of the research reveal two main strategies for the survival of homeless people. These
are active and passive strategies. Furthermore, the research reveals the participants' plans to

return to society.

Keywords: homeless people, homelessness, survival
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UvVOD

V zivoté kazdého Clovéka se mize stat, ze ptijde o bydleni a ocitne se v nelehké zivotni
situaci. Lidé, které tyto nepiijemnosti potkaji, se vydavaji na trnitou cestu plnou piekazek a
uskali, které znesnadnuji jejich snazeni v navratu do vétSinové spolecnosti. Tato bakalaiska
prace se zabyva strategiemi preziti lidi bez pristiesi. Bezdomovectvi je rozSifenym
fenoménem objevujicim se po celém svété. Tento problém potkava lidi vSech vékovych
kategorii. Neni lehké takovou situaci zvladnout a v mnohych piipadech se jednd o béh na
dlouhou trat’. Pfibéhy lidi, ktefi usiluji o ndvrat do spofadaného Zivota jsou velmi zajimavé.
Jesté zajimavéjsi jsou vSak premysleni a strategie, které at uz intuitivn€, nebo cilené

k navratu do majoritni spole¢nosti vyuzivaji.

V teoretické Casti této bakalaiské prace se mizeme dozvédét dillezité informace tykajici se
bezdomovectvi. Docteme se zde o dilezitych zakladnich oblastech, které jsou
s bezdomovectvim spojeny. Jedna se o typologii a historii bezdomovectvi. Pro uplné
pochopeni vysledkil vyzkumu je dobré seznamit se s tim, kdo jsou osoby bez pfistiesi, jak
vypadaji, jak se chovaji a jak na ulici v neptiznivych podminkéch obvykle pfezivaji. I tyto
informace v teoretické ¢asti najdeme. Posledni diilezitd ¢ast se zabyva pomoci, kterou ¢lovék

bez pristiesi mize vyhledat a vyuzit.

Teoretickd c¢ast této bakalarské prace se zabyva empirickym vyzkumem, ktery ma
kvalitativni charakter. Tento vyzkum byl proveden s lidmi, ktefi riznymi zplisoby pfisli o
bydleni. Vzhledem k vybranym cilim této prace byl zvolen pfistup zakotvené teorie a
polostrukturovaného rozhovoru, jako metoda pro ziskani a vyhodnoceni dat. Hlavnim cilem
praktické ¢asti je porozumeéni a odhaleni strategii, které lidé bez pfistiesi pouZivaji k preZiti.
Odpovédi na tuto otdzku nam pomohou pochopit, jakym zptsobem tito lidé napliiuji své
potteby, kde ptebyvaji a jak travi sviij volny ¢as. Dozvime se, jak narocné je Zit Zivot na
ulici, kde lidé bez piistiesi shangji finance a kolika nepfijemnostem musi tito lidé celit.
Nahlédneme do osobnich ptibehil jedinct, ktefi mnohdy zili Zivot v podminkach, které by
nikdo z nds nechtél zazit. DalSim dilezitym cilem praktické ¢asti je zjistit, jaké plany a
taktiky tito lidé vyuzivaji k navratu do majoritni spolecnosti. Vysledky nam odhali, jak t¢zky
tento navrat mize byt a co vSe je pro ngj potieba udélat. Dozvime se také, jak se tito lidé

chovaji v krizovych situacich a jakych sluzeb vyuzivaji na cest¢ k lepSimu Zivotu.
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V¢étim, ze po precteni této prace Ctenar pochopi zakladni problémy, kterymi se lidé bez
pfistfesi zabyvaji. Zjisti, jaké strategie a jednani vyuzivaji k pfeziti a porozumi, jaké plany a

taktiky k navratu do majoritni spole¢nosti pouzivaji.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

1 VYMEZENI BEZDOMOVECTVI

Nez se zamétime na osoby bez piistiesi, je potfeba si vyjasnit, co je to bezdomovectvi a jak

tento jev se zminovanymi jedinci souvisi.

Bezdomovectvi patii k rozsahlému celosvétovému socialnimu problému. Jde o socialni
vylouceni jedinct ze spolecnosti, projevem bezdomovectvi je extrémni chudoba. Hlavnim
znakem je skutecnost ztraty domova. Po ztrat€¢ domova z pravidla pfichazi faze kumulace
problémti. Clovék se ocitd v nepiiznivé socialni situaci a je vyélenén ze spolednosti. Ve
vetsing pripada prichdzi o praci, coz vede k ztraté piijmt a zdravych Zivotnich navyku.
Jedinec se dostava do nepiiznivé financ¢ni situace. Kvili Spatné kvalité ziti pfichézeji
zdravotni problémy, které snizuji pravdépodobnost zvladnuti takto slozitého zivotniho
obdobi. Tito zasaZeni lidé piezivaji na narazovém piijmu potravy, které ziskévaji Zebranim,
pomoci charitativnich a socidlnich sluzeb, drobnymi kradezemi a praci bez oficialni smlouvy
se zam&stnavatelem. Je také bézné, ze se snazi své problémy zastinit konzumaci alkoholu,
riznymi omamnymi latkami, gamblerstvim a dal§imi zptisoby, na kterych si ¢asto vybuduji
zavislost. Osoby podléhajici bezdomovectvi jsou oznacovany za pravé vyse zminované
osoby bez pfistiesi. (Keller, 2013)

R4

Clovékem bez pristiesi se mize stat kazdy jedinec, bez rozdilu ptivodu, vzdélani, postaveni
ve spolecnosti a rodinného zazemi. Je ovSem znamo, Ze k bezdomovectvi tithnou zejména
lidé dlouhodob& nezaméstnani, ¢lenové etnickych minorit, nebo lidé ze slabého socialniho
prostiedi. Procentudlné se mezi touto skupinou lidi vice objevuji muzi, ohrozena je mladez

a lid¢ stfedniho a starSiho v€ku. (Schwarcova, 2005)

P 4

Je otazkou, jakou cestu si lidé bez pftisttesi zvoli. Podle Kellera maji dvé moznosti. Prvni
moznost je snaha o opusténi okrajové skupiny spolecnosti a o znovunalezeni domova.
Druhou moZnosti je smifeni se s zZivotem na okraji spolecnosti, ipadek od snahy zvratit

neptiznivy osud a Zivotfeni v bid¢ a utrpeni. (Keller, 2013)

1.1 Historie bezdomovectvi

Problematika bezdomovectvi je zndma uz od davnych dob. Prvni zminky o tomto socidlnim
problému muzeme nachdzet jiz v biblickém piibéhu Kaina, ktery zabil svého bratra a jako
trest mu bylo vylouceni ze socialni skupiny a Utek ptfed lidmi. V minulosti se tedy stala

clovékem bez ptistiesi osoba vyloucend ze spolecnosti. (Prudkova, 2008)
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Zajimavym strategickym tahem ve stiedovéku byla snaha zajistit lidem ubytovani, ze strany
Slechty. Ta takto jednala z diivodu, ze vidéla spojitost mezi dobrym pracovnim nasazenim a
kvalitnim bydlenim. Lidé¢, kterym se nedostavalo kvalitniho bydleni, nepracovali efektivné
a diiv nebo pozdé¢ji pracovni snahu opustili Gpln€. Z tohoto zkoumani miizeme usuzovat, ze

mit domov je diilezité pro odvadéni dobré pracovni ¢innosti. (Tomes, 2010)

Dnesni formu bezdomovectvi, na kterou jsme zvykli, mizeme v historickém kontextu
vnimat pii zaatku prumyslové revoluce. Jedna se o prelom 19. az 20 stoleti. Jelikoz dochazi
k masivnimu rozvoji mést a infrastruktury, velké mnozstvi obyvatelii vesnic se s vidinou
lepsiho zivota presouvalo do mést. Ve méstech vnikaly chudinské a délnické oblasti, zaroven
se velkym mnoZstvim zvySoval pocet lidi Zijicich na ulici bez pfistiesi. Vznikaly kfestanské
spolky, které pecovaly o tyto lidi, jejich prace byla zcela dobrovolna, bez finan¢nich odmén,

zalozena na motivaci cirkevniho uceni. (Keller, 2013)

Dal$im vyznamnym, tentokrat pro lidi bez pfistfesi negativné zbarvenym obdobim, byl
ptichod totalitniho rezimu do Ceskoslovenska. Zde vedeni statu zastavalo nazor, Ze chudobu
a bezdomovectvi je tfeba potlacit a ze zivota zcela vyloucit. Proto na popud téchto slov
uzavieli vS§echny charitativni organizace a socidlni sluzby pro lidi bez pfistfesi. Dale byla
vyhldSena pracovni povinnost, kdo pracovat odmital, tomu hrozilo odnéti svobody a
oznaceni za ,,ptizivnika® statu. Kvuli t€émto skutecnostem se zacala objevovat tak zvana
uméld zaméstnanost. Problém bezdomovectvi a chudoby, kterd je stimto socidlnim

YV v

problémem spojend byl uspéSné tabuizovan. (Keller, 2013)

S padem komunistického reZimu v roce 1989 se tabuizovany problém bezdomovectvi zacal
objevovat v kazdodennim Zivoté lidi. Ukazalo se, Ze uméle vybudované zaméstnani pro lidi,
ktefi v minulém rezimu ziskali touto cestou praci, jiZ neni potieba udrzovat, a proto tito lideé
opét nebyli zaméstnani. V disledku propousténi ¢asto piisli i o stiechu nad hlavou, nebot’
vyuzivali firemnich ubytoven. Probéhla také prezidentskd amnestie, proto se v ulicich
objevili 1 lidé propusténi z vykonu trestu. Lid se ndzorové rozdélil do dvou skupin. Prvni
zastavala ndzor, ze bezdomovectvi je negativnim disledkem kapitalismu, druha skupina jej

povaZovala za nasledek socialismu. (Marek, 2012)

I v dnesni dob¢ je bezdomovectvi povazovano za aktudlni socialni problém, vyskytujici se
v celém svéte. Podle dotaznikového prizkumu, ktery byl vytvotren v roce 2015 zije nyni na

24

tizemi Ceské republiky piiblizné 30 000 lidi bez piistiesi. Tyto &isla oviem z nejvétsi
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pravdépodobnosti neodpovidaji realiteé. Odhadovany soucet lidi bez ptistfesi na naSem tizemi

hovoii o zhruba 116 564 lidi, ktetfi nemaji domov a fadi se do vyloucené socialni skupiny.

Pomoci pro tyto lidi mizou byt neziskové organizace nabizejici socialni sluzby, které

odpovidaji zdkonu ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. (Hradecky, 2006)

1.2 Definice bezdomovectvi

Bezdomovectvi mizeme chéapat rliznymi zptsoby. Proto neni lehké najit jednotnou a
jednoduchou definici, ktera by presné a vystizné popisovala danou problematiku. Nekteti
autofi pro slozitost tohoto fenoménu radéji definici neuvadéji. Prikladem tohoto pfistupu
nam mize byt Hradecky, ktery definici nezmifuje, ale konkrétné rozdéluje bezdomovectvi
na tii typy, které by dle jeho slov nesSlo v definici nezminit. Tyto typy rozdéleni

bezdomovectvi jsou zjevné, skryté a potencidlni bezdomovectvi.

Marek o bezdomovectvi mluvi takto: ,, Problém etymologie pojmu bezdomovec tkvi ve
vyznamu slova domov. Domov je pojem s mnohem vétsim vyznamem, nez md vyznam
pristiesi — je spojovan se socidlnim zazemim, tedy s rodinou a mistem, kam se lze vzdy vratit
a uchylit se tam. Souvisi s urcitym stereotypem, jenz doddva clovéku rad a bezpeci. Takovy
domov se sklada na jedné strane z urcitého socidalniho okoli, na strané druhé z fyzického

soukromi. Obé tyto slozky domova zpravidla bezdomovcum chybi“ (Marek 2012, s. 12-13).

Bala§ definuje bezdomovectvi takto: ,, Terminem bezdomovectvi je tedy oznaCen souhrn
Jednani a procesu, ptiCin a nasledkq, které vedou ke ztrat€ zazemi (domova), Zivotnich jistot,

resp. ke spoleCenskému vylouCeni. ““ (Balas a kol., 2010, s. 22 — 24).

1.3 Typologie bezdomovectvi

Diky spole¢né ti¢asti odbornikil z riznych profesi, pohledl socialnich sluzeb a stati, krajii a
obci mohly vzniknout rizné typologie bezdomovectvi. Tyto typologie tfidi jevy, kterymi se
zabyvaji podle charakteristickych znaki. Téchto typologii existuje velké mnozstvi. V nasi

praci se budeme zabyvat typologii ETHOS.

1.3.1 Typologie ETHOS

Typologie ETHOS (European Typology of Homelessnessan Housing Exclusion), kterou

vypracovala federace FEANTSA (Evropska federace narodnich sdruzeni pracujici
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s bezdomovci), vznikla, aby pomohla ve sbéru a vyhodnocovani dat. Tato typologie je
postavena na tfech zakladnich oblastech, jejichz absence vede k bezdomovectvi. Tyto oblasti
jsou: ,,Mit domov muze byt chapano jako: mit slusné obydli (Ci prostor), zpiisobilé k
naplnovani potieb dané osoby a jeji rodiny (fyzicka doména); mit moznost uchovat si
soukromi a udrzet spolecenské vztahy (socialni doména) a mit vylucné vlastnictvi, jistotu

uzivani a pravni narok (pravni doména)“ (Hradecky 2007, s. 11).

V typologii ETHOS z téchto tiech oblasti vyplyvaji Ctyfi kategorie, kterymi jsou:

1. Bez stiechy

2. Bezbytu
3. Negjisté bydleni
4. Nevyhovujici bydleni

Muzeme vidét, ze typologie ETHOS rozd€luje osoby bez pftisttesi podle dvou kritérii.

Prvnim je jejich Zivotni situace, druh¢ kritérium je stav jejich bydleni. (Hradecky, 2007)
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2 PRICINY A PREVENCE BEZDOMOVECTVI

Pticin, diky kterym muze jedinec pfijit o domov je veliké mnozstvi. U kazdého ¢loveéka miize
jit o jinou spoustéci pticinu, kterd jeho Zivot dovede az do situace, ktera se neda zvladnout.
Kumulovanim dalSich nepfijemnych problémti a nabalovanim nezdolanych Zzivotnich
prekazek se mize jedinec dostat az na Uplny okraj spolecnosti. Pokud chceme objevit u
daného c¢loveéka pricinu, kterd jej dostala do nepfijemné zivotni situace spojené
s bezdomovectvim, musime badat individualné. Tyto pfi¢iny mizeme nalézt v rozhodnutich

a zivotnich ptibézich jednotlivct. (Luzny, 2013)

Pticiny neboli faktory, které vyvolavaji bezdomovectvi mnoho autort déli na subjektivni a
objektivni. Objektivni faktory jsou ¢asto ovlivnény politikou a socidlnim zadkonodarstvim.
Nejcastéji do této kategorie fadime nezaméstnanost, nedostatek vzdélani, propusténi
z vézeni, détského domova, 1é¢ebny, anebo vyloucenim z trhu prace (Fisher, 2009) Mezi
subjektivni faktory bychom zaradili zadluzenost, ztratu zivitele ¢i majetku. Dle Pavelkové
jsou ovlivnény samotnymi jedinci a jejich rodinami. Dale také jejich socidlnimi skupinami,

komunitami, jejich dispozicemi a schopnostmi. (Pavelkova, 2007)

Pticiny bezdomovectvi Ize také rozd¢lit na ¢tyfi kategorie — materialni, vztahové, osobni a
institucionalni. Do materialnich fadime dlouhodobou nezaméstnanost, zadluzeni, ztratu
bydlent, nejisté bydleni a ztratu zaméstnani. Radime zde i Zivelné katastrofy a neodekavané
spolecenské udalosti. Vztahové pficiny obsahuji vztahové, rodinné, ¢i manzelské problémy
a nasilné chovani v rodin€. Osobni obsahuji duSeni a télesné choroby, mentélni retardaci a
dalsi zdravotni komplikace. Institucionalni se tykaji jedincti opoustéjicich napravna zatizeni,

ustavy a vézeni. (Pavelkova, 2007)

Dle Pavelkové jsou druhy pfic¢in Casto vazany na pohlavi jedince. U muzi ptevazuje

materidlni pfic¢ina. U Zen pfevlada pficina vztahova. (Pavelkova, 2007)

U kazdého patologického jevu je dilezitd prevence. Dle Vrtiskové muiZeme prevenci

bezdomovectvi rozdélit do tii skupin:
- primarni plisobeni proti vzniku negativnich jevii
- sekundarni plisobeni proti $ifeni negativnich jevl
- tercialni pisobeni proti recidivé (Vrtiskova, 2009)

Prevence bezdomovectvi pfispiva k zachovani lidské dastojnosti a podporuje integraci

jedincti ve spoleCnosti. Socializaci mizeme vnimat jako celozivotni proces, pii kterém
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osvojujeme formy jednani, chovani, hodnoty a kultury spolec¢nosti. Diky tomu se jedinec
neustale zacletiuje do spolecnosti. Socidlni integrace ma pro nas piedstavovat piekondni

tézké zivotni situace a nasledné zaclenéni do spolecnosti. (Vrtiskova, 2009)
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3 FORMY BEZDOMOVECTVI

Clovéka bez piistiesi si umi kazdy z nas velmi dobfe predstavit. V&tsinou pozname takového
¢lovéka na prvni pohled. Nebo si to alespon miizeme myslet. Existuje ovSem vice forem
bezdomovectvi, o kterych bychom méli mit ponéti. Pfece jenom ne kazdy clovék bez

pristiesi se nachazi ve stejné situaci, a ne kazdy takovy jedinec pfistupuje k zZivotu stejné.

Bezdomovectvi rozdélujeme do tii zdkladnich forem. Patii zde forma zjevnad, latentni a

potencionalni. (Balas, 2010)

3.1.1 Zjevné bezdomovectvi

Formu zjevnou miizeme také nazvat formou viditelnou. Zde se jedna o ¢loveka, ktery uz od
prvniho pohledu nezapadé do standardu cloveka zaclenéného do spolecnosti. Tito lidé svym
zivotnim stylem, zjevem a vystupovanim poukazuji na Zivot bez domova. Casto vyuzivaji
socialnich sluzeb pro lidi bez pfistiesi. Nocuji na ulici, v nocleharnach ¢i ve squatech. Jejich
vzhled je Casto neupraveny, obledeni neni Gisté. Casto mohou zapachat, nebot neZiji

v dobrych hygienickych podminkach. (Balas, 2010)

3.1.2 Latentni bezdomovectvi

Formu latentni miizeme definovat jako bezdomovectvi skryté. Zde fadime osoby, které stale
maji dostatek piijmu financi. Casto pfebyvaji na riiznych ubytovnach, ale trvalé bydleni je

pro né€ nedosazitelnym cilem. (Balas, 2010)

Tito lidé nedavaji najevo svou tézkou zivotni situaci. Ve vétsin€ ptipadil je nerozezname od
vétSinoveé spolecnosti. PeCuji o svilj zevnéjSek a nevyhledavaji socialni skupiny zjevnych

lidi bez pristiesi. Své potize se snazi pred lidmi skryvat. (Pridkova, Novotny, 2008)

3.1.3 Potencionalni bezdomovectvi

Do této skupiny bychom zatadili jedince ohroZené problémem bezdomovectvi. VétSinou se
jedna o lidi, ktefi nemaji stabilni plat ani préci. Jejich situace je tak vazna, Ze se mohou stét
¢lovékem bez piistfesi ze dne na den. Jde o jedince nachézejici se v nelegdlnim podnajmu,
nebo osoby propusténé z Gstavnich zafizeni ¢i vézeni. Také zde tadime jedince, ktefi

propadli zavislostem. (Pradkova, Novotny, 2008)

cey

Do této skupiny také mizeme zaradit osoby, které Ziji na hranici zZivotniho minima. (Balas,

2010)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

4 ZIVOT CLOVEKA ZJEVNE BEZ PRiISTRESI

4.1.1 Bydleni

Bydleni lidi bez pftistiesi je riznorodé. Rozhodné se ale nedad ve vétSing piipadi hovofit o
domové¢. Zakladnim pozadavkem na piebyvani je pocit bezpe¢i a soukromi. Tyto dvé
potieby ovSem neni mozné skloubit. Lid¢ bez piistiesi Casto své ukryty hledaji na nadrazich,
v ndkupnich centrech, letiStnich haldch a dalSich budovach s nepfetrzitym provozem. Na
téchto mistech se Casto zdrzuji dalsi lidé, proto mizou mit lidi bez pfistiesi pocit bezpeci.
Také jsou casto k dispozici vefejné toalety. DalSim pozitivnim faktorem téchto hojné
navstévovanych mist je moznost zebrani. V teplych dnech tito jedinci vyuzivaji lavi¢ek
v parku, spi pod mostem, nebo v riiznych starych budovach. Uzaviengjsi typy lidi bez
ptistiesi radéji voli pobyt v ptirod€ za méstem, pobyvaji ve stanu v lesich, nebo vyhledavaji

ptirodni Ukryty z ketil a niz§ich porostd. (Marek, 2012)

Dal$im mistem jsou takzvané squaty. Jde o skupiny lidi bez prtistiesi, ktefi obyvaji staré,
opusténé, neobydlené¢ budovy, Casto v katastrofadlnim stavu. Mnoho téchto lidi nema
moznost tekouci vody, proto vyuzivaji prameny fek, jidlo si ohfivaji na ohni ¢i starych

kamnech a své ptibytky si vylepsuji nalezenym nabytkem, kterého se lidé zbavuji.

4.1.2 Obziva

Je jasné, Ze jidlo ndm poskytuje energii, diky které miizeme Zit. Proto je shanéni obzivy
¢astym bodem v harmonogramu lidi bez pfistiesi. VyuZivanych zplsobd, jak ziskat potravu

je nékolik.

Velice Castym zptuisobem je prohledavani popelnic. Jedinec v nouzi mize ocenit véci, které
lidé povazuji za bezcenné, a proto mizeme byt Casto svédky osob, které prohledavaji
popelnice v celém sidlisti. Casto se v odpadu miiZe objevit jidlo, které jesté poslouzi lidem
bez piistiesi jako ndrazova potrava. Nejvice jidla se nachazi v kontejnerech za supermarkety.
I ty lidé bez pristiesi hojné vyuZzivaji. Mnohem castéji ale tito lidé vybirajici popelnice a
prodavaji jejich obsah. Nejc¢asteji hledaji Zelezo, papir, nebo dalsi prodejné predméty. Za
vydélané penize si poté mohou zakoupit potravu, ¢asto si ovSem dopieji 1 alkohol a cigarety.

(Marek, 2012)

DalSim zpisobem, jak ziskat penize potiebné ke koupi potravy, je takzvané somrovani.
Somrovani se vyplaci na mistech s velkou koncentraci lidi. Tyto osoby casto 1Zivé lici

piibéhy, kterymi se snazi vzbudit v ostatnich lidech pocit soucitu. Tito lidé se nejvice
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vyskytuji tam, kde jejich smyslené ptibeéhy funguji a pfinasi jim tak obnos penéz. (Marek,

2012)

Kradez je dal§im efektivnim prostfedkem, jak ziskavat potravu. Lidé bez pfistfesi neokradaji
jen kolemjdouci, nekradou jen v obchodech, ale ¢asto miizeme pozorovat kradeze pfimo ve

skuping lidi se stejnym socialnim problémem bezdomovectvi. (Vagnerova, 2013)

Asi nejrychlej$im zplisobem obstarani penéz je prostituce. Tu z valné vétSiny vykonavaji
spiSe Zzeny. Najde se ovSem i nékolik zejména mladsich muz, ktefi si timto zpisobem také
ptfivydélavaji. U muzského pohlavi se jednd vétSinou o prostituci homosexudlni. Tato

metoda je velice riskantni a dochdzi u ni k ptenaseni pohlavnich chorob. (Vagnerova, 2013)

4.1.3 Vzhled

Vzhled je prvnim rozliSovacim znakem mezi fadn¢ zaclenénym obcanem a clovékem zjevné
bez piistiesi. Pro lidi zijici na ulici je velice obtizné¢ dodrzovani zdravych hygienickych
navyktl. Proto hygiena a vzhled rozdé€luji ty osoby, které se svou tiZivou situaci snazi pred

svétem skryvat, a ty, co jiZ nic netaji. (Marek, 2012)

Mladi lidé bez ptistiesi Casto touzi po znackovém obleceni, které si nemohou dovolit. Proto
se nékteti uchyluji ke kradezim, nebo toto obleceni kupuji za zlomek ceny na trznicich. Starsi
osoby bez pfistiesi ve vetsing pripadl nosi obleceni nalezené z kontejnerti, nebo charitativni
pomoci. Jejich oble€eni je Casto Spinavé a nemaji moznost jej vyprat. Proto Casto obleceni
stfidaji. Zajimavym prvkem lidi bez pfistiesi jsou zavazadla. Ty jsou Casto tvorena formou
igelitovych tasek, batoht a starych kufrd, ve kterych tito jedinci nosi vSechen sviij majetek.

(Marek, 2012)
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5 ROZDELENI LIDi BEZ PRISTRESI DLE STRATEGII PREZITI

Lidé bez pfistiesi se objevuji na ulici v celé vékové Skale. Proto se mlzeme setkdvat
s generanimi propastmi i v této socialni skupiné osob. K selhani v podob¢ bezdomovectvi
muze dochézet v jakémkoliv véku. Kazda generace poté disponuje jinym stylem, jak se

s danym padem vypotadat. (Vagnerova, 2012)

5.1.1 Lidé bez pristiesi do 26 let

Tito lidé patii do nemladsi kategorie osob bez pfistiesi. Jedna se z pravidla o mladé jedince,
ktefi ve vétSiné ptipadl pochazeji z nevhodného rodinného prostedi. Podle Marka, je pravé

rodinné zazemi nejcastejSim diisledkem jejich tizivé zivotni situace. (Marek, 2012)

Tyto osoby Casto nemaji dostatecnou chut’ a vili fesit svoji budoucnost. Pobyt na ulici jim
dava jisty pocit svobody a poskytuje jim piisun k ndvykovym latkdm, které jim piinaseji
utek od tézké reality kazdodenniho Zivota. Tento riskantni zplsob Ziti je ¢asto dovede az
k té¢zkym zavislostem v mladém véku. Zajimavé je, ze mezi touto skupinou lidi nevidame
velké mnozstvi alkoholové zavislych. Tyto osoby tihnou spisSe k uzivani drog. Mladi 1lidé
¢asto oznacuji svou tizivou situaci jako vyhru nad rodici a zakladaji si na jejich dobrovolném
rozhodnuti, Zit Zivot na ulici. Diivodem pobytu na ulici mlize byt Gt€k z doméaciho prostredsi,

ktery zptisobuje takzvany fetézec socialniho rozpadu. (Marek, 2012)

Dle vyzkumu provadéného v roce 2021, ktery zkoumal pomoci prufezové studie uzivani
navykovych latek u mladych lidi bez domova, bylo pod vlivem drog mnohem vét$si mnoZstvi
hospitalizovanych lidi bez pfistfesi, nez hospitalizovanych lidi za¢lenénych do spole¢nosti.
Naptf. pii zkoumani kokainu bylo zaznamenano pod vlivem kokainu 12,54%
hospitalizovanych lidi bez pftistiesi a jen 0,98% lidi zaclenénych do spolecnosti. U opiatl
byla namétena hodnota 6, 39% lidi bez pfistiesi a jen 1,57% lidi zaclenénych do spolecnosti.
Tento vyzkum z Floridy ndm ukazuje, Ze navykové latky jsou s mladymi lidmi zijicimi bez
pfistfesi hojné vazany. (Sung-young, medicine, 2022)

Drogy také ¢asto mohou byt ptimou pfi¢inou vzniku bezdomovectvi. UZivani navykovych

latek pfinasi negativni G€inky, jako ztratu zaméstndni, Spatny zdravotni stav, ¢i rozpad

rodiny. (Fischer, Skoda, 2014)
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5.1.2 Lidé bez pristiresi v produktivnim véku

Lidé v produktivnim véku se na ulici dostavaji nejcastéji rozpadem vztahu se svym
partnerem. Dalsi Castou pficinou je problém s alkoholem, nebo jinou zavislosti. Pro osoby
ve véku 26 az 60 let je tato zkuSenost velice traumatizujici. Bojuji s mySlenkami vlastniho
selhani a neschopnosti postavit se zpét na nohy. Bolestiva je i ztrata fyzického zazemi a
postaveni ve spolecnosti, kterd nijak tizivou situaci nezlehcuje. Z téchto diivodi neni
adaptace na zivot bez pristtesi pro tyto jedince vibec jednoducha. (Pridkova, 2008.

Matousek, 2010)

v wr

5.1.3 Lidé bez pristiesi seniorského véku

Jelikoz se Castéji setkavame s rozpady rodin, neni neobvyklé, ze mezi lidi bez piistiesi patii
i lidé seniorského veku. Jejich rodina se o n¢ z urcitych divodl nepostard, nebo zadnou
rodinu nemaji. U téchto osob je situace velmi slozita jak pro n€ samotné, tak pro organizace
nabizejici socialni sluzby. Tito lidé se na ulici dostavaji vétSinou z divodi nemoci a
$patného psychického stavu. Casto také nevystadi s penézi. Ve zdravotnickych zatizenich
jsou tyto osoby odmitany z diivodu spise socialniho nez zdravotniho problému. V socialnich
sluZzbéch casto pfijati jsou, ale jen na dobu urcitou. Proto je idedlni umisténi téchto osob
problémovou zélezitosti. Je vSem jasné, ze dlouhodoby pobyt na ulici nemohou dobie
zvladnout. Jejich mobilita 1 pfemysleni je znané zhorSené, proto mohou byt Castym tercem

atokel. (Marek, 2012)
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6 POMOC LIDEM BEZ PRISTRESI

Jiz mnoho let maji lidé bez pfistfesi rizné moznosti, které mohou vyuzit v feSeni svych
problému. Existuje relativné velké mnozstvi sluzeb, které jsou jim nabizeny. Tato zafizeni
d€lime na terénni, ambulantni a pobytova. Jejich Cinnost definuje a upravuje zékon 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach. Tento zdkon zéaroven uklad4 povinnost dodrzovani standarda
kvality sluzeb, kritériich pro dodrzovani dastojnych lidskych podminek a vychovnou a

preventivni funkci sluzby.

6.1 Socialni prace

Osoby, které se dostanou do neptiznivé zivotni situace mohou vyuzivat socialni sluzby, které
jim maji pomoci v navratu do bézného zivota. Tyto sluzby funguji ve ttech forméach. Prvnim
druhem, kterym se budeme zabyvat je terénni prace. Ta je lidem bez pfistiesi poskytnuta
v jejich pfirozeném prostredi. Mize se jednat o mista, kde se tito lidé nachézeji. Jde o squaty,
prirodu, ulici ¢i rizné ukryty ve stanech a pfistiescich. Dalsi formou pomoci jsou ambulantni
sluzby. Jednd se o rizna stfediska, do kterych jedinec dochdzi. Tyto zafizeni jsou
nizkoprahova a neobsahuji ubytovani. Pobytové sluzby nabizeji ubytovani v zafizeni
socialnich sluzeb. Zde mohou osoby bez pfistfesi najit prechodné utocisté v téch nejhorsich

¢asech. (Kralova, 2007)

Tou nejzékladngjsi sluzbou, kterou socialni sluzby lidem bez pfistiesi nabizi je socidlni
poradenstvi. Poskytovatelé socialnich sluzeb nabizeji zakladni socialni poradenstvi. Kazdy
jedinec v nouzi ma pravo tohoto poradenstvi bezplatné vyuzit a pracovat tak s odbornikem
na zlepSeni své Zivotni situace. Poradenstvi specializované se vénuje zejména urcitym
socialnim skupindm. Toto poradenstvi mifené pifimo na lidi bez pfistfeSi mohou osoby

v nouzi také vyuzit. (Bartdk, 2004)

6.2 Socialni sluzby

V této kapitole se zamétime na socialni sluzby, které vyuzivaji lidé bez piistiesi.

6.2.1 Terénni sluzby

cey

Néplni terénni prace s lidmi bez pfistiesi je vyhledavani a kontaktovani téchto osob, Zijicich
v nedistojnych a nebezpe¢nych podminkach. Jde o lidi zijici bez domova, nevyuzivajici

pobytové socialni sluzby a osoby ohrozené ztratou bydleni v disledku rizikového chovani.
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Prostfednictvim této terénni kontaktni prace je diilezité osobam v nouzi nabidnout pomoc a
podporu pii feSeni jejich nepfiznivé situace. DalSim dilezitym cilem terénni sluzby je

minimalizovat rizika spojend s timto zptisobem zivota. (Zakon ¢. 108/2006 Sb., § 69)

6.2.2 Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahové denni centra pro lidi bez pfistiesi fadime do ambulantnich socialnich sluzeb.
Casto jsou spojovany s terénni praci a sluzby na sebe navazuji. Cilem této sluzby je
poskytnuti prostoru pro osobni hygienu a pomoc s osobni hygienou, poskytnuti prostredi pro
pripravu jidla ¢i poskytnuti jidla a vyuziti socialniho poradenstvi a feSeni nepiiznivé zivotni

situace. (Zakon ¢. 108/2006 Sb., § 61)

6.2.3 Azylové domy

Azylové domy fadime do pobytovych socialnich sluzeb. Tyto domy maji slouzit lidem bez
ptistiesi jako pfechodné utocisté pii feSeni neptiznivé socidlni situace spojené se ztratou

bydleni. (Zakon ¢. 108/2006 Sb., § 57)

6.2.4 Nocleharny

Nocleharny fadime mezi ambulantni socidlni sluzby. Tyto zafizeni maji ¢lovéku bez ptistiesi
poskytnout prostor pro vykonani zakladni hygienické potieby a pfenocovani. (Zakon c¢.

108/2006 Sb., § 63)
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7 METODOLOLGIE VYZKUMNEHO SETRENI

Jiz ¢tvrtym rokem pracuji v azylovém domé a nocleharné pro lidi, ktefi riznymi zplisoby
piisli o sttechu nad hlavou. Témata spojena s lidmi bez pfistiesi jsou pro mé velmi zajimava,
1 kdyz je podstata problému cCasto té€Zce rozklicovatelna. Velice mé zaujaly zpisoby, které
vyuzivaji tito lidé pro pieziti a zaclenéni se zpét do spolecnosti. Proto se chei v mé praktické

casti bakalai'ské prace zabyvat strategii preziti lidi bez pfistresi.
7.1 Vyzkumny problém

Jako vyzkumny problém je zvolena strategie preziti lidi bez pristieSi. Tento vyzkumny

problém je aktualni jak na nasem uzemi, tak v zemich jinych statt.

7.2 Design vyzkumu

Na tizemi nasi republiky se podle vyzkumu Ministerstva prace a socialnich véci z roku 2016
nachdzi zhruba 68 500 lidi bez ptistfesi. Mnoho z nich se uz nikdy nedostane zpét do Zivota
v piijatelnych podminkach. Existuji ale 1 lidé, ktefi se snazi o ndvrat mezi pracujici obany,
touzi po udobieni se s rodinnou a vyhlizeji lepsi zittky. Osobné znam nékolik lidi, ktefi si
touto nelehkou situaci prosli a dokdzali se i pfes vSechny piekazky vratit k béznému
majoritnimu zivotu. N&kteti z nich zalozili rodinu a Ziji $tastny Zivot. Téchto tspésnych
ptipadll je ovSem minimum.

Tohle téma jsem si vybral, protoze véfim, Ze po rozkliCovani rGznych UspéSnych i
neuspeéSnych strategii, budu lépe chapat ptistupy lidi bez pristiesi k feSeni tohoto velkého
socialniho problému. Doufdm, Ze poté budu moct jako socidlni pracovnik lépe pomahat
lidem k ndvratu do vétSinové spole€nosti. Myslim si, ze vysledky budou zajimavym

materidlem do mé praxe pfi praci s lidmi bez pfistfesi.

Pro ucely mého Setteni jsem zvolil design zakotvené teorie. V ramci této teorie se pokusim

teorii vytvofit, bude vSak zakotvena v datech ziskanych béhem vyzkumu. (Hendl, 2012)

7.3 Vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumnym cilem je identifikovat strategie, pomoci kterych lidé bez pristresi
preZzivaji. Tento cil ndm pomiiZe pochopit pfistupy a taktiky, které ucastnici vyzkumu
vyuzivaji k zajisténi zakladnich Zivotnich potieb. Dal§im dileZitym cilem je porozumét

planim a taktikim k navratu do majoritni spolecnosti a FeSeni bezdomovectvi
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z pohledu ¢lovéka bez pristiesi. Budu se zabyvat socidlnim vyloucenim ve spojitosti

s absenci bydleni a chovanim lidi bez pfistfesi v krizovych situacich.

7.4 Vyzkumné otazky

Zakladnim jadrem kazdého kvalitativniho vyzkumu jsou vyzkumné otazky. Ty plni dvé
dalezité funkce. Zamétuji se na vysledky v souladu se stanovenymi cili a odhaluji cestu, jak

dany vyzkum vést. (Hendl, 2012)

Je velice dilezité otazky pokladat jasn€, abychom na konci vyzkumu mohli urcit, zda jsme
na otazku odpovéedéli, ¢i nikoliv. Samotné otazky tvofime v podobé¢ tazacich vét. Malokdy
si vystacime s pouhou jednou vyzkumnou otdzkou. Proto se ve vétSin¢ piipadi pouziva
jedna hlavni vyzkumna otazka a né€kolik dalSich dil¢ich vyzkumnych otdzek, které hlavni
vyzkumnou otdzku rozvadéji. Své vyzkumné otadzky provétujeme po celou dobu vyzkumu,
vracime se k nim a kontrolujeme, zda se vyzkum ubird spravnym smérem. (Svaiicek,

Sed’ova, 2014)

Hlavni vyzkumna otazka zni:

Jaké strategie vyuZzivaji lidé bez pfistesi pro preZiti a feSeni bezdomovectvi?

Hlavni vyzkumnou otdzku jsme rozvinuli do tf1 dil¢ich vyzkumnych otazek.

DVOL1: Jakym zplsobem lidé bez ptistiesi zajist'uji naplnéni zakladnich lidskych potieb?
DVO2: Jakou strategii se lidé bez pfistiesi snazi vratit do majoritni spole¢nosti?

DVO3: Jaké zptsoby podpory lidé bez piisttesi vyuzivaji?
7.5 Pojeti vyzkumu

Jelikoz bych rad dané téma zkoumal vice podrobné, dostal se pod mélkou vrstvu odpovédi
az k hlubokym odpovédim, které jsou pro mé bakalaiské téma dileZzité, rozhodl jsem se
zvolit vyzkum kvalitativni. Kvalitativni vyzkum je dle Dismana o porozuméni lidem

v socidlnich situacich. (Disman 2008)
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Velkou vyhodou kvalitativniho vyzkumu je hloubkovy sbér dat bez stanovenych zakladnich
proménnych. Jde o pfineseni maximalniho mnozstvi informaci, tykajicich se zkoumaného
jevu. Zaroven zkoumame Siroce a do hloubky. Teprve po dostate¢ném sbéru dat za¢indme
hledat spojitosti, které spolu souvisi. Vystupem je formulovani nové hypotézy ¢i teorie. Tyto
hypotézy a teorie neni mozné zobecnit, jedna se o vystup vazany pouze na vyzkumny vzorek

daného vyzkumu. (Svaticek, Sed’ova, 2014)

Proto se tento druh vyzkumu ndramné hodi pro mou praci. Myslim si, ze kvantitativni
vyzkum by nedokazal odhalit dulezité véci, které se skryvaji pod povrchem zkoumané

problematiky.
7.6 Vyzkumny nastroj

Vyzkumny néstroj, ktery jsem zvolil, bude hloubkovy polostrukturovany rozhovor. Jak jsem
jiz zminoval, pracuji v azylovém domé a nocleharné pro lidi bez pfistfesi. Proto budu
kvalitativni rozhovory uskute¢iiovat s participanty, ktefi se stale potykaji s problémem
bezdomovectvi. Tento polostrukturovany rozhovor bude obsahovat piedem dané otazky.
Vyhodou polostrukturovaného rozhovoru je moznost doptavani se improvizované na otazky,
které doplni potfebné informace. Rozhovory budou probihat v pokojich participanti
v azylovém domég. Participanti zlistanou pro ochranu jejich soukromi anonymni. Bude
respektovana rtznorodost a otdzky budou polozeny tak, aby nenabadali k jednoslovné
odpovédi. Budu se drzet postupu podle Svaticka s Sed'ové, ktery zadina otdzkami, které
prolomi ledy a navodi dobrou atmosféru. Po uvolnéni ti€astnika vyzkumu ptejdu na hlavni
otazky, kter¢é budou nejdilezitéjsi slozkou rozhovoru. Na konec vyuziji otazek

ukongovacich. (Svatigek, Sed'ova, 2014)
V polostrukturovaném rozhovoru jsem pouzil nasledujici otazky:

1. Jak se dnes mate?

2. Jak se tady citite, jste pfipraven?

3. Co se ve vaSem zivot¢ piihodilo, Ze jste se ocitl bez domova? (na ulici)
4. Jak jste reagoval na skutecnost, Ze jste ocitl na ulici?

5. Jak vypadal vas bézny den na ulici?
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

6. Co je podle vas nejdilezitéjsi pro preziti na ulici?
7. S jakymi situacemi jste se musel na ulici vypotadat?
8. Jaka uskali jste fesil?
9. Jmenujte konkrétni situaci. Jak jste ji fesil?
10. Jak jste si zabezpeCoval své bézné zivotni potteby? (jidlo, hygiena, spanek, wc)
a. Jakym zplsobem jste shanél finance?
b. Jakym zplsobem jste travil volny ¢as?
c. Jakym zptsobem jste provadél osobni hygienu?
d. Kde jste ptespaval?
e. Jak jste fesil svlj zdravotni stav?
Kdo vam v té dob¢ byl na blizku?
Co vam pomohlo k tomu, Ze jste prezil na ulici?
Kdo vam pomohl k tomu, Ze jste ptezil na ulici?
Co se stalo ve vasem Zivoté, Ze jste se chtél dostat z ulice pry&? Ze jste chtél svou situaci
resit?
Co jste délal pro to, abyste se dostal pry¢ ze zivota na ulici?
Co prave délate pro vas navrat do bézného Zivota?
Co jste vyuzil, abyste se dostal pry¢ z ulice?
Jaké kroky jste ud€lal pro to, abyste se dostal ze své (tizive) situace?
Jak vypada vas zivot v soucasnosti?
Na koho se miiZzete v soucasné dob¢ obratit, aby vam pomohl?

Jak byste chtél, aby vypadal vas Zivot za rok?

7.7 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor se bude skladat ze Ctyf participantd. Tito lidé byli pfedem vybrani

zamérnym vybérem. Participanty jsem vybiral ja a socidlni pracovnice z azylového domu.

Jedna se o Ctyii muze. Dulezitym kritériem byla zkuSenost muzii s Zivotem na ulici. VSichni

ucastnici vyzkumu Zili na ulici déle neZz pll roku, zaZili ptespavani venku, ve squatu 1
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v riznych socidlnich sluzbach. Tii muzi jsou momentalné ubytovani v azylovém domeg,
zbyly participant navs$tévuje nocleharnu. Ucastnici vyzkumu souhlasi s provedenim
rozhovoru za tcelem vytvoreni bakalarské prace. Tyto osoby vnimam jako idedlni adepty

pro tento vyzkum.

Participanti zlistanou v anonymité, proto budu pouzivat k jejich identifikaci oznaceni P1, P2,

P3 a P4.

Participant vyzkumu (P1) je muz, kterému je momentalné 54 let. O bydleni pfisel jiz pred
mnoha lety. Hlavni roli pfi jeho ztrat€ bydleni hral alkohol. Chvili pfed uplnym pobytem na
ulici pebyval na chat€ jeho zndmého. Poté ale musel i toto staveni opustit. P1 jiz n¢kolik let
prebyva stiidavé venku a v socialnich sluzbach. Casto piespaval nelegalné na zimnim

stadionu. Momentalné vyuziva sluzbu nocleharny.

Participant vyzkumu (P2) je muz, kterému je 57 let. Na ulici se dostal po névratu z vykonu
trestu. Po propusténi z vazby se participant styd¢l vratit domt, proto s kamaradem, kterého
také propustili, ztstali na ulici. Na ulici zazival svobodu a pobyt zde si uzival. Celé dny
s kamaradem popijeli vino a vychutnavali si kazdy den. Po n&jaké dob¢ se ovSem participant
dostal zpét do vézeni, kde prozil deset let. Dle slov informanta ve vézeni zakrnél, nemél
dostatek pohybu a po navratu na svobodu zjistil, Ze jiz nedokaZe na ulici bez asistence Zit.

Proto se rozhodl vyuZit socialnich sluZeb, nyni pfebyva v azylovém domé.

Participant vyzkumu (P3) je muz, kterému je 36 let. Na ulici se dostal kvili alkoholu, rodina
jej vydédila. O praci ptisel kvili alkoholu. V nejhorsich chvilich jeho Zivota dokazal vypit
az 4,5 litr vina denné. Pobyty venku byly prokladany pobyty v protialkoholickych
lécebnach, na ulici prezival ve skuping lidi s podobnymi problémy. Sam participant uvadi,
ze prezil diky protialkoholni lécebné, do které se dostal kvuli Castym epileptickym
zachvatim. Poté se rozhodl omezit piti a vyuzil sluzeb azylového domu, ve kterém

momentalné piebyva.

Poslednim participantem vyzkumu (P4) je muz, kterému je 65 let. O bydleni pfisel kvili
rozpadu jeho manzelstvi. Ze zacatku mohl navstévovat déti a provadet osobni hygienu
v dom¢ jeho byvalé manzelky. Postupné ale i o tuto ptilezitost piiSel a zistal zivofit na ulici.
Participant zil samotafsky Zivot mimo spole¢nost. Tento muz uvadi, Ze do azylového domu,
ve kterém piebyva, se dostal ndhodou. Oslovila ho pani, ktera jej potkala na ulici. Jednalo
se o socidlni pracovnici, kterd mu pomohla dostat se z ulice do azylového domu. Snem

participanta je postavit se na vlastni nohy. Na tomto snu momentalné pracuje.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

7.8 Metoda analyzy dat

Pfi sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu se setkavame s velkym mnozstvim
nestrukturovaného materidlu ve formé textu. NaSim cilem neni pouhé upozornéni na
zajimavé casti rozhovoru, nybrz podrobeni systematické analyze a interpretaci. (Svaricek,

Sed’ova, 2014)

Kyvalitativni vyzkum se pokusim pouzit k tomu, abych porozumél strategiim pteziti lidi bez
pfistfesi a jejich planim k navraceni se do spolecnosti. Vyuziji doslovné autentické
transkripce, ve které¢ 1épe vynikne socidlni prostfedi participantd. V zakotvené teorii se
pracuje nejdiive s takzvanym otevienym kédovanim. Pfi tomto druhu rozdélovani ziskanych
informaci rozdélujeme rozhovor do zékladnich kategorii. Pot¢ se pomoci kédovani axidlniho
vytvareji vazby mezi kategoriemi a subkategoriemi. Dulezitym prvkem je vytvoreni
paradigmatického modelu, ktery znazornuje vzniklé vazby mezi kategoriemi. Posledni fazi

je selektivni kddovani, které urcuje hlavni kategorii nadfazenou kategoriim ostatnim.
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8 INTERPRETACE DAT A VYHODNOCENI VYZKUMU

Tato kapitola je zamétfena na odkryti vysledkt tohoto kvalitativniho vyzkumu. Sesbirana
data vyplynula z rozhovorii s participanty. Tyto rozhovory byly dikladné rozebrany za
pomoci kédovani. V interpretaci dat se vyskytnou doslovné vyroky participantli, véetné
hovorovych vyrazli za ucelem zachovani autenti¢nosti rozhovort, dale kategorie, které byly
vytvoreny na zéklad¢ pouzitych kodi. Cilem mého vyzkumu je odpovédét na vyzkumné cile

a otazky.

Diky metod¢ kodovani, ktera byla ve vyzkumu pouzita, vyplynulo z vyzkumu pét kategorii.

Tyto kategorie jsou:

e Divod ztraty bydleni
e Strategie pieziti

e Piekazky

e Podpora

e Zaclenéni do spole¢nosti

V nésledujicich subkapitolach detailnéji rozebereme tyto kategorie a zaméfime se na

dilezité vyroky participantt.
8.1 Kategorie ,,Davod ztraty bydleni*

Kategorie snazvem dlvod ztraty bydleni se zaméfuje na Uplny zacatek problému
bezdomovectvi. Pomaha nam dostat se do kontextu, proto je v tomto vyzkumu dulezita. Lidé

bez ptistfesi se mohou na ulici ocitnout z mnoha riznych davodi.
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Kategorie Kody

Zavislost

Alkohol

Odnéti svobody

Duvod ztraty bydleni Nesmifeni se smrti blizké osoby

Vydédéni

Neshoda v manzelstvi

Tabulka 1: Kédy kategorie ,,Diivod ztraty bydleni (Vlastni vyzkum, 2022)

Duvody, kviili kterym se participanti ocitli na ulici se neshodovali. Tyto ptib&hy jsou velice
zajimavé. Nejcastéji jde o boj se zavislosti, nebo nelegalni ¢innost, ktera tyto lidi dostala do
tizivé situace.

Prvni kod je pravé jiz zminovana zavislost. Ta se vétSinou poji s alkoholismem, nebo
drogami. P1 ma prave se zavislosti na alkoholu bohaté zkuSenosti: ,, No prisel jsem o bydleni,
bylo to vice méné vuci alkoholu. Moc jsem pil, tak jsem se ocitl na ulici. Jako ze zacdtku
Jjsem si to hlidal, ale pak jsem pil trochu vic. Néjak jsem to potom neuhlidal a zacal pit hodné
a spadl jsem do toho. Uz to pak neslo, nepit. “ Také P3 ma s nadmérnou konzumaci alkoholu
zkuSenosti. Zde ovSem jeho zavislosti pfedchazela smrt matky, se kterou se snaZil vypotadat
praveé utékem pomoci alkoholu: ,, No mamka umrela a ja zacal pit. Moc jsem to nezvladal. A
Jjak jsem pil, tak jsem kviili tomu i prisel o praci, a tak mé vyhodili z domu. *“ P3 uvadi, Ze byl

svou rodinou kvuli jeho chovani vydédén, a proto se nemohl nikdy vratit domd.

Ne vzdy je zavislost divodem ztraty bydleni. V pfipadé P2 Slo o pobyt ve véznici. Po
navraceni na svobodu se domu vratit nechtél. P2 popisuje sviij diivod ztraty bydleni takto:
,,No tak to bylo, zZe jsem se dostal do kriminalu, do basy tehdy, a to bylo napoprvé a stydel

I3

Jjsem se domii jak mé pustili. Tak jsem radeji jeste s kamosem z basy zustal venku.

Ptibéh P4 je také rozdilny. Na otazku, jakym zpisobem se ocitl na ulici odpovédél: ,,Tak
neshoda v manzelstvi. Také dodava: ,,Prosté odesel jsem ze spordadaného Zivota a ziistal

Jjsem venku. Ja jsem mohl jit treba k matce, ale ja jsem se stydel.*
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8.2 Kategorie ,,Strategie preziti*

Tato kategorie se zaméfuje na strategie, kterych 1idé na ulici vyuzivaji pro jejich pteziti.

vvvvvv

na ulici musi vyuzivat riznych taktik, které jim pomahaji piezivat.

Kategorie Kody

Pasivita

Uték od problémi

Zabezpeceni potieb

Bod zvratu
Strategie preziti

Aktivni pfistup

Prace

Navyky

Tabulka 2: Kédy kategorie ,,Strategie preziti (Vlastni vyzkum, 2022)

Souvisejici kody odhaluji, jaké strategie lidé na ulici vyuZivaji k preZiti. Celkové bych tyto
strategie rozdé&lil na aktivni a pasivni. Pasivni strategie jsou postaveny na Gtéku od problému.
Prakticky ptiklad pasivni strategie pfeziti miizeme pozorovat napiiklad u P4. Ten fika: ,,70
uz jsem opravdu, da se rict, jenom zZivoril a chlastal, abych oddalil ty problémy.* Mezi dalsi
pasivni strategie miZzeme fadit napiiklad odpovéd’ P1: ,.A4 fo jsem nic neresil, spis se mi to
nechtélo moc resit. Ctyri mésice jsem byl venku a jen se tak poflakoval a pil.“ Je zajimavym
zjiSténim, Ze tento Ut€k od problému zazili na zacatku Zivota na ulici vSichni participanti.
Naptiklad P2 tika: ,,Ze zacdtku to byl bezstarostny Zivot. To se mi libilo, to mi bylo tak 30
let a bylo to super. Neresili jsme problémy, spis jsme se snaZzili na né zapomenout, jako by
nebyly. A to se nabalovalo, ale nam to bylo jedno.“ P3 zase zkuSenost s pasivni strategii
pteziti popisuje takto: ,,Kdyz jsem vstal, tak jsem Sel na vino a potom, kdyz uz toho vina bylo
az moc, ja jsem pil az ctyri a pul litru vina denné, tak jsem kazdy den teda sel se vyblit no.

Ja mél s tim pitim problém, ale pomahalo mi to c¢astecné.”
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Vsichni participanti se ovSem dostali do bodu, kdy si uvédomili, Ze nejde dlouhodobé¢
problém fesit Ut€ékem od zodpovédnosti. Toto uvédomeni jsem oznacil kodem bod zvratu.
P3 tiké: ,,Ja jsem dostal epilepticky zdachvat na urade, ja jsem je mél casto.” Po tomto
zachvatu se participant dostal do 1écebného zatizeni a po propusténi ptisel jeho bod zvratu.
P3 tika: ,,Jsem si potom uvédomil, Ze to tak dal nemuzu prezit, Ze s tim musim prestat, néco

udeélat.

Muzeme sledovat, ze po tomto dillezitém zvratu v zivotech participantd zacali vyuzivat spiSe
aktivnich strategii pro pieziti. Naptiklad P4 mluvi o vytvoteni navyku: ,,On kdyz c¢lovek ma
ty navyky néjake, tak to se da jesté s tim néco délat. Jakmile je clovek uz stary, nebo nic celé
dny nedela, tak to uz je ztracené uplné. No tak ty navyky jsou diilezité, pracovat, chodit,
hlavné to nevzdavat.*“ Na cesté z ulice poté téchto navykt vyuzil. P4 tika: ,,Musel jsem
udelat urcité kroky, které jsem zvladl diky tem navykiim, které jsem mel.” P3 odpoveédél na
zminuje vétSina tcastnikll vyzkumu.

Zatim nezminénym kdédem je zabezpeceni potieb. Tato oblast hraje ve strategii preziti lidi
bez pfisttesi podstatnou roli. Bez zajisténi zivotnich potfeb neni mozné fungovat. Jidlo si
vétSina participantll pfes den hledd v kontejnerech, nebo vyptava od kolemjdoucich. P2
uvedl: ,,Ze zacatku jsem odmital jist jidlo z popelnice, ale pak uz mi to prislo v pohodeé, tak
Jjsem tieba v kontejnerech hledal jidlo.* Osobni hygiena byla také tématem vyskytujicim se
v rozhovorech s participanty. P1 ohledné provadeéni hygieny tika: ,,Tak jak bylo léto, tak
jsem to néjak v potoce Fesil, v zimé to moc neslo, to jsem neresil. Pozdéji pres zimu na
dennim centru® Ohledné naplnéni potieby spanku P4 tikad*“ ,,Spal jsem riizné za méstem
vlese a v kiovi, ja jsem byl samotdr, tak jsem se s téma partama dalsich lidi nestykal.
Vzdycky jsem zalezl nékam, kde o mé nikdo nevedél a tam preckam do rdna.“ Ostatni

participanti uvedli, ze spavali spiSe v centru mésta, v parku a podobné.

Zajimavym tématem byl 1 zplsob ziskavani financi. P2 tvrdi: ,,Na ulici, jak jsem uz Fikal,
nejakym tim vyptavanim, potom na fare, to jesté byla ta doba takovd, Ze se od toho pana
farare nejaké penizky dostali, nebo i jidlo mi daval.” P3 1 P4 zase vyuZzivali pravidelného

ptispévku statni socialni podpory.
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8.3 Kategorie ,,Prekazky*

Tato kategorie odhaluje ptekdzky, se kterymi se musi lidé bez ptistiesi vyporadavat. Téchto
piekazek se na cesté zulice do sporfadaného zivota vyskytuje velké mnozstvi a neni

jednoduché je prekonat.

Kategorie Kody

Zima

Sila zavislosti

Prekazky Samota

Zdravi

Tabulka 3: Kody kategorie ,,Prekdzky (Vlastni vyzkum, 2022)

VSichni participanti mluvili o zimé jako o nejvétsi prekazce pii piezivani na ulici. Mréz,
dést’, snih a zima jsou podle nich to nejhorsi, co mize ¢lovéka bez ptistiesi potkat. P1 fika:
»INejhorsi je, kdyz prijdou mrazy, to je ta noc nejhorsi. Je obdobi, kdy se to néjak da, hlavné
v lété je to pohoda, ale v zimé je to hriiza.” Poté popisuje jeho boj se zimou: ,,T7eba jednou
Jjsem necekal, Ze bude az takova zima a tak jsem nemél zrovna uplné teplé obleceni. Prselo
tu noc a mé zmokly vSechny véci, uz to neslo dal vydrzet. Viibec jsem nemohl zaspat, tak jsem
celou noc rychle chodil, abych se trochu zahral. Moc to nepomohlo, ale diky tomu jsem
nezmrzl uplne.”“ P2 tesil boj se zimou pobyvanim u potrubi, ze kterého vychéazel horky

vzduch. Tuto strategii oznacil jako vyborné feSeni proti zimé.

P3 mluvil o boji se zavislosti na alkoholu jako s jednou z velkych pekazek. Rikal: ,,To, jak
Jjsem nemohl prestat pit, bylo hrozné. Mé bylo z toho pordd Spatné, citil jsem, Ze to pro mé
neni dobré, ale furt jsem pil. Brzdilo mé to ve vécech, které jsem mél délat, abych se dostal

pryc. Jako pryc z ulice.*

Participanti také casto zminovali samotu. Neméli namysli Zivot bez lidi, ¢asto se objevovali
ve skupiné jim podobnych osob. P3 byl ve spolecnosti ¢asto. Zmiiiuje naptiklad toto:
LwVetsinou jsem Sel na vino a pil jsem s lidma, kteri tomu holdovali taky.” Participanti ale
mluvi o vnitfni samoté, kterou intenzivné prozivali a prozivaji ¢asto i ted’. Jde o odlouceni

od rodiny, ptatel a znamych, ktefi jim chybéli. P4 tika: ,, No, a ta samota, to bylo opravdu
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nejhorsi. ““ Na otazku, kdo byl participantim nablizku vSichni odpovedéli, Ze nikdo. Vse si

museli, dle jejich slov vybojovat sami.

Poslednim kodem vyskytujicim se v této kategorii je zdravi. P1, P2 a P3 neméli vazny
zdravotni problém, vSechny nemoci Gspésné prechodili, jak sami uvadéji. P4 tika k feseni
jeho zdravotniho stavu toto: ,,Potom se mi stal uraz a prestali mi fungovat nohy, a to uz me
nikdo nevzal do prace* Tento zminovany uraz byl dalsi prekazkou v Zivoté P4. Nékolik
mésict si nemohl kvili $patné mobilité po urazu najit praci, navic byl pro néj ztizeny i diiv

bézny pohyb po mésté, ve kterém piebyval.

8.4 Kategorie ,,Podpora*

V této kategorii zjistime kdo, nebo co bylo podporou pro participanty. Zajimalo mé, jestli
pti téchto lidech v nouzi stal n¢jaky pfitel, ¢i se mohou naptiklad spolehnout na socidlni
sluzby a dalsi formy podpory. Jelikoz vSichni participanti socialnich sluzeb pro lidi bez

piistfesi vyuzivaji, berou tuto moznost jako dalsi krok k lepsimu zivotu.

Kategorie Kody

Osoba blizka

Podpora Lidé ve stejné situaci

Socialni sluzby

Tabulka 4: Kody kategorie ,,Podpora® (Vlastni vyzkum, 2022)

V kategorii podpora se sice objevuji jen tii kody, ale v rozhovorech se opakuji ve velkém
mnozstvi. V této kategorii se participanti shoduji. VSichni méli na zac¢atku svého problému
znameého, ktery jim doCasné poskytl néjaké provizorni ubytovani. P1 tika: ,,No nejdriv jsem
Sel za znamym a ten mi nabidl, Ze muzu byt u ného na chate. Tak jsem byl tam, ale pak jsem
z tama musel odejit. “ P3 zase zminuje toto: ,,Ocitl jsem se pred vratama, nastésti jsem meél
Jjednoho spolupracovnika z byvalé prdce, ktery mé ubytoval, takze jsem to bral docela dobre,
ale to netrvalo dlouho. Potom jsem uZz spaval venku po néjaké dobé.”” Tito zndmi jsou

participanty povazovani za prvni osobu, kterd jim vyjadfila podporu, i1 kdyz tato podpora
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trvala z pravidla jen par tydnl. Rodina tyto participanty bud’ zavrhla, nebo se styd¢li pozadat
rodinu o pomoc. P3 dodava: ,Jinak ja jsem nemél nikoho, kdo by mi pomohl, mohl jsem

I3

zavolat babicce, nebo strycovi, ale ja jsem védel, Ze ta zpétna vazba bude negativni.

ey

Dalsim kodem jsou lidé ve stejné situaci. Jedna se o osoby, vétSinou zijici v partach, kteti
také nemaji piistresi. Ti jsou participanty ¢asto oznaCovani za podporu. VEtsinou vsak tato
podpora spiSe prohlubuje problém bezdomovectvi, nez by jej fesila. Proto P4 vyjadrtil sviyj
pohled na tyto party takto: ,,Ale nejhorsi bylo, ze ja jsem nikdy nechtél moc néjakou velikou
partu, mé bylo nejlip kdyz jsem byl sam. Protoze ta parta, to vzdycky hrozilo nejakym
pruserem.* Ostatni participanti se v partdch pohybovali, uvadi, Ze je to spiSe stahlo ke dnu,

ale jako druh podpory to vnimaji.

Nejrozsitengjsim kdédem v této kategorii byly socidlni sluzby. VSichni ucastnici vyzkumu
uvadi socidlni sluzby jako podporu, které radi vyuzivaji a kterd je posouva k lepSimu
zpusobu zivota. P1 odpovida na otazku kdo mu pomohl, Ze ptezil na ulici toto: ,,Hodné mi
pomohla potom i terénni sluzba a denni centrum.* Po uspéSném opusténi ulice se P1 dostal
i do dalsich sluzeb. Popisuje to nasledovné: ,,No Sel jsem postupné pres to denni centrum a
nocleharnu az na azylak a zlepsil jsem si Zivot. To mé naSel venku terénni pracovnik, ten mél
na starosti terén, dal mi kavu a rikal at’ dojdu do denniho centra. Tak mé to poflakovani na
ulici uz nebavilo, a tak jsem tam dosel a oni mi pomohli jak dal.*“ VSichni participanti uvedli,
ze kdyz pottebuji s né¢im pomoci, mohou se obratit na socialni pracovnice v zafizenich, ve
kterych se momentalné nachazeji. P3 uvadi jako velkou podporu socialni sluzbu azylového
domu, ve kterém prechodné prebyva. Tvrdi nasledovné: ,,No mé pomadha azylak. Tady mé
drzite zkratka co se tyka alkoholu a vidim, Ze to jde. Ja prave si to chtél zkusit ten Zivot bez

alkoholu a jde to.*

8.5 Kategorie ,,Zaclenéni do spole¢nosti“

Pro lidi bez pfistiesi je uspéchem zaclenit se zpét do majoritni spole¢nosti. Tento mnohdy
nadlidsky tkol je hlavnim cilem vSech Ctyf participantii. I proto se timto tématem pata

kategorie zabyva.
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Kategorie Kody

Stalé zaméstnani

Diistojné bydleni

Zaclenéni do spole¢nosti Nezavislost

Vile ménit véci

Tabulka 5: Kody kategorie ,,Zaclenéni do spolecnosti* (Vlastni vyzkum, 2022)

VSichni participanti by radi zili zaclenéni ve vétSinové spolecnosti. Jak oni sami fikaji, tento
cil je velice naro¢né splnit. Kdyz jsem se ptal na jejich idedlni predstavu o budoucnosti, P4
odpovédél takto: ,,Jd za rok, kdyz me alesporn to zdravi dovoli, jak je ted, tak bych chtel
alespon dosahnout toho byvani. Jinac penize mam ted, ja uz moc neutrdcim, takze to by bylo
takové idealni. Dozit alespon jesté ze tii roky v klidu.“ P3 na stejnou otazku odpovédél, ze
chce v budoucnu zit vice stabiln€. Z odpoveédi ucastnikd vyzkumu lze vycist, ze prave
zivotni stabilita, dobré bydleni a finanéni nezavislost je to, po ¢em touzi. Zajimalo m¢,

pomoci jakych krokt chtéji téchto cili dosahnout.

VSichni se shodli na tom, Ze je potfeba stabilni prace. P2 jiz zaméstnani ma a tika: ,,No
dneska jsem byl cely den v praci, v patek jdu na nocni, pak délam v lese pres vikend, makam
jak das a nestiham.* P3 mluvi o tom, Ze ma praci momentalné rozjednanou. P1 na otazku
co délate pro vas navrat do spolec¢nosti odpoveédel nasledujici: ,,Zatim pres léto mivam
brigady, vydelavam néjaké penize a snazim se sporit trochu. Pres léto mi ted’ zase jiny zndmy
pronajima prave chatu, ale v zimé se tam neda byt, tak to pravé jsem tady no, na nocleharné.

Ale pres léto uz v podstate pracuji a bydlim samostatné.*

Tim se dostavame 1 k otdzce bydleni. VSichni participanti se opét shoduji na tom, Ze by chtéli
kvalitni bydleni. Déle vétSina Gi¢astnikil vyzkumu mluvi o dileZitosti nezavislosti na lidech
okolo sebe a také o nezavislosti na socialni sluzbé, kterou vyuzivaji. Zaroven si uvédomuyji,
jak slozité takové osamostatnéni muze byt. P2 tekl toto: ,,Pak jsem tedy néjaké fusky dostal
a ted’ uz jsem zamestnany oficialné, doufam, Ze to teda dlouho vydrzi a pak bych se mohl
piil tisice a jesté je tam velkd kauce. Kdyby ty vyplaty byly vynikajici a zustalo mi alespon

osm tisic, tak bych do toho hned uz sel.*
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Poslednim, ale ne méné dilezitym kodem je vile ménit véci. Tuto schopnost mizeme u
participantli vypozorovat z provedenych rozhovort. Jde vidét, ze jiz piekonali ivodni
stagnaci a maji chut’ ménit véci v jejich zivoté. Muzeme to sledovat na jejich pfistupu
k feSeni problémt. P3 k tomuto tématu fika: ,,.Snazim se. No tak ted’ pravidelné jim, to je
dulezite. Mam dobry spanek a celkove zabéhnuty rezim. A hlavné nepiju tolik. Kdyz uz se
napiju, tak si dam jen pivo, uz nékolik mésicu jsem nemél tvrdy a vino. A budu mit tu praci.
P4 zase hleda ubytovani, nebot’ n¢jaké finance ma nasettené. P4 tvrdi: ,,No ted’ momentalné
to mam tak, zZe plnim individualni plan, hledam si néjakou ubytovnu nebo levné bydleni.

Zatim to mam rozbéhlé dobre, ja mam dobry diichod ted, tak to vypada nadéjneé.”
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9 PARADIGMATICKY MODEL

Po dokonceni oteviené¢ho kodovani prichazi na fadu kédovani axialni. Pomoci tohoto druhu
kodovani vznika paradigmaticky model, ktery uspotradava ziskana data a tvoii kategorie do

vazeb. Paradigmaticky model obsahuje jev, pfi¢inné podminky, kontext, intervenujici

podminky, strategii jednani a nasledky jednani a interakci. (Miovsky, 2006)

Zde miizeme vidét paradigmaticky model graficky znazornén.

KONTEXT

PRICINNE PODMINKY

DUVODY ZTRATY
BYDLENI

BEZDOMOVECTVI

N\

JEV

STRATEGIE PREZITI
LIDI BEZ PRISTRESI

-~

INTERVENUJICI
PODMINKY

PREKAZKY

NASLEDKY JEDNANI A
INTERAKCI

ZACLENENI DO
SPOLECNOSTI

«

) STRATEGIE JEDNANI

STRATEGIE PREZITI

Obrazek €. 1 — Paradigmaticky model
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Jev

Jako jev jsme v tomto vyzkumu zvolili strategie preziti lidi bez pfistiesi. Jev je v kontextu

paradigmatického modelu tstfedni myslenka. (Miovsky, 2006)

Pri¢inné podminky

Dle Miovského jsou pri¢inné podminky v pfipad€ naseho vyzkumu udélosti, které vedly ke
vniku jevu. (Miovsky, 2006) Pri¢innymi podminkami byla urcena kategorie diivody ztraty
bydleni, nebot’ pravé diky témto divodim participanti ptisli o bydleni a vznikla zde potieba
pouzivat strategie preziti, coz je nas jev. Mezi tyto divody patfila zavislost na alkoholu,

neshoda v manzelstvi a odpykani trestu odnéti svobody.
Kontext

Jako kontext vniméme konkrétni soubor podminek, které souvisi s jevem. V naSem piipade

je jako kontext oznaceno samotné bezdomovectvi.
Intervenujici podminky

Dle Miovského (2006) intervenujici podminky usnadiiuji, ¢i znesnadiiuji pouzité strategie.
V nasem pfiipadé jsme jako intervenujici podminky ur¢ili kategorii prekazky. Tyto prekazky
znesnadnuji strategie preziti ucastnikii vyzkumu. Mezi prekazkami se vyskytovala napiiklad
samota, zima, zavislost a Spatny zdravotni stav. VSechny tyto piekézky formuji strategie
preziti lidi bez pfistiesi.

Strategie jednani

Strategii jednani myslime interakce, které jsou zamétené na zvladani, reagovani a ovladani
jednotlivych situaci daného jevu. V naSem piipadé se jedna o kategorii strategie preziti, ktera
presné tyto interakce obsahuje. Jde o strategie, které participanti vyuzivali k pfeziti na ulici
a zaGlenéni se do spoleénosti. Slo napiiklad o aktivni piistup fedeni problémi, hledani prace
¢i bydleni.

Nasledky jednani a interakci

Disledkem strategie jednani jsou nasledky jednéni a interakci. (Miovsky, 2006) Tyto
nasledky vyplyvaji z disledk strategii preZiti, a proto jsme zvolili kategorii zaclenéni do
spolecnosti. Diisledkem strategie pfeziti muize, ale také nemusi byt pravé zminovany névrat

do majoritni spole¢nosti.
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10 ZAVERECNA INTEGRACE DAT

24

vyuzivame selektivniho kodovani. Toto kodovani vyuzivd zakladu vytvoieného
z ptedchoziho axidlniho kdédovani. Cilem selektivniho kédovani je zvolit centralni kategorii.

(Miovsky, 2006)

Zvolit tuto kategorii nebylo jednoduché. Po neustdlém vraceni se k ptibéhtim participantd,
premysleni o paradigmatickém modelu a odpovidani na otazky, které maji pomoci k nalezeni
centralni kategorie se zacala jedna kategorie objevovat vice nez jiné. Touto kategorii je
samotné ,,pieZiti“. Utastnici vyzkumu vyuzivali riznych strategii za Gdelem pieziti. Od
vyptavani jidla od kolemjdoucich, ptes hledani nejlepsiho tkrytu pro spanek, vzdy bylo
cilem pftezit dalsi den. Jejich motivaci pfekondvat nastrazené prekazky jako neptizen pocasi,
zdravotni komplikace, konflikty a finan¢ni problémy, byla touha dal zit. Pomoc a podporu
u znamych a v socidlnich zafizenich pro lidi bez pfisttesi vyhledali kviili uvédomeéni si, ze
vysledkem riskantniho zptisobu Zivota je smrt. P3 tekl: ,.Jsem si potom uvédomil, zZe to tak
dal nemuzu prezit, Ze s tim musim prestat, néco udélat. “ Velka vétSina jednéani participantii
se odviji od touhy dal zit — ptezit. I v posledni kategorii mizeme vidét, Ze participanti by se
radi zaclenili zpét do spolecnosti, kvili lepSimu zivotu bez zvyseného rizika. VSech pét

kategorii se potyka s otazkou pteziti.
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11 SHRNUTI VYSLEDKU A DISKUZE VYZKUMNYCH SETRENI

Tato Cast bakalatské prace je vénovana samotnym vysledklim tohoto kvalitativniho Setfeni.
Vysledkti jsme dosahli pomoci polostrukturovanych rozhovorti vedenych s ucastniky
vyzkumu a metodé zkoumani pomoci zakotvené teorie s otevienym, axialnim a selektivnim
kédovanim. Je potieba zminit, Ze vysledky prace nelze generalizovat, protoze vystupy prace

se daji vztahnout pouze k participantim i¢astnicim se tohoto vyzkumu.

Prezentaci vysledki zatneme zodpovézenim hlavni vyzkumné otazky: Jaké strategie

vyuzivaji lidé bez pristieSi pro preziti a reSeni bezdomovectvi?

Ze ziskanych dat, které jsme v tomto kvalitativnim vyzkumu sesbirali mtizeme usoudit, ze
tyto strategie jsou individudlni zalezitosti. Je ovSem né¢kolik prvki, které se shoduji.
Z naseho zkoumani bych rozd¢lil strategie pieziti a feSeni bezdomovectvi do dvou kategorii,
a to pasivni a aktivni strategie. Pasivni feSeni je vétSinou prvni fazi feSeni bezdomovectvi.
Tato faze je spiSe utékem od problémi, pokusy na problémy zapomenout, ¢i je ignorovat.
Lidé pasivné feSici svou nepfiznivou situaci upadaji do nadmérné konzumace alkoholu a
navykovych latek. Tato rizikova aktivita jim pomahd utéct z reality a vytésnit doléhajici
problémy. Ty se ovSem stale hromadi a jedinec se dostava do nepiijemného kolotoce. Po
vystiizlivéni totiz nastava uvédoméni, ze problémi je jesté vice, a proto prichazi opét utck
z reality. Do pasivnich strategii pteziti fadime 1 bezdiivodné traveni ¢asu poflakovanim a nic
nedélanim. Tato faze miZe trvat nc¢kolik mésicii 1 let. Dalsi kategorii je aktivni feSeni
problémi. To je doprovdzeno motivaci fesit svou nepiiznivou situaci a obsahuje boj proti
zavislostem, vyhledani pomoci a aktivni spolutcast na feSeni svych problémt. Mezi aktivni
strategie mizeme zafadit i snahu nalézt zbytky jidla, snahu vyd¢lat si penize prodejem
sbérného materidlu, nebo Ucasti na brigddach. DalSim duleZitym krokem aktivnich strategii
preziti je kompletni zabezpeceni potifeb a budovani zdravych navykl. Je dilezité si
uvédomit, Ze lidé bez pfistfesi nemusi zazit pouze jednu z téchto kategorii. V ptipadé
participantll vybranych pro tuto praci, vSichni zazili 1 pasivni, 1 aktivni strategii feSeni

problému bezdomovectvi.
Déle si odpovime i na dil¢i vyzkumné otazky.
Jakym zpuisobem lidé bez pristiesi zajiSt’uji naplnéni zakladnich lidskych potieb?

Je potfeba zminit, Ze tento vyzkum se zajimal pouze potiebami fyziologickymi — vrozenymi.

Nezahrnujeme zde potieby psychologické.
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Potiebu spanku ftesi lidé bez pfistieSi hledanim vhodného tukrytu, ve kterém relativné
bezpecné preckaji noc. Nejvetsi potize prichdzeji v zime, kdy najit teplé a bezpe¢né misto
neni jednoduché. V zimé& mezi vyuzivana mista pro spanek patii nejcastéji vnitini prostory
vefejnych budov, vybydlené stavby, anebo mista disponujici horkym vodovodnim potrubim,
¢1 vyvodem horkého vzduchu ze vzduchotechniky budov. V teplych mésicich se lidé bez
pristtesi presouvaji do parkl, pod mosty, nebo v pfipadé¢ samotaiské povahy za mésto do
lestit a méné frekventovanych mist. Dale vyuzivaji altanki, zastdvek méstské hromadné
dopravy, ¢i noclehéaren. Pfi srovnani naSich vysledku s jinou literaturou zjistime, ze zde se
vysledné zjisténi zcela shoduje. Lidé bez pristiesi hledaji ukryty ve vnitinich prostorach
vetejnych budov, parkl, nebo pod mosty. (Marek, 2012)

wewr o

Potieba piijimani vody a potravy je feSena také riiznymi zpisoby. Nejcastéj$im zplisobem
je hledani zbytki potravy. Lidé bez pfistfesi prohledavaji kontejnery, nejvice jidla nachazi u
restauraCnich zafizeni a za supermarkety. Dal§im zplUsobem je koupé jidla za penize
vydélané na brigadach, nebo za penize, které dostali od kolemjdoucich. Casto potravu ziskaji
od lidi, kterym je jejich neptizniva situace lito. Vysledky vyzkumného Setieni se zde plné
shoduji s vétsSinou autort. Napiiklad o prohledavani kontejnerti a nachazeni zbytkt jidla

v popelnicich se zminuje Marek. (Marek, 2012)

Potfeba vyluCovani a vyméSovani je u téchto osob provadéna v kefich, na vetejnych

zachodech, v lesich a na odlehlych mistech mésta.

Fyzicka aktivita je stejné potiebnd, jako vSechny ostatni potteby. Proto i tato potieba byla
soucasti tohoto vyzkumu. Lidé bez pfistieSi ve svém volném case chodi po méste,
prohledéavaji popelnice a obchazeji mista s velkou pravdépodobnosti ziskani financi ¢i jidla

od kolemjdoucich. N¢kteti dokonce cilené chodi na prochazky, ¢imz se zabavi 1 na cely den.
Jakou strategii se lidé bez pristiesi snazi vratit do majoritni spolecnosti?

Strategie pro navrat do spole¢nosti se liSi podle problému daného ¢lov€ka. Prvnim krokem
vSech lidi bez pfistfesi je bod, ve kterém si uvédomi, Ze Zit v majoritni spolecnosti je cestou
k lepSimu zplsobu zZivota. Poté tito lidé zacinaji aktivné feSit své problémy. Ve vétSing
ptipadi to nezvladnou sami, proto museji vyhledat osobu blizkou, nebo odbornika, ktery jim
s nakumulovanymi problémy pomize. Tito lidé ¢asto vyuZzivaji socidlnich pracovniki
v zafizenich pro lidi bez piistiesi. Dulezitym aspektem procesu zaclenéni je ville jedinct

meénit véci. Velkym tUspéchem je skoncovani se zavislostmi. Poté si tito lidé, vétSinou za
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pomoci socialnich pracovniki, hledaji praci a prechodné bydleni. Nejvétsim tuspéchem je

celkové osamostatnéni daného jedince. Tento proces zaclenéni trvé i nékolik let.

Dle Kellera se 1idé bez pristiesi ¢asem rozdéli do dvou skupin. Prvni skupinou jsou lidé,
ktefi se nesmifi s Zivotem na okraji spolecnosti a pokusi se o navrat. Druhou skupinou jsou
jedinci, ktefi se s zivotem mimo spoleCnost smifi, a navzdy zlstanou Zzit na okraji

spolecnosti. (Keller, 2013) VSichni participanti vyzkumu se fadi do prvni skupiny.
Jaké zpusoby podpory lidé bez pristiesi vyuzivaji?

Lidé bez pfistiesi vyuzivaji podpory, kterou jsme rozd¢lili na dvé kategorie. Prvni je podpora
blizkych osob. Zde tyto osoby vyuzivaji pomoci blizkych, kterd zahrnuje materidlni, finan¢ni
1 potravinovou pomoc. Ne vzdy se vSak ¢lovek v tisni mé na koho obratit. Proto je mnohem
Cast¢jSi druha kategorie — socidlni sluzby zamétené na lidi bez piistiesi. Tyto osoby mohou
vyuzivaji sluzeb terénnich pracovnikti. Ti jim casto nosi jidlo a fe$i s nimi jejich situaci
pfimo v terénu. VéEtSinou tyto lidi nasméfuji na dal$i moznou pomoc v podobé denniho
centra. Zde se lidé bez pfistfesi mohou opfit o persondl, ktery jim pomtize uvafit, vyprat
Spinavé obleceni, mohou zde provést osobni hygienu a najit feseni pro své problémy. Velice
vyuzivanym zpisobem podpory, hlavné v zimnich meésicich, je noclehdrna pro lidi bez
pristtesi. Zde mohou tito lidé piespat v teplém a bezpecném prostiedi. DalsSim zafizenim, ve
kterém mohou najit pfechodné bydleni jsou azylové domy a méstské byty. I zde mohou lidé
bez pftistfesi vyuzit potravinové pomoci a dalSich sluzeb, napf. socidlniho poradenstvi.
V publikaci od Bartdka se potvrzuje, Ze lidé bez pftistiesi této pomoci vyuzivaji. (Bartak,

2004)

Vysledky této oblasti se shoduji i s tvrzenim Kralové. I ona uvadi, Ze osoby Casto vyuzivaji

terénnich pracovniki a dalSich pracovnikti v socidlnich sluzbach. (Kralova, 2007)
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ZAVER
Tato bakalafskd prace se zabyvala strategiemi pteziti a plany pro ndvrat do vétSinové

spolecnosti lidi bez pfistiesi. Toto téma bylo zkoumano z diivodu aktualnosti problému

bezdomovectvi a komplikovanosti samotného navratu téchto lidi do spole¢nosti.

V teoretické casti jsme se zabyvali teoretickymi zaklady, které se tykaji problému
bezdomovectvi. Tyto informace méli za ukol uvést nas do problematiky bezdomovectvi a
zékladné nas stimto fenoménem seznamit. Probrali jsme vymezeni bezdomovectvi,
definice a typologie bezdomovectvi. Dalsi dulezitou kapitolou byly ptiCiny, které vedou lidi
k bezdomovectvi a také prevence, které pred upadnutim do tohoto problému chrani. Zaméftili
jsme se na to, do jakych kategorii se lidé bez pfistiesi rozd€luji, jak ziji, jakym zpiisobem
zajiStuji své zakladni Zivotni potieby a jak prezivaji. Seznadmili jsme se s moZnostmi pomoci,
které tito jedinci mohou vyuzivat. Porozuméni témto teoretickym informacim bylo dilezité

pro absolutni pochopeni vyzkumu, kterym jsme se zabyvali v ¢asti praktické.

Praktickd cast této bakalafské prace se zabyvala kvalitativnim vyzkumem, ktery byl
provadén s participanty, ktefi pfisli o bydleni. Cilem prace bylo odhalit pfistupy a strategie,
které lidé bez piistieSi vyuzivaji pro pteziti. Tyto strategie jsme odhalili z provedeného
vyzkumu a rozd¢lili na pasivni a aktivni strategie preziti. Dale jsme urcili, v jakych situacich
jsou jaké strategie pouzivany. Zkoumali jsme také taktiky k zajisténi zakladnich potieb lidi
bez pfiistiesi. Z vyzkumu jsme se dozvédéli, Ze zaopatiit tyto zakladni potieby neni
jednoduché a piistupy téchto lidi k feSeni tohoto problému se 1isi. Ne méné dulezitym cilem
prace bylo zjistit, jaké plany a taktiky lidé bez pfistiesi vyuzivaji k navratu do majoritni
spolecnosti. I na tuto otazku jsme dokézali pomoci vysledki z provadéného vyzkumu
odpovédét. Dilezitym zjisténim v této oblasti bylo, ze tito lidé ¢asto potiebuji vyhledat
pomoc, protoze sami to ve vét§ing piripadi nezvlddnou. Zabyvali jsme se vylou¢enim ve
spojitosti s absenci bydleni a také chovadnim téchto lidi v krizovych situacich.
Z uskute¢nénych rozhovorti nam vyplynulo pét zakladnich kategorii tykajicich se nasich cili
prace. Jednd se o kategorie diivod ztraty bydleni, strategie pieziti, pfekazky, podpora a
zaclenéni do spolecnosti. Z vyzkumu se také dozvidame, ze snahy o vytvofeni strategii a
taktik k preziti jsou motivovany samotnou touhou preZziti jedince. Poukazali jsme na
piekazky, které lidem bez pfistiesi zt€zuji cestu k lepSimu zivotu. Téchto tézkosti se v Zivoté
na ulici objevuje velké mnoZzstvi a neni jednoduché se s nimi vypotfadat. Také jsme zjistili,

jakych sluzeb tito lidé vyuzivaji a jak jim tyto sluzby pomahaji v navratu do spolecnosti.
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Cile této prace byly naplnény a véfim, ze mohou pomoci pii snaze porozumét zivotu lidi,
kteti ptisli o bydleni. V této praci se nam podafilo odhalit strategie pieziti lidi bez piistiesi a
mohli jsme 1épe pochopit plany a taktiky, které vyuzivaji k navratu do spolecnosti. Zjistili

jsme také, jakymi zptsoby fesi tito jedinci problém bezdomovectvi.
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