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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace je zaméfend na Cloveka s mentdlnim handicapem, zaméstnani a jeho
vyznam pro dal$i osobni oblasti v zivoté. Teoreticka ¢ast je slozena ze dvou kapitol. V prvni
se budeme vénovat vymezeni pojmu mentalniho postizeni a také moznostmi, kde a za jakych
podminek mohou najit pracovni uplatnéni lidi s mentdlnim handicapem. Podrobnéji
si vymezime termin socidlni podnikani. Druhd cast se vénuje zivotnim oblastem, kam
zafadime volnocCasové aktivity. V praktické casti kvalitativniho vyzkumu se pomoci
rozhovoru zamétime, jaky vliv ma zaméstnani pro dalsi oblasti Zivota mentalné postizené¢ho

¢lovéka.

Kli¢ova slova: ¢lov€k s mentadlnim handicapem, zaméstnavani, kvalita Zivota, volny ¢as

ABSTRACT

This bachelor's thesis is focused on people with a learning disability, their employment and
its importance to other personal areas of their life. The theoretical part consists of two
chapters. In the first one we will discuss the definition of the term intellectual disability
and also the possibilities where and under what conditions people with intellectual
disabilities can find employment. We will define the term social entrepreneurship in more
detail. The second part is devoted to life domains, where we will include leisure activities.
In the practical part of the qualitative research, we will use an interview to explore how

employment affects other areas of the life of a mentally disabled person.

Keywords: person with intellectual disabilities, employment, quality of life, leisure time
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UvVOD

Zaméstnavani lidi s mentalnim handicapem vnimam jako vyznamny prostiedek pro jejich
komunikaci se spole¢nosti. Mit moznost pracovat je vyznamna cast zivotti nas vSech. Jelikoz
se pohybuji v prostiedi mentalné postizenych lidi, rozhodla jsem se prave pro toto téma.
Spojila jsem dohromady ¢lovéka s mentalnim handicapem, praci a jeji vyznam a pfinos.
A tak téma nese nazev: Vyznam zaméstnavani lidi s mentalnim handicapem pro dalsi
oblasti jejich zivota. Cilem prace je seznamit Ctenaie se zkuSenosti lidi s mentalnim
postizenim. Co jim zaméstnani pfinasi, ¢im jsou vyznamni pro spolecnost, jestli pocit'uji
uplatnitelnost a jaké dalsi oblasti v jejich Zivoté ovliviiuje. Prace je rozdélena na dvé ¢asti
teoretickou a praktickou c¢ast.

Teoretickou ¢ast si rozdélime na dveé Casti. Prvni ¢ast se bude zabyvat mentalnim postizenim
a uskalimi spojenymi se zaméstnavanim lidi s postizenim. Pfi definovani mentalniho
postizeni se zaméfime na divod a ptivod tohoto handicapu. To ndm pfinese pochopeni
a nadhled pro dalsi ¢asti vyzkumu. Zminime se také o vzdélavani déti a osob s mentalnim
postizenim, jaké maji moznosti a také jak jsou pfijimani spolecnosti v Ceské republice.
V druhé ¢asti prvotni teorie si fekneme, co pfindsi zaméstnani mentalné postiZenym, a taky
co muze prinést i zaméstnavatelim, ktefi vytvaii chranéné pracovni misto. Zminime
se o pracovnim asistentovi, diky kterému ma zamé&stnanec vhodné vytvorené podminky
pro praci. Druhé ¢ast teorie se zabyva kvalitou Zivota. Tu si definujeme a charakterizujeme
v obecném méfitku. Nakonec se zminime o volném casu, pohybovych aktivitach a Zivotnim
stylu.

Vzhledem k osobnim zkuSenostem s praci s lidmi s mentalnim postizenim jsem se rozhodla
v praktické casti vyzkum provadét kvalitativné pomoci IPA analyzy. Interpretativni
fenomenologicka analyza bude zpracovana pomoci strukturovanych rozhovort, ke kterym
si vyberu tfi respondenty. Tato metoda je zaméfena na zkuSenost respondenta,
interpretovanou vyzkumnikem. Je potieba si zachovat dostate¢ny nadhled a neutralitu vici
tématu, aby nedochdzelo ke zkreslovani informaci. I kdyZ bude metoda vypracovéana
na kazdy rozhovor zvlast, nakonec spole¢na témata vznikla z pribéhu analyzy budou
prezentovana jako vysledek vyzkumné otazky.

Zaméstnavani lidi s handicapem vnimam jako proces integrace. Neustdle se setkavam
s novymi lidmi s postizenim, kteti nastupuji do prace poprvé. Kdyz si uvédomim ten posun,
nejen jak pracovali, ale 1 komunikaci a naplnéni, a pak v porovnani po nékolikaleté

zkusenosti daného jedince, piijde mi to az neuvéfitelné, jaky ptinos zaméstnani ptinasi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAMESTNAVANI LIDI S MENTALNIM POSTIZENIM

V poslednich padesati letech prosly socidlni sluzby a sluzby zaméstnanosti velkymi
zménami. Demokraticky stat se snazi zabranit socialnimu vylouceni rtiznych zranitelnych

skupin obyvatelstva, a to pfedevsim ve sféte Zivota ve spolecnosti (Dolezel, Vitkova, 2007).

1.1 Charakteristika mentalniho postiZeni

Mentélni postizeni, nebo mentalni handicap a dfive také mentalni retardace. MatouSek
(2008) ve svém slovniku popisuje mentalni postizeni jako vrozené a trvalé. VétSinou
projevujici se nizkou Grovnim rozumovych schopnosti, slabou kontrolou emocionality,
vysokou potiebou pfijeti a porozuméni, nizkou schopnosti odhadovat rdmec vlastnich
moznosti, vysokou mirou ovlivnitelnosti cizimi nazory, nizkou schopnosti komunika¢nim
dovednostem a dal$imi ptiznaky. Tyto pfiznaky pak mohou zaviset na hloubce a rozsahu

mentalniho postizeni (Matousek, 2008).

Mentélni postizeni vznika souinnosti vice faktori. Mezi nejcastéjsi uvadéné klasifikace
etiologickych faktort je uvadéna klasifikace podle Penrose. Ty se déli na endogenni neboli
genetické a dédicné. Mezi tyto faktory patii pfiiny dadvné tzv. zplisobené mutaci
jiz v zérode¢nych bunikach a Cerstvé neboli také spontanni mutace. Dale se déli faktory
na exogenni pficiny, které vznikly vlivem prostiedi. Z hlediska ¢asového faktoru postizeni
muzeme rozdélit na prenatdlni, perinatalni a postnatalni. V tomto piipad€ jde o poskozeni

oplozeného vajicka, intrauterinni infekce, Spatnou vyzivu, abnormalni porod nebo nemoci

a urazy v détstvi (Vitkova, 2004).

V soucasné dobé se pouziva Clenéni podle Svétové zdravotnické organizace (WHO)
s platnosti od 1. 1. 1993. Mentalni postizeni patfici do oboru psychiatrie se oznacuje
pismenkem F a oddil F70 — F79 se cely vénuje pravé mentalnimu postizeni. Toto ¢lenéni
nam popisuje lehkou, stiedné té€Zkou a t€zkou mentalni retardaci. Dale popisuje hlubokou
mentélni retardaci, jinou mentélni retardaci, kterou nelze ptimo urcit naptiklad pro poruchy
chovani nebo autismus a nespecifikovanou mentélni retardaci, ktera ma nedostate¢né znaky

a nelze ji presné zatadit (Vitkova, 2004).
V této praci si popiSeme stupenn lehkého a stiedné tézkého mentalniho postizeni, kratce
se zminime o té¢Zkém mentalnim postiZeni.

Lehké mentalni postizeni, F70 — osoba s timto stupném postizeni dosahuje 1Q 50-69.

Dosahne schopnosti uzivat fe€¢ za ucelem konverzace v kazdodennim zivoté. Clovek
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s lehkym mentalnim postizenim Casto dosdhne Uplné nezéavislosti v osobni péci, praktickych
a domécim dovednostem i kdyz trva delsi dobu si je osvojit. VEétsSina osob v horni hranici
lehkého stupné mentalniho postizeni Ize zameéstnat praci, kterd vyzaduje spise praktické
nez teoretické schopnosti. VSechno se ovSem odviji od skutecnosti, jestli je osoba emocné
a socialn¢ zrala a jestli to dovoli jeho celkovy zdravotni stav, protoZe tyto osoby casto trpi

kombinovanym télesnym postizenim, nebo epilepsii.

Stredné tezké mentalni postizeni, F'71 — osoba s timto stupném postizeni dosahuje 1Q 35-49.
V tomto stupni postizeni je vyrazn¢ opozdén rozvoj chapani a komunikac¢nich dovednosti.
Vyrazné omezena je i schopnost sebeobsluhy a slabé jsou 1 motorické dovednosti. Osoby
s timto stupném postizeni jsou schopny vykonavat jednoduchou, jasné strukturovanou
manudlni praci pod odbornym dohledem jiného pracovnika. Tento stupen postizeni je Castéji

doprovézen télesnym, nebo neurologickym postizenim.

Tezke mentalni postizeni, F'72 — osoba s timto stupném postizeni dosahuje 1Q 20-34. Vétsina
osob stimto stupném postizeni trpi znaénym stupném poruchy motoriky a jinymi
nedostatky, které ukazuji na poskozeni ¢i vadny vyvoj Gstfedniho nervového systému

(Svarcova, 2000).
Vztah spole¢nosti v CR k osobam s mentilnim postiZenim

V historii se zaznamenala tfi charakteristicka obdobi, kterd svym zpisobem zajistovala
Zivotni podminky lidem s mentalnim postiZzenim. Jedna se o obdobi represivni, kdy mentalné
postiZeni byli separovani do Ustrani. Ddle s ptichodem kiestanstvi a hldsdnim miluj blizniho
svého obdobi charitativni az po obdobi humanitni péce, kde se k postizenym hledala lidskost.
Lidé se snazili postizené spi§ zaméstnat, nez aby jim davali néco zadarmo. Zacali

je také rehabilitovat, aby je zacClenili k praci a spolecenskému Zivotu.

Vitkova ve své publikaci (2004, 305-306 s.) uvadi deklaraci ,, Tvoje pravo*, z roku 1997

vydané Sdruzenim pro pomoc mentalné postizenym v Ceské republice:
- Mentalné postizeny clovek ma mit co nejvice stejnych prav jako ostatni lideé.

- MP clovek ma pravo na zdravotni péci a dalsi vhodnou lékarskou cinnost, na vyuku,

vychovu a vedeni, které mu pomohou co nejvice rozvinout jeho schopnosti.

- MP clovek ma pravo na slusnou Zivotni uroven, dostatecny prijem penéz. Ma pravo

pracovat podle svych mozZnosti nebo byt jinak uZitecny.
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- Pokud to podminky dovoluji, ma MP pravo zZit se svou rodinou a ucastnit
se spolecenského zivota. Proto by jeho rodina méla dostavat pomoc. Kdyz je nutné,
aby zil v ustavu, ma byt prostiedi a zpiisob Zivota co nejvice podobny normalnimu

Zivotu.

- MP c¢lovek ma pravo na odbornika, ktery bude podle potieby chranit jeho spokojeny
Zivot, prava a zajmy (Vitkova, 2004).

1.2 Vzdélavani osob s mentalnim postiZenim

V Ceské republice existuje celé sit’ specialnich 8kol a specialnich 8kolskych zatizeni, které
jsou urceny pro déti a zaky s mentalnim postizenim. Vyuzivat mizou specidlni matetské
Skoly, zékladni Skoly, zdkladni Skoly specialni, praktickou Skolu nebo odborné ucilisté. Cely
tento systém je fizen zdkonem 561/2004 Sb. o pfedSkolnim, zdkladnim, stfednim, vyS$Sim
odborném a jiném vzdélavani. Pfijmout déti s mentalnim postizenim mizou rizné matetské,
zakladni 1 stiedni Skoly a vyuzivat mohou také Skolni druziny, Skolni kluby, internaty
1 domovy mladeze. Rodi¢iim a opatrovnikiim téchto déti pak mlze poskytnout poradenské

sluzby, v této oblasti, specidlné-pedagogické centrum (Valenta, Michalik, Lec¢bych, 2018).

Materska skola specidlni funguje jako bézné predskolni zatizeni, avSak kromé formativni
a informativni funkce, plni jes$t¢ funkci diagnostickou, reedukacni, kompenzacni,
rehabilitacni, terapeuticko-formativni a respitni. Funkce diagnostickd se zamétuje hlavné
na dalsi instituciondlni péci o dité. Funkce reedukacni se zabyva rozvojem postizenych
funkei s diirazem na kognitivni procesy. Kompenzacéni funkce pak naopak pomaha rozvijet
nepostizené napiiklad motorické funkce. Rehabilitani a terapeuticko-formativni funkci
se rozumi 1é¢ebné vychovnou a respitni funkce se zameétuje na tlevu rodi¢lim starajicim se
o mentaln& postizené dité. Téchto zafizeni v Ceské republice existuje okolo Sesti desitek

(Valenta, Michalik, Lecbych, 2018).

Zakladni skola pro deéti s mentdlnim postizenim je ziizena podle § 16 Skolského zakona.
Diive to byla zvlastni Skola, pozdé&ji se ji fikalo zakladni Skola prakticka. Stejné jako
matefskd Skola specialni se odliSuje pouzitim specidlné-pedagogickych prostredkil
a organiza¢nimi formami vzdélavani. Pravé pro zakladni Skoly tohoto typu je zpracovan
Ramcovy vzdélavaci program pro vzdélavani zakt v zakladni $kole specialni (RVP ZZS),
ktery se déli na: dil I.: Vzdélavani zéka se stiedné tézkym mentalnim postizenim a dil IL.:
Vzdélavani zaki s tézkym mentalnim postizenim a soub&znym postizenim vice vadami.

Tento typ specialni zakladni Skoly pak vychazi ze standardt Evropské agentury pro specialni
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vzdelavani a je ¢asto vybaven cviénymi byty, kuchynémi, zahradami a riznymi typy dilen
jako jsou dievodilny, kovodilny, keramické nebo textilni dilny. Hlavni divod je pravé
pro praktickou pfipravu zaku, akademicka ¢ast vzdélavani je poddvana v mensim métitku
neZ na b&znych zakladnich $kolach. Zak maze studovat maximalné do svych sedmnécti let
a projit 9 ro¢nik. Hodnoceni vysledkti zdka na vysvédceni se uvadi bud’ klasifika¢nim
stupném, slovnim hodnocenim nebo kombinaci obou. Pii pfedmétech, které jsou specidlné
pedagogické, jako naptiklad znakovy jazyk a prostorova orientace se zaci hodnoti pouze
slovné. Diky absolvovani zékladniho vzdélavani by mél zak ziskat tyto kompetence: k ucenti,
k feSeni problémt, komunikativni, socialni a personalni, obcanské a pracovni (Valenta,

Michalik, Le¢bych, 2018).

Praktické skoly pak vyuziji osoby s lehkym mentalnim postiZzenim, které ukoncily vzdélani
na specidlni zékladni Skole. Dfive byla praktickd Skola urcend jen pro divky, kde se ucily
rodinné dovednosti, ale v sou¢asnosti p¥ijimaji i chlapce. Zaci zde trénuji rizné domaci
a rukod¢€Iné prace, také pripravu pokrmil a dale si prohlubuji vzdélani ve vSeobecnych
predmétech. Zaci, ktefi bez problému prosli zakladni $kolou se mohou piihlasit pouze
na jednoletou pfipravu. Pfedevsim se pfipravuji na praci v chranénych pracovistich, na rizné

pomocné¢ a uklidové ¢innosti.

Odborné ucilisté a stredni odborné uciliste zékovi, ktery ispesné¢ absolvoval zakladni §kolu
zfizené pro zZaky slehkym mentalnim postizenim, poskytne po UspéSném vystudovani
uc¢ebniho oboru vyucéni list. Je mnoho riznych obori, které odborné ucilisté nabizeji.
Patfi mezi n€ naptiklad kucharské prace, prodavacské prace, farmarské prace, zednické

prace nebo zamecnickée prace (Valenta, Michalik, Lec¢bych, 2018).

Ptechod osob s mentalnim postizenim ze Skoly do profesniho Zivota sebou nese spoustu
otazek. Nejde pouze o vstup do pracovniho svéta, tento krok nese vyznam dalSiho
vzdelavani. Zejména pii utvafeni svého bydleni, nebo pii otazkach napliovani volného ¢asu.
Tim pak integraci do zaméstnani ziskdva vysokou miru kvalitniho Zivota (Dolezel,

Vitkov4,2007).

1.3 Zaméstnavani osob s mentalnim postiZenim

Dolezel a Vitkova (2007, 14-15 s.) ve své publikaci uvadi, proc€ je prace dilezitou soucasti
lidského Zivota. Vyznam préce je urcujici, nebot’ poskytuje finan¢ni nezavislost a tim 1 vyssi
zivotni standard. Pozitivné ovliviiuje pfijeti sebe sama. Je-li clovek zaméstnan, neni nucen

7it zivot podle nékoho jiného. Clovek s postizenim, ktery je zaméstnany pozitivné ovliviiuje
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pohled spolecnosti k lidem s postizenim obecné. Zaméstnani v integrovaném prostiedi
vytvaii a rozviji socidlni interakce. Déle rozviji uc¢eni a kompetence a ¢lovek se citi platny

ve spolecnosti (Dolezel, Vitkova 2007).
Podporované zaméstnavani

Je nezbytny predpoklad pro uspéSnou integraci cCloveéka s mentalnim postizenim
do pracovniho proudu. Podporu mize vyuzit bud’ ze strany sluzeb nebo jinych vzdélavacich
institucich, ve kterych maji diavéru. Jde o princip, podle kterého pracovni asistent,
zaméstnanci poskytuje zacvik, ale taky pfizpisobi ostatni podminky, dovednosti
s pozadavky zaméstnavatele. Cernd, Strnadova a Sigka (2015, 109 s.) uvadi tuto definici

podporovaného zaméstnavani:
- Jde o smysluplnou, placenou a konkurenceschopnou praci.
- Pracovni napln je sestavena z pomocnych, nekvalifikovanych cinnosti.

- Clovék s postizenim pracuje na bézném pracovisti a je v kontaktu se spolupracovniky

bez postizeni.

- Pro pracovnika je ze strany zprostredkovatelské agentury zajistena dlouhodobad
podpora, nejcastéji jde o pracovni asistenci a prubezné sledovani pracovniho

poméru (Cerna, Strnadova, Siska, 2015).

Pracovni asistent je schopen identifikovat schopnosti a dovednosti zaméstnance. Také jeho
zajmy sohledem na pracovni prostiedi, které bude zaméstnanci nejvhodnéjsi. Dale
je schopen vyjednavat o pracovnim misté¢ zaméstnance. Pti adaptaci zaméestnance hodnoti
a kontroluje strukturu pracovniho zacviku. S pokrokem zaméstnance pak opousti
od poskytované podpory. Zprosttedkovava komunikaci mezi zaméstnancem,
zaméstnavatelem a kolegy na pracovisti, popiipadé spolupracovniky. Nevyhodou
pracovniho asistenta je, Ze jeho spoleénost potvrzuje klientovu vyjimeénost (Cerna,

Strnadova, Siska, 2015).
Chranéné pracovni misto

Toto misto vytvaii zaméstnavatelé, ktefi zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim
a diky tomu mohou pokryt naklady na toto misto pfispévkem. Chranéné pracovni misto musi
splnit podminky podle paragrafu 75 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti. Pracovni misto
je vytvotfené po pisemné dohod¢ s itadem prace a zaméstnavatel ho provozuje minimalné

2 roky. Mezi dal$i podminky patii to, ze zaméstnavatel nema zZadné nedoplatky vici statu,
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zdravotnim a socialnim institucim. O poskytnuti ptispévku zada zaméstnavatel itad prace.
Tato zadost obsahuje identifikani tdaje zaméstnavatele a misto s pfedmétem podnikéni.
Ptispévek se vztahuje naptiklad na mzdu zaméstnance, nebo na provozni ndklady spojené

s chranénym pracovnim mistem (Komendova, 2009).

1.4 Socialni podnikani

Socialni podnik z pravidla chce délat véci jinak, odrazi se to od poslani a hodnotového
zebticku zakladatelii. Podnikani je pak zdkladnim zdrojem finanénich prostfedkii. Zisk
samoziejme vraci zpét do podniku, nebo ho miize vénovat na spolecensky prospésné ucely.
Respektuje zajmy a potieby svych zaméstnancti a zpravidla zaméstnava lidi znevyhodnéné
na trhu prace. Je nezdvisly, spolupracuje a chovad se partnersky (Kurkova, Francova,

Bednarikova, 2015).

Slovo ,,podnikéni*“ mé pro neziskovy sektor zasadni vyznam. Nejdiive zminime rozliSeni
mezi hlavni a vedlejsi ¢innosti v neziskovém sektoru. Podle Vita (2015, 22 s.) je hlavni
¢innost takova, spliuje-li nasledujici podminky:

- Je vsouladu s poslanim organizace a predstavuje naplitovani tohoto poslani

a zarover.

- Je skutecné cinnosti hlavni — svou spotiebu materialnich a lidskych zdroju

organizace prevysuje pripadnou cinnost vedlejsi.

Ve chvili, kdy bude c¢innost vedlejs$i prevySovat nad Cinnosti hlavni, nelze organizaci
povazovat za organizaci plnici vetejné poslani, ale jako Cisté vydélecnou. V neziskovém
sektoru 1ze podnikéani pouzit pouze jako vedlejsi ¢innost (Vit, 2015).

Vit publikuje také definici podnikani podle NOZ v § odst. 1 takto: ,,Kdo samostatné
vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym
zpusobem se zamérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povaZovan se zietelem
k této cinnosti za podnikatele. “ Pti posuzovani zisku se vénujeme kazdé Cinnosti zvlast
a musi byt jednoznacné, zda ho neziskova organizace reinvestovala zpét do ¢innosti, coZ je
pro neziskové organizace povinné (Vit, 2015).

Socidlni podnik miZe mit rliznou pravni formu, pfi vzniku nového by si zakladatelé méli
objasnit vyhody a nevyhody. Casto se pouziva forma obecné prospéiné spoleénosti, ta se ale
od roku 2012 jako jedina nedé zalozit. Zalozit se mohou, spolky, ustavy, nadace, spole¢nost
s ru¢enim omezenym dokonce i OSVC miize fungovat na principu socialniho podniku

(Kurkova, Francova, Bednarikova, 2015).
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2 KVALITA ZIVOTA LIDi S MENTALNIM POSTIZENIM

, QoL je to, jak jedinec vnima své postaveni ve svéte, v kontextu kultury a hodnotovych

systemi, ve kterych Zije a ve vztahu k jeho cilum, ocekdavanim, Zivotnimu stylu a zajmim. “
- definice kvality zivota, uvetejnénd Svétovou zdravotnickou organizaci v roce 1994

Votava tvrdi, ze pojem kvalita Zivota (anglicky quality of life — QoL) vznikl jako argument
politikt, ktefi maji v ramci svého ptusobeni v imyslu zlepsit kvalitu zivota svymi zasahy
do spolec¢nosti. Jde také o cil terapeutické intervence v ramci 1écebné a ucelené rehabilitace
u lidi se zdravotnim postizenim. Jde o situace, kdy postizeni nelze zadnymi prostredky
odstranit. Pojmem kvality zivota se kromé rehabilitatnich pracovnikti zabyvaji

také sociologové, psychologové a filosofové (Votava, 2003,).

Kvalita zZivota pak miize byt hodnocena zriiznych objektivnich hledisek. Ty se urcuji
dle podminek ekonomickych, bytovych, informacnich a zdravotnich. Dilezité je i hledisko
subjektivni. Jde o hledisko, které urcuje, jak jedinec dané zivotni podminky vnima.
Abychom mohli zhodnotit kvalitu Zivota jako cil rehabilitace osob se zdravotnim
postiZzenim, musime ji analyzovat. Pro sledovani kvality zivota pouZivame ctyfi metodiky
sledovani: spontdnni oznamovani, aktivni dotazovani, psychometrické testy a nepiima
méfitka. Spontdnnim oznamovanim se rozumi vypoveéd’ €loveka, kterd je Casto nepiesna.
Aktivni dotazovani se provadi rozhovorem, nebo dotaznikem. Je to pomérné citliva metoda,
ktera je nepfesna na kvantifikaci a komparabilitu zmén kvality Zivota. Psychometrické testy
sleduji 1 jemné&jsi zmény kvality Zivota s vizualni, numerickou a verbalni skalou. Metodika
nepiimych méfitek se pak pouzivd u osob s omezenou schopnosti vyjadfovani, napiiklad

u osob s tézkym mentdlnim postizenim (Votava, 2003).
Volnocasové aktivity

Volny ¢as mizeme charakterizovat jako mozny opak povinnosti a prace. Je to Cas, kdy
reprodukujeme nase sily a energii. Doba, ve které si dobrovolné vybirdme €innosti, které nas
bavi a tim nam piindsi pocit uvolnéni a uspokojeni. Dvorackova a Holczerova ve své
publikaci (2013, 93 s.) uvadi, Ze pod tento pojem se bézné zahrnuji odpocinek, rekreace,
zdabava, zajmové cinnosti, zajmové vzdélavani, dobrovolnad spolecensky prospésna cinnost
i Casové ztraty s témito cinnostmi spojené. Mezi tyto Cinnosti pak nepatii Cinnosti, které maji
na starost zabezpecit biologickou potiebu Clovéka. Patfi sem napiiklad jidlo, spanek
a hygiena. Neplati to v ptipadé€, kdyz si nékdo vytvoii z ptipravy jidla konicek (Holczerova,

Dvotackova, 2013).
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V Ceské republice nabizi rtizné neziskové organizace, nadace nebo obdanska sdruzeni
smysluplné traveni volného Casu lidem s mentalnim handicapem. Vyskytuji se nejcastéji
ve veétsSich méstech, nebo v lokalitach, kde je vysoka koncentrace lidi s postizenim.
Je dulezité, aby volny cas travili mimo svoji komunitu, aby 1épe naplnovali integracni
vyznam volno¢asovych aktivit. Cas v komunité pak poslouzi k podpoie a piedavani
zkuSenosti. Navstévovani raznych spolecenskych nebo kulturnich akci, ma kladny vliv
na navazovani kontaktd a je zdrojem informaci. Casto zptisob traveni volného Gasu ¢lovéka
s mentalnim postizenim je odrazem zivota lidi v jeho spolecnosti a také spoluob¢anti. Tato
skute¢nost odpovida samoziejm¢ veéku, mentalni urovni a dal$im pozadavkim (Dolezel,

Vitkova, 2007).
Pohyhova aktivita

Sekot definuje (2015, 8 s.) pohybovou aktivitu, jako télesny pohyb vyzadujici vydej energie
a prinasejici pozitivni zdravotni ucinky. Tento vydej energie nemusi byt vysoky, zpravidla
postac¢i nizké nebo stfedné intenzivni usili naptiklad formou dopravy do prace, ¢innosti
na zahradg€, rizné aktivni domaci prace, nebo pouze nepouziti vytahu, ale jit pésky
po schodech. Pravidelnd pohybova aktivita je bezpochyby zdravi prospésnd. Napiiklad
doporuc¢eny minimalni pocet krokd je 10 000 denné. Je potieba, aby tato aktivita byla
planovana a kladla si za cil, zlepSeni fyzické kondice. Je mozné si pohybovou aktivitu

opakovang naplanovat riznym cvicenim jako je chtlize, cvi¢eni nebo plavani (Sekot, 2015).
Zivotni styl

U kazdého jedince se vyviji cely Zivot. V kazdé Zivotni etapé je pfizpisoben aktualni zivotni
situaci nebo socidlni pozici. Jde o Zivotni zplsob jedince v rizné vékové skupiné a generaci.
Zivotni styl se vytvaii v kazdé fazi Zivota a je tvofen podobou stylu odpovidajici socialni
pozici nebo zajmiim. Nejde pouze o nadstandartni aktivity ve volném case, ale napiiklad
1 zpliisob dopravy, traveni dovolené, nebo stolovani. Volnocasové aktivity jsou velmi
vyznamné pro déti ve véku 15 az 17 let, kdy je mohou spojovat s navazovanim kontakt
a rozvoji mezilidskych vztahi. K nejvyraznéjsi zméné Zivotniho stylu dochézi

se zam&stndnim a zalozenim rodiny (Holczerova, Dvotackova, 2013).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

19

II. PRAKTICKA CAST
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3 METODIKA VYZKUMNEHO SETRENI

Vzhledem k tématu bakalarské prace, je pro praktickou ¢ast zvolen vyzkum kvalitativni
s vyuzitim metody IPA. Tento vyzkum se vztahuje ke zkoumanym jeviim s potiebou
je popsat a odhalit jejich specifické rysy. Pii tomto druhu vyzkumu na rozdil
od kvantitativniho nezkoumame rozsahlé soubory jevil, ale pouze jednotlivé ptipady
podrobnéji. Ziskame tak moznost podrobného nahledu do vyzkumu s jedinci, zkoumat

je mizeme v jejich pfirozeném prostiedi a v pribéhu procesu (Priicha, 2014).

Kvalitativni vyzkum musi splnit urcita kritéria, podle kterych se pak stane hodnovérnym.
Existuji rGzné systémy, s riznymi kritérii, kterd zohlednuji rizné zvlastnosti kvalitativniho
vyzkumu. My si vyjmenujeme tfi nejCastéjSi kritéria a tim je reliabilita, validita
a zobecnitelnost. Reliabilita znamend jinym slovem spolehlivost, tim mame na mysli,
ze kdyz se vyzkum bude znovu opakovat ziskame stejné zavéry. Validita tento vyraz naopak
znamena pravdivost. Jde hlavné o nezaujatost vyzkumnika, aby ziskané informace, které
vidél nebo slySel nebyly zkreslené, ale byly faktické. Zobecnitelnost, neboli ptenositelnost,

ve které se jedna o vyuziti zdvérti metody pro jiny ptipad (Hendl, 2016).

Pti fenomenologickém vyzkumu se snaZime zaméfit na osobni zkuSenost. Vyzkumnik se ji
snazi popsat bez své osobni zaujatosti a predsudktl, které se snazi si pii vyzkumu uvédomit,
aby je mohl vyloucit. Hendl ve své publikaci uvadi, ze tato zkuSenost se miuze tykat
osamoceni, deprese, miize se tykat vztahu k jinému cloveku, nebo zkusenosti ¢lenstvi v néjaké

organizaci nebo skupiné (Hendl, 2016, 284 s.).

3.1 Vyzkumny problém

Zameéstnavani lidi s mentdlnim postizenim slouzi v dnesni dobé jako proces integrace
do spolecenského souziti. Jde o socializaci znevyhodnénych osob, formou pracovniho

procesu (DolezZel, Vitkova, 2007).

Praktickd cast této bakalédiské prace bude vénovana vyzkumu, ktery se pta: Jaky vyznam
ma zameéstnavani lidi s mentalnim handicapem pro dalsi oblasti jejich Zivota?

Mnoho lidi s mentalnim postiZenim ve svém Zivoté difive nenaSli pracovni uplatnéni,
to se ale ¢asem diky integraci v Ceské republice zménilo. Jak to, Ze nasli zaméstnani
a uplatnéni zménilo jejich zivot? Myslim si, Ze vysledky tohoto vyzkumu, nebudou pouze
uzitecné, ale pro zainteresované lidi o tuto oblast i velmi zajimavé. V teoretické Casti jsme

si vysvétlili veskeré pojmy, které se dané¢ho tématu tykaji, jako jsou napiiklad druhy
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mentalniho postizeni, jaké jsou moznosti kde mtizou lidé s mentalnim handicapem najit praci

a co ovliviiyje kvalitu zivota, a tak pijdeme rovnou do praktické ¢asti vyzkumu.

3.2 Vyzkumny cil a vyzkumna otazka

Cilem tohoto vyzkumu bude zkuSenost. ZkuSenost lidi s mentdlnim postizenim, co jim
zaméstnani pfinasi do zivota, ¢im jsou vyznamni pro spolecnost, jestli pocit'uji uplatnitelnost
a jaké dalsi oblasti v jejich zivoté zaméstnani ovliviiuje.

Smith, Flowers a Larkin (2009, In Rihagek, Cermak a Hytych, 2013 s. 12) tvrdi ze,
vyzkumna otazka v IPA se ptd, jak respondenti vnimaji urcitou situaci nebo zkusenost.
Hlavni vyzkumnou otazku, nevytvoiime studiem literatury, i kdyz nam literatura
v teoretické Casti pomohla objasnit spoustu dilezitych informaci ohledné tohoto tématu.
Pti formulaci vyzkumné otazky, musime predbézné pocitat s daty, které ndm mohou fict,
jak je respondent zapojen do svéta a jak mu rozumi. Otdzka by méla objevovat,
ne objasnovat. Vzhledem k principu metody IPA, by méla byt vyzkumnd otazka
formulovana oteviend, oviem nesmi byt piili§ Sirokd a ambiciézni (Rihadek, Cermak
a Hytych, 2013).

Pro respondenty byly pfedem pfipraveny polostrukturované otdzky. JelikoZ organizace,
kde jsme vyzkum provadéli vznikla az v roce 2012, vychazeli jsme z toho, Ze praci ziskali
az ve své dospélosti. Kdy je na ptipravu pro odchod do povolani ptipravovala socidlni sluzba
a neméli ptileZitost ze Skoly jit rovnou do zamé&stnani jako jini ob¢ané. Hlavni vyzkumnou
otazkou se tak stala formulace: Jakd je hlavni motivace pro lidi s mentalnim postizenim najit

si zaméstnani? Ostatni dilci otazky:

o Zjakeho diivodu chteji byt lidé s mentalnim handicapem zaméstnani? (finance,

smysluplnost, byt uzitecny, byt ve spolecnosti)

o Jaké citi zapory v zaméstnani? (malo penéz, nizkd motivace, kratky uvazek,

podcenovani okolim)
o Jaké citi klady v zaméstnani? (smysluplné traveni casu)

o Ktera z oblasti Zivota je pro cloveka s mentalnim handicapem nejvic diilezita?

(vztahy, kariéra, finance, volny cas)
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3.3 Vyzkumny vzorek

Vybér spravného vyzkumného vzorku zavisi na kvalité vyzkumu. V IPA metod¢ se pracuje
obvykle s niz§im poctem respondentti. Pfi vybéru je zasadni homogenita vzorku. Smith,
Flowers a Larkin (2009, In Riha¢ek, Cermak a Hytych, 2013, 13-14 s.) uvadéji, ze klicovym
pozadavkem ziistava, aby respondenti dobre reprezentovali dany fenomén (téma), ktery
nas zajima, coz klade narok na vyzkumnika, aby peclivé vybral takové participanty, kteri
Jsou nositeli daného jevu, ci jej ,, produkuji .

Vyzkumnym vzorkem v této bakalarské praci jsou tfi zaméstnanci integrovaného socialniho
podniku Nadé&je, otrokovickd o.p.s. Jednd se o dva muze a jednu zenu.
Tito respondenti jsou si blizci vékem, v rozpéti mezi 40-45 let, a také jsou to kolegové
na pobo¢ce v Uherském HradiSti. MuZi pracuji vétSinou v tymu na tklidu vefejného
prostranstvi, které probiha ve venkovnim prostfedi mésta. Zena pracuje v dilng,
kde se tiidi drobny elektroodpad, stfihaji kabely a vyrabi vyroéni prani. Ve vyzkumu nebudu
uvadeét jejich pravé jména, ale pouze vék. VSichni tfi respondenti maji diagnostikované lehké
mentalni postizeni a pobiraji invalidni dbichod. Bydli v Uherském HradiSti nebo
v Kunovicich pod zastitou socialni sluzby chranéného bydleni. Polostrukturované rozhovory

byly vytvofeny tak, aby se pfibliZili jazyku a porozuméni respondentt.

Charakteristika zaméstnavatele: Vyzkum probihal v integra¢nim sociadlnim podniku
nesouci nazev Nad¢je, otrokovicka o.p.s., ktery byl zaloZzen vroce 2012. Jednim
ze zakladatel je neziskovéa organizace NADEJE, ktera poskytuje po celé Ceské republice
registrované socialni sluzby. Na pobo¢ce v Uherském Hradisti pak jde o socialni sluzby
zaméfené pro lidi s mentdlnim postizenim. Jeden z hlavnich divoda zaloZeni socidlniho
podniku Nadégje, otrokovické o.p.s. byl proces integrace, svych uzivatelli socidlnich sluzeb,
na pracovni trh. Zaroven se diky spolupraci s méstem se podafilo zaméstnat 1 lidi, ktefi
nevyuzivali sluzeb NADEJE. Dnes ma organizace pies 50 zaméstnancii, ktefi maji
dlouhodobé placené pracovni uplatnéni v jednom nebo i ve vice provozil socidlniho podniku
Nadgje, otrokovické o.p.s. Mezi zaméstnanci nejsou pouze lidé s mentalnim postizenim,
ale 1 sjinym télesnym nebo duSevnim handicapem. Organizace plsobi v Otrokovicich,
v Uherském HradiSti a na Vsetin€. V Otrokovicich nabizi a uplatiluje pracovni mista
v gastro-provozu s nazvem Epes Rabes, jidlo, které pomdha, zaméifeném na catering,
ptipravu studené kuchyné a jednoduchého obcerstveni. Zakaznici si objednavaji cateringové

sluzby na meéstské akce, rodinné oslavy nebo na firemni Skoleni. Mezi dal$i provozy
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v Otrokovicich patii uklid vefejného prostranstvi, udrzba zelenych ploch a ¢isténi aredlu
u zdkaznika. Nové se v Otrokovicich od roku 2021 se také vénuje uklidu spolecnych prostor
v bytovych domech. V Uherském Hradisti se socialni podnik vénuje uklidu vetejného
prostranstvi, ve vybranych lokalitach, na zakdzku mésta. Dale je moznost pracovat v diln¢,
kde se ru¢né tfidi drobny elektroodpad, stiihaji kabely a doplitkové vyrabéji vyrocni préani.
V provozu na Vsetin€ se uz 5 let vénuji uklidu spolecnych prostor v bytovych domech.
V kazdém z provozii na praci dohlizi pracovni asistent, ktery mize pracovnikovi dopomahat,
ucit ho novym vécem a kontrolovat odvedenou praci. Zaméstnanci se tak uci vétsi sebejistote
a samostatnosti, privydélaji si financni prostfedky a jsou v kontaktu se spolecnosti.
Novi zaméstnanci, kteti se uchdzi o praci jsou vybirani podle svych schopnosti a dovednosti.
Casto to jsou lidé, ktefi prosli socialné terapeutickou dilnou v NADEIJI, kde se naugili
zakladnim pracovnim dovednostem. Jde napiiklad o chozeni do prace v ¢as, dodrzovani
prestavek, schopnosti vzit si dovolenou, omluvit se, ale také o motorické dovednosti a jiné.
Novou préci si chodi vyzkouset bud’ za doprovodu socidlniho pracovnika nebo na n¢j dohlizi
pracovni asistent v pfisluSném provozu. Na mzdy pracovnich asistentdl a lidi s mentalnim

handicapem, které organizace zaméstnava, pak ¢erpa dotace z Utadu prace (Nadgje, 2022).

JelikoZ organizace zamé&stnava vice jak 50 % osob se zdravotnim postizenim je organizace
uznana jako zaméstnavatel na chranéném trhu prace dle ustanoveni 78 zékona
o zaméstnanosti. Pfispévky organizace dostava na vynaloZené prostfedky nebo na mzdy
ve vysi 75 % skute¢né vynalozenych prostredkil (Pfispévek na podporu zaméstnavani OZP,

2022).

3.4 Metoda sbéru a tvorby dat

Polostrukturovany rozhovor je nejcastéji pouzivanou flexibilni metodou sbéru dat v IPA.
Tato metoda dava prostor respondentovi hovoftit o tématu, zaujat v ném sviij postoj a rozvijet
svoje mySlenky. Zaroven vyzkumnik sleduje, jestli rozhovor smétuje stale k tématu a miize

tuto skute¢nost ovlivnit (Rihagek, Cermék, Hytych, 2013).

Rozhovor probihal v mésici tnoru, po pracovni dobé zameéstnanct socidlniho podniku.
Doptedu ovSem neveédéli, na co se jich budu ptat, a tak rozhovor probihal spontanné,
bez pifedchozi piipravy. Pii rozhovoru jsme se drzeli pifedem pfipravenych otdzek
a v nekterych piipadech se vynofovaly dal§i otdzky navazujici na ziskané informace.

Podafilo se nam drzet linii otazek a odpovidat jednu po druhé. Vzhledem k tomu,
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ze zameéstnanci nebyli schopni, nebo si nebyli jisti spravné vyhodnotit to, Ze se rozhovor
bude nahravat na audiozdznam, zvolila jsem metodu zapisovani. Naopak moje akceptace
v tom nedélat to co je jim nepiijemné, i kdyz by s tim tieba souhlasili, podpofila jejich

otevienost k rozhovoru.

S respondenty jsem se jiZz osobné znala. Pracovali jsme ve stejné organizaci, ale napiimo
jsme spolu nespolupracovali. Je to jeden z diivodl, pro¢ jsme si vybrala vyzkum prave
na pobocce v Uherském Hradisti. Moje nejcastéjsi plisobeni piimo v praci se zaméstnanci
probihalo v Otrokovicich, a tak jsem chtéla zabranit i svému osobnimu zainteresovani
do zkoumaného problému. S kazdym respondentem jsem se setkala v jiny den, abych méla
dostatek ¢asu na prepis svého ptivodniho zapisu. Jak doporucuji Smith, Flowers a Larkin
(2009, In Rihagek, Cermak a Hytych, 2013 15.s) Ze, z metodologického hlediska je uzitecné
prepsat prvni rozhovor predtim, nez povedeme rozhovor dalsi. Na zafatku rozhovoru jsem
vzdy vysvétlila o co se jedna a odpovédéla jsem na dodateéné otazky ze strany respondentd.
Jak jsem se jiz zminila, spontdnné jsem zvolila metodu zapisovani. Bylo to pro mé jako
Naopak jsem se setkala s vEétSi otevienosti ke zkoumanému problému. Domluvili jsme
se na tom, Ze budu uvadét pouze fiktivni jména, ale v€k ponechame redlny. Samotné
rozhovory pak probihali velmi plynule. Skoro ke kazdé otazce jsem dostala informaci, nékdy
i pomoci doptavani se. Casto jsem ménila formulaci otazky, abych ji co nejvice ptizpiisobila
respondentovi. Mnohokrat mé jejich zkuSenosti piekvapily, 1 kdyZ jsem se snaZila si drzet
odstup a nahled. Na konci rozhovoru jsme se rozloucily a vzdjemné si popiali mnoho dalSich

pracovnich a Zivotnich uspéchil.

3.5 Postup analyzy

Smith, Flowers a Larkin (2009, In Rihacek, Cermak a Hytych, 2013) doporucuiji,
aby vyzkumnici pfi IPA analyze postup rozvijeli kreativné a tvrdi, Ze neexistuje spravny
nebo Spatny ptistup k vyzkumu. Mezi vyzkumniky podporuji i zacatecniky, pro které
vytvofili jednozna¢ny a strukturovany postup. Ten zac¢ind vzdy u prvniho rozhovoru,
ve kterém provedeme analyzu, v€etné identifikace témat. Stejné tak budeme pokracovat
1 u druhého a tfetiho rozhovoru a u vSech budeme stejné tak provadét analyzu samostatné.
Touto metodou ziskdme ke kazdému piipadu individualni pfistup. Postup pro IPA
si nasledovné popiseme (dle Smith, Flowers a Larkin,2009, In Rihagek, Cermak a Hytych,
2013, s. 16-17):
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Reflexi vyzkumnikovi zkuSenosti s tématem vyzkumu miiZzeme vnimat jako nultou fazi.
Je potieba si uvédomit vlastni motivaci, prekoncepce pro praci s t¢ématem. Diky reflektovani
vlastnich zkuSenosti s danym tématem jsme schopni dale uziteCné pracovat s daty a zajistit

pritom validitu analyzy.

Mezi mé hlavni motivy, pro¢ jsem si vybrala pravé toto téma, bylo moje zaméstnani
v socialnim podniku. Pracovala jsem se spousty zaméstnancii, kteti byli riizné mentalné
handicapovani. Bylo pro m¢ zezacatku tézké brat je jako ,,normalni* zaméstnance a prekonat
v sobé potiebu pecovat. V momenté, kdy jsem si toto uvédomila, fekla jsem si, pro¢ to takto
nefunguje viude? Clovék i s timto handicapem si zaslouzi plnohodnotny Zivot, kdy chodi
do prace, mize se naucit bydlet samostatné, zajde si po praci s kamarddem na kavu,
nebo chce hrat fotbal. Aktualné citim, Ze lidé s handicapem jsou brani jako ¢islo v tabulce
a nefesi se kvalita jejich Zivota a naplnéni. Myslim si, Ze zaméstnani je pravé jeden
ztéch krokii k plnohodnotnému zivotu. Citit uplatnitelnost, potiebnost, smysluplné

naplnit ¢as a zaroven si vyd¢lat finanéni prostiedky.

Jako prvni krok uvadi ¢teni a opakované ¢teni. Je dileZité, aby byl vyzkumnik tématem
zaujat. Procitani rozhovori pak umozni vyzkumnikovi, spravné se vcitit do kiiZze respondenta

(Rihagek, Cermék, Hytych, 2013).

Pti opakovaném c¢teni rozhovort, jsem si vybavila kazdého respondenta. Jejich naro¢nou
Zivotni situaci a pocit, ktery citi. Diky zkuSenosti s mentalnim postizenim z rodinného
prostfedi, mdm vrozenou vlastnost velkého mnoZstvi empatie, ktera mi napomaha snadnéji

se vcitit do ¢loveka a porozumét dobie jeho zkuSenosti ze Zivota.

Druhy krok nese fazi pocateéni poznamky a komentare. Tato faze patii mezi nejdetailné;si
¢ast analyzy. Nesmime zavrhnout Zadné ¢asti vyzkumného materialu a snaZzime se zachytit
vSe co je dulezité a zajimavé. Autofi doporucuji tyto poznamky psat vlevo nebo vpravo
po strandch textu. PiSeme cokoliv, co nas ktomu napadne, parafrdzujeme, nebo
se zam¢iujeme na podobnosti a rozdily. Text si opakované procitame, nejlépe 1 s odstupem
nebo klidné 1 pozpatku. To vS§e ndm mlZze umoznit, divat se na respondentovu zkuSenost

z jiného uhlu pohledu (Rihaéek, Cermak, Hytych, 2013).

V rozhovoru jsme se pravé opakovanym cCtenim snazili najit v textu vSe vyznamné
a zajimavé. Tyto informace pak byly podtrhavany piimo v textu. Kdyz nas napadla
poznamka, nebo komentéf, zaznamenali jsme ho v pravé Casti textu (viz ukazka — obrazek

& 1.
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Rozhovor &. 1 - pani Eliska, 44 let

O: Vzpominas si na svij prvni den v praci?

o Dobrey tlhnemerd 4 ;s?/:wwm
OR1: Pred tim jsem pracovala tady vedle, v STD, pak jsem ale chtéla prdci za penize. s fm?,p
Vydéldvat si a byt samostatnd. ﬁ:ﬁ'ﬁlg‘u MR o Prammclodud Ar

O: Co mas v préci rada?

OR1: Vsechno. Bavi mé stfihat drdtky a ted’ mdme novou prdci ﬁa?av@rw fﬂmrw%f Olevednsh”
rozdéldvdni kotouckl se sacky. Taky mé bavi tfidit Sroubky. A neivic mé

bavi, kdyz si vsichni sedneme spolecné ke stolu a vyrdbime pranicka. A/;

0: Co v praci nemés rada?

ﬁé{/”ff‘d{ ) ,4 eryé( i dma

ey y7) ;,'4! ‘Q,’
OR1: V pondéli se mi nechce vstdvat do prdce na ranni, odpoledni je lepsi. /ﬂ?jvfy 4o

O: Co rada délas ve svém volném case?

Obrazek ¢. 1 Ukadzka textu s prvotnimi komentari.

Ve tieti fazi se vénujeme rozvijeni vznikajicich témat. Zabyvame se redukovanim objemu

dat prostfednictvim formulovanim rodicich se témat. Pracujeme s poznamky a komentafi,

vice nez z textem od respondentll. Zatimco prvotni text je prvni zhodnoceni zkusenosti

respondenta, rozvijejici se nova témata zhodnocuji nase porozumeéni tématu. Tyto nova

vyvijejici se témata pak mizeme zaznamendvat na druhou stranu nez pozndmky a komentare

(Rihagek, Cermék, Hytych, 2013).

Pti hledani a rozvijeni novych témat jsme postupovali opakovanym ¢tenim a riznymi uhly

pohledt. Témata jsme zapisovali na levou ¢ast rozhovoru u kazdého zvlast'. Nakonec jsme

témata abecedné sefadili a zapsali do tabulky s poctem kolikrat se téma v rozhovoru

zopakovalo (viz. ukédzka - tabulka €. 1.).

Tabulka ¢. 1 Ukazka vznikajiciho seznamu témat.

Pocet témat

Rozhovor ¢. 1

Cetnost + (Odpovéd’ &.)

1. Finan¢ni prostfedky 3x (1,5,6)
2. Rozvoj schopnosti 2x (1,2)
3. Samostatnost Ix (1)
4. Spole¢nost lidi z prace Ix (2)
5. Zodpovédnost, potfebnost pro praci Ix (6)
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~vrw

Nasleduje ¢tvrta faze analyzy a tou je hledani souvislosti napFi¢ tématy. V tomto kroku
budeme zkoumat jejich vzajemné propojeni. Kdyz se vratime zpét na zalatek analyzy,
muZeme zaznamenat, ze téma uvidime v novém svétle. Téma, které nesouvisi s vyzkumnym
cilem muzeme vynechat, nemusime pouzit vSechna. Néktera témata se stanou nove klicova
a n¢ktera se spoji vjedno téma. Cilem této faze je vytvofit seznam témat hlavnich
a podtémat. Mezi kritéria zatazeni do hlavniho téma je Cetnost, bohatost a schopnost objasnit

danou zkuSenost (Smith a Osborn, 2003, In Rihagek, Cermak, Hytych, 2013).
Pii pohlédnuti na témata se jevily nové souvislosti mezi tématy. NejCastéji opakujici
se témata jsme zvolili jako témata hlavni a zbytek témat, souvisejicich s vyzkumnym cilem

jsme zvolili jako témata podiazena. Nesouvisejici jsme do souvislosti nepouzili (viz ukazka

— tabulka €. 2.).

Tabulka ¢. 2 Ukdzka seznamu s hlavnimi tématy a podtématy

Zaméstnani a finan¢ni prostfedky (hlavni téma)

Ocekévani: Realita:
Lepsi podminky pro osamostatnéni MozZnost zajit si do obchodu, délat to co
ostatni

Platnost v praci Potteba zpétné vazby a financniho

ohodnoceni

Tento krok jsme ud¢lali u kazdého respondenta zvlast, abychom docilili co nejvice témat

a zachovali si individudlni pohled k jednotlivym zkuSenostem.

Poté, co jsme zopakovali tyto kroky u vSech rozhovorti, ¢eka nds zavérecna faze analyzy
a tou je hledani vzorci napri¢ pripady. V této fazi propojime jednotlivé analyzy a znovu
mezi nimi hleddme souvislosti. Vysledkem tohoto zavérecného kroku je tabulkové

znazornéni vztahu mezi tématy u kazdého respondenta (Rihacek, Cermak, Hytych, 2013).

V nasem vyzkumu jsme vytvofili Tabulku €. 3., do které jsme zaznamenali respondenty

podle potfadi rozhovort a nadfazena hlavni témata taky dle pofadi.
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Tabulka ¢. 3 Seznam hlavnich témat z jednotlivych rozhovorii.

HLAVNI TEMATA

Rozhovor ¢. 1

— Eliska, 44 let

Rozhovor ¢&. 2

— Teodor, 42 let

Rozhovor ¢. 3

— Vladimir, 43 let

Finance

Finance

Finance

Smysluplné straveny cas

Smysluplné straveny Cas

Smysluplné straveny Cas

Osamostatnéni X Osamostatnéni
Rozvoj schopnosti X Rozvoj schopnosti
Uplatnitelnost Uplatnitelnost Uplatnitelnost

Kvalita zivota

Kwvalita Zivota

Kvalita Zivota
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4 INTERPRETACE A PREZENTACE VYSLEDKU

Z analytického pohledu je interpretace zasadni bod vyzkumu. Je to dynamicky a opakujici
se proces, kde vyzkumnik interpretuje respondentovu zkusSenost. Nejduvéryhodnéjsi
interpretace je ta, ktera je zalozena na respondentovi pfimé citaci (Smith, Flowers a Larkin,

2009).

Pti prezentaci vysledkt prevadime témata do ptivodni podoby, neustale dopliujeme naSimi
komentaii a ptikladame piimé citace od respondenti a tim ovéfujeme nase tvrzeni.
Je dulezité, abychom odd¢lili to, co interpretujeme, a to co tvrdi respondent. Vysledek
strukturujeme podle hlavnich témat a uvédomujeme si vztah mezi ostatnimi tématy

(Rihac¢ek, Cermék, Hytych, 2013).

Vysledky prezentujeme ideograficky a interpretujeme je podle jednotlivych respondentt.
Hlavni témata pak charakterizujeme jedno po druhém. Popisujeme hlavni myslenku a také
ukazujeme, jak je téma prezentovano respondentem. Autofi doporucuji se vratit do rané faze
analyzy, protoze poznamky a komentafe mohou popisovat myslenky, které ndm v této fazi

mohou byt uzite¢né (Fade, 2004, In Rihagek, Cermak, Hytych, 2013).

Vysledky budeme strukturovat podle potfadi jednotlivych rozhovort s respondenty, dale

je budeme rozd¢lovat na hlavni téma a podtémata.

4.1 Rozhovor ¢. 1
Respondentka Eliska

S respondentkou Eliskou se jiz tfi roky osobn€ zname, ale pouze v pracovni roviné, kdy jsme
se jednou za dva mésice pozdravily a navzdjem si vyménily zdvofilosti. Pro kontaktovani
a domluveni schiizku jsem poprosila pracovniho asistenta socidlniho podniku. Setkaly jsme
po pracovni dob¢ pani Elisky, v Gtulném prostiedi blizké zasedaci mistnosti. Pani EliSka
méla dost Casu, nez ji odjizdél autobus, atak jsme ho viceméné stravily spolu. Na vSechny

otazky velmi vstiicné a ochotné odpovidala a rozhovor se nesl ve velmi pratelském duchu.

Pani Eliska mé 44 let a pracuje v provozu dilny, kde se vénuje manudlni praci. Pobira
invalidni dichod a bylo ji diagnostikovano mentalni postizeni jiz v raném véku. Bydli
v chranéném bydleni, spolecné€ s jinymi lidmi s timto postizenim. Do prace nastoupila

v zacatcich, kdy organizace zacala v Uherském Hradisti pasobit, a to v roce 2017.
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1.

Finance — A dobra zkuSenost s pripravou do prace: Finance jsou
pro respondentku Elisku vyznamny divod, pro¢ chtéla ziskat zaméstnani. Proto diive
vyuzila moznosti navstévovat registrovanou socialni sluzbu, socialné terapeutickou
dilnu, kde se zdokonalovala v ziskavani pracovnich navykli bez moznosti vydélat
si finanéni prostiedky: ,,predtim jsem pracovala tady vedle v STD, pak jsem chtéla
praci za penize . Tuto zkuSenost také méla od ostatnich lidi z chranéného bydleni
améla je jako vzor ,, chtéla jsem vydelavat penizky, bylo to moje prani, a taky ostatni
chodili pracovat, tak co bych nesla taky“. Pro respondentku je dulezité, kdyz vi,

ze ji ptisla vyplata ,,a na vyplatu se vidycky tésim .

Smysluplné straveny ¢as — Spolecnost ostatnich kolegii: Pro respondentku
je v praci dilezity a oblibeny moment, kdyz je zahrnuta spolec¢nosti ,,a nejvic mé
bavi, kdyz si vsichni sedneme spolecné ke stolu a vyrabime pranicka “. Nejenom jina
spoleCnost, ale i pracovni napln, je pro pani Elisku dilezita. ,, Bavi mé striihat

dratky... taky mé bavi tridit sroubky *.

Osamostatnéni — Vlastni volba: Pani EliSka sama vyjadfila potfebu byt samostatna
a uvédomuje si, Ze lepsi finan¢ni prostfedky ji k tomu dopomiiZzou ,,pak jsem,

ale chtéla praci za penize. Vydélavat si a byt samostatna “.

Rozvoj schopnosti — Osobni zijem o posun: Respondentka se piipravovala
v socialné terapeutické diln€ na préci, ve které bude vydélavat penize. Méla jasny cil
a uvédomuje si, ¢eho chtéla dosdhnout ,, Predtim jsem pracovala tady vedle, v STD,
pak jsem ale chtéla praci za penize. Déle se taky nebrani novym cinnostem.
Pt1 otazce, co ma v praci rada, se nebala zminit novou pracovni ¢innost ,, Vsechno.

Bavi mé strihat dratky a ted’ mame novou cinnost .

Uplatnitelnost — Pocit dobie odvedené prace: Pani Eliska si doslova libuje
ve slovnich pochvalach ,,mdame Sikovnou pani vedouci, ktera nds porad chvali,
a to se mi moc libi“. Ale 1 pfesto pochvalu prekonad skutecnost, ze za dobie

odvedenou praci ptijde vyplata ,,a na vyplatu se vzdycky nejvic tésim .

Kbvalita Zivota — Naplnény vikend: Respondentka uvadi Ze ,, v pondeli se mi nikdy
nechce vstavat do prdce na ranni, odpoledni je lepsi.* Pti dopliujici otdzce jsem
se pak dozvédéla, ze vikendy travi s CHB na vyletech. Tuhle zkuSenost ma jisté
spousta z nas. Po praci rada travi Cas sama ,,rdda stavim puzzle, vysivam, divam

sena TV... " Tady bych ¢ekala skutec¢nost, Ze bude ve spolecnosti lidi z CHB.
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4.2 Rozhovor ¢. 2

Respondent Teodor

Také s respondentem Teodorem se osobn¢ zname, 1 kdyz v mensi mife, jak s respondentkou
EliSkou. Opét jsem oslovila pracovniho asistenta, aby mi pomohl domluvit schizku
s respondentem po pracovni dobé, v zasedaci mistnosti. Velice mé t€si, ze si na m¢e udélal
¢as a nejel rovnou na kole z prace.

Teodor ma 42 let a pracuje v organizaci nejkrats$i dobu ze vSech respondentii. Nastoupil
na konci roku 2020. Nastoupil do provozu, ktery po cely rok chodi sbirat odpadky na vetejné
prostranstvi mésta Uherské Hradisté. Diagnostikované mentalni postizeni mé jiz od raného

veku. Do prace se piihlasil po doporuceni pracovnikli chranéného bydleni.

1. Finance — a zpétna vazba — rada bych zminila jeho pohled na ohodnoceni, ktery
mi pfijde velmi zajimavy. ,, Vyplatu neresim a na slovni ohodnoceni nereaguji.
Hodnoceni pry clovéka ponizuje”. Z toho ndm muize vyplynout, ze si je védom
stranky lepSiho finanéniho zabezpeceni, ale neni pro n¢j dulezita. I podle ostatnich
odpovédi se nam muze zdat, ze pan Teodor ma potiebu se odliSovat, naproti tomu

vSak pottebuje vzor v autorité, se kterou souhlasi a nechd se tim ovlivnit.

2. Smysluplné straveny ¢as — oblibena napli prace: pan Teodor je milovnik ptfirody
a zaleZi mu na Cistém prostredi ,, sbiram odpadky a cistim mésto. Mam rad prirodu
a chci, aby byla cista*. Jde vidét, Ze respondent v tom vidi vic neZ jen zaplnéni

volného Casu, je to pro n¢j smysluplné.

3. Uplatnitelnost — wuzZiteCnost: jeden zdivodl, pro¢ chtél ziskat respondent
zaméstnani je ,,chtél jsem byt uzitecny“. Zéaroven tuto skutecnost vysvétluje tim,
ze ,,jednou jsem slysel, jak jeden politik z nejmenované strany rekl: kdo pracuje
je borec. Zaujalo mé to“. A tady se znovu vracime k tomu, Ze jeho rozhodnuti

podnitil vyrok néjaké autority, v tomto piipad¢ politika.

4. Kbvalita Zivota — pratelstvi: pan Teodor na mé piisobi dost uzaviené, se snahou
odlisit se. Naptiklad ve volném Case ,,rdd si ¢tu, chodim na internet a cvicim jogu*
jde vidét, ze vyhledava aktivity, které bohuzel nejsou bézné pro lidi s mentalnim
handicapem. Nicméné¢ mé piekvapil fakt: ,,nasel jsem si tu jednoho kamaradda.
Teda spis kamaradku. Hodné si rozumime. 1 ptes vSechny rozli$nosti s lidmi okolo,

se dokazal sptatelit s clovékem, ktery ho mtize vracet z jeho jinakého svéta do reality.
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4.3 Rozhovor ¢. 3

Respondent Vladimir

S panem Vladimirem se zndme, opét v pracovni roving, jiz tfi roky. Kdyz se ho jeho pracovni
asistenti ptali, jestli je ochotny se mnou podstoupit rozhovor, nemé¢l s tim problém. Pana
Vladimira vnimam jako velmi pohodového c¢lovéka a vtom samém duchu se nesl
1 nas rozhovor.

Panu Vladimirovi je 43 let a pracuje v provozu uklidu vefejného prostranstvi v Uherském
Hradisti. Je tam uz ptes 5 let, patii mezi nejzkuSenéjsi zaméstnance. Bydli v chranéném
bydleni, pfimo ve mésté a také mu byla diagnostikovana mentalni porucha v raném véku,

takze pobira invalidni diichod.

1. Finance — vyplatu nefeSim: Respondent Vladimir uvedl ze ,,vyplatu neresim*.
V rozhovoru také zminil, ze diivodem ziskani zaméstnani bylo ,,abych mel pohyb
a taky si vydeélat penize . Respondent své stanovisko zastdva a zaroven ho vyvraci.
Nebo se zde miizeme zamyslet nad moznosti, zZe respondent nevi, kolik pfesn€ pen¢z

dostava k vyplaté, a tak vi, Ze mu chodi, ale netesi kolik.

2. Smysluplné straveny ¢as: pro respondenta je dulezité to, co v praci déla ,, sbirdani
odpadkit a to, Ze chodim po venku, diky tomu jsem v lepsi kondici a dycham cerstvy
vzduch . Timto vyrokem si pan Vladimir uvédomuje, jak podstatna je pro néj napli

prace. Ze nejde jen o pouhé vyplnéni Casu mezi snidani a obédem.

3. Osamostatnéni — snéni o budoucnosti: toto téma vyplynulo velmi nahodné,
ale myslim si, Ze je pro respondenta velmi dilezité. ,, Chodim do parku, mezi lidi.
Sednu si na lavicku a premyslim. Vetsinou premyslim o budoucnosti a tak.* 1 kdyz
respondent nechtél vyjadtit konkrétné co si tak predstavuje, zaujalo mé to, Ze chodi
do parku mezi cizi lidi. Rad je pozoruje a u toho piemysli o své budoucnosti.

Tato mySlenka mlize vést k touze osamostatnit se a nebydlet na chrdnéném bydleni.

4. Rozvoj schopnosti — stereotypni prace: pan Vladimir se vyjadftil, Ze ,, nerad délam
rolky, to je nahradni cinnost, kdyz je Skaredé a nejde se ven®. Respondentova
zkuSenost je takova, ze rad de€la to, co déla jiz pét let v praci. Nema zajem o jinou

préci, navic kdyz ,,rolky* byla nova ¢innost, jak ndm zminila respondentka Eliska.

5. Uplatnitelnost — slovni hodnoceni: pan Vladimir ma rad, kdyz vi, ze jeho prace

bude nalezité slovné ohodnocena ,, mdam rad, kdyz mé vedouci pochvali . Tim si taky
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muze uvédomit, ze je potiebny pro vykon této Ccinnosti, protoze ji déla

ptedpokladejme velmi dobie.

6. Kbvalita Zivota — pohyb a Cerstvy vzduch: respondent se vyjadiil, ze béhem prace
,,chodim po venku, diky tomu jsem v lepsi kondici a dycham cerstvy vzduch . Jsou
to pro n¢j dulezité hodnoty, které pak vyuziva i pfi volnocasovych aktivitich
,chodim do parku, mezi lidi“. Je to 1 jeden zdivodl pro¢ si zvolil pravé
toto zaméstnani ,, hlavne, abych mél pohyb“. Tento pftistup zajisté posiluje
respondenta v jeho zdravém Zivotnim stylu, i kdyz se zminil Ze ,,doma se divam
na televizi ‘. Mizeme v tom rozpoznat zkusenost, ze doma travi ¢as rad sam, naopak

mimo chranéné bydleni, je rad mezi kolegy a cizimi lidmi.

4.4 Spolecna témata a vysledky

Po provedeni jednotlivych rozhovort budeme pokracovat dalsi fazi. Budeme vyhledéavat
jednotliva spolecnd témata a zaméfime se na prinik spojujici ptibéhy. Cilem bude najit

spole¢ny charakteristicky rys pro jednotlivy zkoumany fenomén.

Témata vynotend z rozhovort jsou sice velmi podobnd, ale kazda zkuSenost respondenta
je origindlni a jedinecna. Dilezitym spojujicim prvkem je uvédoméni, Ze mit zaméstnani
ma zéasadni vliv na kvalitu Zivota napfi¢ vSemi tématy. V této fazi se zaméime na vSechny
spolecné motivy, které pomahaji objasnit vyzkumnou otdzku: Jaka je hlavni motivace
pro lidi s mentalnim postiZzenim najit si zaméstnani? V této ¢asti jiz nebudeme pouzivat

piimé citace respondenti z jednotlivych rozhovort.

1. Finance — téma finance patfilo mezi nejCastéji probirané. VétSinou jsme se shodli
na tom, ze finance podporuji respondenty v potieb& osamostatnit se. Plati to hlavné
v piipadu respondentky Elisky, ktera cilevédomé §la za touhou vyd¢€lavat si financni
prostiedky, aby mohla byt samostatna. Respondent Vladimir tuto skute¢nost potvrdil
tim, Ze to byl jeden z diivodu, pro€ chtél ziskat zaméstnani, 1 kdyz v prvnim momentu
oznacil pohyb. Naopak se nam piekvapivée odlisil pan Teodor, ktery penize v Zddném
ptipad¢ nefesi, a zminil se, Ze hodnoceni ¢loveéka ponizuje. Mizeme v tom vidét jeho
jinakost a mozna taky vzdor vii¢i systému. Financni stranka Clovéka miiZze mit
zasadni vliv pro vSechny dalsi oblasti. Diky lepsi finan¢ni situaci si mtizeme kupovat
kvalitni potraviny a tim si udrzovat zdravy Zivotni styl. Nebo mizeme chodit plavat,
do posilovny, zajit si do obchodu s obleCenim na néco pckného na sebe,

nebo si libovat ve vinich nezndmého parfému. Pro nékoho moznd piezitek
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a nadbytecnost, ale pro ¢lovéka s postizenim a jeho pocit zaclenéni to mize mit
vyznamny vliv. Bohuzel, ze zkuSenosti a zvédavosti dobfe vim, Ze s pomoci
socidlnich pracovnikli pfepocitdvaji kazdou korunu, aby si mohli koupit néco
na prilepSenou. A samoziejme pohled spole¢nosti na ¢lovéka upraveného, vonavého

a platného je pozitivnéjsi.

2. Smysluplné straveny ¢as — vétSinou se respondenti shodli na tom, ze napln prace,
¢innost, kterou délaji nebo vytvareni, napliiuje jejich ofekavani a prace je pro né¢
smysluplna. Kazdy respondent to ovSem déla sjinym zdmérem. Pani EliSka,
je zfejmée velmi pracovita, protoze ji bavi vSechny ¢innosti, které také vyjmenovala.
Vyzdvihla vsak zkuSenost, ze nejvic pro ti znamena, kdyz si vSichni sednou spolu
ke stolu a pracuji. Respondent Teodor je milovnikem pftirody. To, Ze mize chodit
a sbirat odpadky, je pro n¢j napliujici, protoze sdm tvrdi, Ze chce, aby byla Cista.
Podobny zamér ma i pan Vladimir, kterého hlavni motiv je chozeni na Cerstvém
vzduchu a tim si zlepsit také fyzickou kondici. Smysluplné straveny Cas zasahuje
do vSech aspektl lidského Zivota. VétSina dne by meéla byt zaplnéna smysluplné,
aby Clovék mohl Zit kvalitni Zivot. Jsou riizné moznosti, pomoci kterych dojde
k naplnéni. Miize to byt spravné vybrand pracovni pozice, naplnéni volného casu
pohybovou nebo kulturni aktivitou, setkavani se s prateli a poznavani novych lidi,
nebo traveni ¢asu sam se sebou v piirodé. Kazdy ¢lovek je jedinecny a ma specifické
pozadavky pro smysluplné straveny cas. Dilezité, ale je, aby to pfineslo pozitiva,

aby délal to, co sdm chce, veédél to, co nechce a nikdo ho k nicemu netlacil.

3. Uplatnitelnost — tuto skutecnost si respondenti uvédomuji po slovnim hodnoceni
nebo po zpétné vazbeé svého nadiizeného. Je to piipad pani EliSky a pana Vladimira,
kteti jsou velmi radi, kdyz dostanou pochvalu za dobte odvedenou praci. Respondent
Teodor si uvédomuje, ze diky zaméstnani se stal uzitecnym. Motivoval ho k tomu
vyrok politika, ktery si velmi dobfe zapamatoval a Sel konat. Uplatnitelnost neboli
uziteCnost ¢loveéka pro spolecnost, je dulezitym faktorem pro pozitivni vnimani lidi
s mentalnim handicapem. Panuje mnoho ptredsudki, kdy si lidi domysli, jak to asi
v praci muze vypadat, Ze lidi s handicapem jsou na obtiZ, Ze si na praci pouze hraji
nebo Ze by méli radéji sedét doma zavieni. VSechny tyto negace plynou z nedostatku
informaci a nejspi$ taky z bohaté fantazie a zkuSenosti. Nicmén¢ realita je nastésti
nékde jinde, a to ndm taky ukazuje tento vyzkum. KdyZ pfi praci na vefejném

prostranstvi, kterd se miize zdat jako neliba, dostanete pochvalu od obfana mésta
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je to pro zaméstnance velka motivace v tom dal pokracovat. Citi, ze to, co déla

je dilezité nejenom pro n¢j, ale i pro ostatni ob¢any.

4. Kbvalita Zivota — toto téma se stalo velmi dualezit¢ a mozna i souhrnné. Respondentka
Eliska, diky lepsi financni situaci pocituje vétsi samostatnost. Také si diky tomu
muze kvalitngji vyplnit sviij volny ¢as. Respondent Teodor taky aktivné vyuziva
volnocasovych aktivit, kdy rad cte a cvici jogu. Zaméstnani mu také dalo pfinos
dobré kamaradky, se kterou si velmi rozumi. Pan Vladimir je spokojeny, protoze
si diky zaméstnani mtze udrzovat své psychické i fyzické zdravi. Mohli bychom
toto téma pouzit jako hlavni mezi hlavnimi, a to diky tomu odrazu, ze lepsi kvalita
zivota zavisi na finan¢nich prostfedcich, smysluplné stravenému casu a pocitu
platnosti v zaméstnani. Kvalita Zivota se ndm neustale promiji mezi jednotlivymi
tématy, které se navzdjem promiji mezi sebou. Je dilezité si uvédomit, ze kazdy ma
jinou hranici kvalitniho Zivota a jiné cile pro postaveni ve spole¢nosti. Clovék
je individualni osobnost a pokud si neni schopen tuto hranici uvédomit, je zapotiebi,
aby mu v tom nc¢kdo kompetentni dopomohl. V nasem piipadé¢ se mize jednat

o opatrovnika nebo socialniho pracovnika.
Nasledn¢ budeme prezentovat vysledky dil¢ich vyzkumnych otazek:
Z jakého ditvodu chtéji byt lidé s mentalnim handicapem zaméstnani?

Kazdy zrespondentti m¢l jinou motivaci, pro ziskani zaméstnani. Respondentka EliSka
uz dopiedu védéla, ze chce praci za penize. Absolvovala predtim trénink ve sluzb¢ socialné
terapeutické dilny, kterd ji pomohla rozvinout svoje dovednosti, které nasledné pouziva
v zamé&stnaneckém poméru. Z odpovédi respondentky Elisky rovnéz vime, Ze po placeném
zaméstnani touzila hlavné proto, aby se stala samostatna. Za to pan Teodor v rozhovoru
uvedl, Ze chtél byt uzite¢ny. Byl k tomu sice motivovan, ale k uvédoméni, ze miize byt
pro spole¢nost piinosem svou praci doSel a hrd€ svou napli prace vykonava. Uvedl, Ze je
pro n&j dilezitd ptiroda a to, aby byla ¢ista, a pravé z toho plyne jeho pocit uzitecnosti.
Pan Vladimir si podobné¢ jako respondentka EliSka chtél vydélat penize. OvSem jeho hlavni
motivace se stal pohyb. Pohyb je pro pana Vladimira velmi dilezity, pfinasi mu lepsi
fyzickou 1 psychickou kondici. Nerad vykondva ndhradni pracovni c¢innosti, protoze

ta se odehravd na diln¢ v uzavieném prostoru, a to panu Vladimirovi nevyhovuje.
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Jaké citi klady v zaméstnani?

Respondentka Eliska je v zédsadé spokojeny zaméstnanec. Pti odpovédi na tuto otdzku,
nejenom ze zafila Stéstim, ale hnedka odpovédéla jednoznacné, Ze se ji tam libi vSechno.
Pfi rozvinuti odpovédi, jsme se dozvédeli, ze jde hlavné o napli prace a spoleCnost
ostatnich kolegl, se kterymi si velmi rozumi. Veskeré cCinnosti, které déld s asmévem
vyjmenovala a zaddnou nevynechala. Obzvlast vyzdvihla spolecné chvile, které travi
s kolegy pii praci. Pan Teodor, jak jsme se jiz zminili vidi sviij pracovni prospéch
v uzitecnosti. Je radd, Ze mize chodit po venku a distit pfirodu. Je to pro néj velmi dilezité
a smysluplné naplnény ¢as v praci. I pres jeho individudlni povahu a potiebu byt mimo
spolecnost kolegli, se mu podatilo najit kamaradku, se kterou si velmi rozumi a mizou
spole¢né sviij dobry vztah rozvijet i mimo pracovni dobu. Pan Vladimir je rad, kdyZ je pékné
a muze chodit po venku, na Cerstvém vzduchu a mit u toho pohyb. Byla to jedna z jeho
kritérii, kdyz se rozhodoval, co chce délat a pro¢ chce ziskat zaméstnani a dafi se mu

to neustale naplnovat.
Jaké citi zapory v zaméstnani?

Béhem rozhovoru bylo velmi t€zké pro vSechny respondenty odpovédet na tuto otazku.
U pani Elisky dochazelo k tomu, Ze vSechno je rGzové a nic ji v praci nevadi. Nakonec
si vybavila skutecnost, Ze v pondéli nerada chodi na ranni sménu, ale rad¢ji si pospi a jde
na odpoledni. Respondentka si tak uvédomuje, co je a neni pro ni pohodlné. JelikoZ vSichni
zaméstnanci maji podminky pro praci stejné i ona jednou za ¢as musi stdvat na ranni sménu.
Pan Teodor odpovedél, Ze ho nic nenapada. Pfitom se neustéle ohliZel, jestli nahodou nékdo
nejde nebo neslySi. I kdyZ jsem podminky nastavila, aby nedochéazelo k vyruSovani
pfi rozhovoru. Napadla mé mozZnost, Ze je to choulostiva otdzka a je mozné, Ze v mém
ptipad¢ doslo ke stfetu z4jmi. JelikoZ jsem pracovala ve stejné organizaci, ale na jiném
misté. Nebo, ze panuje nedivéra mezi nim, jeho kolegy a vedoucimi pracovniky.
I ptes ubezpeCovani se mi nepodafilo od pana Teodora ziskat odpovéd’. U pana Vladimira
jsme se znovu setkali s nespokojenosti pri nahradni ¢innosti, kterou musi podstoupit,

kdyz je venku obzvlast’ Skaredé pocasi.
Kterd z oblasti Zivota je pro cloveka s mentalnim handicapem nejvic dulezZita?

Pomoci vyzkumu se nam podafilo zjistit hlavni témata, ktera souvisi i s touto vyzkumnou
otazkou. Pro pani EliSku jsou dilezit¢ hlavn¢ finance, které nejCastéji v rozhovoru

zminovala. Je to pro pani EliSku jeden zkrokd kcilenému osamostatnéni se.
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Déle je to rozvoj schopnosti, posouva svoje hranice dovednosti a rada vyhledava nové
¢innosti. Nemén¢ dulezité je pro ni spoleénost lidi. O panu Teodorovi jsme diky vyzkumu
dozvédeli, ze je pro néj dulezité byt individualni ¢lovek, ktery chce hlavné byt uzitecny
nejen pro spole¢nost. Vyhledava informace, které ho nasledné motivuji a vybira si z nich
praveé to, co da jeho praci smysl. Pro pana Vladimira je dalezity zdravy Zivotni styl.
Uptednostituje pohybové aktivity, jak v praci, tak pti prochdzkach do parku. Rad chodi mezi
lidi, které nezna. Toto zjisténi béhem celého vyzkumu bylo pro mé velmi piekvapivé.

Ze vsichni respondenti neprojevili zajem o sviij Zivot v komunitg.

4.5 Reflexe limiti vyzkumu

Tyto ziskané vysledky, které jsme ziskaly diky pouziti metody IPA, mizou byt zkreslené
subjektivnim vidénim, nebo nedostatkem nadhledu. Jak ze strany vyzkumnika, tak i ze strany
respondenti. S timto faktem, se ovSem vnami zvoleném vyzkumu pocita
a je akceptovatelny. Hlavné je dilezité vyvarovat se tomu, aby nedochézelo ke zkreslovani
zkuSenosti. Po celou dobu rozhovoru jsme se snazili o co nejvetsi sebereflexi
a jeji udrzovani. Pomohlo nam vysledky vyzkumu ukézat nezavislé osobé k nahlédnuti,

1 kdyZ bylo potieba, aby osoba méla jiz zkuSenosti s lidmi s mentalnim postiZzenim.

4.6 Doporuceni pro praxi

Vysledky naSeho vyzkumu prezentuji, ze vSichni respondenti se zamysleli nad tim,
jaky vyznam ma zaméstnani pro jejich kvalitu Zivota. VSechny vysledky z jednotlivych
rozhovort jsou jedine¢né. Mohli se zamyslet nad minulosti a uvédomit si rozdil, ktery
probéhl diky integraci mentalné postiZzenych lidi na trh prace. Nékteti z respondentt ziskali
praci diky svym dovednostem a jedna respondentka diky moZznosti natrénovani ¢innosti
v socialné terapeutické dilné. Motivaci najit si zaméstnani se nam podafilo diky analyze
definovat. NaSe ocekavani se vétSinou vyplnila a hlavni motivaci se stali finance, smysluplné
straveny Cas, uplatnitelnost, a to v§e s ohledem na kvalitu zivota. Vedlej$im cilem je vyuziti
vysledkl v praxi. Tyto vysledky by mohly byt ptinosem pro lidi s handicapem, jejich rodiny,
piibuzné, pratelé i okoli. Pecujicim nebo asistujicim lidem. Miizou to byt rodinni
opatrovnici, pifidéleni opatrovnici stitem, socidlni pracovnici v riznych neziskovych
organizaci. Hlavnim motivem pak je, aby dopomohli ¢lovéku s handicapem uchazet
se o préci, protoze vhodnym vybérem se miize zlepsit kvalita jejich zivota. Vysledky mohou
byt uzitecné i1 pro organizace, které zaméstnavaji nebo maji v umyslu zaméstnavat lidi

s mentalnim handicapem. Mohou ziskat jiny pohled na praci c¢lovéka s mentalnim
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postizenim, a to bez predsudkli. Nevyjimaje i pro statni instituce, zabyvajici se tvorbou
legislativy, kterd fesi problematiku zaméstnavani lidi se ZP. Tyto instituce jiz ted’ v mnohém
podporuji lidi se zdravotnim postizenim. Nicméné je zapotiebi se problematice neustéle
veénovat a hledat nové kroky a legislativy pro motivaci zaméstnavateli zaméstnat pracovniky
s mentalnim postizenim. Zaroven by vysledky mohly mit vliv na instituce zamétujici se

na vzdélavani déti s handicapem, nebo pro poradenskou ¢innost v této oblasti.

V dnesni dobé je vétSina informaci sdilenda pomoci internetu. Mizeme tam najit spoustu
informaci moznosti zaméstnani lidi s mentalnim handicapem v nasem okoli. Pomoct s timto
problémem miize i ufad prace, ktery spolupracuje se zaméstnavateli OZP. Neziskové
organizace, které nabizi socialni sluzby, nebo poradenstvi jsou dal$i moznost vyuziti
informaci. Dale bych se zaméfila na socialni podniky a jiné chranéné pracovisté. Osobni
zkuSenost zaméstnance je taky jedna z moZznosti, jak interpretovat problematiku a feSeni
jinym lidem s postizenim, ktefi maji zdjem osamostatnit se nebo naplno vyuzit sviij volny

¢as.

Podporu bych doporucila i pro definovani kvalitniho Zivota u jednotlivych lidi s mentalnim
handicapem. Je potieba analyzovat jejich moznosti a potieby, aby se stal jejich Zivot
plnohodnotné zaplnénym. Diky tomu se muze zlepsit jejich pfijeti spolecnosti a taky

potencialnimi zaméstnavateli. Tuto analyzu jsme si pfedstavili v teoretické Casti.

Kvalitni zdravi a prospé€$ny zivotni styl si zaslouzi kazdy z nas. Nikdo by na tomto svété
nemél byt upirdn o moznost volby, kterym smérem se chce vydat. Nastésti se Casem objevuji
diky transformaci socialnich sluZeb nové moznosti pro lidi vyuzivajici tyto sluzby. Doufam,

Ze budou nadale kvalitnéjsi.
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ZAVER

Préce je pro nas béznou zivotni etapou. Ale 1 ¢loveék s mentalnim handicapem by mé¢l dostat
prilezitost ziskat zaméstnani. Potencialni zaméstnavatelé si Casto nesou rtizné predsudky,
protoze nemaji dostatecny pocet informaci. Cilem této bakalarské prace bylo podat co nejvic
informaci o lidech s mentalnim postizenim, moznosti jejich zaméstnavani, a to i s ohledem
na kvalitu jejich zivota. V teoretické Casti jsme si popsali rizné urovné mentéalniho
postizeni, prezentovali jsme moznosti vzdélavani a fekli jsme si pohled, jak jsou a jak
by méli byt vnimani ve spole¢nosti. Zminili jsme se o zaméstnavani lidi s mentalnim
handicapem, a jeho pfinosy i pro zaméstnavatele. Déle jsme si definovali pojem kvalita

zZivota, zivotni styl a pohybové aktivity, které jsou dlilezitou soucésti naplnéni Zivotnich cila.

Praktickd cast se nesla v duchu vyznamu zaméstnavani lidi s mentdlnim handicapem
pro dalsi oblasti jejich zivota. Tuto hlavni vyzkumnou otazku jsme fesili pomoci kvalitativni
metody a interpretativni fenomenologickou analyzou, ktera je zaméfend predevSim
na osobni zkuSenosti respondentll. Na jejich motivaci, pro¢ chtéli ziskat zaméstnani.
Muzeme si také uvédomit, jak se jim dafi udrzovat si toto dlouhodobé pracovni misto,
ve jmenovaném socidlnim podniku. Podafilo se ndm zjistit a potvrdit skutecnost,
ze zaméstnani, pro ¢lovéka s handicapem piindsi predevsim Ctyti dilezitd Zivotni odvetvi.
Jsou to finance, smysluplné straveny cas, uplatnitelnost a kvalita Zivota. Myslim si, Ze kdyz

se kazdy z nas dokaZe zamyslet, co pro n¢j znamena prace, urcité najdeme shodu minimalné

s jednou z moznosti.

Tato bakalafska prace muze slouzit komukoliv kdo se touzi dozvédét vice informaci
o zaméstnavani lidi s mentdlnim postiZenim. Vé&rim, Ze zjiSténé zkuSenosti jsou velmi
pozitivni a pfi sdileni téchto pozitivnich zkuSenosti, by mohli dostat ptilezitost i dalsi
lidi s handicapem. Naopak zaméstnavatelé, ktefi dosud vahali nad zaméstnavanim lidi
s mentalnim postizenim, by mohli byt motivovani vytvofit ve své organizaci chranéné
pracovni misto. Pfinese to zlepSeni socidlniho statusu nejen pro €lovéka s handicapem,
ale 1 diky ptispévku a dopomoci pracovniho asistenta, tiebaze do¢asné, miize mit zaméestnani

tohoto ¢lovéka smysl.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AS  Akciova spolecnost

CR  Ceska republika

CHB Chranéné bydleni

IPA  Interpretativni fenomenologické analyza
NOZ Novy obcansky zakonik

OPS  Obecné prospésna spolecnost
OZP Osoba se zdravotnim postizenim
RVP Ramcovy vzdélavaci program
SP Socialni podnik

SRO Spolecnost s ru¢enim omezenym
STD Socialné terapeuticka dilna

QOL Quality of life (kvalita Zivota)
UP  Utad prace

WHO World Health Organization

77S  Zvlastni zakladni skola
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Pfepsané rozhovory



PRILOHA P I: PREPSANE ROZHOVORY

Rozhovor €. 1 — pani EliSka, 44 let

O: Vzpominas si na sviij prvni den v praci?

ORI1: Pred tim jsem pracovala tady vedle, v STD, pak jsem ale chtéla prdci za penize.
Vydeélavat si a byt samostatna.

O: Co més v praci rada?

OR1: Vsechno. Bavi mé strihat dratky a ted’ mame novou praci rozdélavani

kotoucku se sacky. Taky mé bavi tridit sroubky. A nejvic mé bavi, kdyz si

vSichni sedneme spolecné ke stolu a vyrabime pranicka.

O: Co v praci nemas rada?

ORI1: V pondeéli se mi nechce vstavat do prdce na ranni, odpoledni je lepsi.

O: Co rada d¢las ve svém volném case?

ORI1: Rada stavim puzzle, vySivam, divam se na televizi, taky vypliuji krizovky a rada
chodim do obchodu

O: Pamatujes si diivod, pro€ si chtéla ziskat zam&stnani?

OR1: Chteéla jsem si vydelavat penizky, bylo to moje prani. A taky ostatni chodili pracovat,
tak co bych nesla taky.

O: Jak jsi spokojena s hodnocenim prace?

ORI1: Perfektni, mame sikovnou pani vedouci, ktera nas porad chvali, a to se mi moc libi. A
na vyplatu se vzdycky nejvic tésim.

Rozhovor ¢. 2 — pan Teodor, 42 let

O: Vzpominas si na sviij prvni den v praci?

OR2: Nepamatuju.

O: Co mas v préci rad?

OR2: To, co delam, sbiram odpadky a cistim mésto. Mam rad prirodu a chci,

aby byla cista. Nasel jsem tu jednoho kamarada. Teda spis kamaradku.

Hodné si rozumime.

O: Co v préaci nemas rad?

OR2: Nic mé nenapada. (pozn. Neverbalni projev — neustdlé otacenti, jestli to nékdo neslysi)
O: Co rad délas ve svém volném cCase?

OR2: Rad si ctu, chodim na internet a cvicim jogu.

O: Pamatujes si divod, proc si chtél ziskat zaméstnani?

OR2: Chtel jsem byt néjak uzitecny. Jednou jsem slysel, jak jeden politik z nejmenované
strany rekl: kdo pracuje, je borec. Zaujalo mé to.

O: Jak jsi spokojeny s hodnocenim préace?

OR2: Vyplatu neresim a na slovni hodnoceni nereaguji. Hodnoceni pry cloveka ponizZuje.



Rozhovor €. 3 — pan Vladimir, 43 let

O: Vzpominas si na sviij prvni den v praci?

OR3: Jo, bylo to dobry.

O: Co mas v préaci rad?

OR3: Sbirani odpadkii a to, ze chodim po venku, diky tomu jsem v lepsi
kondici a dycham cerstvy vzduch.

O: Co v praci nemas rad?

OR3: Nerad delam rolky. To je nahradni ¢innost, kdyz je skaredé a nejde se ven.
O: Co rad délas ve svém volném case?

OR3: Chodim do parku, mezi lidi. Sednu si na lavicku a premyslim. Vétsinou premyslim do
budoucnosti a tak. Jinak se doma divam na televizi.

O: Pamatujes si diivod, pro€ si chtél ziskat zaméstnani?

OR3: Hlavné abych mél pohyb a taky si vydélat penize.

O: Jak jsi spokojeny s hodnocenim préce?

OR3: Mam rad, kdyz mé vedouci pochvali. Vyplatu neresim.



