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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace je zaméiena na analyzu rizik vybraného start-up projektu. Cilem prace
bylo zhodnotit rizikovost start-up projektu X-Tech conferences a navrzeni doporuceni
vedouci ke snizeni rizik. Vyhodnoceni probihalo na zéklad¢ vysledkti vyuzitych analyz.

V praci byly vyuzity analyzy: SWOT, PEST, RIPRAN a What if.

wrwe

momentalné rostouci poptavkou a vlastnénim know-how, ackoli je v soucasné situaci nutné
sledovat vyvojovy trend novych technologii a vladni restrikce. Pro snizeni hodnoty hlavnich
rizik bylo doporuceno zvysSeni -efektivity marketingové cinnosti, a to primarné
prostfednictvim navySenim investic do marketingu samotného. Dal$im doporuc¢enim
vedouci ke snizeni rizikovosti projektu bylo vyuziti dotaznikové metody, nebo

doporuc¢ené¢ho Checklistu.

Kli¢ova slova: analyza rizik, start-up, projekt

ABSTRACT

This bachelor thesis is focused on the risk analysis of a selected start-up project. The aim of
the work was to evaluate the risk of the start-up project X-Tech conferences and to propose
recommendations leading to risk reduction. The evaluation was based on the results of the

analyses used in the work such as SWOT, PEST, RIPRAN and What if.

The results show that the project has significant potential for success, which is caused by the
currently growing demand and ownership of know-how, although in the current situation it
is necessary to monitor the development trend of new technologies and government
restrictions. To reduce the value of the main risks, it was recommended to increase the
effectiveness of marketing activities, primarily by increasing investments in marketing itself.
Another recommendation to reduce the risk of the project was to use the questionnaire

method or the recommended Checklist.

Keywords: risk analysis, start-up, project
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UvVOD

V ramci prace bude feSena problematika analyzy rizik vybraného start-up projektu. Start-up
Ize povazovat za pomérné novy trend vyskytujici se na Gizemi Ceské republiky, proto je
vhodné mu vénovat jistou pozornost a objasnit si pojmy s nim spojené. V soucasné dobé
patii mezi hlavni problém start-upt obecné pfedevsim financovani, které je mnohdy velice

naro¢né, a praveé na problému s financovanim mnoho start-upi zanikne.

V praci bude v prvni fad€ objasnén pojem start-up, jeho charakteristika, rizika financovani,
faze a cile. Nasledn¢ bude popsan projekt jako takovy, opét jeho obecna charakteristika, cile,
financovani a také jednotlivé faze. Nedilnou soucasti bakalatské prace bude také zaméteni
se praveé na analyzu rizik. V ramci analyzy rizik bude uvedena opét obecné charakteristika,
vSeobecny postup pro fizeni rizik a na zaveér samotné metody pro identifikaci rizik a také pro

zisk informaci.

Cilem bakalafské prace je zhodnotit rizikovost start-up projektu X-Tech conferences

a navrzeni doporuceni vedouci ke snizeni rizik.

V praci bude kladeny diraz na zjiSténi silnych, poptipadé slabych stranek projektu
a nasledné urc€enti strategie pro vyvoj projektu. Zodpovézeni otazek, na které faktory v ramci
makro-okoli se zaméfit a sledovat je. Také navrh konkrétniho doporuceni pro sniZeni
hlavnich rizikovych faktorti jak ekonomickych, tak neekonomickych. Pro adekvatni
zodpovézeni Zadanych otazek budou vyuzity analyzy: SWOT, PEST, RIPRAN a What if.
Pro navrhy opatteni budou vyuzity metody Checklist a dotazniky.

Téma bylo zvoleno na zakladé osobni zkuSenosti s vedenim praveé feSeného start-up
projektu. Bylo velice zajimavé aplikovat analyzy pravé na takovy projekt a odhalit tak

pfipadna rizika, o kterych se doposud nevédélo.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CILAANALYZY POUZITE V BAKALARSKE PRACI

Cilem prace je zpracovat analyzu rizik pro vybrany start-up projekt a na zakladé vysledka

navrhnout doporuceni vedouci ke snizeni rizik.
V praktické ¢asti bakalarské prace budou aplikovany analyzy:
Analyza SWOT

SWOT analyza (silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby) je ramec pouZzivany
k hodnoceni konkuren¢ni pozice spolecnosti a k rozvoji strategického planovani. SWOT

analyza posuzuje vnitini a vngjsi faktory, stejn¢ jako soucasny a budouci potencial.

Priméarnim cilem analyzy SWOT je pomoci organizacim vytvofit si plné povédomi o vSech
faktorech, které se podileji na piijimani obchodnich rozhodnuti. (Kenton, Strength,

Weakness, Opportunity, and Threat (SWOT) Analysis, 2021) Detailnéji viz kapitola 4.3.1
Analyza PEST

PEST analyza (politicka, ekonomicka, socialni a technologickd) je metoda fizeni, pomoci
které muze organizace posoudit hlavni vnéjsi faktory, které ovliviiuji jeji fungovani, aby se
stala na trhu konkurenceschopné;jsi. Jak je popsano zkratkou, tyto ¢tyfi oblasti jsou pro tento

model ustfedni.

Analyza PEST komplexné posuzuje hlavni oblasti, které ovliviiuji sektor, ve kterém se
organizace nachéazi, i organizaci samotnou a muiZe usnadnit efektivngj$i strategické
planovani. Toto planovani lze provést, aby se maximalizovala schopnost organizace t&Zit
z podminek, které existuji, a aby byla pfedem varovana a lépe ptipravena na bezprostiedni

zmény, coZ organizaci umozni ziistat pred konkurenci.

Politicky aspekt PEST analyzy se zamétuje na oblasti, ve kterych vladni politika a nebo
zmény Vv legislativé ovliviiuji ekonomiku, konkrétni primysl a danou organizaci.
Ekonomické cast analyzy se zaméfuje na klicové faktory trokovych a sménnych kurzi,
ekonomického riistu, nabidky a poptavky, inflace a recese.

Socialni faktory, které mohou byt zahrnuty do analyzy PEST, jsou v€kové rozloZeni, kulturni
postoje, trendy na pracovisti, zivotni styl ¢i demografie.

Technologickd slozka zohlediiuje specifickou roli a vyvoj technologii v ramci sektoru
a organizace, také $ifi vyuziti, trendy nebo také zmény v technologiich. (Kenton, PEST

Analysis, 2020)
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Analyza RIPRAN

Analyza RIPRAN se vyuzivéa k identifikaci, kvantifikaci rizika a vytvofeni névrha pro
snizeni rizik spojenych s danym projektem za cilem maximalizovat Sance na uspésné
dokonceni projektu. Metoda vyuziva systémovy a procesni pristup k analyze rizik
a respektuje normy ISO, které urcuji, jak dosdhnout nejkvalitnéj$i analyzy rizik dané¢ho

projektu. (Lacko, 2017) Detailnéji viz kapitola 4.3.3
Analyza What if

What-if analyza je technika, kterd se pouziva k urceni, jak je predpokladand vykonnost
ovlivnéna zménami v piredpokladech, na kterych jsou projekce zalozeny. What-if analyza se
pouziva k porovnani riznych scénait a jejich potencialnich vysledkl na zaklad¢ kolisajicich

podminek. (What-If Analysis, 2017)

Obecné je scénaf typu ,,co kdyby* neformalni spekulaci o tom, jak by bylo mozné danou

situaci tesit. Detailnéji viz kapitola 4.3.2

V ramci navrhu budou v praci vyuzity metody:
Checklist

Checklist neboli kontrolni seznam je nastroj, ktery celi omezenim lidské paméti. Jedna se
o jednoduchy koncept odSkrtavani polozek tak, jak jsou hotové, v potadi, v jakém maji byt

hotové.
VSechny kontrolni seznamy se vSak musi fidit ur¢itymi zakladnimi pravidly, aby byly
ucinné:

e M¢ly by byt zahrnuty vSechny polozky, kter¢ je tieba zahrnout.

e Nemély by byt zahrnuty zadné polozky, které neni nutné kontrolovat.

e Polozky by mély byt uvedeny v logickém potadi, aby je bylo mozné snadno najit.

(Macpherson, 2015)
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Dotazniky

Dotaznik je vyzkumny nastroj, ktery se sklada ze sady otdzek nebo jinych typt podnéti,
jejichz cilem je shromazdit informace od respondenta. Vyzkumny dotaznik je obvykle

kombinaci uzavienych otazek a otevienych otazek.

Dotazniky lze klasifikovat jak na kvantitativni, tak na kvalitativni metody v zavislosti
na povaze otdzek. Konkrétni odpoveédi ziskané prostfednictvim uzavienych otazek
s moznosti odpovédi s vice moznostmi jsou analyzovany pomoci kvantitativnich metod
amohou zahrnovat koldCové grafy, sloupcové grafy a procenta. Odpovédi ziskané
z otevienych dotaznikovych otdzek jsou analyzovany kvalitativnimi metodami a zahrnuji
diskuse a kritické analyzy bez pouziti ¢isel a vypoctl. (Questionnaires: The ultimate guide,

samples & examples, 2021)

Mezi vyhody dotazniki patii vySsi rychlost sbéru dat, nizké nebo z4dné ndklady a vyssi mira
objektivity ve srovndni s mnoha alternativnimi metodami primarniho sbéru dat. Dotazniky
vSak maji urcité nevyhody, jako je vybér ndhodnych odpovédi respondenty, aniz by si otdzku
fadné precetli. Také obvykle nemaji respondenti moznost vyjadrit svilj dalSi ndzor na véc

kvtli absenci relevantni otazky. (Dudovskiy, 2021)
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2 START-UP

Tato kapitola bude zaméfena na objasnéni pojmu start-up, nasledné prabéh vzniku start-upu,
vlastnosti start-upu, rizné moznosti financovani start-upu a v neposledni fad¢ jednotlivé faze

start-upu.

2.1 Charakteristika start-upu

Start-up je spolecnost obvykle v ranych fazich svého rozvoje. Tyto spole¢nosti obvykle maji
1-3 zakladatele, ktefi se zaméfuji s vyuzitim vnimané trzni poptavky na vyvoj

zivotaschopného produktu, sluzby nebo platformy.
Spolec¢nosti maji ve vétsin€ piipadi méné nez 100 zaméestnanct.

Start-up je charakteristicky tim, ze neni napojeny na zaddnou jiz existujici velkou spole¢nost.
Jedna se o zcela nezavislou spole¢nost bez vazeb na jiz zavedené podniky. Pravé proto je

financovani samotného start-upu z pravidla velkou piekazkou. (McGowan, 2018)

2.2 Vlastnosti start-upu

Start-up ma naprosto odliSné vlastnosti a zaméteni nez klasickd spole¢nost. Start-up je
docasnd organizace navrzena tak, aby hledala obchodni model, ktery je opakovatelny
a Skalovatelny. Zatimco spolecnost je trvala organizace navrzend k provadéni obchodniho
modelu, ktery je opakovatelny a skalovatelny. Rozdil je tedy v tom, ze start-upy hledaji
atraktivni obchodni model, zatimco firmy jiz takovy obchodni model maji a zamétuji se
na jeho uspéSnou realizaci. Toto rozliSeni ovliviluje povahu a potieby obou druhil

organizaci. (Areitio, 2018)

Hledani obchodniho modelu Realizace obchodniho modelu

Skalovatelny
Startup

Spoleénost

- obchodni model nalezen - bezztratové cash-flow

- pfizpsobeni produktu/trhu - ziskovost

- opakovatelny prodejni model - rychly rast

- najmuti manazerd - novy vedouci management

Obrazek 1 — Ptechod start-upu ve spolec¢nost [zdroj: (Areitio, 2018)]
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Metoda Stihlého start-upu:

Hledéani opakovatelného a skalovatelného modelu se musi fidit védeckymi metodami, které
jsou zalozeny na testovanych hypotézach, validaci takovych hypotéz pomoci experimenti
a analyze vysledkti. Takovato védecka metoda se nazyva ,,metoda Stihlého start-upu®,
vyvinutd Ericem Riesem. Metoda pomaha podnikateliim drasticky snizit poc¢atecni riziko

jejich start-upii a funguje jak pro zacinajici, tak pro vyspélé spolecnosti. (Areitio, 2018)

NAPADY

Obrazek 2 — Cyklus build — measure — learn [zdroj: (Areitio, 2018)]
Cyklus je vytvofeny s mySlenkou projit touto smyckou v co mozna nejkratSim casovém

intervalu, aby se ndm potvrdila, nebo naopak vyvratila naSe predem vytycena hypotéza.

Metoda je zaloZzend pouze na métitelnych vysledcich. Pouze za ptedpokladu, ze jsou

vysledky méfitelné, miizeme na né¢ logicky reagovat.

Pro lepsi pochopeni 1ze vyuzit otazky:
1. ,,Proc“— Proc€ je vysledek tohoto testu vyznamny, nebo neni. (,,learn* — ucit se)
2. ,Jak* — Jak vime, Ze jsme dosahli tohoto vysledku. (,,measure — méfeni)

3. ,,Co* — Jaka véc, kterou jsme udé¢lali, vedla k tomuto vysledku. (,,build* — stavét)

(Adhiya, 2014)
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2.3 Financovani start-upu

Prosttedi financovani start-upti se v Evropé za poslednich nékolik let vyrazné zmeénilo.
Zatimco pied péti az deseti lety bylo pro start-upy malo moznosti, v posledni dob¢ jsme byli
svédky vyznamného nariistu rizikového kapitalu dostupného pro start-upy ve vSech fazich.
Toto navyseni kapitalu bylo doprovazeno vytvarenim a rozvojem alternativnich finan¢nich

nastrojl, jako je crowdfunding, nebo investi¢ni syndikaty. (Novoa, 2017)

2.3.1 Financovani v rané fazi

Financovani start-upu v rané fazi Ize rozd¢lit do dvou zakladnich skupin, kdy prvni prichazi

na fadu pred-pocatecni a nasledni pocatecni kapital.

Pred-pocatecni kapital:

Pred-pocatecni kapital mé tendenci pokryt prvni fazi Zivota start-upu a je Ccasto
charakterizovan tfemi hlavnimi zdroji financovani:

e Pratelé a rodina

e Obchodni andélé: predchozi zakladatelé start-upti, kteti odesli a rozhodli se

investovat penize do jinych start-upt, nebo investofi.

o Podnikatelsky akcelerator: tyto organizace poskytuji kapitdl, mentorstvi

a kancelarské prostory vymeénou za 5 az 10 % vlastniho kapitalu. (Novoa, 2017)
Pocatecni kapital:
Pocatecni kapital 1ze popsat jako kapitdl nezbytny k zaloZeni spole¢nosti. Hlavnimi

poskytovateli kapitalu v této fazi jsou:

e Crowdfunding: Uzivatelé mohou podpofit projekty, které se jim libi, a ziskat
na oplatku néco materidlniho (fyzické, nebo digitalni produkty a sluzby). Weby jako

Kickstarter, nebo Indiegogo jsou v tomto odvétvi globalnimi lidry.

e Syndikatni investovani: hlavni mysSlenkou je umoznit investorim syndikovat
obchody mezi sebou. To znamena, Ze investoii s dobrymi vysledky mohou
investovat do zacinajicich podnikdl v rané fazi, tim inspirovat ostatni investory
a umoznit tak spolu-investovat a tim poskytnout dodatecny kapital dané spolecnosti.

(Novoa, 2017)
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2.3.2 Financovani ve fazi rastu

Financovani start-upu ve fazi rastu lze stejné jako jiz zminéné financovani v rané fazi

rozdélit do nékolika zakladnich skupin.
Skupina A:

Start-upy, které se dostanou do této faze, si obvykle vymyslely sviij produkt, velikost trhu
a potfebuji kapital na Skalovani, zlepSeni distribu¢nich systému nebo vytvoreni obchodniho

modelu, pokud jej jesté nemaji.

Typickéa Evropské skupina A se financné pohybuje od 2 do 5 milionil eur. Tyto spole€nosti
jsou ve finale vlastnény z 15 az 30 % spolecnostmi poskytujici kapital. Tato skupina je pro
investory rizikove¢jsi, vzhledem k pochybnostem okolo start-upt, jejich produktu a tymu.

(Novoa, 2017)
Skupina B:

Spoleénosti ve skupiné B se jiz zabyvaji pouze $kalovanim. Uspé&$né start-upy v této fazi

mivaji zavedenou uZzivatelskou zékladnu a fungujici obchodni model.

Skupina B v Evrop¢é obvykle zac¢ind na 6 milionech eur a miZze dosahovat vySe 8 az

10 miliont eur. (Novoa, 2017)
Skupina C/ D:

Jakmile se spolecnost dostane do této faze, je pln€ vyspéla. Obchodni model funguje,
uzivatelskd zdkladna se linearné rozsSifuje a akvizice mohou byt v hledacku vedoucich

pracovniki téchto spolecnosti.

Financovani se zde pohybuje v tadu desitek az stovek milionli. Hlavnim rozdilem mezi
skupinou C a ostatnimi skupinami je krom¢ investované ¢astky to, ze v tomto bod¢ byvaji

hlavnimi investory soukromé kapitalové spole¢nosti a investi¢ni banky. (Novoa, 2017)
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2.4 Faze start-upu

Vsechny firmy maji zivotni cykly, a prestoze rust ovliviluje mnoho faktorii, existuje
6 specifickych fazi start-upu, jak se vyvijeji. I kdyz se Cas straveny v kazdé fazi bude u kazdé

rostouci spolec¢nosti lisit, existuje Sest hlavnich fazi.

Start-up existuje a ma smysl pouze tehdy, pokud fesi alespon jeden problémovy bod
v odvétvi, ve kterém plisobi, a piestoze je mira selhani vysoka, aspéch 1ze méftit v kterékoli

z nasledujicich Sesti fazi. (Segal, 2016)

2.4.1 Koncepce a vyzkum

Faktor uispéchu start-upu ptichazi jesté pred spusténim samotné spolec¢nosti. Jako prvni véc
je nezbytné si peclivé prozkoumat cilovou skupinu a potencionalné ptizplsobit produkt,

nebo sluzbu. Zadané je zodpovézeni nasledujicich kli¢ovych otazek:
o Jaky problém fesi vase nabidka?* (Segal, 2016)
e Je vlastni feSeni podobné jiz existujicimu?*

Pro zodpovézeni feSenych otazek je nutny dikladny prizkum potencionalni konkurence
a odvétvi, ale také poptavky na trhu. V kone¢nych fazich dochazi k vytvotfeni obchodniho
planu a stanoveni cilti pro rozvoj v nasledujicich letech. (What are the six stages of a startup?,

2021)

2.4.2 Zavazek

Ve fazi zavazku se start-up presune od konceptu k samotné spolecnosti a uvede piedchozi
vyzkum do praxe. Dochazi k vytvoteni konceptu, zrozeni procesu, pocatku budovani tymu
a zajisténi financi. V této fazi se také zacina pracovat s poc¢atecnim marketingem. (Segal,

2016)

2.4.3 Trakce

Trakce neboli validace je obvykle prvnim krokem spusténi. V prubéhu této faze zacina
spole¢nost ziskavat zpétnou vazbu o produktu, ¢i dané sluzbé a ziskava své prvni zakazniky.
Soucasti trakce je také zjisténi, zda je firma skutecné zivotaschopnd. Skute¢nd podstata této
faze je vSak v rozsifovani zékaznické zdkladny a zaméteni se na dosazeni optimalniho

produktu na jiz diive zkoumaném trhu. (Segal, 2016)


https://www.coxblue.com/3-factors-that-can-influence-a-startups-growth/
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2.4.4 Zpresnéni

Probiha vylepSovani, zpravidla se hovoti o druhém roce, kdy je spolecnost schopna dostat
zpétnou vazbu od prvnich zdkazniki a nésledné tuto zpétnou vazbu vyuzit k dalSimu
zdokonaleni produktu, nebo sluzby. V prabéhu této faze je také vhodné vylepsit proces, aby

byl efektivnéjsi. (Segal, 2016)

2.4.5 Expanze

Dalsi fazi start-upu je rist. Rist zdkaznické zakladny, nabidky a spolecnosti jako takové.
Faze ptichazi ptiblizn¢ ve druhém az tfetim roce a mize trvat roky. Probiha urychlovani
veskerych procest. Také pfichazi na fadu optimalizace marketingovych strategii, pro

efektivnéjsi upoutani potencialniho zékaznika. (Segal, 2016)

2.4.6 Vystupni faze

V této fazi probihd pfeména start-upu v plnohodnotnou zavedenou spolecnost. Stale probiha
znaény rust, ne ovSem tak dramaticky, jako pfi ptredchozi fazi. Na tfadu ptichazi zvySeni
a udrZeni loajality zdkaznikl, testovani a zdokonalovani marketingovych strategii a dalsi

rozvoj silnych stranek spolecnosti. (Segal, 2016)
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3 PROJEKT

Nasledujici kapitola se bude soustfedit na definovani pojmu projekt, jeho charakteristiku,
financovani, kontrolu, zdroje a jednotlivé faze. Dale bude v kapitole objasnéna problematika
vytyCeni konkrétniho cile za pomoci metody SMART. (What is a Project in Project
Management?, 2021)

3.1 Charakteristika projektu

Projekt je definovan jako posloupnost ukolt, které musi byt splnény, aby se dosahlo urcitého
vysledku. Termin ,,projekt™ také odkazuje na jakékoli docasné uUsili s ur€itym zacatkem
a koncem. V zévislosti na jeho slozitosti a charakteru jej miize spravovat jedna osoba, nebo

stovky. Projekty maji nasledujici vlastnosti:
e Jasné datum zacatku a konce

Existuji projekty, které trvaji nékolik let, ale projekt nemuze trvat vé¢né. Musi mit jasny

zacatek, definitivni konec a piehled o tom, co se déje mezi tim.
e Vytvorit néco nového

Kazdy projekt musi byt jedine¢ny a vytvaii néco, co dfive neexistovalo. Projekt je

jednorazova aktivita, kterd se jiz nikdy nebude opakovat piesné identickym zplisobem.
e Hranice

Projekt funguje v rdmeci urcitych omezeni ¢asu, financi, kvality a funk¢énosti. (What is a

Project in Project Management?, 2021)

3.2 SMART cile projektu

Pro uspéch projektu je klicova spravna definice cilového stavu projektu. Cil SMART se
pouziva jako voditko pro stanoveni zadaného cile. Korektné definovat cil mtize byt mnohdy
velice ndro¢na zalezitost. Primarné se zde jedna o potiebu, aby si rlizné zainteresované strany

presné porozumély, co se tyce finalni podoby projektu.

Pro snadnégjsi porozuméni této technice si mizeme uvést vétu: ,,Chei se naucit plavat.
Miuizeme piedpokladat, ze doty¢ny, co danou vétu pronesl ptesné vi, co je danou vétou
zamysleno. Vi to ovSem nezainteresovana tieti osoba? Jak moc kvalitné se chce doty¢ny
dany sport naucit? Za jak dlouho? Jak probéhne kontrola nauc¢enych dovednosti? Kolik

ptfesné chce investovat ¢asu a financi do tréninku? Jedna se viibec o realny zamér?
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Pro zodpovézeni vSech bazélnich otdzek a vytyCeni konkrétniho cile je technika SMART

jednou z nejlepsich. Aby byly cile jasné a dosazitelné, kazdy by mél byt:

e S —specificky — cil by m¢l byt jasny a konkrétni. Pii koncipovani cile se doporucuje
zodpovézeni péti otdzek: ,,Ceho bude dosazeno?“, ,,Pro¢ je tento cil dalezity?*, ,,Kdo
je do realizace cile zapojen?*, ,,Kde dojde k dosazeni cile?, ,,Jaké zdroje budou

vyuzity?*

e M - méFitelny — pro schopnost uréeni, zda bylo dosazeno uréené¢ho. Sledovani
pokroku je diilezité pro dlouhodobou motivaci. Méftitelny cil by mél fesit otazky

jako: ,,Jak moc?“, ,, Kolik?*, ,, Kdy?*

e A —akceptovany — ujisténi, Ze vSechny zainteresované strany védi, o co jde a shodli

se na adekvatnosti a relevantnosti cile.

e R - realisticky — cil také musi byt realisticky a dosazitelny, aby byl uspésny.
Dosazitelny cil obvykle odpovi na otazky jako: ,,Jak bude dosazeno tohoto cile?*,
»Jak realisticky je dany cil s ohledem na jistd omezeni, jako jsou naptiklad finan¢ni

faktory?*

e T — terminovany — kazdy cil potiebuje cilové datum, pro moZnost soustiedéni se
na kone¢ny termin. Tato ¢ast kritérii cild SMART poméha zabranit tomu, aby

kazdodenni ukoly dostaly piednost pifed dlouhodobéjsimi cili. (Dolezal, 2016)

3.3 Rizika financovani projektu

Projektové financovani zahrnuje zalozeni pravné nezavislé projektové spolecnosti, obvykle
pro velké a dlouhodobé investice, kde jsou poskytovatelé finan¢nich prostiedkii vyplaceni
z penéznich toki a ziskl a kde aktiva slouzi jako zaji§téni Gvért. Za splaceni dluhu by byla
zodpovédna pouze projektova spolecnost, nikoli jakykoli jiny subjekt. Rizikem
projektového financovani je, Ze kapitdlovd aktiva mohou mit omezenou Zivotnost.
Potencidlni omezena Zivotnost kapitalovych aktiv Casto komplikuje pfimét véfitele, aby

souhlasil s dlouhodobymi finan¢nimi ujednénimi. (Kerzner, 2017)

Dal$im kritickym problémem u financovani projektli, zejména u projekti technologicky
zaméfenych, je to, Ze projekty jsou obecné dlouhodobé. MiZe to byt napiiklad osm az deset
let do finalniho spusténi dané sluzby. Projektové financovani je ¢asto povazovano za ,,sdzku

na budoucnost®. A pokud by projekt zkrachoval, spole¢nost by to mohlo stat misto na trhu.
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Existuje nékolik rizik, ktera je tfeba vzit v tvahu, pro porozuméni financovani projektu.
Bézné¢ zvazovana rizika jsou:

Financ¢ni rizika:

V ramci financovani projektu je, co se tyce finan¢nich rizik velice dilezité zvazit nékolik
riznych moznosti. Je mozné vyuzit projektového, nebo podnikového financovani. Také je
vhodné zvazit vyuziti bud’ zajisténého, nebo nezajisténého véftitele. Velkou roli také hraje

nacasovani ziskani kapitalu. V piipad¢ potfeby stanoveni refinancniho rizika.
Rozvojova rizika:

Do tzv. rozvojovych rizik miize byt nejCastéji zafazena realita technologie, vyvoje

technologie, redlnost predpokladi, nebo rizika zastarani.
Politicka rizika:

Zde ptichdzi na tadu nckolik riznych faktor, které mohou zésadné ovlivnit pribch
financovani projektu. Do kategorie politickych rizik mohou byt zafazena rizika spojena
s politickou nestabilitou, terorismem a valkou, dostupnosti pracovni sily, obchodnimi

omezenimi, inflaci, konverzi mén nebo také rizika suverenity.

Organizacni rizika:

Mezi organizacni rizika lze zatadit na pfiklad vhodné zvoleni ¢lentli predstavenstva ¢i proces
feSeni spord.

Rizika realizace:

S riziky realizace mliZe byt mimo jiné spojovano na piiklad nac¢asovani zahéjeni projektu,
nebo schopnost splacet dluh v pribéhu realizace projektu. (Kerzner, 2017)

3.4 Faze projektu

Zakladem kazdého uspésSného projektu je projektovy manazer. Od planovani detailti pres
vyfizovani neustale se ménicich pozadavki klient az po v€asné odeslani dodavek existuje
mnoho véci, které je tieba vCas zabezpeclit. V ptipad¢ rozdé€leni projektu na jednotlivé
zvladnutelné faze, z nichz kazdd ma své vlastni cile a vystupy, je snazsi kontrolovat projekt

jako takovy a jeho kvalitu a vystupy. Existuje pét fazi projektového tizeni. (Eby, 2018)
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3.4.1 Zahajeni projektu

Féze zah4jeni projektu je prvni fazi pfemény abstraktni myslenky ve smysluplny cil. V této
fazi je nutné vytvofit obchodni plan projektu, proto je nezbytné definovat chartu projektu.
Charta projektu je dilezity dokument, ktery se sklada z detailti, jako je vymezeni projektu,
cile projektu, jmenovani projektového manazera, vymezeni rozpoctu, nebo napiiklad
vytvoreni ¢asového harmonogramu. Také je vhodné identifikovat klicové zucastnéné strany

projektu neboli osoby, které se do projektu zapoji. (Eby, 2018)

3.4.2 Planovani projektu

Dalsi faze projektového fizeni je o planovani ukoli, které musi tym splnit pro dosazeni
zadaného cile. V této fazi jsou primarnimi ukoly identifikace technickych pozadavki,
vypracovani podrobného harmonogramu projektu, vytvoreni komunikac¢niho planu
a stanoveni cili/vysledki. Existuje nékolik metod pro korektni stanoveni cile, nicméné mezi

[ 4

Management — A Complete Breakdown, 2021)

3.4.3 Realizace projektu

Ve fazi realizace projektu stale probiha dokon¢ovani plani. Ukolem je vytvofit efektivni
pracovni postupy a pecliveé sledovat pokrok tymu. Také je velice dtlezité udrzovat efektivni
spolupraci mezi zainteresovanymi stranami projektu, coz pfispéje k hladkému prabéhu
realizace. ,,Zahajovaci‘ schlizka obvykle oznacuje pocatek faze realizace projektu, kde jsou
zapojené osoby informovany o svych povinnostech. Také je velice pravdépodobné, Ze dojde
k objeveni novych informaci, které budou vyZadovat aktualizaci ptedchozich plant projektu.

(Donato, 2021)


https://kissflow.com/project/project-initiation/
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3.4.4 Monitorovani a kontrola projektu

Féze monitorovani a kontroly projektu probiha souCasné s realizaci projektu, ¢imz je
zajisténo splnéni cilt a vystupti projektu. Nejlepsim zpiisobem, jak zajistit pokrok a zlepSeni,
je sledovani a kontrola vykonnosti projektu. Dtlezité je sledovat dokumenty o provedenych
zménach v projektu, zdznamy o vydajich, kvalitu a cas jednotlivych procest v tymu. Pii
spravném provedeni monitoringu je nasledné v prubéhu realizace mozné pravé na zaklade
jiz zminéného monitoringu identifikovat uzka mista projektu a nasledné je optimalizovat.

(Donato, 2021)

3.4.5 UKkonceni projektu

Toto je posledni faze procesu fizeni projektu. Faze ukonceni projektu oznacuje konec
projektu. V posledni fazi projektového fizeni jsou ukonceny vSechny Cinnosti souvisejici
s jeho dokonc¢enim. Ty mohou zahrnovat piedlozeni kone¢ného vystupu, plnéni smluvnich
zavazkl, ukonceni pfislusnych dohod a uvolnéni projektovych zdroji. Pficiny ukonceni
projektu mohou byt dokonceni, zruseni, ukonceni, pfevod do nové organizace a dalsi.
Dokumentace potiebnd k dokonceni uzavieni projektu se bude lisit v zavislosti na situaci.
Bez ohledu na vysledek Zivotniho cyklu projektu je vhodné, provést retrospektivu projektu.
Timto zplisobem lze zpracovat nové poznatky a zajistit zlepSeni v dalSim scénafi

projektového fizeni. (5 Phases of Project Management — A Complete Breakdown, 2021)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 25

4 ANALYZA RIZIK

V nadchazejici kapitole bude uvedena obecna charakteristika rizika a také rozdil mezi
tzv. rizikem Cistym a spekulativnim. Déle zde bude zminén obecny postup pro fizeni rizik
a také nekteré z hlavnich a nejbéznéji vyuzivanych metod pro analyzu rizika a vyhodnoceni

postaveni organizace v ramci konkuren¢niho prosttedi.

4.1 Charakteristika rizika

S rizikem prichazi do kontaktu kazda osoba, spolecnost, ¢i projekt kazdy den. V ptipadé
obycejné osoby to muze byt naptiklad riziko pozaru v jeho domé, riziko kradeze, také mize
dojit k havarii pfi jizd€ automobilem, nebo pfi cestovani letadlem. Zminéna rizika pfinaseji
z pravidla negativni dopad a nasi pfirozenou vlastnosti je se pfed nimi chranit a podnikat
preventivni opatfeni pro eliminaci jejich vzniku. Stejné takto prichazi do kontaktu s riziky
1 podnik, ten vS§ak mimo jiné ¢eli 1 riziklim spojenych s podnikdnim. OvSem do téchto rizik

podnik piichazi zcela dobrovolné za ticelem zisku.

JiZ zminéna béZna rizika jsou charakteristicka tim, Ze pfichazi naprosto neocekavané, tudiz
nemuizeme dopiedu oc¢ekavat jejich vyskyt. Tim je riziko Gizce spjato s nejistotou o budoucim
vyvoji. Proto je mnohdy velice stresujici a zasadni proces rozhodovani, ktery miize ovlivnit

vznik ur€itého rizika. (Korecky & Trkovsky, 2011)
RozliSujeme dva zékladni typy rizika:
o Cisté riziko — typ rizika s ¢isté negativnimi dopady
e Spekulativni riziko — typ rizika, kde je moZnost zisku 1 ztraty
Za zminku stoji fakt, Ze zajem o analyzu a vy¢isleni rizika byl iniciovan pravé osobami
spojovanymi s rizikem spekulativnim. (Korecky & Trkovsky, 2011)
4.2 Obecny postup pro Fizeni rizik

Existuje pét zakladnich krokd, které se pouzivaji k tizeni rizik. Tyto kroky se oznacuji jako
proces fizeni rizik. Za¢ina se identifikaci rizik, pokraCuje se analyzou rizik, nasledné se
stanovi priorita rizika, implementuje se feSeni, a na zavér se riziko monitoruje. (Thomas,

2020)
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4.2.1 Identifikace rizika

Prvnim krokem je identifikace rizik, kterym je podnik vystaven ve svém provoznim
prostiedi. Existuje mnoho rtiznych typt rizik — pravni rizika, environmentalni rizika, trzni
rizika, regulacni rizika a mnoho dalSich. Je dilezit¢ identifikovat co nejvice téchto

rizikovych faktori.

Bud'to jsou tato rizika zaznamenavana ru¢n¢, nebo pokud organizace vyuziva néktery z rady
internich softwart, tak je moznost zaznamenavat rizika piimo do systému. Vyhodou tohoto
postupu je, Ze tato rizika jsou ihned viditelna pro vSechny zainteresované strany v organizaci
s piistupem do systému. Uéelem identifikace rizik je odhalit, co, kde, kdy, pro¢ a jak by néco

mohlo ovlivnit schopnost spole¢nosti fungovat. (Thomas, 2020)

4.2.2 Analyza rizika

Jakmile je riziko identifikovano, je tieba jej analyzovat. Je tfeba ur€it rozsah rizika. Je také
dilezité pochopit souvislost mezi rizikem a riznymi faktory v ramci organizace. Existuji
rizika, kterd mohou zastavit cely probihajici proces v podniku, zatimco existuji rizika, ktera
zplisobi pouze drobnou nepiijemnost, ale nedojde k ohrozeni chodu daného procesu.

(Thomas, 2020)

4.2.3 Vyhodnoceni rizika

Rizika je tfeba sefadit a upiednostnit. Vétsina feSeni pro fizeni rizik ma rizné kategorie rizik
v zavislosti na zavaznosti rizika. Riziko, které muize zpusobit urcité nepiijemnosti, je
hodnoceno nizko, rizika, kterd mohou vést ke katastrofalni ztrat€, jsou hodnocena nejvyse.
Sefazeni rizik je pro organizaci velice dllezité, a to predevSim pro ziskani objektivniho
pohledu na rizikovou expozici celé organizace. Podnik muze byt zranitelny vici nékolika
rizikim nizké Urovné, ale nemusi vyzadovat zasah vyssiho vedeni. Na druhou stranu pouze
jedno z rizik s nejvysS§im hodnocenim by mélo vést k okamzitému zasahu vedeni. (Thomas,

2020)

4.2.4 Opatreni

Kazdé riziko je tfeba co nejvice eliminovat nebo omezit. A to spojenim se s odborniky
v oboru, do které¢ho riziko patii pro ziskdni adekvatnich navrhti k eliminaci vzniku rizika.
V tomto kroku jsou vytvoreny strategie zmirfiovani rizik, preventivni péce a krizové plany

na zaklad¢é zvolené hodnoty kazdého rizika. (Thomas, 2020)
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4.2.5 Monitoring rizika

Rizeni rizik je nepfetrzity proces, ktery se v pribéhu ¢asu prizptisobuje a méni. Opakovani
a neustalé sledovani procesti mize pomoci zajistit maximalni pokryti znamych i neznamych
rizik. Ne vSechna rizika Ize eliminovat. Néktera rizika existuji vzdy. Napiiklad trzni rizika

a rizika spojend s zivotnim prostiedim je nezbytné sledovat neustale. (Thomas, 2020)
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4.3 Metody analyzy rizik

Identifikace rizik je proces identifikace a hodnoceni hrozeb pro organizaci, jeji operace a jeji
zameéstnance. Identifikace rizik mize napiiklad zahrnovat posouzeni bezpecnostnich hrozeb,
nehod, pfirodnich katastrof a dal§ich potencialné Skodlivych udalosti, které by mohly narusit
chod daného subjektu. Z velkého mnozstvi riznych metod lze rozclenit metody, které
funguji obecné a lze je aplikovat prakticky na cokoli. Takové metody slouzi primarné
k ziskavani informaci. Ostatni metody maji zejména jednostranné specidlni vyuziti.

(Korecky & Trkovsky, 2011)
Vybrané metody analyzy rizik:
e Analyza SWOT
e Analyza What if

e Analyza RIPRAN

4.3.1 Analyza SWOT

SWOT analyza (silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby) je rdmec pouZivany
k hodnoceni konkuren¢ni pozice spolecnosti a k rozvoji strategického pldnovani. SWOT
analyza posuzuje vnitini a vnéjsi faktory, stejné jako soucasny a budouci potencidl. SWOT
analyza je navrzena tak, aby usnadnila realisticky, fakty podlozeny pohled na silné a slabé
stranky organizace. Organizace musi udrzovat analyzu pfesnou tim, Ze se vyhyba pfedem

vytvofenym ndzortim nebo Sedym oblastem a misto toho se zaméii na kontext reality.

Primarnim cilem analyzy SWOT je pomoci organizacim vytvofit si plné povédomi o vSech
faktorech, které se podileji na pfijimani obchodnich rozhodnuti. (Kenton, Strength,

Weakness, Opportunity, and Threat (SWOT) Analysis, 2021)
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Doporuceny postup pfti aplikaci SWOT analyzy:

1.

Zvolit a charakterizovat interni silné a slabé stranky dané organizace, které maji

vztah k projektu
Doplnéni internich silnych a slabych stranek projektu

Zvolit a charakterizovat externi silné a slabé strdnky dané organizace, které maji
vztah k projektu. Vysledkem tohoto kroku bude prvni skupina ptilezitosti a hrozeb
projektu.

Doplnéni externich silnych a slabych strdnek mimo danou organizaci, nebo jejim

prostiedi. Vysledkem tohoto kroku bude druha skupina ptilezitosti a hrozeb projektu.

Vytvofeni matice pro lepsi predstavu danych nalezenych hrozeb a pfilezitosti.

(Korecky & Trkovsky, 2011)

Silné stranky Slabé stranky

Prilezitosti

Obrazek 3 — Analyza SWOT — matice [zdroj: (vlastni)]

Takeé je dilezité na zaklad¢ vyhodnoceni matice zvolit vhodnou strategii pro dany projekt.
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Interni analyza

(projekt ma k dispozici)

Silné stranky
Strengths

Slabeé stranky
Weaknesses

Strategie S-O:

Strategie W-O:

Externi Pfilezitosti Sty PileZitosti
analyza Opportunities v QFOJE'kly. o v Pfijektu. jenza
(mimo podporfene S"_“le podmln'ky ods’tranem
projekt, strankami slabych stranek
jen _ .
podminéné Strategie S-T: Strategie W-T:
ovlivnitelné Hrozby Hrozby lze Hrozby ohroZuji slabé
Threats eliminovat silnymi stranky, je nutné
strankami pfipravit obranu

Obrazek 4 — Schéma analyzy SWOT aplikované ve vztahu k projektu [zdroj: (Korecky &
Trkovsky, 2011)]

4.3.2 Analyza What if

What-if analyza je technika, kterd se pouziva k urceni, jak je predpoklddand vykonnost
ovlivnéna zménami v predpokladech, na kterych jsou projekce zalozeny. What-if analyza se
pouziva k porovnani riznych scénait a jejich potencialnich vysledki na zaklad¢ kolisajicich

podminek. (What-If Analysis, 2017)

Obecné je scénarf typu ,,co kdyby* neformalni spekulaci o tom, jak by bylo mozné danou
situaci fesit.
V podstaté se jedna o techniku brainstormingu. Prvnim krokem analyzy je identifikace

moznych feSeni. Pouze brainstorming s tymem miize vést k pouzitelnym scénaitm.

Jako takovou Ize analyzu What if vnimat jako strukturovany brainstorming, ktery lze pouzit

prakticky v jakékoli fazi obchodniho procesu. Na zakladé odpovédi na otazky, co kdyby,

S 24

nebude zvoleno.
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Analyzu lze rozdélit do péti zakladnich kroku:
1. Sestaveni tymu
2. Vytvoteni otazek ,,co kdyby*
3. Ohodnoceni rizika
4. Vypracovani doporuceni vedouci ke snizeni rizika

5. Finélni zhodnoceni (Mulder, 2017)

4.3.3 Analyza RIPRAN

Analyza RIPRAN se vyuziva k identifikaci, kvantifikaci rizika a vytvotfeni navrhii pro
snizeni rizik spojenych s danym projektem za cilem maximalizovat Sance na uspé$né
dokonceni projektu. Metoda vyuziva systémovy a procesni pristup k analyze rizik
a respektuje normy ISO, které ur€uji, jak dosahnout nejkvalitnéj$i analyzy rizik daného

projektu.
Metoda obsahuje ¢tyti zédkladni kroky:
1. Identifikace nebezpeci projektu
2. Kvantifikace rizik projektu
3. Reakce na rizika projektu
4. Celkové posouzeni rizik projektu

V kroku identifikace rizik je sestaven seznam, ktery mize byt sepsan dvéma zpiisoby. Prvni
zpusob je tzv. Hrozba — Scénaf, kdy jsou k jednotlivym hrozbam pfifazeny mozné

nasledky. Druhy zptisob je tzv. Scénai — Hrozba, kdy se ke scénafi hledaji mozné hrozby.

V kroku kvantifikace rizik projektu se stavajici seznam rozsiii o pravdépodobnost vzniku

jednotlivych scénafii, hodnotu dopadu na projekt a vyslednou hodnotu rizika.

V ramci reakce na rizika projektu jsou navrzena opatieni vedouci ke snizeni vysledné

hodnoty rizika na akceptovatelnou uroven.

V zavéru je provedeno celkové posouzeni rizik projektu. Zde dojde k celkovému posouzeni

rizik a nasledné je vyhodnoceno, jak moc je dany projekt rizikovy. (Lacko, 2017)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PROJEKT X-TECH CONFERENCES

Prace bude zaméfena na start-up projekt se jménem X-Tech conferences. Mezi hlavni
¢innosti projektu spadd prevazné vzdélavani ve svét€ modernich technologii v ramci
konferenci, pfednasek a workshoptl. Cinnost by méla probihat pouze v omezeném ¢asovém
rozsahu napft. v jednom dni s frekvenci opakovani jednou az dvakrat rocné. Udalosti projektu
budou cileny pfedevsim na osoby, které se rady dozvi néco nového z tohoto odvétvi jakozto:
podnikatelé, studenti, ucitelé, nebo technologicti nadSenci. Na dané udalosti projektu by m¢l
mit zadkaznik prostor setkat se se svymi oblibenymi piednasSejicimi, vyuzit moznosti face to
face rozhovort, vyuzit fady doprovodnych technologickych stankli riznych firem a mit
moznost prohlidky ¢i testovaci jizdy v elektromobilech proslulych znac¢ek. Na udalostech
projektu by mélo probihat vzdéldvani orientované tzv. B2B, jedna se o anglickou zkratku
pro vyraz business to business neboli ¢esky od obchodnika k obchodnikovi a také B2C, kdy
se opét jedna o anglickou zkratku nesouci vyznam business to customer neboli Cesky
od obchodnika k zédkaznikovi. V pocatecnich fazich projektu se nepfedpokladéd s nutnosti

zadnych investic s vyjimkou spravnich poplatkd.

5.1 Cile projektu

Hlavnim cilem pro dany start-up je uspésna realizace jedné az dvou udélosti rocné€ a naplnéni
maximalni kapacity prostor, na kterych bude udélost probihat. VedlejS$im cilem je postupné
vybudovani si jména a vstoupit do podvédomi vetejnosti, coz usnadni budouci marketing
a také snizi néklady na jeho realizaci. Miru dosaZeni hlavniho cile 1ze zjistit porovnanim
po¢tu prodanych vstupenek s poctem maximdalni kapacity prostor, na kterych udalost
prob&hne. Miru dosazeni cile vedlej$iho Ize zjistit formou dotazniku pro vetejnost, pomoci
dat ziskanych z webovych stranek, nebo postupnym srovnavanim vynalozenych ndklada

na marketing.

5.2 Zamér projektu

Zémérem je nabidnout vetejnosti bohaté¢ vzdélani z oboru modernich technologii spojené

se zazitkem.
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5.3 Predbézné podminky

Pro uskutecnéni projektu je nezbytné naplnéni predbéznych podminek. Do takovych
podminek Ize zaradit zahajeni podnikatelské Cinnosti a zvoleni patiicného oboru Cinnosti,
coz je v tomto piipad¢ ,,Mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzi, Skoleni, véetné
lektorské Cinnosti* a ,,Provozovani kulturnich, kulturné-vzdélavacich a zabavnich zafizeni,
potadani kulturnich produkci, zabav, vystav, veletrha, prehlidek, prodejnich a obdobnych

akci“. Pro zvoleny projekt bude dostacujici zivnost tzv. ohlasovaci volna.

5.4 Klicové ¢innosti

Kli¢ovymi ¢innostmi v rdmci dané¢ho projektu jsou tvorba webovych stranek, nebo ¢innosti
spojené s marketingem. Co se webovych stranek tyce, ty by mély mit informacni charakter,
prispivat k propagaci v ramci marketingu a charakter prodejni co se prodeje vstupenek tyce.
Také je nezbytné zajisténi vhodnych prostor pro uskute¢néni chystané udalosti projektu,
kdy je nutné zvazit razné faktory jakoZto cenu za pronajem, velikost prostor, pfistupnost
a také vizualni stranku. Dale do klicovych ¢innosti mtizeme zaradit zajisténi technologicky
orientovanych firem, které¢ budou ochotny prezentovat jejich sluzby, ¢i produkty vetejnosti
v podobé stankli. V neposledni fad€ zajisténi elektromobild, cateringu a technického
vybaveni. V ramci daného start-upu je Zadany neustaly vyvoj a udrZeni kroku se souc¢asnymi

technologickymi trendy, aby planovana udélost byla maximalné aktudlni své dobé.

5.5 Projektova a start-up faze

Projektové faze a faze start-upu zminéné v teoretické ¢asti prace jsou do zna¢né miry uzce
spojen¢ a je tedy mozné¢ je na sebe navazat Koncepce a vyzkum = Zahdjeni projektu, Zavazek
= Planovani projektu, Trakce = Realizace projektu, Zptesnéni a Expanze = Monitorovani
a kontrola projektu, Vystupni faze = Ukonceni projektu. V soucasné dobé se start-up nachazi
ve fazi zavazku neboli planovani. Faze koncepce a vyzkumu trvala 2 mésice, aktudlni faze
zavazku probiha jiz 6 mésictli a potrva jesté dalsi 3 mésice. Faze trakce se uskute¢ni v podobé
realizace udalosti a bude mit jednodenni charakter, poté projekt piejde do faze zptesnovani
a expanze, tyto faze budou probihat zhruba 6 mésici. Vystupni fize by méla nastat

do 12 meésicu.
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5.6 Predpoklad realizace kli¢ovych ¢innosti

Jiz zminované klicové ¢innosti bude mozné realizovat za ptedpokladu, ze prob&hne Gspésné
navazani kontaktu s poZzadovanym poctem zainteresovanych osob. Pro naplnéni klicovych
¢innosti bude nutné navéazat kontakt s marketérem, programatorem webovych stranek, fadou
prednasejicich a firem podilejicich se na programu udélosti a také s majitelem prostor, kde

se akce uskutecni.

5.7 Vysledek ziskany dokoncenim klicovych ¢innosti

Dokonéenim klicovych ¢innosti bude ziskdn vysledek v podobé findlni struktury chystané
udélosti a poptipadé plany na dalsi vyvoj start-upu. Ziskané vysledky budou moci byt
ovéiené. Webové stranky musi byt piehledné, obsahovat veskeré potiebné informace
a zptistupnéné vetejnosti. Bude vytvofeny plan a harmonogram marketingu. Také
je nezbytné mit potvrzenou spoluprdci veskerych zainteresovanych osob, nebo firem
a udrzovat neustaly kontakt. Po naplnéni vSech téchto aktivit je mozné dosahnout zadané¢ho

cile.
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6 APLIKACE VYBRANYCH ANALYZ

V nadchazejici kapitole budou aplikovany metody SWOT, PEST, RIPRAN a What if pro

analyzu a fizeni rizik v projektu X-Tech conferences.

6.1 Analyza SWOT

Vytvotenda SWOT analyza vznikla za pomoci brainstormingové skupiny ¢tyf pracovnikt
daného projektu. Podoba samotné analyzy je vyobrazena v Tabulce 1-4. Kazdy vybrany bod
byl obodovan v rozmezi 1-5 a byla mu pfifazena vaha, ktera po secteni vSech hodnot v dané
sekei (S, W, O, T) nesméla presahnout hodnotu 1. Nasledné€ probé&hlo vzéjemné roznasobeni
mezi hodnotami véhy a body. Soucet vSech vyslednych hodnot dané sekce bude ndpomocny

pfi findlnim urcovani strategie.

Tabulka 1 Analyza SWOT — silné stranky [zdroj: (vlastni)]

body*vaha body (1-5) vaha Silné stranky
1 4 0,25 |kvalita sluzby
0,5 0,1 | Pfistupnost (cena vstupného)

5
0,8 4 0,2 hospodarnost
1,2 4 0,3 |know-how
0.4 4 0,1 mnozstvi nabizenych sluzeb
0,2 4 0,05 |atraktivnost
4,1 1

Tabulka 1 zobrazuje silné stranky projektu. Bylo vypsano 6 hlavnich silnych stranek
s vyslednou kladnou hodnotou 4,1. Za nejsilngj$i stranku na zékladé vypoctu se da

povazovat know-how.
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Tabulka 2 Analyza SWOT - slabé stranky [zdroj: (vlastni)]

Slabé stranky
malo financi

nedostatecné povédomi o znacce
marketingové ¢innosti

nezkusenost

slaba pfitomnost na socialnich sitich
vysoké naklady

vaha body (1-5)  body*vaha
0,3 -2 -0,6
0,1 -3 -0,3
0,2 -2 -0,4
0,1 -1 -0,1
0,1 -3 -0,3
0,2 -5 -1
1 -2,7

V Tabulce 2 je vypsano Sest hlavnich slabych stranek projektu s vyslednou zapornou

hodnotou -2,7. Za nejslabsi stranku na zékladé vypoctu se da povazovat nedostatek

finan¢nich zdroja.

Tabulka 3 Analyza SWOT — prilezitosti [zdroj: (vlastni)]

body*vaha body (1-5) vaha Prilezitosti
0,9 3 0,3 rostouci poptavka
0,4 4 0,1 mnoho novych technologii
1 5 0,2 mala konkurence
0.4 2 0,2 vznik fanbase
0,3 3 0,1 snadné navéazani kontaktu v ramci spoluprace
0,1 1 0,1 nové trhy — expanze do zahranici
3,1 1

Tabulka 3 vyobrazuje Sest hlavnich pfilezitosti projektu s vyslednou kladnou hodnotou 3,1.

Zanejvetsi prilezitost Ize v soucasné situaci na zéklad€ vypoctu povazovat rostouci poptavka

v daném odvétvi.
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Tabulka 4 Analyza SWOT — hrozby [zdroj: (vlastni)]

Hrozby vaha body (1-5) body*vaha

vladni restrikce 0,25 -4 -1
kupni sila obyvatelstva 0,1 -2 -0,2
zavislost na ptistupnosti smluvenych prostor 0,25 -3 -0,75
nedostatek atraktivnich prednasejicich 0,1 -4 -0,4
nizka navstévnost 0,2 -2 -0,4
rust cen 0,1 -3 -0,3

1 -3,05

V tabulce 4 bylo vymezeno Sest hlavnich hrozeb projektu s vyslednou zapornou hodnotou
-3,05. Za nejvétsi hrozbu v 1ze v soucasné situaci na zékladé vypoctu povazovat hrozbu

vladnich restrikci.

Na zéklad¢ vysledku analyzy SWOT je zfejmé, Ze by start-up mél zvolit strategii zaméfenou
na Silné stranky a PfileZitosti.
Takova strategie ma za kol vyuZit vnitinich silnych stranek start-upu k tomu, aby vyuzil

prilezitosti, které poskytuje vnéjsi prostiedi. Z obecného pohledu se jedna o nejptiznive)si

situaci, umoznujici vyuZit silnych stranek a ptileZitosti soucasné. (Urban, 2019)

V ramci daného projektu lze tvrdit, Ze by mél projektovy tym vyuzit vlastnéné know-how
a tim maximaln€ uspokojit souc¢asnou rostouci poptavku. To znamend udrzeni usp€sného
konceptu akci. Do konceptu lze zatadit naptiklad obecna orientace akce na elektro-mobilitu,
Apple, moderni technologie a finance. Také je mozné sem zaradit strukturu akce co se tyce
pomeéru jednotlivych pfednések, prezentace jednotlivych doprovodnych stankt a pfedstaveni

nejmodernéjSich elektromobili.

6.2 Analyza PEST

Pod vedenim projektového tymu byla zpracovéana analyz PEST. Dana analyza je zamé&fena
na vyhodnoceni vlivli makro-okoli. Byly zkoumény vlivy politické, ekonomické, socialné-
kulturni a technologické. Do kazdé skupiny bylo zafazeno nékolik hlavnich faktort, kterym
byla pfifazena vaha s celkovym souctem 1 pro danou skupinu. Nésledné byly jednotlivé
faktory obodovany od 1 do 5. V zavéru probéhlo roznasobeni samotného obodovani s védhou,
kdy bylo ziskano ciselné vyjadieni kazdého faktoru. Analyza samotna je vyobrazena

v Tabulce 5-8.
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Tabulka 5 Analyza PEST — politické vlivy [zdroj: (vlastni)]

1-5 Politické vlivy
2 5 0,4 Vladni restrikce
2 0,3 Darnova politika
2 0,3 Politicka stabilita
=1

V tabulce 5 jsou vypsany tfi stézejni politické faktory pro dany projekt. Na zaklad¢ vysledki

1ze tvrdit, ze nejzasadnéjsi z kategorie jsou pro projekt vladni restrikce.

Tabulka 6 Analyza PEST — ekonomické vlivy [zdroj: (vlastni)]

Ekonomické vlivy 1-5
Kupni sila 0,3 4 1,2
Inflace 0,2 2
Primérna mzda 0,2 1
Vyvoj cen energif 0,3 ‘ 3
=1

24

kupni sily, ovS§em je vhodné vénovat pozornost i vyvoji cen energii.

Tabulka 7 Analyza PEST — Socidlné-kulturni vlivy [zdroj: (vlastni)]

1-5 Socidlné-kulturni vlivy
2 0,25 Demograficky vyvoj populace
1,05 3 0,35 Urove vzdélani
1,2 3 0,4 Ptistup k volnocasovym aktivitdm
=1

V Tabulce 7 jsou zobrazeny tii hlavni socidlné-kulturni faktory ovliviiujici dany projekt.
Na zéklad¢ vysledkl by se méla vénovat pozornost jak faktoru pro troven vzdélani, tak pro

pristup k volnocasovym aktivitdm v rdmci obyvatelstva.
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Tabulka 8 Analyza PEST — technologické vlivy [zdroj: (vlastni)]

Technologické vlivy 1-5
Rychly vyvoj novych technologii 0,5 4 2
Celkovy stav technologie 0,3 2
Rychlost zastarani 0,2 2
=1

vvvvvv

vvvvvv

Vysledky analyzy PEST poukazuji na skutecnost, Ze by se projektovy tym mél primarné
zaméfit na sledovani vyvojového trendu novych technologii a vladnich restrikei. Sekundarné
je tfeba sledovat kupni silu, uroven vzdélani a pfistup k volnocasovym aktivitam

obyvatelstva.

6.3 Analyza RIPRAN

Projektovy tym ve slozeni Ctyt zainteresovanych ¢lenti provedl analyzu RIPRAN zaméfenou
na projektova rizika. Analyza obsahuje Ctyfi kroky. Identifikace nebezpe€i projektu,
kvantifikace rizik projektu, reakce na rizika projektu a celkové posouzeni rizik, zda

je v projektu vhodné pokracovat.

6.3.1 Identifikace nebezpeci projektu

V kroku identifikace nebezpeci projektu byla vytvorena tabulka, ve které bylo vymezeno
devét moznych nebezpe¢i projektu. Nasledné byl ke kazdé hrozbé vytvoien scénar,
na zakladé, kterého by mohlo nebezpeci hrozit. Tabulku je mozné nalézt v Ptiloze P I:
RIPRAN - Identifikace nebezpec¢i projektu. Zminénym zpisobem bylo identifikovano

téchto devét hrozeb a néaslednych scénari:
1. Nedostatek financi — Projekt bude netspésny v ziskavani financi.

2. Pfirodni katastrofa — Prostory pro realizaci udalosti budou zasazeny Zivelnou
pohromou, béhem které dojde k jejich poSkozeni. Povodné, tornado, vichfice,

snéhova kalamita.
3. Vladni restrikce — Omezeni maximalniho poc¢tu shromazdénych osob.

4. Nedostatek prednasejicich — Nepodaii se sehnat planovany pocet pfednésejicich.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 41

5. Mialo prodanych vstupenek — Nepodaii se prodat dostateCny pocet vstupenek.

6. Neochota firem ke spolupraci — Nepodafi se presvédCit ke spolupraci dostatecny

pocet firem.
7. Nedostatecny pocet sponzorii — nepodaii se zaujmout dostate¢ny pocet sponzorii.

8. Pad webovych stranek — Miize dojit k vypadku webovych stranek, coz povede

k docasné ztraté informaci.

9. Rust cen — Dojde k vyraznému zdrazeni prondjmu za prostory.

6.3.2 Kvantifikace rizik projektu

Ve fazi kvantifikace rizik projektu doslo k obohaceni tabulky o pravdépodobnost vzniku
hrozby, mozného dopadu na projekt a hodnoty rizika. V ramci korektnosti vysledki
probéhlo ciselné ohodnoceni. Pravdépodobnost vzniku rizika je povazovana za vysokou,
pokud procento vzniku ptekroci hranici 51 %, riziko se stfedni pravdépodobnosti vzniku
bylo stanoveno vrozmezi 31-50 % a riziko s nizkou pravdépodobnosti vzniku bylo
stanoveno od 0-30 %. Co se dopadu na projekt tyce, tak za dopad zasadniho charakteru
je povaZovana hodnota ptesahujici 99 000 K¢&, za dopad stfedniho charakteru byly zvoleny

hodnoty od 29 000 — 98 999 K¢ a za dopad nizkého charakteru 0 — 28 999 K¢.

Hodnota rizika byla uznana za vysokou po ptesazeni hranice 50 000 K¢, meze pro sttedni
hodnotu rizika byly stanoveny 25000 — 49 999 K¢, vSe pod stiedni hodnotou bylo
uvazovano za hodnotu nizkou. Vyslednd hodnota rizika ptedstavuje soucin dopadu na
projekt a pravdépodobnosti vzniku, kdy 100 % = 1,00. Tabulku je mozné nalézt v Ptiloze P
II: RIPRAN — Kvantifikace rizik projektu.

1. Nedostatek financi — 0,3 * 250 000 K¢ =75 000 K¢

2. Piirodni katastrofa — 0,05 * 50 000 K¢ =2 500 K¢

3. Vladni restrikce — 0,5 * 20 000 K¢ = 10 000 K¢

4. Nedostatek prednasejicich — 0,6 * 75 000 K& =45 000 K¢

5. Malo prodanych vstupenek — 0,5 * 200 000 K¢ = 100 000 K¢
6. Neochota firem ke spolupraci — 0,55 * 40 000 K¢ =22 000 K¢
7. Nedostatecny pocet sponzort — 0,45 * 100 000 =45 000 K¢

8. Pad webovych stranek — 0,1 * 20 000 K¢ =2 000 K¢
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9.

Riist cen — 0,2 * 25 000 K¢ =5 000 K¢

V ramci vysledkl kroku kvantifikace rizik projektu byly objeveny dvé hrozby s vysokou

hodnotou, dvé se stfedni hodnotou a pét s nizkou hodnotou rizika.

6.3.3

Reakce na rizika projektu

Ve fazi reakce na rizika projektu byla stanovena opatieni, kterd maji za cil snizit nebo

eliminovat hodnoty rizika. Tabulku je mozné nalézt v Pfiloze P III: RIPRAN — Reakce

na rizika projektu. Konkrétni opatieni s novou hodnotou snizeného rizika:

1.

2.

6.3.4

Zvyseni investic do marketingovych ¢innosti projektu. — 48 000 K¢

Mit v zéloze domluveny pronajem zaloznich prostor. — 0 K¢

. Poradat udalost ve vhodném obdobi. — 10 000 K¢

Mit ptfedjednané zalozni ptednasejici. — 25 000 K¢

Zefektivnit vyuziti sociadlnich siti k propagaci udalosti, zvysit

do marketingovych ¢innosti projektu. — 45 000 K¢

VylepSeni podminek pro firmy. —2 000 K¢&

Zvyseni atraktivnosti udalosti. — 5 000 K¢

Zaloha webu, zajisténi nahradniho média s informacemi. — 0 K¢

Pocitat s neoCekavanymi vydaji pii tvorbé rozpoctu. — 0 K¢

Celkové posouzeni rizik projektu

investice

Nové hodnoty sniZzeného rizika neptesahuji hranici 50 000 K¢, stanovujici charakter vysoké

hodnoty rizika. Nové vzniklé hodnoty se nachdzeji maximalné ve stfednich hodnotach rizika.

S ohledem na situaci byl projekt vyhodnocen jako stale rizikovy, ale s moZnosti

pokracovani. Nicméné bude nutné ziskat vétSi mnozstvi finan€nich prosttedk, které budou

vyuzity primarn¢ v rdmci marketingovych ¢innosti.
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6.4 Analyza What if

Projektovym tymem bylo vymezeno dvanact moznych pficin, ktery by mohly potencialné
ohrozit dany projekt. Po zaneseni veskerych pfic¢in do tabulky ¢lenové projektového tymu
individudlné urcily nésledek pro kazdou z moznych pficin, poté nasledovalo navrzeni
opatieni k minimalizaci dopadu. V samotném zévéru se na zéklad¢ sestavené matice rizik

provedlo ohodnoceni kazdé mozné pfi¢iny. Podoba samotné analyzy je vyobrazena

v Tabulce 8. Podoba matice rizik je vyobrazena v Tabulce 5-7.

Tabulka 9 Matice rizik — pravdépodobnost vzniku pficiny [zdroj: (vlastni)]

Oznaceni Nazev Popis/definice
L. nepravdépodobné 0-5%
IL. malo pravdépodobné 6-30 %
I11. pravdépodobné 31-70 %
vysoce 100 o
1V. pravdépodobné 71-100%

V Tabulce 5 je popsana pravdépodobnost vzniku ptiCiny. Pravdépodobnost je vyjadiena

procentudlné, a to v ramci planovani konkrétni udalosti. Kategorie pravdépodobnosti vzniku

pfi€iny jsou Ctyfi a jsou sefazeny od nejmensi pravdépodobnosti vzniku po nejveEtsi.

Tabulka 10 Matice rizik — zdvaznost vzniku pti¢iny [zdroj: (vlastni)]

Ozna&eni Nazev Proces (Cas, jednotky vystupu
procesu)

A Bezvyznamné Nema dopad, nedojde k ohroZeni

B Vyznamné proces bude udalostlvzpomalen, ale
bude pokracovat

C Kritické Proces bude udalostlv zastaven, ale
bude pokracovat

D Katastrofické Fatélni dopad na proces, nedosdhne se

cile procesu

V tabulce 6 je popsana zavaznost vzniku pfiiny. Procesem je v tabulce myslen proces

planovani udalosti. Kategorie zavaznosti vzniku pfiCiny jsou Ctyfi a jsou sefazeny

od nejmensi zadvaznosti po nejvetsi.
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Tabulka 11 Finalni matice rizik [zdroj: (vlastni)]

P/D A B C D
1. 1 3 6 10
11. 2 5 g 13
1V. 7 11

V tabulce 7 je vyobrazena findlni matice rizik, na zakladég, které prob&hlo v analyze barevné
rozfazeni zohlednujici jak pravdépodobnost, tak zavaznost vzniku pfi€iny. Zelena barva
oznacuje priciny, kterymi se projektovy tym nemusi primarné zaobirat, oranzova oznacuje

Vv

opattenti.
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Tabulka 12 Analyza What if [zdroj: (vlastni)]

Pricina Nasledek Navrh opatreni poznamka
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Na zéklad¢ provedené analyzy What if lze tvrdit, Ze projekt ma opravdu maly pocet
vaznéjsich pficin vedoucich ke vzniku hrozby. Ze dvandcti posuzovanych pficin bylo pét
oznaceno jako nezavazné piiciny. Zbylych sedm pficin bylo projektovym tymem oznaceno
jako pri¢iny se stfedni zavaznosti. Zavazna piicina nebyla odhalena ani jedna, tudiz bylo

usouzeno, ze neni zapotiebi zadnych navrhu k opatieni.
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7 NAVRHY NA DOPORUCENI SNIiZENI RIZIK

Diky Sirokému vybéru pouzitych analyz bylo odhaleno n€kolik riznych hrozeb. V zavéru
analyz se jich nékolik hlavnich opakovalo. Konkrétné se jednalo o problémy spojené
s nedostatkem financi a nedostate¢nym prodejem vstupenek. V ramci zminénych problému
bylo navrzeno projektovému tymu navysSeni investic do marketingovych Ccinnosti
a zapracovani na strategii marketingu jako takové. Také bylo doporuceno zvyseni atraktivity
chystané udalosti, ¢ehoz miize byt dosazeno naptiklad vystoupenim vefejné znamych
prednasejicich, nebo ucasti popularnich firem v podobé vytvoreni edukaéniho a zabavniho

stanku pro navstévniky.

V souvislosti s vysledky pouzitych analyz byly navrzeny nésledujici metody, které¢ vedou
ke sniZeni rizik v rdmci procesu planovani dané udalosti. Metoda Checklist vede predevS§im
k neekonomickym ptinosim, jako je pfehledny task-management, nebo efektivni time-
management. Piedevsim se docili realizace dané akce presné podle planii, bez problémi
spojenych s fizenim planovani. Dotaznikovd metoda s sebou nese primarné¢ ekonomické

benefity. Jeji realizaci bude projektovy tym schopny zlepSit spokojenost zakaznikl

Mrwe

navySeni finan¢niho obnosu.
Byla navrZena tato zakladni doporuceni vedouci ke sniZeni rizik vybraného start-up projektu:
e NavySeni investic do marketingovych ¢innosti
e Zapracovani na marketingové strategii
e Maximalizovat atraktivitu chystané udalosti
e Postupovat dle ptilozeného Checklistu

e Vyuzivat dotazniky zamétené na doporucend témata

7.1 Checklist

V metod¢€ je vyuzito zaznamendvani vysledkli pouze jako ANO/NE, pticemz odpoved
»ANO* je povazovana za kladou. Pokud je na otazku negativni odpoveéd’ ,,NE*, tak byla
uspesné odhalena slabina projektu. Konkrétni Checklist je vytvofen chronologicky. Podobu

samotné metody lze nalézt v Ptiloze P IV: CHECKLIST.
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S vyuzitim metody Checklistu bude pro projektovy tym snadnéjsi odhalit slabiny daného
projektu v ten pravy ¢as. Pfi fadném postupu dle dolozené¢ho Checklistu se docili vyrazného
zefektivnéni time-managementu. Zaroven bude projektovy tym velice prehledné vidét jiz

splnéné kroky.

7.2 Dotazniky

Za vhodny prostiedek se také jevi vyuziti dotaznikli. Pro uspésnost projektu je nezbytné
zucastnéni optimalniho poctu osob, proto se nabizi vyuziti zminéné metody pro piipadné

vyhovéni poptavky.

Pro sifeni dotaznikd mezi klienty a potencidlni klienty lze vyuzit napt. ziskané emailové
adresy z prodeje vstupenek, nebo socidlni sité, které piinaseji rychlou odezvu a velice

ptehledné vysledky.
Otazky v dotazniku je mozné zaméfit na zjisténi:
e Atraktivity tematického zaméteni udalosti
e Spokojenosti se zvolenymi prednésejicimi
e Navrht pro spolupraci s konkrétnimi firmami
e Spokojenosti s vybérem doprovodného programu
e Cenového rozmezi vstupného
e Vhodného terminu pro poradani akce

Se spravnym vyuzitim dotaznikové metody 1ze maximalizovat uspokojeni poptavky, a tudiz

1 maximalizovat zisky, coz ma za nésledek pozitivni vliv pro nasledny vyvoj projektu.
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ZAVER

Po prostudovani patii¢nych zdroji a vypracovani této bakalaiské prace lze tvrdit, ze start-up
je rychle se vyvijejici spolecnost obvykle v ranych fazich svého rozvoje. V souvislosti
s projektem se jiz jedna o jednotlivy postup ukold, které musi byt splnény, pro dosazeni

urcitého vysledku.

Cilem prace bylo zhodnotit rizikovost vybraného start-up projektu a navrzeni doporuceni
vedouci ke snizeni rizik. Zamérem vybraného start-up projektu je nabidnout vefejnosti
bohaté vzdélani z oboru modernich technologii spojené se zazitkem, pficemz hlavnim cilem
je uspésnd realizace jedné az dvou udalosti rocné a naplnéni maximalni kapacity prostor,

na kterych bude udalost probihat.

Vysledkem analyzy SWOT byla volba strategie zamétené na silné stranky a pfileZzitosti.
Mezi silné stranky projektu mizeme zaradit kvalitu sluzby, pfistupnost, hospodarnost,
know-how, mnozstvi nabizenych sluzeb a atraktivnost, kdy bylo za nejzasadnéjsi
vyhodnoceno know-how. Do sekce pftilezitosti byla zafazena momentdlné rostouci
poptavka, mnoho novych technologii, mald konkurence, vznik fanbase, snadné navazani
kontaktu v ramci spoluprace a nové trhy pfinasejici moznost expanze do zahranici.

Za nejzasadnéjsi piilezitost byla vyhodnocena momentalné rostouci poptavka.

Vysledky analyzy PEST ukézaly, Ze by se projektovy tym mél zamé&fit priméarné na sledovani

vyvojového trendu novych technologii a vladnich restrikci.

Za pomoci analyzy RIPRAN probéhlo uréeni a vyhodnoceni rizik. V analyze bylo odhaleno
devét riznych rizik. Po stanoveni opatfeni s cilem snizit hodnoty rizika byl projekt

vyhodnocen jako pokra¢ovani schopny.

Z vysledki ziskanych pomoci analyzy What if bylo zjisténo, ze projekt méd ze dvanacti
posuzovanych pfi¢in pét oznaCenych jako nezdvazné. Zbylych sedm pfi¢in bylo
projektovym tymem oznaceno jako pfifiny se stfedni zdvaznosti. Zavazna pfi¢ina nebyla

odhalena ani jedna, tudiz nebyly doporuceny Zza4dné navrhy k opatteni.

Pro snizeni hodnoty hlavnich rizik bylo doporuceno zvySeni efektivity marketingové
¢innosti, a to primarné prostfednictvim navySenim investic do marketingu samotného.
Dal$im doporucenim vedouci ke snizeni rizikovosti projektu bylo vyuziti dotaznikové

metody a doporu¢ené¢ho Checklistu.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 50

SEZNAM POUZITE LITERATURY

5 Phases of Project Management — A Complete Breakdown, 2021. Kissflow [online]. [cit.
2021-12-03]. Dostupné¢ z: https://kissflow.com/project/five-phases-of-project-management/
ADHIYA, Anuj, 2014. Learn Before You Build: Lean Startup Cycle In Reverse. Thinkapps
[online]. [cit. 2021-11-17]. Dostupné z: http://thinkapps.com/blog/entrepreneurship/lean-
startup-methodology-simplified/

AREITIO, Andy, 2018. What is a startup and how is it different from other companies (new
and old)?. Medium [online]. [cit. 2021-11-17]. Dostupné Z:
https://medium.com/theventurecity/what-is-a-startup-and-how-is-it-different-from-other-
companies-new-and-old-428875¢27¢29

DOLEZAL, Jan, 2016. Projektovy management: komplexné, prakticky a podle svétovych
standardu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-5620-2.

DONATO, Hannah, 2021. Https://project-management.com/project-management-phases/.
Project-management [online]. [cit. 2021-12-03]. Dostupné z: 5 Phases of Project
Management Life Cycle You Need to Know

DUDOVSKIY, John, 2021. Questionnaires. Business Research Methodology [online]. [cit.
2021-12-05]. Dostupné z: https://research-methodology.net/research-methods/survey-
method/questionnaires-2/

EBY, Kate, 2018. Demystifying the 5 Phases of Project Management. Smartsheet [online].
[cit. 2021-12-03]. Dostupné z: https://www.smartsheet.com/blog/demystifying-5-phases-
project-management

KENTON, Will, 2020. PEST Analysis. Investopedia [online]. [cit. 2022-03-20]. Dostupné
z: https://www.investopedia.com/terms/p/pest-analysis.asp

KENTON, Will, 2021. Strength, Weakness, Opportunity, and Threat (SWOT) Analysis.
Investopedia [online]. [cit. 2021-12-05]. Dostupné zZ:
https://www.investopedia.com/terms/s/swot.asp

KERZNER, Harold, 2017. Project management: a systems approach to planning,
scheduling, and controlling. Twelfth edition. Hoboken, New Jersey: Wiley. ISBN 978-1-
119-16535-4.

KORECKY, Michal a Vaclav TRKOVSKY, 2011. Management rizik projektii: se
zamérenim na projekty v priimyslovych podnicich. Praha: Grada. Expert (Grada). ISBN 978-
80-247-3221-3.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 51

LACKO, Branislav, 2017. Systémovy a procesni ptistup v metodé RIPRAN. ResearchGate
[online]. [cit. 2022-04-29]. Dostupné Z:
https://www.researchgate.net/publication/318424892 Systemovy a procesni pristup v.m
etode RIPRAN

MACPHERSON, Shawn, 2015. Universal Characteristics of Effective Checklists. THE
CHECKER [online]. [cit. 2021-12-05]. Dostupné Z:
https://www.thechecker.net/stories/blog/universal-characteristics-of-effective-checklists
MCGOWAN, Emma, 2018. What Is a Startup Company, Anyway?. Startups.com [online].
[cit. 2021-11-17]. Dostupné z: https://www.startups.com/library/expert-advice/what-is-a-
startup-company

MULDER, Peter, 2017. What-If Analysis. Toolshero [online]. [cit. 2022-04-29]. Dostupné
z: https://www.toolshero.com/decision-making/what-if-analysis/

NOVOA, Jaime, 2017. Understanding differences in startup financing stages. Startupxplore
[online]. [cit. 2021-11-17]. Dostupné z: https://startupxplore.com/en/blog/types-startup-
investing/

Questionnaires: The ultimate guide, samples & examples, 2021. QuestionPro [online]. [cit.
2021-12-05]. Dostupné z: https://www.questionpro.com/blog/what-is-a-questionnaire/
SEGAL, Chelsea, 2016. The 6 Stages of a Startup: Where Are You?. Coxblue [online]. [cit.
2021-11-19]. Dostupné z: https://www.coxblue.com/the-6-stages-of-a-startup-where-are-
you/

THOMAS, Christine, 2020. Five Steps of the Risk Management Process. 360factors
[online]. [cit. 2021-12-04]. Dostupné z: https://www.360factors.com/blog/five-steps-of-
risk-management-process/

URBAN, Jan, 2019. Od SWOT analyzy k tvorbé firemni strategie: SWOT analyza a tvorba
strategie. USTAV PRAVA A PRAVNI VEDY [online]. [cit. 2022-03-27]. Dostupné z:
https://www.ustavprava.cz/blog/2019/10/0od-swot-analyzy-k-tvorbe-firemni-strategie/

What are the six stages of a startup?, 2021. Cemexventures [online]. [cit. 2021-11-19].
Dostupné z: https://www.cemexventures.com/startup-stages-phases/

What is a Project in Project Management?, 2021. Kissflow [online]. [cit. 2021-11-29].
Dostupné z: https://kissflow.com/project/what-is-a-project/

What-If Analysis, 2017. Safeopedia [online]. [cit. 2022-03-20]. Dostupné z:
https://www.safeopedia.com/definition/5006/what-if-analysis



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 52

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

B2B Business-to-business
B2C Business-to-customer
PEST Political, Economical, Social, Technological

RIPRAN  Risk Project Analysis
SMART specific, measurable, achieveable, relevant a time-bounded

SWOT Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 53

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 — Prechod start-upu ve spolecnost [zdroj: (Areitio, 2018)]...c.ceecvveevveeecreennnnen. 14
Obrazek 2 — Cyklus build — measure — learn [zdroj: (Areitio, 2018)] ...cccevevverieeiienreennns 15
Obrazek 3 — Analyza SWOT — matice [zdroj: (VIastni)] ......ccceeeeveeeiiiiniiieeeie e, 29

Obrazek 4 — Schéma analyzy SWOT aplikované ve vztahu k projektu [zdroj: (Korecky &
TIKOVSKY, 20T 1)] 1oueeieieeieeieeteettetet ettt ettt ettt et et se et e s e s e nsesseeseeseeseeneens 30



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 54

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1 Analyza SWOT — silné stranky [zdroj: (vIastni)]......cccceeeeerciiencieeniieeieeeen, 36
Tabulka 2 Analyza SWOT — slabé stranky [zdroj: (v1astni)] ......cccceeeeerieeiiinieeiienieeiens 37
Tabulka 3 Analyza SWOT — piilezitosti [zdroj: (v1astni)] ......ccccoveeecrveeeiieeniie e, 37
Tabulka 4 Analyza SWOT — hrozby [zdroj: (VIAStni)] .....c.cccvveeeiieniiieiiienieeieie e 38
Tabulka 5 Analyza PEST — politické vlivy [zdroj: (V1astni)] ......ccccecoeevciieencieeciieeeiee e, 39
Tabulka 6 Analyza PEST — ekonomické vlivy [zdroj: (v1astni)].......cccceeeveevieniieiieniennnnns 39
Tabulka 7 Analyza PEST — Socidlné-kulturni vlivy [zdroj: (vlastni)] .....ccccceveieiieninnnnns 39
Tabulka 8 Analyza PEST — technologické vlivy [zdroj: (v1astni)].......ccccceeeieriieciieniennnnns 40
Tabulka 9 Matice rizik — pravdépodobnost vzniku pficiny [zdroj: (vlastni)].........cccceeueen. 43
Tabulka 10 Matice rizik — zdvaznost vzniku pticiny [zdroj: (vlastni)]........cccoeeveevrienirnnnnnn 43
Tabulka 11 Finalni matice rizik [zdroj: (VIastni)]......ccceeeoieniiiiiiiee e 44

Tabulka 12 Analyza What if [zdroj: (V1astni)].......cccceerieeiiiiniiiiieiiecieeie e 45



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

55

SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: RIPRAN - Identifikace nebezpeci projektu
Ptiloha P II: RIPRAN — Kvantifikace rizik projektu
Ptiloha P III: RIPRAN — Reakce na rizika projektu

Ptiloha P IV: CHECKLIST



PRILOHA P I: RIPRAN — IDENTIFIKACE NEBEZPECI PROJEKTU

Poradové

s . . Hrozba Scénar poznamka
cislo rizika

Projekt bude netspésny

1 Nedostatek financi g g, ,
v ziskavani financi.

Prostory pro realizaci
udalosti budou
zasazeny zivelnou
pohromou, béhem které
dojde k jejich
poskozeni.

Povodné,
tornado,
vichfice,
sné¢hova
kalamita.

2 Piirodni katastrofa

Omezeni maximalniho
3 Vlédni restrikce poctu shroméazdénych
osob.

Nepodaii se sehnat
4 Nedostatek ptednasejicich planovany pocet
pfednasejicich.

Nepodati se prodat
5 Malo prodanych vstupenek dostate¢ny pocet
vstupenek.

Nepodati se presvédcit
6 Neochota firem ke spolupraci ke spolupraci
dostatecny pocet firem.

Nepodaii se zaujmout
7 Nedostatecny pocet sponzoril dostate¢ny pocet
sponzord.

Muze dojit k vypadku
webovych stranek, coz
povede k docasné ztrateé
informaci.

8 Pad webovych stranek

Dojde k vyraznému
9 Riist cen zdraZeni prongjmu
za prostory.




PRILOHA P II: RIPRAN - KVANTIFIKACE RIZIK PROJEKTU

Poradové Hodnota
cislo Hrozba Scénar Pravdépodobnost . .
rizika rizika
1 Nedostatek financi Proj e}d ty;ucrle,neuspe§ny 30 %
v ziskéavani financi.
Prostory pro realizaci
udalosti budou zasazeny 50 000
2 Pfirodni katastrofa | Zivelnou pohromou, béhem 5% & 2 500 k¢
které dojde k jejich
poskozeni.
3 Viadni restrikce | Omezeni maximalniho 50 % 20000 10 000
poctu shromazd’ovani osob. ke k¢
Nedostatek ’ Neposlarl se sehnat ,
4 PR planovany pocet vhodnych
prednasejicich W e
prednasejicich.
5 Malo prodanych Nepodafi se prodat
vstupenek dostate¢ny pocet vstupenek.
Neochota firem ke | 1\ cPodari se presvedcit 40000 | 22 000
6 .. ke spolupraci dostatecny 9 "
spolupréci 9 ke k¢
pocet firem.
7 Nedostatecny pocet Nepodafi se zaujmout
sponzorti dostate¢ny pocet sponzorti.
Miize dojit k vypadku
P4d webovych webovych stranek, coz o 20 000 "
8 stranek povede k docasné ztraté O k¢ 2Lk
informaci.
9 Riist cen Dojde ke zdrazeni 20 % 250001 5 000 ke
pronajmu za prostory. k¢




PRILOHA P III: RIPRAN — REAKCE NA RIZIKA PROJEKTU

Nova
Poradové . ., | Pfredpokladané Termin hodnota
«r . . Navrh na opatreni X . N
cislo rizika naklady realizace snizen¢ho
rizika
Zvyseni investic v
i , NavysSeni
do marketingovych investic
1 kroki projektu. . faze planovani 48 000 k¢
e . . | do marketingu
Zvyseni atraktivnosti o
L 030 %.
udalosti.
Mit v zaloze
2 domluveny prondjem 0 k¢ faze planovani 0 k¢
zaloznich prostor.
Potédat udalost
3 ve vhodném obdobi 0 k¢ taze planovani 10 000 k¢
(nacasovani).
4 Mit predjednanc 0 k& faze planovani [ 25 000 k&
zaloZni prednasejici.
Zvyseni investic
do marketingovych Navyseni
5 krokl projektu. investic faze planovani | 45 000 k&
Zefektivnit vyuziti | do marketingu p
socialnich siti 0 30 %.
k propagaci udélosti.
VylepSeni podminek | Ztrata zisku az fdze Elaflovanl 9
6 y az faze 2 000 k¢
pro firmy. 020 000 k¢ .
realizace
NavySeni faze planovani
7 Zvyseni 2}trakjuvnost1 ) nalf}afi,u za a3 faze 5000 k&
udalosti. prednasejiciho az realizace
040 000 k¢
Predplaceni
Zéloha webu. sluzby
2 Zajisténi rlla‘hradmho u spolecn‘(,)s,‘u faze planovani 0 k&
média poskytujici
s informacemi. webové stranky
5000 k¢
Pocitat
s neoc¢ekavanymi Rezerva , (g .
? vdaji pri tvorbe 30000 ks | [4z¢ pldnovani Dl
rozpoctu.




PRILOHA P IV: CHECKLIST

D ' A
1 Mame zvolené misto poradani udalosti?
2 Jsme seznameni s kapacitou danych prostor?
3 Je zndma cena za prondjem prostor?
4 Je vytvoteny predbézny rozpocet?
5 Byl zvolen termin konani udalosti?
6 Je termin udalosti schvalen majitelem prostoru?
7 Je urceno od kolika hodin bude nutné zacit
udalost v den konani pfipravovat?
Je urceno Casové rozmezi technické zkousky
8 RS
v den konani udélosti?
9 Je zvoleny presny Cas zahajeni udéalosti?
10 Je zvoleny pfesny €as ukonceni udalosti?
11 Je znam pozadovany pocet prednasejicich?
12 Je vytvofeny harmonogram jedngtliyych
piednasek a prestavek mezi nimi?
13 Je znam odhadovany pocet pozadovanych
stanki?
Je znam odhadovany pocet pozadovanych
14 o
elektromobild?
15 Je vymysSleno tematické zaméteni udalosti?
16 Jsou sepsany jménq vSech zadanych
prednasejicich?
Jsou sepsany ndzvy vsech zadanych
17 .
automobilek?
18 Jsou sepsany nazvy vSech ?édanych firem
ke spolupraci?
19 Jsou kontaktovani pozadovani prednasejici a jsou
znamy potiebné informace o spolupraci?
20 J sou kontaktovany poZadované automobilk}{
a jsou znamy pottebné informace o spolupraci?
71 Jsou kontaktovény pozadované firmy a jgou
znamy potiebné informace o spolupraci?
22 Je vytvoreny pfesny rozpocet udalosti?
23 Jsou pfipravené‘webové strénky s patficnymi
informacemi?
Je sepsany seznam potencidlnich sponzorii
24 o
udalosti?
Je navazany kontakt se sponzory, ktefi jsou
25 seznameni s pozadavky projektového tymu a
souhlasi s nimi?




26

Je zvolena vhodna prodejni stranka pro prodej

vstupenek?
Je navazany kontakt s prodejni strankou, ktera
27 . . . . e s
je seznamena s pozadavky projektového tymu?
28 Je vymyslena marketingova strategie?
29 Je zahéjen prodej vstupenek?
30 Je zahajena marketingova Cinnost?
31 Probiha prabézny kontakt s prednasejicimi?
32 Probihé pribézny kontakt s automobilkami?
33 Probiha prabézny kontakt'se spolupracujicimi
firmami?
34 Je v den konani udélqsti ukonc¢ena marketingova
¢innost?
35 Probéhlo Gispésné zahéjeni udalosti?
36 Probéhlo zpétné vyhodnoceni a analyza procesu

ptipravy a udélosti samotné?




