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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva cenovou kalkulaci ve vybrané spole¢nosti, kterd plisobi v oblasti
zdravotnictvi. V prvni ¢asti jsou uvedeny teoretické poznatky z odborné literatury a sbirky
zakoni souvisejici s pfedmétem praktické casti. Nasledné je provedena analyza nakladd,
vcetné jejich Clenéni, kterd slouzi jako podklad ke zhotoveni nésledujici projektové casti.
Projektova ¢ast je zaméfena na zpracovani cenové kalkulace pro zubni ordinaci
dle stanovenych podminek cenotvorby ve zdravotnictvi a sestaveni ceniku poskytovanych

stomatologickych vykoni platného pro rok 2022.

Klic¢ova slova: kalkulace nékladt, naklady, cenova kalkulace, cenotvorba, zubni ordinace

ABSTRACT

The master's thesis deals with price calculation in a selected company operating
in the healthcare sector. In the first part, theoretical knowledge from literature and collection
of laws related to the subject of the practical part is presented. Subsequently, a cost analysis
is performed, including their breakdown, which serves as a basis for the preparation
of the following project part. The project part is focused on the processing of price
calculation for dental practice according to the established terms and conditions of pricing

in the health care sector and the preparation of a price list of dental services valid for 2022.

Keywords: cost calculation, costs, price calculation, pricing, dental practice
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UvVOD

Projekt cenové kalkulace je zpracovan pro spole¢nost poskytujici stomatologické zdravotni
sluzby, jedna se tedy o podnik piisobici v oboru zdravotnictvi, jenz je v mnoha aspektech,
oproti podnikatelskému prostiedi bézné soukromé firmy, znacné specificky. Odlisnosti jsou
zptisobeny regulacemi statu, zejména Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky, které
se Castecn¢ promitaji do ekonomického fungovani zubni ordinace. AvSak i pres regulované
prostiedi, v némz firma pusobi, se stale jednd o podnikani, které¢ je neodmyslitelné spjato
s manazerskymi a ekonomickymi c¢innostmi, bez nichz by zubni ordinace nemohla

dlouhodobé¢ fungovat.

Diplomova prace je zaméfend na ekonomickou strdnku zubni ordinace, konkrétné
na cenotvorbu stomatologickych vykonu, které jsou hrazeny piimo pacientem. Uvodem
je dilezité zminit, ze cenové kalkulace, pro zdravotnickéd zatfizeni podléhajici tzv. vécné
usmérnéné cené, vyplyvaji ze zdkonné povinnosti, coz bohuzel ¢asto vede k mylné predstave
lékatid, Ze to je jediny diivod jejich zpracovani. Skutecnosti je, Ze spravné zpracovana
kalkulace poskytuje daleko vice. Jednd se o uzite¢ny ndstroj umoziujici pohlédnout
na zdravotni ¢innosti z ekonomického hlediska, stanovit ceny pokryvajici naklady i tvotici
zisk a pfi spravném vyuziti vytvorit vyznamnou konkuren¢ni vyhodu. Dulezitost spravné
stanovené ceny je umocnéna soucasnou situaci, kdy je vyvoj cen materialt a energii obtizné

predikovatelny, avSak dle obecného oc¢ekavani rostouci.

Teoreticka ¢ast diplomové prace je rozdélena na pét hlavnich kapitol zabyvajicich se literarni
reSer§i spjatou s manazerskym ucCetnictvim, nédklady, kalkulaci ndkladd, kalkulacnimi
metodami a ekonomikou zubni ordinace. Prvni Ctyfi kapitoly jsou zaméfeny na teoretické
poznatky tykajici se problematiky obecné platné pro veSkeré spolecnosti, bez ohledu
na jejich oblast ptisobeni. Posledni, pata kapitola slouzi k podrobné&jsimu pohledu na oblast

zdravotnictvi, konkrétn€ na fungovani ekonomiky zubni ordinace.

Prakticka cast prace je ¢lenéna na analytickou a projektovou cast, kdy je v prvni ¢asti
vénovan prostor pro piedstaveni spolec¢nosti a zédkladni analyzu ekonomickych dat. Dale
nasleduje druhové ¢lenéni, ¢lenéni dle vztahu k objemu vykonti a kalkula¢ni ¢lenéni nakladt
a jejich analyza. Projektova c¢ast diplomové prace obsahuje zpracovanou minutovou
kalkulaci, cenovou kalkulaci a jeji ndslednou implementaci do informaéniho systému.
Diplomova prace je zakoncena zhodnocenim a analyzou projektu z pohledu ¢asu, naklad

a rizika.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této diplomové prace je zpracovani cenové kalkulace pro zubni ordinaci.
Vystupem projektu jsou nejvyse mozné kalkulované ceny stomatologickych vykonti, které

mohu byt zubni ordinaci uplatiovany a pfijimany od pacienti.

Za ucelem uspésného naplnéni hlavniho cile byly stanoveny dil¢i cile, které jsou vymezeny

nasledovné:

e zpracovani literarni reSerSe zamétené na teoretické poznatky souvisejici s praktickou

¢asti diplomové prace,
e provedeni analyzy soucasného stavu nakladl ve vybrané spole¢nosti,
e zpracovani minutové kalkulace na zéklad€ analyzovanych nékladd,
e navrhnuti ceniku stomatologickych vykonl a implementace do IS,
e zhodnoceni a podrobeni projektu casové, ndkladové a rizikové analyze.

Metody vyuzité pii zpracovan diplomové prace se odviji od jednotlivych ¢asti a dil¢ich cila.
V teoretické cCasti bude provedena literarni reSerse, nasledné¢ bude v praktické casti
zpracovana horizontadlni a vertikdlni analyza nédkladd ve sledovanych letech. Potiebné
vstupni udaje poskytne dana spolecnost. Na zdklad¢ vysledk analyzy nékladt a jejich
detailniho ¢lenéni bude zhotovena minutova kalkulace a vypoc¢tena minutova sazba zubni
ordinace. Dal$im krokem projektové €asti bude splnéni hlavniho cile, tedy zpracovani
cenové kalkulace, na niZ pfimo navazuje sestaveni ceniku stomatologickych vykont.
Poslednim krokem projektu bude implementace cenové kalkulace a jejich prvkl
do informacniho systému. Projekt bude nasledné nutné zhodnotit a posoudit pomoci asove,
nakladové i rizikové analyzy. Z uvedeného hlavniho cile a dil¢ich cila vyplyva, Ze pro jejich

naplnéni budou vyuZity zejména metody manazerského ucetnictvi, analyzy a syntézy.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MANAZERSKE UCETNICTVI

Prvni kapitola diplomové prace je zaméiena na obecné teoretické poznatky tykajici
se manazerského tcetnictvi, jeho hlavnich ukoli a smyslu zafazeni manazerského ucetnictvi
do podniku. Déle jsou zde uvedeny zékladni rozdily mezi finan¢nim a manazerskym

ucetnictvim, ale také jejich vzajemné provazanost.

Vznik manazerského ucetnictvi je spojovan s prumyslovou revoluci jejiz pocatky spadaji
do Anglie 18. stoleti. V disledku vyuzivani primyslového zplisobu vyroby dochéazelo
kristu a zvétSovani podniki. Tehdej$i ucetnictvi, které bylo sestaveno zejména
na zachyceni jednoduchych vztahti pti femeslné vyrobé, neposkytovalo potfebné informace
pro ekonomické fizeni novych primyslovych podnikt. Z toho diivodu byly vytvofeny prvni
postupy nédkladového Ucetnictvi, které umoznovaly podrobnéj$i pohled na hospodateni
celého podniku. V prubéhu let dochazelo k inovovani fizeni ndkladl, zejména bylo
do ucetnictvi zavedeno prubézné srovnavani pfedem stanovenych naklada se skutecnymi
naklady. Prvotné $lo o stanovovani standardnich jednicovych ndkladd, nésledné podniky
zacaly tidit i rezijni naklady prostfednictvim rozpoctii. Tehdejsi metody a principy vyuZzivaly
i pokrokové podniky v CSR, mezi které fadime spoleénost Bat'a a.s. Zlin. (Hradecky, Lan¢a,

Siska, 2008, s. 73)

Existence manazerského ucetnictvi neni samotcelnd, ale vyplyva z dil¢ich cild fidicich
subjektli a z hlavnich cili podniku. Jedna se o fidici nastroj manazerd, ktery se sklada
z uceleného souboru metod k dosazeni téchto cilti pti dodrzeni hospodarského principu, tedy
ze prinos informaci ziskanych metodami manazerského ucetnictvi prevySuje ndklady

na jejich ziskani a aplikaci vhodnych metod. (Hradecky, Lanéa, Siska, 2008, s. 22)

Manazerské ti€etnictvi slouZi zejména manazeriim pro fizeni, spravné a ti¢elné rozhodovani,
ke kterému je nutné mit k dispozici potiebné informace pravé z ucetnictvi. Tudiz lze
manazerské ucetnictvi vymezit jako soulad mezi fizenim a ucetnictvim. (Cechova, 2011,

s.3)

Vyuzivani manaZerského Ucetnictvi a jeho nastrojii slouzi manaZerim a pracovnikiim
pfi vedeni firmy k planovani a controllingu. Planovani 1ze definovat jako stanovovani cili
a zpusobu jejich dosazeni. V rdmci planovaci ¢innosti je vyuzivan nastroj zvany rozpocet,
coz je finan¢ni plan, ktery koordinuje podnikové aktivity, vymezuje ndklady na dosaZeni
stanovenych cili a finan¢ni dopady jednotlivych rozhodnuti. Druhou hlavni ¢innosti

manazerského ucetnictvi je kontrola, ktera sleduje implementaci planti a vyhodnocuje
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podnikové aktivity a procesy porovnanim skutecnych vysledkd s rozpoctem. (Nobles,

Mattison, Matsumura, 2014, s. 956)

Dle Crossona, Needlese (2014, s. 2) je ulohou manazerského ucetnictvi poskytnout
manazeram a pracovnikiim napfi¢ organizaci nastroj k provadeéni kvalitniho rozhodovani,
zvySeni efektivity prace a zvySeni vykonnosti organizace. V dasledku riistu miry regulace,
globalizace a technologického vyvoje je v soucasné dobé pracovnik odpovidajici
za manazerské UcCetnictvi povazovan za strategického partnera organizace, ktery vyuziva
finan¢ni 1 nefinan¢ni data a informace. Kromé¢ jiz zminéného planovani a rozpocetnictvi
autor uvadi dalsi ¢innosti spadajici pod manazerské Gcetnictvi, jako je corporate governance

(systém vedeni a kontroly spole¢nosti), risk management, a interni fizeni.
Ptesnych a vystiznych definic manazerského U€etnictvi existuje velké mnozstvi, jedna z nich
fika, Ze manazerské Ucetnictvi je nezbytnou soucasti fizeni zabyvajici se zkoumanim,

zjistovanim, usporadavanim a interpretaci informaci vyuzivanych pro:

formulovani strategii,

e planovaci a kontrolni ¢innosti,

e tvorbu rozhodnuti,

e optimalizaci vyuziti zdroju,

e zobrazeni aktudlniho stavu firmy,

e ochranu a zabezpeceni aktiv. (Pettik, 2009, s. 27)

V podnikové praxi je Casto vyuzivan subsystém manazerského ucCetnictvi nazyvany
nakladové ucletnictvi, které je zaméfeno vice na operativni fizeni a rozhodovani.
Informacnim vystupem je vySe nakladl, kterd byla ¢i bude potieba vynaloZit na nakladovy
objekt (vyrobek, proces, ¢innosti apod.). Cilem nakladového ucetnictvi a operativniho fizeni
je hospodarnost fizeni nékladt a optimalni vyuziti dostupnych zdrojt neboli ,,do the things
right* (,,d€lejme véci spravné*), zatimco zbyla ¢ast manazerského ucetnictvi se zamétuje
na oblasti strategického vyznamu. Cilem pro strategické fizeni je efektivnost a vytvareni
potencialu pro Uspéch, tzn. ,,do the right things“ (,,délejme spravné véci). (Cizinské, 2018,

s. 48)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

1.1 Struktura manazerského ucetnictvi

Manazerské ucetnictvi a jeho struktura se postupem ¢asu vyviji a je dopliiovano modernimi
nastroji a metodami, které splituji pozadavky soucasného fizeni podnikd. Prvni forma
manazerského ucetnictvi, jez byla zminéna v predeslé casti, tedy nakladové ucetnictvi
je zaméfeno na prostou evidenci a tfidéni ndkladd z pohledu minulosti. Druhou formou
je manazerské Ucetnictvi, které podava informace o budoucim vyvoji, nabizi podporu
v rozhodovani a pii vybéru vhodnych variant. Ttfeti navazujici forma nese oznaceni
management ndkladt. Tato forma vyuzivd k nakladim strategicky pfistup a dopliuje
predeslé formy o metody umoziujici cilené ovliviiovani nakladi a jejich vzniku s orientaci

na budoucnost. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 15)

Stejné¢ jak nenalezneme jednotnou definici manaZerského ucetnictvi, tak 1 struktura
manazerského ucetnictvi podléha mnoha pohlediim a ndzorim. Logicka struktura by méla
spliiovat praktickou vyuzitelnost a manazerské ucetnictvi by mélo vyhovét vSem
pozadavkim, které podnik od jeho implementace ocekava. Obecnd podoba soucasné
struktury manazerského tcetnictvi by méla integrovat ndkladové Gcetnictvi, rozpocetnictvi
a kalkulace. Jedna se tedy o tfi subsystémy, které zpracovavaji vstupni data do podoby
informaci potfebnych pro rozhodovani. AvSak dle mnoha nazord existuje i nadstavba
manazerského ucCetnictvi zvana controlling, kterd informace ziskané pomoci nastrojil
manazerského Gi¢etnictvi prezentuje a interpretuje managementu. (Hradecky, Lan¢a, Siska,

2008, s. 76)

Soulad v jednotlivych strukturach a systémech manazerského ucetnictvi 1ze najit v hlavnich

ukolech, které 1ze obecné definovat nasledovne:
e zjiStovani skutecnych jevl a informaci,
e kontrola té€chto jevil, rozbor a zpracovani vystupnich informaci,

e pfiprava informaci pro rozhodovaci procesy a stanoveni tkolli z nich vyplyvajicich.

(Cechova, 2011, s. 5)

Poptipad¢ lze vychazet z vymezeni tii hlavnich funkci, které by mél vhodny systém

manazerského ucetnictvi spliiovat. Jedna se o nésledujici funkce:

e alokace nékladii mezi prodanym zboZim a skladovanym zboZim, pro interni a externi

ziskovy reporting,

e poskytovat relevantni informace, které manazer potiebuje ke spravnym rozhodnutim,
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e poskytovat informace pro planovani, kontrolu, meéfeni vykonnosti a trvalé

zlepSovani. (Drury, 2018, s. 4)

1.2 Rozdil mezi finanénim a manaZerskym ucetnictvim

V predchozi ¢asti je definovan pojem manazerské ticetnictvi z pohledu nékolika autorti, nyni
je pred samotnym srovnanim finan¢niho a manazerského ucetnictvi vhodné strucéné

definovat pojem finan¢ni ucetnictvi.

Dle autortt Mrkvicky, Strouhala (2014, s. 20) je finan¢ni GcCetnictvi orientovano na minulé
udalosti a zaméfuje se na transakce mezi firmou a jejim okolim, tedy zachyceni vztaht
s odbérateli, dodavateli, bankou, zaméstnanci, statnimi organy a dalSimi subjekty.
Je poskytovatelem vhodnych dat pro finan¢ni analyzu a investicni rozhodovani. Mezi

prvotni uzivatele lze fadit investory, vlastniky a dafiové organy.

Fibirova a kol. (2020, s. 11) popisuji finan¢ni G€etnictvi jako uspotfddany systém informaci,
ktery v penéznim vyjadieni zobrazuje podnikatelsky proces, jehoz zdkladnim ekonomickym
cilem je dosazeni zisku neboli zhodnoceni vlozenych aktiv a kapitdlu. Finan¢ni ucetnictvi
vyuziva modelové zobrazeni reality pomoci konkrétné¢ definovanych pravidel, principt
a metod. Ucetni informace propojuji méfeni finanéni pozice, finanéni vykonnosti a zmény
ve finan¢ni pozici a slouzi k hodnoceni schopnosti podniku generovat penézni prostiedky
a Casove rozlozeni této schopnosti. Finan¢ni pozice vyjadiuje vysi a strukturu aktiv, které
podnik v ramci své ¢innosti vyuziva a strukturu kapitalu, ktery slouzi k financovani téchto
aktiv. Finan¢ni pozice ovliviiuje likviditu a solventnost podniku a informace lze najit
v rozvaze. Finan¢ni vykonnost obsahuje informace o schopnosti podniku zhodnotit
vynalozené zdroje v daném obdobi a vytvaret vlastni Cinnosti zisk. Informace o finan¢ni
vykonnosti se nachdzi ve vysledovce a lze je vyuzit k posouzeni potencialniho rozvoje
podniku. Zmény ve finan¢ni pozici poskytuji informace o schopnosti podniku vytvatet
penézni prostiedky a jejich vyuziti. Informace o zménéch ve finanéni pozici obsahuje vykaz

penéZnich tokil neboli cash flow.

Rozdil mezi finanénim a manazerskym tucetnictvim vychdzi z potfeby diferencovat
podnikatelsky proces podle uzivatelli ucetnich informaci a rozhodovacich uloh, které fesi.
Z pohledu finan¢niho ucetnictvi je hlavnim cilem =zobrazit podnikatelsky proces
a poskytnout informace externim uzivatelim, ktefi jsou spojeni s budoucim prospéchem
1 budoucimi riziky. Pro finanéni G€etnictvi je typicky sjednoceny pojmovy aparat, jednotny

vyklad a srovnatelnost informaci. Na druhé stran€ jsou informace pro manazery, které
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nepodléhaji mimopodnikové regulaci a vyznacuji se rozdilnou strukturou a obsahem,

dokonce vznikaji odli$nosti i v jednotlivych pojmech. (Kral a kol., 2006, s. 19)

Podobny pohled na rozdil mezi finan¢nim a manazerskym ucetnictvim nabizi i Fibirova
a kol. (2020, s. 18), ti uvadi, Ze na zakladé historického vyvoje je nutné diferencovat
ucetnictvi a jeho obsah podle toho, kdo je uzivatelem a jaké klade pozadavky na vyuziti
informaci. Pfi vedeni finan¢niho ucetnictvi a sestavovani ucetnich vykazi je nutné dodrzovat
urcita pravidla, techniky a metody, které zajisti uplnost a spolehlivost ucetnich informaci
pro externi uzivatele a umozni srovnani v ¢ase a mezi podniky. Charakteristickou vlastnosti
finan¢niho Ucetnictvi je preference stability vyvoje podniku v ¢ase. Tyto informace slouzi
zejména vlastnikim a akcionartim, kteti sleduji vysledky managementu podniku a jejich
porovnani s obdobnymi podniky. Oproti tomu manaZerské ucetnictvi slouzi fidicimu
pracovnikovi, jako internimu uZivateli, ktery potiebuje k fizeni podniku a jeho vykonnosti
kritické informace, které krom¢ sledovani minulého vyvoje, jsou zaméfeny na ovliviiovani
soucasného a budouciho vyvoje. Ridici pracovnik vyuZiva zminéné informace k hledéani
feSeni, které¢ odstrani izka mista, ptijiméani konkrétnich opatieni a aktivnimu ménéni chovani

podniku.

Landa (2014, s. 13) uvadi pojem podnikové ucetnictvi, ktery lze definovat jako proces
poznavani, méfeni, evidence a zprostfedkovani ekonomickych informaci, které¢ vyuzivaji
uZzivatelé pro rozhodovani. Zaroven charakterizuje podnikové ucetnictvi jako specificky
informacéni systém obsahujici informace o hodnotové vztahy urcéit¢ho subjektu, jehoz
struktura opét vychdzi z rozdéleni financniho ucetnictvi a manazerského Ucetnictvi, jez
se dale ¢leni na vnitropodnikové Gcetnictvi a uetnictvi pro rozhodovani. Prave v souvislosti
s podnikovym tucetnictvim je dilezité si uvédomit, Ze na financni a manazerské ucetnictvi
nelze pohlizet pouze jako na odlisné systémy, ale 1 na vzajemné propojené a kooperujici

prvky, které dohromady poskytuji informace pro efektivni fizeni podniku.
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Ke shrnuti a uceleni jednotlivych rozdili mezi finanénim a manazerskym tucetnictvim slouzi

nasledujici srovnavaci schéma.

Uéetnictvi

e zaznamenavani

* odhadovani
* organizovani
* sumarizovani

Financni ucetnictvi
* Podavani informaci uzivatelim mimo
organizaci:
vlastnikam,
veritelam,
statnim organtim,
« orientace na finan¢ni disledky
minulych ¢innosti,
* kladeni dtrazu na objektivitu a
overitelnost,
+ zaméfeni na presnost,
* vytvaieni celopodnikové zpravy,

* povinnost dodrzovat
CUS/IFRS/GAAP,

* povinnost zverejnit ucetni zpravy.

Manazerské ucetnictvi

» Podavani imformaci uzivatelim uvnitt
organizace pro:

planovani,
fizeni,
rozhodovani,

« orientace na rozhodnuti ovliviiujici
budoucnost,

+ kladeni dtrazu na potieby a
relevantnost,

 zameéreni na aktualnost,
* vytvaieni zprav dle oblasti,

* neni povinnost dodrzovat
CUS/IFRS/GAAP,

* neni povinnost zveiejnit zpravy.

Obrazek 1 — Rozdily mezi finanénim a manazerskym tcetnictvim (Garrison, Noreen,

Brewer, 2021, s. 2)
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2 NAKLADY

Naklady Ize obecné definovat jako penézné vyjadienou spotfebu vyrobnich faktort, které
podnik uceln¢ vyuziva na tvorbu podnikovych vynost. Avsak pohled na naklady Ize rozdélit
z pohledu manazerského ucetnictvi a finan¢niho ucetnictvi. Ve finanénim ucetnictvi jsou
naklady chépany jako ubytek ekonomického prospéchu a sledovany za podnik jako celek.
Evidované néklady se tykaji minulych udalosti a 1ze je najit v ti€etni zaveérce (rozvaha, vykaz
zisku a ztraty, cash flow). V ramci manazerského ucCetnictvi lze néklady chépat jako
hodnotové vyjadrené ucelné vynalozeni ekonomickych zdroji podniku. Naklady zde slouzi
pro efektivni fizeni podniku a vyuZzivaji se v ramci kalkulaci, rozpoctu a statistickych metod.

(Tausl, Jelinkova, 2018, s. 18)

Krom¢ rozdilné definice nakladi v rdmci riznych druhli Gcetnictvi existuje také rozdil
v samotném anglickém nazvoslovi, které zjednodusuje rozdilné pohledy na néklady.
Z pohledu manazerského ucetnictvi se naklady oznacuji jako Costs, zatimco finanéni

ucetnictvi vyuziva pojem Expenses. (Strouhal, 2016, s. 80)

Primarnim cilem podniku, dle obchodniho zdkoniku, je realizace zisku, ktery 1ze chapat vice
zpisoby, avsak jeho vyznam je pro podnik zdsadni. Zisk se stanovuje na zéklad¢ rozdilu
vynosu a nakladu, kde se naklady povazuji za finan¢ni vyjadieni spotieby vyrobnich faktori
a vynosy lze definovat jako finan¢ni vyjadfeni vykonti podniku. Obecnou snahou podniku
je optimalizace vynost, tedy jejich maximalizace. SkuteCnosti je, Ze ovliviiovani vyse
vynost 1ze povazovat za objektivni, velmi ndro¢né a 1ze ovliviiovat pouze pomoci neptimych
nastroji. Oproti tomu naklady jsou podnikem, managementem a pracovniky téméf zcela
ovlivnitelné. Cilem podniku je nédklady prostiednictvim aktivni nakladové politiky
optimalizovat, v tomto piipad¢ hovofime o jejich minimalizaci. (Véchal, Vochozka a kol.,

2013, s. 209)

Také z pohledu finan¢ni vykonnosti je za efektivni podnik povazovan ten, ktery generuje
vys$si hodnotu zisku, poptipadé vykazuje lepsi hodnoty u tradi¢nich ukazatel rentability
(ROA, ROE, ROS), které vychazeji z hospodarského vysledku firmy. Z tohoto divodu
se podniky obecné prvotné uchyli ke snaze snizit naklady a tim maximalizovat zisk. Uskali
spoc¢iva v tom, ze podnikové naklady jsou ucelove spjaty s podnikovymi vykony, tudiz snaha
o prosté snizovani ndkladi miiZze vést ke sniZzeni hodnoty a kvality vykonu. Vyznamné
sniZzeni nakladii zpravidla nepfinasi zvySeni ekonomické ti¢innosti vynaloZenych nékladd,

ale spiSe pusobi negativné na zakazniky, akcionafe a dal$i zainteresované subjekty.
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Vhodnéjsi variantou, jak dosdhnout ndkladové optimalizace a hospodarného vynalozeni
nakladi, je snaha podniku o dosazeni vys§i hodnoty vystupli pfi vyuziti existujiciho

potencialu a stavajici ndkladové struktury. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 17)

Zaroven je dulezité rozliSovat ndklady a vydaje, které predstavuji skuteCny ubytek penéznich
prosttedkt z pokladny, bankovniho Gc¢tu apod. bez ohledu na ucel pouziti. Jako piiklad 1ze
uvést nakup stroje, ktery je penéznim vydajem, a do nakladi firmy vstupuje postupné

v podobé odpisii. (Synek a kol., 2011, s. 80)

2.1 Pojeti nakladi

Pojeti nékladi je rozliSeno na zaklad¢ riznych pohledi manazerského a finan¢niho
ucetnictvi na nédklady. Finanéni Ucetnictvi uplatiiuje finanéni pojeti ndkladl, zatimco
manazerské Ucetnictvi rozliSuje hodnotové pojeti a ekonomické pojeti nadkladl. Z toho
vyplyvd, Zze muze nastat situace, kdy ve financnim tucetnictvi bude dand polozka
identifikovana jako néaklad, ¢i vykazovana v jiné vysi, avSak v manazerského ucetnictvi
nikoliv, ¢i v jiné vysi. Poptipadé miize dana situace nastat z opacného pohledu. Proto Ize
dale naklady rozdélit na explicitni, tedy ndklady vykazované ve finan¢nim ucetnictvim,
a na implicitni, coz jsou naklady zachycené pouze z manazerského pohledu v hodnotovém
¢i ekonomickém pojeti. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 27)

Finan¢ni pojeti, jak bylo v pfedeslé casti uvedeno, vniméa nédklady jako ubytek
Naklady jsou evidovany ve vysi, v jaké byly zachyceny ve financnim ucetnictvim a jsou
ocenovany v ucetnich cenach neboli skutecnych potizovacich cenach, tudiz je 1ze definovat
jako explicitni ndklady. Finan¢ni pojeti nakladii odpovida potiebam externich uzivateld,

avSak pro manaZery je toto pojeti nedostatecné. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 27)

Hodnotové pojeti nakladt vyjadiuje spotfebu ekonomickych zdrojii v ¢ase uskute¢néni
daného procesu ¢i aktivity. Jejich hodnota vychazi z ocenéni na trovni skute¢nych cen
odpovidajicich soufasné vécné reprodukci. Jedna se o kalkula¢ni néklady jako jsou

kalkulaéni uroky, kalkula¢ni najemné apod. (Strouhal, 2016, s. 80)

Ekonomické pojeti ndkladii poskytuje manazerim informace pro potieby vybéru optimalni
budouci varianty. Ekonomické pojeti naklada 1ze chépat jako maximum hodnoty, kterd lze
vybérem daném varianty ziskat. Do tohoto pojeti nédkladl spada kategorie oportunitnich

nakladi, které predstavuji maximalni usly efekt pii vyuziti ekonomickych zdroji na danou
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alternativu. Oportunitni naklady nevyjadiuji redlnou spotiebu zdroji, ale prospéch, ktery
firma obétovala pfi volbé jiné varianty, a slouzi jako ukazatel ucelnosti uskutecnéné

varianty. (Strouhal, 2016, s. 80)

2.2 Klasifikace nakladu

Vyznam podrobnéjsiho €lenéni ndkladt do riznych skupin vychazi z piedpokladu jejich
ucinného fizeni. Zpusobtl Clenéni a jednotlivych skupin naklad existuje mnoho, avSak
obecné plati, Ze ¢lenéni musi byt vyvolano ucelovou potiebou, tedy ve vztahu k feSenym
otazkdm a rozhodnutim. Zakladni rozclenéni nakladi lze rozdélit do dvou fazi. Jedna
se o zpusoby ¢lenéni vyznamné pro fizeni podnikatelského procesu o jehoz parametrech jiz
bylo rozhodnuto a o zplsoby clenéni, které maji vyznam pii rozhodovani o budoucich

variantach. (Kral a kol., 2006, s. 64)

Cilem c¢lenéni nékladii je vyjadfit odlisSnou ekonomickou podstatu vynalozenych zdroji
a rozpoznat pfi¢inné souvislosti vzniku a vyvoje vynalozenych nakladi. Samotné ¢lenéni
nakladt je reflektovano riznorodym pohledem fidicich pracovniki na naklady a tvoti zaklad
pro vytvotreni efektivniho nastroje fizeni ndkladl, ktery informuje o vztahu nédkladi

k vytvofenym vykontam. (Fibirova, Soljakova, Wagner, 2011, s. 104)

Jaké jsou Jak jsou
vynaloZzeny? kalkulovany?

~ =

Za jakym ucelem Jak se meéni s
jsou vynaloZeny? mnozstvim?

Obrazek 2 - Clenéni nakladi dle rozhodovacich Gloh (Fibirova a kol., 2020, s. 67)
V ramci této kapitoly je vyuzito ¢lenéni ndkladl nasledovné:
e druhové Clenéni,
e ucelové Clenéni,
e kalkula¢ni ¢lenéni,
o klasifikace dle vztahu k objemu vykontl,

e naklady pro manazerské rozhodovani.
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2.2.1 Druhové ¢lenéni nakladu

Druhové ¢lenéni je vyhradni zalezitosti finan¢niho Ucetnictvi, které ¢leni naklady podle
druhti ekonomickych zdroji a tfidi je do acti dle 5. uctové tiidy. Nevyhoda spociva v tom,

ze naklady nejsou sumarizovany podle ¢innosti podniku. (Lazar, 2012, s. 11)

Druhové ¢lenéni nezachycuje pricinu vynalozenych ndkladi a jejich vztah k provadénym
vykoniim, ale pouze identifikuje druhy nékladi vyvolané celkovou ¢innosti podniku.
Toto Clenéni slouzi spiSe k porovnavani v Case, tedy ke srovnani soucasné a minulé
nakladovosti produkce daného podniku, poptipadé ke srovnani v prostoru neboli srovnani

daného podniku s konkurenty. (Cizinska, 2018, s. 61)

Hlavnim vyznamem druhového clenéni je podani informaci ohledné proporci, stability
a rovnovahy mezi potfebou zdroji v podniku a vnéjS$im okolim, které tyto zdroje poskytuje.
Jak jiz bylo uvedeno, druhové ¢lenéni nevyjadiuje pficinu vynalozeni nakladd, tudiz
pro vyuziti pfi vnitropodnikovém fizeni je znacn¢ omezené. Na druhou stranu je prave
toto ¢lenéni vyuzivano pii vykazovani ndkladt ve vysledovce, jelikoz jeho struktura
neumoziuje konkurenci analyzovat a hodnotit hospodarnost a efektivnost podniku. (Kral

a kol., 2006, s. 66)

Zakladni druhy néakladii jsou rozliSovany dle provozni a financni oblasti podniku

nasledovné:
Provozni naklady:
e spotieba materidlu, spotieba energie,
e odpisy dlouhodobého majetku,
e mzdové ndklady, naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi,
e naklady na externi sluzby (ndjemné¢, opravy apod.).
Finan¢ni naklady:
e pojistné, nakladové uroky a poplatky. (Cizinska, 2018, s. 61)

Nakladové druhy vstupujici do podniku Ize charakterizovat jako naklady externi, které
vznikaji spotfebou vyrobki, praci a sluzeb externich dodavatelt. Déle to jsou ndklady
prvotni, které podnik zachycuje hned pfi jejich vstupu a naklady jednoduché, jelikoz je nelze

dale Clenit na jednodussi slozky. (Hradecky, Lanca, Sigka, 2008, s. 78)
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2.2.2 Ukelové denéni nakladi

Clenéni dle ndkladovych druht nezobrazuje uéel nakladi a nelze na zakladé tohoto &lenéni
provadeét kontrolu piiméeienosti spotfeby nakladii. K hodnoceni pfiméefenosti je nutné vyuzit
¢lenéni nakladl podle ¢innosti, které vyvolavaji jejich vznik, tedy podle ucelu. (Hradecky,

Lanca, Siska, 2008, s. 78)

Ucelové &lenéni nakladd je zakladem pro rozhodovaci tlohy na kontrolu hospodarnosti

vynalozenych nakladu. (Kral a kol., 2006, s. 68)

Pravé ucelové ¢lenéni je vyuzivano v manazerském ucetnictvi, jelikoz sleduje vynalozené
naklady ve spojeni s pfi¢innymi souvislostmi jejich vzniku s vazbou na technicko-
ekonomické vztahy v konkrétnich utvarech a ve vztahu ke konkrétnim vykonim. Prvnim
krokem tucelového clenéni je rozliSeni nakladi na technologické a na obsluhu a fizeni.
Kritériem ¢lenéni je skutecnost, zda ndklad souvisi se zajist€énim rdmcovych podminek
¢innosti, ¢i zda je naklad vynalozen pfimo pfi vlastnim vytvafeni vykonu. (Fibirova,

Soljakova, Wagner, 2011, s. 105)

Naklady technologické jsou bezprostiedné vyvolany pouZitou technologii v ramci
transformacéniho procesu nebo s ni uceloveé souvisi. Mezi technologické naklady mohou byt
zatazeny naklady na jednicovy materidl, mzdové naklady vyrobnich d€lnikii, odpisy strojd,
pronajem vyrobni haly a mzdy udrzbaita a dalsi. Mezi naklady na obsluhu a Fizeni fadime
naklady pottebné k zajisténi doprovodnych c¢innosti technologického procesu a zajisténi
podminek pro vyrobni proces. Pfikladem mohou byt mzdy manaZerti, cetnich, naklady
na vypocetni techniku, ndklady na informacni systém podniku apod. Kazdopadné toto
¢lenéni neni v praxi €asto vyuzivano, jelikoz jeho vyuzitelnost v ramci kalkulace jednotky
vykonu je znacné omezend. Dale je také obtizné jednoznac¢n€ rozclenit néklady
do zminénych dvou skupin. Z t€chto divodid se vyuziva piehlednéjsi ucelové clenéni

nakladii na jednicové a reZijni. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 34)

Jednicové naklady maji pfimy vztah k dil¢imu nebo findlnimu vykonu, poptipadé
konkrétnimu vécnému nositeli a predpokladé se u nich proporcionalni zavislost na objemu
vykonu. Na zékladné téchto predpokladii 1ze stanovit nakladovy kol jednicovych nakladt
jako soucin normy spotfeby s poctem stanovenych nebo skutecnych vykont. (Strouhal,

2016, s. 80)

U rezijnich nakladi nelze vyjadrit jejich bezprostiedni vztah ke konkrétnimu vykonu jako

nositele ndkladl. Jedna se totiz o spole¢né naklady druhu vykonu, skupiny vykonu a ttvaru.
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Zatim co u jednicovych nakladii je néstrojem fizeni norma spotfeby, ktera v naturalnich
jednotkach vyjadiuje spotifebu ekonomickych zdrojti. U rezijnich nakladi je néstrojem fizeni
rozpocet, ktery stanovuje ndkladovy ukol konkrétnimu utvaru a odpovédnému pracovnikovi

na vymezené obdobi a danou ¢innost. (Fibirova, Soljakova, Wagner, 2011, s. 106)

Charakterem lze jednicové ndklady zaradit mezi ndklady variabilni, avSak rezijni naklady
mohou byt jak fixni, tak i variabilni, popiipadé smisené. (Hradecky, Lanca, Siska, 2008,
s.79)

2.2.3 Kalkulaéni élenéni nakladua

Kalkula¢ni ¢lenéni patii mezi zvlastni typ tc¢elového Clenéni nakladu, které se vyuziva pii
rozhodovacich ulohach ,,vyrobit ¢i koupit®, ,,preferovat ¢i utlumit vyrobu®, ,,zavést ¢i zrusit
vyrobu“ apod. Tyto tlohy vychdzeji z posouzeni pficinné souvislosti nakladi s danym
vykonem a pravé toto pfifazovani nazyvame kalkulaéni ¢lenéni nékladi. (Kral a kol., 2006,

5. 72)

S cilem zajistit efektivni fizeni a pfi¢innou alokaci nékladt je nutné identifikovat naklady
v co nejuzs$im vztahu k danému vykonu. Takové ndklady 1ze na zéklad€ kalkula¢niho ¢lenéni

rozdélit na pfimé a nepfimé. (Popesko a kol., 2014, s. 34)

Ptimé naklady bezprostfedné souvisi s danym druhem vykonu — tj. vyrobku, zbozi ¢i sluzby
a lze je zméfit a pfimo prifadit na kalkula¢ni jednici (jednotku vykonu). Druhym typem jsou
naklady, které nelze prtifadit k jednomu druhu vykonu, ale zajiStwi fungovani
podnikatelského procesu jako celku. Tyto ndklady nazyvdme nepiimé a jsou spolecné

pro vice kalkulaénich jednic. (Cizinska, 2018, s. 69)
Mezi piimé naklady Ize radit:

¢ naklady na jednicovy material,

e mzdové ndklady vyrobnich délnik,

e odpis jednoucelového stroje.
Neprimé naklady zahrnuji naptiklad:

e pronajem vyrobni haly,

e mzdy manazer, ucetnich apod. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 37)
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Jiz z definice Clenéni nakladi na pfimé a nepfimé lze usoudit, Ze jsou velmi podobné
nakladim jednicovym a rezijnim. Pokud tyto ndklady srovname, tak piimé nédklady
1ze chépat jako jednicové a také jako Cast vyrobni, zasobovaci a prodejni rezie souvisejici
piimo s vykonem. Nepiimé néklady poté obsahuji zbyvajici ¢ast ndkladu stfedisek hlavni

vyroby a ostatni rezijni néklady. (Lazar, 2012, s. 12)

Tyto nepatrné rozdily v pfimych a jednicovych nakladech, popiipad€ nepifimych a rezijnich
nakladech zapficinily, Zze nyni lze s dostatecnou piesnosti povazovat piimé naklady

za variabilni a nepfimé za fixni. (Kalouda, 2019, s. 153)

Avsak Kral a kol. (2006, s. 73) upozoriiuji, ze neni nutné, aby pfimé naklady mély
proporciondlni charakter a uvadi jako ptiklad skupinu ostatnich pfimych nékladd, ktera

zahrnuje pfevazné naklady fixni.

Zaroven Popesko a kol. (2014, s. 34) uvadi skutecnost, ze v anglické literatute dochazi
ke sjednoceni jednicovych a pfimych ndkladu, rezijnich a neptimych nakladt. Naklady jsou
zde rozd¢lovany dle sledovatelnosti nakladii na pfimé (direct cost) a nepiimé (indirect cost).
Podle definice lze ptimé ndklady ekonomicky méfit a sledovat je ve vztahu k nakladovému
objektu. Nepfimé ndklady naopak nelze méfit a sledovat je v ndvaznosti na konkrétni

nakladovy objekt. (Crosson, Needles, 2014, s. 4)

2.2.4 Klasifikace dle vztahu k objemu vykonu

Néklady 1ze klasifikovat podle zavislosti na zménach objemu vyroby (vykonu) na variabilni
a fixni naklady. Charakteristickou vlastnosti variabilnich nakladi je vyvoj zavisly
na objemu vykontl. Pfi ristu objemu vykont rostou i variabilni ndklady. Pokud objem klesa,
dochazi také k poklesu variabilnich ndkladt. Fixni naklady na rozdil od téch variabilnich
zavislé na objemu vykontl nejsou, tudiz pti zménach objemu produkce se jejich vySe neméni.

(Vachal, Vochozka a kol., 2013, s. 209)

Pravé tento zplsob ¢lenéni je povaZovan za jeden z nejvyznamnéjSich nastroji fizeni
nakladli a zaroven za specificky néstroj manaZerského ucetnictvi, ktery je vyuZzivan
pfi manazerskych rozhodnuti. Oproti pfedeslym ¢lenénim, které byly zméteny na klasifikaci
jiz spotfebovanych minulych ndkladd, tento typ €lenéni sleduje chovani a reakci nakladt
na riizné varianty budouciho objemu vykont. Takovou klasifikaci nakladii 1ze provést pouze
v kratkém obdobi, jelikoz z dlouhodobého pohledu bude mit vétSina ndklada variabilni

charakter. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 38)
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Variabilni naklady se za urcité obdobi v zavislosti na zménach objemu produkce méni.
Existuji dalsi formy variabilnich nékladi, které Ize C¢lenit podle jejich prubéhu
na proporcionalni, podproporcionalni a nadproporcionalni. (Hradecky, Lanca, Siska, 2008,

s.79)

Proporcionalni naklady reaguji na kazdou jednotku vykonu a jejich celkovy objem roste
pfimo tmérné poctu vykont. Néklady pfipadajici na jednotku vykonu jsou konstantni.
Typickymi proporciondlnimi variabilnimi naklady jsou jednicové naklady (jednicovy

material, jednicové mzdy). (Strouhal, 2016, s. 81)

Podproporcionalni naklady maji smiSeny charakter, tedy obsahuji fixni a proporcionalni
slozku, a jsou charakteristick¢ pomalej$Sim riistem nez objem provadéné produkce a jejich
primérny podil na jednotku produkce klesd. V podnikové praxi se jednd o casty
typ variabilniho ndkladu, mezi ktery lze fadit naptiklad nédklady na opravu a udrzbu strojniho

zatizeni a spotiebu elektrické energie. (Kral a kol., 2006, s. 75)

V ptipad¢ nadproporciondlnich nakladid plati, ze rostou rychleji nez objem vykond,
jelikoZ na jejich vyvoj ptsobi 1 dalsi ovliviiujici faktory, kromé samotného obejmu produkce.
Jako ptiklad nadproporcionédlnich nékladi 1ze uvést mzdové naklady za pres¢asovou praci
pii zajistovani zvysené¢ho objemu vykoni nebo spotiebu pohonnych hmot pii vyssi rychlosti

(dojde ke zkraceni asu vykonu). (Strouhal, 2016, s. 81)

Jak bylo vuvodu této kapitoly uvedeno, druhou skupinou nékladii z pohledu vztahu
na zmé&nu objemu vykont jsou ndklady fixni neboli pevné ¢i neménné. Tyto naklady jsou
charakteristické svou nezavislosti na zménach objemu produkce a vznikaji i pfi nulové
vyrobé. Jedna se o ndklady potifebné k zabezpeceni efektivniho chodu podniku a byvaji
oznacovany jako néklady provozni pfipravenosti, pohotovostni nebo kapacitni. Kazdopadné
oznaceni fixnich ndkladli za neménné lze povaZovat za relativni, jelikoZ 1 tato skupina
nakladi se pfi zménach vyrobni kapacity nebo pfi zménach vyrobniho programu meéni, av§ak
dochézi k tomu skokovym riistem. PfevaZzna Cast reZii ma charakter fixnich nékladi a jedna
se napiiklad o odpisy, mzdy technickohospodaiskych pracovnikii, najemné, pojisténi,

naklady na Skoleni apod. (Synek a kol., 2011, s. 87)

2.2.5 Naklady pro manaZerské rozhodovani

Jedna se o ¢lenéni nékladi, které tvofi informacni podklad pro manazerské rozhodovani

o budoucich variantich. Takové naklady se stanovuji na zdkladé¢ odhadovanych néklad
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zvazovanych variant. Zakladni roz€lenéni vychézi z ovlivnitelnosti nakladi v zadvislosti

na uskute¢néné varianté. (Kral a kol., 2006, s. 82)

Relevantni naklady jsou z hlediska uskutecnéni dané varianty diilezité, jelikoz se vzhledem

k ptivodni varianté méni. (Hradecky, Lanca, Siska, 2008, s. 79)
K hlavnim typtim relevantnich nakladi fadime:
e primé relevantni niaklady — bezprostiedn¢ souvisi se zvazovanou variantou,

e imputované niklady — v disledku pfijatého rozhodnuti ovliviiuji podnik v SirSich

souvislostech,

e odloZené naklady — néarocné vycistitelné dusledky pfijatého rozhodnuti, které

ovlivni podnik z dlouhodobého pohledu. (Strouhal, 2016, s. 82)

Zvlastni formou relevantnich nakladt jsou rozdilové naklady, které vyjadiuji rozdil

nakladi pred realizaci a po realizaci daného rozhodnuti. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 48)

Irelevantni naklady jsou z hlediska rozhodovaci tlohy nedilezité, jelikoz volba dané
varianty neovliviiuje jejich vysi. (Hradecky, Lanéa, Siska, 2008, s. 79) Typickou variantou
irelevantnich naklada jsou tzv. utopené naklady (sunk costs), které byly vynalozeny jiz

v minulosti a nelze je ovlivnit rozhodnutim v budoucnosti. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 49)

Z rizného pohledu a pojeti manazerského a finanniho ucetnictvi rozliSujeme néklady
na explicitni a implicitni. Explicitni naklady ptedstavuji ty, které jsou ve financnim
ucetnictvi vykazovany v piesné vysi. Na druhé strané jsou naklady implicitni, které
vychézeji z ekonomického pojeti a v systému finan¢niho Gcetnictvi jsou evidovany v jiné
vysi nebo vibec. Typickymi naklady, které maji implicitni charakter, jsou oportunitni

naklady. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 50)

Oportunitni naklady neboli ndklady ob&tované ptilezitosti, 1ze definovat jako cast uslého
vynosu, ktery podnik neziska, jelikoz vynalozené zdroje na pfijatou variantu nevyuzil
na nejlepsi uslou (nepiijatou) alternativu. (Synek a kol., 2011, s. 86) Kategorie oportunitnich
nakladl se vyuziva zejména pii feSeni kratkodobych i1 dlouhodobych investicnich zadméri.

(Hradecky, Lan¢a, Siska, 2008, s. 79)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

3 KALKULACE NAKLADU

V této kapitole bude Ctendi seznamen s problematikou tykajici se kalkulaci nakladt

a na ni navazujicimi pojmy.

Pojem kalkulace 1ze definovat jako ndstroj pro vypocet finan¢ni veliCiny (zisk, marze)
na naturalné vyjadieny vykon (jednotka vykonu, vyrobku, prace apod.). Clenéni kalkulace
muze byt velmi podrobné, az na jednotlivé dil¢i ¢asti Cinnosti, nebo mlze byt naopak
zamétena na celkovou investi¢ni akei €1 jiny velky celek. Pro podnik jsou klicové informace
ohledné¢ vynaloZenych vydaji a jejich pfinosi. Pravé tyto informace poskytuje kalkulace,
jelikoz zobrazuje vztah mezi naturdlné vyjadienym vykonem a jeho finan¢nim

ohodnocenim. (Cechova, 2011, s. 86)
Obecné lze pojem kalkulace chépat ve tiech vyznamech. Kalkulaci rozumime:
e Cinnosti stanoveni ¢i zjiSténi nakladt a dal$ich hodnotovych veli¢in na kalkula¢ni
jednici,
e vysledek této ¢innosti,

e (ast informacniho systému podniku, ktery je spjat s manazerskym ucetnictvim
a obsahuje vzajemné provazané informace pro rizné ucely. (Strouhal, 2016, s. 90)

Kalkulace je povazovana za sté€Zejni nastroj pro fizeni vyvoje nakladi vykont, zejména
ve smyslu stanoveni nakladl a z nich navazujicich cen vykonu. Pfi vhodném vyuzivani
kalkulaci si podnik dokéze stanovit odpovidajici prodejni cenu vykonu, zajistit poZadovany
odbyt a tim si vytvoii konkurenceschopné postaveni na trhu. Kromé stanoveni
vnitropodnikovych cen a zabyvani se cenovou politikou slouZzi kalkulace jako podklad
pro rozhodovani o struktufe sortimentu produkovanych vykont, a také pii planovani

a kontrole v operativnim ¥izenim. (Hradecky, Lanca, Siska, 2008, s. 175)
Kalkulace 1ze provadét riznymi metodami, které jsou zavislé na:

e piedmétu kalkulace,

e zplsobu alokace nakladu,

e struktufe nakladi. (Cechova, 2011, s. 86)

Jednotlivé oblasti budou detailnéji popsany v nésledujici ¢asti.
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3.1 Predmét kalkulace

Predmét kalkulace (popft. objekt kalkulace) piedstavuje veskeré konecné nebo dilci vykony,
které jsou v podniku provadény, a vii¢i nimz jsou pfifazovany naklady. Predmét kalkulace
odbératele dané zakazky. Obecné je predmét kalkulace urcen kalkulaéni jednici
a kalkulovanym mnozstvim. Kalkulacni jednice pfedstavuje konkrétni vykon, ktery
je vymezen mérnou jednotkou, a na ktery jsou stanovovany naklady. Kalkulacni mnozstvi
poté uréuje pocet kalkulaénich jednic, na které se stanovuji celkové naklady. (Cechova,

2011, s. 86)

3.2 Alokace nakladu

Ptifazovani nakladi neboli alokaci pfedmétu kalkulace 1ze oznacit jako zakladni problém
feSeny v kalkulaénim procesu. Nékladovou alokaci definujeme jako proces pfifazovani
nakladii, pokud mezi ndkladem a vykonem neexistuje pifimy vztah. Cilem alokace
je poskytnout presné informace o nakladech, které jsou pro management v daném
rozhodovacim procesu relevantni. Alokovani nakladt zpravidla vychazelo z ¢lenéni nakladd
na piimé a nepiimé, avSak srozvojem trzniho hospodafstvi a konkurenc¢niho prostredi
se zacalo vyuZivat €lenéni ndkladli na jednicové a reZijni, variabilni a fixni. U pfimych
(jednicovych) nakladii, které l1ze na zéklad¢ vztahu pfifadit pfimo pfedmétu kalkulace,
hovotime o tzv. pfimém pftifazeni. Pfi ndkladové alokaci nepfimych (rezijnich) nakladd,
které jsou spolecné pro vice druhil vykont, se vyuziva zprostredkujici veli¢ina, pomoci které

pfifazujeme naklady pfedmétu alokace. (Popesko a kol., 2014, s. 40)

Zminénou zprostiedkujici velic¢inu lze oznacit jako rozvrhovou zékladu neboli néstroj
alokace nakladt, ktery je spojovacim mistkem mezi vztahem neptfimych nakladt
a predmétem kalkulace. Zakladnim pozadavkem na aplikaci tohoto ndstroje je pficinna
souvislost s rozvrhovanymi naklady a objektem alokace. Rozvrhova zdkladna mulZe mit
hodnotové nebo naturalni vyjadieni. U hodnotové vyjadiené rozvrhové zakladny zjistujeme
procentni pfirazku nepiimych nékladl ke zvolené zakladné (pfimy material, pfimé mzdy).
V soucasné praxi se vSak Castéji vyuzivaji naturdln€ vyjadiené rozvrhové zakladny, které
zjistuji penézné vyjadienou sazbu nepiimych ndkladii na naturdlné vyjadienou zakladnu

(hodiny préce, strojové hodiny). (Kral a kol., 2018, s. 141)
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Principy alokace

RozliSujeme tii zdkladni alokaéni principy, které souvisi s volbou rozvrhové zakladny
a vystihuji cile alokace nédkladi. Aplikace jednotlivych alokacnich principii vychazi
z rozdilnych situacich a nelze je zcela srovnavat. Zékladnim alokac¢ni principem je princip
pti¢inné souvislosti, ktery respektuje podstatu co nejveérnéjsiho ptifazeni nakladt objektu.
Pokud neni mozné nebo ucelné zajistit princip pii¢inné souvislosti, tak lze vyuzit dalsi
dva principy. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 63)

vrwe

Princip pric¢inné souvislosti vychazi z tivahy, ze by kazdy vykon mél byt zatizen vyhradné

takovymi naklady, které¢ pficinn€ vyvolal. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 63)

Princip unosnosti nakladi odpovida na otdzku, jakou vysi ndkladl je vykon schopen unést
napt. v prodejni cené. Vyuzivad se zejména pii kalkulacich zamétenych na tvorbu ceny.

(Popesko, Papadaki, 2016, s. 63)

Princip pramérovani se zamétuje na otazku: ,,Jaké naklady v priméru piipadaji na urcity
vykon?“ Casté uplatnéni nachazi pii zpracovani vyslednych kalkulaci. (Kral a kol., 2018,

s. 145)

3.3 Struktura nakladu v kalkulaci

V ramci kalkulaci je struktura nakladi vyjadiena v kalkulatnim vzorci, ktery v sobé
uspofadané zaznamenava jednotlivé naklady a dalsi hodnotové kategorie vykontl. Zplsob
fazeni nakladovych polozek, podrobnost ¢lenéni i struktura mezisouctl je pro kazdou firmu
individudlni, jelikoz je vykazovéana variantné s ohledem na uzivatele a rozhodovaci tlohu,

kterou kalkulace napomaha tesit. (Strouhal, 2016, s. 92)

V minulosti vznikl tzv. typovy kalkula¢ni vzorec, ktery zahrnuje zadkladni clenéni
jednotlivych nakladovych polozek, a i v dneSni dobé mize slouzit jako vychozi zdkladna

pro konstrukci kalkula¢niho vzorce.
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1. Piimy material
2. Piimé mzdy
3. Ostami piimé naklady

4. Vyrobni (provozni) rezie

Vlastni naklady vyroby (provozu)

5. Spravni rezie

Vlastni naklady vykonu

6. Odbytovarezie

Uplné viastni naklady vykonu
7. Zisk (Ztréta)

Cena vykonu

Obrazek 3 — Typovy kalkula¢ni vzorec (Popesko, Papadaki, 2016, s. 71)

Typovy kalkulacni vzorec podava elementédrni, avSak pro nékteré podniky uspokojivou,
pfedstavu o struktufe nédkladi na dany podnikovy vykon. Kazdopadné se jedna
o minimalistickou variantu kalkula¢niho vzorce, ktery 1ze doplnit dal§imi polozkami, jako
napiiklad jednicova energie a ndkupni rezie, a tim rozsifit jeho vyuzitelnost pii fizeni

nakladt. (Hradecky, Lanca, Siska, 2008, s. 178)

V disledku piisobeni firem na velmi konkurencnich trzich c¢asto dochazi k oddéleni
kalkulaci nakladi a kalkulaci cen. Cena zde neni stanovena jako pfirazka k celkovym
nakladim, ale podnik musi akceptovat cenu stanovenou trhem. V takovém ptipadé
se vyuziva retrogradni kalkula¢ni vzorec, ktery ma rozdilovy vztah redlnych néakladd,
primérného zisku a dosaZené ceny. Naklady vykonu jsou kalkulovéany jako rozdil mezi
cenou vykonu a ocekdvanym ziskem, a nasledné jsou ptizpiisobovany. Princip retrogradni
kalkulace se vyuziva v kalkulaci cilovych nakladi (target costing). (Popesko, Papadaki,
2016, s. 73)
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Zakladni cena vykonu

—Doctasné cenové zvyhodnéni
— Slevy zakazniktm
— sezonni

— mnozstevni

Cena po upravach

— Naklady

Zisk

Obrazek 4 — Retrogradni kalkula¢ni vzorec (Kral a kol., 2018, s. 154)

S cilem zachovat konkurenceschopnost podniku a vyhovét pozadavkim strategického,
taktického 1 operativniho fizeni, vznikly nové postupy kalkulaci. Jedna se o kalkulaci
variabilnich nakladl, v radmci které je vyuzivan kalkulaéni vzorec oddélujici fixni
a variabilni naklady, ktery respektuje rozdilny vztah nakladi na zmény objemu produkce.

(Hradecky, Lan¢a, Siska, 2008, s. 178)

CENY PO UPRAVACH
— Variabilni naklady vyrobku
— piimé jednicové naklady

— variabilni reZie

Marze (kryci prispévek)

—Fixni naklady v praméru piipadajici na vyrobek

ZISK v pruméru piipadajici na vyrobek

Obrazek 5 — Kalkulac¢ni vzorec oddélujici fixni a variabilni naklady

(Kral a kol., 2018, s. 154)
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4 KALKULACNI METODY

Pod pojmem kalkulacni metoda lze definovat, jako zpisob stanoveni nakladii, zejména
piifazeni nepiimych nakladti na kalkulacni jednici. Vychozimi faktory, pro vybér dané
kalkulaéni metody, jsou konkrétni podminky, moznosti a cile daného podniku. Obecné nelze
nékteré metody oznacit jako horsi a nékteré jako lepsi, vzdy zéalezi na konkrétnim ucelu
a zaméru pouziti. Zasadni pti vyberu konkrétni kalkulacni metody je vyse vstupnich naklada
na zjiSténi potfebnych dat pro danou metodu. Zpravidla detailnéjsi kalkulace jsou zatizeny
vys§imi naklady, tudiz jejich vyuziti v celkovém pohledu nemusi vzdy pfinést pozadovany

efekt. (Tausl, Jelinkova, 2018, s. 83)

Clenéni metod kalkulaci lze provést z pohledu Gplnosti nakladid, které se li§i zejména

v alokaci neptimych nékladd. Jedna se o nasledujici kalkulace:

e kalkulace aplnych naklada (absorpcni kalkulace) — kalkulace v sobé zahrnujici

veskeré néklady,

e kalkulace neuplnych nakladi (neabsorpéni kalkulace) — kalkulace rozliSuje
naklady organizace na fixni a variabilni, avSak pouze variabilni néklady jsou

pfifazovany vykonu. (Zlamal, Bellova, 2010, s. 73)

Uvedené pristupy poskytuji rozdilné vystupy a vyuzivaji se pro jiné rozhodovaci tlohy.
Nejedna se o rovnocenné pfistupy, které lze vzajemné zaménovat, ale o koncepty, které
by se spiSe mély navzajem dopliovat. Kalkulaci tuplnych nékladd uplatiujeme
pti dlouhodobych analyzach nakladi vykonu, pfi strategickém rozhodovani nebo pro ucely
cenového rozhodovéani, zatim co kalkulaci neuplnych nakladi lze vyuzit zejména
pro kratkodoba rozhodovéni pfi zménach objemu vykont, jelikoZz kalkulovana jednotka

vykonu neni zatiZzena naklady (fixnimi), které s ni nesouvisi. (Popesko a kol., 2014, s. 47)
Volba konkrétni kalkula¢ni metody obecné vychazi z nasledujicich faktort:

e charakter vykonu (vyrobku nebo sluzby),

e charakter vyrobni produkce (homogenni, heterogenni),

e usporadani vyrobniho procesu (jeden proces, vice procest),

e typ vyroby (hromadna, sériova, kusova). (Synek, Kislingerova, 2015, s. 327)

V ramci kapitoly budou zminény a charakterizovany konkrétni druhy absorp¢nich kalkulaci

a neabsorp¢ni kalkulace.
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4.1 Prosta kalkulace délenim

Tento druh kalkulace ptredstavuje nejjednodussi zplsob vypoctu nakladi na kalkulacni
jednici. Pfedpoklad pro uplatnéni prosté kalkulace délenim v dané organizaci je vyrobni
program, ktery tvoii pouze jeden druh vyrobku/vykonu, tzv. se jednd o hromadnou
homogenni produkci. Vztah pro vypocet nakladi na jednici lze vyjadiit jako Ny/Q neboli
podil celkovych nakladli za dané obdobi a celkového poctu vykonti. (Kalouda, 2019, s. 154)

4.2 Kalkulace délenim s ekvivalenénimi Cisly

Kalkulaci d€lenim s ekvivalen¢nimi ¢isly, ¢asto oznacovanou jako kalkulace d€lenim
s pomérovymi Cisly, 1ze vyuzit pti stejnorodé produkci, kde se vykony lisi pouze velkosti,
hmotnosti, spotfebou c¢asu apod. Prvnim krokem je stanoveni referen¢niho vykonu
s ekvivalen¢nim ¢islem 1. Nasledné se urci ekvivalencni Cisla ostatnich vykonti na zaklad¢
poméru dané meéfitelné veliCiny (spotfeba Casu, hmotnost atd.). Dale se zjisti celkové
pfepoctené mnozstvi (ekvivalenéni Cisla se nésobi pfislusSnym objemem vykonu), kterym
vydélime celkové ndklady. Timto zplisobem se zjisti jednotkové naklady na vykon
s ekvivalen¢nim cislem 1, a naklady pro dal§i vykon se ur¢i vynasobenim ndkladu

zakladniho vykonu s pomérovym ¢islem ptislusného vykonu. (Zlamal, Bellova, 2010, s. 76)

Obé jiz zminéné kalkula¢ni metody patfi mezi nejjednodussi kalkula¢ni principy, které
zejména z divodu jejich omezenosti v praxi nardzi na nizkou vyuZitelnost. VyuZiti
je omezeno pouze na homogenni produkci. V ptipadé kalkulace délenim s ekvivalencnimi
Cisly je omezeno na produkei liSici se jen v ur€itych parametrech. Problém také nastava
u spravného rozdéleni nakladl na doprovodné Cinnosti, které souvisi napiiklad s obsluhou
zakaznikii. U druhé metody je celkova pifesnost vystupu kalkulace zdsadné ovlivnéna

schopnosti spravné definovat ekvivalenc¢ni ¢islo. (Popesko a kol., 2014, s. 50)

4.3 Prirazkova kalkulace

Ptirazkova kalkulace, mnohdy oznaCovana jako zakazkova kalkulace, se vyuziva pti sériové
a hromadné vyrobé rliznorodych vyrobki. V ramci této metody jsou naklady rozd€leny
na pfimé a rezijni (nepiimé), kdy ptimé naklady jsou pfifazeny pfimo na kalkulacni jednici,
zatimco rezijni naklady jsou kalkulovany na zdklad¢ vybrané rozvrhové zakladny

a prostfednictvim ni vyjadiené rezijni pfirazky. (Synek a kol., 2011, s. 108)

Rozvrhové zakladny lze clenit na zdkladny pencéZzni a naturadlni. Penézni zakladny

se vyznacuji snadnym a presnym vyc¢islenim, avsak hlavnim nedostatkem je casté podléhani
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zménam bez pfi¢inného vztahu k vykonu. U penéznich zdkladen je rezijni pfirdzka

v procentnim vyjadfeni.
Prirazka neprimych nakladit = (neprimé rezijni naklady/rozvrhova zakladna v K¢) x 100

Naturalni zakladny zajiStuji vysSi presnost vyloucenim puasobeni cenovych faktort,
rozbort €i na zaklade€ zkusSenosti. U naturdlnich zdkladen se stanovuje sazba rezijni ptfirdzky,

ktera je vyjadfena v penéznich jednotkach. (Fibirova, Soljakova, Wagner, 2011, s. 229)
Sazba neprimych nakladu = (neprimé rezijni naklady/rozvrhova zakladna v naturdl. jednot.)

Obecné je dulezité, aby rozvrhova zdkladna meéla dostate¢nou velikost, byla jednoduse
kvantifikovana, a zaroven byla ve vztahu pfic¢inné souvislosti s alokovanymi néaklady
a objektem kalkulace. Ptesnost kalkulace pfifadit ndklady na dany vykon je vyrazné

ovlivnéna spravnou volbou rozvrhové zéklady. (Tausl, Jelinkové, 2018, s. 91)

V soucasné dob¢ dochazi k navySovani neptfimych nakladi v podniku a tim roste i riziko
jejich nepfesného piifazeni. Navic ¢im dal mensi podil nepiimych nakladii ma ptic¢inou
souvislost s jednoduSe definovatelnou rozvrhovou zakladnou, tim padem pfirdzkova
kalkulace dostate¢né nevystihuje pfi¢inny vztah rezijnich naklada vici ptislusné zékladné.
Dals$im vyznamnym omezenim pfirazkové kalkulace je skuteCnost, ze dochazi k ¢astému
nadhodnocovani nakladli u nenaro¢nych vykond z pohledu rezijnich utvard, a obracené
k podhodnocovani nékladti vykont, které nadprimérné spotifebovavaji vykony rezijnich

utvart. (Popesko a kol., 2014, s. 54)

4.4 Kalkulace variabilnich nakladu

Kalkulace netplnych (variabilnich) ndkladli vychazi znedostatki vySe zminénych
absorpcnich (Uplnych) kalkulaci, a na rozdil od obvyklé¢ho ¢lenéni ndkladl na piimé
anepiimé vyuziva ¢lenéni na variabilni a fixni. Problémy s pfifazovanim nepfimych nékladt
u absorp¢nich kalkulaci feS$i pomérné¢ jednoduchym zplisobem, a to tak, Ze na kalkula¢ni

jednici ptifazuje pouze néklady variabilni. (Kral a kol., 2018, s. 171)

Fixni ndklady se v rdmci podniku sleduji za dané Casové obdobi a povazuji se za jeden celek,
ktery je nutny pro zajisténi podminek vyroby a prodeje. Pro fixni naklady plati, ze vznikaji
1 pfi nulové produkei, tudiz bez ohledu na objem produkce je nutné provést thradu z rozdilu
vynost z prodeje a variabilnich nakladii prodanych vykont. (Hansen, Mowen, Guan, 2009,

str. 140)
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Postup kalkulace variabilnich néklad lze ¢lenit na tfi faze:

e prvni fiaze — stanoveni pfispévku na thradu fixnich ndkladi a tvorbu zisku
jednotlivych vykont. Ptfispévek na uthradu (tzv. kryci ptispévek, marze) je urcen

rozdilem jednotkové ceny vykonu a variabilnimi naklady vykonu (u = ¢ - vn),

e druha faze — secteni jednotlivych pfispévkll na uthradu a vyjadieni celkového

prispévku na thradu,

e treti faze — odecteni fixnich nakladl od celkového pfispévku na thradu a vycisleni

hospodarského vysledku podniku. (Popesko a kol., 2014, s. 56)

Ptispévek na thradu fixnich nakladd neni ovlivnén mirou vyuZiti kapacity a zlistdva stale
konstantni, tudiz Ize vyuzit k posouzeni vyhodnosti jednotlivych vykoni a celkového
sortimentu. Cim vy$$i hodnotu jednotkovy p¥ispévek na uhradu dosahuje, tim vice se dany
vykon podili na tthradé¢ fixnich nakladu a tvorbé zisku. (Popesko, Papadaki, 2016, s. 117)

Hlavni omezeni kalkulace variabilnich nakladii spociva ve znacné omezené informovanosti

Mrwe

povazovany za irelevantni a pracuje se s nimi jako s celkem. (Kocmanova, 2013, s. 140)
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5 EKONOMIKA ZUBNi ORDINACE

Ekonomika zubni ordinace, jako obor stomatologie, spada pod ekonomiku zdravotnictvi,
cozZ je zuzeny pohled na vybrané Cinitele ovlivitujici zdravi, pod které patii zdravotnicky
systtm a poskytované¢ zdravotnické sluzby. Nicméné se nejednd o veskeré Cinitele,
které maji vliv na lidské zdravi. Sir§i vymezeni nabizi ekonomika zdravi, ktera postihuje
dalsi Cinitele, jenz v mnoha piipadech lidské zdravi ovliviiuji vice nez systém
zdravotnickych sluzeb. Piikladem je zdravy zivotni styl, bydleni, pfijem, vzdélani

nebo rodinny stav. (Bartak, 2010, s. 24)

V ramci zdravotnictvi nelze uplatnit Cisty trzni mechanismus zejména z humannich davodd,
avSak existuyji vyjimky kde lze jejich castecnou pfitomnost nalézt. Jednou z oblasti
zdravotnictvi, kde trh funguje z¢asti dle béznych principli je poskytovani stomatologické
péce. Zubni praxe nejcastéji generuje piijmy v kombinované formé¢, tedy ¢ast od zdravotnich
pojistoven a cast ve form¢ primych plateb od pacienti. Tato skutecnost je zapfiinéna

pozadovanou kvalitou péce a individudlnimi potiebami jednotlivcl (pacientil), ktefi jsou

ochotni 1 za vys$i cenu vlastnit zdravy chrup. (Krabec, 2015, s. 35)

Soukromé zubni ordinace je povazovana za bézny samostatny ekonomicky subjekt, ktery
v ramci svého fungovani musi vykonavat zakladni ekonomické ¢innosti. Jedna se zejména
o zasobovani, vlastni poskytovani sluZzeb, pomocné a obsluhujici ¢innosti, vystupni ¢innosti
zdravotni péce, fizeni a spravu. Zminéné Cinnosti vykonava samotny lékar ¢i zdravotnik,

poptipad¢ ekonomicky pracovnik, danovy poradce apod. (Zlamal, Bellova, 2009, s. 75)

Taktéz lze zubni ordinaci definovat jako uzavieny dynamicky systém neboli hospodatsky

systém, ktery se sklada z nasledujicich charakteristickych znak:

e vstupy — pacienti, klienti, vécny a finan¢ni kapital,

transformace — proces zdravotnické péce, provadéni zdravotnickych vykond,

poskytovani sluzeb,
e vystupy — dokonceni procesu zdravotnické péce vcetné prodeje zbozi a sluzeb,
e zpétna vazba — preventivni prohlidky, kontroly, sledovani procesu zdravotni péce,

e ekonomické okoli — statni a zdravotnicka legislativa, situace zdravotnich pojistoven,
zdravotni faktory dané lokality, penéZni ustavy, kontrolni organy, existence

konkurence a dalsi. (Zlamal, Bellova, 2010, s. 14)
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Kli¢ova je vSak skuteCnost, ze k fizeni zdravotnického zafizeni (zubni ordinace) nejde
pfistupovat stejné jako k Fizeni jiné nezdravotnické soukromé firmy. Rizeni zdravotnického
subjektu je obtizny ukol, ktery je ovlivnén mnoha faktory a také tim, ze zfizovatel
je zpravidla zaroven i 1ékatr. Hlavnimi faktory, které ovliviuji fizeni zubni ordinace jsou

nasledujici:

e vykonavani Cinnosti na zdklad¢ slibu ,lege artis®, jenz ne vzdycky lze v praxi

optimalné ekonomicky propojit,

e slozitost stanoveni norem vykont, spotfeby materidll apod., jelikoz kazdy pacient

potiebuje individualni piistup,

e obecny nezdjem lékaii vénovat se ekonomickym a financnim otazkam, zejména

nizky zajem ohledné¢ optimalniho vyuziti disponibilnich zdroji,

e silny vliv instituci, které zdsadné ovliviiuji fizeni (napf. Statni Gstav pro kontrolu

1é¢iv, krajské hygienické stanice a zdravotni pojistovny),

e spravné sestaveni analyzy a predikce poptavky po dané zdravotni péci. (Soucek

a Burian, 2006, s. 21)
Poptavka a nabidka

Ekonomika zdravotnictvi vychazi z obecné teorie trzniho mechanismu, ktery je sice vice
¢i mén¢ ovlivnén plisobenim statu a zdravotni politikou, avsak i1 pfesto v této oblasti ptisobi

sily poptavky a nabidky.
Poptavka je podminéna potiebou po zdravotni péci a obsahuje dvé slozky:

e subjektivni potfeba — vyvoldna pocitem nedostatku, chybé&jicim zdravim

¢i zhorSenym zdravotnim stavem, ktery vede k vyhledani zdravotnického zatizeni,

e objektivni potifeba — nutnost preventivniho sledovdni zdravotniho stavu
obyvatelstva a v€asného snizovéni a eliminace zdravotnich rizik. (Zlamal, Bellova,

2013, s. 48)

Uzitim ¢i spottebou zdravotni péfe dochazi k realizaci poptavky. V ndvaznosti 1ze zminit
pojem nadmérnd poptavka, coz je problém spojeny s nizkou uvédomélosti cen
za zdravotnické sluzby, ktery je Casto feSen zavedenim finan¢ni spolutiCasti pacientl

a rozliSeni vykonil na standardni a nadstandardni. (Popesko a kol., 2014, s. 14)
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Na druhé strané trzniho mechanismu stoji nabidka, kterd je dana siti zdravotnickych zatizeni
v dané oblasti, poc¢tem lékaiti na pocet obyvatelstva, moznostmi Iékatské péce a 1ékatskych
zasahll v zavislosti na technice, znalostech apod., ale také je ovlivnéna pfistupem statu,

zdravotnich pojistoven i samotného obyvatelstva. (Zlamal, Bellova, 2013, s. 51)

5.1 Financovani stomatologické péce

Systém financovani stomatologické péce je systémem piimych plateb, ktery 1ze fadit mezi
nejlépe propracované, stabilni a transparentni v ramci zdravotnictvi. Jiz od roku 1997 Ceska
stomatologické komora zavedla vlastni sazebnik stomatologickych vykonii a ocenéni
stomatologické péce, v némz jsou vykony ohodnoceny piimo v korunovém vyjadieni
(v jinych oblastech zdravotnictvi v bodech). Zaroven sazebnik obsahuje seznam
nadstandardnich materidll a vyrobkl, které hradi piimo pacient, nikoliv zdravotni
pojistovna. Zubni Iékat pravidelné (jednou rocn€) obdrzi od zdravotni pojistovny
aktualizovany seznam cen vykont, ktery vSak ne vzdy koresponduje s ristem cen vstupii
zubni ordinace. Problematickou oblasti je také systém thrad protetickych praci, které jsou
vykondvany zubnimi laboratofemi, avSak hrazeny z pii{jmi za stomatologické oSetfeni.
Zubni laboratofe vramci obchodniho vztahu fakturuji stomatologickym ordinacim
provedené prace s urcitou splatnosti (vétSinou do deseti dni1), avSak ordinace, resp. 1ékar,

¢eka aZ devadesat dni na platbu od pojisStovny. (Zlamal, Bellova, 2013, s. 87)

V ramci vykonli mohou nastat dv€ varianty uhrady. Zdravotni pojiStovna hradi béZné
standardni vykony v plné vysi (napf. komplexni vySetfeni pifi registraci, preventivni
prohlidka jednou ro¢né, zhotoveni intraoralniho 1 extraoralniho rentgenového snimku,
aplikace injek¢éni anestezie) a 1ékaft si od ni narokuje uhradu, nebo se jedna o nestandardni
vykon (napt. béleni zubli, fotokompozitni vyplii, endodontické oSetfeni zubil), ktery
ZP nehradi viibec a platba jde v plné vysi za pacientem. V piipad¢ protetickych praci existuji
tf1 varianty, kdy ZP hradi dany standardni proteticky vykon zcela, nebo je vykon hrazen plné
pacientem, popfipad¢ existuje moZnost ¢aste¢né thrady od ZP. (Zlamal, Bellova, 2009,

s. 81)

Potfeby a ocfekavani pacienta jsou individudlni, jakoZto 1 jeho samotny pfistup
a zodpovédnost k péci o zuby. V jednotlivych pohledech pacientd na dentdlni zdravi
je reflektovana ochota ptimych plateb a pozadovani nadstandardni péce. Z tohoto hlediska
lze pacienty segmentovat do tfi kategorii A, B a C, jenZ maji nasledujici charakteristické

vlastnosti.
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Segment A (20 % populace)
e zdravi a estetika chrupu je prioritni, aktivni pfistup k péci,
e pravidelné navstévy, dodrzovani terminti, popt. véasna omluva,
e volba nadstandardnich vykond, preference kvality, respektovani ceny.
Segment B (60 % populace)
e obecny zdjem o zdravi, primérna zainteresovanost,
e mén¢ pravidelné navstévy, nizsi spolehlivost dodrzeni terminii,
e dlraz na pomér cena/subjektivni kvalita,
e spravnou motivaci lze ¢ast pacientil presunout do segmentu A.
Segment C (20 % populace)
e lhostejnost dentalniho zdravi,
e nedodrzovani termint, navstéva pouze pii akutni bolesti,
e zijem pouze o standardni vykony plné hrazené pojistovnou,
e Iékar na tyto pacienty doplaci (pfijem od ZP nepokryje naklady vykonu),
e nelze je uplné€ uspokojit, jsou hlavnim zdrojem frustrace. (Krabec, 2015, s. 74)

Zubni 1ékar je povinen nabidnout pacientovi standardni oSetieni, které je hrazeno v plné vysi
zdravotni pojiStovnou, a neni zde ptipustnd zadna forma thrady od pacienta (doplatek).
Vsechny stomatologické vykony hrazené z vetejného zdravotniho pojisténi jsou obsazeny
v thradové vyhlasce vydané Ministerstvem zdravotnictvi pro dané obdobi neboli cenovém
pfedpisu o regulaci cen poskytovanych zdravotnich sluzeb, stanoveni maximalnich cen
zdravotnich sluzeb poskytovanych zubnimi lékati hrazenych ZP a specifickych zdravotnich
vykonu (pro rok 2022 se jednd o piedpis 1/2022/CAU). Poté, co je pacient obeznamen
se standardnim oSetfenim, je moZnost pacientovi nabidnout nadstandardni stomatologické
oSetfeni, které nehradi ZP, ale pacient si cely vykon hradi sam. Ceny vykonu nehrazenych
ZP jsou vycisleny na zaklad¢ individudlni cenové kalkulace zubni ordinace, a uvedeny
v ceniku vykont, do kterého ma pacient pravo nahlédnout (jde o zavazny postup dle zakona

&.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani). (VZP CR, 2022)
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5.2 Cenotvorba ve stomatologii

Na zacatek kapitoly je dilezité zminit obecna pravidla a povinnosti zubnich ordinaci
a dalSich zdravotnickym =zafizeni, na které se vztahuje cenova regulace neboli vécné
usmériovani cen. Cenova regulace pro zubni ordinace vychazi ze Zakona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, Vyhlasky Ministerstva financi ¢. 450/2009 Sb. a cenovych vymeéru (ptedpisit)
Ministerstva zdravotnictvi pro dany kalendaini rok. Zpusobt regulace cen existuje vice,
avSak pro zubni ordinace je podstatné vécné usmérnovani cen a maximalni ceny. Ceny
regulované praveé vécnym usmérnovanim neboli ceny regulované zdravotni sluzby, jsou dle
cenového predpisu 1/2022/CAU ceny zdravotnich sluzeb nehrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi, ceny zdravotnich sluzeb nad rozsah neodkladné zdravotni péce
poskytnuté pojisténci u nesmluvni zdravotni pojisStovny a ceny zdravotnich sluzeb nad
rozsah neodkladné zdravotni péce poskytnuté c¢eskému nebo evropskému obcanovi, jenz
neni pojisténcem. Pojmem maximalni cena se rozumi cena zdravotnich sluzeb hrazena
z vefejného zdravotniho pojiSténi. Hodnota maximdlni ceny a vycet vSech vykont, na které
se tato regulace vztahuje je vzdy soucasti pfilohy cenového ptedpisu pro dany kalendéini
rok. Pro ucely cenové kalkulace je podstatna pouze vécné usmérnénd cena (tzv. cena
regulované zdravotni sluzby), jelikoz maximalni ceny musi zubni ordinace akceptovat

a nemuze je déale upravovat.

Ze zékona 526/1990 Sb., o cenach vyplyva povinnost pro zubni ordinace, pro které plati
véené usmérnované ceny, mit zpracovanou cenovou kalkulaci, jeZ odpovida zdvaznému
postupu pii tvorbé ceny nebo pii kalkulaci ceny, vCetné zahrnovani pfiméten¢ho zisku
do ceny. Cenovy piedpis 1/2022/CAU navic uvadi, ze do ceny regulovanych zdravotnich
sluZeb lze, kromé pfimeteného zisku, zahrnout pouze ekonomicky opravnéné naklady, které

jsou dolozitelné z Gicetnictvi.

Platnost cenové kalkulace se odviji od aktudlnosti zahrnutych nakladii a platné legislativy.
Jelikoz hlavnim zdrojem dat pro sestaveni cenové kalkulace jsou zpravidla jednou ro¢né
sestavované ucetni vykazy, zejména vysledovka, tak lze platnost obecné stanovit
na maximalné jeden kalendaini rok. AvSak pokud dojde v priibéhu kalendainiho roku
k vyznamnému snizeni nakladi, ¢i jinych veli¢in ovliviiyjici cenu vykonu (napt. pocet
zaméstnancl, zména ¢asového fondu ordina¢ni doby apod.) je zubni ordinace povinna
aktualizovat kalkulace a ceny jednotlivych vykont. Pokud by ovSem doSlo k navySeni
nakladi, ¢i ostatnich vstupti do kalkulace, je korekce kalkulace na dobrovolném rozhodnuti

poskytovatele, ale nikdy nelze navysit pouze ceny bez Upravy kalkulace. (Cenovy piedpis



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

1/2022/CAU). Dale ma zubni ordinace dle zdkona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, povinnost
archivovat cenové kalkulace, jez jsou soucésti cenové evidence, podklady vyuzité

pii vypoctu a samotny cenik, po dobu tii let po uplynuti jejich platnosti.

Archivace je dilezita zejména z toho diivodu, Ze zubni ordinace mize byt podrobena cenové
kontrole, které sleduje dodrzovani pravidel cenové regulace. Porusenim pravidel se rozumi
napiiklad vady ve struktuie kalkulace, nerespektovani zavazné metodiky cenotvorby,
nedolozitelnost zahrnutych nakladt, ¢i popiipad¢ vibec neexistujici cenova kalkulace.
Zékon €. 526/1990 Sb., o cenach, cenovou kontrolu obecné¢ vymezuje na zjiStovani,
zda prodavajici nebo kupujici neporuSuji ustanoveni tohoto zdkona a cenové predpisy,
oveéiovani spravnosti predkladanych podkladi pro potfeby vyhodnocovani vyvoje cen,
regulace cen a pro fizeni o poruSeni cenovych ptedpist a kontrolu plnéni opatieni ulozenych
k napravé. Cenovou kontrolou vyhodnocené skutecnosti, jeZ jsou v nesouladu s pravidly,
musi byt napraveny a popiipad¢ dle zadvaznosti mohou vést k vyméieni finan¢niho postihu

¢i pokuty.

5.3 Cenova kalkulace

Cenova kalkulace slouzi ke stanoveni nejvys$i mozné ceny poskytované regulované

W

zdravotni sluzby nehrazené dle prilohy ¢. 1 zdkona ¢. 48/1997 Sb. neboli vykoni
nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi. Cenova kalkulace se skldda ze dvou
hlavnich krokt, kdy je prvné nutné sestavit minutovou kalkulaci a nasledné lze sestavit

cenovou kalkulaci.

Pti zpracovani minutové kalkulace je nutné dodrzet stanovenou strukturu kalkulace ceny
u zbozi (resp. sluzeb) podléhajici vécnému usmérnovani ceny podle piilohy €. 1 k vyhlasce

¢. 450/2009 Sb., kterou provadi zékon €. 526/1990 Sb., o cenach.
Minimalni rozsah struktury minutové kalkulace pro zubni ordinaci mé nasledujici podobu:
1) Pfimy material
2) Piimé mzdy
3) Ostatni pfimé naklady
4) Nepiimé naklady
Z toho:

a) Vyrobni (provozni) rezie
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b) Spravni rezie
¢) Odpisy, ndjemné u pronajatého majetku
5) Ostatni naklady
6) Piimérfeny zisk
Minutova kalkulace zpracovana ve struktufe neodpovidajici zdkonné struktute uvedené vyse

muze byt cenovou kontrolou vyhodnocena jako chybna a muize vést k ulozeni opatieni

vedouci k napravé.

Dosazenim odpovidajicich ndkladi do zakonné struktury jsou zjiStény ekonomicky
opravnéné naklady a pfiméfeny zisk. Samotnd minutova kalkulace neboli minutova sazba
zubni ordinace, je nasledné sestavena dle vzorce uvedeného v cenovém predpisu

1/2022/CAU.

ekonomicky opravnéné naklady + priméreny zisk

minutovd kalkulace = - —
rocni fond ordinacni doby (v min.)

Nasledujicim krokem je sestaveni cenové kalkulace, jez obsahuje vycet stomatologickych
vykont hrazenych pfimo pacientem. Postup stanoveni ceny regulované zdravotni sluzby
je nasledujici:

cena = minutovd sazba x cas trvani zdravotni sluzby + zvlast uictované polozky

Vystupem cenové kalkulace jsou nejvyssi mozné ceny poskytovanych vykont, které je zubni

ordinace opravnéna pozadovat po pacientovi.

Tvorba cenové kalkulace pro konkrétni zubni ordinaci bude prfedmétem praktické casti
diplomové prace, vniz budou jednotlivé kroky a metodologické postupy podrobné

konkretizovany.
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V ramci literarni reSerSe je vénovan prostor problematice spjaté s nésledujici praktickou
casti, kterd ze ziskanych poznatkli vychazi. Teoretickd Céast je rozd€lena na kapitoly
zabyvajici se manazerskym ucetnictvim, ndklady, kalkulaci nakladd, kalkula¢nimi

metodami a v posledni fade ekonomikou zubni ordinace.

Prvni kapitola ¢tenafe uvede do problematiky manazerského ucetnictvi, jakozto nastroje
slouziciho pro provadéni kvalitniho rozhodovani, zvyseni efektivity prace a vykonnosti
organizace. Dale je v kapitole vymezena struktura manazerského tcetnictvi, kterd by mélo
integrovat nakladové ucetnictvi, rozpocetnictvi, kalkulace, ale hlavné spliiovat pozadavky
podniku. V posledni ¢asti jsou vymezeny hlavni rozdily mezi finanénim a manaZerskym

ucetnictvim, které vychazi z riznych uzivatelll informaci a rozhodovacich uloh.

Ve druhé kapitole jsou definovany néklady, uvedeno rozdilné pojeti a jejich klasifikace.
Zakladni definice nékladii je vymezena jako penézné vyjadiena spotieba vyrobnich faktord,
které podnik ucelné vyuZiva na tvorbu vynosl. Ve finan¢nim tcetnictvi se uplatiiuje finanéni
pojeti nakladii jako ubytek ekonomického prospéchu. V manazerském ucetnictvi se rozliSuje
hodnotové a ekonomické pojeti nakladt a vyjadiuje Gdelné vynaloZzeni zdroji. Clenéni
nakladl je nutné pro vytvotreni ndstroje fizeni a vyjadiuje jejich odliSnou ekonomickou
podstatu a pfi¢innost vzniku. V ramci kapitoly je zminéno ¢lenéni druhové, Ucelové,

kalkulaéni, dle vztahu k objemu vykont a dle manazerského rozhodovani.

vvvvvv

kalkulace, ktery Ize chapat jako Cinnost stanoveni nakladl na kalkula¢ni jednici, vysledek
této Cinnosti a ¢ast informacniho systému podniku. Taktéz jsou zde definovany pojmy jako

je predmét kalkulace, alokace nakladii a struktura nékladd.

Ctvrta kapitola se zabyva zplsoby stanoveni ndkladi na kalkulaéni jednici neboli
kalkula¢nimi metodami. V ramci kapitoly jsou uvedeny konkrétni druhy absorpcnich,

neabsorp¢ni metod.

Posledni cast literarni reSerSe je veénovan prostor ekonomice zubni ordinace, jejimu
fungovani na trhu, poptdvce a nabidce ve zdravotnictvi. Dilezitou Casti jsou zpiisoby
financovani a stanovovani ceny regulované zdravotni sluzby, kterda neni hrazena
ze zdravotniho pojisténi. K cenotvorbé je uvedena povinna struktura kalkulace dle ptilohy
¢. 1 kvyhlasce ¢. 450/2009 Sb., a vzorce potfebné pro sestaveni minutové a cenové

kalkulace.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 CHARAKTERISTIKA VYBRANE SPOLECNOSTI

Organizace se zabyva poskytovanim komplexni stomatologické péce svym pacienttim, nejen
z Olomouckého kraje. Spolecnost piisobi v oboru pies 8 let, a za toto obdobi dokazala
uspokojit potieby a ulevit od bolesti spojené¢ s dentdlnimi problémy tisice pacientlim.
V soucasné dobé v Ceské republice poptavka po stomatologické pééi prevysuje nabidku
a pocet stomatologli. Tato skutecnost vytvari slabé konkurenc¢ni prostredi, avSak spolecnost
REGION BEST DENTAL s.r.o. vynakladd maximalni asili v odliseni se od konkurence
a nabizi zdravotni sluzeb v nejvyssi kvalité. Kromé zacileni na kvalitu sluzeb spolecnost
rozbiji stereotypy o vzhledu interiéru a prostorového pusobeni, zejména stresového,
na pacienty. Spole¢nost se snazi vytvaret piijemné prostiedi ordinace a ptilehlych prostor,
a tim docilit zmirnéni stresu u pacientd. Dilezitym faktorem uspeSnosti organizace
a spokojenosti pacientli je bezesporu piistup a zpisob komunikace ze strany zdravotniho
personalu. Vzdy je maximalni snahou pracovnikii objasnit pacientovy pfiCiny problému,
vhodny zpiisob feSeni a mozné dopady na dentalni stav dané osoby. Spole¢nost si uvédomuje
finan¢ni ndro€nost dentdlnich zdkroki, tudiz se snazi pacientovy nabizet vzdy nckolik
zpisobi feseni, které reflektuji pravé zminénou financni naro¢nost, a tim uspokojit potieby
vSech pacientl, s ohledem na platebni moznosti. Cilem organizace REGION BEST
DENTAL s.r.o. je poskytnout pacientim prostfednictvim kvalitni stomatologické péce

zdravy chrup a vysnény Gsmev.

7.1 Zakladni udaje

Nézev obchodni firmy: REGION BEST DENTAL s.r.o.

Sidlo: Na zahradkach 194/17, Repéin, 779 00 Olomouc

Pravni forma: Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

Datum vzniku: 11. bfezna 2014

Zakladni kapital: 100 000 K¢

Statutarni orgén: Jednatel (jednatel zastupuje spolecnost samostatn¢)
Predmét podnikani:

e poskytovani zdravotnich sluzeb v oboru zubni lékafstvi, forma zdravotni péce:

ambulantni péce,

e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zdkona.
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Stomatologické ordinace a jeji ¢innost je dle klasifikace ekonomickych ¢innosti CZ-NACE
zahrnuta v sekci Q — zdravotni a socidlni péce, v oddilu 86 — Zdravotni péce a konkrétne
pod nazvem zubni péfe s koédovym oznacenim 86.23. Zubni péce zahrnuje Cinnosti
vSeobecného zubniho Iékarstvi, endodontické a pediatrické stomatologie, oralni patologie,

Celistni ortopedie a Celistni chirurgie.
Organizacni struktura

Jedna se o zakladni liniovou organizacni struktura, v rdmci které je formaln¢ usporadana
spolecnost a jeji zaméstnanci. Podobné hierarchické Clenéni 1ze nalézt ve vétSin€é mikro

a malych firmach, jak ve zdravotnickych, tak i jinych oblastech podnikani.

Jednatel
| ]
Provozni Ekonomicky Spravni
usek usek usek
| Zubni 1ékar ||, Ocemia {1 Pracovnik
danovy poradce udrzby
Zdravotni || _| Ekonomicky || | Pracovnik
sestra pracovnik uklidu

Obrézek 6 — Organizacni struktura spolecnosti (vlastni zpracovani)

V ramci konkrétni zubni ordinace jsou pozice uspoiadany vertikalné¢, kde je na prvni pohled
jasna hlavni fidici a rozhodovaci funkce v rukou jednatele. Jedné se o samostatnou zubni
ordinaci, pro kterou je typické, ze jednatel a zubni l1€kat je totozna osoba. Jednatel potazmo
zubat zodpovida za vSechny useky podniku (provozni, ekonomicky a spravni), v rdmci
kterych vykonavaji ¢innost ptislusni zaméstnanci. Provozni Gsek se skldda ze zubniho 1ékare
a zdravotni sestry, ktefi predevSim poskytuji kompletni stomatologickou péci a sluzby
s touto ¢innosti spojené (konzultace, poradenstvi apod.). Ekonomicky sek prostfednictvim
ucetniho a danového poradce a ekonomického pracovnika provadi cinnost spojenou
s finannim a ekonomickym fizenim podniku, zpracovdvanim finanénich plant

a ekonomickych analyz, vedenim ucetnictvi, sestavovanim ucetnich uzavérek a vykazi
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a zajiStovanim administrativnich ¢innosti. Dalsi je spravni usek, pod ktery spada pracovnik
udrzby a pracovnik uklidu, jejichz hlavnimi ukoly jsou uklidové a dezinfek¢ni prace, drobné

stavebni a udrzbarské prace a zajisStovani potiebnych revizi.

7.2 Analyza ekonomickych dat

Kapitola zaméfend na analyzu ekonomickych dat obsahuje zhodnoceni majetkové a finanéni
struktury, hospodafeni spolecnosti a analyzu vybranych pomérovych ukazateli za roky
2019, 2020 a 2021. Vystupem je uceleny pohled na fungovani spolecnosti po ekonomické
strance v prib&hu uplynulych tii let.

vvvvvv

vertikdlni analyze, jenz uddva informace o podilu jednotlivych polozek na celkovych

aktivech a pasivech.

Tabulka 1 — Vertikalni analyza rozvahy (vlastni zpracovani)

(netto hodnota v tis. K<) 2019 Podil 2020 Podil 2021 Podil
AKTIVA CELKEM 1654 100,0 % | 2087 | 100,0% | 1909 | 100,0 %
Stala aktiva 0 0,0 % 12 0,6 % 905 47,4 %
Dlouhodoby hmotny majetek 0 0,0 % 12 0,6 % 905 47,4 %
Obézna aktiva 1654 | 100,0 % | 2065 98,9 % 1004 52,6 %
Pohledavky 190 11,5 % 230 11,0 % 350 18,3 %
Penézni prostredky 1464 88,5 % 1835 87,9 % 654 34,3 %
Casové rozliseni aktiv 0 0,0 % 10 0,5 % 0 0,0 %
PASIVA CELKEM 1654 100,0 % | 2087 | 100,0% | 1909 | 100,0 %
Vlastni kapital 1337 80,8 % 1780 85,3 % 1679 88,0 %
Zakladni kapital 100 6,0 % 100 4,8 % 100 5,2 %
VH minulych let 655 39,6 % 1237 59,3 % 1681 88,1 %
VH bézného ucetniho obdobi 582 352 % 443 21,2 % -102 -5.3%
Cizi zdroje 317 19,2 % 307 14,7 % 230 12,0 %
Zavazky 317 19,2 % 307 14,7 % 230 12,0 %
Kratkodobé zavazky 317 19,2 % 307 14,7 % 230 12,0 %

Aktiva spolecnosti jsou v letech 2019 a 2020 témét ze 100 % tvofena pouze obéznymi
aktivity, jelikoz v té dobé byl dlouhodoby majetek plné odepsan. Pfi detailnéjsi analyze
obéznych aktiv 1ze vidét, ze v ramci obou let je jejich struktura neménnd. Ze zhruba 11 %
jsou tvotfeny pohledavkami a zbylych 89 % tvoti penéZzni prosttedky. JiZ na prvni pohled

je vidét pomérné nadbyteCna penézni zasoba, kterd bude dale rozebrana v Casti zabirajici
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se pomérovymi ukazateli. Zajimavy je pohled na rok 2021, v némz doslo k zasadnim
zménam. Podil obézného majetku na celkovych aktivech klesl na 53 % v disledku nartstu
rekonstrukci zubni ordinace, obménou stomatologické soupravy a dalSiho piistrojového
vybaveni. Jelikoz tato aktivita byla financovana kompletné z vlastnich zdroji, doslo
k ubytku penéznich prostiedki, které se v roce 2021 podileji na aktivech z 34 %. Pti pohledu
na pasivni polozky rozvahy je ziejmy konzervativni pfistup podniku, jelikoz cizi zdroje jsou
zastoupeny pouze kratkodobymi zavazky, u kterych lze sledovat klesajici tendenci podilu
na celkovych pasivech. V roce 2021 cizi zdroje tvoii pouze 12 % a zbylych 88 % piipada
na vlastni kapital. V ramci vlastniho kapitalu Ize sledovat kumulaci vysledku hospodateni
z minulych let, ktery v roce 2019 tvofil zhruba 40 %, v roce 2020 to bylo 59 % a v roce 2021
1z 88 %. Vertikalni analyza jiZ na prvni pohled upozortiuje na ne pfili§ optimalni majetkovou
a finan¢ni strukturu podniku, kterd je velmi konzervativni a nizko rizikova, kazdopadné
je dilezité si uvédomit, Ze se nejedna o typickou soukromou spolecnost, ale o zdravotnické
zafizeni, které primarné soustfed’uje svoji pozornost na poskytovani kvalitni stomatologické

péce pacientiim, a az v druh¢ fad¢ fesi podnikatelské zalezitosti.

Daéle byla rozvaha podrobena horizontalni analyze, kterd udava informace o meziro¢nich

procentnich rozdilech v jednolitych polozkach aktiv a pasiv.

Tabulka 2 — Horizontalni analyza rozvahy (vlastni zpracovani)

(netto hodnota v tis. K<) 2019 2020 Rozdil 2021 Rozdil
AKTIVA CELKEM 1654 2087 26,2 % 1909 -8,5 %
Stala aktiva 0 12 - 905 7441,7 %
Dlouhodoby hmotny majetek 0 12 - 905 7441,7 %
Obézna aktiva 1654 2065 24,8 % 1004 -51,4 %
Pohledavky 190 230 21,1 % 350 52,2 %
Penézni prostiedky 1464 1835 25,3 % 654 -64,4 %
Casové rozliSeni aktiv 0 10 - 0 -100,0 %
PASIVA CELKEM 1654 2087 26,2 % 1909 -8,5 %
Vlastni kapital 1337 1780 33,1 % 1679 -5,7 %
Zakladni kapital 100 100 0,0 % 100 0,0 %
VH minulych let 655 1237 88,9 % 1681 35,9 %
VH bézného ucetniho obdobi 582 443 -23.9% -102 -123,0 %
Cizi zdroje 317 307 3.2 % 230 -25,1 %
Zavazky 317 307 -3,2% 230 25,1 %
Kratkodobé zavazky 317 307 -3,2% 230 25,1 %
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Pti pohledu na celkova aktiva a pasiva lze vidét v roce 2020 nartst oproti roku 2019 0 26 %,
ubytek penéznich prostiedkl vynaloZenych zejména na rekonstrukci ordinace v hodnotovém
vyjadieni 1 181 tis. K¢ (zhruba 64 %). Zaroven v diisledku obmény vybaveni doslo k narastu
dlouhodobého majetku o 7 442 % neboli o 893 tis. K&. Ubytek celkovych pasiv lze pfevazné
ptifadit zapornému vysledku hospodateni bézné¢ho ucetniho obdobi, ktery mezi lety 2020

a 2021 poklesl o 123 %.

Nasledujici tabulka ¢. 3 poskytuje pohled na vyvoj hospodareni spole¢nosti za uplynulé tii
roky. Jsou zde uvedeny informace o celkovych vynosech, celkovych nakladech
a hospodarském vysledku po zdanéni. Vynosy spolecnost jsou ziskavany ve formé trzeb
z prodeje sluzeb, které zpravidla ze 60 % tvoii platby a regulace od pojistoven. Zbylych
cca 40 % pfipadé na platby pfijaté od pacientl za piimo hrazené vykony. Naklady budou
podrobné rozebrany v nasledujici kapitole analyza nakladl, kazdopadné se z nejvéetsi Casti

skladaji ze mzdovych nékladd, spotieby materidlu a sluzeb.

Tabulka 3 — Vyvoj hospodateni spolecnosti (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 2020 2021
Vynosy 3126 3066 2943
Naklady 2544 2623 3045
HYV po zdanéni 582 443 -102

Pt pohledu na objem vynosil za roky 2019, 2020 a 2021 1ze pozorovat mirny pokles, avSak
pouze viadu jednotek %. Dilezité je zdlraznit, Ze roky 2020 a 2021 byly velmi
nestandardni, zejména kvuli probihajici celosvétové pandemii, tudiz celkovy pocet
oSetfenych pacientii byl niz8i, nez v predeslych letech. Kromé casto zruSenych termin
a omezeném provozu, byla vroce 2021 zubni ordinace docasn€¢ mimo provoz z diivodu
jiz n€kolikrat zminéné rekonstrukce a dalSich oprav. Oproti tomu u nakladi je zaznamenan
narust, zeyjména mezi lety 2020 a 2021, o zhruba 16 %. Hospodaisky vysledek po zdanéni
dosahl vroce 2019 nejvyssi hodnoty, a to 582 tis. K¢, v dal§im roce doslo k poklesu
o 139 tis. K& Nejvyssi propad je zaznamenan v roce 2021, zejména v disledku ristu
nakladi, kdy firma vykdazala ztratu 102 tis. K¢, tudiz doSlo k propadu hospodaiského
vysledku po zdanéni o 123 %.
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Pro lepsi ptehlednost vyvoje celkovych vynost, ndkladii a hospodatského vysledku

po zdanéni slouZzi nasledujici graf ¢islo 1.

Vyvoj vynosU, nakladl a hospodarského vysledku po zdanéni
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Graf 1 — Vyvoj vynost, naklada a hospodatského vysledku po zdanéni (vlastni zpracovani)

Posledni ¢ast této kapitoly se vénuje vybranym pomérovym ukazatelim, mezi které Ize radit
rentabilitu trzeb a likviditu. Pro zajisténi vyS$i vypovidaci schopnosti jednotlivych
pomérovych ukazatell jsou sledovany, jak za konkrétni firmu, tak i za celé odvétvi dle CZ-
NACE, a to konkrétné Q — 86 — zdravotni péce. Souhrnna data tykajici se odvétvi
jsou dostupnd pouze do roku 2019, tudiz nelze provést pfimé srovnani poslednich dvou

sledovanych let, a z tohoto divodu je v tabulce vyjime¢né zahrnut i rok 2018.

Pomérovy ukazatel rentability trzeb vypovida o schopnosti hospodateni dané¢ho podniku
a vynosnosti trzeb. Vysledek fikd, kolika procentni podil zisku tvoii jedna K¢ trZzeb.

Rentabilita trzeb se vypocita jako podil zisku pted Groky a zdanénim (EBIT) a celkovych

trzeb.
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Tabulka 4 — Rentabilita trzeb (vlastni zpracovani)

Podnik Odvétvi
Rentabilita 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
ROS 16,1 % | 23,0% | 179% | -3,5% | 2,1 % 2,8 % - -

Rentabilita trzeb podniku v letech 2018, 2019 a 2020 dosahuje, oproti rentabilité trzeb
odvétvi, vysokych hodnot, coz vypovida o schopném hospodafeni podniku. V prvnim
sledovaném roce ukazatel ROS podniku doséhl hodnoty 16,1 %, v nasledujicim roce 23 %,
a vroce 2020 byla hodnota ve vysi 18 %. Jelikoz v roce 2021 firma vykazala ztratu,
tak 1 ukazatel rentability trzeb se dostal do zadpornych hodnot, a to konkrétné na hodnotu
- 3,5 %. Rentabilita trzeb odvétvi v ramci sledovanych let dosahuje pomérné stabilnich

hodnot. V roce 2018 rentabilita ¢inila 2,1 % a v roce 2019 po mirném narustu 2,8 %.

Ukazatel¢ likvidity znac¢i miru schopnosti podniku hradit své kratkodobé zavazky v daném
okamziku, podavaji informace o solventnosti a kratkodobém riziku. V tabulce jsou rozliSeny
dva stupné likvidity, a to bézna likvidita a hotovostni likvidita. Obecné plati, ze ¢im vySsi
likvidita, tim nizsi riziko platebni neschopnosti, ale zaroven vyssi neefektivnost vazanych
zdrojl, které by mohly byt vyuzity 1épe a produktivnéji. Bézna likvidita se vypocita
jako pomér obéznych aktiv a kratkodobych zavazk, a jeji doporucend vyse je v intervalu
od 1,5 do 2,5. Hotovostni neboli penéZni ¢i okamzitd likvidita mé v Citateli penézni
prostiedky a ve jmenovateli kratkodobé zavazky. Optimélni vySe je obecné v rozmezi

0,2az0,5.

Tabulka 5 — Ukazatel¢ likvidity (vlastni zpracovani)

Podnik Odvétvi
Likvidita 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Bézna likvidita 34 5,2 6,7 4.4 1,62 1,66 - -
Hotovostni likvidita 2.9 4,6 6,0 2,84 0,48 0,48 - -

JiZ na prvni pohled lze z tabulky vypozorovat velmi vysokou béznou i hotovostni likviditu,
ktera sice zarucuje dostatecné kryti kratkodobych zdvazki, ale také snizuje vykonnost
1 vynosnost firmy. Lze tedy usoudit, Ze spolecnost ve vSech sledovanych letech vaze
v obézném majetku, zejména v penéznich prostiedcich, nadbytecné mnozstvi, které neni
vyuzito. Konkrétné vroce 2021 firma v rozvaze vykéazala pencézni prosttedky ve vysi
654 tis. K¢, avSak pokud by se fidila doporuCenym rozmezim hotovostni likvidity,

tak by vySe penéznich prostiedkit méla byt maximalné do vySe 120 tis. K&. Data tykajici
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se bézné 1 hotovostni likvidity za odvétvi se v obou sledovanych letech pohybuji v ramci
doporucenych intervalll. Lze pouze konstatovat, ze hodnota bézné likvidity se blizi spodni

hranici intervalu, zatimco hodnoty hotovostni likvidity se ptiblizuji horni hranici.

Jak predchozi analyzy, tak i pomérové ukazatel¢ likvidity znaci velmi konzervativni pfistup
podniku, ktery preferuje minimalni rizikovost na ukor niz$i vykonnosti. Doporuceni
pro spolecnost lze sméfovat prevazné k efektivnéjSimu vyuzivani penéznich prostredka
a najiti akceptovatelného rizika, které je ochotna pfijmout. Na druhou stranu podnik, jakoZzto
zdravotnické zatfizeni, si nemize dovolit upadnout do platebni neschopnosti a tim ohrozit

poskytovani zdravotnickych sluzeb, tudiz rozumny konzervativni pfistup je pochopitelny.
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8 ANALYZA NAKLADU

V této kapitole jsou vyuzity poznatky zteoretické casti diplomové prace tykajici
se klasifikace ndklada. Prvné je potieba naklady rozdélit podle dané¢ho ¢lenéni a nasledné

je podrobit pfislusSnym analyzam. Konkrétné je vyuzito nasledujici clenéni:
e druhové ¢lenéni nakladu,
e (lenéni nakladu dle vztahu k objemu vykontl,

e kalkulaéni ¢lenéni naklada.

Zejména kalkulacni ¢lenéni je klicové pro sestaveni cenové kalkulace zubni ordinace, které

bude vénovana projektova ¢ast diplomové prace.

8.1 Druhové ¢lenéni nakladu

Zakladni ¢lenéni nakladt je podle jejich druhu a vychézi z finan¢niho ucetnictvi, kde jsou
evidovany v 5. uctové tfidé. Druhové ¢lenéni poskytuje celistvy pohled na vSechny naklady
spole€nosti, jez jsou vynalozeny pii dané cinnosti. Takové clenéni primdrné slouzi
k porovnavani hodnot nékladii v Case a zjiStovani jejich struktury. Proto jsou nédklady
podrobeny vertikalni analyze, v ramci které jsou zjistény podily jednotlivych nékladovych
polozek na celkovych nakladech, a horizontalni analyze, ktera poskytuje informace o vyvoji

nakladu v letech 2019, 2020 a 2021.

Tabulka 6 — Vertikéalni analyza druhovych nékladi (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 Podil 2020 Podil 2021 Podil
Spotieba materialu 5574 23,1 % 5279 21,0 % 415,8 13,7 %
Spotieba energie 32,1 1,3 % 38,9 1,5 % 42,3 1,4 %
Opravy a udrzovani 38 1,6 % 8,7 0,3 % 226,1 7,4 %
Cestovné 26,1 1,1 % 8 0,3 % 18,1 0,6 %
Ostatni sluzby 395,8 16,4 % 387,6 15,4 % 404,3 13,3 %
Mzdové naklady 1065,3 442 % 12774 | 50,7 % 147477 | 48,4 %
Zakonné soc a zdrav. poj. 252 10,5 % 251 10,0 % 281,7 9,3 %
Odpisy DM 22,6 0,9 % 2,5 0,1 % 157,4 52%
Ostatni provozni naklady 15,2 0,6 % 14,7 0,6 % 23,5 0,8 %
Ostatni finan¢ni naklady 3,5 0,1 % 2,3 0,1 % 1,5 0,0 %
Naklady celkem (bez dan€) | 2408 100 % 2519 100 % 3045 100,0 %
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Ze struktury nakladi odpovida podniku poskytujici sluzby, jelikoz ve vsech sledovanych
letech mezi nejvyznamnéjsi nakladové polozky patii mzdové néklady, které tvoii zhruba
polovinu celkovych ndkladi. Mezi lety 2019 a 2020 Ize pozorovat minimalni zmény
v podilech jednotlivych nakladi. Nejvétsi zastoupeni, jak jiz bylo zminéno, maji mzdové
naklady, ktera tvoii 44 % v roce 2019 a 51 % celkovych nékladl v roce 2020. Druhou
nejvyznamnéjsi polozkou je spotieba materidlu, ktera v obou letech tvoii témét shodny
podil, a to 23 % vroce 2019 a 21 % v roce nasledujicim. V prvnim sledovaném roce
s podilem 16 %, respektive 15 % v roce 2020, ptislusi tieti pozice ndkladim za ostatni
sluzby. Posledni vyznamnéjsi polozkou, kterd se zna¢né podili na celkovych ndkladech,
je zakonné socidlni a zdravotni pojisténi, které tvotri zhruba 11 % nékladd v roce 2019
a 10 % v roce 2020. Zajimavé;jsi je pohled na rok 2021, v némz doSlo k zasadnéjSim zménam
ve struktufe nakladii. Polozka spotieba materidlu nyni tvofi pouze cca 14 % celkovych
nakladl. Zaroven se na nakladech zacaly vyznamnéji podilet naklady na opravy a udrzovani,
které zastupuji 7% podil a také s 5% podilem odpisy dlouhodobého majetku, jenz
v minulych letech tvofily zanedbatelnou ¢ast celkovych ndkladl. Vyrazn€j$im zméndm
nepodlehly mzdové nédklady, naklady na ostatni sluzby a zdkonné socidlni a zdravotni
pojisténi, které¢ v roce 2021 maji témét shodny podil s minulymi lety, a to 48%, 13%

a 9% podil.

Vystup horizontadlni analyzy obsahuje nasledujici tabulka, ktera podava ptehled o vyvoji
druhovych nakladi ve sledovanych letech. Pfed samotnym podrobnéjSim rozborem
je ditlezité zminit, Ze vysoké procentni rozdily u jednotlivych ndkladovych polozek nemusi
vzdy znamenat vyznamnou zménu z pohledu celkovych rocnich nakladd. Konkrétnim
ptikladem jsou ostatni finan¢ni néklady, které zaznamenaly meziro¢ni pokles o 34 %
a 35 %, avSak v hodnotovém vyjadieni se jednd o pomérmné zanedbatelnych 1 200 K¢

a 800 K¢.
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Tabulka 7 — Horizontélni analyza druhovych nédkladt (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 2020 Rozdil 2021 Rozdil
Spotteba materialu 5574 5279 -5,3% 415,8 21,2 %
Spotieba energie 32,1 38,9 21,2 % 42,3 8,7 %
Opravy a udrzovani 38 8,7 77,1 % 226,1 2498.9 %
Cestovné 26,1 8 -69,3 % 18,1 126,3 %
Ostatni sluzby 395.8 387,6 -2,1 % 404,3 4,3 %
Mzdové naklady 1065,3 12774 19,9 % 1474,7 15,4 %
Zakonné soc a zdrav. poj. 252 251 -0,4 % 281,7 12,2 %
Odpisy DM 23 2,4 -89,6 % 1574 6458,3 %
Ostatni provozni néklady 15 15 0,0 % 23,5 56,7 %
Ostatni finan¢ni naklady 3,5 2,3 -34,3 % 1,5 -34,8 %
Naklady celkem (bez dan€) 2408 2519 4,6 % 3045 20,9 %

Pti pohledu na rozdilové sloupce v tabulce lze fict, Ze meziro¢ni rozdily v letech 2019 a 2020
jsou o poznani mensi nez mezi lety 2020 a 2021. Tomu odpovida i skute¢nost v rozdilech
celkovych nakladu, které v roce 2020 oproti roku ptedchozimu vzrostly o zhruba 5 %, tedy
111 tisic K¢, zatimco vroce 2021 jsou evidovany s vyraznym rozdilem odpovidajici
526 tisiciim K¢ neboli 21% nartistem. Horizontalni analyza jednotlivych nakladl mezi lety
2019 a 2020 odhalila podstatny pokles zejména u spotfeby materialu, oprav a udrzovani,
nakladl na cestovné a odpist dlouhodobého majetku. Z pohledu hodnotového vyjadieni
je nejvetsi pokles zaznamendan u spotfeby materidlu v hodnoté€ zhruba 30 tisic K¢, a u oprav
a udrzovani v hodnoté 29 tisic K& Daéle s 90% poklesem jsou vykadzany odpisy
dlouhodobého majetku, a s 69% ubytkem hodnoty naklady na cestovné. U téchto dvou
nakladovych polozek je zaznamenéano snizeni o zhruba 21 tisic K¢ a 18 tisic K¢. Naopak
narust lze sledovat u mzdovych nédkladi, a to 0 20 % neboli 0 212 tisic K¢, a taktéZ u naklad
na energii, které meziro¢n¢ vzrostly o 21 %, tedy necelych 7 tisic K& Obdobné jako
u analyzy podilt jednotlivych nakladd, tak i jejich meziro¢ni rozdily v letech 2020 a 2021
jsou podstatné vyznamnéjsi. Jiz zminény rast celkovych nakladi z nejveétsi ¢asti zapticinily
opravy a udrzovani a odpisy dlouhodobého majetku. Nékladovy et opravy a udrzovani
vzrostl o 217 tisic K¢ a ucet odpisi DM pfipsal navic 155 tisic K¢&. Dale nelze opomenout
opét rostouci mzdové naklady, které se vroce 2021 navysily o 197 tisic K¢. Jedinym
nakladovym uc¢tem s vyznamnym poklesem hodnoty je spotfeba materialu, jenz se snizila
o 112 tisic K&, a blizsi diivody tohoto sniZeni budou uvedeny v ramci klasifikace néklada

na pfimé a nepfimé.
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8.2 Clenéni nakladi dle vztahu k objemu vykonii

Dalsi ¢lenéni vychazi z klasifikace nakladi podle zavislosti na zménach objemu vykont,
v ramci kterého jsou ndklady rozd€leny na variabilni a fixni. Variabilni naklady a jejich vyse
jsou zavislé na objemu provadénych vykontl, zatimco fixni ndklady zavislé na objemu
vykont nejsou a jejich vysSe se s objemem provadénych vykont neméni. Nakladové polozky
spotfeba materidlu a ostatni sluzby jsou tvofeny jak variabilni, tak i fixni slozkou, z toho
divodu jsou u nich uvedeny podrobné;jsi poducty, které konkrétné spadaji do dané kategorie
&lenéni. Clenéni je opét provedeno na evidované naklady v letech 2019, 2020 a 2021, diky

¢emuz je mozné sledovat vyvoj variabilnich a fixnich nékladii v ¢ase.
Variabilni naklady

V prvni fad¢ jsou uvedeny néklady klasifikované jako variabilni, tedy néklady zéavislé
ameénici se s po¢tem provedenych stomatologickych vykonti v zubni ordinaci. Celkova vyse
variabilnich nakladi se v letech 2019 a 2020 pohybuje nad hranici 500 tis. K¢ a v roce 2021
hodnota klesla lehce pod uroven 400 tis. K¢.

Z tabulky lze vypozorovat, Ze strukturu variabilnich ndkladl tvoii pfevazné spotieba

materialu a pomérné¢ malou ¢ast tvoii pouze ostatni sluzby.

Tabulka 8 — Variabilni ndklady (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 2020 2021
Spoti‘eba materialu 417 458.,4 343,3
Ptimy lékarsky material 57,9 85,2 66,9
Vyrobky laboratoti 332 352,6 253,1
Neptimy l1ékatsky material 27,1 20,6 23,3
Ostatni sluzby 86,2 58,4 54,3
OPG 71,8 43,4 38,6
Likvidace odpadu, pradelna 14,4 15 15,7
Variabilni naklady celkem 503,2 516,8 397,6

Nakladova polozka spotieba materidlu obsahuje variabilni slozku v podobé piimého
1ékai'ského materidlu, vyrobkll laboratoii a nepfimého lékatského materialu (tzv. rezijniho
l1ékai'ského materialu). V hodnotovém vyjadieni se v roce 2021 jednd o zhruba 343 tisic K¢.
Daéle je v tabulce uvedena polozka ostatni sluzby, ktera je podrobné&ji ¢lenéna na naklady
OPG a néklady spojené s likvidaci odpadu a pranim pradla. Variabilni ¢ast sluzeb je v roce

2021 vycislena zhruba na 54 tis. K¢.
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Fixni naklady

Nékladové polozky klasifikované jako fixni tvoii zejména mzdové naklady, ostatni sluzby
a zakonné socidlni a zdravotni pojisténi. Nejvyssi hodnota celkovych fixnich néklada
je evidovana v roce 2021, kdy dosahla cca 2 647 tis. K¢. V piedchozich dvou letech se vyse
pohybuje okolo hranice 2 mil K¢.

Tabulka 9 — Fixni naklady (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 2020 2021
Spotireba materialu 140,4 69,5 72,5
Kancelafsky material 120 49.4 52,4
Ochranné pomtcky 20,4 20,1 20,1
Spoti‘eba energie 32,1 39 423
Opravy a udrzovani 38 8,7 226,1
Cestovné 26,1 8 18
Ostatni sluzby 309,6 329,2 349,9
Telefonni sluzby 421 43,6 48,6
Néjemné 156 156 156
Ostatni 111,5 129,6 145,3
Mzdové naklady 1065,3 1277,4 1474,7
Zakonné soc. a zdrav. poj. 252 251 281,7
Odpisy DM 22,6 2,5 157.4
Ostatni provozni naklady 15,2 14,7 23,5
Ostatni finan¢ni naklady 3.5 2,3 1,5
Fixni naklady celkem 1904.8 2002,3 2647,6

Spotfeba materidlu v pfipadé fixni ¢asti obsahuje kancelafsky material a ochranné pomucky.
Oproti variabilni ¢asti tykajici se materidlu je ta fixni zna¢né niZ§i, jelikoZ v roce 2021
dosahuje vyse 72,5 tis. K¢. Ostatni sluzby maji fixni slozku v podobé telefonnich sluzeb,
najemného a ostatnich nékladl. Zbylé naklady uvedené v tabulce jsou zcela tvotfeny fixni

slozkou.
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Nize uvedeny graf znazoriuje podil variabilnich a fixnich nékladii na celkovych nakladech

v letech 2019, 2020 a 2021.

Vyvoj podilu variabilnich a fixnich nakladd na
celkovych nakladech
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Graf 2 — Vyvoj podilu variabilnich a fixnich naklada na celkovych nékladech
(vlastni zpracovani)

V letech 2019 a 2020 lze pozorovat neménny podil variabilnich a fixnich nakladt, kdy
se variabilni ¢ast na celkovych nékladech podili 21 % a fixni zbylymi 79 %. V roce 2021
doslo k vétsimu prohloubeni rozdilu mezi jednotlivymi néklady a ty variabilni tvofi pouze
13 % a fixni jiZ 87 %. Uvedena struktura nakladli poukazuje na ndkladové narocny provoz
zubni ordinace a zaroven na riziko nutnosti vynakladat pomérné vysoké fixni néklady

1 pti poklesu provadénych stomatologickych vykont.

8.3 Kalkulaéni ¢élenéni naklada

V této Casti je provedeno kalkula¢ni ¢lenéni nékladt, v némz jsou naklady rozd€leny
dle vztahu ke konkrétnimu vykonu. RozliSujeme dva druhy, a to pfimé nadklady, které 1ze
ptifadit konkrétnimu vykonu a nepiimé nédklady, jenz jednozna¢né pfifadit nelze. Tento
zpusob c¢lenéni nékladii je pro vypocet cenové kalkulace zubni ordinace klicovy, protoze
metodicky postup zpracovani a struktura minutové kalkulace dle zédkona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach vychazi prave z Clenéni ndkladl na pfimé a nepiimé. Jelikoz nasledujici data budou
vyuzita pro vypocet kalkulace, kterd by méla byt co nejvice transparentni, tak jsou v ramci

¢lenéni uvedeny jednotlivé poducty hlavnich nakladovych tct.
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Z celkového pohledu na podil pfimych a neptimych nakladi doslo ke zmén€ pomeéru, kdy
v roce 2020 prevazovaly ptimé ndklady, které se na celkovych ndkladech podilely 58 %,
rust naklada a tim pAdem 1 zménu poméru, a firma v roce 2021 eviduje 52% podil nepiimych
nakladt a 48% podil pfimych nakladu.

Piimé naklady

V tabulce nize jsou uvedeny jednotlivé pfimé naklady a jejich podily na celkovych ptimych
nakladech. Celkova vysSe ptfimych nakladi je za posledni tfi roky stabilni a vzdy se pohybuje
lehce nad 1,4 mil. K¢. Struktura je tvofena spotiebovanym materidlem, ostatnimi sluzbami
a mzdovymi ndklady. V prubéhu let nelze ve struktufe ptimych ndklada sledovat vyrazné
zmény, podily se méni pouze v fadu jednotek procent. Mezi nejvice podilejici se ndklady
op¢t patii mzdové néklady, které v roce 2021 tvoii 75 % celkovych pfimych nakladi. Déle
zde figuruje polozka spotieba materialu s podilem 22 % a ostatni sluzby se zbylym podilem

cca 3 %.

Tabulka 10 — Vertikalni analyza pfimych ndkladt (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 Podil 2020 Podil 2021 Podil
Spoti‘eba materialu 389,9 26,9 % 437.,8 29,9 % 320 21,9 %
Piimy 1ékai'sky material 57,9 4,0 % 85,2 5,8% 66,9 4,6 %
Vyrobky laboratofi 332 22,9 % 352,6 24,1 % 253,1 17,4 %
Ostatni sluzby 71,8 5,0 % 43,4 3,0 % 38,6 2,6 %
OPG 71,8 5,0 % 43,4 3,0% 38,6 2,6 %
Mzdové naklady 985,7 68,1 % 984.8 67,2 % 1100,0 | 75,4 %
Piimé mzdy 733,7 50,7 % 733.,8 50,1 % 818,3 56,1 %
Zakonné soc. a zdrav. poj. 252 17,4 % 251 17,1 % 281,7 19,3 %
Piimé naklady celkem 1447,4 100 % 1466,0 100 % 1458,6 100 %

Podily jednotlivych poducti vroce 2021 zachycuje nasledujici graf pfimych nékladi.
Spotfeba materidlu je rozdélena na piimy lékarsky materidl, ktery je pfimo spotfebovan
pfi oSetfeni pacienta a vyrobky laboratofi, které jsou vzdy individudlné vyrabény
pro konkrétniho pacienta. Ostatni sluzby jsou zastoupeny pouze naklady na OPG,
tzv. ortopantomogram — rentgenovy snimek celisti, chrupu apod. Déle mzdové néklady
obsahuji pifimé mzdy, tedy mzdy pracovniki piimo podilejicich se na poskytovani

stomatologické péce (Iékaf, sestra) a zdkonné socidlni a zdravotni pojisténi.
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Struktura primych naklad(i v roce 2021

19,3%

Graf 3 — Struktura pfimych nakladi v roce 2021 (vlastni zpracovani)
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Z grafu vyplyva, ze nejvyssi podil maji ptimé mzdy (56 %), zdkonné socialni a zdravotni

pojisténi (19 %), nésledné na tieti pozici jsou vyrobky laboratofi s podilem 17 % a dale

pfimy lékaisky material (5 %) a ndklady na OPG (3 %).

Posledni tabulka v ramci pfimych nakladi zobrazuje vysledky horizontdlni analyzy

jednotlivych nakladovych polozek mezi lety 2019 — 2020 a 2020 — 2021.

Tabulka 11 — Horizontalni analyza pfimych nakladt (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 2020 Rozdil 2021 Rozdil
Spotieba materialu 389,9 437,8 12,3 % 320 -26,9 %
Piimy 1ékai'sky material 57,9 85,2 47,2 % 66,9 21,5%
Vyrobky laboratofi 332 352,6 6,2 % 253,1 -28,2 %
Ostatni sluzby 71,8 43,4 -39,6 % 38,6 -11,1 %
OPG 71,8 43,4 -39,6 % 38,6 -11,1 %
Mzdové naklady 985,7 984,8 -0,1 % 1100,0 11,7 %
Piimé mzdy 733,7 733,8 0,0 % 818,3 11,5 %
Zakonné soc. a zdrav. poj. 252 251 -0,4 % 281,7 12,2 %
Piimé naklady celkem 14474 1466,0 1,3 % 1458,6 -0,5 %

V meziro¢nim srovnani v roce 2020 a rokem piedchozim doSlo k nejvétSimu nartGstu

u ptimého lékatského materidlu ve vysi 47 %, a u vyrobku laboratoii o 6 %. V roce 2020

z diivodu pandemie byl pocet provedenych vykonii o poznani mensi, nez v letech

predchozich, tudiz i celkové mnozstvi spotfebovaného materialu bylo nizsi, ale i pfesto
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naklady na piimy lékafsky material, v disledku zvySovani cen ze strany dodavateld,
radikalné vzrostly. Niz8i pocet provedenych vykoni také potvrzuji ndklady na OPG, které
klesly o zhruba 40 %, jelikoz cena za jeden rentgenovy snimek v rdmci let roste. Samoziejmé
nelze celé 40% sniZzeni pfisuzovat pouze poklesu oSetfenych pacientil, jelikoz vyse
celkovych nakladi na OPG je ovlivnéna individudlnimi problémy a potfebnou péci pacientti
v daném roce. Stabilni zlistaly pouze piimé mzdové néklady, které se mezirocné nezmeénily.
V roce 2021 lze pti pohledu zejména na zmény u nakladii spojené s OPG opét pozorovat
pokles provedenych vykonti. U spotfeby materidlu je taktéz zaznamenan pokles, ktery
je z &asti zapfi¢inén zminénym poklesem uskute¢nénych vykont, ale zejména zménou
dodavatele stomatologického materialu. Nakladova polozka vyrobky laboratofi meziro¢né
klesla o 28 %, avSak jedna se o podobny ptipad jako u nakladli na OPG, kdy je celkova vyse
nakladii ¢astecné ovlivnéna 1 konkrétnimi potiebami pacientti v daném roce. Pomérné vetsi
zmény nastaly u mzdovych nékladd, kde piimé mzdy vzrostly o zhruba 12 %, a zaroven

je v nasledujicich letech ocekavan dalsi 5% az 10% narist mzdovych nakladu.
Neprimé naklady

Druhou c¢asti kalkulaéniho ¢lenéni jsou nédklady nepiimé, které zachycuje nasledujici
podrobna tabulka. Struktura a podily jednotlivych nakladi na celkovych neptimych
nakladech jsou v Case pomérné stabilni. Obecné oproti pfimym nakladim nedochazi
u nepiimych nékladi k tak vyznamnym vykyvim, jelikoZ nejsou ovliviiovany tolika faktory.
Nejvétsi zmeény lze sledovat u podilu neptfimych mzdovych nékladd, které v roce 2019
tvotily 35 %, nasledné v roce 2020 jejich podil vzrostl na 52 % a v roce 2021 naopak klesly
na 41 %. Déle 1ze zminit ndklady na nepfimy material sledované na uctu spotfeba materialu,
u kterych dochazi meziro¢né k postupnému poklesu podilu od 17 % v roce 2019 az po 6 %
v roce 2021. Nasledné jsou evidovany nepiimé néklady, které zaznamenaly zménu v podilu
na celkovych nepfimych nakladech aZz vroce 2021. Jednd se o naklady na opravy
audrzovani, které v ptedchozich letech tvofily nevyznamnou ¢ést, ale v roce 2021 se podile;ji
14 %. Podobny vyvoj Ize sledovat také u odpisti dlouhodobého majetku, které¢ v minulosti
patfily k nevyznamnym polozkam, avSak v roce 2021 jejich podil vzrostl na 10 %. Opacny
pfipad je u ndkladl na ostatni sluzby, které v predchozich dvou letech tvotily 34 % a 33 %,

ale v roce doslo k poklesu jejich podilu na 23 %.
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Tabulka 12 — Vertikalni analyza nepfimych naklada (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 Podil 2020 Podil 2021 Podil
Spoti‘eba materialu 167,5 17,4 % 90,1 8,6 % 95,8 6,0 %
Kancelafsky material 120 12,5 % 49,4 4,7 % 52,4 3,3 %
Neptimy 1ékatsky material 27,1 2,8 % 20,6 2,0 % 23,3 1,5%
Ochranné pomucky 20,4 2,1 % 20,1 1,9 % 20,1 1,3 %
Spoti‘eba energie 32.1 3.3% 39 3,7 % 42,3 2,7 %
Elektiina 28,2 2,9 % 32 3,0% 37,3 2,4 %
Vodné, stocné 3.9 0,4 % 7 0,7 % 5 0,3 %
Opravy a udrZovani 38 4,0 % 8,7 0,8 % 226,1 14,3 %
Cestovné 26,1 2,7 % 8 0,8 % 18 1,1 %
Ostatni sluzby 324 33,7 % 3442 32,7 % 365,6 23,0 %
Telefonni sluzby 42,1 4,4 % 43,6 4,1 % 48,6 3,1 %
Najemné 156 16,2 % 156 14,8 % 156 9,8 %
Likvidace odpadu, pradelna 14,4 1,5% 15 1,4 % 15,7 1,0 %
Ostatni 111,5 11,6 % 129,6 12,3 % 145,3 9,2 %
Mzdové naklady 331,6 34,5 % 543,6 51,6 % 656.,4 41,4 %
Neptimé mzdy 331,6 34,5 % 543,6 51,6 % 656,4 41,4 %
Odpisy DM 22,6 2,4 % 2,5 0,2 % 157,4 9,9 %
Ostatni provozni naklady 15,2 1,6 % 14,7 1,4 % 23,5 1,5 %
Profesni a provozni poj. 13,6 1,4 % 13,6 1,3 % 21 1,3 %
Jiné provozni naklady 1,6 0,2 % 1,1 0,1 % 2,5 0,2 %
Ostatni finan¢ni naklady 3,5 0,4 % 2.3 0,2 % 1,5 0,1 %
Neprimé naklady celkem 960,6 100 % 1053,1 100 % 1586,6 100 %

Druhd tabulka tykajici se clenéni ndkladi na nepifimé znazoriiuje meziroc¢ni rozdily
ve sledovanych letech. Z pohledu hodnotového vyjadieni, mezi lety 2019 a 2020, doslo
k nejvétSimu poklesu u kancelafského materialu v hodnoté 71 tisic K¢ (59 %), u nékladi
na opravy a udrzovani ve vysi 29 tisic K¢ (77 %), u polozky odpisy dlouhodobého majetku
0 20 tis. K¢ (89 %) a u nakladl na cestovné v hodnoté 18 tisic K¢ (69 %). Naopak nejveétsi
nariist je zaznamendn u nepfimych mzdovych nékladi o 212 tis. K¢ (64 %) a u ostatnich
sluzeb ve vysi 20 tisic K& (6 %). Vroce 2021 pievaznd vétSina nepiimych nakladi
nezaznamenala vyrazny pokles ¢i nartst, ale 1 pfesto celkové nepfimé naklady vzrostly
0 534 tisic K¢, coz odpovida 50% nartstu, a to v disledku vyraznych navySeni par
konkrétnich ndkladovych polozek. Priciny ristu jsou spojeny s jiz neékolikrat zminénou

rekonstrukci, které konkrétné navysila ndklady na opravy a udrzovani o 217 tisic K¢
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(2498 %) a odpisy DM o 155 tis. K¢ (6196 %). Dale je celkovy nartst ovlivnén nepfimymi

mzdovymi naklady, které meziro¢n€ vzrostly o 113 tisic K¢ (21 %).

Tabulka 13 — Horizontalni analyza neptimych nakladi (vlastni zpracovani)

(v tisicich K¢) 2019 2020 Rozdil 2021 Rozdil
Spoti‘eba materialu 167,5 90,1 -46,2 % 95,8 6,3 %
Kancelarsky material 120 494 -58,8 % 52,4 6,1 %
Neptimy lékatsky material 27,1 20,6 -24,0 % 23,3 13,1 %
Ochranné pomtcky 20,4 20,1 -1,5% 20,1 0,0 %
Spotieba energie 32,1 39 21,5 % 42,3 8,5 %
Elektiina 28,2 32 13,5 % 37,3 16,6 %
Vodné, stocné 3,9 7 79,5 % 5 -28,6 %
Opravy a udrZovani 38 8,7 -77,1 % 226,1 2498,9 %
Cestovné 26,1 8 -69,3 % 18 125,0 %
Ostatni sluzby 324 344,2 6,2 % 365,6 6,2 %
Telefonni sluzby 421 43,6 3,6 % 48,6 11,5 %
Najemné 156 156 0,0 % 156 0,0 %
Likvidace odpadu, pradelna 14,4 15 42 % 15,7 4,7 %
Ostatni 111,5 129,6 16,2 % 145,3 12,1 %
Mzdové naklady 331,6 543,6 63,9 % 656,4 20,8 %
Neptimé mzdy 331,6 543,6 63,9 % 656,4 20,8 %
Odpisy DM 22,6 2,5 -88,9 % 157.4 6196,0 %
Ostatni provozni naklady 15,2 14,7 -3,3 % 23,5 59,9 %
Profesni a provozni poj. 13,6 13,6 0,0 % 21 54,4 %
Jiné provozni néklady 1,6 1,1 -31,3 % 2,5 127,3 %
Ostatni finanéni naklady 3.5 23 -34,.3 % 1,5 -34,.8 %
Neprimé naklady celkem 960,6 1053,1 9,6 % 1586,6 50,7 %

Napfi¢ sledovanymi lety Ize pozorovat také nédklady, které jsou pravidelné vykazovany

v konstantnich hodnotach, poptipadé minimalné se ménicich hodnotach. Konkrétné se jedna

o naklady na ochranné pomiicky za 20 tis. K¢, ndjemné v hodnoté 156 tis. K¢ a o néklady

na likvidaci odpadu a sluzby pradelny ve vysi cca 15 tisic K¢.

8.4 Shrnuti analytické ¢asti prace

Analyticka cast diplomové prace je vénovana analyze evidovanych nakladii ve vybrané

spole€nosti v letech 2019, 2020 a 2021. Naklady jsou pro ucely analyzy i zpracovani

projektové casti prace rozdéleny dle druhového clenéni, vztahu k objemu vykont

a kalkulaéniho c¢lenéni, kdy konkrétné kalkulacni ¢lenéni je podstatné pro sestaveni
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minutové kalkulace a vypocitani minutové sazby. Dale je také vyuzita vertikalni analyza
nakladt, ktera poskytuje pohled na podily jednotlivych nédkladovych polozek na celkovych
nakladech a horizontalni analyza, jenz zobrazuje vyvoj jednotlivych nakladi v sledovanych

letech.

Z pohledu druhového c¢lenéni lze mezi nejvyznamnéji se podilejici nakladové polozky
oznacit mzdové naklady, které se v poslednich letech podileji zhruba 50 %. Vyse podilu
mzdovych nékladt je dle zaméfeni podniku na poskytovani zdravotnich sluzeb pomémné
ocekavana. S jiz mensim podilem nasleduje ndkladova polozka spotfeba materidlu a naklady
na sluzby. Podstatny vyvoj vySe celkovych ndkladl je zaznamenan zejména v roce 2021,
kdy doslo k nartistu o cca 21 % a celkové naklady piekrocily vysi 3 mil. K¢. Tento rist byl
kdy odpisy vzrostly o 6458,3 % a naklady na opravy a udrZzovani o 2498,9 %. Taktéz
je nutné zminit rostouci mzdové nédklady, které se v poslednim sledovaném roce navysily
o 197 tisic K¢. Jedinym vyznamné klesajicim nakladem byla spotieba materidlu, ktera

zaznamenala snizeni o 112 tisic K¢&.

Dale vramci clenéni nédkladii dle vztahu k objemu vykonl jsou variabilni néklady
v poslednim sledovaném roce vycisleny na témét 400 tisic K¢ a fixni ndklady dosahuji
hodnotu zhruba 2 600 tis. K¢ Vyznamnou variabilni nédkladovou polozkou je spotieba
materidlu. Na fixnich nakladech se vyznamné&ji podileji mzdové naklady, ostatni sluzby
a zékonné socialni a zdravotni pojiSténi. Dulezité je také zjiStény pomér variabilnich
a fixnich néklad na celkovych nékladech, kdy vroce 2021 s 87 % pievazovaly fixni

naklady nad variabilnimi (13 %).

Ve posledni ¢asti analyzy ndklada je vyuzito kalkulaéni ¢lenéni, tedy rozdéleni néklada
na pfimé a nepiimé. Z hlediska celkovych nékladl doSlo ve sledovanych letech ke zméné
poméru a vroce 2021 mirn€ ptrevySuje podil neptimych nakladi (52 %) nad piimymi
naklady (48 %). Celkova vyse i struktura primych nakladi je ve sledovanych letech pomérné
stabilni, coZ lze povaZovat za pozitivni zjiSténi, jenZ vypovida o schopnosti podniku
vynakladat zdroje. Nejvétsi podil pfimych nakladi tvoii pfimé mzdy (56 %) a zakonné
socialni a zdravotni pojisténi (19 %). Nepiimé naklady v celkové vysi v roce 2021, oproti
roku predeslému, vzrostly o vyraznych 534 tisic K¢, tedy zhruba o 50 %. Pficinu rtstu
celkovych nepiimych nakladi 1ze pfifadit, mimo jiZ zminéné naklady na opravy a udrzovani

a odpisy dlouhodobého majetku, nepfimym mzdam.
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Budouci vyvoj nakladi je za soucasné ekonomické situace obtizné predikovatelny,
kazdopadné lze obecné piredpokladat pokracujici riist mzdovych ndkladid, ktery lze
v uplynulych letech jak ve firmé, tak i napfi¢ podnikatelskym prostiedim pozorovat.
Ze soucasné celosvétové ekonomické situace lze odvodit a v bliz§i dobé predpokladat
navyseni cen energii, tudiz riist nakladové polozky spotieba energii, a taktéz i cen ptimého
1 nepifimého materidlu, coz povede k navySeni uctu spotieba materidlu. Rist cen energii,
jakozto 1 pohonnych hmot, a materidlu se nemusi projevit pfimo na rastu pfislusnych
nakladi, ale na zvySeni fakturovanych cen odebiranych sluzeb, jako je napiiklad odvoz
a likvidace infek¢niho odpadu ¢i sluzby pradelny. Na druhou stranu na nadchazejici roky
neni napldnovana zadna rekonstrukce, finanéné naro¢na investice ¢i obmeéna strojového
parku, tudiz Ize v této oblasti oproti roku 2021 predpokladat snizeni néklada. I pfesto,
ze nadchézejici zmény nelze presné odhadnout, je vhodné na né byt pfipraven, z toho diivodu
1ze firm¢ doporucit pokra¢ovat ve sledovani a analyzovani nakladti béhem roku a v piipade

potieby Cinit adekvatni kroky a provadet nutna opatieni.
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9 PROJEKT ZPRACOVANI CENOVE KALKULACE

Projektova ¢ast diplomové prace je zaméfena na sestaveni cenové kalkulace pro konkrétni
zubni ordinaci REGION BEST DENTAL, s.r.o. na rok 2022. Projekt navazuje
na zpracovanou analyzu nakladl, zejména na kalkulacni ¢lenéni a také na teoretickou cast,

kde je mimo jiné uvedena struktura kalkula¢niho vzorce.

Cenova kalkulace musi odpovidat soucasné legislative, metodice Ministerstva zdravotnictvi
a aktuadlnimu cenovému piedpisu. Kompletni kalkulace cen vykont uvedenych v ceniku
zubni ordinace v sob& zahrnuje minutovou kalkulaci, délku trvani vykonu v minutich
a zvlast uctované polozky spotfebované pii konkrétnim vykonu. Vystupem cenové
kalkulace je nejvy$si mozna cena vykonu, kterou je zubni ordinace opravnéna pozadovat

po pacientovi.

9.1 Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je sestaveni kompletni cenové kalkulace pro rok 2022, ktera
odpovida podminkdm a pravidlim aktudlni cenové regulace, ale zaroven také reflektuje
skute¢né 1 pro soucasny rok planované naklady. Smyslem kalkulace a stanoveni spravnych
cen vykonu je poskytnout zubni ordinaci kompletni pohled na nékladovost jednotlivych
vykont a zajistit jejich podil na zisku. Z pohledu jednoduchosti jsou velkou vyhodou vykony
hrazené zdravotni pojiStovnou v tzv. maximalni cené, avSak z ekonomického pohledu
se jedna o pomérn¢ zasadni problém, jelikoz tyto vykony, zejména v modernéjSich a vétsich
ordinacich, se fadi mezi ztratové. Maximalni cena téchto vykont je stanovena ve stejné vysi
pro viechny stomatologické ordinace v Ceské republice, z toho logicky vyplyva, Ze takto
ocenéné vykony nijak nesouvisi s realn¢ vynaloZzenymi naklady pfi jejich poskytnuti. Proto
stanoveni odpovidajicich cen u vykonli hrazenych pacientem je klicové pro efektivni
a dlouhodobé fungovani zubni ordinace, jelikoz piijmy pravé z téchto vykoni se ¢asteéné

podili 1 na thrad¢ nehrazenych vykoni.

Dil¢im cilem je zhotoveni minutové kalkulace neboli minutové sazby, ktera
je bezpodminecné nutna pro sestaveni cenové kalkulace. Opét je pii sestaveni zasadni
dodrZovat stanovenou strukturu vzorce, zahrnout pouze opravnéné naklady a objektivné
urcit planované naklady a piiméteny zisk. Minutova kalkulace by méla byt, jak pro tcely
cenové kontroly, tak 1 pro jeji vypovidajici schopnost, maximalnég transparentni a jednotlivé
nakladové polozky by mély byt podrobné konkretizovany. DalSim dil¢im cilem je urceni

doby trvani neboli ¢asové naroc¢nosti, jednotlivych vykont, ktera odpovida primérnému
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asu potiebného na poskytnuti dané zdravotni péte. Casova naroénost je uréena zubni
ordinaci, zpravidla samotnym stomatologem, kdy idealnim postupem, pro dosazeni ptesnych
vysledki konecné cenové kalkulace, je skute¢né meéfeni Casu jednotlivych vykont.
Ke zménam casu trvani zdravotnich sluzeb v pritbéhu let dochéazi spisSe sporadicky, tudiz
proces stanoveni ¢asové narocnosti neni potieba provadét pii kazdé aktualizaci cenové
kalkulace. Na druhou stranu v poslednich letech dochazi k ¢astym modernizacim a inovacim
jak v oblasti technologie u stomatologickych zatizeni, tak v samotnych zdravotnickych
materidlech, tudiz je potieba zvazit dopad téchto faktorii na casovou naro¢nost a popiipadé

provést upravy.

Dale lze za dil¢i cil projektu povazovat implementaci cenové kalkulace do stomatologického
informa¢niho sytému, se kterym dand zubni ordinace pracuje. Proces implementace
je nezbytné¢ nutny pro pievedeni cenové kalkulace do praxe, a bez tohoto kroku
by zpracovana kalkulace postradala vyznam. Implementaci lze rozdé€lit do tii hlavnich krokd,
a to na implementaci minutové kalkulace, implementaci ¢iselniku zvlast’ ucétovanych
polozek a sestaveni ¢iselniku stomatologickych vykont. Déle je také potieba vytvofit,
zpravidla v tisténé formé, cenik poskytovanych vykont, do kterého mé pacient moznost

nahlédnout.

9.2 Zpracovani minutové kalkulace

Sestaveni minutové kalkulace a zjiSténi minutové sazby neboli ceny prace za jednu minutu,
je neoddélitelnym krokem pro zhotoveni cenové kalkulace a stanoveni ceny regulované
zdravotni sluzby. VySe minutové sazby zpravidla nejvice podléhd zméndm a patii
k pohyblivé polozce v kalkulaénim vzorci pro vypocet ceny. Vypocet minutové kalkulace
je nutné provadét alespon jednou rocné, avsak pii vyznamné zméné z nékterych hodnot
vstupujicich do vzorce pro vypocet je potfeba minutovou sazbu upravit i v rdmci
probihajiciho roku. Primarnim zdrojem pro sestaveni minutové kalkulace jsou data dostupna
z Gcetnictvi (popft. daitové evidence), které¢ ovS§em poskytuji pouze pohled na minulost, proto

je mozné vstupni data vhodné upravit podle ocekdvanych planti pro dany kalendéaini rok.

Kromé stanovené struktury kalkulacniho vzorce pro minutovou kalkulaci dle zakona
¢. 526/1990 Sb., o cenach. uvedené v teoretické Casti je potieba spravné piifadit naklady
(ekonomicky opravnéné naklady) jednotlivym polozkdm kalkula¢niho vzorce, vyjmout
naklady (ekonomicky neopravnéné a zvlast uctované polozky), jenz nevstupuji do vypoctu

minutové sazby a stanovit rocni fond ordinacni doby.
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9.2.1 Ekonomicky opravnéné naklady

Ekonomicky opravnéné naklady a ptfiméteny zisk lze zaradit do minutové sazby, a tim
padem je promitnout v cen¢ regulované zdravotni sluzby. Pivod téchto nadkladi musi byt
jasné dolozitelny a dohledatelny v ti¢etnictvi nebo danové evidenci. V ptipad¢ tprav naklada
dle plant ordinace a vyse pfiméfeného zisku musi byt objektivné obhajitelna.

Piimy material

Do pfimého materidlu se fadi material pouzity piimo pii poskytovani zdravotnich sluzeb,
kromé zv1ast’ uctovanych polozek. ZvIast tctované polozky nevstupuji do vypoctu minutoveé
sazby, ale jsou pfifazeny piimo pii vypoctu ceny konkrétniho vykonu. V minulosti bylo
pro zvlast uctované polozky vyuzivano oznaceni piimy materidl, coz nyni ponékud
komplikuje rozliSovani ptfimého materidlu a zvlast' uctované¢ho materidlu, jelikoz zubni
ordinace vede evidenci ptimého materialu, ktery by z diivodu shodného nazvoslovi mohl byt
nespravné piifazen pravé k pfimému materidlu, avSak z pohledu soucasné terminologie
se jedna o zvIast’ uctovany material.

Pifimé mzdy

Polozka ptfimych mezd obsahuje mzdy pracovnika, ktefi se ptimo podileji na poskytovani

zdravotni péce, zjednoduSené tedy mzda Iékate a zdravotni sestry. Hodnota piimych mezd,

jenz bude zahrnuta v kalkula¢nim vzorci, je 818 304 K¢.
Ostatni primé naklady

Ostatni pfimé naklady zahrnuji zdkonné socidlni a zdravotni pojiSténi, které souvisi
s piimymi mzdami zaméstnancli. VySe ostatnich pifimych ndkladi byla vycislena

Jiz v kalkula¢nim ¢lenéni na 279 982 K¢.
Neprimé naklady

Neptimé nédklady se dale ¢leni na vyrobni (provozni) rezii, spravni reZii a odpisy majetku.
Do vyrobni reZie se zahrnuje spotfeba materidlu a spotieba energie, napiiklad: ochranné
pomiicky (rukavice, rousky, ochranné §tity,...), zdravotnicky material nezahrnuty v pfimém
materidlu ¢i zvlast uctovaném materidlu (savky, vaty a gazy, ubrousky, kelimky,...),
pohonné hmoty, pracovni odévy, elektfina, voda apod. Spravni reZie obsahuje naklady
vynaloZené na sluzby a administrativni ¢innost zubni ordinace, konkrétné se mize jednat
o cestovné, telefonni a poStovni sluzby, naklady na prani préadla, likvidaci infekéniho

odpadu, dafiové a pravni sluzby, profesni a provozni pojisténi, piispévky CSK, naklady
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na kanceléiské potieby, drogerii a dal§i. Déle jsou v ramci nepiimych nakladid zahrnuty

odpisy majetku a leasing.
Ostatni naklady

Ostatni naklady jsou tvofeny zejména mzdovymi naklady zaméstnanct, kteti zajistuji sluzby
souvisejici s provozem ordinace a nespadaji do pfimych mezd neboli nepfimymi mzdami.
Dale jsou soucasti ostatnich nakladii dané a ostatni finan¢ni néklady.

Priméreny zisk

Vyse piiméfeného zisku pln€ zavisi na rozhodnuti konkrétniho zubate, popiipadé
zpracovatele kalkulace. Vymezeni této polozky je pomémé obecné a nelze jednoznacné
stanovit idealni vysi, ktera by plné¢ odpovidala definici pfiméteného zisku a byla s jistotou
obhgjitelnd pifi cenové kontrole. Dle cenového predpisu Ministerstva zdravotnictvi
1/2022/CAU by mél byt pfiméteny zisk stanoven ve vysi obvyklého zisku dlouhodobé
dosahovaného pii srovnatelnych ekonomickych cinnostech, jenz zajiStuje pfimétenou
navratnost kapitalu v pfimeéfeném ¢asovém obdobi. Posouzeni pfiméfenosti ze strany cenové
kontroly vétSinou vychazi ze vztahu pfiméfeného zisku k celkovym ndkladim. Mezi
polozky, které tvoti pifiméteny zisk, patii zejména budouci rozvoj, investiéni zdméry, kryti
rizik, podnikatelskd odmeéna a vlastni potfeba zubni ordinace. Stanoveni piiméreného zisku

1ze provést pomoci procentni sazby z celkovych nakladf nebo pevnou ¢astkou.

9.2.2 Naklady nevstupujici do minutové kalkulace

Jedna se o ¢ast nakladi, jenz nelze zahrnout do vypoctu minutové sazby zubni ordinace,
popiipadé nemohou byt jakymkoliv zplisobem promitnuty v cené regulované zdravotni
sluzby. Nespravnym zaélenénim ¢i neopravnénym zahrnutim nékterych nakladi do ceny
podstupuje zubni ordinace riziko vyméieni pokuty ve vysi odpovidajici zdvaznosti uréené

cenovou kontrolou.
Zv1ast uctované polozky

Ke spotiebé zvlast uctovanych polozek dochédzi pfimo pii poskytovani daného vykonu
konkrétnimu pacientovi. Tyto polozky jsou specifické pro konkrétni stomatologicky vykon,
tudiz je nelze plosn¢ zahrnout do ndkladii pro vSechny stomatologické vykony. Z toho
ditvodu ani nevstupuji do vypoctu minutové sazby, ale jsou pfipocteny k cené¢ konkrétniho

vykonu az v radmci sestaveni cenové kalkulace. Konkrétn€é se muze jednat o vypliovy
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material, bondy a cementy, otiskovaci hmoty, néstroje na anestezii, chirurgické pomticky,

rotacni néstroje apod.
Naklady na protetiku

Jedna se o naklady spojené s vyhotovenim vyrobkl z laboratoii, které opét nevstupuji
do minutové kalkulace, jelikoz se jedna o konkrétni naklady, které I1ze jednoznacné ptiradit
danému pacientovi. Dle kalkulacniho c¢lenéni se jednd o polozku nazvanou vyrobky

laboratofi, ktera je v hodnoté 253,1 tisic K¢.

Pacientovi je kalkulovana cena za praci stomatologa a spotiebované zvlast uctované
polozky, a také za protetické vyrobky ocenéni konkrétni stomatologickou laboratofi.
Principidlné se jedna o stejny postup jako u zvlast’ t¢tovanych polozek, tedy cena vyrobku
laboratofe je zapocitdna az v ramci cenové kalkulace, ale rozdil muize nastat v kone¢né cené
uctované pacientovi. Protetické vykony totiz mohou byt plné¢ hrazeny pacientem,
v tom piipad¢ je pacientovi ctovana plna cena, ale také mohou nastat dalsi dvé varianty.
Nekteré protetické prace jsou hrazeny Casteéné zdravotni pojisStovnou, tudiz pacientovi
je mozné nauctovat pouze doplatek (rozdil celkové ceny za proteticky vykon a thrady
od ZP). Dalsi variantou jsou protetické vykony plné hrazené zdravotni pojistovnou, v tomto
pfipadé nelze po pacientovi pozadovat jakoukoliv platbu bez ohledu na skutecné

kalkulovanou cenu protetické prace.
Naklady na OPG

Néklady na OPG vznikaji zubnim ordinacim, které nedisponuji vlastnim rentgenovym
zafizenim a v rdmci outsourcingu plati externim poskytovatelim tohoto zafizeni. V ptipadé
konkrétni zubni ordinace, pro kterou je zpracovana cenova kalkulace, je rentgenové zatizeni
umisténo ve stejné budove jako ordinace, avSak neni v jejim vlastnictvi. V praxi to funguje
tak, Ze zdravotnicky persondl sam provadi obsluhu a vyhotoveni OPG snimku
a za poskytnuti rentgenového zatizeni plati jeho vlastnikovi. Maximalni cena za poskytnuti
je stanovena dle cenového predpisu pod kdédovym oznacenim 00913 — Zhotoveni
ortopantomogramu a pro rok 2022 je ve vySi 381 K¢ (skutecnd cena vyplacend ZP
je 293 K¢). V roce 2021 zubni ordinace evidovala naklady na OPG ve vysi cca 38 600 K¢.
Poté je tento vykon Gi€tovan a nasledné i hrazen zdravotni pojisStovnou. Pokud zubni ordinace
vlastni rentgenové zatizeni, tak nedochazi ke tvorbé nékladii na OPG, a vykon zhotoveni
ortopantomogramu pouze uctuje zdravotni pojistovné. Jelikoz se jednd o vykon plné

hrazeny zdravotni pojiStovnou, tedy pacientovi nelze tento vykon Uctovat, tak nesmi
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vstupovat do minutové kalkulace, ani nasledné do cenové kalkulace. Avsak rozdilny piipad
nastava z pohledu zubni ordinace, ktera vlastni rentgenové zafizeni, jelikoz ta si mulze
do minutové kalkulace zahrnout ndklady plynouci z pofizeni a vlastnéni tohoto zafizeni,

zejména tedy odpisy dlouhodobého majetku a néklady na sluzby, tdrzbu apod.
Danové neuznatelné naklady

Do vypoctu minutové sazby a nasledné ceny vykonu nelze zahrnout daiiové neuznatelné
naklady, tzv. nedanové naklady, popfipadé¢ nedanové vydaje, které jsou jiz pro ucely
danového pfiznani zpravidla vycisleny a zdanové vysledovky vyjmuty. Typickym
ptikladem jsou néklady na reprezentaci firmy, dary, dail z ptijmu, pokuty a pendle, odméeny
Clenim statutdrnich organi apod. Dale cenovy ptedpis Ministerstva zdravotnictvi
1/2022/CAU uvadi konkrétni neopravnéné naklady, které jsou v souhrnném vyctu obsaZeny

v priloze cislo L.

Kromé danové neuznatelnych a neopravnénych nakladl nelze do ceny zahrnout naklady
vynalozené na jinou c¢innosti, nez je poskytovani stomatologickych sluzeb a cCinnosti
na n¢ navazujici. Pokud zubni ordinace vykonava vice nesouvisejicich ¢innosti, je pomérné
logické, Ze nelze do ceny stomatologického vykonu zahrnout ndklady vynalozené na jinou
¢innost. Dulezité je ovSem zminit, Ze toto omezeni plati, i kdyZ ma zubni ordinace vice
stiedisek €1 provozoven. Typicky se milZe jednat o zubni ordinaci, kterda ma stfedisko
dentalni hygieny, a tudiZ je potfeba zpracovat minutovou kalkulaci a cenovou kalkulaci

individuélné jak pro zubni ordinaci, tak i pro dentalni hygienu.

9.2.3 Casovy fond ordinaéni doby

Jedna se o poloZku, kterd se nachazi ve jmenovateli vzorce pro vypocet minutové kalkulace,
tudiz ovliviiuje koneénou vysi minutové sazby. Casovy fond ordinaéni doby udava pocet
odpracovanych minut za rok a stanovuje se jako soucet Cisté doby prace zdravotnickych
pracovnikl podilejicich se na poskytovani stomatologickych sluzeb. Do ordina¢ni doby
se nezahrnuji prestavky na obéd, planovana dovolena (vétSinou 20 az 25 dni) a nepiitomnost
zubate, kdy zubni ordinace neni v provozu (naptf. zdivodu ucasti na semindfich,
vzdélavacich akcich apod). Daéle je od rocniho fondu ordinac¢ni doby odecten ¢as potfebny
na vykonavani administrativni cinnosti. K vyjadfeni podilu administrativni ¢innosti
na pracovni dobé zubni ordinace lze uplatnit koeficient vyuZitelnosti pracovni doby, ktery

uréuje pomer ordinacniho ¢asu a organiza¢né—administrativniho casu. Koeficient mize
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dosahovat hodnot v intervalu 0 a 1, kdy cenovy ptedpis Ministerstva zdravotnictvi uvadi
obvykly pomér jako 75 % ordina¢niho Casu a 25 % organiza¢né—administrativniho ¢asu.
9.2.4 Minutova kalkulace

Prvnim krokem zpracovani minutové kalkulace je stanoveni ro¢niho fondu ordinac¢ni doby

v minutach. Postup je uveden v nésledujici tabulce.

Tabulka 14 — Ro¢ni fond ordina¢ni doby (vlastni zpracovani)

Pracovni dny v roce 2022 252
Dovolend (dny) 20
Neptitomnost (dny) 5
Roc¢ni fond pracovni doby (dny) 227
Denni pracovni doba (hod.) 8
Denni ordina¢ni doba 75 % (hod.) 6
Roc¢ni fond ordinac¢ni doby (min.) | 81 720

Ro¢ni fond ordinacni doby je vypocitan dle vzorce:

t = ((252—20—5) x (8 X 0,75)) X 60
t = 81720 minut

Popftipadé lze vypocitat rocni fond pracovni doby v minutach, konkrétné¢ 108 960 minut,
a ten nasledné pomoci stanoveného koeficientu vyuZitelnosti pracovni doby (75 %) rozdélit
na ro¢ni fond ordina¢ni doby v minutach (81 720 minut) a ro¢ni fond administrativni doby

v minutach (27 240 minut).

Dale je sestaven, zejména pro Ucely diplomové prace a transparentniho pohledu, souhrnny
formulat jednotlivych ekonomicky opravnénych nakladovych polozek a jejich zatazeni

dle struktury minutové kalkulace.
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Tabulka 15 — Formulai ekonomicky opravnénych nakladii (vlastni zpracovani)

1. PFrimy material -

2. PFimé mzdy 818 304 K¢
3. Ostatni primé naklady 279 982 K¢
Zékonné socialni pojisténi 279 982 K¢
4. Nepi'imé naklady 1022 735 Ké
a) Provozni reZie 85 695 K¢
Neptimy 1ékatsky material 23 317 K¢
Ochranné pomiicky 20 078 K¢
Elektfina 37 300 K¢
Vodné, stocné 5000 K¢
b) Spravni rezie 683 359 K¢
Najemné 156 000 K¢
Opravy a udrzovani 226 122 K¢
Kancelarsky material 52 446 K¢
Cestovné 18 047 K¢
Telefonni a postovni sluzby 48 661 K¢
Piispévky CSK, koleni 500 K¢&
Likvidace odpadu, pradelna 15 654 K¢
Profesni pojisténi 11 164 K&
Provozni pojisténi 9941 K¢
Ostatni sluzby 144 824 K¢
¢) Odpisy 253 680 K¢
DI. hmotny majetek (5 let) 217 217 K¢
Drobny majetek (18 mésict) 36 463 K¢
5. Ostatni naklady 659 478 K¢
Neptimé mzdy 656 400 K¢
Dan¢ a poplatky 1570 K¢
Ostatni finan¢ni naklady 1508 K¢
6. Piiméreny zisk 695 125 K¢
Podnikatelska odména 417 075 K¢
Kalkulovany zisk 278 050 K¢
> Kalkulaé¢nich polozek 3 475 623 K¢

Prvni poloZka formuléafe neobsahuje Zadné hodnoty, jelikoZ material evidovany jako pfimy
vstupuje ve formé zvlast' uctovaného materidlu az do vypoctu cenové kalkulace, tedy
je pfifazen vzdy ke konkrétnimu vykonu dle skutecné spotieby. Hodnoty jednotlivych

nakladi odpovidaji hodnotam vykazanych ve vysledovce roku 2021, protoze v soucasné
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dobé¢ nejsou zaznamenany vyrazné zmény v cenach vstupt. Pokud by v prubéhu roku 2022
doslo k vyznamnym zménam, bude vyse konkrétnich nakladd vhodné upravena. Jedinou
polozkou, u které nastala zména oproti hodnot¢ ve vysledovce 2021, jsou odpisy majetku,
u nichz jejich vyse odpovida odpisim stanovenych pro rok 2022 dle odpisového plant.
Jedind polozka, kterd nevychazi zucetnich dat, je pfiméfeny zisk, jenz je rozdélen
na podnikatelskou odménu a kalkulovany zisk. VySe pfimétené¢ho zisku je stanovena
procentni sazbou, a to jako 25 % z ekonomicky opravnénych nékladii. Nasledné je piiméteny
zisk rozlozen na podnikatelskou odménu ve vysi 60 % a kalkulovany zisk odpovidajici

zbylym 40 %.

Nyni Ize sestavit minutovou kalkulaci dle odpovidajici struktury a vypocitat minutovou

sazbu zubni ordinace pro rok 2022.

Tabulka 16 — Minutova kalkulace (vlastni zpracovani)

1. Pfimy material —
2. Ptimé mzdy 818 304 K¢
3. Ostatni piimé naklady 279 982 K¢
4. Neptimé naklady 1 022 735 K¢
Z toho: a) Provozni rezie 85 695 K¢
b) Spravni rezie 683 359 K¢
¢) Odpisy, u pronajatého majetku vyse njjemného | 253 680 K&
5. Ostatni naklady 659 478 K¢
6. Pfiméreny zisk 695 125 K¢
> kalkulaénich poloZek 3475 623 K¢
Roc¢ni fond ordinacni doby (min.) 81 720
Minutova sazba (k¢/min.) 42,53 K¢

Minutova sazba je vypoctena dle vzorce uvedeného v teoretické ¢asti, ktery ma po dosazeni
hodnot nasledujici podobu:

2780499 + 695 125
81720

Minutova sazba = 42,53 K¢

Minutova sazba =

Z minutové kalkulace vyplyvd4, Ze zubni ordinace miiZze pacientovi uctovat maximalné
42,53 K¢ za minutu. Vypocitand minutova sazba bude nésledné vyuZita pro sestaveni cenové

kalkulace a ur¢eni kone¢nych cen jednotlivych stomatologickych vykont pro rok 2022.
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9.3 Zpracovani cenové kalkulace

Hlavnim cilem diplomové prace je zpracovani cenové kalkulace, v ramci které je stanovena
vécné usmeérnéna cena neboli cena regulované zdravotni sluzby. Kalkulacni vzorec
pro vypocet ceny je uveden v teoretické ¢asti prace a obsahuje minutovou sazbu, ¢as trvani

zdravotni sluzby a ZUP.

Minutova sazba byla vypocitdna pomoci minutové kalkulace, jenz je obsazena v ptredchozi
kapitole. Cas trvani zdravotni sluzby je priméma doba trvani neboli ¢asova naroénost,
stomatologického vykonu v konkrétni ordinaci. Spotfebovany ¢as pii poskytovani daného
vykonu je uréen samotnym stomatologem, respektive poskytovatelem zdravotni sluzby.
Zvlast uctované polozky predstavuji pfevazné material, ktery 1ze konkrétné ptiradit danému

vykonu a nasledn¢ uctovat konkrétnimu pacientovi.

9.3.1 Zvlast uctované polozky

Podle cenového piedpisu Ministerstva zdravotnictvi 1/2022/CAU lze za zvlast uctované
polozky povazovat zejména 1é¢ivé piipravky, zdravotnické prostiedky a stomatologické
vyrobky, jejichz spotteba je specificka pro danou zdravotni sluzbu a spotfebované mnozstvi
je individudlni pro konkrétniho pacienta. Obecné plati, ze do této kategorie spadaji spise
drazsi polozky, u kterych ma vyznam jejich rozpocitani na jednotkovou cenu a pfifazovani
ke konkrétnimu vykonu. Typickym piikladem jsou sady na béleni, korunky, vypliovy
materidl, materidl na endodoncii apod. Jak jiz bylo zminéno v kapitole zabyvajici
se minutovou kalkulaci, zvlast uc¢tované polozky nelze zahrnout do vypoctu minutoveé sazby,
tudiz je pro potfeby jejich vyjmuti z celkovych ndkladt vést samostatnou evidenci téchto
poloZek. Pro ucely konkrétni cenové kalkulace jsou zvlast’ Gctované polozky evidovany
na analytickém uctu pfimy lékatsky material. V minulosti byl pro tyto polozky vyuZivan
pojem piimy material (PMAT), nyni se pracuje s oznac¢enim zvlast uctovana polozka (ZUP),
které 1ze Clenit na zvlast’ uctovany lékarsky piipravek (ZULP) a zvlast’ uctovany material
(ZUM). Zubni ordinace ma povinnost, kromé ceniku poskytovanych sluZzeb, mit pro pacienta
k dispozici cenik konecnych cen zvlast’ uctovanych polozek. Konecnéa cena ZUP se sklada

z pofizovaci ceny a ptipadného navySeni o pfiméfeny zisk.

Souhrn zvlast uctovanych polozek a jejich konecnych cen je uveden v nasledujici tabulce

¢islo 17.
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Tabulka 17 — Souhrn zv1ast’ uctovanych polozek (vlastni zpracovani)

7Up Jednotek v baleni | Cena za baleni | SpotF. jednotek | Cena ZUP
Permite caps. 400mg 50 1250 K¢ 1 25,0 Ke
Permite caps. 600mg 50 1 690 K¢ 1 33,8 K¢
Permite caps. 800mg 50 2200 K¢ 1 44,0 K¢
Luna 200mg 4 400 K¢ 0,2 20,0 K¢
Luna 400mg 4 400 K¢ 04 40,0 K¢
Luna 600mg 4 400 K¢ 0,6 60,0 K¢
Wave flow 100mg 1 230 K¢ 0,1 23,0 K¢
Riva 200mg 15 800 K¢ 0,2 10,7 K¢
Riva 400mg 15 800 K¢ 0,4 21,3 K¢
Riva caps. 500mg 45 1 890 K¢ 1 42,0 K¢
Ad seal 400mg 13,5 650 K¢ 0,4 19,3 K¢
Ad seal 800mg 13,5 650 K¢ 0,8 38,5 K¢
SDR caps. 250mg 50 3900 K¢ 1 78,0 K¢
Protemp 2000mg 70 2 500 K¢ 2 71,4 K¢
Protemp 6000mg 70 2 500 K¢ 6 214,3 K¢
Opalescence kit 1 2 488 K¢ 1 2 488,0 K¢
Opalescence endo 2 2 360 K¢ 1 1 180,0 K¢
Cleanic 1000mg 100 510 K¢ 1 5,1 K¢
Cleanic 2000mg 100 510 K¢ 2 10,2 K¢

V tabulce jsou uvedeny nazvy zvlast ucétovanych materialti, které ordinace vyuziva
pii vykonech hrazenych pacientem. V dal§im sloupci jsou uvedeny odpovidajici jednotky
obsazené v nakupovaném baleni, zejména pro uUcely vypoctu ceny ZUP na jednotku.
Pofizovaci ceny za baleni jednotlivych materialti odpovidaji aktudlnim cenam dle ceniku
dodavatelti stomatologického materidlu pro rok 2022. Sloupec spotfebované jednotky
obsahuje vycet spotiebovaného mnozstvi pii vyuziti konkrétniho zvlast uctovaného

[ 24

které se pii zpracovani cenové kalkulace pficitaji k cené prisluSného vykonu.

9.3.2 Cenova kalkulace

Cenova kalkulace pro rok 2022 je zpracovana pro veskeré poskytované vykony konkrétni
zubni ordinaci nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi, tedy vykony hrazené piimo
pacientem. Stanovené ceny regulovanych zdravotnich sluzeb piedstavuji nejvySe mozné
ceny, které lze pacientovi uctovat. Ceny vykoni lze pouze snizit, a to za ucelem dosazeni
prodejnosti daného vykonu nebo udrzeni si konkurenceschopnosti. Kompletni cenova

kalkulace je uvedena v nésledujici tabulce.
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Tabulka 18 — Cenova kalkulace (vlastni zpracovani)
: ¢ Cas . Cena Cena
Nazev vykonu ZUP i) Cena prace ZUP (K¢) celkem
Ame}lgamova vypln - Permite caps. 20 850,6 K& 25.0 875.6 K&
maly rozsah 400mg
Amalgimova vyplf - Permitecaps. | 35 | 12750Ke | 338 | 13097 K&
stfedni rozsah 600mg
Ama}gamova vypln - Permite caps. 40 17012 K& 44,0 1 7452 K&
velky rozsah 800mg
Fotokompozitni vyplfi - Luna 200mg 40 | 17012Ke | 200 | 17212Ke
maly rozsah
Fotokompozitni vypli - Luna400mg | 50 | 21265Ke | 40,0 | 21665 K&
stfedni rozsah
Fotokompozitni vypli - Luna 600mg 60 | 25519Ke | 60,0 | 2611,9Ke
velky rozsah
Fotokompozitni vypln - Wave flow 10 4253 K& 23.0 448 3 K&
Wave flow 100mg
Fotokomporzitni dostavba | SO CaPS: 40 | 17012Ke | 78,0 1779,2 K&
250mg
Skloionomerni vyplf - Riva 200mg 20 | 850,6 K& 10,7 861,3 K&
maly rozsah
Skloionomerni vyplf - Riva 400mg 30 | 12759Ke | 213 | 12973 Ke
sttedni rozsah
Sklolronomerm vypln - Riva caps. 40 17012 K& 42,0 1 7432 K&
velky rozsah 500mg
Provizorni korunka - Protemp " .
razidlovd metoda 2000mg 30 L2901 714 L Sl
Provizorni mustek - Protemp . "
razidlova metoda 6000mg 40 1 RlL2 K 214.3 LIS e
Provizorni mustek - Protemp . =
dals len 2000mg 10 425,3 K¢ 71,4 496,7 K¢
1, . . Cleanic . .
Dentalni hygiena - 15 min 1000mg 15 638,0 K¢ 5,1 643,1 K¢
L, . . Cleanic y .
Dentalni hygiena - 30 min 2000mg 30 1275,9 K¢ 10,2 1286,1 K¢
Bélen - individualni nosig g‘t’al“cence 60 | 2551,9K8 | 2488,0 | 50399K¢
Béleni - vnitini glp;;esce“"e 30 | 12759Ke | 11800 | 24559 K¢
End9d0n01e - 1 kofenovy Ad seal 45 1913.,9 K& 19.3 1933.1 K&
kanalek 400mg
Endodoncie - 2 a vice Ad seal " .
Kot kanalk 800mg 60 2 551,9 Ké 38,5 2 590,4 K¢
Reepdodonme - 1 kofenovy | Ad seal 45 1913.9 K& 193 1933.1 K¢
kanalek 400mg
Reendodoncie - 2 a vice Ad seal y .
Kof. kanalkit 800mg 60 2 551,9 K¢é 38,5 2 5904 K¢
Administrativni vykon - 5 212,7 K¢ - 212,7 K¢
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Tabulka obsahuje nazvy jednotlivych vykonil a zvIast’ uctovanych polozek spotiebovanych
pti provadéni daného vykonu. Podstatny udaj pro vypocet ceny vykonu je primérny cas
potiebny pro jeho uskutecnéni, jenz je v minutach uveden ve tietim sloupci. Potfebny ¢as
je stanoven na zaklad¢ uskutecnénych konzultaci se stomatologem. Nasledné je u kazdého
vykonu stanovena cena prace, kterd je vypocitdna pomoci diive zjisténé minutové sazby.
V sloupci oznaceném jako cena ZUP jsou piebrany ceny zvlast uctovanych polozek, které
jsou uvedeny v predeslé tabulce €. 17. Souctem ceny prace a ceny zvlast’ uctované polozky
je vycislena celkova cena neboli cena regulované zdravotni sluzby, kterou lze pozadovat

po pacientovi za provedeni pfislusného vykonu.

Vzorec pro vypocet ceny vykonu (napf. amalgamova vyplin — maly rozsah) ma po dosazeni

konkrétnich hodnot nésledujici podobu:

cena vykonu amalgamova vypli (maly rozsah)=42,53 k¢ /min x 20min + 25 K¢
=875,6K¢

Ze sestavené cenové kalkulace, jenz obsahuje podrobny rozpis jednotlivych slozek podilejici
se na vysledné cen¢ vykont, bude v nasledujici kapitole zhotoven cenik zubni ordinace

pro rok 2022, ktery je k dispozici pacientim k nahlédnuti.

9.3.3 Cenik zubni ordinace

Cenik je sestaven v pfehledné tabulce, tudiz pacient ma jasny piehled o cené jednotlivych
vykonil. Platnost ceniku koresponduje s platnosti minutové i cenové kalkulace, tedy jeden
kalendéaini rok, v konkrétnim ptipadé rok 2022. Vysledné ceny uvedené v ceniku jsou
na zakladné konzultace se stomatologem zaokrouhleny, zejména kvili komfortngjSimu
vybéru plateb v hotovosti. Zaokrouhleni lze samoziejmé& provadét pouze smérem dold,
jelikoz nelze piekrocit vysi ceny vypocitanou v ramci cenové kalkulace. V disledku
zaokrouhleni jsou jednotlivé vykony uctovany pacientovi za cenu v pruméru o 7 K¢ nizsi,

nez je cena uvedend v cenové kalkulaci.

Na dalsi stran¢ je uveden kompletni cenik provadénych vykond nehrazenych dle ptilohy
¢. 1 zakona ¢. 48/1997 Sb. Kromé téchto zminénych vykond zubni ordinace poskytuje
stomatologickou péci hrazenou za podminek dle zdkona ¢. 48 (vykony hrazené vefejnym
zdravotnim pojiSténim) a protetické vykony, pro které je sestavena individudlni cenova
kalkulace. Cena protetického vykonu je sloZzena z prace a zvlast uctovanych polozek
spotiebovanych v zubni ordinaci a ceny fakturované stomatologickou laboratofi

za zhotoveni protetického vyrobku.
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Tabulka 19 — Cenik stomatologickych vykoni (vlastni zpracovani)

REGION BEST DENTAL, s.r.o.

Cenik stomatologickych vykoni
nehrazenych dle zak. ¢. 48

(platny od 1.1. 2022)

Nézev vykonu Cena vykonu
Amalgamova vypli
Amalgamova vypli - maly rozsah 870 K¢
Amalgamova vypln - stfedni rozsah 1300 K¢
Amalgédmova vypli - velky rozsah 1 740 K¢
Fotokompozitni vypli
Fotokompozitni vyplii - maly rozsah 1 700 K¢
Fotokompozitni vypli - stfedni rozsah 2 160 K¢
Fotokompozitni vypln - velky rozsah 2 600 K¢
Fotokompozitni vyplii - Wave flow 440 K¢
Fotokompozitni dostavba 1770 K¢
Skloionomerni vypli
Skloionomerni vyplii - maly rozsah 860 K¢
Skloionomerni vypli - stfedni rozsah 1290 K¢
Skloionomerni vypli - velky rozsah 1 740 K¢
Provizorni nahrady
Provizorni korunka - razidlova metoda 1 340 K¢
Provizorni mistek - razidlova metoda 1 900 K¢
Provizorni mistek - dalsi ¢len 490 K¢

Dentalni hygiena

Dentalni hygiena - 15 min 640 K¢
Dentalni hygiena - 30 min 1 280 K¢
Béleni
Bé¢leni - individualni nosic¢ 5030 K¢
Bé¢leni - vnitini 2450 K¢
Endodoncie

Endodoncie - 1 kofenovy kanalek 1 930 K¢

Endodoncie - 2 a vice kof. kanalki 2 590 K¢
Reendodoncie

Reendodoncie - 1 kotfenovy kanalek 1 930 K¢

Reendodoncie - 2 a vice kof. kanalkt 2 590 K¢
Administrace

Administrativni vykon 200 K¢
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9.4 Implementace cenové kalkulace do IS

Posledni podkapitola projektové ¢asti diplomové prace je zamétena na prevedeni zpracované
cenové kalkulace do praxe neboli provedeni jeji implementace do stomatologického
informacniho systému. Pfed zahajenim procesu implementace je vhodné zjistit podporované
funkce vyuzivaného informacniho systému a realizovatelnost implementace. Konkrétni
zubni ordinace, pro niZ je zpracovan projekt cenové kalkulace, vyuziva informacni systém
PC DENT, ktery mimo jiné podporuje i kalkulovani cen a sestavovani nakladové (minutové)

kalkulace, tudiz je mozné implementaci bez problému uskutecnit.

Proces implementace je v soucasné digitdlni dobé neodmyslitelnym krokem zdarného
vyuzivani cenové kalkulace a stanovenych cen, jelikoz vétSina administrativnich vykond,
jakoz to 1 Gctovani cen pacientim, probihéd prostfednictvim informacniho systému zubni
ordinace. Podstatnou vyhodou elektronicky vedené kalkulace cen, potazmo minutové
kalkulace a ¢iselniku materialu, je moznost jednoduse provadét aktualizace vstupnich dat,
které v pribéhu roku zaznamenaly vyrazné zmény. Samoziejmosti je automatické
prepocitani vystupnich idajl kalkulace. S cilem zachovat jiz zminéné vyhody informac¢niho
sytému je provedend implementace cenové kalkulace v souladu s nabizenymi funkcemi
daného programu a jednotlivé kroky jsou vzajemné propojeny. To znamend, ze provadéna
implementace nepfedstavuje pouhé pasivni zadavani vypoctenych udaji, ale uvadeéni
podrobnych vstupnich dat, které informacni systém automaticky zpracuje a diky vzdjemné

propojenosti konecné vypocty promitne do jednotlivych oblasti.
Proces implementace 1ze rozd¢lit na nasledujici tfi zdkladni kroky:
e implementace minutové kalkulace,
e zadani ¢iselniku zvlast uctovanych polozek,
e sestavni Ciselnikid stomatologickych vykonti.

Prvni krok implementace minutové kalkulace zahrnuje zadani vstupnich udaji tykajici
se ro¢niho fondu pracovni doby, ktery je detailnéji popsan v kapitole zabyvajici se této
problematice. Nasledujicim krokem je zadani vstupnich dat, jez jsou potfebné pro sestaveni
minutové (dle IS nékladové) kalkulace, kterd odpovida zakonem stanovené struktuie
a rozsahu. Vypocet minutové sazby je na zéklad¢ vloZzenych dat vypocten samotnym

programem, ktery na rozdil od ruéné sestavené minutové kalkulace navic rozpocitava cenu
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za minutu na jednotlivé nakladové polozky kalkula¢niho vzorce. Implementovana minutova

kalkulace je zobrazena na nasledujicim obrazku.

. Nakladovd kalkulace — m| *
ElL M &kladova polodka Roéni naklady | Cena/minutu Favad pravosy ol
Celkove minutvé naklad Podet zaméstnancel |17
1] Pfim$ matenal 1] 1]
2) Piimé mzdy 818304 10,01 . . .
18304 10.01 Pocet pracovnich dnd [ 207
3] Dstatni piimé naklady 279982 343
279932 3.43 Pracovni doba v hod |5
4) Hepiimé naklady 1022734 12.51
a) Provozni redie 25695 1.08 r W
b Spravni redie £33359 2,36
] Odpisy, u pronajatého majetku wie ndjiemného 253630 310
5) Dstatni naklady 659478 8.07
£59478 8.07
6) Priméreny zisk 695125 8.51
£95125 8.51

80| Esc|Zpét Del|Zrus Ins|Viez F7 [Nadpis FO|Oprav

Obrazek 7 — Implementovana minutova kalkulace (vlastni zpracovani)

Vypocteny fond pracovni doby, jenz lze také nazvat jako ro¢ni fond ordinac¢ni doby,
je 81 720 minut a odpovida jiz vypoctené ordinacni dob&. Také vyse celkovych nékladii
zahnutych v minutové kalkulaci je shodna s diive sestavenou kalkulaci, tudiz i vysledna
hodnota minutové sazby odpovida vlastnoru¢né vypoctené sazb&. Minutova sazba v hodnoté
42,53 K¢/min je primarné tvoiena souctem piimych nakladi (pfimé mzdy a ostatni piimé
naklady), u nichZ minutova sazba odpovida 13,44 K¢/min. Déle tvoii sazbu nepfimé
naklady, které maji dil¢i minutovou sazbu vycislenou v hodnoté 12,51 K¢&/min. Pfiméfeny
zisk se na celkové minutové sazbé podili 8,51 K¢/min a ostatni ndklady mirn€ pod touto

urovni, tedy 8,07 K¢/min.

Informacni systém kromé¢ kone¢ného vypoctu minutové sazby poskytuje detailni pohled
na zminéné diléi minutové sazby jednotlivych ndkladovych polozek. Tyto udaje jsou
dilezité pro uvédoméni si, v jaké mife jednotlivé naklady ovliviiuji minutovou sazbu
a jak se podileji na ristu cen vykona. V ptipad¢ ptili§ vysoké minutové sazby, respektive
nadhodnocenych cen vykont, jenz neodpovidaji prodejnosti a platebni ochotnosti pacientt,
je diky rozpisu minutovych sazeb u jednotlivych nakladi pomérné snadno identifikovatelna
oblast nadmérné navysSujici ceny. V pfipadé snahy snizit minutovou sazbu a nasledné ceny
vykont je mozné piimo zacilit na danou nevyhovujici skupinu nédkladt a adekvatnimi kroky

optimalizovat jeji vysi.
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Nasledujicim krokem procesu implementace cenové kalkulace je zadani zvlast’ uctovanych
polozek do Ciselniku materidlti pro privatni vyrobky a vykony. S cilem zachovat vyhody
informacniho systému jsou udaje tykajici se dané¢ho zvlast’ uctovaného materialu podrobné
rozepsany obdobné jako v tabulce ¢. 17, tudiz je zde zadana cena baleni, pocet jednotek
v baleni a pocet spotiebovanych jednotek. Konecné ceny zvlast uctovanych polozek,
jez jsou soucasti cen souvisejicich vykond, jsou nasledné vypocteny informacnim systémem
a prifazeny do cCiselniku. Takto zvoleny postup umoziuje snadnou opravu a aktualizaci
udajl, zejména pii zmeéné ceny pofizované¢ho materidlu. Zaroven jsou provedené zmény
thned promitnuty i v propojenych oblastech, jako je v tomto piipadé ¢iselnik privatnich

vykonti.

Ciselnik zvIast uétovanych polozek, ¢ dle IS &iselnik materiali pro privatni vyrobky

a vykony je uveden dale na obrazku €. 8.

Y Ciselnik materiald pro privatni vyrobky a vykony — o
Ell kad Material Cena | Jedn A
Permite caps. 2500 1
a0z Permite caps. E00 mg 33.80 1
o3 Permite caps. 800 mg 44.00 1
o4 Luna 200 mg 20.00 1
05 Luna 400 mg 40.00 1
113 Luna E00 mg 60.00 1
a7y Wave How 100 mg 23.00 1
008 | Riva 200 mg 07 1
0039 | Riva 400 mg 2130 1
mo Riva caps. 500 mg 42.00 1
011 Ad zeal 400 mg 1930 1
M2 | Adseal 800 mg 3BAH0 1
ma3 SDA caps. 250 mg 7a.00 1
014 Praternp 2000 mg 71.40 1
ma3 SDA caps. 250 mg 7a.00 1
o4 Praternp 2000 mg 71.40 1
ma Pratermp BO00 mg 21430 1
mE Opalescence kit 248800 1
m7y Opalescence endo 118000 1
ma Cleanic 1000 g 510 1
ma Cleanic 2000 g 10.20 1 v
< >
Kad: | 001
K.ad MNazew materialu
|EIEI1 |F'ermite capz. 400 mg
Cena [4+25.00 Jednotka mnogstyl |4
[ | Esc|Zpét Ent/Vyber Del|Zrug Ins|Vlez F9|Oprav

Obrazek 8 — Ciselnik zvI4st Giétovanych polozek (vlastni zpracovani)
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Uvedeny vycet materiall je vyuzivan pii poskytovani privatnich stomatologickych vykoni
neboli vykond hrazenych piimo pacientem. Kazda zvlast Gi¢tovand polozka ma piifazené
vlastni kédové oznaceni, pod kterym ji Ize v systému vyhledat. Dale je v Ciselniku uveden
nazev ZUP, ktery je nasledn€ uveden na uctence pro pacienta. Pfifazena cena ZUP, jak jiz
bylo zminéno, je vypoctena informacnim systémem na zaklad¢ vlozenych vstupnich udaju.
Obdobni ¢iselnik je sestavovan i pro potieby evidence zvlast i¢tovanych polozek, které jsou

spotfebovany pii poskytovani protetickych vykon.

Tietim a také findlnim krokem procesu implementace je sestaveni Ciselniku privatnich
stomatologickych vykoni. V tomto kroku dochazi k propojeni implementované minutové
kalkulace, ¢iselniku zvlast uctovanych polozek a stomatologickych vykond, a vystupem
jsou nejvySe mozné uctované ceny pacientiim, které se shoduji s cenami stanovenymi
v ramci cenové kalkulace. Kompletni c¢iselnik privatnich vykonit evidovanych

v informacnim systému PC DENT je zobrazen na nasledujicim obrazku.

=] PCDENT REGION BEST DENTAL S.R.0. - [Ciselnik wykond] — O x
£ Vysetfeni Dokumentace Pojitovna  Léky Sluiby Katalegy Obecné Videonavody Novinky - &8 %
C [iEllnl =) | ZP | vk | Riizkal Disp |
El Kad azev wikonu | Dohodou i % DPH|.
ApAALGAMD -t 870.00 1
A02 | AMALGAMOVA WTPLH - STF!EI;)NI ROZ54H 1300.00
A3 | AMALGAMOVA VYPLA - VELEY ROZ5AH 174000 1745.20
ADM | ADMINISTRATIVNI VKON 200.00 21265
BO1 BELENI - INDIVIDUALMT MOSIC R030.00 AO039.80
BO2 | BELEMI - WNITEMI 245000 0 245590
D01 | DEMTALNI HYGIEMA, - 15 MIN £40.00 E43.05
D02 | DEMTALNT HYGIEMA - 30 MIN 1280.00 0 1296.30
EO0T | EMDODOMCIE -1 KDE‘L KANALEK 193000 133315
E02 | ENDODOMCIE - 2 AWICE KOR. KANALKD 25530.00 2530.30
FO1 FUTDKDMPDZITNE WPL[\J - MALY ROZ54H 170000 1721.20
FO2 | FOTOKOMPOZITHI WWPLR - STREDNI ROZ5AH 216000 2166.50
FO3 | FOTOKOMPOZITHI WWRLR - VELKY ROZSAH 260000 2811.80
FO4 | FOTOKOMPOZITHI WTPLH - WaWE FLOW 440,00 44830
FOS | FOTOKOMPOZITNI DOSTAVEA 177000 177920
P01 F'F!D\-"IZUF!NE KORUMKS - RAZIDLOVA METODA 1340000 0 1347.30
P2 | PROVIZORMI MOSTEE, - H.QZIPLUVA METODA 190000 1915.50
P03 | PROVIZORNI MUSTEK- DALSI CLEM 430,00 436.70
RO1 | REEMDODOMCIE -1 KUEI. FAMALEK, 192000 133315
R02 | REENDODONCIE - 2 4 VICE KOR. KANALKL 2530.00  2530.30
s01 SKLUINDMEHNE WPLEJ -MALY ROZ54H 8E0.00 8E1.30
502 | SKLOINOMERNI WPLA - STREDMI ROZ54H 125000 1297.20
503 | SKLOINOMERNI WPLR - VELKY ROZSAH 174000 0 174320
Kad: |AD1
Eudrubnusti] Historie cen  Privatni ceny ] Povolené giagnc'lzyl Zakazané diagnﬂzy]
E‘III UE;EJ;; [ Matggégu [ SDE‘S | P'i‘é;g’é% | DUQ;SUDLE | Inport kalkulaci Datum [11 04,2022
o . . . [T Poacit zackmouhlovani doplatku Cas |2|:| M ateridl |25
[ “ariabilni cena Prv.cena |8?5-5 Dohodou |87"EI
[ Meaktivri vikon DPH v %
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Jednotlivé vykony maji opét prifazené specifické kody, které jsou stanoveny individudlné
dle potfeb zdravotnického personalu. Ve spodni ¢asti okna ciselniku vykont Ize v poli
pojmenovaném kalkulace vidét hodnotu minutové sazby (42,53 K¢), kterd se automaticky
predvyplni diky propojeni s jiz implementovanou minutovou kalkulaci. V kategorii nazvané
jako privatni ceny lze vidét detailni rozpis jednotlivych udaji, které se tykaji konkrétniho
vykonu (na obrazku se jedna o vykon amalgamova vyplii — maly rozsah). Pole oznacen¢ jako
Cas (Casova narocnost vykonu) a dohoda (cena vykonu dohodou) je nutné vyplnit ru¢né¢,
v konkrétnim ptipad¢ se jedna o 20 minut potfebného casu a cenu 870 K¢. V konkrétnim
ptipad¢ polozka cena dohodou zaznamenava vysi cen vykonil po zaokrouhleni, které jsou
taktéz uvedeny v diive sestaveném ceniku stomatologickych vykoni. Pole material piebira
hodnotu pfifazené zv1ast ctované polozky (25 K¢&) z ¢iselniku materialt. Po zadani vSech
pottebnych udajii jsou vypocteny privatni ceny neboli nejvySe mozné kalkulované ceny,

které jsou shodné s cenami uvedenymi ve zpracované cenové kalkulaci.
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10 ANALYZA PROJEKTU

V posledni kapitole diplomové prace je provedena analyza a zhodnoceni zpracovaného
projektu zabyvajiciho se cenovou kalkulaci vykonli pro zubni ordinaci. Zpracovany projekt
je v nadchazejicich podkapitolach podroben ¢asové analyze, nakladové analyze a analyze
rizik. Pfi zhodnoceni projektu jako celku lze konstatovat, ze z pohledu stanovenych cila lze
projekt povazovat za zdarily, jelikoz doslo k jejich naplnéni. Konkrétné€ bylo hlavnim cilem
zpracovani cenové kalkulace, k cemuz uspésné doslo a vysledna cenova kalkulace
je soucasti predeslé kapitoly. K naplnéni hlavniho cile ptedchazely dil¢i ukoly a ¢innosti,
které musely byt taktéz splnény, jednd se zejména o zpracovani minutové kalkulace, uréeni
zvlast’ ictovanych polozek a jejich cen €i stanoveni ¢asové narocnosti provadénych vykonil.
Dal$im dil¢im cilem bylo, prostfednictvim implementace cenové kalkulace do informac¢niho
sytému, pievedeni zpracovaného projektu do praxe. Jednou =z hlavnich podminek
pti zpracovani projektu bylo dodrzeni pravidel cenové regulace, tudiz splnéni tohoto kritéria
pfedchézela pomérné narocnd Cinnost zabyvajici se hleddnim a studovanim konkrétnich
pravidel dle aktudlniho znéni. Mimo ¢innosti uskutecnéné v rdmci projektu bylo pro potiteby
sestaveni minutové kalkulace nutné provést kalkulacni clenéni nakladi, jez bylo provedeno
v kapitole zabyvajici se rozborem nékladi. Analyzy a zhodnoceni z pohledu ¢asu, nékladt

a rizik jsou pfedmétem nésledujicich kapitol.

10.1 Casova analyza

Casova analyza poskytuje zhodnoceni projektu jak z pohledu &asové naroénosti jako celku,
tak 1 dil¢ich ¢innosti. Celkova doba trvani projektu je stanovena na 19 dni, kdy zacatek
projektu je vymezen na 19.3.2022 a konec na 07.4.2022. Projekt cenové kalkulace
je rozdélen na Ctyfi hlavni ¢innosti, konkrétné se jedna o analytickou ¢innosti zahrnujici
analyzu nakladi, zpracovani minutové kalkulace, nasledné zpracovani cenové kalkulace
a z pohledu praxe nejdiilezitéjsi ¢innosti implementaci cenové kalkulace do informacniho
systému zubni ordinace. Projekt je zpracovan pfimo na miru, tudiZ zubni ordinaci nevznikaji
7zadné dodate¢né Cinnosti a Ukony, které by musela provadét. Zejména diky zajiSténi
implementace 1ze cenovou kalkulaci ihned po ukonceni posledni ¢innosti projektu, tedy

07.4.2022, pln¢ vyuZivat.
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Podrobny piehled o jednotlivych ¢innostech a jejich délce trvani poskytuje nésledujici

grafické provedeni ¢asového harmonogramu projektu, jez vychdazi z tabulky ¢islo 20.

Tabulka 20 — Casovy harmonogram projektu (vlastni zpracovéni)

];gf;gi Start Konec
Projekt cenové kalkulace 19 19.03.2022 | 07.04.2022
Analyza nakladi 3 19.03.2022 | 22.03.2022
Druhové ¢lenéni nakladt 1 19.03.2022 | 20.03.2022
Clenéni nakladi dle vztahu k objemu vykonti 1 19.03.2022 | 20.03.2022
Kalkula¢ni ¢lenéni naklada 2 20.03.2022 | 22.03.2022
Zpracovani minutové kalkulace 5 22.03.2022 | 27.03.2022
Vymezeni ekonomicky opravnénych nakladi 2 22.03.2022 | 24.03.2022
Stanoveni ro¢niho fondu ordina¢ni doby 1 24.03.2022 | 25.03.2022
Sestaveni minutové kalkulace 2 25.03.2022 | 27.03.2022
Zpracovani cenové kalkulace 10 27.03.2022 | 06.04.2022
Vymezeni zvlast uctovanych polozek 3 27.03.2022 | 30.03.2022
Ptifazeni ZUP vykontim 1 29.03.2022 | 30.03.2022
Stanoveni ¢asové naro¢nosti vykontl 2 31.03.2022 | 02.04.2022
Sestaveni cenové kalkulace 3 03.04.2022 | 06.04.2022
Vyhotoveni cenikli stomatologickych vykoni 1 05.04.2022 | 06.04.2022
Implementace cenové kalkulace do IS 1 06.04.2022 | 07.04.2022
Implementace minutové kalkulace a ¢iselniku ZUP 1 06.04.2022 | 07.04.2022
Sestaveni ¢iselniku stomatologickych vykond 1 06.04.2022 | 07.04.2022
Kontrola shody cen v cenové kalkulaci a IS 1 06.04.2022 | 07.04.2022
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Clenéni nakladi dle vztahu k objemu vykont

25.03.2022 01.04.2022

1
3

1

1
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Kalkula¢ni ¢lenéni nakladt 2
Zpracovani minutové kalkulace
Vymezeni ekonomicky opravnénych nakladt 2
Stanoveni ro¢niho fondu ordinac¢ni doby 1
Sestaveni minutové kalkulace 2
Zpracovani cenové kalkulace
Vymezeni zvlast’ Gctovanych polozek 3
Ptifazeni ZUP vykonim 1
Stanoveni ¢asové naro¢nosti vykonu 2
Sestaveni cenové kalkulace 3
Vyhotoveni ceniki stomatologickych vykont 1
Implementace cenové kalkulace do IS
Implementace minutové kalkulace a ¢iselniku ZUP
Sestaveni ¢iselniku stomatologickych vykont

Kontrola shody cen v cenové kalkulaci a IS

Graf 4 - Casové osa projektu (vlastni zpracovani)

Z grafu lze vycist, ze nejvice Casoveé narocnou Cinnosti je samotné zpracovani cenové

kalkulace, které celkové trva 10 dni. Déle 5 dni trva zpracovat minutovou kalkulaci
a vypocitat minutovou sazbu. Pfedchazejici ¢innosti vypoctu minutové sazby je analyza
nakladii, zejména provedeni kalkulacniho ¢lenéni, které ma casovou naro€nost vymezenou
na 2 dny a celkova analyticka Cinnost trva 3 dny. Nejméné ¢asové naroCny ukon, avSak
ne méné dulezity, je implementace cenové kalkulace do stomatologického informac¢niho
sytému, ktera dle grafu trva 1 den. Jak jiZ bylo zminéno, celkovy potiebny ¢as na zpracovani

projektu cenové kalkulace je stanoven na 19 dni, cemuz také odpovidd prvni fadek

grafického harmonogramu.

10.2 Nakladova analyza

Zpracovany projekt z pohledu ndkladové naro¢nosti pro zubni ordinaci 1ze pomérné€ snadno
vycislit, jelikoz s projektem nejsou spojené zadné dodate¢né naklady naptiklad v podobé
zaméstnani dodatecnych pracovnich sil ¢i nutnosti prace na piescas. Jedinym potencialnim
dodateénym nékladem pro zubni

ordinaci je pofizeni a nasledné provozovani
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stomatologického informacniho systému, ktery umoznuje implementovat cenovou
kalkulaci. AvSak v soucasné dobé je v téméf naprosté vétsSin€ zubnich ordinaci odpovidajici
informacni systém jiz zaveden, nejen kvtli kalkulacim, ale také naptiklad pro ucely vedeni
elektronickych karet pacientli, objednavani pacientl ¢i vyuctovani plateb zdravotnim
pojistovnam. U informacnich systému tohoto typu je potieba obnovovat licenci zpravidla

jednou ro¢né, kdy se cena za licenci pohybuje od 15 tis. K¢ do 40 tis. K¢ za rok.

Naklady samotného projektu jsou stanoveny na zéklad¢ casové narocCnosti, tedy 19 dni.
Za predpokladu mzdového ohodnoceni zpracovatele cenové kalkulace ve vysi
200 K¢/h a odpracovanych 89 hodin prace na projektu za 19 dni, 1ze ndklady a také cenu
projektu vy¢islit na 17 800 K¢. V praxi je za sluzby obdobného typu, tedy za zpracovani
jak minutové kalkulace, cenové kalkulace, tak 1 ceniku, Gi¢tovano 15 tisic az 25 tisic K¢&.
Kromé kompletni cenové kalkulace na miru si zubni ordinace mtiZze nechat zpracovat pouze
minutovou kalkulaci, v tom ptipadé se ceny pohybuji okolo 4 000 K¢ az 8 000 K¢ za sluzbu.
V piipad¢ konkrétniho projektu by cena minutové kalkulace byla ovlivnéna kvalitou
poskytnutych dat tykajici se ndkladt. Pokud by bylo nutné provadét analyzu ndkladd a jejich
Clenéni, cena minutové kalkulace by odpovidala 6 400 K¢&. Za predpokladu dodéni
kompletnich dat ze strany zubni ordinace, popfipad¢ ucetni jednotky, je cena za sluzbu

vyc¢islena na 4 400 K¢.

Detailni pohled na ¢asovou naro¢nost jednotlivych ¢innosti a jejich hodnotové ohodnoceni

nabizi nasledujici tabulka.

Tabulka 21 — Rozpocet ceny projektu (vlastni zpracovani)

Cinnost Potrebny cas (hod.) Cena (200 K¢/h)
Analyza ndkladt 10 2 000 K¢
Zpracovani minutové kalkulace 22 4 400 K¢
Zpracovani cenové kalkulace 52 10 400 K¢
Implementace cenové kalkulace do IS 5 1 000 K¢
Projekt cenové kalkulace 89 17 800 K¢

10.3 Analyza rizik

Projekt cenové kalkulace je, jako kazdy jiny projekt, vystaven plsobeni rizik, které mohou
negativné ovlivnit kvalitu zpracovani ¢i vyvolat jiné negativni dopady. Diilezité je tyto rizika
spravné definovat, ucinit preventivni kroky k eliminaci jejich vzniku a v pfipad¢ vzniku

rizika vc€as identifikovat a provést ucinnd opatieni k jejich potlaceni.
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Nejvyznamnéjsi rizika projektu jsou definovana néasledovné:
e zahrnuti neopravnénych naklad do vypoctu minutové sazby,
e chybné stanoveni ¢asové narocnosti vykont,
e stanovené ceny negativné ovlivni prodejnost vykont,

e vyznamna zména cen spotiebovanych vstupt,

prili§ vysoka cena za zpracovani projektu.

Riziko zahrnuti neopravnénych nakladi do minutové kalkulace lze povazovat za malé,
jelikoz sestaveni minutové kalkulace pfedchazelo autorem jasné vymezeni ndklad
nevstupujicich do vypoctu. Chybné stanoveni ¢asové ndrocnosti vykonl mtiize vyrazné
ovlivnit vysledny vypocet cenové kalkulace a nadhodnotit ¢i podhodnotit kone¢né ceny
vykont. Potfebny ¢as je vSak stanovovan samotnou zubni ordinaci, tudiz vznik tohoto rizika
je pomérné nizky, jelikoZ lze u stomatologa pfedpokladat znalost €asové narocnosti. Dalsi
riziko je spojeno s poklesem prodejnosti v disledku vysokych cen vykonll. Odhad
pravdépodobnosti vzniku tohoto rizika je sttedni, jelikoz rist ceny smérem nahoru je vzdy
ze strany zakaznika vniman negativné. Riziko zmény cen spotfebovany vstupti, zejména rist
cen energii a materidlu, je povazovano za velmi pravdépodobné, a dopad tohoto rizika spojen
s nutnosti aktualizovat minutovou sazbu a piepracovat cenovou kalkulaci, jelikoz
by kalkulace v soufasné podobé neodpovidala zménénym cenam vstupii. Posledni
definované riziko spociva v prfiliS vysoké cené za zpracovani cenové kalkulace,
kdy je pravdépodobnost vzniku stanovena jako mald, jelikoz jak jiZ bylo zminéno

v nakladové analyze, se cena projektu pohybuje v bézném rozmezi.
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ZAVER

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zpracovat cenovou kalkulaci pro vybranou spolecnost,
jejiz vystupem byly nejvyse mozné kalkulované ceny stomatologickych vykoni. K naplnény
hlavniho cile napomohly stanovené dil¢i cile, které byly formulovany v podob¢ zpracovani
literarni reSerSe zamétené na souvisejici teoretické poznatky, provedeni analyzy soucasného
stavu nakladt, zpracovani minutové kalkulace na zaklad¢€ analyzovanych nakladt, navrhnuti

ceniku stomatologickych vykonl, implementace cenové kalkulace do IS a zhodnoceni

a podrobeni projektu ¢asové, nakladové a rizikové analyze.

Diplomova prace byla rozdélena na teoretickou cast a praktickou cast, ktera byla dale
¢lenéna na analytickou a projektovou ¢ast. Dil¢i cil zaméfeny na literarni reSersi byl naplnén
v ramci teoretické ¢asti, jenZ poskytl potfebné poznatky pro zpracovani navazujici praktické
Casti prace.

Analytickd ¢ast diplomové prace obsahuje druhové clenéni, ¢lenéni nakladt dle vztahu
k objemu vykonii a kalkula¢ni Clenéni nakladi a jejich podrobnou analyzu nékladii
v prub¢hu sledovanych let. Zejména provedené kalkulacni ¢lenéni nékladi bylo klicové pro
nasledujici zpracovani projektové ¢asti, konkrétné k sestaveni minutové kalkulace a vypoctu
minutové sazby. Analytickd ¢ast a jeji dil¢i cil zaméteny na analyzu nékladi také poskytly

uceleny pohled na vyvoj nakladi v Case.

Uzce navazujici Gasti na analytickou ¢&innost byla projektova &ast diplomové prace,
v niz bylo za ukol naplnit dil¢i cil v podob& minutové kalkulace a implementace zpracované
kalkulace do informacniho systému zubni ordinace. TaktéZ v této casti prace doslo
ke splnéni hlavniho cile, tedy zpracovani cenové kalkulace a doporuceni odpovidajiciho
ceniku stomatologickych vykontl. Projekt byl v zavére€né casti zakoncen zhodnocenim

a analyzou z hlediska ¢asu, nakladi a rizik.

Zpracovany projekt cenoveé kalkulace odpovidd aktualnimu znéni cenového ptedpisu
Ministerstva zdravotnictvi 1/2022/CAU a vyhlasky ¢. 450/2009 Sb., kterou se provadi zakon
¢. 526/1990 Sb., o cenéch. Z toho vyplyva, Ze cenova kalkulace, i ptedchazejici uc¢inéné
kroky, jakozto minutova kalkulace, jsou v souladu s podminkami cenotvorby vécné
usmérnéné ceny, a zubni ordinace vyuzivanim doporuceného ceniku stomatologickych
vykonil pro rok 2022 neriskuje finan¢ni postih ze strany specialniho finan¢niho ufadu
v pfipad€ cenové kontroly. Na zdkladé kompletniho zhodnoceni lze zpracovany projekt

cenové kalkulace povazovat za usp€sny a stanovené hlavni 1 dil¢i cile za splnéné.
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Ptiloha P I: Ekonomicky neopravnéné néklady



PRILOHA P I: EKONOMICKY NEOPRAVNENE NAKLADY

Za ekonomicky opravnéné naklady nelze povazovat:

e pendle, pokuty, Uroky z prodleni, popf. jind plnéni za nedodrzeni povinnosti podle

smluv a predpist,
e manka nad ramec danové uznatelnosti,

e Skody na majetku a naklady spojené s jejich odstraiiovanim (kromé skod vzniklych

zivelni pohromou),

e odmény a plnéni ve prospéch ¢lenli statutdrnich orgént a dalSich volenych organt

pravnickych osob,
e nevyuzité provozni néklady na investi¢ni vystavby (zamfené investice),
e platby za proml¢ené dluhy nad rdmec danové uznatelnosti,
e opakovan¢ zahrnované naklady, které jiz byly uhrazeny,

e odpisy vyssi, nez odpovida skute¢né uplatnénym odpisiim podle zdkona o ucetnictvi

nebo zakona o danich z pfijmu,
e odpisy majetku nabytého bezuplatnym pfevodem,
e naklady na reprezentaci a poskytnuté dary,
e cestovné vyplacené nad ramec povinnosti stanovenych zakonikem prace,
e penézité vyrovnani (napi. odstupné) nad rdmec povinnosti stanovené zak. prace,
e prispévky na penzijni pfipojiSténi, doplitkové penzijni spofeni a na Zivotni pojistént,
e pojisténi rizik a pojiSténi pravni ochrany,
e pojiSténi odpovédnosti za Skodu, s vyjimkou pojisténi dle zakona ¢. 372/2011 Sb.,
e piispévky na stravovani nad ramec danové uznatelnosti dle zdkona o danich z piijma,
e naklady na pohonné hmoty pro soukromé tcely,

e naklady na studium stfednich a vysokych Skol a na manazerskd studia, kromé

nakladii na vzdélavani a Skoleni souvisejicich s vykonem €innosti,
e naklady na zpétny leasing,

e dan z piijma pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob,



naklady na reklamu a propagaci, ochranné znamky a naklady na sponzorovani,

naklady na népoje, naplné do kavovarti a napojovych automatii, pokud nespliuji

podminky pro poskytovani ochrannych népoji dle natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.,

naklady na jazykové kurzy nezdravotnického personélu.



