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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	A
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 
V této kapitole jsou srozumitelně popsány cíle, metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 


	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.
V teoretické části jsou vhodně vybrány a zpracovány jednotlivá témata kapitol vzhledem k DP. V teoretické části mi však chybí její shrnutí, kde by studentka mohla zdůraznit nejdůležitější body, které jsou klíčové pro projektovou část, a vysvětlit propojenost jednotlivých kapitol. V práci jsou použity vhodné literární zdroje, je dodržena správná forma citování a teoretická část dodržuje správnou formální úpravu.


	3. Praktická část práce – analýza
	C
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.
Praktická část navazuje na teoretickou část a vybrané analýzy jsou vhodně zvoleny. Na začátku projektové práce je pěkně zpracovaná kapitola zabývající se metodikou zpracování. V projektové části studentka srozumitelně vyhodnotila primární výzkum realizovaný prostřednictvím dotazníkového šetření. Dále zpracovala analýzu konkurence, vypracovala Porterův model pěti sil, a SWOT analýzu, kde však některé faktory vnějšího prostředí nejsou správně identifikovány. 








	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	D
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 
Projektová část vychází z poznatků získaných jak z teoretické části, tak z výsledků analýz.  Projekt zahrnuje 4 akční plány. Nicméně některé části mají spíše obecný popisný charakter než konkrétní podobu projektu (viz kapitola 9). Například u návrhu rozšíření dodavatelů by bylo dobré navrhnout konkrétní dodavatele včetně produktů, o které bude produktové portfolio rozšířeno. V návaznosti na tento akční plán v práci není dostatečně vysvětleno, co bude zahrnovat kalkulace 35 000 Kč, uvedených v nákladové analýze. Dalším příkladem je akční plán „budování značky“, kde jedno z doporučení je „emailing“, ale nikde v práci není uvedeno, co by takový „emailing“ měl obsahovat, jak by měl vypadat, kdy by měl být rozesílán apod. Zároveň u tohoto akčního plánu je uvedena kalkulace 10 000 Kč, nikde není přesně uvedeno, co vše tato částka obsahuje. Projekt je podroben nákladové, časové a rizikové analýze. 

	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.
Z formálního hlediska je práce v pořádku. 




	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743][bookmark: _GoBack]DP práce se zaměřuje na zpracování projektu zaměřeného na zvýšení konkurenceschopnosti vybraného e-shopu. V teoretické části jsou vhodně popsány jednotlivé kapitoly a použity literární zdroje, v analytické části jsou správně zvoleny analýzy, avšak u SWOT analýzy jsou špatně identifikovány některé vnější faktory. Data získaná z primárního výzkumu jsou přehledně vyhodnocena. V projektové části bych uvítala více detailnější a konkrétnější zpracování projektu včetně vysvětlení některých návrhů. Projekt je podroben rizikové, časové a nákladové analýze, která by mohla být detailněji popsána a jednotlivé položky vysvětleny. 


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Na základě, čeho jste hodnotila proces objednávky v analýze konkurence? A co vše jste zahrnula a podle čeho vyhodnotila faktor „orientace“? 
2. V projektové části navrhujete 4 akční plány, které by měly přispět ke zvýšení konkurenceschopnosti. Který z těchto návrhů podle Vás nejvíce přispěje ke zvýšení konkurenceschopnosti? Čím se jednotlivé návrhy od konkurence liší?
3. V projektu navrhujete množstevní a věrnostní slevy, jak jste tyto návrhy stanovila a prokalkulovala?

Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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