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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zamétuje na socialni vztahy v tiidnim kolektivu. Jde piedevSim o
zjisténi, jaka je kvalita tfidniho kolektivu, ktera ovliviiuje Zaky v tfidnim prostiedi a jaké
probihaji vztahy mezi zaky. Jak zak sam sebe hodnoti v tfidnim kolektivu, jaké jsou jeho
pocity v tfidnim kolektivu a zaroven nam ukaze na mozné vyskytujici se problémy v tfidnim
kolektivu. Zaroven pojednava o faktorech ovlivitujicich klimatu v tfidnim kolektivu. Vztahy
jiz na zakladni skole nds mohou ovliviiovat (pozitivné ¢i negativné) po cely zivot, proto je

nezbytné je provétovat.

Klic¢ova slova: socidlni skupina, socialni vztahy, socidlni role, klima tfidy, sociometrie

ABSTRACT

The bachelor thesis focuses on social relations in the class team. It is a question of finding
out what is the quality of the class team, which primarily provides pupils in the class
environment and what are the relationships between pupils. How the student evaluates
himself in the class team, what are his feelings in the class team and at the same time shows
us that there are problems in the class team. At the same time, it discusses the factors
influencing the climate in the class group. Relationships in primary school can affect us
(positively or negatively) throughout life, so it is necessary to check them.

Keywords: social group, social relations, social role, class climate, sociometry
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jsou totozné.



L0740 ) PRSPPI 10
| TEORETICKA CAST ....ccoooiiiiiiiiiniineiiesiee ettt 11
1 SOCTALNI SKUPINA .....cooooiiiiiiiieiniinsiesissie sttt 12
1.1 VYZNAM SOCIALNICH SKUPIN ....cuuiiiuiiiurianieeaneesneesreesieesnneesseessreessessnnesssnesneesnnas 13
111 VYV0] SKUPINY teoiviiiiiiicicee e 13

1.2 TRIDENI MALYCH SKUPIN .....utiiiiiiiieieesireasteessneesseeaseesnesssneesseesneesnesaneesneesneesnnas 14
1.3 SKUPINOVE POTREBY ...coitttiuuieitetaueiesueeateeateeastesseesssesssesassesssssssessssssnsessssssssesssns 15
1.3.1  Potieby jednotlivce ve SKUPINE ........ccoeeriiiiiiiiiieiieeec e 15

1.4 SKUPINOVE NORMY ..uuttiitiiiuuiasteeaueesuesssteestesanseessesassesssessssessssssssesssesssesssesssesssees 16
1.5  SOCIALNI A SKUPINOVE ROLE .....cccutiiuiiiiiasteianiasieesieesieesneesseesreessessnesssnsssneessnes 16
1.6 SOCIALNI SKUPINA A STKANA ....oiiiietieiiieenteestiesieeateesieesssesssesssseesseesnsesssnessesssnas 18

2 TRIDNI KLIMA A SKOLNI KLIMA ......cooooviiiiiniiiiieinsinnesssssssssesssenens 19
2.1.1  Specifika SKOINT tHAY ....eovviiiiiiieiie s 20

2.1.2  Trida jako mald socidlni skupina..........cccovviiiiiniiiiiicnccieee e 21

2.2 KLIMA TRIDY A UCITEL «..vtiittiitiesieeeieesiteeieeseeesteessee et s saeesbee e e sseesnteesnnesnneesneas 21
2.3 KLIMA TRIDY A ZAK ..utiitieitieeiie sttt ettt st e e s e s e neesneas 23
24 KLIMA TRIDY A RODICE.....ccittiiiiiiieiiieasiieeasitee st et esbe et e e st e e nnneeesnseessnnee s e 23
2.5 KCOMUNIKACE ...ttt ettt ettt b et b et et et e e nneeanneesneas 24
2.5.1  Odbornd KOMUNIKACE .....ccvvieiiieeiiiie e 24

2.5.2  Socialni KOMUNIKACE ......ccvviiiiiiiiiii i 25

2.6 VZTAHY MEZI ZAKY VE TRIDE ...ueiiiiiiiiiiiiie it 25
2.7 PROSTREDI TRIDY ...ttt 26

Il PRAKTICKA CAST .....oooiiiiiiiieceiese e 27
3 DESIGN VYZKUMU.....cocoiiiiiimiiniinninsineissss st 28
3.1 VYZKUMNE CILE .etiiiiiiiieiiie ettt ettt st 28
3.2 VYZKUMNE OTAZKY .eiiuiiiiiiiiieateesiie et st e it siee et esieeabeesbeeasteesnneaneessneaneennneenns 28
R T (N N VA 07 Q) L PR 29
34 VYZKUMNY NASTROJ ..ueiiiiiiiiiatie it esieesite ettt et e abe e beeeteesmeeeneesnneenneesnneenes 29
3.5 VYZKUMNY SOUBOR ....cviitieiiieateesiieasieessteastesssteassessssesnsessseesssessssesssesssessnsessssesnns 30
3.6 METODA ANALYZA DAT ...cetteauiieaieeaieesiteasieesieeasseeaseeesbeesseeasseessseesseesssesssneasesssnas 30

I A ANV 5 072N 07Ny APPSR 32

4 INTERPRETACE DAT ..ottt 43
ZAVER .....ooovviiiiiiiieiiie sttt 46



SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ......oooovovoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

SEZNAM GRAFU .....
SEZNAM TABULEK



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 10

UvVOD

Moje bakalaiska prace se zabyva socialnimi vztahy v tfidnim kolektivu. Je velmi dulezité
provéiovat vztahy mezi zaky ve tfid¢, jelikoz jsou soucasti naSeho kazdodenniho Zivota.
Diky vztahlim se zafazujeme do socialnich skupin a vytvafime si nové socialni role, které
jsou taktéz soucasti naseho kazdodenniho zivota, a pravé proto se budeme zabyvat prave

timto tématem.

Vztahy, které nas mohou ovliviiovat po cely zivot se tvoii jiz na zékladni Skole. Zatazujeme
se do riznych socialnich skupin a pfijimame riizné socilni role. Dulezité je, ze tyto skupiny
a role nas mohou do budouciho zivota ovlivitovat pozitivné (najdeme si ptatelé na cely Zivot,
ziskdme nové informace, rozsifime si schopnosti a dovednosti, pfijmeme novou socialni
roli). OvSem je tu i riziko, Ze nas nové skupiny a role mohou do budouciho zivota ovlivnit
negativné (moznost Sikany, neprobihajici seberealizace, nerozSifovani schopnosti a
dovednosti, Spatny vidce -> strach vyjadfit nazor). Jelikoz je tedy i moznost negativniho
ovliviiovani do budouciho zivota, je potfeba kontrolovat probihajici vztahy v tfidnim
kolektivu. Muze nastat situace, ze zak bude mit trauma, které se s nim muize vést pravé cely
zivot. Je tedy potieba, aby k negativnim zkusenostem nedochazelo. V mé bakalarské praci
jsou otazky na sebevnimani se v tfidnim kolektivu. A zarovei otazky, které kladou dliraz na
pocit bezpeci, divery, pratelstvi atd. Diky t€émto otazkam zjistime, zda vztahy ve tfidé€ jsou
spiSe pratelské ¢i neptatelské.

V meé bakalatské praci budeme tedy zkoumat zaky na zakladni Skole (4. a 5. tfida), konkrétné
jejich socidlni vztahy, ale také sebevnimani, pocity probihajici ve tfid€ atd. To zjistime diky
kvantitativnimu vyzkumu, ktery je realizovan formou dotazniku B-3 (R. Braun) a dotazniku
Nase tfida (J. Lasek). Dotazniky maji pfesné stanovené a srozumitelné otazky, které ndm
pomuzou ke zjisteéni, jaké probihaji vztahy mezi zéky ve tiide.

Ve své bakalaiské praci se nejprve zamétuji na samotné socialni skupiny a jejich vznik, poté
na malé socialni skupiny (jako je napf. tfida), vyznam socialnich skupin a socidlni/skupinové
role. V druhé Casti se zaméruji na tiidni klima, a predevsim na faktory ovliviyjici klima

v tfidnim kolektivu. TaktéZ nezbytnou soucasti je zaméfeni se na vztahy mezi zaky ve trid¢.

Problematikou nyné&jsiho tématu se v roce 2010 zabyval predevsim Robert Capek, a to ve
své knize ,,Ttidni klima a Skolni klima“.
Cilem mé bakalaiské prace je zjistit, jaké jsou vztahy mezi zaky v jednotlivych tfidach, jaka

je kvalita tfidniho kolektivu, sebevnimani zéka, pocity Zaka ve tfid¢€ a tienici.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI SKUPINA

Lidé tvoti socialni skupiny, pro nichz je charakteristické, ze se je spojuje vic nez spolecny
vyskyt. Skupinu charakterizuji identity Clentil, vzdjemna zavislost, jejich vlastnosti, vztahy a
struktura. Vztahy mezi Cleny se obvykle ve skupiné vytvaii velmi rychle. Skupinovou
strukturou se oznacuje vnitini uspotradani. Kazda skupina se lisi, jelikoz ji tvofi jini lidé. Tim
mame na mysli vék, vlastnosti, pohlavi, pocet jedincii a jejich Uroven rozumovych
schopnosti. To ovliviiuje utvafeni a déni skupiny. Tato problematika se v socidlni
psychologii nazyva jako kompozice (slozeni skupiny). (Slaménik, Sollarova, Vyrost, 2019,
5.238).

V kazdé tridé, v kazdém zaméstnani a kdekoliv, kde se nachdzime, se vyskytuji socialni
skupiny. Je to dilezitd soucast naseho Zivota, jelikoz si v ni tvofime riizné pratelska pouta,
ktera jsou siln€jsi nebo slabsi, mizeme tedy nastat k pomluvam ¢i hadkam, ale naopak i ke
spolupraci. Socialni skupinu tedy tvoii jedinci, ktefi jsou propojeni vzdjemnou interakci a
vétsinou maji spoleény cil, spole¢né zajmy, spole¢né potieby, stejné normy, pravidla, tradice
(Helus, 2015, s.73).

Tvofeni socialni skupiny je tfid¢ je vyhodna v tom, Ze jedinci maji stejny veék a dochazi tak
i ke stejnému mentalnimu uvazovani. Clovék, ktery je souéasti socialni skupiny se citi méné
osamoceny, coZ je velmi dulezité. Kazdy jedinec potiebuje byt soucasti, potiebuje k Zivotu
dalsi lidi a nesnese nedobrovolnou samotu. Kazda osoba ma pfirozenou tendenci se
sdruzovat. Lidé se ve skupin€é navzdjem ovliviluji prostfedkem sociédlni interakce. Pokud
mluvime o socidlni skupiné ve tfid€, jednd se o vétsi skupinu, kterd méa 16-35 clent.

(Novotna, 2010, s. 186).

Velmi dulezity je i styl fizeni. Ten podle Heluse (2015, s. 34) fadime na:
a) Autoritarsky, ktery je zaloZeny a piikazech a zakazech
b) Participacni, kde vSichni ¢lenové skupiny rozhoduji o dulezitych vécech a probiha
mezi nimi rovnost.
TaktéZ mizeme rozliSovat fizeni podle toho, jak je prosazovano, tedy na silné (pevné

stanovena pravidla) a slabé (dochazi k poruSovani pravidel). (Helus, 2015, s. 34)
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1.1 Vyznam socialnich skupin

Socialni skupina se vytvari sdruzenim lidi, ktefi navazuji vztahy. Socializace probiha jiz v
predskolnim véku, adolescenci, dospélosti a dale. Jedna se o proces, ktery trva cely zivot.
Radit se do n&jaké socialni skupiny miizeme tedy jiz v matei'ské 8kole, na zékladni a stiedni
Skole, vysoké Skole, nasledné v zaméstnani nebo ve volném case, se kterym nakladame
podle svého uvazeni a na zakladé svych zdjmui. Socializace tedy mtize probihat pfi
vykonavani zdjmové Cinnosti. Pokud se tedy ¢loveék sdruzuje do skupiny pii vykondvani
zajmové ¢innosti nebo pii studiu Skoly, jedna se o skupinu situacni. Ta vznika a zanika spolu
s urcitou socidlni situaci (Novotna, 2010, s. 172). Naopak proti tomu je skupina trvald, u
které jsme si jiz uvadeli, Ze se sem fadi rodina. Dimenze charakteristiky skupin uvadi
Hemphill (1949) nasledujici: autonomie, kontrola, flexibilita, homogenita, intimita,
zavislost, participace, permeabilita, polarizace, potence, stabilita, stratifikace, velikost
(pocet ¢lend ve skuping). (Nakonec¢ny, 2009, 5.387-388)
Pro Zivot jedince je dilezité, aby patfil do socidlni skupiny. Jednim z faktort je, Ze ve
skupiné€ se jedinci posiluje socidlni identita a uspokojuje tak jeho dilezité socialni potieby.
Témi jsou napfiklad soundlezitost, byt akceptovan, ziskat uznani a seberealizovat se.

Socialni skupina ovliviuje individudlni vykonost. (Reza¢, 1998, s. 159)

Socializace je komplexnim celozivotnim procesem, kterym si ¢loveék osvojuje kulturu
a formuje se jako socialni a individudlni bytost. Jedna se o zaclefiovani jedince do systému
spoleCenskych vztahti postupné vytvareni vazeb s jinymi lidmi (Matousek, 2008, s. 193).
Socializaci mizeme délit na primarni (rodina), sekundarni (Skolni tfida) a tercialni
(dospivani/dospelost).

Proces socializace je dilezitd pro kazdého jedince. NejenZe se navazuje piatelska, ale
zaroven naslouchd ostatnim nazorim a miize tak rozsifit své védomosti, schopnosti a
dovednosti. Na véci se muZe podivat zriznych pohledii a vyuZit je v praxi. Jelikoz
socializace probihd jiz narozenim (tedy primarni socializace), ktera probihé prostfednictvim
rodiny, dostdvame hned od zacatku mnoho lasky, citime se v bezpeci a dostadva nam to

jistotu/odvahu k nasledné sekundarni socializaci (ve Skolni téidé). (Helus, 2015, s. 327)

1.1.1 Vyvoj skupiny

Vyvoj skupiny se diive délil do Ctyt fazi, avSak pozdéji je Tuckman (1977) rozdélil do péti
fazi. Jedna se o formovani (lidé se ve skupin€ seznamuji s ulohou, charakterizuje ji zavislost

a orientace), bouieni (Clenové skupiny se snazi o uspokojovani jejich osobnich potieb a



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

dochdzi tak ve skupiné ke konfliktu), normovani (snazi se ptekonat konflikty, proto je
charakterizuje soudrznost a nastavuji si spole¢né hodnoty, normy, pravidla atd.), optimalni
vykon (Clenové se snazi o dosazeni spole¢nych cilli a charakterizuje je rolové chovani ¢lenti

skupiny), ukonéeni (faze rozchodu). (Slaménik, Sollarova, Vyrost, 2019, s. 242).

1.2 Tridéni malych skupin

Malé socialni skupina je tvofena lidmi, ktefi jsou navzajem v pfimé interakci a komunikaci.
Maji skupinovou strukturu (role a pozice), podobné cile a hodnoty a respektuji normy
skupinového Zivota. (Rezag, 1998, s.160)

Kazda skupina ma sva pravidla, normy, ideje apod. Na zakladé téchto potieb se vytvari
socialni skupiny, ve kterych se nésledné vytvaii pouta, a to jak ptatelské, tak partnerské.
Vzéajemnou interakci si tak vytvaii spole¢né nazory a cile.

Skupiny se tfidi hned né€kolika riznymi zplsoby. Jednim z nich je déleni na formalni a
neformdlni:

a) Neformalni nebo také uméle vytvarené skupiny muzeme oznalit takové, do které
jsme pfifazeni neformalné, jedna se zejména o rodinu.

b) Formalni nebo tako pfirozené skupiny oznacujeme takové, ke které se piifazujeme
formalné. Je seskupena na zdklad¢ formalnich znak, jako je blizkost bydlisté nebo
stejny vek ve Skolni tfide.

Dalsim zptisobem, jak mtizeme délit skupiny je na zakladé Clenské a referen¢ni skupiny
(pozitivni, negativni):
a) Clenska skupina je takova skupina, ke které dany jedinec fakticky
pfislusi.
b) Referen¢ni skupina pozitivni je takova skupina, ke které jedinec prislusi
a zaroven se k ni rad hlasi. Nebo naopak je to skupina, do které by velmi
rad patfil.
c) Referencni skupina negativni je takova skupina, ke které jedinec piislusi,
ale nerad se k ni hlési a nejradéji by do ni nepatiil (Nakone¢ny, 20009, s.

384-385)

Skupiny miizeme délit na primarni a sekundarni:
Primarni: skupina, kde dochazi k pfimé interakci mezi ¢leny a zaroven kooperaci mezi

¢leny skupiny. M4 to velky pfinos na socializaci jedince. Radime sem rodinu, sousedstvi a
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détské herni skupiny. Jednd se o malou skupinu, kterd pfinasi uspokojeni, je propojena
vzajemnou divérou, jednoduchou komunikaci a ma relativné dlouhodobé trvani. Jsou

predevsim zalozeny na osobnim vztahu a vzdjemné motivace.

Sekundarni: skupina, ktera je zalozend na mén¢ osobnim vztahu, a to predevsim skrz to, ze
jsou zde formalné&jsi vztahy. Radime sem etnické skupiny, asociace a spolecenské tiidy,
vrstvy. Jedna se tedy spiSe o neosobni vztahy, avSak spoleCné¢ se snazi o dosdhnuti

spole¢ného cile. (Slaménik, Sollarova, Vyrost, 2019, s. 241.)

1.3 Skupinové potieby

Kazdy jedinec ma potieby, ke kterym piikladd dalezitost (jedna se zejména o véci, které
¢lovék nema a snazi se jich dosahnout — nazyvame to jako stav nedostatku véci) a potiebuje
tuto potfebu uspokojit. Saturaci oznacujeme stav, kdy dochazi k uspokojovani potieb.
Naopak proti tomu mame termin deprivace, ktery znaci pravé neuspokojovani potieb a
snazime se tomu vyhnout. Naopak za potieby pocitované oznacujeme subjektivni potieby.
Ty mtzeme rozdélit do dvou pomysinych skupin. Prvni se fadi do “sami za sebe”, coz jsou
potfeby dané nasi socializaci a osobnostni. A druhé “téch druhych”, potieby, které piebirame
ze svého socidlniho prostedi. Dale mizeme délit na osobnostni (potieba/véc, které chceme
dosdhnout bez vlivu naSeho okoli), komparativni (potfeba/véc, které chceme dosdhnout
prave vlivem svého okoli, jelikoz se chceme vyrovnat jedinci neboli svému vzoru, se kterym
se srovnavame), a posledni normativni (chceme danou véc, jelikoz ji maji 1 ostatni, je
povazovana za normalni a my se nechceme lisit). Potfeby, které jsou na pocitech jedince
nezavislé, nazyvame jako objektivni potieby. Potieby fyziologické nazyvame jako potieby
nedostatkové, kdy se nam jedné o potieby jidla, spanku, sexu apod. Pokud jsou tyto potieby
saturovany, ptichdzi pocit bezpeci. V momenté, kdy jsou vSechny nedostatkové potieby
saturovany, jedinec si zacne uvédomovat potieby rastové. Jedna se o potieby estetické,

znalosti, seberealizace a potieba transcendence. (Novotna, 2010, s. 16-27)

1.3.1 Potieby jednotlivce ve skupiné

Teorii potieb popsal americky humanisticky psycholog Abraham Maslow. Zakladni potieby
jsou vétsinou spole¢né viem lidem. Clovék uspokojuje nejprve primarni fyziologické

potieby, pak nastupuji potieby dalsi.
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Na prvnim misté jsou fyziologické potieby, néasleduje potfeba bezpeci a jistoty, potieba
lasky, pfijeti a soundlezitosti, potfeba uznani, potfeba sebeucty a potieba seberealizace.

(Zenatova, 2018, s. 24).

To, co nas vede k dosazeni urcitého cile je socialni motivace, ktera nas vede k uspokojovani
potteb (stav nedostatku). Motiv je divod chovani, ktery vyjadiuje obsah uspokojeni (to nas
vede k redukci motiva¢niho stavu). Vngjsim podmétem je motivovani, vyvola motivaci tim,
ze se aktivuje motiv. Motivace je také oCekavani urcitého uspokojeni. (Nakonecny, 2009, s.

177-178).

1.4 Skupinové normy

Jist¢ disledky vyplyvaji ze statusového systému a systému roli tykajiciho se chovani
kazdého jedince, tedy Clena skupiny. Vytvareji se pravidla, ktera urcuji zadouci chovani
¢lend skupiny (socidlni normy skupiny). Skupinové normy tedy pravidla se musi dodrzovat,
proto se spojuji se sankcemi, aby se zabezpecilo dodrzovani norem (chovani ¢lend v souladu
se skupinovymi cili). Jedné se o sankce pozitivni (odmény) a negativni (trest). Mohou mit
formalni i neformalni charakter. Normy se déli na orientované dovnitt — jedna se o chovani
mezi ¢leny skupiny, kdy respektuji skupinové hodnoty a ritualy. Druhd norma je orientovana

navenek — prezentuji skupinu. (Slaménik, Sollarova, Vyrost, 2019, s. 240).

1.5 Socialni a skupinové role

Kazdy jedinec béhem svého zivota piijima hned nékolik socialnich roli. Socializujeme se
cely zivot, proto pfijimame rizné role v matetské skole, na zdkladni $kole apod, jak jiz bylo
zminovano. Role se ndm tedy méni na zaklad¢ veéku a struktuie skupiny, ale ovliviiuji to 1
dalsi faktory. Socialni roli si jedinec vytvaii sdm na zéklad¢ jeho osobnosti, vyjimecnosti,
autonomii, respektu atd. Pokud ma jedinec zaroven nékolik roli, vede ho to ke stresu a
vytizenosti, jelikoz nezvlada vSechny plnit prave tak, jak je od ného oc¢ekavano.

V kazdé socialni skupiné ziskavame socidlni roli pro plnéni “tloh”, které ndm ptedurcuji,
jak se chovat k druhym lidem. Hrajeme tak svoji roli. Za cely Zivot se ndm pfipiSe n€kolik
roli, které mizeme délit na dlouhodobé (dcera, rodi¢) a kratkodobé (student). V kazdé roli
je dilezita soucast zpisobu chovani. Pfijeti socialni role probiha ve dvou a vice lidech,

“hrajeme” svoji roli pro n€koho. (Hayes, N., 2003, s.10)
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Role neni jen uloha, kterou by mé¢l jedinec splnit, avSak vyjadiuje to, jaky je vztah mezi
lidmi v ur€ité situaci. Role se navzajem dopliuji, a to skrz komplementarni povahu, kdy
svou vztaznosti nabyvaji smysl: uéitel-zak, rodi¢-dité. (Rezac, 1998, s.25)
Pfijetim socialni role se k nam automaticky vztahuji zavazky, které musime dodrzovat.
Pokud dojde k nedodrzeni, mize nastat k vylouceni ze socialni skupiny, do které patiime.
Se socidlni roli uzce souvisi i socialni pozice, kdy jde o postaveni jedince ve skuping.
Jedinec mlze mit roli viidce, coz urcuje jeho socialni status a prestiz. Vidce musi byt ¢lovek,
ktery citlivy, vnimavy, respektuje pfani skupiny, respektuje autonomii, dokaze koordinovat,
zajimaji ho zajmy &lenti skupiny. (Reza¢, 1998, s.172). Dobrého viidee oznadujeme hlavné
tehdy, kdyz vidime jeho snahu zajimat se o ostatni ¢leny skupiny. M¢l by dobie znat své
Cleny, tedy jejich osobnost, cile, z4jmy a sdilet s nimi nazory. Ve skupiné sice ma jistou
nadfazenost, avSak 1 tak musi brat ostatni jako sob€ rovné.
Pozdé¢ji identifikoval Collins a Raven (1969) Sest forem spoleCenské moci, které maji i
vidcové: moc odménovat, donucovaci moc, referencni moc, expertni moc, legitimni a
informac¢ni moc. (Hayes, 2003, s.64)
Pozice ve skuping je jedinci ur€ovana na zéklad€ chovéni a vyjadfovani, ovSem i na zaklad¢
hierarchie, u které se obvykle uvadi, ze jedinci je poskytnuta socialni role podle:

e Mirou jeho socialni pfitazlivosti

e Mirou prestize

o Seberealizace

« Snaha dosihnuti spole¢nych cilii (Reza¢, 1998, 5.161)

Take J. K. Hemphill (1949) uvadi tyto znaky vidce:

e Integruje, zastupuje a organizuje skupinu

e Dominuje ve skupiné

e Planuje akce ve skupin€ a nésledné je zahajuje

e MiiZe souhlasit, ale také nesouhlasit s ostatnimi ¢leny skupiny
e Poskytuje informace

e Ovliviuje praci a vysledky ve skupin¢ (Nakonecny, 2009, s. 410)
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Skupinové role zaujimaji rizni ¢lenové skupiny, které vyplyvaji spiSe z obecnych potieb
skupiny. Role byvaji rozliSovany na zaklad¢ zkusenosti s terapeutickymi skupinami. Podle
Svobody (1985) je délime nasledovné:

a) Alfa — viidce skupiny, ktery je respektovan a oceniovan ostatnimi ¢leny

skupiny

b) Beta — tzv. expert, ktery stoji za vidcem skupiny a prezentuje (popf-.

rozviji) varianty navrzené vidcem
c) Gama — ¢lenové skupiny, ktefi se piizptsobi videi
d) Omega — ¢len, ktery stoji na okraji skupiny, jelikoz byva neoblibeny

e) P - “obétni beranek” - piedstavitel neptatelské skupiny (Rezag, 1998,
5.165)

1.6 Socialni skupina a Sikana

Kazda socialni skupina ma své Cleny, kteti maji své role a pozice, dohromady maji pravidla,
kterd museji dodrZovat a taktéZz kritéria, na zaklad¢ kterych mlze byt ptijat novy €len. Taktéz
se v kazdé skupin€ mohou déavat tresty a odmény. Soucasti téchto procesii miize byt Sikana.
Autofi uvadéji, Ze ,,Sikana tedy slouzi jako nastroj, kterym déti udrzuji hranice své skupiny,
tedy utvareji spolecné ,,my*“ oproti ,,téem ostatnim “, kteri poZadavky na clenstvi nespliuji *.
(JanoSova, Kollerova, Zabrodska, Kressa, Dédova, s. 162, 2016). Dilezité je, aby zaci
uspokojovali své socialni potieby, a to pozitivnim zptsobem. Je tedy nutné vytvofit spravné
klima. Dulezitym poznatkem je, ze Sikana vici n€jakému zaku probiha ve vice lidech, kdy
se vzajemné v agresi a nenavisti podporuji. Nasledné své ¢iny omlouvaji tim, Ze agrese byla
nutna. Sikana mtize probihat i tehdy, kdyz se jim n&jaky zak prost& jen nelibi, nemusi tedy
ani vykonavat zadné ¢iny, které by ostatni namichli. Sikanované déti se ¢asto snazi zménit,
aby nadale nebyli Sikanovani. Snazi se tedy zménit vzhled ¢i chovani, ovSem aktéry tato
zména nezajima. Pokud Sikana provozuji ¢lenové néjaké socialni skupiny viici zakovi, ktery
V ni neni, potvrzuji si tak vzajemnou moc, podporu a soudrznost. I kdyby nékdo ze ¢lenii
skupiny s sikanou nesouhlasil, nefekne to. A to zejména z diivodu takového, ze se boji
exkluze, tedy vylouceni ze skupiny. (JanoSova, Kollerova, Zabrodskd, Kressa, Dédova, s.
162-163, 2016).
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2 TRIDNI KLIMA A SKOLNIi KLIMA

Klima skoly — kazda Skola ma své specifické klima, které je ovliviitovano na zaklad¢ poctu
studentt, sloZeni ucitelského kolektivu, prostiedi (ve kterém se Skola nachéazi) a zaméteni
Skoly. Celkov¢ je tento pojem nadiazeny ostatnim pojmim. Co se ty¢e komplexné&jSiho
vymezeni, jedna se o vzédjemné vztahy, socialni klima, kultura $kola a s tim spojeny hodnoty
anormy. V uz§im vymezeni se jedna o cile a hodnoty skoly, socialni klima typické pro tfidu,
pravidla ve tiid¢ atd. (Petlak, 2006, s. 15-16). Petlak (2006, s. 16) také uvadi, ze: ,, Socidlni
klima je angazovani uciteli na prdci, vztahy mezi uciteli a Zaky, spolurozhodovani, vztahy
Zak — Zak, vzajemné spoluziti atd. *

»Iridni klima je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni vnimani, proZitkii, emoci
a vzajemného piisobeni vSech ucastnikii, které v nich jako ve spolutviircich a konzumentech

vwolavaji edukacni i jiné ¢innosti v daném prostiedi.“ (Capek, 2010, s. 14).

Klima tfidy se urcuje na zaklad¢ vztahu ucitele a zaka. Ne¢kteti odbornici tvrdi, ze klima tiidy
nastavuji pouze Zaci a jejich vzajemné vztahy. OvSem je potieba brat v potaz, ze i ucitel ma
velkou roli na déni ve tfid¢. Klima tiidy se miize méfit a zkoumat i podle jen samotného
jednoho zaka, ktery vypovida, zda je v tfidnim kolektivu spokojeny ¢i probiha vzajemna
spoluprace mezi zaky, respekt, divéra a podobné. Kazdy ucitel by se mél uvédomovat, ze
aspektl jsou vyu€ovaci metody a edukacni aktivity. Zaroven je velmi dlileZité, aby probihala
komunikace ve tfidé a zaci se citili pfijemné v prostfedi tfidy. Dale miZeme jmenovat
participaci zakd a hodnoceni ve tfid¢. Ttidni klima miizeme oznacovat i jako klima vyuky.
(Capek, 2010, s. 15-16). Klima tiidy a vyu¢ovaci klima od sebe nelze oddélit, jelikoz se
navzajem ovliviji. (Petlak, 2006, s. 29).

Naproti tomu atmosféra je kratkodoby, situa¢né podminény jev, ktery se miize ménit i béhem

jedné vyucovaci hodiny. (Zenatova, 2018, s. 18).

Mezi faktory, které ovliviiuji klima tfidy je ucebni prostiedi, kdy se jedna o vybaveni ve
tiidé, osvétleni atd. Druhy faktor je atmosféra tiidy. Ta se oznacuje jako kratkodoba situace,
jelikoz se mize zménit i béhem vyucovaci hodiny. (Petlak, 2006, s. 27). Gavora uvadi:
wKlima tridy vyjadruje, do jaké miry je Zak ve tridé spokojeny, zda si Zdci vzajemné
dostatecné rozumi, jaky je stupen soutezivosti a konkurence mezi nimi a jaka je soudrznost
tridy* (Gavora, 1999, s. 137). Mize nastat situace, kdy jeden ucitel bude tfidu vnimat jako

problémovou a druhy naopak za tfidu ideédlni. Z toho vyplyva, ze ucitel, ktery oznacuje za
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ttidu idedlni si k zakim vytvofil vztah a uplatiiuje takové vyucovaci metody, které vyhovuji

jim vzajemné vyhovuji, tedy ucitelovi i zakovi. (Petlak, 2006, s.28).

Pozitivni klima se vytvaii tehdy, kdyz jsou Zaci spokojeni s vyuCovanim a jejim prubéhem,
dostavaji objektivni hodnoceni, dochazi 1 k neformalnimu pfistupu ucitele k zakovi,
inovativni vyucovani a dava se pozornost nejen na vyucovani, ale vénuje se i vychovnym
uloham. Z organizac¢niho hlediska by mél mit zak pocit, Ze Skola mu nabizi misto rozvoje,
kde se nauci néco nového, rozsifuje to jeho schopnosti, dovednosti a zkusenosti, celkove
chozeni do $koly bere jako obohaceni k jeho rozvoji. Jako soucast klimatu berou zaci i rizné
soutéze, vymeénné pobyty, exkurze, vylety atd. Dulezity faktor, ktery ovliviiuje klima ve tiidé
je 1 pocet zaka. Pokud je ve tfidé vyssi pocet zaki, ucitel nema moznost mluvit se vSemi
stejné a nepoznava tak jejich osobnost. (Petlak, 2006, s. 30-32). Na klima tfidy pisobi i jasné
cile, pozadavky, standarty, Cetnost, spoluti¢ast, podpora, bezpeci a prostiedi. Klima tfidy se
tedy neda nijak ptikazat, vytvaii se pfirozen¢ a pusobi ji fada Ciniteld, jako je prace uditeld,
komunikace s rodi¢i a v neposledni fad¢ i vedeni Skoly. (Petlak, 2006, s. 35-36). Mezi dalsi
Cinitelé, které ovliviiuji Klima z hlediska ucitele jsou: hledaji se nové pedagogicko-
didaktické ptistupy k zakim, demokratické vedeni Skoly, tcta vedeni Skoly k pracovnikiim
Skoly, vzajemna ucta, vzajemny respekt, moznost seberealizace a motivacni prostiedi.

(Petlak, 2006, s. 67).

Klima Skoly mohou zkoumat nadfazené Skolské organy, vedeni Skoly 1 rodice. Zkoumani
muze probihat kvantitativné (dotazniky, posuzovaci Skaly) a kvalitativné (rozhovor,
pozorovani). Vhodna je kombinace obou pfistupt. (Petlak, 2006, s. 75). Je velmi dilezité
zkoumat klima tfidy, jelikoZz se mlze posuzovat kvalita Skoly, zvysit Groveit vyucovani,

optimalizovat a metody a formy fizeni ve Skole. (Petlak, 2006, s. 86).

2.1.1 Specifika Skolni tridy
Do specifik skolnich tfid mizeme zatadit pet aspektii.

Prvni je institucionalni, formalni vznik. Zak si nevybira, do jakého kolektivu &i tfidy bude
zafazen, postupné se vyviji neformalni vztahy. Vyvojova hlediska — kazd4 mal4 skupina
prochazi vyvojovymi stadii, ktery je ovliviiovan vzajemnymi vztahy a interakci zaku.
Sekundarni charakter — pfi¢emz primarni socialni skupinou je rodina. Socializa¢ni funkce
— piimy a dlouhodoby socializa¢ni Cinitel, ktery uspokojuje socialni potieby jednotlivce.
Muze to byt i mistem konfliktt. A posledni je pravidelna a frekventovana pritomnost

dospélého, tedy pedagoga, ve skupiné. (Zenatova, 2018, s. 17).
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2.1.2 Trida jako mala socialni skupina

Kazda tfidni skupina nese charakteristiky, které jsou prezentovany urcitym poctem jedinci,
kter¢ dle Brauna jsou: spoleéné¢ vykonavaji ¢innosti vedouci k urCitym ciliim, jsou
Vv dlouhodobé a pravidelné interakci, maji mezi sebou urcité vztahy (realizované
prostfednictvim komunikace), zaujimaji urcité pozice a role, fidi se skupinovymi normami.
Tyto faktory tvoti skupinovou dynamiku. Je velmi dulezité, aby probihala koheze skupiny,
tedy vzdjemny respekt, porozuméni, akceptovani a podpora. Pokud ve skupiné probiha
konflikt, neznamena to, ze by nebyla soudrzna. Naopak konflikty jsou feSeny konstruktivng,
nikoliv destruktivné. Pro podporu tfidni koheze je duilezité, aby se zaci dobfe poznali, uméli
spolupracovat, komunikovat (nebat se dat najevo své pocity), uméli fesit konflikty v klidu,
dokazali ocenit druhého, neodsuzovat se a vnimali tfidu jako celek neboli jako ,,my*.

(Zenatova, 2018, s. 18-20).

2.2 Klima tiidy a uditel

Jak uzZ je zmiflovéno, diileZitou roli na vytvareni klimatu ve tfidé ma ucitel, vyznamnou roli
tiidni ucitel. Svym jednanim ke svym zakim, jednanim s rodi¢i, a i se samotnymi dal$imi
uciteli vytvari ve tfidé atmosféru. Mé tadu zavaznych vychovnych ukolti. Samotni Zaci
prikladaji tfidnimu uciteli pomérné vysoky vyznam, ale stejné tak rodici, kteti dbaji na
upiimnost, otevienost, empatii a spolupraci. Velmi dilezité je, aby uditel byl piatelsky,
vnimavy, staral se o své zaky ve tfidé, pomahal jim s nedostatky, a pfedevs$im ke kazdému
pfistupoval s respektem. DuleZité je si uvédomit, Ze kazdy Zak ma své individualni poteby
a nedostatky, je tedy potfeba se s timto faktem ztotoZnit a na zakladé toho s nim 1 zachazet.
Stejné tak Zaci musi brat v potaz, Ze ulitel nemusi mit na vSechny nimi kladené otazky
odpovéd’ a stejné tak se s timto faktem ztotoznit. Kazdy ucitel musi mit urcity respekt, aby
mu Zaci naslouchali, ovSem do vyuky by mél pfinést 1 humor, aby se spolecné zasmali a
atmosféra byla uvolnéna. Samoziejmé je velmi dulezita komunikace. Pokud se ve t¥idé
vyskytnul néjaky problém, je potieba si udélat tzv. tfidnickou hodinu a spole¢né vse
prodiskutovat. Nasledn¢ by mélo dochazet ke zpétné vazbe, tedy zjisténi, zda vse bylo
vyfeSeno a miuze se nadale pokracovat ve vyuce bez jakychkoliv problému. Pokud tedy
pfijmou navzijem tyto fakty a informace, miZeme konstatovat, Ze se vytvaii dobré

podminky na vytvafeni pozitivniho klima ve t¥idé. (Capek, 2010, s. 18-19).

Ucitel si ¢asto fadi zaky do ur€itych skupin. Prvni z nich je ,,Halé efekt* — zak, u kterého

se vytvoii domnénka, Ze je zIy a nese se to s nim po dobu studia. U¢itelé uz nezkoumaji, zda
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je skutecné zly, jednoduse uz ho tak stidle vnimaji. Dalsi je ,,Efekt svatého MatouSe* —
Sikovni Zaci jsou neustale chvaleni, motivovani, nadfazovani. Naopak slabsi Zaci jsou
kritizovani, nepovzbuzovani a nepochvaleni. Posledni fadime na ,,Status dobry zak“ a
wtatus zly zak* — pokud dobry zak udéla néco zl€ho nebo néco Spatné, piichazi otazka, jak
je zrovna od né¢ho mozné, ze se zmylil. Naopak u ,,zl¢ho zdka* jen konstatujeme, Ze se to od
n¢ho ocekéavalo a néjaka jeho chyba nas neptekvapi. Tyto statusy muizou byt zakovi

ptid¢leny az n¢kolik let. (Petlak, 2006, s. 29-30).

Ucitel by mél dodrzovat ne€kolik faktort, které piispivaji k dobré atmosféie ve tiid€. Jako
prvni mizeme uvést ten, Ze by mél mit pratelsky hlas. Zbytecné nezvySovat hlas, naopak mit
ho mily, jelikoz ptedpoklad je takovy, ze Zéci pfijmou to, o ¢em ucitel mluvi. Nem¢l by
davat jen ptikazy a natizeni. Pokud maji zaci splnit néjaky ukol, mél by je o to pozadat, ¢imz
projevuje ptistup k nim jako k partnerim. Uc¢itel musi vymezit hranice chovani zaku, tedy
aby v&déli, co mizou a co naopak ne. Nemélo by dochazet k vysoké mite tolerance. Pii
prekroceni hranic musi ucitel reagovat. M¢l by dbat na to, aby s jeho pozadavky souhlasila
celd tfida. Nespokojit se tedy s tim, Ze s nimi souhlasi vétsSina. Pokud splni jeho pozadavky,

meéla by nasledovat pochvala, ocenit jejich ¢innost. (Petlak, 2006, s. 48-49).

Zvoleni vhodné metody je velmi dulezité pro realizaci vyuky. Mélo by se jednat o takové
metody a aktivity, které budou zdka bavit a zaroven budou piinosem. Pokud se to
pedagogovi povede, da se povazovat za dobrého a ma tak lepsi podminky pro vytvafeni
pozitivniho klimatu ve tfid¢. Jedny z vhodnych aktivit, jak vytvofit vyucovani zajimavé;jsi,
muze byt prace ve skupindch, prace ve dvojicich, rozhovor se tfidou, pfednaska a podobné.
Typickd hodina v ¢eskych tfidach se skldda z u€eni, opakovani a zkouSeni. Je vé€novano
hodné &asu teorii, nikoliv praxi. Zaci si tak neuchovévaji informace na dlouhou dobu, jedna
se spiSe o kratkodobou zalezitost. U¢itelé by méli ve vyuce umét motivovat, aktivizovat a
vysvétlit jim, k ¢emu jim dana latka bude do budoucna slouzit. Metody, které maji zdsadni
vyznam pro tvoieni dobrého klimatu ve tfidé uvadime: aktivita, pozitivni pfistup, svoboda,

individualizace, kooperace, zamétfenost a decentralizace.

U aktivity mame namysli takové ¢innosti, kde zaci budou aktivizovani tvotfivymi, hernimi
nebo simula¢nimi ¢innostmi. Pozitivni pfistup je pochvala a odména pifi vykonani dobré
prace, pratelska komunikace ve tfid€ a podpora od uéitele. Svoboda, kdy se zZak nemusi bat
svobodné se vyjadfit, respektuje nazory jinych a zdroven je dulezitd nezavislost.
Individualizace, jeden ze zakladnich pedagogickych principti zdiraziuje jedinecné

charakteristiky osobnosti zdka. Kooperace je respektovani ostatnich ndzorli, dovednost
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prezentace a argumentace vlastniho ndzoru, vciténi se do druhych, dévat a pfijimat pomoc.
Zaméfenost na zivot, praxi a realitu. A v posledni fad¢ decentralizace, ktera ma za tikol, aby
nejen ucitel, ale 1 vedeni Skoly naslouchalo zakovi, poskytuje mu moznost vyjadreni atd.

(Capek, 2010, s. 37-38).
2.3 Klima tridy a zak

Zéci ve t¥idé a jejich vzajemné vztahy mezi sebou maji nejvétsi vyznam na vytvateni tiidniho
klima. Je nutné brat v potaz, Ze jejich postoje K ostatnim Zakiim a ucitelim se 1isi na zakladé
véku. V predskolnim véku jesté zaci nejsou schopni setrvavat ve stalé skupiné. Nejsou
schopni vnimat své zaky jako osobnost, jelikoz zde naopak dozniva détsky egocentrismus.
Rozviji své schopnosti a dovednosti, reaguji velmi vyrazné na rizné podnéty (plac, kiik,
hlasity smich apod.). V mlad§im $kolnim véku uZ za¢ina mit kliGovou roli u¢itel. Zaci
v prvni a druhé tfidé ho berou jako dospé€lého Cloveka, ktery je jim nadfazeny a musi ho
poslouchat. Zacinaji se setkavat zakladni prvky skupinové struktury a osvojuji si nova
pravidla a normy. Skupiny nemaji dlouhé trvani, vétSinou se jedna o kratkodobou zalezitost.
Zména piichézi ve stfednim Skolnim véku, kdy pfichazi do puberty. Ttida se uz tvoii do
mensich skupin, zachovavaji si sva pravidla a maji potfebu, aby probihalo rovnocenné
partnerstvi mezi vrstevniky. Dochazi k nerespektovani dospélych, a to jak rodict, tak u
uditeli. Zacinaji si vytvaret své vlastni nazory a postoje, které nejsou v souladu s nazory
dospélych. Nerespektuji véci, které diive respektovali, a naopak jdou klidné ,,do boje*.
Dochazi pak k odporu, n€kdy az k agresi a zvySuje se tak citlivost zakl, kdy hledaji tzv.
,Skolni spravedlnost®. Zaci zaéinaji byt nezavisli, vznikaji neformalni skupiny a probiha
individualizace rustu osobnosti. N¢kteti uz zacinaji zastavat pozice dospélych, kdy se
Ztotoznuji s jejich normami a pravidly, ostatni zistavaji na Grovni détské naivity. Vrstevnik
zacind byt vniman jako partner. Ve starSim Skolnim véku roste potieba autonomie,
nezavislosti a sebeprosazeni. Rozviji se logické a kritické mySleni. Tifida zacina
spolupracovat jako kolektiv, jsou schopni spole¢ného postupu, a to i vici uciteli. Zacinaji

vnimat jeho nedostatky, a to nejen odborné, ale i lidské. (Capek, 2010, s. 21-22).

2.4 Klima tridy a rodice
Rodice do klimatu tfidy velmi zasahuji, ale i tak se nedaji brat za ptimého tvtirce. Petlak
uvadi, ze rodie predevSim chtéji a ocekavaji, aby ucitelé pomahali Zakim, dochéazelo

k rovnému zachazeni, individualni a zodpovédny piistupu k jejich ditéti. Jedna z dalSich véci
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je, aby ucitelé a rodi¢i komunikovali a v neposledni fad¢ je, aby jejich dité bylo podporované

ve vzdélavani. (Petlak, 2006, s. 68).

Kazdy rodi¢ muize ovliviiovat klima tfidy 1 negativnim zpiisobem. Jedna se napiiklad o
situace, kdy ma rodi¢ prehnané ambice a chce své dité mit dokonalé, formuje si tedy dité
k dokonalejSimu obrazu svému. Nebo doma $patné mluvi o uciteli nebo o samotné Skole ¢i
tiid€, vede tak své dité¢ k negativité a Spatnému nahlizeni. MiiZzeme sem zatadit i rodinné
problémy, kdy dochazi k hor§imu prospéchu ditéte. Existuji rady, které nam napomahaji ke
tvoteni dobrych vztahli mezi rodici a ucitelem, jedna se zejména o profesionalitu, vhodnou

komunikaci s rodi¢em, optimismus a pozitivni rozvoj, vstiicnost. (Capek, 2010, s. 25-28).

2.5 Komunikace

Velmi dulezity faktor pro vytvaieni pozitivniho klimatu ve tfidé je komunikace. Ta je
dilezita jak mezi Zaky, tak mezi ucitelem a Zakem, a dokonce 1 mezi u€itelem a rodic¢i. Ucitel
je hlavni aktér, ktery musi mit komunikacni schopnosti, jelikoz pravé on je ten, ktery
vzdélava, vychovava a fidi komunikaci. Jeho komunikaci mizeme délit na odbornou (ta ma

za cil vzdélavat) a socialni (ptisobi motivaéng, pozitivné atd.) (Capek, 2010, s. 50)

Je velmi dillezité, aby komunikace probihala. Pokud jsou né¢jaké neshody ¢i problémy, méla
by nad nimi prob&hnout diskuse, aby se vse vyfesilo a neprobihalo tak negativni klima ve
tridé. Pokud ovSem zadna takova diskuse neprobéhne, je velmi pravdépodobné, Ze negativni
klima bude probihat. Mzeme konstatovat, Ze diskuse nad danym problémem neni vzdy
oznacovana jako piijemna zalezZitost. Faktem je, ze i tohle je soucast naseho zivota, které

patii mezi nase povinnosti.

25.1 Odborna komunikace

Tato komunikace vznika z 90 % tehdy, kdy je zak vyzvan ucitelem, pouze zbyvajicich 10 %
si zak sam vezme slovo. Z toho necelych 6 % je pouhy dotaz na piedchozi ucitelovu otazku.
Kazdych 70 vtefin u¢itel poklada na vyucovaci hoding otazku. Zaci, kteii nemaji vlastni
nazor Ci zkuSenost jsou idedlnimi posluchaci. Nejlepsi oznacovany stav podle uciteld je
takovy, kdyzZ je ve tfid€ uplné ticho a Zaci mezi sebou nijak nekomunikuji. To mize mit

negativni dopad, jelikoZ tak mezi sebou nerozviji své schopnosti a dovednosti. Co se tyce
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vyucovaciho obsahu, neni dilezité pfi komunikaci jen jak, ale hlavné co. (Capek, 2010, s.

51-52)

2.5.2 Socialni komunikace

Socialni komunikace profiluje vztahy, uci je socialnimu schovani, nejedna se tady o pouhy
ptenos odborného obsahu. Komunikace je zejména socidlnim procesem. Socialni
odbornych poznatki si se zaky nevytvarime pratelskou komunikaci. Tu si vytvofime prave
tak, kdyz se budeme o zaky zajimat, ptat se jaky zazili vikend, co je nového atd. Pii nastaveni
takové komunikace dochézi k vytvareni pozitivniho klimatu ve tfidé, kdy se zéaci neboji
pfiznat své chyby, otevien¢ mluvit o problémech, neboji se na cokoliv zeptat, avSak zaroven
je to korektni a slusné. Komunikaci je dilezité podporovat riznymi aktivitami jako jsou
napiiklad: pfi skupinové préaci nebudou prezentovat stéale ti stejni zaci a da se prostor i pro
ostatni, viechny do hodiny zapojit, nechavat slovo détem a vytvaret atmosféru davéry. Zaci
se ¢asto boji vyjadrovat pied ostatnimi, protoZe se stydi nebo jim neni ptijemné mluvit pted
ostatnimi, aby se popiipad¢ ,,neztrapnily*. Tyto obavy jsou velké v obdobi puberty, kdy jim
zalezi na vlastni sebeprezentaci. Komunikace, ktera podporuje pozitivni klima ve tfidé by
méla byt: pratelska, nestresujici, svobodnd, korigovana, vyvazend, zajimava, nepovysena,
nemanipulujici a rovna. Pfi splnéni téchto faktori mtze dochézet ke zlepSeni kvality vyuky

a 1épe fesit problémové situace. (Capek, 2010, s. 52-54).

2.6 Vztahy mezi Zaky ve tridé

Vztahy mezi Zaky ve tiid¢ je nejvétsi faktor ovliviiyjici klima ve tfidé€. Pii dobrych vztazich,
tedy pii dobrém kamaradstvi ve tfidé to miZe byt jeden z aspektil, pro¢ déti rano vstanou a
t&si se do Skoly. Samotny pedagog by mél sledovat jejich vztahy a déni ve tiid€. Jeden
Z nejlepsich zptlisobu, jak se dozveédét informace o tiid€ je sociometrie. Mezi zndmé patii
SO-RA-D nebo B-4 a B-3 (ten budeme pouzivat v praktické casti). Dilezity aspekt, ktery
ovliviiuje klima tfidy je participace zakt. Jedna se o ucast ¢i zapojeni ve tiidé. Existuje tzv.
Hartlv model zadkovské participace, kde se hovoii o osmi trovnich uc¢asti: Manipulativni —
zaci nerozumi pokyntim, které uvedli dosp€li, jsou o nich jen ¢astecné informovani.
Dekorativni — Z4ci se podileji na aktivitach, kterym uplné nerozumi. Formalni — Zaci se

védomé podileji na aktivitch, které jsou ve skuteCnosti v rezii dospélych. Dospélymi
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stanovena — Zakiim jsou poskytnuty potiebné informace. Dospélymi stanovena — Zaci
jsou informovani a zaleZitosti JSou S nimi konzultovany. Iniciovana dospélymi —
rozhodovéani sdilené s zaky. Iniciovana a Fizena Zaky — Fizena participace. Zaky
iniciovana, sdilena rozhodnuti s dospélymi — zaky vytvofend fungujici participace.
(Capek, 2010, s. 80-83). Zaci maji ve tfidé potieby neboli potieby tfidy jako skupiny, kdy
se jedna o potiebu bezpeci, potiebu soudrznosti, potiebu uznani a potiebu komunikace.

(Zenatova, 2018, s. 25).

2.7 Prostredi tridy

Je dokazano, ze socialni klima ve tfidé ovliviuje i prostiedi tiidy. Je velmi dilezité, aby se
Zaci ve tfidé citili komfortné. Méla by byt vybavena tfeba obrazy, které sami zaci nakreslili,
nikoliv Zaci z jiné tfidy. Zaci uvadi, Ze ve §kolni tiidé se jim libi pravé jimi nakreslené
obrazy. Ptijemné prostifedi mizou obnaset na sténach i myslenkové mapy ¢i vyukové kolaze.
Zaroven by méla byt vyzdoba piislusnd danému ro¢nimu obdobi. Napiiklad béhem Vanoc
provazi lepsi atmosféru ozdobeny vanocni stromecek, a to alespont na chodbé. Suportivni
klima se muZe vést ve dvou rovinach, a to vzd€lavaci a hodnotové. Vzdélavaci interaktivnost
muze byt napt. schranka divéry ¢i vyveéSena spolecnd pravidla. Interaktivnost hodnotova
vede zaky k tomu, aby se starali o svou tfidu, udrzovali Cistotu, dodrzovali potadek atd.

(Capek, 2010, s. 91-92).

Pokud tedy na zavér mame urcit jednotlivé faktory, které ovliviuje klima ttidniho prostiedi,
jedna se zejména o vyucovaci metody, edukacni aktivity, komunikaci ve tfid¢, prostiedi
tiidy, pocet Zaki ve tfidé, vzajemna Ucta a respekt. TaktéZ dalSimi faktory mizeme uvadét

vedeni Skoly, ucitel a rodi¢. V posledni fad¢ se jedna o samotné vztahy mezi Zéky.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 DESIGN VYZKUMU

V naSem vyzkumu se zaméiujeme na socialni vztahy v tfidnim kolektivu a zjisténi klimatu

probihajiciho ve tfidach.

Pro kazdého jedince je diilezité, aby patiil do n&jaké socidlni skupiny a rozsifoval tak své
schopnosti, védomosti a dovednosti. Zaroven uspokojoval své potieby jako jsou pocit
sounalezitosti, byt akceptovan, mit od ostatnich uznani a v neposledni fad¢ dosahnuti
seberealizace. (Reza¢, 1998, s. 159). Tiida je mala socialni skupina, kterd je sloZena

z jedinct, ktefi maji spole¢né cile a Fidi se skupinovymi normami. (Zenatova, 2018, s. 18).

3.1 Vyzkumné cile
Hlavni vyzkumny cil
e Zjistit, jaké jsou vztahy mezi zaky v tfidnim prostiedi.
Dalsi vyzkumné cile
e Zjistit, jaké pocity prozivaji zaci v tfidnim kolektivu.
o Zjistit, jak zak sam sebe vnima v tfidnim kolektivu.
e Zjistit, v jak moc probiha tienice v tiidnim kolektivu.

e Zjistit, jaka je kvalita tfidniho kolektivu.
3.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka

o Jaké jsou vztahy mezi zaky v téidnim prostiedi?
Diléi vyzkumné otazky

e Jaké pocity prozivaji zaci v tfidnim kolektivu?

e Jak 74k sam sebe vnima v tfidnim kolektivu?

e V jaké mife probiha tfenice v tfidnim kolektivu?

e Jaka je kvalita tfidniho kolektivu?
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3.3 Pojeti vyzkumu

Na zaklad¢ vyzkumnych otazek, které jsou vyse uvedeny, jsem pro zodpovézeni zvolila
kvantitativni vyzkum. Tento kvantitativni vyzkum je zprostfedkovan pomoci dotazniku typu
NasSe tiida (Lasek, J.), ktery je vhodny pro zéky od 3. do 6. tfidy a dotaznik B-3 (Braun,
R.), ktery je vhodny pro Zaky od 4. tfidy az po maturanty. Kvantitativni vyzkum formou
dotazniku jsem si zvolila z divodu toho, Ze zaci ve véku okolo 9-11 let se budou citit
komfortnéji, kdyz budou moci napsat odpovédi anonymné na papir. Zaroven budou mit na
dotaznik dostatek casu a budou moci nad v§im premyslet.
Jde ndm predevSim o zjisténi, jaké maji Zaci mezi sebou postoj, zda dochazi k ¢astym
sporum, konfliktiim atd. V dotazniku tak zjistime jasné a ptesn¢ definované odpovédi. Mohu
tak zmapovat jejich odpovédi a vyvodit z nich zavér. Zarovenh nam tento zpusob piiblizi

mozné vyskytujici se problémy ve tfidnim kolektivu.

V dotazniku se nachéazi sociometrie, kterd ndm pomitize ke zjiSténi vztahii v malé socialni

skuping, jelikoz je sestavena ze specifickych vyzkumnych postupi. (Chraska, 2007, s. 202)

3.4 Vyzkumny nastroj

Mym vyzkumnym nastrojem, ktery jsem si zvolila je dotaznik typu NaSe ti‘ida, autorem jsou
B. I. Fraser a D. L. Fischer v roce1986. Ceskou verzi vyzkousel J. Lasek v roce 1988.
Druhym vyzkumnym souborem je dotaznik typu B-3, autorem je $kolni psycholog PhDR.
Richard Braun. Byl sestaven v roce 1977.

Vychazeji z pfedem sestaveného typu otdzek. Dotaznik se skladd zjednoduchych a
srozumitelnych otazek. Na zacatku dotazniku budou pokyny, které jim pomiizou ke
spravnému vyplnéni. Na dotaznik dostanou 20-30 minut. Hlavnim upozornénim bude, Ze
dotaznik je Cisté anonymni a odpovédi budou pouziti pouze pro mij vyzkum.

74k by mél odpovidat sam za sebe. Neni vhodné, aby si Zaci mezi sebou radili. Dilezité je,
jak 74k svou tfidu vnima, jak jeji klima proziva. Nikoliv odpovédi, co mu poradili spoluzaci.
Dotaznik typu NaSe tiida obsahuje 25 otazek a je rozdélen do péti hledisek. Ja jsem pouzila
pouze Ctyfi otazky (2, 3, 12, 22), které mi pomiiZou zjistit tfenici a soutéZivost ve tide.
Dotaznik typu B-3 ma 6 otdzek. V mém vyzkumu je pouzitych pouze 5 otazek. Jedna se o
zjiSténi atraktivity/neatraktivity, hierarchie tfidy, sebevnimani a miru pocitt ve ttide.

My dotaznik tedy obsahuje 9 otazek. Vysledky byly zpracovany a vyhodnoceny.
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3.5 Vyzkumny soubor

Mym vyzkumnym souborem jsou zaci zakladni Skoly ve véku deviti az jedenacti let. Jedna
se o zaky ze 4.A, 4.B, 5.A, 5.B. Celkov¢ se zucastnilo 61 respondentll. Ve 4.A se nachazi 14
zaku, kdy byla plna ucast. Ve 4.B se nachazi 17 zakd, kde byla taktéz plné ucast. V 5.A se
nachazi 19, kde se na mém vyzkumu podilelo 16 zaku. A v 5.B se nachazi 15 zaku, kde na
mém vyzkumu podilelo 14 zakid. Podminkou byla 80% ucast, aby vysledky nebyly validni.
Pro muj vyzkum se zucastnilo 94 % respondentil, ¢imz se podminka splnila. Vyzkum jsem

délala na Zékladni Skole ve Vyskove, Letni pole, pfispévkova organizace.

3.6 Metoda analyza dat

- U prvniho ukolu ,,Mezi mé pratelé v nasi tiidé patii“ a druhého ukolu ,,Jako
ptitele/ptitelkyni bych si nevybral*“ vyhodnocujeme odpovédi pomoci sociometrie,

ktery je grafickou formou znazornén pomoci sociogramu.

U prvniho tkolu maji za ukol napsat alespon tfi jména zaku, ke kterym chovaji sympatie a
na zékladé¢ toho se jim ptipiSe bod. Naopak u druhého tkolu se vypisou alespon tii jména,
ke kterym chovaji antipatie. V sociogramu jsou vyznaceny jednotlivé vazby mezi zaky.
Ukazuje se tak oblibenost ¢i neoblibenost v tfidnim kolektivu. Na zdklad€ ziskanych
vysledkli mizeme urcit sociometrické hvézdy (populdrni déti), odmitané déti (dostavaji
mnoho negativnich voleb) a antihvézdy (nejvyssi pocet negativnich voleb), Sedé eminence.
Praveé tyto otdzky slouzi ke zjisténi atraktivity/neatraktivity.
Vypocitame index pozitivni skupinové expanzivity, ktery pfipadd na c¢lena, kterého je
nejvyssi pocet pozitivnich voleb a index negativni skupinové expanzivity, ktery pfipadd na
Clena, u kter¢ho je nejvyssi pocet negativnich voleb. Taktéz vypocitdme index skupinové
koheze (soudrznosti). (Chraska, 2007, s. 202-203)
Index socidlni integrace, ktery slouzi k posuzovéani zapojeni ¢lentt do socidlni skupiny
nemuzeme vypocitat, jelikoz se v Zadné tfidé nenachazi Zak, ktery by neprovedl a ani
neobdrzel Zadnou pozitivni volbu a zaroven se nenachazi zak, ktery provedl kladnou volbu,
ale Zadnou neobdrzel.
B b
N - index pozitivni skupinové expanzivity (Ps je pocet pozitivnich voleb, N je pocet

¢lent ve skupin¢)
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- index negativni skupinové expanzivity (ns je pocet negativnich voleb, N je

pocet ¢lentl ve skuping)

d
K_N~(N—1)
2

- index skupinové koheze (d je pocet vzajemnych vybéri ve skuping, N je

pocet ¢lenil ve skupin¢)

- U ttetiho ukolu se zaméfujeme na kvalitu t¥idniho kolektivu. Ukol obsahuje 5 otazek,
kde se odpovida ANO/NE. Otazky byly nasledujici:
a) Ve tfid¢ je nejméné jeden zak, ktery je nest’astny.
b) Ve tfidé je nékdo, komu obcas ostatni ublizuji.
c) Stavase, ze se do skoly t&sim.
d) Vétsinou se najde nékdo, kdo mi pomiize s problémem.

e) Spole¢né problémy fesime vétsSinou v Klidu.

Spravné odpovédi by mély byt: NE, NE, ANO, ANO, ANO. Pokud tomu tak je, miZeme
hovofit o kvalitnim kolektivu. Se¢teme pocet spravné zvolenych odpoveédi u kazdého zéka a
vytvofime aritmeticky prumér odpovédi u jednotlivych otdzek a aritmeticky primér

odpovédi. Nasledné vysledky davame do procent a vytvotime tak sloupcovy graf.

- U ¢tvrtého ukolu se zamétujeme na pocity zaka ve tfidé. Otazky jsou pokladany ve

form¢ Skalové metody.

1- Naprosto souhlasim, 2- SpiSe souhlasim, 3- Nevim, 4- SpiSe nesouhlasim, 5-
Naprosto nesouhlasim.
Otazky byly napt.: Pocit bezpeci, Pocit ptatelstvi, Pocit ohrozeni, Netolerance atd.
Odpovedi byly zaznamenany do tabulky, vysledky se ptfevedly do procent a mizeme

konstatovat, jak se Zaci citi v tfidnim kolektivu.

- U patého, Sestého, sedmého a osmého tkolu se zamétujeme na ttenici ve tfidé. Maji

moznost odpovidat ANO/NE/NEVIM.
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- ANO -1 bod
- NE -0 boda
- NEVIM- 0 boda.

U kazdé¢ otazky secteme pocet ziskanych bodli a zaznamename do sloupcového grafu.

- U devatého ukolu se zamétujeme na sebehodnoceni zaka. Za kazdou odpovéd’ dame

jeden bod. Vysledky secteme a ddme do kola¢ového grafu.

3.7 Analyza dat

Jako prvni vyhodnotime otazku ¢. 1 a otazku ¢. 2.

Postupovat budeme po jednotlivych tfidach a zamétime se tak na postaveni zakl v tfidnim

kolektivu v jednotlivych tiidach a vztahy mezi zaky.

4.A — Mezi mé pratelé v nasi tiidé patri (pozitivni volby):

l Mezi mé pratele v nasi tfidé patii ‘

| POZITIVNI VOLBY |

Viktor

Filip

Dominik

Pepa

Adam

Marek Lukas

Anicka

Adéla

Michal

Graf 1 — Sociogram 4.A (Pozitivni volby)
Podle poctli zvolenych odpovédi miizeme konstatovat, ze nejvice pozitivnich voleb je u
Michala, kdy mezi své pratelé si ho zvolilo 5 74k, a to Lukas, Filip, Viktor, Dominik a
Marek. Diky nejvyssimu poctu oznaujeme podle socialniho za¢lenéni Michala jako hvézdu
tiidy. Hned druhy nejoblibenéjsi zak je Dominik, ktery dosahl 4 pozitivni volby, a to od
Marka, Adély, Pepy a Adama. Jako Sedou eminenci oznacujeme Lukase, jelikoz byl
pozitivné hodnocen hvézdou, sam hvézdu volil, ale od ostatnich ma malo voleb. Naopak

nejméné pozitivnich voleb dosahla Ela a Anicka, které obdrzely pouze jednu volbu od Adély
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a Aleny. Zak, kterého si nikdo neoznacil jako svého kamarada a chovaji se tak k nému

nejmensi sympatie je Viola, ackoliv své sympatie vyjadrila k Adéle, ktera to ale neopétovala.
Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep= 2,42

4.A — Jako pritele/pritelkyni bych si nevybral (negativni volby):

I Jako pritele pitelkyni bych si nevybral/a |

| NEGATIVNI VOLBY

Adam Dominik Michal

Marek

Filip

k. ™

Viktor e

Pepa

Adéla ] Viola

Magda
Ela

Graf 2 — Sociogram 4.A (Negativni volby)
Podle poctu zvolenych odpovédi miizeme konstatovat, ze nejvyssi pocet negativnich voleb
je u Anicky, kterd jich dosahla 7, a to od Violy, LukaSe, Michala, Dominika, Marka, Viktora
a Magdy. Diky nejmensim sympatiim od ostatnich ji mizeme oznacovat jako antihvézda.
Hned druhy s nejvétsim poctem negativnich voleb je Marek, ktery jich dosahl 4, a to od
Adama, Magdy, Ani¢ky a Adély. Oznacujeme ho tak jako odmitaného zaka. Zaky, které
nikdo nezvolil jsou Dominik, Michal, Alena, Ela, Adam, Filip. Mizeme je tak oznacovat za

outsidery, jelikoz mnoho voleb déavaji, ale Zadné nedostavaji.
Index negativni skupinové expanzivity je En = 1,64

Index skupinové koheze je K = 0,14
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4.B — Mezi mé pratelé v nasi tFidé patri (pozitivni volby):

| Mezi mé pratele v nasi tidé patii |

POZITIVNI VOLBY

Graf 3 — Sociogram 4.B (Pozitivni volby)

Podle poct zvolenych odpovédi mliizeme konstatovat, Zze nejvice pozitivnich voleb je u
Apoleny, kterd jich ma 5, a to od Ivy, Emy, Julie, Sofie a Amiry. Diky nejvyssimu poctu
oznacujeme podle socidlniho zaclenéni Apolenu jako hvézdu tfidy. Hned druhy
nejoblibengjsi zak je Patrik, ktery mé 4 pozitivni volby, a to od Davida, Daniela, Jakuba a
Olivera. Jako Sed¢ eminence nemiizeme oznacit nikoho, jelikoz s hvézdou nejsou propojené
zadné vzajemné vazby. Nejnizsi pocet pozitivnich voleb ma Martin a Amira, kdy oba maji
po jednom bodu, a to od Sofie a Jaromira. Zak, kterého si nikdo neoznaé¢il jako svého

kamarada a chovaji se tak k nému nejmensi sympatie je Tomas a Iva.
Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep = 2,29

4.B — Jako pritele/prFitelkyni bych si nevybral (negativni volby):

l Jako pritele piitelkyni bych si nevybral/a |

Graf 4 — Sociogram 4.B (Negativni volby)
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Podle poctu zvolenych odpovédi miizeme konstatovat, Ze nejvyssi po€et negativnich voleb
je u Tomase, ktery jich ziskal 8, a to od Emy, Patrika, Sofie, Ivy, Amiry, Julie, Jakuba a
Martina. Diky nejmenSim sympatiim od ostatnich ho mizeme oznacovat jako antihvézda.
Hned druhy s nejvétsim poctem negativnich voleb je Adam, ktery jich ziskal 6, a to od
Patrika, Sofie, Ivy, Amiry, Julie a Jakuba. Oznacujeme ho tak jako odmitaného zaka. Zéky,
které nikdo nezvolil jsou Martin, David, Amira a Apolena. MiZzeme je tak oznacovat za

outsidery, jelikoz mnoho voleb déavaji, ale Zadné nedostavaji.
Index negativni skupinové expanzivity je En= 2,05
Index skupinové koheze je K = 0,12

5.A — Mezi mé piatelé v nasi tiidé patii (pozitivni volby):

[ Mezi mé piétele v nas tidé pati ‘

POZITIVN] VOLBY

Graf 5 — Sociogram 5.A (Pozitivni volby)
Podle poct zvolenych odpovédi miiZzeme konstatovat, Ze nejvice pozitivnich voleb je u
Richarda, Adama a Terezy, kdy vsichni ziskali 6 hlasti. Richard dostal hlasy od Simona,
Davida, Jacoba, Daniela, Adama a Marka. Adam dostal hlasy od Jakuba, Daniela, Davida,
Simona, Richarda a Marka. Jako posledni je Tereza, ktera ziskala body od Johany, Marie,
Anety, Karoliny, Natalie a Petry. VSechny tfi miZeme oznacit za hvézdy. Druhy nejvyssi
pocet voleb ziskala Natalie, ktera jich ziskala 5, a to od Marie, Johany, Karoliny, Anety a
Terezy. Jako Sedé eminence miizeme oznacit Karolinu, Natalii, Petru, Simona, Richarda,
voleb mé Jacob a Aneta, kdy oba maji po jednom hlase. Zaky, které nikdo nevolil jsou Marie,

Johana, Jakub. Mtizeme je tak oznacovat za outsidery, jelikoz mnoho voleb davaji, ale zadné
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nedostavaji. U této tfidy si mizeme vSimnout, ze je znacné rozdélena do dvou skupin, a to

do holek a kluki., jelikoz si navzdjem nedali zddné pozitivni volby.

Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep= 3

5.A- Jako pritele/pritelkyni bych si nevybral (negativni volby):

| Jako piitele/pfitelkyni bych si nevybralfa ‘

NEGATIVNE VOLBY

Graf 6 — Sociogram 5.A (Negativni volby)
Podle poctu zvolenych odpoveédi miizeme konstatovat, ze nejvyssi pocet negativnich voleb
je u Anety, ktera jich dosahla 6, a to od Jacoba, Jakuba, Daniela, Davida, Marka a Richarda.
Miizeme ji tak oznadit za anihvézdu. Hned druhy nejvyssi poget voleb ma Richard a Simon,
kteti jich dosahli 5, a to od Marie, Karoliny, Johany, Natélie, Anety, Adély, Terezy a Petry.
Miizeme je tak oznadit za odmitané zaky. Zaky, které nikdo nevolil jsou Natalie, Adam,

Marie, Adéla.
Index negativni skupinové expanzivity je En = 2,06

Index skupinové koheze je K = 0,13
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5.B — Mezi mé pratelé v nasi tfidé patri (pozitivni volby):

| Mezi mé pratele v nadi tfidé pati |

POZITIVNI VOLBY

Oskar

Karel \
latyas
obin

Natdlie M.

Lucie

Natalie J.

>

Graf 7 — Sociogram 5.B (Pozitivni volby)
Podle poctli zvolenych odpovédi miizeme konstatovat, Ze nejvice pozitivnich voleb je u
Simona, ktery jich ziskal 5, a to od Lucie, Natalie M., Robina, Karla a Anety. Miizeme ho
tak oznaCovat za hv€zdu. Je nutné podotknout, Ze ho volili 1 divky, to je rozdil oproti
predeslym tfidam. Druhy nejvyssi pocet ziskal Martin a Karel, kteti ziskali 4 hlasy, a to od
Oskara, LukaSe, Matyase, Dominika, Robina, Adama a Simona. Jako $edé eminence
muzeme oznacovat LukaSe, MatyaSe a Dominika, jelikoz volili hvézdu a hvézda je taktéz
to od Natalie J. a Karla. Nenachazi se zde Zadny Zak, kterého by nikdo nevolil, proto nikoho

nemuzeme oznacit za outsidera, jako tomu je v piedeslych tiidach.
Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep= 2,71

5.B- Jako pritele/pritelkyni bych si nevybral (negativni volby):

| Jako piitele pfitekyni bych si nevybral/a |

INEGATIVNI VOLBY

nnnnn

Graf 8 — Sociogram 5.B (Negativni volby)
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Podle poctu zvolenych odpoveédi miizeme konstatovat, ze nejvyssi pocet negativnich voleb
je u Anety a Bary, kdy ob¢ ziskaly 6 hlast. A to od Adama, Natalie M., Matyase, Lukase,
Oskara, Martina, Dominika a Simona. Miizeme je tak oznaéit za antihvézdy. Jako dalsi
nejvyssi pocet ziskanych negativnich voleb ma Dominik, Luka$ a Natalie. MiiZeme je tak

oznacovat za odmitané 7aky. Zaka, kterého nikdo nevolil je Oskar.
Index negativni skupinové expanzivity je En = 2,64

Index skupinové koheze je K = 0,35

Jako dalSi budeme vyhodnocovat otazku ¢. 3.

Zamétime se na kvalitu tfidniho kolektivu a zjistime tak i vztahy mezi zaky.

Hodnoceni tfidy
0,
80% 71% 15% T
70%
60%
50% 48% 43%
40%
30%
20%
10%
0%
Ve tfidéje  Vetridé je Stavase, Zze se VétSinouse  Spolecné Celkem
nejméné  nékdo, komu do Skoly téSim najde nékdo, problémy
jeden zak, obcas ostatni kdo mi feSime
ktery je ublizuji pomlze s vétsinou v
nestastny problémem klidu

Graf 9 — Hodnoceni tfidy
Zaci si navzajem pomahaji, kdyZ se jednomu znich naskytne né&jaky problém. Tuto
skute¢nost zvolilo 86 %, coz je velmi vysoké skore. Spolecné problémy fesi v klidu a také
muZeme potvrdit, Ze vétSina, tedy 71 % zakl se do Skoly tési. To mlzeme povazovat za
velmi dobré skore, jelikoz je to vice neZ polovina. OvSem je nutné konstatovat i fakt, Ze se
ve tfid€é nachazi nékdo, komu obcas ostatni ublizuji. Tato skute¢nost je negativni, jelikoZ to
potvrdilo 43 % zakia. A také se ve tfid€ nachazi nejméné jeden Zak, ktery je neStastny, to
potvrdilo 48 % Zzakl. Celkova kvalita tfidy je spiSe nadprimérnd, jelikoz 68 % zaka
odpovéd€lo na otazky spravné. Otdzkou zlstdva, pro¢ je ve tiidé nejméné jeden zak

nest’astny a zda mu zaci pomahaji, kdyZ tuto skute¢nost vidi.
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Jako dalSi budeme vyhodnocovat otazku ¢. 4.
Zjistime tak, jaké pocity prozivaji zaci v tfidnim kolektivu.
NAPROSTO SPISE _ NEVIM SPISE NAPROSTO
SOUHLASIM SOUHLASIM NESOUHLASIM NESOUHLASIM
Pocit bezpeci 23 21 11 1 3
37,70% 34,42% 18% 1,63% 4,90%
Pocit pratelstvi 27 23 4 2 3
44,26% 37,70% 6,55% 3,27% 4,91%
Pocit davéry 19 18 14 5 3
31,14% 29,50% 22,95% 8,19% 4,91%
Pocit nedavéry 8 7 21 12 11
13,11% 11,47% 34,42% 19,67% 18,03%
Pocit ohroZeni 19 4 10 10 16
31,14% 6,55% 16,39% 16,39% 26,22%
Pocit nepratelstvi 9 6 14 14 16
14,75% 9,83% 22,95% 22,95% 26,22%
Atmosféra spoluprace 30 14 11 2 2
49,18% 22,95% 18,03% 3,27% 3,27%
Atmosféra Ihostejnosti 10 7 15 11 16
16,39% 11,47% 24,59% 18,03% 26,22%
Tolerance 22 15 13 7 2
36,06% 24,59% 21,31% 11,47% 3,27%
Netolerance 7 5 17 15 15
11,47% 8,19% 27,86% 24,59% 24,59%

Tabulka 1 — Pocity ve tfidé

Po vyhodnoceni jednotlivych poloZek a k nim vypocitanych procent miZzeme vyhodnotit,

jaké pocity prozivaji zaci v tfidnim kolektivu. ,,Spravné* odpovédi budou, pokud u

pozitivnich poloZek (pocit ptatelstvi atd.) bude nejvice procent u NAPROSTO

SOUHLASIM, naopak u negativnich poloZek (pocit ohroZeni atd.) chceme nejvic procent u

NAPROSTO NESOUHLASIM.

- Pocit bezpeci — 23 zakil hlasovalo pro naprosto souhlasim, 37,70%

- Pocit ptatelstvi — 27 zakl hlasovalo pro naprosto souhlasim, 44,26%

- Pocit davéry — 19 zaku hlasovalo pro naprosto souhlasim, 31,14%

- Atmosféra spoluprace — 30 zaki hlasovalo pro naprosto souhlasim, 49,18%

- Tolerance — 22 zakt hlasovalo pro naprosto souhlasim, 36,06%

Vsechny hlasy, které se zamétovaly na pozitivni volby sméfovaly k odpovédi naprosto

souhlasim.
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- Pocit nedlivéry — 21 zaki hlasovalo pro nevim, 34.42%

- Pocit ohrozeni — 19 zakt hlasovalo pro naprosto souhlasim, 31,14%

- Pocit nepratelstvi — 16 zakt hlasovalo pro naprosto nesouhlasim, 26,22%

- Atmosféra lhostejnosti — 16 zaka hlasovalo pro naprosto nesouhlasim, 26,22%
- Netolerance — 17 zaka hlasovalo pro nevim, 27,86%

U negativnich polozek vidime riznorodéjsi odpovédi. Nejvice piekvapujici je odpovéd’ u
pocitu ohrozeni, kde vysoké procento zakt hlasovalo pro naprosto souhlasim. U zbytku

odpovédi hodnotili nevim nebo naprosto nesouhlasim.

Velmi dulezita polozka byla, zda se citi v bezpeci. Necelych 40 % odpovédélo, ze se tak citi.
To je pro socidlni vztahy v tfidnim kolektivu velmi vyhovujici odpoveéd’. Nejvice voleb je u
atmosféry spolupréce, kde tuto odpovéd’ zvolilo 49,18 % zaki, téméf polovina respondentd.
AvsSak hodné¢ odpovédi bylo i negativnich. Mizeme tak konstatovat, Ze ve tfid¢ jsou pozitivni
pocity, a tak i dobré vztahy mezi zaky, ovSsem nejspiSe vznika néjaky rysujici se problém.

Podle zvolenych odpovédi se zfejmé jedna o problém zaméiujici se na diveéru.

V nasi tiid€ se déti mezi sebou potad perou.
ANO - 23 zaki, 38%
NE — 38 zéakd, 62%

Mnoho déti z nasi tfidy déla svym spoluzédkim naschvaly.
ANO- 21 z4ka, 34,4%
NE- 40 zaku, 65,6%

Déti z nasi tfidy se mezi sebou potad hadaji.
ANO- 20 zaka, 32,7%
NE- 41 zaku, 67,3%

V nasi tfidé mezi sebou déti asto soutézi, aby se dozvédely, kdo je nejlepsi.
ANO- 36 zaku, 59%
NE- 25 zaku, 41%
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Trenice a soutézivost

Jo% 62% °0% o 59%
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50% 38% 30%
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20%
10%
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V nasi tfidé se déti Mnoho détiz nasi Déti z nasi tfidy se  V nasi tfidé mezi
mezi sebou pordd  tfidy déld svym mezi sebou pordd  sebou déti ¢asto

perou. spoluzakim hadaji. soutézi, aby se
naschvaly. dozvédély, kdo je
nejlepsi.
B ANO mNE

Graf 10 — Ttenice a soutéZivost

Prvni tii otdzky soustied’ujici se na tienici ve tfidé podle vysledkl vypovida o tom, Ze k ni
spiSe nedochézi, nez dochazi. K takovému vysledku jsme dosli diky tomu, zZe ,,spravna“
odpovéd’ byla NE, ktera ma u vSech otdzek vyssi procento hlasti nez u odpoveédi ANO.
Dohromady tak 65 % Zaka hlasovalo, Ze tfenice ve tfidé neni. MlZeme si vSimnout, Ze
otazky kladené na tienici ve tfid¢ jsou velmi vyrovnané.

Naopak u otazky soustfed’ujici se na soutézivost ve tiidé mizeme potvrdit, Ze soutézivost
¢asto probiha. To potvrdilo 59 % Zakd, coz je vice neZ polovina. Nejvétsi rozdil u odpoveédi
je u otazky ,,Mnoho déti z nasi tfidy déla svym spoluzaklim naschvaly* a ,,Déti z nasi tiidy

se mezi sebou porad hadaji®.

Jako dalsi budeme vyhodnocovat otazku ¢. 9

Tato otazka se zaméfuje na sebevnimani a sebehodnoceni zaka v tfidnim kolektivu.

, , MJsemvidyvcentrudénive

Sebevnimani i«

M Obcas se Ucastnim a jsem
obvykle o akcich ve tridé

informovan
W Parkrat jsem se Ucastnil, ale

nebyvam informovan

Zda se, ze o mou Ucast trida
prilis nestoji

H O déni ve tFidé nejevim
zajem

Graf 11 - Sebevnimani
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Podle vysledkli vyznacenych na grafu mizeme konstatovat, ze vétSina zakl se citi byt
v§iman v tfidnim kolektivu, jelikoz se oznacil jako zék v centru déni ve tfid¢. Ve tiidé se
takhle vnima 24 zaki, tedy 39 %, coZ mizeme oznacit jako velmi kladné sebevnimani se
Vv kolektivu. Dal$i nejvice volend moznost byla, ze zak je ve tfidé aktivni a taktéz je
informovéan o akcich. Tuto volbu si zvolilo 14 zaka, tedy 23 %. Hned tfeti nejcasteji volena
moznost je, ze zak se akci ti¢astni, ale informovan o nich neni. Tuto moznost zvolilo 12 zaka,
tedy 20 %. Nyn¢jsi otazka je spiSe negativné zamétena, jelikoZz tuto volbu Zak dal tehdy, kdy
se citil, Ze tfida o jeho icast nestoji. Tohle vnima 8 zaku, tedy 13 %. Otazkou je, zda jsou
jeho pocity spravné ¢i ne. Posledni a nejméné volena moznost je, ze zak o déni ve tfideé nejevi
zajem. Tento postoj ke tfidé maji 3 Zaci, tedy 5 %. Otazkou zde taktéz ziistava, pro¢ zastavaji

tento postoj.
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4 INTERPRETACE DAT

Hlavni cil bylo zjistit, jaké jsou vztahy mezi Zaky v jednotlivych tridach.

Tento cil jsme mohli vyhodnotit pomoci otazek €. 1, 2 z dotazniku. Zde jsem vyhodnocovala
tiidy zvlast.

Ve 4.A mizeme uvést jako hvézdu tiidy Michala, jelikoz dostal nejvice voleb (5) u otazky,
koho by si vybrali za své pratelé. Jako Sedou eminenci oznacujeme Lukase, jelikoz byl
pozitivné hodnocen hvézdou, sim hvézdu volil, ale od ostatnich ma malo voleb. Naopak
otazky, koho by si nevybrali mezi své ptratelé, byla nejcastéji volend Anicka (7 voleb), diky
gemu ji miZeme oznatovat jako antihvézdu. Zaky, které nikdo nezvolil jsou Dominik,
Michal, Alena, Ela, Adam, Filip. MiZeme je tak oznaCovat za outsidery, jelikoZ mnoho
voleb dévaji, ale zddné nedostavaji. Hned druhy s nejvétSim poctem negativnich voleb je

Marek. Oznacujeme ho tak jako odmitaného zéka.
e Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep = 2,42
e Index negativni skupinové expanzivity je En = 1,64

e Index skupinové koheze je K= 0,14

Ve 4.B mizeme uvést jako hvézdu tiidy Apolenu, jelikoz dostala nejvice voleb (5) u otazky,
koho by si vybrali za své ptatelé. Jako Sedé eminence nemiizeme oznacit nikoho, jelikoz
s hvézdou nejsou propojené zZadné vzajemné vazby. Naopak otazky, koho by si nevybrali
mezi své pratelé, byla nejcastéji volen Tomas (8 voleb), diky tomu ho mizeme oznacovat
jako antihvézdu. Zaky, které nikdo nezvolil jsou Martin, David, Amira a Apolena. Mizeme
je tak oznacovat za outsidery, jelikoZ mnoho voleb davaji, ale Zddné nedostavaji. Hned
druhy s nejvétsim poctem negativnich voleb je Adam, ktery jich ziskal 6. Oznacujeme ho

tak jako odmitaného zaka.
e Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep = 2,29
e Index negativni skupinové expanzivity je En= 2,05

e Index skupinové koheze je K= 0,12

V 5.A miZeme uvést jako hvézdy tfidy Richarda, Adama a Terezu, kdy vSichni ziskali 6

hlast u otazky, koho by si vybrali za své ptatelé. Jako Sedé eminence mizeme oznalit
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Karolinu, Natélii, Petru, Simona, Richarda, Marka a Davida, jelikoz volili hvézdy, taktéz
hvézdy volili je. Zaky, které nikdo nevolil jsou Marie, Johana, Jakub. MiiZzeme je tak
oznacovat za outsidery, jelikoz mnoho voleb davaji, ale Zadné nedostavaji. U této tiidy je
zna¢né, ze je rozdélena do dvou skupin, a to do holek a klukd., jelikoZ si navzajem nedali
zadné pozitivni volby. Naopak otdzky, koho by si nevybrali mezi své ptatelé, byla nejcastéji
volend Aneta (6 voleb), diky tomu ji miZzeme oznacCovat jako antihvézdu. Hned druhy
nejvyssi podet voleb ma Richard a Simon, kteii jich dosahli 5. Mazeme je tak oznadit za

odmitané zaky.
e Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep =3
e Index negativni skupinové expanzivity je En= 2,06

e Index skupinové koheze je K =0,13

V 5.B mizeme uvést jako hvézdu tiidy Simona, jelikoZ dostala nejvice voleb (5) u otazky,
koho by si vybrali za své pratelé. Jako Sedé eminence mizeme oznacovat LukaSe, Matyase
a Dominika, jelikoz volili hvézdu a hvézda je taktéz volila. Nenachazi se zde zadny 7ék,
kterého by nikdo nevolil, proto nikoho nemtiZzeme oznaclit za outsidera. Naopak otazky,
koho by si nevybrali mezi své ptatelé, byla nejcastéji volena Aneta a Bara, kdy ob¢ ziskaly
6 hlast, diky tomu je muizeme oznaCovat jako antihvézdu. Jako dalSi nejvyssi pocet
ziskanych negativnich voleb ma Dominik, Luk4s a Natalie. MUZeme je tak oznaCovat za

odmitané Zaky.
e Index pozitivni skupinové expanzivity je Ep=2,71
e Index negativni skupinové expanzivity je En= 2,64

o Index skupinové koheze je K = 0,35

Prvnim z diléich cili bylo zjistit, jaké pocity proZzivaji Zaci v tfidnim kolektivu. Tento
cil jsme mohli vyhodnotit pomoci otadzky ¢. 4 z dotazniku. Kvalitu tfidniho kolektivu
muzeme vycist i zjednotlivych odpovédi tykajici se pociti Zdka v tfidnim prostiedi.
MiiZzeme ji znovu potvrdit, jelikoz u pozitivnich voleb dali vSichni ,,naprosto souhlasim®,
maji tedy pocit ptatelstvi (44 %), probiha tolerance (36 %), a jen v malé mife probiha
atmosféra lhostejnosti, naopak vétSina pocituje atmosféru spoluprace (49 %). Nejméné

procent ziskal pocit divéry (31 %), avSak i zde byla odpovéd’ ,,naprosto souhlasim®. Nejvice
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rozporuplna otdzka je, zda se citi v bezpeci (38 %) ¢i ohrozeni (31 %), jelikoz zde byly

odpovédi témér vyrovnané a na ob¢ byla odpovéd’ ,,naprosto souhlasim®.

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit, jak Zak sam sebe vnima v tFidnim kolektivu. Tento cil
jsme mohli vyhodnotit pomoci otazky €. 9 z dotazniku. Nejvice zakt zvolilo odpoveéd’, Ze se
citi byt v centru déni ve tfide (39 %). U téch, kteti se tak oznacili mtizeme predpokladat, ze
praveé oni maji pocit bezpeci, pratelstvi a divéry (predesly vyzkumny cil). Dalsi nejcastéji
volend odpovéd byla, Ze jsou o akeich informovani a zaroven se jich ucastni (23 %). Nékolik
zaki (20 %) se taktéz akci Gcastni, avSak nejsou o nich informovéni. Nejméné volenych
odpovédi bylo u polozek, ze o déni ve tfidé nejevi zajem (5 %) nebo se jim zda, Ze o jejich

ucast nikdo nestoji (13 %).

Tretim dilé¢im cilem bylo zjistit, v jaké mifFe probiha tfenice v tfidnim kolektivu. Tento
cil jsme mohli vyhodnotit pomoci otazek €. 5,6,7,8 z dotazniku. Podle vysledkii mizeme
konstatovat, ze k tfenici ve tfid¢é spiSe nedochazi, nez dochazi. Nekolik zaka (65 %) se
priklani ke skutecnosti, ze k tienici ve tfidé nedochazi. To potvrzuji i odpovédi, kdy 62 %
zaki odpovedéelo, ze zaci se ve tfide neperou, 66 % zakt odpovédélo, Ze si ned€laji navzajem
naschvaly a 67 % zakd odpovédélo, ze se mezi sebou nehadaji. OvSem co se tyka
soutézivosti, tak 59 % zaki odpovédelo, Ze mezi sebou Casto soutezi, aby se dozveédely, kdo

je nejlepsi.

Ctvrtym dil¢im cilem bylo zjistit, jaka je kvalita tfidniho kolektivu. Tento cil jsme mohli
vyhodnotit pomoci otdzky €. 3 z dotazniku. Podle vysledki vyzkumu mlizeme konstatovat,
ze kvalita tfidniho kolektivu na Zakladni Skole ve Vyskové je v jednotlivych tfidach je
zamétujici se na spolupraci v tfidnim kolektivu odpovédélo 86 % zaki, Ze si navzajem
pomahaji pfi vyskytu néjaké problému a fesi je v klidu. Ov§em nelze pominout i skutecnost,
ze ve tfide je nejméne jeden zak, ktery je nestastny, kdy tuto odpoveéd’ zvolilo 48 % zakl. A
taktéz se nachazi zak, kterému ostatni obCas ublizuji. Tuto odpovéd zvolilo 43 % zaku.
Otéazkou zlstava, zda 1 témto zakim ostatni Zaci pomahaji, kdyz vnimaji skutecnost, ze se
néktefi z nich vyskytuji v takové situaci. Do skoly se t€si 71 % zakd. Je nutno brat v potaz,

Ze odpovédi jsou secteny ze vSech tiid dohromady.
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ZAVER

Bakalafska prace se vénovala socidlnim vztahtim v tfidnim kolektivu. Hlavnim cilem prace
bylo zjistit, jaké jsou vztahy mezi zaky v jednotlivych tfidach. Dal§imi cili bylo zjistit, zda
probiha tfenice ve tfidé, jak zak sam sebe vnima v tiidnim kolektivu, jaké pocity prozivaji

zaci v tfidnim kolektivu a jaka je kvalita tfidniho kolektivu.

V teoretické Casti jsme se prve zabyvali vyznamem socidlnich skupin, tfidénim malych
skupin, skupinovym potfebam, socidlnim a skupinovym rolim a v posledni fad¢ socialni
skupin€ spojenou s Sikanou. V druhé ¢asti jsme se zabyvali klimatem tfidy z pohledu ucitele,

zak a rodict. Nadale komunikaci, vztahim mezi zaky ve tfid¢ a prostfedim tiidy.

V praktické ¢asti jsme se zabyvali kvantitativnim vyzkumem, ktery byl realizovan pomoci
dotaznikli B-3 a NaSe tfida. Dotaznik je ve tistené form¢ a obsahuje oteviené a uzaviené
otazky, Skalové otdzky a sociometrii. Dotaznik vyplnilo 61 respondenti. Vysledky
Z dotazniku jsme analyzovali a nasledn¢ interpretovali. Diky jednotlivym datiim jsme mohli

odpovédét na jednotlivé vyzkumné otazky.

Timto tématem jsem se zabyvala z toho diivodu, Ze socidlni vztahy hraji velkou roli v naSem
kazdodennim Zivoté po cely Zivot. Do rliznych skupin se zafazujeme jiz v matetské Skole,
ale taktéz na zakladni Skole, proto to byla moje cilova skupina. Pokud jiz v adolescenci
zazivame negativni zkusSenosti se socializaci (napt. Sikana), mize nds to ovlivnit na cely
zivot. Proto je dulezité zkoumat vztahy. Pokud dojde ke zjisténi, Ze kvalita tfidniho kolektivu
je nizk4, miZe dojit ke zménam jako jsou: zvysit trovenl vyucovani a zlepSit metody/formy

fizeni ve Skole.

Stanoven¢ho cile jsem doséhla, jelikoz jsem zjistila, jakéa je kvalita v tfidnim kolektivu, ktera
ovlivituje vztahy V tfidnim prostiedi. Vysledky dopadly pozitivné, jelikoz kvalita
V jednotlivych tfidach je vysokd, pocity Zaka jsou z vEtSi Casti pozitivni a taktéz

sebevnimani, tfenice neprobiha.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

jmenuji se Adéla Grycova a jsem studentkou 3. ro¢niku bakalarského studijniho oboru

Socialni pedagogika na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zling. Chtéla bych Vas pozadat o

spolupraci pii vyplnéni dotazniku, ktery je podkladem k mé bakalafské praci na téma

Socialni vztahy v tfidnim kolektivu. Dotaznik je anonymni a poskytnuté idaje budou slouzit

pouze pro ucely mé bakalaiské prace. Neexistuji dobré a Spatné odpovédi, kazda odpoveéd’

je spravna a cenna.

Predem dékuji za Vs cCas.

1.

Mezi mé pratelé v nasi tfid¢ patfi:

Odpovéz ANO/NE

Ve tfidé je nejméné jeden zak, ktery je nestastny ANO/NE

Ve tfidé je n€kdo, komu obcas ostatni ublizuji ANO/NE

Stava se, ze se do Skoly t&sim ANO/NE

Vétsinou se najde nékdo, kdo mi pomiize s problémem ANO/NE

Spole¢né problémy fesime vétsinou v klidu ANO/NE

Zakrouzkuj v kazdém tadku Ccislici, kterd nejlépe vyjadiuje miru tvych pocitl ve
tride:
1- Naprosto souhlasim, 2- SpiSe souhlasim, 3- Nevim, 4- SpiSe nesouhlasim,

5- Naprosto nesouhlasim

a) Pocitbezpeci12345
b) Pocit pratelstvi12345
c) Pocitdivéry12345



d) Pocit nediuvéry 12345

e) Pocit ohrozeni12345

f) Pocit nepratelstvi12345

g) Atmosféra spoluprace 12345
h) Atmosféra lhostejnosti 12 345
i) Tolerance12345

J) Netolerance 12345

V nasi tfidé se déti mezi sebou potad perou.
a. Ano

b. Ne
c. Nevim

Mnoho déti z nasi tfidy déla svym spoluzakiim naschvaly.
a. Ano
b. Ne

c. Nevim

V nasi tfidé mezi sebou déti Casto soutézi, aby se dozvédely, kdo je nejlepsi.
a. Ano

b. Ne
c. Nevim

Déti z nasi tfidy se mezi sebou potad hadaji
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
Sam sebe hodnotim jako
Jsem vzdy v centru déni ve tfidé
Obcas se tcastnim a jsem obvykle o akcich ve tfid€ informovan
Parkrat jsem se ucastnil, ale nebyvam informovéan
Zda se, Ze o mou ucast tiida pfiliS nestoji

O déni ve tiid€ nejevim zajem



