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ABSTRAKT

Préace se zaméiuje na vyuziti hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych.

Je rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. V tivodu teoretické ¢asti jsou popsany
zakladni pojmy, které se vztahuji k vychové a vzdélavani dospélych a také faktory, které
maji vliv na vychovu a vzdélavani dospélych. V praci je také popsana historie her a také
moderni pohled na vyuziti her jako trend. Jsou zde popsany ptiklady her, které Ize vyuzit

v ramci vychovy a vzdélavani dospélych a je zde nastinén jejich konkrétni pfinos.

Prakticka cast je zalozena na kvalitativnim vyzkumu, ktery je realizovan formou rozhovori
sosmi odborniky, ktefi se zabyvaji vzdélavanim dospélych. Vysledkem vyzkumu
je analyza téchto rozhovori, kdy porovnavame teoretické poznatky s praxi a doporucenim

pro vyuziti v praxi.

Kli¢ova slova: didakticka hra, herni metody, hra, motivace, pamét’, pozornost

ABSTRACT

The thesis is focused on using of game methods in education of adults.It is divided into
a theoretical and a practical part. The introduction to the theoretical part describes
the basic concepts that relate to adult education and training, as well as the factors that
affect adult education and training. The thesis also describes the history of games
and a modern view of the use of games as a trend. It describes the examples of games that

can be used in adult education and outlines their specific benefits.

The practical part is based on a qualitative research which is carried out in the form
of interviews with eight experts who deal with adult education. The result of the research
is an analysis of these interview in which we compare theoretical knowledge with practice

and recommendations for practical use.

Keywords: attention, didactic game, game, game methods, memory, motivation
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UvVOD

Cilem této bakalaiské prace je popsat vliv hernich metod na vychovu a vzdélavani
dospélych. V uvodu teoretické Casti mé bakalatfské prace se zameétuji na faktory, které
vzdelavani dospélych ovliviiuji. Mezi tyto faktory naptfiklad patii pamét, pozornost,

motivace, ale také lektor, ktery vzdélavaci aktivitu vede.

V teoretické ¢asti rovnéz popisuji vyvoj hry v historickém kontextu, kde zminuji jména
jako Rousseau, Frobel, Piaget ¢i Komensky. Hry jsou s nami od détstvi, nejdiive jako
pfirozend soucast zivota, pozdé€ji se mohou stat soucdsti riiznych cCinnosti, mezi néz

muzeme zatadit naptiklad vzdélavani, vypli volného ¢asu ¢i tnik do svéta fantazie.

V dalsi podkapitole vymezuji rozdil mezi hrou klasickou a hrou didaktickou a popisuji
zde také hry jako trend ve vzdélavani dospélych, kdy se do novinek dostavéd naptiklad

gamifikace.

Zaveér teoretické casti patii rozdeleni a klasifikovani her dle riznych autorti jako
je naptiklad Fontana, Hermochova, ¢i Evangelu a Fridrich a uvaddim zde nékolik ptikladi

her a jejich konkrétni ptinos ve vychové a vzdélavani dospélych.
Prakticka Cast bakalafské prace je tvofena kvalitativnim vyzkumem.

Pivodnim zamérem praktické Casti mé bakalaiské prace byl kvalitativni vyzkum
a to formou nestrukturovaného pozorovani. B&hem psani mé bakalaiské prace se Ceska
republika potykala s dopady pandemie Covid -19 a vétSina Skoleni, kterd jsem chtéla
k vyzkumu pouzit, probihala online. Proto nebylo mozné realizovat ptivodni zamér této

praktické ¢asti a tak jsem se rozhodla praktickou ¢ast pozménit.

Zustala jsem u kvalitativnitho vyzkumu, ale konkrétné jej realizuji formou

polostruktorovanych rozhovort s odborniky, ktefi se zabyvaji vzdélavanim dospélych.

Na zacatku vyzkumu jsou stanoveny dvé hlavni vyzkumné otazky, kdy jedna je zaméfena
na zménu charakteru konkrétni vzdélavaci akce, kdyZ je do vyuky zapojen herni prvek
a druhd otdzka se zabyva pfinosem hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych.
Na tyto otdzky se pokusime najit odpovédi a poté porovnat s teoretickymi poznatky

uvedenymi v teoretické Casti této bakalarské prace.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 12

1 VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavani dospélych je vSeobecné povazovano za vetejnosti prospésné. Ma pozitivni
dopad nejen na jednotlivce, ale také na celou spoleCnost. Lidstvo potazmo kazdy
jednotlivec ucenim ¢i vzdélavanim zvysuje svij potencial. V souvislosti se vzdélavanim

dospélych je velmi Casto také zminovan pojem CeloZivotni uceni.

Vzdélavani dospélych VeteSka s Tureckiovou (2008) chapou jako subsystém
celozivotniho uceni a rovnéz jej popisuji jako neodmyslitelnou soucast celozivotniho
vzdélavani.

Dulezitosti celozivotniho ufeni jako nezbytného procesu, vidi v jeho cesté, kterd vede

k aktivni zaméstnanosti, a uplatnéni jedince na trhu prace

Termin celoZivotni ueni znamena souhrn vSech nejen vzdélavacich, ale také rozvojovych
aktivit v pribéhu celého Zivota jednotlivce. Rovnéz se tedy jednd o zvySovani kvalifikace

a rozvoj klicovych kompetenci a tyto pfimo souviseji s uplatnénim ¢lovéka na trhu prace.

S nariistajicimi naroky na jednotlivé pracovni pozice, s technologickym vyvojem,

globalizaci, stresovymi situacemi ¢i tlakem se jisté setkal jiz kazdy z nas.

Andragogicky slovnik od autord Prichy a Vetesky (2012) uvadi, ze celoZivotni
uceni/vzdélavani jsou vSechny formalizované i neformalni c¢innosti, které souvisi
sucenim, pribézn¢ se realizuji a jejich cilem je dosdhnout zdokonaleni znalosti,
dovednosti a odbornych predpokladi. V idedlnim ptipadé se jednd o nepietrzity proces.
Celozivotni uceni Ize rozdé€lit do dvou etap a to pocatecni vzdélavani a dalsi vzdelavani.
Dale tento slovnik uvadi, Ze za zakladatele moderniho pojeti celoZivotniho vzdélavani
mohou byt uvedeni panové Eduard Lindeman a Basil Yeaxlee. Dle jejich ndzoru
lze interpretovat uceni jako integralni soucdst Zivota, proto lze vzdélavani chapat jako
nikdy nekonéici proces. Vzdélavani se nemize redukovat jen na uceni na vzdélavacich

institucich.

Pricha a VeteSka (2012) v Andragogickém slovniku rovnéz vysvétluji pojem VSeZivotni
uleni, ktery se tykd vzdélavani v rozlicnych aktivitich clovéka. Detailni rozbor
vSezivotniho uceni najdeme v Memorandu zroku 2000. Nalezneme zde napiiklad

rozd¢leni ucebnich ¢innosti na formalni, neformalni a informalni uceni.

Benes (1997) charakterizuje formalni vzdelavani jako vSeobecné nebo odborné vzdélavani

dospélych ve statnim Skolstvi nebo také v nestatnich zatfizenich. Veteska (2016) formalni
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vzdélavani popisuje jako na sebe navazujici stupné (ptedSkolni, zakladni, stiedni,
vysokoskolské) a také, ze ucastnici (zaci, studenti) ziskavaji doklad o absolvovani

naptiklad diplom, certifikat, vysvédceni apod.

Neformalni vzdélavani Benes (1997) popisuje jako rtiznorodé aktivity vné formalniho
vzdélavaciho systému naptiklad zdjmové ¢i kulturni vzdélavani. Veteska (2016) uvadi
ptiklady neformalniho vzdélavani jako naptiklad workshopy, semindfe, které se zpravidla

konaji v zafizenich zaméstnavatelii, soukromych vzdé€lavacich institucich apod.

Informalni vzdélavani Benes (1997) charakterizuje jako uceni se ze zkuSenosti v ramci
kazdodenniho zivota, vlivem masovych médii, socidlniho Zzivota ¢i kazdodenni

komunikace.

Dulezity poznatek, ktery zmiiluje VeteSka (2016) je ten, Ze informalni vzdélavani

je neorganizované a také institucionalné nekoordinované.

Tyto tFi komponenty tvofi tedy systém celozivotniho uceni. Od predstav celozivotniho
uceni a vzdélavani dle Benese (1997) neni daleko ke konceptu ucici se spole¢nosti, ucici

se organizaci a uciciho se podniku.

KdyZ se vratim zpét na zacatek této kapitoly ke vzdélavani dospélych, tak vzdélavani
dospélych zahrnuje vzdélani vSeobecné, ale také vzdelavani profesni. Vzdélavani profesni
zaCind vétSinou po dosazeni pfisluSného stupné vzdélani, kdy wvzd€lani terciarni
predstavuje nejvyssi stupen formalni soustavy vzdelavani. Na néj navazuje dalsi, vétSinou
jiz méné formalizované vzdélavani a uceni.

Plaminek (2010) popisuje dva zasadni faktory, které ovliviiuji uspéSnost vzdélavani
a to do jaké miry bude uziteény obsah uceni a do jaké miry je efektivni zptisob uceni.
Ovsem také zde zminuje dulezitost fakturu tietiho a to jsou lidé, kteti se kolem vzdélavani
vyskytuji.

Vypadek jednoho faktoru vede vétSinou k netispéchu celého procesu.

¢1 zakladni Skole.

S existenci trhu prichdzi nabidka vzd€lavacich postupl, obsahli ¢i metod casto
neefektivnich ¢i nesmyslnych, ¢imz dle Plaminka (2010) nabyv4 na dulezitosti i1 faktor
¢tvrty a to smysl a kontext, Cili védomi divodu pro¢ se chceme ucit a co od toho

oCekavame.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

Vzdélavani dospélych poméha ménit zivoty a transformovat spole¢nost a proto Evropska
asociace pro vzdelavani dospélych (EAEA — European Association for Education

of Adults) vyvinula Manifest pro vzdélavani dospélych v 21. stoleti.

EAEA navrhuje vytvoreni vzdé€lavajici se Evropy. Manifest prokazuje, do jaké miry mize

vzdélavani dospélych prispét k tvorbé evropskeé politiky.

Manifest ma podnazev Sila a radost vzdélavani.
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2 DIDAKTICKA TEORIE UCENI DOSPELYCH

Vzorce chovani a potencial k vykonu ¢lovék mize zdédit po svych ptredcich, nebo se jim

vvvvvv

feSeni riznych Zivotnich situaci a pfi prekondvani potizi. (Plaminek 2010).

2.1 Motivace, postoje a schopnosti

Motivace dospélych k uceni je dle Prichy (2014) vnitini psychickou pohnutkou. Miize

se jednat naptiklad o vykonovou potiebu, coz je potfeba byt uspésny, uznavany.

Muzik (2005) popisuje motivaéni faktory jako komplex cinnosti ¢lov€ka, které jsou
spojeny piedevS§im s potfebami, zajmy, postoji a vlohami. Tento komplex cinnosti
ma spolu s emocemi velky vliv na zahajeni, priitb¢h a vysledky uceni dospélého. Dospéli

lidé se dle Muzika (2005) ucit mohou, ale nemusi.

Veteska s Vacinovou a kol. (2011) popisuji Ctyfi oblasti motivace z hlediska vzdélavani
a to poznavaci potieby (ziskavani novych znalosti, védomosti a dovednosti), dle cilové
poti‘eby (emociondlni a citové vztahy v pribéhu uceni), vykonové poti‘eby (obtiznost

ukolu, které ma jedinec fesit) a také socialni potieby.

Ve vzdélavani dospélych spoléhame piedev§im na kladnou motivaci jednotlivce.
Dle Muzika (1998) by mél lektor podporovat spiSe kladné motivy uceni. Mezi tyto

napiiklad patfi zajem o ucebni latku, zajem o seberealizaci apod. RovnéZz se snazime

4 ,‘?‘ ey R
/ Socidlni jistota \

/ Lvysend vwkonnost \
Informace, odborné védomosti
dovednost, pracovni navyky

Pyramicda mofivace wucent

Obrazek 1 Pyramida motivace uceni (Informacni systém Masarykovy univerzity, 2019)
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Muzik (1998) popisuje, ze pyramida vychazi z toho, ze vzdélavani dospélych je zalozeno
na ziskdvani novych informaci, také je zaloZzeno na ziskdvani dovednosti, navyku

a prohlubovani odbornych dovednosti.

Cilem téchto vzdélavacich procesti je zvySena vykonnost pracovnika, coz také vede
k posileni pozice na trhu prace, ma to piiznivé dopady i na socidlni stranku. Na samotném

vrcholu pyramidy se nachézi individudlni uzitek.

Postoje popisuje Plaminek (2010) jako oboustranné meénitelné. Je téméi nemozné obecné
rozliSovat na postoje spravné a Spatné, postoje posuzujeme pouze relativné. Zmeny postoju
jsou v krat§im ¢asovém horizontu bézné, zde miizou tyto zmény ovliviiovat naptiklad nase
nalady nebo informace, které se k ndm dostdvaji zvenci. Mezi priklady lze zahrnout

napiiklad médni trendy v oblékéni.

Postoje dle jeho ndzoru nejsou zdédéné, ale osvojujeme si je v prib&hu naSeho Zivota.
Osvojovani téchto postoji byva vétSinou nevédomé. Podstatu postoji vidi Plaminek (2010)
v jeho vztaznosti. Jednd se o naS vztah k zivotu, ke svétu obecné a také vztahu k sobé

samotnému.

Plaminek (2010) déle popisuje dvé podskupiny postojil a to nazoery a motivy. Nazory jsou
subjektivni odraz toho, co si lidé mysli a cemu diivéiuji a casto byvaji zalozeny na pouhé
vife. Nékdy mohou byt v rozporu s objektivnimi fakty. Motivy jsou také subjektivnim
odrazem toho, co lidé chtéji, coz se rovnéz muze dostat do rozporu s objektivni potiebou

¢lovéka, mize se tak stat napiiklad formou natlaku ¢i manipulace.

Cast nasich postoji je skryta v nevédomi, nebo si uvédomujeme jen urCitou ¢ast v riznych

formach.

Schopnosti dle Plaminka (2010) rovnéz nejsou zdédéné. Jsou osvojené a velmi ¢asto tomu
byva védomé. Dédit ovSem lze vlohy k urcitym schopnostem. Schopnosti 1ze rozdélit
na dv€ odlisné kategorie a to schopnosti teoretické, tedy znalosti a schopnosti prakticke,
tedy dovednosti. Dovednosti 1ze chapat jako pokracovani znalosti, jejich promitnuti

do praxe spolu s postoji a vlastnostmi.
Dovednosti, které jsou spontanné praktikované, miizeme interpretovat jako navyky.

Schopnosti mizeme nabyvat, ale také pozbyvat. Schopnosti jsou stejn¢ jako postoje

meénitelné, avSak v radmci lektorského ¢i manaZerského piisobeni jde o jednosmérné zmény.
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Znalosti a dovednosti se zvySuji, pokud nezasahne néjaky vnéjsi vliv, jako naptiklad traz,

¢i fyziologické zmény naptiklad starnuti jednotlivce.

Schopnosti jsou dle interpretace Plaminka (2010) pfimym piedmétem zajmu zdmérného

uceni ¢ili vzdélavani.
2.2 Pamét, krivka zapominani

Muzik (2005) popisuje pamét jako dilezitou podminku pro vétSinu lidi, ktefi se musi

podrobit procesu uceni.

Vyznamnou osobnosti ve vyzkumu paméti je Hermann Ebbinghaus, vyznamny némecky
filosof a psycholog, ktery sdm sebe vyuzival jako pokusnou osobu ve vyzkumu ohledné
zapominani. Ebbinghaus se né€kolik let ucil fady riznych slabik. Slabiky nemély hlubsi
vyznam a bylo jich vétsi mnozstvi (cca 2300 slabik). Ve svém vyzkumu se zaméfil
na kapacitu kratkodobé paméti. Vysledkem bylo zjisténi, ze kapacita kratkodobé paméti
je ptiblizné 5 az 7 prvku a také, Ze zapominani je zpocatku velmi rychlé, ale postupem casu

se zpomaluje, coz je zndzornéno na Ebbinghausové kiivce zapominani.

5858283888

=
=]

Uplynuly ¢as

Obrazek 2 Ebbinghausova kiivka zapominani (Univerzita Hradec Kralové, 2022)

Muzik (2005) popisuje filtr mezi kratkodobou a dlouhodobou paméti, kdy do dlouhodobé
paméti piejde informace, ktera najde asociaci anebo je ¢asto opakovana. Pamét’ je vnimana

jako proces, ktery zaloZen na asociacich a spojenich. Cim je v paméti méné informaci, tim
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méné se registruji a spojuji nové informace. Tzn., ¢im vice informaci mam v paméti

ulozeno, tim 1épe si ty nové mohu s nécim spojit.

,, Tato zjisténi je nutno aplikovat do didaktiky. Je zcela evidentni, co lze povazovat za prvky
subjektivniho filtru clovéka ve vyucovacim procesu (u nds tento pojem pouzival Emil
Livecka). Urcite to bude predchozi vzdeélani, dosavadni zkusSenosti, ndzory, postoje,
vlastnosti osobnosti a dalsi jevy spojené s priubéhem vyuky. V dospélosti se stdle vice
v zivoté cloveka prosazuje jeho profese a sni spojena profesni orientace cloveka. Dospély
ucastnik kurzii ¢i studia preferuje informace souvisejici s jeho rozvojem v profesnich
cinnostech a informace jiné (byt mnohdy také objektivné diilezité) zameérné ¢i nevédome

vytésiuje ze své pameti. “(Muzik, 2005 str. 15).

Tiefenbacher (2010) popisuje tfi druhy paméti a to ultrakratkou, kterd se také nazyva
senzorickd, poté pamét’ pracovni neboli kratkodoba a poslednim druhem paméti je pamét’

dlouhodoba.

S paméti jde ruku vruce jesté jeden velmi dulezity pojem a to koncentrace neboli
pozornost. Dle Laciny a Kotrby (2015) napiiklad na stfedni Skole by nemél byt vyklad
pedagoga delsi, nez 20 minut, coz je mezni hranice pro udrzeni pozornosti studenta.
Ke zvyseni pozornosti studentii je nckolik moznosti, jak toho dosdhnout. Muzeme
naptiklad studenty vice zapojit do vyu€ovaciho procesu, vyuzivat obrazovych pomicek
(napfiklad interaktivni tabule apod.). Monolog rovnéz ozivi kladeni otazek ¢i kratka

diskuze.

2.3 Schopnost udit se

Na schopnost uceni plsobi rozlicné faktory naptiklad vile jednotlivce, kapacita intelektu,
uvédomélost, také ucebni latka, kterd je lehkd anebo obtiznd na nauceni a rovnéz

trvanlivost uéeni.

Muzik (1998) také popisuje schopnost ucit se jako proces, ktery ovliviiuji fyziologické
prvky, naptiklad kapacita mozku, pamét’ apod., ale také psychologické prvky, mezi které
fadime napftiklad emoce, vlastnosti jednotlivce, jeho postoje a v neposledni fad€ i prvky

socialni, které jsou zaméteny na uplatnéni jednotlivce ve spolecnosti ¢i jeho kariéru.

Na obrazku €. 3 1ze vidét na obrazku Didaktickou kostku, kterd zndzorfiuje proces ucent

dospélého.
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Didalkticlkd kostia

Obrazek 3 Didakticka kostka (Informacni systém Masarykovy univerzity, 2019)

Struéné 1ze didaktickou kostku roz¢lenit do tii ¢asti a to na u€ebni postup, zpiisoby uceni
a také ucebni zakladnu.

Uc¢ebni postup mize mit mnoho riiznych podob. Ucit se lze poslechem, ¢tenim, vidénim
nebo také jednanim. Zpusob uéeni muize byt formou trénovanim ¢i strukturovanim,
kdy naptiklad vyhleddvame nadfazené pojmy ¢i pravidla, nebo spojujeme ucebni latku
s vlastnimi zkuSenostmi.

Ucebni zakladna je rozdélena na tfi ¢asti a to uceni z vnéjsku, od druhych kolegt a také
z vlastniho nitra.

Muzik rovnéZ popsal tii principy uceni, které plati pro dosp€lého a to: slySim a zapomenu,

vidim a vzpomenu si a posledni je jednam a osvojim si.

Rovnéz také popisuje uceni dospélého jako individualni proces.

2.4 Metody a formy vzdélavani dospélych

Metoda je urcity postup, podle kterého se tidi lektor pii vyuCovani. Metoda také mlze byt
podle modernéjsi terminologie prostiedek, ktery vede dosp€lého k ur¢itému cili

a zefektivituje ucebni proces (Muzik, 1998).
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Ve vzdélavani dosp€lych obecné plati, Ze neexistuje jedind spravnd nebo univerzalni
metoda. Urcité metody se pouzivaji pfi predavani ¢i osvojovani dovednosti, jiné pti rozvoji

schopnosti ¢i zvladnuti dovednosti nebo ovliviiovani postoju.
Kazda metoda ma své vyhody, nevyhody a silné a slabé stranky.

Pti posuzovani didaktickych metod je potfeba seznamit se s jednotlivymi metodami,
charakteristickymi znaky téchto metod, vypracovat dilezitd kritéria pro volbu spravné
metody dle situace a také nezapominat na to, Ze je nutné ménit metody béhem vyukového

procesu. (Muzik, 1998).

Didaktické metody mizeme d¢lit na teoretické (prednaska, cviceni, seminar), teoreticko-
praktické (diskusni metody, programova vyuka, projektové metody, problémové metody),

praktické (instruktdz, coaching, staz, exkurse).

Teoretické a teoreticko-praktické se konaji vétSinou v ucebné a praktické na pracovnim
misté.

Teoretické metody prevazné spocivaji ve verbalnim projevu lektora. Teoreticko-praktické
sd€luji za cil nejen o problémech hovoftit, ale také vést ucastnika k pfimému jednani, feSeni

a rozhodovani.

Pro praktické metody je nutné mit vzdélanostni a znalostni zdkladnu a tyto metody sledu;i

rozvoj individualnich hodnot. Odehravaji se ptimo v praxi (firmy, vycvikova sttediska).

Jako specialni didaktické postupy Muzik (1997) popisuje Brainstorming — burza napadd,
Brainwriting (metoda 6-3-5), Metoda CNB — neboli spole¢ny zapisnik, Synektika neboli
soucinnost, Lateralni mySleni, Metoda Pro- Kontra, Metoda ,,éerné skiinky* (Black — box),

také morfologické metody jako je miizka myslenek nebo morfologicka skfinka.
V neposledni fad€ bych se rdda zminila o tzv. inscena¢ni metod¢€ a to Hrani roli.

Pti této metodé dochdzi k procviCovani redlnych situaci, které zndme z praxe. DileZitou

soucasti této metody je jasn€ vysvétleny ucel, jednotlivy scénaf a také pribéh aktivity.

Mezi podstatny piinos fadime rozvoj interpersondlnich vztahti, jsme schopni analyzovat
problémy, trénujeme rozhodovani, uvédomujeme si vlastni chyby apod. (Langer, 2016).

O metod¢ hrani roli se v praci zmifluji jeSté napiiklad v kapitole 4.2.
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Formou vzdélavani dle Vetesky (2016) rozumime organizac¢ni uspotradani vzdélavaci
akce posuzovanou z vnéjsi, zatimco metody vzdélavani jsou konkrétni nastroje, které ve

vzdélavani dospélych pouzivame.

Veteska (2016) rovnéz popisuje, jak lze charakterizovat vzdélavaci akci, 1ze to naptiklad
dle délky trvani, podle prostiedi, kde se kona (naptiklad na pracovisti, virtualni prostiedi
apod.), dle organiza¢niho usporadani (individuélni, skupinové, kooperativni apod.),

zaméieni dle vzdélavaciho procesu (kvalifikacni, rekvalifikacni, apod.).

Andragogické formy vzdé€lavani lze rovnéz clenit na pifimou a kombinovanou vyuku,
distan¢ni vzdélavani, sebevzdélavani a terénni vzdélavani. VetesSka (2016) zminuje eskou

legislativu, ktera rozliSuje formy studia na prezenc¢ni, distanéni anebo jejich kombinaci.

2.5 Lektor a jeho role ve vzdélavani dospélych
Velmi dalezity vliv na celou vzdélavaci akci ma také lektor.

Vyraz lektor popisuje celou fadu osob a jejich ¢innosti. Spole¢né znaky jsou predevsim dle
Langera (2016) v zdjmu na ziskdni novych ¢i rozSiteni stavajicich znalosti a dovednosti
u studenti, také zmény v postojich, mySleni nebo pfistupech k vnimani svéta
a vneposledni fadé¢ snaha o praktické uplatnéni uvedenych moznosti v osobnim,

spolecenském a pracovnim zivote.

Lektor dle Langera (2016) také zajistuje mnoho dalSich ukold a to ptipravu vzdélavaci

akce, realizaci vzdé€lavani a také evaluaci vzd€lavaci akce.

Lektor by mél mit celou fadu kompetenci. Mezi zdkladni kompetence patii odborné,

metodické a osobnostni.

Langer (2016) popisuje odborné kompetence jako ty, které se tykaji oboru ¢innosti,
ve kterém lektor pfednasi. Je mozné je ziskat prostfednictvim vzdélani, ale také praxi pfi
vykonu Cinnosti. Odborné kompetence vyzaduji prubéznou aktualizaci v souladu

s vyvojem daného oboru.

Kompetence metodické je komplex znalosti a dovednosti, diky nimz zvladdne lektor
dosdhnout cilii vzdélavani co nejefektivnéji. Soucasti téchto dovednosti jsou mimo jiné

také rétorické a komunikacni dovednosti ve verbalni i neverbalni oblasti.
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Osobnostni kompetence jsou osobnostni charakteristikou jednotlivého lektora. Lektor
by m¢l mit o studenty zdjem, m¢l by mit schopnost tolerance, empatie, m¢l by mit smysl

pro spravedlnost, mé¢l by byt pozitivni, kreativni, disledny a rozhodny.

Velmi dilezita je rovnéz piiprava lektora na kazdou vzdélavaci akci. Pripravu Langer
(2016) rozdéluje na dlouhodobou a kratkodobou. Do té kratkodobé patii predevsim
pfiprava na konkrétni vzdélavaci akci a polozeni si otdzek, koho budu ucit, co mam
ucastniky naucit, pro¢ to chtéji nebo musi umét apod. Do dlouhodobé fadime naptiklad
neustalé dovzdélavani se a rozvoj vSech kompetenci (metodickych, odbornych

1 osobnostnich).

Lektor zastava rovnéz v prostfedi vlastni vyuky n€kolik roli, jednd se naptiiklad o roli

vzdélavatele, $éfa skupiny, ale také ¢lena skupiny.(Langer 2016).

Ucebni pomiicky a didakticka technika také plni dualezitou funkci mezi lektorem
a ucastnikem. Pomahaji zprostiedkovat ucebni latku a slouzi k tomu, aby si u¢astnici mohli

efektivnéji osvojovat potfebné informace.

Mezi takové ucebni pomicky patii naptiklad skripta, sylaby, pracovni seSity, listy a mezi
didaktickou techniku patii flip charty, ndsténné tabule, pocitace s projektory, vyukové

videofilmy, videokamery, internet a mnoho dalsiho.
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3 HRY JAKO VZDELAVACI METODA

Hry se obecné vyznacuji tim, ze vychazi z vnitini motivace ¢loveéka. Kazdy Clovék je jiny

a tak ke hie mtize pfistupovat jinak.

3.1 Vyvoj hry

K uplatnéni hry ve Skolnim vyucovani pfispéla psychologie pomoci svych vyzkumi
0 podstaté hry a vyznamu hry v ueni mlad’at. Hra jako spontdnni aktivita upokojuje

pfirozené potieby a z4jmy nejen u ditéte, ale také u dospélého ¢loveéka.

Teorie her ptispivaji k poznani hry jako vicetucelové Cinnosti, kterd slouzi k uspokojovani
mnoha rtiznych potieb ditéte, umoziuje jeho vyvoj ve vSech slozkéch, rozviji duSevni
procesy, navozuje nové socidlni vztahy, reguluje citové napéti a piinasi pfinos u citového
prozivani. (Odborny ¢lanek: Didakticka hra a jeji vyznam ve vyucovani). Tradi¢ni pfistupy
vychovy a vzdélavani byly soucasti pedagogiky. Pedagogika
se osamostatnila v 19. stoleti a vychdzela pfedev§im z pfedstav a koncepci piednich

teoretikil. Plni pfevazné normativni funkce.

Pedagogika jako predvédecka teorie vychovy a vzdélavani se objevovala jiz ve starovéeku
a stredovéku, pozdéji pak predevsim v dile a cinnosti Jana Amose Komenského (1592-

1670). (Veteska, 2016, str. 17).

Jednim z prvnich, kdo si pfinos her uvédomil, byl vyznamny tecky filosof, pedagog
a matematik Platon (427 pi. n. 1 — 347 pt. n. 1.), ktery ve svém spise Zakony, pojednava

o tom, jak povzbuzovat malé déti ke hie a touze poznani nového.

Teoretické tivahy o hie, se az na néjaké vyjimky objevuji az v prubehu 19. stoleti, kdy

se obratila pozornost k ditéti v mnoha ohledech.

Mezi vyjimky patfil naptiklad jiz zminény Jan Amos Komensky (1592 — 1670), také
francouzsky filosof Jean-Jacques Rousseau (1712 — 1778) nebo Friedrich Wilhelm
August Frobel. Frobel je tviircem didaktickych her a souboru pohybovych her s hudebnim
doprovodem a stal se zakladatelem oboru piedskolni pedagogika. Dle jeho u¢eni ma dité

piirozenou touhu po ¢innosti, proto je veskera pfedskolni vychova zalozena na hrach.

Jan Amos Komensky byl vyznamny ¢esky teolog, filosof, socidlni a nabozensky myslitel,

biskup Jednoty bratrské, spisovatel, ale predev§im pedagog. Pfinesl zcela novy pohled
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na zptisob vyucovani, kdy je nutné vyzdvihnout jedno z jeho dél a to Schola ludus (Skola

hrou), ve kterém pfistupuje ke hte, jako k didaktické pomiicce pii vyucovani.
(Odborny ¢lanek: Didakticka hra a jeji vyznam ve vyucovani, 2011).

Britsky sociolog a filozof Herbert Spencer (1820—1903) vychazel z piesvédceni, ze si déti
hraji z divodu nadbytku energie, kterou potiebuji vybit, oproti tomu némecky psycholog
Karl Gross vidél hru jako druh funkéniho cviceni, které pripravuje malé dité, stejné jako

zvifeci mladé na vkroceni do samostatného zivota.

Dalsi vyznamnou osobnosti, kterd hrdla roli v pochopeni hry, byl vidensky Ilékar
a psychiatr Sigmund Freud (1856 — 1939). Ten ve hie vid¢l moznost, jak proniknout
do hlubinné stranky osobnosti, poznat jeji pfani a touhy. Také vyuzil hru pii léCeni

dusevnich poruch.

Vyznamnou soucasti teorii hry, je teorie Svycarského filosofa, piirodniho védce
a vyvojového psychologa Jeana Piageta, ktery spojuje hru ditéte spolu s jeho
intelektudlnim vyvojem. Vysvétluje ji dvéma procesy a to asimilace (proces, kterym
jedinec ptizplisobuje a méni z vnéjsku pfijimané informace) a akomodace (naopak se sam
vnéj§imu svétu ptizpisobuje).

Johan Huizinga nizozemsky kulturni historik, autor knihy Homo ludens (O pivodu
kultury ve hie) vycleniuje nékolik znaki, které neztraceji na aktualnosti dodnes. Mezi
ptiklady téchto znakl patii, ze hra je svobodnym jedndnim, nikdo nikoho tedy nemize
nutit si hrat. Dal§imi znaky jsou ty, Ze hra je ohrani¢ena prostorové i casov€, u hry
je mozné opakovani, ma specificky fad i1 pravidla, u hry lze nalézt rytmus, harmonii

¢1 napéti.
3.2 Vyznam her ve vychové a vzdélavani dospélych

Hru lze obecné oznacit jako seberealizacni aktivitu jedince nebo skupiny. Hry maji jasné
vymezend a predem dana pravidla a jejich primarnim cilem neni materidlni z4jem
nebo uzitek. Hra je jedna ze zakladnich forem cloveka (dalsi jsou prace a uceni) a je pro
ni charakteristické a podstatné, Zze se jednd o svobodné zvolenou aktivitu, kterd nema
zadny zvlastni ucel, ale ma cil a hodnotu. Timto se opirdm o ndzory naptiklad Johana
Huzinga. Hru miZeme kdykoli pferusit anebo Uplné opustit. Ackoli je hra dobrovolnou

aktivitou ma sva pravidla.

Nejveétsi vyznam a pouziti hry se nabizi u déti jakéhokoli v€ku. (Lacina, Kotrba, 2015).
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Nicméné hry nas v n¢jaké podobé provazeji cely zivot. Hrou lze ovliviiovat klima skupiny,
at’ uz pracovni nebo jiné, dle Hermochové (2004) je kazdy z nas ¢lenem minimalné Sesti
skupin a kazda spolecnost je tak kvalitni, jak kvalitni jsou skupiny, ze kterych se sklada.
Proto existuje spousta her na rozvoj socialnich dovednosti. K rozvoji socidlnich dovednosti
dochdzi cely zivot. Hra pfinasi jedinci radost, uspokojeni. Dokdze rozvijet fantazii,

podporuje tvotivost a spontannost.

Neuspokojivé vztahy uvnitt skupin mizou vést k Sikané nebo tifeba mobbingu a pravée tieba
pomoci hrani her mizeme pomoci k nalezeni vhodného opatieni. Ale 1 ve vyborné
fungujicich skupinach lze pomoci her obohatit spolecné straveny Cas a vzajemné se 1épe

poznat. (Hermochova, 2004).
Houser (2002) vidi zase smysl hry ve hie samotné.

Evangelu a Fridrich (2009) hledali inspiraci v bézném zivoté, kdy si polozili otazku
ohledné motivace. Kdo je motivovany, kdo hledd nové moznosti a zptisoby? Koho bavi
zivot, 1 kdyz je venku osklivé pocasi? A prvni odpovédi, kterd nés vSechny napadne, jsou
déti. Proto déti byly inspiraci pro napsani knihy 111 her pro motivaci a rozvoj tymii. Hra
je pro déti tou nejpfirozenéjSi Cinnosti a u nas dospélych je obcCas obtizné vratit

se k détskym hram a opravdu se u nich bavit.

Hry ve vychové a vzdélavani dospélych maji tedy primarné souvislost s motivaci,
rozvijenim schopnosti a rozli¢nych dovednosti tymu i jednotlivych ¢lenti. Mohou rozvijet
a posilovat naptiklad komunikac¢ni a vyjednavaci schopnosti, napaditost, kreativitu, mohou
byt ndpomocné v feSeni problémovych situaci, v rozhodovacim procesu anebo byt jen
odlehéenim v priibéhu néarocného Skoleni. Existuje spousta her, které se pouZivaji pro
ruzné ucely. Jejich prikladim a konkrétni piinosim téchto her ve vychové a vzdélavani

dospélych se budu vénovat v kapitolach 4.1, 4.2 a 4.3.

Obecne¢ ve vzdélavani jsou nejcastéji vyuzivany tzv. didaktické hry a soutéze,
které ale rovnéz slouzi pro ucely motivace a opakovani ¢i upeviiovani uciva. Didaktické

hry budu také podrobnéji rozebirat v kapitole 3.3.2.
3.3 Zakladni pojmoslovi

3.3.1 Hra

Dle pedagogického slovniku je hra ,jforma cinnosti, ktera se lisi od prace i od uceni.

Clovek se hrou zabyva cely Zivot, avSak v predskolnim veku ma specifické postaveni,
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je vudcim typem cinnosti. Hra ma radu aspektii: aspekt pozndvaci, procvicovaci,
emocionalni, pohybovy, motivacni, tvorivostni, fantazijni, socialni, rekreacni, diagnosticky,
terapeuticky. Zahrnuje cinnosti jednotlivce, dvojice, malé skupiny i velké skupiny. Existuji
hry, k jejichz provozovani jsou nutné specialni pomiicky (hracky, herni pomiicky, sportovni
nacini, nastroje, pristroje). Veétsina her mad podobu socialni interakce s explicitné
formulovanymi pravidly (danymi dohodou aktérii nebo spolecenskymi konvencemi). Ve hie
se mnoho pozornosti vénuje jejimu priubéhu (hry s prevahou spoluprace, s prevahou
soutézeni). Vychozi situace, prubéh a vysledky nékterych her Ize formalizovat
a rozhodovani aktérii exaktné studovat. Temito otazkami se zabyva specidlni matematicka

disciplina — teorie her. “(Pricha, Walterova, Mares, 2009, str. 92 — 93).

Velky psychologicky slovnik zase popisuje, ze ,, Hra je jedna ze zakladnich lidskych
cinnosti (vedle uceni a prdce) provdazena pocity napéti a radosti, zpravidla motivovina
sama sebou a zdanlivé bez jiného cile kromé sebe samotné, ma ale blahodarné ucinky jak
na dusevni vyvoj a uceni, zejména u deéti v raném véku (chapani socialnich roli, rozvoj
fantazie, dodrzovani pravidel), tak pro dusevni zdravi, rekreaci a relaxaci dospélych, casto
prinasi bohaty dej, drama, konflikt i katarzi; nekteré herni cinnosti, napr. sport
Ci patologické hracstvi, postupné ztraceji hravou motivaci — automat hraci vyherni,
automat hraci zabavni, homo ludens, sport, zazitek komunikacni. “(Hartl, Hartlova, 2010

str. 187).

3.3.2 Didakticka hra

Didakticka hra oproti tomu je v pedagogickém slovniku popisovana jako ,.analogii
spontanni ¢innosti deti, ktera sleduje (pro Zaky ne vidy zjevnym zpiisobem) didaktické cile.
Miize se odehravat v ucebne, télocvicne, na hristi, v prirodé. Ma sva pravidla, vyzaduje
prubézné rizeni, zavérecné vyhodnoceni. Je urcena jednotlivciim i skupinam zZakii, pricemz
role pedagogického pracovnika miva Siroké rozpéti od hlavniho organizatora az po
pozorovatele. Jeji prednosti je stimulacni naboj, nebot probouzi zdjem, zvySuje
angazovanost Zakii na provadenych cinnostech, podnécuje jejich tvorivost, spontaneitu,
spolupraci i soutéZivost, nuti je vyuzivat riznych poznatkii a dovednosti, zapojovat Zivotni

zkusenosti. Nekteré didaktické hry se blizi modelovym situacim z realného zivota.’

(Pricha, Walterova, Mares, 2009, str. 92 — 93).
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Hlavni rozdil mezi klasickou hrou a didaktickou hrou, je popisovan tak, Ze hra je primarni
lidské ¢innost, nemusi mit zadny konkrétni cil, oproti tomu hra didaktickd je vytvofena

zamerne s cilem rozvijet poznavaci procesy, védomosti ¢i duSevni schopnosti.

Didakticka hra je podle Langera (2016) aktivita spolecenského anebo pohybového
charakteru. Hlavnim cilem je ziskévani a rozvoj znalosti, dovednosti ¢i postoji ti¢astnika
nikoli standardni herni prvky coz mtize byt zazitek ziskany pfi hrani hry anebo relaxace.

Cili hernich prvki se v didaktické hie vyuZivd primarné pro uéeni a vzdélavani, ¢imz
se vytraci typicky aspekt pro béznou hru a to je spontannost. Ale spontannost je rovnéz

soucasti didaktickych her, pokud se podafi v Gcastnicich vyvolat spontanni reakce.

(Langer, 2016).

Nejcastéjsi didaktické hry, které jsou ve vzdélavani dospélych uzivané zaméfené na rozvoj

znalosti, dovednosti a postoju.

Znalostni didaktické hry jsou zamétfeny na ziskavani ¢i rozsifovani dovednosti, patfi mezi

n¢ naptiklad védomostni kvizy apod.

Dovednostni didaktické hry rozviji smysly a miize se jednat napiiklad o trénovéni

pamétovych schopnosti nebo rozvoj pohybu napt. tanec.

A posledni didaktické hry zaméfené na postoje, zde se miize jednat napiiklad o tvorbu

hodnotovych zebticka. (Langer, 2016).

Mezi dalsi ptiklady didaktickych her mizeme zatadit hry pohybové, vytvarné, senzoricke,

strategické, rozumové.

Lektor se také musi rozhodnout na mife interakce, jestli bude hra interakéni (G€astnici

hraji sami za sebe) anebo neinterakéni (tymova prace).

Didaktické hry lze podle Laciny a Kotrby (2015) d¢lit podle délky jejich trvani
na kratkodobé a dlouhodobé. Také je lze Clenit podle mista, kde se odehravaji
a vneposledni fad¢ je lze délit podle zaméteni a ucelu. Napiiklad na hry zamétené

na rozvoj socialnich dovednosti, stresovych situaci.

ManaZerské hry jsou specifickym druhem, ktery fadime mezi didaktické hry a jejich
principem je simulace a diky ni néacvik strategickych manazerskych roli a postupti. Dlraz
je kladen na proces manazerského rozhodovani, umoziuje tedy aplikaci teoretickych
znalosti ¢i praktickych dovednosti na feSeni konkrétnich manazerskych tkold. (Langer,

2016).
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3.4 Hry jako trend ve vzdélavani a uceni se dospélych

Dle Vetesky (2016) se do soucasného vzdélavani dospélych promita prevazné masivni vliv

informacnich technologii.

Nové trendy Veteska (2016) déli do dvou skupin a to dle povahy vzdélavani. DEli je

na vzdélavani v ramci organizaci a sebevzdélavani.

Mezi nejcastéji vyuzivané formy a piistupy ve vzdélavani v ramci organizaci mizeme fadit
naptiklad korporatni online kurzy, vzdélavani sestavené na miru zaméstnanci, online

seminare, mobilni uceni a také gamifikaci.

Gamifikace se vétSinou déli na externi a interni. Interni gamifikace se zaméfuje
na zavadeéni hernich prvkii do procest uvnitt firmy. Maze slouZzit napiiklad k podpote
firemni kultury nebo préaci se zaméstnanci v rdmci jejich rozvoje a vzdélavani. Externi
gamifikace cili na okoli firmy. Na zdkazniky, marketing nebo je vyuzita pro obchodni
ucely.

k motivaci studentd, mize do vzdélavani ptinést pochopeni v tom, co zaky opravdu bavi

a to vyuzit ve vzdélavacim procesu. (Veteska, 2016).

Do sebevzdélavani mizeme zatadit napiiklad hrani nékterych pocita¢ovych her. , Jde
vlastné o obdobu obracené gamifikace. V téchto pocitacovych hrdach se miize i dospély
jedinec naucit potrebnym dovednostem, které miize uplatnit ve svém povolani
(napr. strategické mysleni, anglicky jazyk, manazerské dovednosti, umeéni vyjednavat
¢i umeni rychle se rozhodovat, ekonomické mysleni, logické postupy). “(Veteska, 2016, str.

217).
Poslednim trendem, ktery se objevuje v podnikovém vzdé&lavani, je zazitkové uceni.

Zazitkové uceni mize mit podobu skupinového tréninku, programu anebo hry a zamétuje
se predevSim na akci. Zalezi zde na velikosti skupin, mensi skupina ma vét§i moznost
vzajemné interakce. Zazitkové uceni klade dliraz na tymovou praci, zodpovédnost,

aktivitu. (Veteska, 2016).
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4 KLASIFIKACE HER

Existuje mnoho autorq, kteii se zabyvaji rozdélenim her. Jiz v minulosti byly riizné pokusy
o utiidéni détskych her podle jejiho obsahu. ,,Jeden z nejznaméjsich podava klasické rané
dilo Buhlerove (1935), kterd navrhuje ctyri hlavni kategorie her. Jsou to hry funkcni,
fiktivni, receptivni a konstruktivni. ““ (Fontana, 2014, str. 52).

Zasadnim kritériem pro rozdéleni her je dle Housera (2002) otazka, zda hru hrajeme sami,
anebo proti nékomu dalSimu. Rovnéz se zabyva, ze lze rozd¢€lit hry na ty s nulovym

a nenulovym souctem.

Dale 1ze hry rozdé¢lit napiiklad, zda jazyk v konkrétni hie chapeme spiSe jako systém znak

nebo zdlrazilujeme asociacni rovinu.
Sotia Hermochova (Hry pro dospélé, 2004) svou publikaci zamétila nad moznostmi vyuziti
her ve skupinach dospélych ¢i mladistvych, ktefi maji zdjem o lepSi pozndni sami sebe,

prohloubeni vzdjemnych vztahti apod.
Hry tedy rozd¢€luje dle ucelu, které maji splnit anebo dle ¢innosti a to na hry:
Interakéni hry

Zde mizeme nalézt hry pro ptedstavovani a poznavani - nejsou urceny jen pro vzajemné
naueni se jmen, ale také o poznavani postojd, zpisobu chovani a vzijemnych vztahi
ve skupiné. Cile jednotlivych her zafazenych do této ¢asti maji za ukol prekonat vzajemny
ostych nebo obavy. Komunikace a vytvafeni skupin, pozorovani a vnimani a identifikace

a vciténi
Hry pro rozvoj skupiny

V tomto oddile Hermochové prezentuje hry, které maji vztah k problémim, jez se ¢asto
vyskytuji v tymech nebo skupindch. Lze vyuzit ve dlouhodobych skupiniach (pracovni
skupiny, sportovni oddily apod.), rovnéZz je lze vyuzit ve skupinach, kde se Clenové

setkavaji kratkodobé¢ (tabory, Skoleni, seminafe apod.).
Téma jako zaklad interakce mezi ¢leny skupiny

V poslednim oddile knihy od Hermochové je popisovéno, jak postupovat, kdyz ve skupiné

nastane né¢jaka problémova situace, a proto se jisté uvolnéni formou hry nabizi.

Ve své publikaci ,,Hry se slovy a jazykem* uvadi P. Houser (2002) dalsi klasifikaci her.
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Jedna se o déleni na hry individualni, coz miZze byt tfeba kiizovka, hry kontaktni (face-
to-face) napt. slovni fotbal. Houser také zminuje hry dopisové, coz miize byt napiiklad
matematické bingo. V této kapitole vysSe jsem se zmiinovala o rozdéleni na hry s nulovym
souctem, kdy vysledky lze seradit od lepSich k horSim a hry s nmenulovym souctem,
zde se jednd o sebepoznavaci ¢i asociani testy. Posledni kategorii je déleni
na hry formalni, kdy feSeni je jiz sestaveno nékym jinym a hry neformalni, kde neni

predem dané feSeni (napft. scrabble).

Pii svém patrani na dal$i déleni her, jsem narazila na pojem kooperativni hry a také

didaktické hry s tzv. podilem nahody.

Ve hrach s podilem ndhody ma jistou ¢ast ndhody v rukou samotny feSitel a urcity dil

zavisi na uciteli, mize se jednat napiiklad o hru kostky.

Kooperativni hry jsou strukturovany tak, ze vyhradva kazdy. VSichni hraci se snazi o jeden

spole¢ny cil. Maji prinaset radost a zaroven hrace ucit pozitivni védomi o sobé¢ 1 druhych.

Ctyfi zakladni komponenty kooperativni hry jsou kooperace, akceptace (pfijeti, souhlas),

zaclenéni a poslednim je legrace, radost a potéSeni.

Evangelu a Fridrich (2009) v jejich knize 111 her pro motivaci a rozvoj tymii rozdéluji
hry na dvé zékladni kategorie a to hry v mistnosti a hry venku a také na osm hlavnich

oblasti a to podle poslani, které maji.

Jsou zde hry na zahajeni, kde je smyslem ucastniky vzdélavaci akce seznamit a sblizit.
Nakro¢i se zabavé, sebepozndni, navodi se hravd atmosféra. Hry na povzbuzeni
a tvorivost, které se pouZivaji v situacich, kdy je vidét na ucastnicich Uinava, také hry
na pobaveni jak uz jejich nazev napovida, slouZzi k rozptyleni a naladéni na pohodovou

vinu.

Jsou zde popsény také hry na posileni tymu, které napoméhaji vzajemné komunikaci,
posili se vazby mezi jednotlivymi €leny, hry na sebepoznani, které pomahaji samotnému
jedinci uvédomit si vlastni potencial. Tyto hry jsou velmi cennym néstrojem pro manazera
tymu, ktery ma diky témto hrdm moZnost zjistit osobnostni rysy u svych podiizenych
kolegii a tak cilené planovat osobni rozvoj, nebo konkrétné rozd¢lit role v tymové préci.

Hry na komunikaci a jeji rozvoj patii mezi nejcastéjsi cile rozvoje, hry na Fizeni tymu
jsou urCeny pro manazery, kteti maji v popisu prace fizeni lidi, ale také se podili

na motivaci.
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A posledni kategorii v této knize jsou popsany hry na fixaci poznatki. Slouzi
k efektivnimu zakonceni prozitych zkuSenosti. Jednd se o kratké a cilené zopakovani
zabavnou formou, kdy dojde k fixaci a zaclenéni informaci do soucasnych myslenkovych

struktur.

Stejni autofi také definuji volné podle Belbina tymové role a to na specialistu,
usmériiovace, inovatora, vyhleddvace zdroji, popsan je zde také monitor, koordinator,

tymovy hrag, realizator a finiser.

Jako specialista je popisovan clovék, ktery se nerad prizptisobuje, ma odborné znalosti
a tim je oporou tymu. Jeho zdjem o vztahy neni dalezity. Jeho prioritou je udrzeni

standardu a rozvijeni profesnich dovednosti.

Usmérnovac je energicky a dominantni typ ¢lovéka. Potfebuje soupefit, je vyborny jako
manazer a také tam, kde je nutné pouzit pozici sily. Inovator je samostatny v mysleni
a jeho silnou strankou je schopnost hledat cesty a moznosti ve slozitych situacich.
Nevyhodu ma inovator v tom, ze hife toleruje méne zdatné kolegy. Vyhledava¢ zdroji
ma vyborné komunikaéni dovednosti. Umi velmi dobfe budovat vztahy, rozvijet napady
druhych, jeho slabou strankou je jeho vlastni ptilisna cilevédomost. Monitor se malokdy
myli diky své ditkladnosti, ale diky ni je také pomaly. Opatrné se rozhoduje, ma strategické
mysleni. Koordinator umi velmi dobfe motivovat ostatni. Umi vyuzit schopnosti druhych
lidi. Tymovy hraé¢ upiednostiuje zajmy skupiny pied svymi vlastnimi. Je mily,
komunikativni a spoleCensky, nicméné se neumi rozhodnout a jasné€ fict svllj nazor. Umi
vyvazovat ndladu v tymu. Realizator ma slabou stranku v nizké spontdnnosti a v malé
pruznosti v mysleni. OvSem je spolehlivy a otevieny novinkdm. A poslednim jmenovanym
je finiSer, ktery se dokaze vyborné koncentrovat na provadénou cinnost, umi dotahovat
véci do konce a dbd na dodrzovani pravidel. Slabou strankou finiSera je malé tolerance

k méné& preciznim typiim kolegt.

4.1 Modelové situace

Modelové situace v tréninkové praxi bézné oznacujeme jako hry. Jsou obvykle vybirany
tak, aby zdiiraznili podstatu osvojovanych teoretickych metod, nebo procvicily praktické
dovednosti. Plaminek (2010) vidi jejich smysl v tom, aby ucastnik pfi feSeni spiSe pochopil
anebo si osvojil proces, nez ziskal konkrétni vécna feSeni, nebo specifické znalosti

o tématu hry.
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Nékteré¢ hry mohou byt zasazovany do kontextii, ze kterych je na prvni pohled ziejmé,
ze neexistuji. Vystupuji v nich napiiklad bytosti neobvyklych schopnosti ¢i vlastnosti,

nebo se vyskytuji v ne uplné bézném prostiedi.

Pomoci her miizeme pifedat tedy nejen teoretické znalosti, ale i rozvijet praktické

dovednosti. V podstaté se jedna o prakticky nacvik.

U her byva zadan néjaky kontext a ten byva bézné vyjadien pomoci instrukci, které mohou

hrace omezovat.
Z tohoto pohledu Plaminek (2010) rozliSuje €tyri typy modelovych situaci.

Hry se sdilenym zadanim jsou prvnim typem a z pohledu organizace jsou relativné
jednoduché. Vsichni ucastnici maji stejné informace a lektor seznamuje ucastniky
se zaddnim hry spole¢né. Skupina mize vétSinou zacit se sehravkou hned po vyslechnuti
zadani. V ptipadé, Ze je potieba definovat néjaké specifické role, déje se tak v pribchu
sehravky. Timto zplGsobem je mozné cviCit dovednosti v feSeni problémi, trénovat

skupinové rozhodovani, kreativitu apod.

Lektofi si mohou hry vytvaret sami a nespoléhat tak, na vefejn€ dostupné modelové situace

a z logickych diivodii, byvaji tyto autorské hry pomérné stfezenou soucasti ,,know-how*.

Mezi piiklady Plaminek (2010) uvadi hru, kdy vyvési nékolik fotografii. Ukolem tidastnikil
je dohodnout se, ktera z nich je nejhez¢i. Mezi dalsi priklad mtizeme zaradit ten, kdy lektor
vyvési na tabuli n€kolik objektli a ikolem ucastnikt je roztridit tyto objekty do nékolika
skupin. Poslednim ptikladem je, ze ur¢ime vedouciho skupiny a ten ma zjistit rozloZeni

nazori ve skupiné na trest smrti a eutanazii.

Plaminek (2010) shleddva na téchto sehravkach zajimavé nejen konecné vysledky, ale také
spokojenost ¢i nespokojenost ucastnikli s vysledky, nebo ochotu ¢i neochotu vysledky

obhajit, ale ptfedevsim jde o proces, tedy zptisob dosazeni vysledkd.

Mezi nejznaméjsi hry Plaminek (2010) uvadi ty, které simuluji ztroskotdni v n&jakém
nehostinném prostiedi. Uastnici se musi rozhodnout, v jakém potadi jsou zachranény
predméty, které maji k dispozici a jsou dulezité pro jejich pteziti a zachranu. Hry mazou
byt zasazeny na poust, mote apod. Tyto hry upozoriiuji na vé€cné souvislosti, umoziuji
porovnat vlastni znalosti s ndzorem skupiny, srovnat kvalitu riznych moZznosti a zptisobli

hodnoceni naptiklad hlasovani s ohledem na kvalitu a ¢as. Soucasti téchto her bava i nazor
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odbornikii na spravné feseni, kdy naptiklad v pfipadé ztroskotani na mésici je moznost

porovnat nazor experti z NASA.

Modelové situace, které maji urcité spravné feseni, mohou trpét jednim neduhem a to,
Ze se ucastnici se jiz s touto modelovou situaci (hrou) mohli v minulosti setkat a tim je
jejich vykon ovlivnén. Proto byvaji oblibenéjsi hry ty, které zadné spravné feseni nemaji
a je akceptovano to, na kterém se jako skupina dohodne. Casto zde byva né&jaka moralni
zéapletka. Také miize byt podstatou téchto her néjaka paradoxni situace, ze které

je obtizné najit jednoznacné vychodisko.

Mezi nejznaméjsi piiklady patii piibéh o Abigail a Gregorovi. U nas je tato hra znama
v mnoha variacich (naptiklad také jako Krokodyli feka), nicméné zakladni kostra ptibeéhu
byva zachovana. Jedna se o psychologickou hru zaloZenou na mezilidskych vztazich, ktera

napiiklad pomuze Gcastnikll srovnat si priority, nebo porovnat moralni hodnoty.

Hra spociva v tom, ze se Abigail potiebuje dostat pies nebezpecnou feku za svym milym
Gregorem, kdy povoden strhla jediny most, ktery pies tuto feku vede. Jediny pievoznik
zada za prevezeni po Abigail milostny akt. Abigail jej zprvu odmitne a zad4 o radu svou
matku. Matka odmitne své dcefi poradit s tim, Ze je Abigail uz dost stard na to, aby
se dokézala rozhodnout sama. Po delSim vahani nakonec Abigail s podminkou pievozu
souhlasi. Abigail se dostane na druhy bieh, po ptivitani se svéii Gregorovi, ktery ji za tohle
odsoudi, zbije a opusti. Abigail poté pozna dalSiho muze, ktery ji oSetii a odchdzi vykonat

pomstu na Gregorovi. Plaminek (2010).

Dal$im typem her, ktery Plaminek (2010) rozliSuje, jsou Hry s rozliSenymi zajmy. Jedna
se o hrani v rolich, které jsou pfidéleny jednotlivych ucastnikiim. Tyto hry jsou delsi,
je vnich zadana charakteristika prostfedi, kde bude interakce probihat. Charakteristika
prostiedi je pro vSechny Ucastniky stejna, ale kazdy ucastnik ma jesté diveérnou Cast
informaci, které mohou popisovat konkrétné situaci, nebo zdjem, ktery mé ucastnik ve hie

naplnit.

Jako ptiklad Plaminek (2010) uvadi modelovou situaci, kdy jeden z ti¢astnikii mé zajem
o koupi n¢jakého predmétu. Muze se jednat napiiklad o vzacny svicen, kterého
se dochovalo jen pét kusti a on ma doma ostatni Ctyfi kusy. Posledni svicen pro né¢j ma tedy
vys8i hodnotu, nez je odhadni cena, protoze mu zkompletuje celou sbirku. Tento sbératel
ma zajemce o koupi celé sady svicnli za dvanéctindsobek odhadni ceny jednoho svicnu.

Vlastnik posledniho svicnu miize mit potfebu volnych penéz a prodal by svicen i pod
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odhadni cenu, kdy mu ve starozitnictvi nabidli polovinu odhadni ceny. Oba ucastnici
obchodu nemusi v&dét nic o tom v jaké situaci je ten druhy, n¢které informace mizou byt

jen naznaceny.

Tento typ her se mize osveédcit napiiklad pfi tréninku vyjednavacich dovednosti, kdy obé
strany dostanou instrukce, které stanovuji, ¢eho maji vyjedndvanim dosahnout, je také

vhodny pro nécvik feseni sport.

Pti zadavani her, kdy jednotlivi Gi€astnici maji daveérné informace, je dilezité respektovat
zékladni pozadavky a to brat hru vazné a vzit se do zadané role, nepiimyslet si jiné
informace a také po skonceni hry nevyzrazovat duvérné informace (pfi vyhodnocovani

nejde jen o to, co dokazali vyjednat, ale také o to co ucastnici dokdzali zjistit o protistrang).

Nékdy nemusi byt obecné znadmo, Ze jsou ve skupiné lidé se specifickymi zajmy
a zvlastnim zadanim, miiZe se stat, ze lektor povéii sehranim této role jednoho nebo vice

¢lent skupiny v prabéhu hrani hry.

Tento typ hry, kdy je utajené zadani je mozné vyuzivat pii riznych skupinovych procesech

a potizich v nich, naptiklad ztrata motivace, osobni spory ve skupiné€ apod.

Plaminek (2010) rovnéZ popisuje, Ze je nékdy mozné nechat béZet tyto sehravky paralelné

napiiklad formou cviceni ve dvojicich.

DalSim typem jsou hry s rozliSenymi rolemi. Do tohoto typu her, vnika kapka dramatu
a tim vznikaji 1 jistd omezeni jako jsou napiiklad ochota Gcastnikii, nebo jejich schopnost
hrat specifické role. Na trénincich se mluvi o hrani roli, kdy jsou pro nckteré ucastniky

(n¢kdy pro vSechny) zadany urcité rysy osobnosti, nebo typ sociélni role.

Zadani se tolik netyka vysledku, kterého maji dosahnout, ale zpiisobu jak maji vystupovat.
Zadani byvaji divérna a jsou zde pomérné velké naroky na schopnost U€astnika vcitit se
do dané role nebo osobnosti. Mezi ptiklady takovych to her miize patfit hrani dialogi mezi
introvertem a extrovertem, nebo tzv. obraceni roli. Plaminek (2010) zminuje svou velmi
dobrou zkuSenost s hranim roli developert, lidi, ktefi investuji do staveb, jez mohou byt

ekologicky problematické a na druhé stran¢ ekologi, kteti hdji zdjmy ekologické stability.

Uvadi zde také naptiklad prohozeni roli u reprezentanta velkého fetézce a drobného
dodavatele, nebo jednu z riskantnéjSich promén manzel a manZzelka, kdy se miize stat,
ze se v roli projevi specifické potize u této konkrétni dvojice, jejich ritualy a sehravka tedy

muzZe skoncit bez vyznamnych aha efekti.
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Obvykle vsak tento piistup vede k prozienim, kdy manzel pochopi, co manzelka naptiklad

citi pfi probirani se nepoifadkem v byté.

Tyto hry jsou vhodné pro nacvik komunikacnich dovednosti, ndcvik empatie a naslouchani
a také tolerance odliSnosti. V podobé neinverzni (tedy hrani roli, kdy nejsou role
prohozeny) tato hra velmi dobie poslouzi pfi nacviku jak si poradit s riznymi ,,potizisty*,

kteti komplikuji diskuze ¢i fesitelské nebo rozhodovaci procesy ve skuping.

Poslednim typem her je podle Plaminka (2010) hrani podle pripraveného scénare.
V tomto ptipad¢ hra piedepisuje hraclim, co pfesn¢ maji dé€lat. Do téchto her byva casto
zapojen lektor, ktery zde plni roli jednoho z komunikujicich partnerti, kdy dostava druhého

do dil¢ich modelovych situaci, na které musi jeho partner reagovat.

Takové to postupy mizeme vyuzit pii nacviku naslouchani, kdy pifi rozhovoru mame
tendence soustfedit se na sebe, ale zavedeme-li do dialogu pravidlo, Ze partner muize
reagovat, az kdyz shrne to, co fikal ten druhy a to natolik dobfe, Ze s timto ten druhy

souhlasi, oba partnery ke vzdjemnému porozumeéni v podstaté nutime.

Tento typ modelovych situaci je vhodny pro nacvik komunikace, jako je naptiklad

argumentace ¢i presvédcovani a také je vhodny pro trénovani hodnoticich rozhovort.

Velmi dobie se také hodi pro nacvik pokrocilych metod mediace a riiznych obtiZznych
situaci, které mohou v pribéhu mediace nastat (dovednosti pii obrané¢ proti rtiznym

formam nespravedlnosti, lhostejnosti, 171, manipulaci apod.).

Efektivni vyuZivani metody her a modelovych situaci podléhd metodologickym

postupiim a jejich zarazeni do tymovych aktivit by nemélo byt ndhodné.

U vyhodnocovani her je tedy podstatn¢, aby lektor znal, jaky méla konkrétni hra smysl
a co bylo jejim cilem. Je také nutné mit na vyhodnoceni dostatek Casu a ¢as vénovat takeé
diskusi, kdy se fika, ze by hra méla byt vyhodnocovéana stejné¢ tak dlouho, jak trvala.
Lektor také musi mit dostatek zkuSenosti a znalosti, predevSim k danému tématu

a pokrocilé dovednosti k vedeni diskuse.

S vyhodnocenim mize vyznamné pomoci filmovy zdznam sehravky, kdy mizeme narazit

na ¢as a obavy ucastnikli (ne kazdy se radd nataci anebo se chova ptirozené).
Plaminek se také zmifluje o vytvareni modelovych situaci tedy her, kdy tim, ze hru
vytvofime sami, pfedejdeme tomu, Ze Gcastnici kurzii vefejné znamé hry a jejich feSeni

znaji.
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4.2 Hrani roli

Co se tyka hrani roli, tak tuto problematiku popisuji vyse u her s rozliSenymi rolemi dle
Plaminka. Langer (2016) zafazuje hrani roli mezi tzv. inscenacni metody, pii kterych
dochazi k procvi¢ovani realnych situaci z praxe v bezpecném vyukovém prostiedi. Jako cil
uvadi posileni o¢ekavanych a dobrych vzort chovani a naopak potlaceni téch nevhodnych.
Zasadni pfinos vidi vrozvoji interpersondlnich vztaht, také v tréninku rozhodovani,
uvédomovani si vlastnich chyb a jiné, kde se shoduje s autorem Plaminkem, jehoz nazory

jsem u této problematiky uvedla.

Langer (2016) se rovnéz se zminuje o vhodnosti této metody pro nezaméstnané, kteti
mohou takto natrénovat ,nanecisto‘ piijimaci pohovor se zaméstnavatelem a potom jsou

si u redlného pohovoru jistéjsi.
4.3 Vybrané hry a jejich vyuziti ve vzdélavani dospélych

V této kapitole popisuji vybrané hry. Hry budou zamétfeny na rtizné dovednosti. VSechny
hry, které budu popisovat, jsem pievzala z knihy 111 her pro motivaci a rozvoj tymu

od autort Evangelu a Fridrich.

4.3.1 Animace firemniho loga
Zikladni informace

Hra se hraje v mistnosti a poéet hra¢ti by nemél piesahnout 12. Cas hry je odhadovan na 10

az 15 minut. Jako pomtcky je potieba vyuzivat pastelky a velky arch papiru.
Pribéh hry

Moderator hry polozi na stil velky arch papiru a pastelky a poté vyzve Cleny tymu,

aby se shromazdili okolo a kazdy si vybral pastelku odli$né barvy.

Poté se moderator zeptd ucastniki, jestli si miiZzou vybavit, jak vypadd firemni logo,
pokladd vhodné otazky, aby navodil situaci, kdy si vSichni zopakuji barvu, tvar a dalsi

podobu loga.

Ukol tymu je nakreslit firemni logo a podminkou je zakomponovat do kresby vlastni
osobu, tedy postavicku, ktera bude toho dotycného zastupovat. Od chvile, kdy se nékdo
prvni dotkne papiru, tak musi az do konce ¢innosti vSichni ml¢et. Domluva je mozna pouze

posunky.
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Jakmile je kresba dokoncena a odlozeny pastelky, vSichni si mezi sebou vyméni ndzory

nebo napady, poskytnou si zpétnou vazbu
Cil
Aktivita pracuje s podvédomim a loajalitou a to pfevazné ve chvili, kdy ucastnici zaClenuji

sami sebe do firemniho loga. Zaroven se snazi se mezi sebou dorozumét, snazi se pochopit

jeden druhého.

Hra rozviji komunika¢ni dovednosti, posiluje tymovou spolupraci a jejich smyslem

je také ucastniky pobavit.

Moderator mtize hodnotit vzajemné sympatie jednotlivych osob, komunikaéni schopnosti,

potfebu byt v tymu, kreativitu, miru sebeprosazeni a dominance a také miru loajality.

4.3.2 Dobry duch tymu
Zakladni informace

Hra se hraje v mistnosti, po¢et hra¢t je mezi 6 a 10. Cas hry je odhadovan na 10minut.
Pomiicky, které bude potieba pouzit je velky arch papiru (na vySku dospélého cloveka),

siln€jsi fix a psaci potieby pro vSechny (nejlépe pastelky).
Pribéh hry
Moderator vysvétli, ze kazda firma, kazdy tym, ale 1 kazdy ¢lovék mé svého andéla

strdzného. Je to jakysi dobry duch. Tym si nyni takového dobrého ducha ptedstavi a pokusi

se jej ztvarnit, tak aby jej videli ostatni,

Moderator polozi velky arch papiru doprostied mezi UCastniky, vyzve ucastniky,
at’ si vyberou jednoho, kterého na papir obkresli a poté maji 8§ minut na to, aby kazda

do tohoto obrysu napsal, co by mél dobry duch spliovat.
Cil
Tato hra poméaha zamyslet se nad potfebami firmy, také nad moznymi slabinami tymu

a moznost zapojeni pracovnikil pii vylepSovani aktualniho stavu.

Hodnotit 1ze nadhled, ptesnost v definovani potieb. Hra je také zamé&fena na Fizeni tymu,

jeho posileni a také sebepoznani.
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4.3.3 Elektricky proud
Zakladni informace

Hru Ize hrat v mistnosti s 10 — 25 hraci a ¢asové je odhadovana na 5 az 10 minut. K této

hie potiebujeme zidle a dostatecné dlouhy provaz.
Pribéh hry

Moderator rozsadi ucastniky do kruhu. Kruhem necha kolovat provaz, dokud se nepropoji
cely kruh. Poté moderator pozadda prvniho a posledniho ucastnika, aby provaz spojili

a svazali.

Ve chvili ve které je cely tym propojeny a vsichni se drzi rukama provazu, moderator
pozada ucastniky, aby se nedotykali nohama zemé, protoze v ,,dratu®, ktery drzi, vede
elektricky proud. Ukolem tymu je vyfesit, jak se zbavit svého propojeni s proudem

za nasledujicich pravidel:
e kdokoli polozi nohy na zem, vypadava
e dratem probihd proud vzdy 20 sekund a 2 sekundy nikoli
e drat nelze odhodit, mohl by ublizit nékomu v okoli

Moderator vysvétli pravidla a za¢ne rozpocitavat intervaly. Tato hra vypada jako velmi
jednoduché, nicméné po kratké chvili jsou ucastnici nuceni k feSeni, protoze je za¢nou

bolet nohy.

Cil

Tato hra rozviji tvoFivost, poméaha také probudit ucastniky, ktefi jsou unaveni predchozim
Skoleni. Hodnotit 1ze schopnost zorganizovat tymovou akci, 1ze hodnotit cilevédomost,
nachazet alternativni feSeni a uméni nadhledu.

4.3.4 Interpretace pro dité

Zikladni informace

Hra je opét situovana do mistnosti, hra¢ti by mélo byt mezi 6 az 10. Cas hry je vymezen
cca 2 minuty na jednoho ¢lovéka a poté cca 15 minut na dokonceni ukolu. Mezi pomticky

je potieba zatradit kameru.
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Pribéh hry

Moderator pozada ucastniky, aby ostatnim popsali svou pozici. Také ve dvou nebo tfech

vetach vysvétli pravomoci a povinnosti, které s pozici souvisi.

Ve druhém kole jednotlivi ucastnici vystoupi pfed kamerou, kde budou opét opisovat svoji
pozici, ale tentokrat jejich publikum budou Sestileti prviiaéei. Ukolem uéastnikii bude tedy

takovému Sestiletému ditéti vysvétlit, co vlastn€ v praci déla a proc je ta prace tak dalezita.

Ve tretim kole se jednotlivé ukazky ptehraji na videu, kdy ostatni kolegové poskytnou
jednu radu pro jeho efektivnéj$i vystupovani.

Cil

Tato hra by méla rozvijet komunikaci, Groven vyjadfovani, prezentace sebe sama/sam,
ale také schopnost vyuzit neverbalni komunikaci. Rovnéz také pii nacviCovani
schopnosti prizpisobovat se riznym typim lidi a jejich socidlni i profesni urovni

si ucastnici uvédomi svoje slabsi stranky a tim na nich mohou pracovat.

4.3.5 Parket pro svétlusky
Zikladni informace

Tato hra se hraje venku a je pro vétsi skupinu lidi cca 10 — 30, ale je moZno dé¢lat i mensi
skupiny. Cas hrani hry je odhadovan na 15 minut. A k pomiickam je zafazovéna oznadena

plocha pro danou aktivitu. Je potieba ti¢astnikiim zdiraznit zapalky nebo zapalovace.
Priibéh hry

Aktivitu je vhodné zatadit po ukonceni celodenni akce a nejlepsi efekt bude mit, kdyz
se bude hrat v noci. Moderator hry pfipravi pfedem hraci plochu, kterd bude cca 100x100m
a nejlépe v lese. Ndhodné rozdéli ucastniky do skupin, které maji za kol najit misto,
kde by mohly tancit svétluSky. Je moznost poprosit nékoho, kdo je znaly svétlusek,
aby vysvétlil, na jakém misté se zdrzuji svétlusky a v jakém piipad€ jsou svétlusky

viditelné. Pokud nikdo nevi, tak vysvétli fakta o svétluskach moderator.

Prvni skupina, ktera najde vhodné misto, vyhrdva, musi§ vSak presvédCit ostatni,
ze je skutecné nejlepsi. Moderator muze této skupiné z pocatku pomahat napiiklad vétami
typu, ano skute¢né se podivejte, jsou tam jesté¢ vySlapané cesticky od svétlusek anebo

uz mame vSichni hlad, tak jim to prosté uznejte apod. Mlze se stat, Ze jind skupina najde
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také vhodné misto ve stejnou chvili, v tomto ptipadé jsou zastupci obou skupin vyzvani,

aby presvédcili ostatni, ze prave jejich misto je to nejlepsi.

Jakmile se skupina shodne na jednom misté, hra konci. Na tomto mist¢ moderator
v kratkosti shrne body, které pfes den na seminafi probirali, a pod€kuje za pozornost.

Cil

Hlavnim cilem je na netradi¢nim misté zopakovat ziskané informace. Jedna se také
o netradi¢ni aktivitu, kterou musi tym pfipravit a feSit. Smyslem je tedy spravné
komunikovat, vyjednavat a presvédcéovat. Je zde vidét kdo je v tymu dominantni a kdo

7w 7

submisivni. Také se zde projevi Fizeni tymu, planovani a uméni stanovit si strategii.

4.4 Vyuziti her v zazitkovych kurzech

Zazitkové vzdélavani je piistup ke vzdélani, ktery je zaloZen na intenzivnich emocich.
Zakladnimi slozkami jsou hra a Cinnost, kdy se podstatna ¢ast ¢innosti kona v ptirodé.
Pfiroda pfedstavuje vhodné prostfedi z mnoha ohledii (zdravotni hledisko, estetické
hledisko, ale také vychovné hledisko). Pelanek (2013) popisuje, Ze ¢im vice vlastni energie
musi Clovék vynalozit, tim je zédzitek intenzivnéj$i a zapamatovatelngj$i. Ale samotny
zazitek nestaci k tomu, aby se ¢lov€k néco naucil. K u€eni dochazi diky zkoumani a také

zpracovani zkuSenosti, které ten konkrétni zaZitek vyvolal.

Dtlezité je také zminit zde pojem komfortni zéna, coZ je oblast, kde se citime dobfe.
Je tvofena situacemi, ve kterych se citime bezpecné nejen fyzicky, ale také psychicky.
Pokud clovéka posuneme kousek mimo jeho komfortni zénu a poskytneme mu
dostate¢nou podporu (pfevazné psychickou), mize nové situace ovladnout a svou
komfortni zonu si tak zvétsit. Pfinosem je, ze se ¢lovek bude citit 1épe ve vice situacich

a tim svijj Zivot zase obohati.

Mezi druhy zazitkovych akci mohou byt dle Pelanka (2013) rozdéleny dle charakteristik

na akci (Casove uzavienou udalost) nebo zazitek (dobrodruzstvi, netradicni ¢innost).

Zazitkova akce nebo zazitek se odehrava se vétSinou v prirodé nebo jiném zajimavém
prostiedi. Program byva velmi pestry, atmosféra je pro ucastniky protkana romantikou,
tajemnem, ale také prekvapenim a ucastniki byva méné¢, nez tficet. Tato akce byva

pfedem pfipravena tymem instruktori.

Pro dospé€lé tcastniky se vétSinou organizuji Jednorazové zazitkové akce pro dospélé.

Pelanek (2013) je popisuje jako oteviené akce, kterych se tcastni vétSinou vysokoskolsti
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studenti, ktefi se vzdjemné neznaji. Akce trva od dvou do ¢trnacti dni a po jejim ukonceni

se ucastnici zase rozchazi.

Druhou akci pro dospélé jsou Pracovni zazitkové akce. Tato akce je velmi podobna
predchazejici akci, rozdilem je, ze se na této akci vétSinou pracuje. Tato prace

je smysluplna (napiiklad ochrana ptirody) a neplacena.

Jako posledni bych zde zminila Komeréni firemni kurzy. Tyto akce jsou zamétené
na budovani tymi a posileni spoluprace (teambuilding) a trvaji od né€kolika hodin do par

dnti. Ugastniky byvaji kolegové z prace, ptipadné nové vznikajici pracovni kolektiv.

Pelanek (2013) hry rozdéluje na drobné hry a tkoly, pohybové hry, hry zaméfené

na psychiku, tajemno, tvotivé aktivity a posledni kategorii jsou hry na turistiku, putovani.

Kazda ztéchto kategorii mé spousty podkategorii. U her na psychiku mne zaujala

kategorie nazvana Psychohry.

Psychohry jsou zajimavé a atraktivni, lakaji k uvedeni. Jsou ptinosné jak pro jednotlivce,

tak pro kolektiv.

U téchto typil her dbame na princip dobrovolnosti. Po jejim ukonceni by méla nasledovat
dikladna reflexe a je nutné u nich neexperimentovat. Tzn., Ze instruktofi by méli uvadét

jen ty hry, se kterymi maji osobni zkuSenost.

Mezi piiklady mize patfit hra s nizvem Carodé&jka. Je to no¢ni hra zaméfena na piani.
Hradi této hry prochézi pies izemi Carodé&jky a na tomto izemi &ekaji na hrace zastaveni,
na kterych se zamysli nad svymi pfanimi. Kazdy hra¢ si nese svicku, kterd symbolizuje
zivot. Koho Carodgjka uvidi pohybovat se, tomu zhasne svi¢ku a hraé nesmi postupovat
dal, aby hrac ,,0zil* musi mu jeho svicku vzit a jit ji zapalit na start. Hra ma velmi silnou
atmosféru. D4 se uvést mnoha zpiisoby, kdy leze cilit na jednotlivce, ale také solidaritu

a vzajemnou pomoc u kolektivu.

Nebo také hra Labyrint svéta a raj srdce. Hra je zrychlenou simulaci lidského zivota.
Probihé v jednotlivych tusecich, které predstavuji dekady jednoho lidského Zivota. V kazdé
této dekade¢ hraci vyrazeji do ,,Jabyrintu svéta®, kde jednotliva stanovisté predstavuji rizné
aspekty zivota. Jednd se napiiklad o rodice, déti, zdravi, prace, volny cas apod. Mezi
témito dekddami jsou hraci do pfijemné vyzdobené mistnosti, kterd predstavuje ,,raj srdce®,
kde si piSi poznamky. Smysl hry je v zamysSleni se nad Zivotem v urc¢itém nadhledu, také

nad dilezitosti riznych zivotnich roli a hodnot. Hra nema ptresné stanovena pravidla.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 42

Mezi dalsi typ psychickych her patii simula¢ni hry. Tyto hry dle Pelanka (2013) spojuji
prvky diskusnich her a hrani roli. Jde o dlouhé a naro¢né hry, jejichz cilem je simulace

redlnych situaci.

Mezi priklad mtze patfit hra Prales. Tato hra ilustruje problém kaceni destnych pralest.
Hraci zastavaji rizné role jako domorodci, vlada, nadnéarodni spolecnost nebo aktivisté.
Kazda role ma v souvislosti s pralesem jiny cil napiiklad se mize jednat o: kéacet dievo
na topeni, vykacet prales a péstovat soju, chranit prales apod. Pravidla urcuji ramec jednani
mezi jednotlivymi stranami. Toto jednani vede k vykaceni ¢i zachovani Casti pralesa. Tato

hra rozviji komunikaci, argumentaci, ale také schopnost naslouchat a délat kompromisy.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

43

II. PRAKTICKA CAST
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5 REALNA OCEKAVANI PRI VYUZiVANI HER V PRAXI

Prakticka ¢ast prace se zamétuje na zodpovezeni hlavnich vyzkumnych otdzek, které jsem
zminila jiz v aplném tvodu této prace a to: ,,Jak se podle Vis zméni charakter konkrétni
vzdélavaci akce, kdy? zapojite do vyuky herni prvky?* a ,,Jaky je podle Vis hlavni piinos

ve vyuziti hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych?*.

5.1 Uvod praktické &asti

Na pocatku psani mé bakalaiské prace jsem chtéla vyuzit kvalitativni vyzkum a to formou
nestrukturovaného pozorovani (Casto oznacovdno jako zUcastnéné, participacni
pozorovani) doplnéné o dotaznik, které by slouzil spiSe pro uptesnéni a doplnéni dojmi

Z pozorovani.

To znamend, ze jako vyzkumnik bych pfistupovala k pozorovani bez predbézného
strukturovani sledovanych jevli a procesi. Zapisovala bych jejich pribéh podle toho,
jak probihaji bez roz¢lenéni do n¢jakych kategorii. Mym zdmérem bylo pozorovat dvé
mensi skupiny zaméstnancti firmy XY a jejich Skoleni na bezpecnost prace a rizika
na pracovisti. Prvni Skoleni pro jednu skupinu zaméstnanci by probihalo klasickou
frontalni, monologickou formou lektora, bez pouziti hernich prvkli béhem vyuky a druhd
skupina, kterd by méla totozné Skoleni, by v pribéhu Skoleni vyuZzivala herni metody.

Potom bych tato Skoleni porovnala.

Zajimala by mne mira zapojeni ucastnikt, jejich motivace, reakce, udrzeni pozornosti

apod.

Vzhledem k dopadiim pandemie Covid-19 v pribehu psani mé bakalaiské prace, bohuzel
vétsina Skoleni u firmy XY stale probiha online formou, proto jsem od plivodniho zdméru
ustoupila a rozhodla jsem se také pro kvalitativni vyzkum, ale konkrétn¢

pro polostrukturované rozhovory s odborniky, kteti se zabyvaji vzdélavanim dospélych.

5.2 Fenomén hernich metod

Podle Hendla (2005) je hlavnim cilem fenomenologického zkoumani popsat a analyzovat
prozitou skutecnost se specifickym fenoménem, ktery ma urcity jedinec nebo skupina.

Vychazi z filozofické fenomenologie.

Vyzkumnik analyzuje ziskana data, aby zachytil prozitou zkuSenost. Snazi se vstoupit

do vnitiniho svéta jedince, aby porozumél vyznamtim, které fenoméntim piiklada. Pricha
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a Veteska (2014) popisuji fenomenografickou metodu jako jeden z ptistupti, ktery zjistuje,
analyzuje a vysvétluje, jak 1idé chapou a prozivaji rizné fenomény (jevy, subjekty, vlivy),

které se vztahuji k jejich vlastnimu uceni ¢i vzdélavani.

Fenomenograficky pfistup se pouziva a je uziteCny predevsim tam, kde vnéjsi pozorovani

edukacnich jevli nebo procesii neni dostate¢nym zdrojem poznatkdl.

Hendl (2005) popisuje, Zze fenomenologickd studie nemusi zacit s néjakou konkrétni
vyzkumnou otdzkou, ale urCuje pouze smér zaméieni a SirSi definici sledovaného
fenoménu. Jsou rizné nazory na to, skolika ucastniky je vhodné vést v ramci
fenomenologické studie rozhovory, nékteti urcuji, ze je optimalni 10-15, jina doporucuji

zastavit sbér dat, jestlize nova data nepfinaseji dalsi poznatky.

5.2.1 Kbvalitativni vyzkum

Pricha a Veteska (2014) popisuji kvalitativni vyzkum jako druh empirického vyzkumu,
ktery se zamétuje na porozumeéni jedinecnych jeviim edukacéni reality. Neovéfuji se zde

predem formulované hypotézy.

Teorie zkoumanych jevl se vynofuje az v priub¢hu pozorovani a na zékladé vypovédi
subjekti. Kvalitativni vyzkum ma pozitivni piinos v tom, Ze poskytuje hlubsi vhled
do zvlastnosti jevl, subjektii a také procest, které jsou v kvantitativnim vyzkumu

hromadnych jevi nezachytitelné.

Rozdil mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem vychazi z odliSnych filosofickych
zakladi. Dle Chrasky (2016) kvantitativné orientovany vyzkum vychazi z pozitivismu
a novopozitivismu. Z této filosofie vyplyva existence jedné objektivni reality, které neni

zéavisla na naSich ndzorech, citech, presvédcenich anebo postojich.
Kvalitativné orientované vyzkumy proti tomu vychdzi zejména z fenomenologie.

Fenomenologie zdlraziiuje subjektivni aspekty jednani lidi. Tudiz kvalitativné

orientované vyzkumy ptipoustéji existenci vice realit.

Tyto dvé orientace vyzkumt jsou natolik rozdilné, Ze jsou mnohdy stavéné proti sob¢ jako

zcela protikladné.

VeteSka (2016) popisuje cil kvalitativniho vyzkumu v porozuméni lidem a udéalostem
v jejich Zivoté. Soustfedi se na subjektivni svét osob a hlavnim cilem tedy je, porozumét

¢lovéku a chapat jeho hlediska (jak to vidi, chape apod.). Je to vyzkum na relativné malém
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vzorku pfinasejici mnozstvi individuédlnich dat. Oproti tomu kvantitativni vyzkum probiha
na velkém vzorku a pfinasi velky pocet dat, kterd jsou fazena do malého poctu predem

definovanych skupin.

Priicha (2014) popisuje postup pii kvalitativnim vyzkumu tak, ze zacneme vybérem
napiiklad jedné typické firmy a vmalé skupiné nckolika zaméstnancli pomoci
hloubkovych rozhovort, budeme zjistovat, jak oni vnimaji a prozivaji firemni vzdélavani.

Jaké maji ocekéavani, zda k nému piistupuji dobrovolné anebo pod tlakem apod.

Rozhovor je veden vyzkumnikem s jednim nebo nékolika respondenty. Rozhovor muze
byt vedeny pfedem sestaveného souboru otazek, vtakovém pfipadé se jedna
o strukturovany rozhovor. Pfi tomto typu rozhovoru rozhoduje o tématu a ziskavanych

informaci sdm vyzkumnik.

V praxi se vSak vice pouziva polostrukturovany rozhovor. Vyzkumnik sice zadava
ptipravené otazky, ale respondent ma SirSi volbu odpovédi, nez tomu je u strukturovaného

rozhovoru.

Existuje také nestrukturovany rozhovor.

5.2.2 Vyzkumny soubor a pribéh rozhovori

Jako respondenty kvalitativniho vyzkumu jsem oslovila andragogy, personalisty zamétené
na vzdélavani, ale také lektory, Skolitele, trenéry, ktefi se zamétuji primarné na vzdelavani

dospélych.

Jak uZ jsem uvedla v Gvodni ¢asti, jako metoda sbéru dat byly pouZity polostrukturované
rozhovory s otevienymi otdzkami. Pfedem pfipraveny scénai rozhovoru mél stanoven dvé

hlavni a n¢kolik dalSich vyzkumnych otazek.

Tyto otazky byly postupné piedkladany respondentim. Pofadi téchto otdzek mohlo byt

v prub&hu rozhovoru meénéno.
V priibéhu rozhovoru jsem si pofizovala zdznam na mobilni telefon, poté jsem rozhovor
prepisovala a poskytla Gcastnikiim, abychom si vyjasnili pfipadné nejasnosti, piipadné

doplnili, pokud se béhem rozhovoru nepodaftilo objasnit vyznam zkuSenosti pro ucastnika.
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Tabulka 1 Vyzkumny soubor (vlastni vyzkum, 2022)

Oznaceni
respondenta pohlavi specifikace povolani

personalista se zamétenim na vzdélavani

R1 zena dospélych

R2 zena lektor ve volnocCasovych kurzech pro dospélé

R3 zena psycholog a lektor vzdélavani dospelych

R4 zena andragog, vyudujici na VOS

R5 zena personalista, lektor

R6 zena trenér, lektor

R7 muz Skolitel, trenér

RS muz kouc, lektor, feditel NO

5.3 Analyza rozhovori a vysledky vyzkumu

V této kapitole uvadim analyzu dat a interpretaci vysledki provedeného kvalitativniho

vyzkumu.

Dle Hendla (2005) je cilem analyzy extrahovat esenci prozité zkuSenosti, tak aby bylo

mozné ji komunikovat.

Pii transkripci textového materialu jsem pouZila metodu ,,Shrnujiciho protokolu®. Dle
Hendla (2005) tato technika nezachovava cely text. Predpoklada se, Ze jsou v textu
zbytecna mista a proto se hned pii poslechu déla jisty zptisob shrnuti. Tento proces nesmi
probihat ndhodné. V prvni fad¢ jde o sjednoceni irovn€ obecnosti podédvanych informaci,
poté se pristupuje ke stale vétsi abstrakci. Tou se sniZzuje rozsah materidlu, jednotlivé ¢asti

se integruji nebo mohou vypustit, jsou-1i obsazeny v jinych jednotkéach textu.

Miuzeme vysledovat Sest paraleln€ provadénych zplisobi redukce a to vypusténi (tvrzeni,
ktera 1ze odvodit z textu, se vypoustéji), zobecnéni, konstrukce, integrace, selekce a vazani.
Ve své praci jsem pouzila ptedevSim vypusténi, ale také vazéani. V transkripci rovnéz
nepiepisuji tzv. slovni vatu nebo kratké ¢i dlouhé pauzy v feci. Rovnéz nezaznamenavam

ton hlasu ¢i jeho pokles, jako tomu byva u komentované transkripce.
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5.3.1 Analyza rozhovori

Hlavni pFinos ve vyuziti hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych

vvvvvv

nebo zabavou si Ucastnici zopakuji probranou latku, nebo si nové probiranou latku 1épe

zapamatuji.

V zacleneni hernich prvkii vidim nékolik hlavnich prinosit a to v odlehceni a uvolnéni
atmosféry, vnimam je také jako podporu tymové prace a teambuilding. Rovneéz zazitek ze

hry pomaha upeviiovat ziskané informace nebo nabité dovednosti. (R1).

Teambuilding je velmi dilezitym pifinosem pro zlepSovani mezilidskych vztahti v riznych
tymech, coz osloveni respondenti shodné¢ uvadéji. Rovnéz se ucastnici zminuji

o zazitkovém vzdélavani. O této vzdélavaci metod€ se zminuji v kapitole 4.4.

,Urcité hlavnim prinosem je interaktivita, veétsi zapojeni ucastnikui, jejich aktivizace, vetsi
zapamatovatelnost vlivem proZitého (...). Pri hie dochazi k aktivizaci ucastnikii a jejich

vetsimu zapojeni do tématu. “ (R6).

Podle mého ndzoru je hlavnim prinosem skutecnost, ze kdyz si lidé hraji, jsou uvolneni.
Z klasického skolniho vzdélani jsme mnohdy zvykli byt pod tlakem na vykon, nervozni nebo
ve strachu. Pri zarazeni hernich metod se tyto emoce tlumi. ,, ProZitek* je navic

nejsilnéjsim typem uceni, snadno si ho uloZime v paméti. (R3).

., Hlavni vyznam vidim v uvolnéni atmosféry, v podstaté jde o uvolnéni napéti a stresu.
Dalsim prinos také vidim v zabave, kdy se vrati castecne do deétskych let, kdy hra byla pro
deti na denni badzi a jako posledni bych rekla uceni se hrou, myslim si, Ze si vse lépe

zapamatuji, jelikoz zazitek uzivatel vice vnima nez jen samotnou suchou teorii. ““ (R5).
Hlavni vyznam hernich metod uvedeni respondenti (R1, R3, R5, R6) vidi v uvolnéni
atmosféry a také v prozitku, ktery hra do vyuky pfinasi. Také zde tito respondenti zminuji,
ze uceni formou prozitku nebo zazitku vede k lepSimu zapamatovani teorie.

Respondent (R7) se také zminuje o zapojeni vice smysla.

,, Prakticka ukdazka dokdze lépe demonstrovat danou situaci a piisobi na vice smysli

3

najednou.

Zména charakteru konkrétni vzdélavaci akce, v pripadé zapojeni hernich prvki

do vyuky.
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., Po zaclenéni hernich prvkii se akce stane vice zajimavou, odlehci se formalni atmosféra,

miuize dojit ke zlepSeni pozornosti v diisledku vyboceni ze stereotypu. “(R1).

, Hlavni rozdil je asi v ,,zazivnosti“ Akce, kde se jen mluvi nebo prezentuje psany text,
neobsahuje zadny proZitek- neoslovi emoce vzdelavaného, kdyz se napriklad do prednasky
vlozZi hra, posluchaci oziji a hlavne si ,,ucebni latku*, na kterou hra nasedda, zapamatuji
lépe. Ja mam nejlepsi zkuSenost s hernimi technikami, kde se , hrdaci“ pohybuji,

je to energetizujici.* (R3).
Polozila jsem dopliujici otazku pro respondenta oznaceného R3.

» VZpomenete si na néjakou konkrétni pohybovou hru, kterou na VaSich lekcich

vyuZivdate?

,,Je jich urcité vic, zalezi na poctu ucastniku a také druhu vzdeélavaci akce. Vedu také
vzdelavaci akce pro nevidomé a slabozraké a tam se s prvky pohybové hry pracuje uplné
Jjinak, nez u skupiny ucastnikit bez néjakého hendikepu. Ale momentdlné mné napada hra,
kdy ucastnici zacnou na povel vsechny své pohyby vykondvat zpomalené a na tlesknuti
naopak zase vSechny pohyby vykonavaji zrychlené vietné pripadnych zvukii. A jeste mne
napada jedna hra, kdy vsichni hraci sedi v kruhu, jedno misto ziistava volné. Hrdc nalevo
od toho prazdného mista Fekne misto po mé pravici je volné a chci, aby se tam posadil
a ted konkrétni jméno nekoho ze spolusedicich ucastnikii a chci to, protoZe a doplni

konkrétni ditvod. .
Ke konkrétnim vzdélavacim akcim se nejvice vyjadfil respondent oznaceny (R8).

, Ve své praxi jsem zazil vzdeldvaci akci pro klienta zamérenou na prodejni metody.
Skupina ucastniku byla bohuzel velmi zdeptana, protoze se jednalo o takika neprodejny
produkt a tim padem na vSechny mé pomiicky a rady, které by vedly k lepsimu prodeji,
uvazly na argumentech, proc¢ to zrovna nejde. K odlehceni atmosféry jsem pouzil néjaké
hry na odlehceni atmosféry, ale potom jsem cilené pouzil hry na posileni tymové
spoluprdace. Hra se jmenovala, myslim nékdo musi z kola ven nebo tak podobné.
Kdy se jeden z vicastnikii musi naucit prosadit své zajmy viici zbytku skupiny. Ucastnikim
tenkrat velmi pomohlo to, Ze slySeli argumentaci i ostatnich kolegii, a hlavné méli pocit

Jjednoty nebo, Ze jsou v tom vSichni spolu.

Respondentka (R6) se zde zminuje o gamifikaci, o které se zminuji v kapitole 3.4.

Gamifikace dle VeteSky (2016) vede v oblasti firemni kultury a firemniho rozvoje ke
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zvySeni angazovanosti zaméstnanct. Slouzi také pii praci se zaméstnanci v oblasti rozvoje

a vzdélavani. Teorie se nam zde takto velmi hezky propojuje s praxi.

., Nalada se urciteé zlepsi. Dle mych zkuSenosti je dobré casteji menit formy a metody vyuky.
V posledni dobé je gamifikace velmi oblibend, ale klade velké naroky na vzdélavatele
hlavné pri priprave. Nesmi byt samoucelna, ale musi jasné navazovat na probiranou latku

a tuto procvicovat ci rozvijet. “ (R6).

Této respondentky jsem se jeSté doptavala na konkrétni druhy gamifikace, kterou pouziva
v praxi. Oslovena respondentka si vzpomnéla na zkusenost z predchoziho zaméstnani, kdy
pracovala jako vysoce postavena manazerka v oblasti fizeni lidskych zdroji. Gamifikace
byla vyuzivana na poli onboardingu. Novy pracovnik se zauc¢oval do urcité pracovni role,
a aby svilj postup vidél, tak se dostal do tzv. firemni postupové mapy. M¢l na této mapé
umistén Spendlik, ktery jej pfedstavoval a tak jak nabiral zkuSenosti, tak jeho Spendlik
postupoval po mapé. Bohuzel to mélo i demotivujici prvek a to ten, Zze kdyz to nékterym
koleglim na stejné pozici, neslo tak dobie jako ostatnim, bylo to hned na prvni pohled
vidét.

Respondentka (RS5) pouzivd v téméf kazdém Skoleni hry na prolomeni ledu tzv.
,icebreaker”. Pouziva je, 1 kdyZ se c€astnici znaji, ale 1 pro skupinu ve které se UiCastnici
navzajem neznaji vibec. ,,Pri vzdélavani zaméstnanci pouzivame ,, icebreakery”,
kdy se ucastnici pobavi, prolomi to ledy a nastartuji svou pozornost pro budouci Skoleni.

Mam s nimi velmi dobrou zkusSenost “.

Zormanova (2017) ,Icebreakery” popisuje jako rtzné nendrocné fyzické cviCeni
¢1 pohybové aktivity, které jsou vyuzivany na zacatku seminate, workshopu, kurzu. Jejich
cilem je ,,prolomit ledy“ mezi ucCastniky. Nékdy se také pouZivaji v dob& utlumu

anebo v situaci, kdy je potieba kratkodobé preladit ¢i zménit atmosféru.

Dle Plaminka (2010) se ,,icebrakerim® tikd seznamovaci aktivity. Seznamovaci aktivity
rozd€luje na oteviené kursy uzaviené kursy. Kdy oteviené kursy jsou pro uUcCastniky
zraznych firem, instituci a tito ucastnici se navzajem neznaji. V uzavienych kursech

se setkadvaji GiCastnici ze stejného prostiedi.

Kritéria pro pouziti konkrétni hry. Je potfebna priprava nebo mi staci ,,databaze*

her, které jiz znam.

Zde se odpovédi respondentl rozchazely, dle mého nazoru hodné zélezi na zkuSenostech

daného lektora a také na konkrétni vzdélavaci akci.
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(R8) ,, Pokud jiz predem vim, zZe probirana latka bude ndrocna, tak si pripravim hry
predem, ale stejné zalezi na tom, jak se vyviji situace. Mockrat se mi stalo, Ze jsem nepouZzil
pripravené hry, ale situace zadala zcela jiny typ her. Takze zaleZi na situaci, vétsinou

Cerpam z hlavy, nebo si rychle néco vygooglim. “

., Nechystam si je vzdy predem, ale mam v hlave urcity zasobnik technik, kdy hra musi sedet
tomu, komu je urcend a rozhoduji se podle toho, jak na mé piisobi ,,posluchaci napr.
budou dost odvazni, aby se do hry pustili? Udrzi po hre disciplinu? Dokazi ucastnici
dodrzet pravidla? Nebo jestli ucastnici maji dostatecnou kapacitu z dané techniky

profitovat. To jsou kritéria pro urcent, jakou konkrétni hru pouziju . (R3).

Respondentka (R1) se hry vzdy chystd predem, aby ptedesla tzv. oknu, kdy nebude védét

co a jak dal. M4 také ptesnou strukturu Skoleni.

., Hry si vzdy chystam predem, snazZim se herni prvky zaclenovat, pokud to jde. Kritériem
je obsah akce, také struktura akce a poslednim kritériem je, jaci jsou ucastnici

vzdeélavani “.

(R6) ,, Hry chystam predem, mam jich nékolik na kazdé téma a podle toho jak se hodina
vyviji, je pouzivam. Kdyz napr. vidim, Ze klesd pozornost ucastnikui, tak ji zaradim nebo

3

vesmeés na zacdtku, kdyz je potrebuji uvést do téematu. “.

Respondentka (R2) taktiku kombinuje, dle potieby. Jako lektorka ciziho jazyka nékteré
veéci chystd predem, vétSinou ty, ke kterym je potfeba mit néjaké pomicky a jiné ma

pfipraveny v zasob¢€ a vyuZije je v piipad¢ potieby.

(R2) ,, Herni prvky nepouzivam vidy. Odhaduji to na 85 %. Ne v kazdé hodiné se hry hodi.
Zalezi na aktualnim rozpolozeni tridy. Nekteré hry si chystam dopredu, kdyz vyzaduji napr.
kopirovani, stiihani karticek, obrazky, pexeso, kvarteto, zkrdatka véci, které je treba prinést
s sebou. Také online hry si chystam dopredu. Ale nekteré hry mam nachystany ,,v hlave*
do zasoby a ty zarazuji podle aktuadlni situace, kdyz je trida unavenad, kdyz pomoci dané hry
[ze procvicit probirany gramaticky jev ¢i slovni zasobu, apod. “

Oblibené a neoblibené hry u ucastniku vzdélavaci akce.

,,Dle zkuSenosti z mé praxe mezi nejméné oblibené hry patri ty, kdy maji ucastnici néco
predvadet anebo maji pocit, Ze je v priitbéehu hrani hry na né moc videt. Pokud to nejsou

teda extroverti, kteri naopak videt byt musi. Mezi oblibené hry v mych kurzech patri hry

na tvoreni, nebo psychologické hry, kdy ucastnici musi vymyslet jak se napriklad dostat
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z pustého ostrova. Jak zjistit potiebné informace, kdyz mam moznost pokladat jen uzaviené

otazky atd. “(R8).

Hartl a Hartlova (2010) popisuji extroverzi jako termin, kterym C. G. Jung oznacuje
souhrn povahovych ryst clovéka, které vedou k zaméfeni cClovéka navenek jako
je napiiklad otevienost, spolecenskost a také zaliba ve zménich nebo vzruSujicich

situacich.
I dalsi respondenti naptiklad R1 a R2 zastavaji stejny nazor.

,,Oblibenost her zavisi na ucastnicich, nejméné oblibené jsou vétsinou hry spojené
s hranim, kde je nutné néco predvadet ostatnim ucastnikiom. U dospélych je vyvinuty pocit
studu a nekonformity nebo ostychu. Kdyz maji néco ostatnim predvadeét a ne kazdy

je ochoten ,,exhibovat “.** (R1).

,,Nejméné oblibené byvaji ty, kde se musi predvést néco pred ostatnimi. A mezi oblibené
patii ty, pri kterych se da pracovat v tymu a miize se jedinec schovat za ostatni, ale zdlezi

na dané osobnosti a jeho rysech.“ (RS).

Pricha s Veteskou (2014) charakterizuji osobnost jako komplexni systém psychickych
a té€lesnych vlastnosti jedince. Osobnost se formuje od raného détstvi. K zékladnim rysim
osobnosti patii naptiklad charakterové vlastnosti, schopnosti a dovednosti, temperament,
zajmy, zpusoby mysleni, fecové a komunikacni dovednosti apod. V kazdé osobnosti jsou
krom& kognitivnich vlastnosti, coz je napfiklad inteligence také emocni a socialni
vlastnosti. Je velmi dilezit¢é umét svym posluchacim naslouchat a vnimat atmosféru

ve vyuce.

,, Pokud zjistim, Ze se néktera hra neosvédcila, podruhé ji nezaradim. Zaroven vsak kazda
skupina studentii reaguje jinak a preferuje néeco jiného. ,, Neuspésnou‘ hru proto
vyzkousim prileZitostné i v jiné skupiné, a mnohdy funguje. Je treba proto brat v potaz
preference dané skupiny. Napr. pokud ucim tiidu technikii — strojaru, zarazuji minimalné
hry typu role-play, tedy hry, kdy musi studenti hrat néjakou roli, jako by byli herci.
U technickych profesi to vétsinou nefunguje, studenti nevédi, co by méli Fikat, neumi
se do role vzit, jsou nesvi a hra je pro ne spis utrpenim. Naopak pokud ucim klienty
Dramacentra, u nichz je , divadlo* jejich dennim chlebem, mohu role-play s klidnym
srdcem zaradit a vim, Ze se klienti budou dobre bavit a procvici si danou slovni zdasobu
¢i probiranou gramatiku. Nemohu tedy Fict, Ze by néktera hra byla primo neoblibena.

Je neoblibena pouze u urcité skupiny klientut a tém ji nenabizim. Oblibené jsou obecné hry
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,hadaci®, napr. Myslim si herce a ostatni hadaji, kdo jsem. Online vyuka s sebou prinesla
i moznost online her, které se momentalné radi k nejoblibenéjsim. Napriklad Kahoot!, kdy
studenti bojuji proti sobé a zaroven procvicuji probranou latku. Popripadé dalsi online hry

jako Baamboozle ¢i hry v aplikaci Wordwall. “ (R2).

Kahoot! je voln¢ pfistupnd aplikace. Pouziva se formou kvizli s moznosti volby odpovédi.
Pro uzivatele neni potteba ji instalovat, ale je potfeba mit internetové pfipojeni a zatizeni,
na kterém tuto hru spustime. Jak vypada kviz v aplikaci Kahoot! mizeme vidét na obrazku

¢.4as.

SEREE) LD LS il

Who invented the lightbulb?

@ Nicola tesla

Obrézek 4 Kahoot! (Kahoot!, 2022)

Cadbury manufactured the first heart-shaped box of chocolates in 1861. m

& True

2/15 & kahoot.it Came PIN: 1981904

Obrazek 5 Kahoot! Vyhodnoceni (Kahoot!, 2022)
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Wordwall je aplikace, kterou lze pouzit interaktivné, ale i ve verzi pro tisk ve formatu
PDF. Je tam k dispozici spousta Sablon. Zakladni verze je bezplatna, rozsifené verze jsou
za celkem nizky mési¢ni poplatek. Jak vypadd takova interaktivni aplikace lze vidét

na obrazku ¢. 6.

TaZenim kolecka se otacite

i Otocte To J

Obréazek 6 Wordwall (Wordwall | Create better lessons quicker, 2022)

Mezi Sablony patii naptiklad anagram, kviz, chybéjici slovo, otevfit krabici, kfizovka,
praskni krtka, soutézni potrad, letadlo, honicka v bludisti, shodné dvojice a mnoho dalsiho.

Posledni zminénou aplikaci byla Baamboozle. Je velmi podobna aplikacim Kahoot!,

¢i Wordwall. Jeji ptiklady miizete vidét na obrazku €. 7.
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Obrazek 7 Baamboozle (Baamboozle | The Most Fun Classroom Games!, 2015)
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Dalsi otiazka sméfovala na pamét’ ¢i pozornost ucastnikii nebo efektivitu vzdélavaci

akce v pripadé, Ze je do vyuky zapojen herni prvek.

Respondentka (R3) vidi pozitivni vliv na pamét v ptipadé¢ opakovani her a upevnéni
znalosti, které dana hra procvicuje. Respondent (R8) odpovida, Ze herni prvky vétSinou
zvysi efektivitu a nastartuji pozornost ucastnikii. Respondentka (R6) vidi vyuziti hernich
prvki jako jednoznaéné pozitivni, dochazi k lepsi zapamatovatelnosti a i vybavitelnosti
za del$i Cas. A i dalsi respondenti (R1, R2, R3, RS, R7) se shoduji v jednoznacné

pozitivnim vlivu na pamé&t’, koncentraci a zlepSeni atmosféry v konkrétni vzdélavaci akci.
Oblibené hry a inspirace na né.

V této otdzce se respondenti hodné opirali o pfedchozi otazky, kde jsme jiz nékolik
priklada uvedli. V dnes$ni dobé¢, kdy spousta Skoleni nebo vyuky probiha stale online, patii

mezi oblibené jiz zminéné interaktivni hry Kahoot nebo Wordwall.

tabuli, odpovédi voli na svém mobilu. Jsou tedy plné zapojeni, musi reagovat, soustredit
se na hru a potazmo na ucivo. Timto zpusobem se da opakovat jak gramatika, tak slovni

zasoba.
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Dale mam rada Baamboozle, kde proti sobé hraji dva tymy, coz zase studenty nuti se
soustredit na hru a snazit se, aby svéemu tymu prispéli spravnou odpovedi. Zaroven

je to uci spolupracovat, poradit si.

Z off-line her mam rada ,,Find someone who*, kdy studenti chodi po tride a hledaji
nekoho, kdo (néjaky udaj podle informace na papiru). Zde studenti procvicuji tvorbu

otazek a zaroven jsou nuceni komunikovat a také buduji vazby se spoluzdky.

Inspiraci na hry ¢erpam na workshopech poradanych nasi jazykovou skolou a od kolegu,
se kterymi sdilime napady na hry. V neposledni radeé pak na online platformach urcenych

pro ucitele cizich jazykii (napr. busyteacher.com) *

Respondentka (R6) také vyuziva online nastroje. ,,/nspiraci na hry vyuzivam z literatury,
internetu a svych vlastnich zkuSenosti, z aktivit, kterych se ucastnim jako student
a to i v mezinarodnim kontextu. Jelikoz v posledni dobé skolim predevsim online, pouzivam
nastroje Mentimetr, Kahoot a Slido. Dale rizné pripadove studie napr., stavime podnik

«

na zelené louce. *

Ptipadova studie je podle Priichy a VeteSky (2014) vyzkumné metoda, kterd je vyuzivana
v kvalitativnim vyzkumu, pfevazné pedagogickém, psychologickém a sociologickém.
Podstatou ptipadové studie je detailni popis jednoho nebo nékolika ptipadd (vétSinou
jednotlived) a jejim cilem je objasnit co nejhloubéji dané piipady a vSechny specifika,

ktera k nim nalezi.

Respondentka (R3) v rozhovoru uvadi, Ze se ucastnila jiZ mnoha kurzii, kde byly pouzity

herni metody a tak inspiraci do svych kurzl ¢erpa ze své ucasti.

., Ve volném case délame s manzelem divadelni improvizaci, tak cerpam hodné technik
z téchto improvizaci, je tam vyborny prace se slovem i pohybem.

Mam rdada imaginativni techniky, nebo ,, Tymové hry“- napr. stavba véze, ale obecné

‘

asi cerpam nejvic ze vzdelavacich akci, kterych jsem se sama zucastnila. ‘
Co si mam predstavit pod pojmem imaginativni metody?

(R3) ,,To jsou metody nebo techniky, které slouzi k relaxaci, uvolnéni, navozeni prijemné
atmosfery. Pracuje se s fantazii a predstavivosti. PouZivaji se napriklad ke zvySeni
sebevedomi, odstraneni stresu, prdce s konflikty ve skupiné apod. Jako psycholozka
je vyuzivam treba, kdyz vedu néjaké Skoleni na techniky odstranéni stresu. Hodné

«

se pracuje s dechem.
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Oblasti vhodné pro vyuziti hernich metod.

Respondent (R8) by vyuzival herni metody ve vSech oblastech prace s dospélymi. Jen

by ménil techniky dle potieb. Dle jeho ndzoru staci 1 deset minut odreagovani.

Respondentka (R5) vidi maximalni vyuziti her pro teambuilding a zazitkové akce, kde jsou
hry podminkou. Rovnéz se zde zminuje o zakonnych Skolenich, kterd by tato herni metody
moznd uvitala. ,,Zdkonna Skoleni jsou nutna ale i nudna, tam by se prvek hry hodil,

nicméné lektori v téchto tématech moc kreativni nejsou.

Respondentka (R2) by zapojila herni aktivity také vice. ,,Hry bych zaradila klidne
do jakékoli vzdelavaci aktivity. V nékterych oblastech je to snaze proveditelné (napr. vyuka
Jjazyku), jinde je zapotrebi vice kreativity, ale povazuji hry ve vzdélavacim procesu za velmi
prinosné. Jiz od mala se déti uci hrou a délaji rychlé pokroky. Stejné tak na prvnim stupni
zdkladnich skol. Je skoda, Ze pozdéji hernich prvkii ve vyuce ubyvd, ale zdroven vidim

snahu pomoci interaktivnich pomiicek hru do vyuky vratit.

Rovnéz Respondentka (R6) by herni metody vyuzivala vice. Dle jejich slov, je vhodné
je vyuzivat ve vSech oblastech prace s dospélymi. ,,Herni prvky je mozno zaradit do vsech
téemat a forem vyuky. Mam zkuSenost, Ze se vyuzivaji v soft tématech, ale mély by byt vice

vyuzivany i v hard tématech.

Hard skills a soft skills jsou pteloZzeno do Cestiny lehké (mékke) a t€zké schopnosti nebo
dovednosti. Mezi t€zké dovednosti miizeme fadit ty, na které odpovime ano, ze je umime
nebo ne, Ze je neumime. Je pomérné snadné se tyto dovednosti naucit a jsou snadno

mefitelné nebo rozpoznatelné.

Mezi tézké patii napiiklad technické dovednost, fidi¢sky prikaz, IT dovednosti, technické
se ve specifickych situacich. Jedna se naptiklad o empatii, komunikativnost, sebedlivéra,

kreativni mysleni apod.

(R6),, Mam jednu zajimavou zkusenost ze Skoleni BOZP, které bylo opravdu velmi
interaktivni, lektor prinesl spoustu materialu jako uvazky apod. a ucastnici se ucili

‘

Jje pouzivat. Nebo skoleni prvni pomoci. Zde je to vlastné nutné.
Myslite nutné formou nacviku?

(R6),,Ano, presné tak. Prakticky trémink. ZaZila jsem také pri skolené BOZP prijezd

I3

skutecné sanitky s lékarem, bylo to opravdu velmi interaktivni.*
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Neochota a zpiisoby motivace ucéastniki.
Neochota tcastnikti hodné souvisi s vybérem hry, kterd neni vhodna pro danou skupinu.

(R2) ,,Obcas se stane, zejména ze zacatku, dokud ucastniky kurzu jesté dostatecné neznam,
Ze prijdu s aktivitou, kterd jim nesedi. Nemohu vsak Fict, Ze by projevovali primo nechut,
spis je videt, ze jim aktivita nevyhovuje. Tudiz ji brzy ukoncim a jiz neopakuji. Jinak
se s nechuti zapojit se nesetkavam. Ucastnici jsou si vétsinou védomi benefitii, které plynou

z jakéhokoli procvicovani jazyka, tedy i formou hry.

Respondentka (R1) vnima nejvetsi neochotu ve chvili, ve které maji ucastnici délat
néjakou aktivitu, kterd je jim nepiijemna.

S v

Na problém, ktery miiZze nastat v online prostoru, také narazi pii rozhovoru respondentka
(RO). ,, Vesmes lidé reaguji pozitivné. U online vyuky a aplikaci jako Kahoot!, Slido apod.
je ucast okolo 70%. Jestli je to ddno technickym vybavenim, zdatnosti studentii
v technickych dovednostech nebo jen neochotou nevim. Myslim, Ze je to jejich neochotou

se vyjadrit a sdélovat své nazory. “

Slido bych popsala jako aplikaci pro interaktivni schiize. Je tam spousta uZitecnych
nastroju, kdy 1ze odpovédi popsat na ,,interaktivni tabuli, lze vyuzivat grafy, kterd mohou

ukazat prehledné vysledky.

Slido mé také moznost vytvaret kvizy a tim piinést prvek zabavy. Slido nabizi mnoho
moznosti jak z relativné nezdbavné schiizky vytvorit hravou. Zakladni verze je zdarma,

poté jsou tam dal$i moZnosti pedplatného.

What would you like to discuss today?

Project status
44%

T I
'
New website

I 51 ﬂl
Team offsite
) m

Obrazek 8 Slido (Slido — Audience Interaction Made Easy, 2022)
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Respondentka (R3), kterd je zaroven psycholozkou to popsala ze svého thlu pohledu.
»INekdy pocatecni nechut je, myslim, Ze je treba danému ucastniku predevsim porozumet
a dat mu volnost, zda se chce zapojit, respektovat pokud ne, poprosit ho alespon
o vyjadreni, proc zrovna toto nechce délat. Obvykle se dozvime, Ze to neni chyba lektora
nebo techniky, ale spociva v osobnosti ucastnika a v jeho sebehodnoceni ,,neumim kreslit “,
,,mam strach, ze se ztrapnim “. Nikdy bych se ,, na silu‘ nesnazila motivovat clovéeka, ktery
nechce. Zaroven je motivujici vysveétlit, pro¢ delame, to co deélame, k cemu viastné hra

slouzi a zdiiraznit, Ze mira zapojeni je pouze na ném. “

Pricha s Veteskou (2014) popisuji, ze motivace je velmi dilezitym faktorem, ktery vede
k uspésnosti edukaénich procest. Fenomén motivace k ueni uvadi, rozdilnou motivaci
u ruznych socidlnich skupin ¢i jednotlivel. Zéalezi na véku, pohlavi, vzdélani apod.

Motivaci se vice vénuji v teoretické ¢asti mé prace a to konkrétné v kapitole 2.1.

Respondent (R7) se zminiuje o neochoté ucastnikli s ohledem na vystoupeni z komfortni

zony. O komfortni zoné se zminuji v kapitole 4.4.

5.3.2 Oteviené kodovani

K otevienému koédovani dochazi pii prvnim prichodu daty. Oteviené kodovani lze
aplikovat riznym zplisobem. Koédovat mizeme napiiklad slovo po slovu, nebo po

odstavcich, ptipadné také podle celych textu.

Casti analytického procesu je identifikace obecngjsich kategorii. Poté hledame piidavna
jména nebo vlastnosti téchto kategorii. Vlastnosti miizeme odvozovat od samotnych dat,

ale mohou také pochézet od respondentt, nebo vyzkumnika.

Cely tento proces vede k seznamu témat, jenz pomaha vyzkumnikovi vidét témata v celku
a napomaha pi1 hledani témat dalSich. Vyzkumnik tento seznam postupné tfidi, kombinuje

a organizuje.

Cilem otevieného kédovani je tematické rozkryti textu. (Hendl, 2005).
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Tabulka 2 Oteviené kddovani (vlastni vyzkum, 2022)

kategorie

kody

vyrok

Prinos hernich
metod

aktivizace

zazitek, prozitek

,, Urcité hlavnim prinosem je interaktivita,
vetsi zapojeni ucastnikii, jejich aktivizace,
vetsi zapamatovatelnost vlivem prozitého"
(R6). Rovnez zazitek ze hry pomaha
upevnovat ziskané informace nebo nabité
dovednosti. (R1). ,, Prozitek* je navic
nejsilnéjsim typem ucent, snadno si ho

interaktivita ulozime v paméti.” (R3).
demonstrace
L, ., Prakticka ukazka dokaze lépe
prakticka ukazka : praze fepe ,
demonstrovat danou situaci a pusobi na vice

zapojeni vice smysll

smyslit najednou.” (R7).

sbliZzeni uc¢astniku

uvolnéni ucastnika

podpora tymové prace

., V zaclenéni hernich prvku vidim nekolik
hlavnich prinosu a to v odlehceni a uvolnéni
atmosfery, vaimam je také jako podporu
tymové prdce a teambuilding. (R1). Pridand
hodnota hernich metod je pro mé predevsim
v uvolnéni ucastnikit a sblizeni skupiny.”
(RS). ,,(...) sbliZzeni ucastnikii (...). “(R3).

., Samozrejmé se velmi zméni, atmosféra se
zlepst, uvolni. “(R4).

motivace

r0ZVO0j

zabava

,»Motivace k uceni a rozvijeni se v daném
oboru, ziskavani pozitivniho vztahu a lasky
k dané aktivite. Coz je pro mé uplné nejvic

zasadni u vzdélavani vSech lidi, protoze
nejvic se toho nauci jen tehdy, bude-li
je to bavit a budou motivovani (...)“. (R4).
., (...)protoze kdo si hraje, nezlobi. *

lep$i zapamatovani

., (-..) pokud zapojime do vyuky hru, pomoci
které upevnime ziskané védomosti, zvysuje
se Sance, Ze si student latku lépe

upevnéni znalosti

zapamatuje."(R2).
., Zapojeni Skolenych pomaha pro lepsi
zapamatovani problematiky. “(R7).
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neochota

strach

nechut’

., Nekdy pocatecni nechut’ je. Myslim,

Ze je treba danému ucastniku predevsim
porozumeét- dat mu volnost, zda se chce
zapojit (...). "(R3). ,,Né moc casto, nicméné
vnimam, Ze pro néekteré je to neprijemnad
forma zapojeni." (R5). ,, Kdyz maji néco
ostatnim predvadet a ne kazdy je ochoten
,,exhibovat“. " (R1).

,,Obcas se stane, zejména ze zacatku, dokud
ucastniky kurzii jesté dostatecné neznam,
Ze prijdu s aktivitou, ktera jim nesedi.
Nemohu vsak Fict, Ze by projevovali primo
nechut, spis je videt, ze jim aktivita
nevyhovuje. “(R2).

,,Strach z nepochopeni aktivity, z prohry,
neschopnost se vyrovnavat s neuspéchem
a neschopnost si hru jen tak uzit, hrat ji
hlavne kwviili jejimu priibéhu, ne vysledku.
(R4).

”

osobni zapojeni

., Nejradéji pouzivam hru na modelovou
situaci nebo jiné typy her, které nuti
ucastniky k osobnimu zapojeni." (R7).

vek

., Také zalezi na veku ucastnikii, mam dojem,
Ze ¢im starsi tak méné tyto prvky vitaji."

(R6).

gender

,, U muzu ty kde musi néco kreslit, vytvaret

rucné u Zen je tomu naopak, nemaji moc

v oblibé tymové hry s vétsi mirou akcnosti.
(R6).

”

predvadeéni

ostych

komfortni zona

., Pokud hra vyzaduje, aby clovek vystoupil
ze své komfortni zony, nemusi to byt
kazdému prijemné vzhledem k tomu, kdo
dalsi se ucastni  Skoleni. " (R7).
LU  dospélych  je  vyvinuty  pocit
studu/nekonformity/ostychu. Kdyz maji néco
ostatnim predvadet a ne kazdy je ochoten
,,exhibovat“.” (R1)., Také je nékdy na viné
prilisna  kontaktnost  hry, coz  pro
individuadlné zamerené "nekontaktni" jedince
miize byt probléem. V tomto pripadé je lepsi
volit ~ hry  jineé, méné  skupinové
Ci kontaktni. “(R4)

procvicovani

benefity

Ucastnici pozitivita

., Vesmes lidé reaguji pozitivné (...). (R6).
. Ucastnici Jsou si vetsinou védomi benefitil,
které plynou z jakéhokoli procvicovani
Jjazyka, tedy i formou hry. " (R2).




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

62

zapojeni smysla a vjemu

"Herni aktivity vanimam i jako moznost
zapojent dalsich viemui a smysli do procesu
vzdelavani." (R4)

zvyseni pozornosti

Pusobeni hernich
metod

meéné Unavy

uvolnéni napéti

., Herni prvek uvoliiuje napéti, unavu (...)."

RS8. ,, Uvolneni ndlady, napéti ve skupinée,

zvySeni pozornosti." (R3).,, Pokud napriklad

byli posluchaci unaveni latkou ¢i vykladem,

herni prvky je dokazou ,,obcerstvit “,
aktivizovat." (R2)

odlehceni atmosféry

zlepSeni nalady

., Ke zlepseni nalady jsem pouzil néjaké hry
na odlehceni atmosfeéry,(...). (R8). ,,Nalada
se urcite zlepsi. " (R6)

energie

prozitek

pohyb

€mocCc

., Akce, kde se jen mluvi nebo prezentuje
psany text, neobsahuje zZadny prozitek-
neoslovi emoce vzdeélavaného, (...). Ja mam
nejlepsi zkusenost s hernimi technikami, kde
se ,, hraci* pohybuji- je to energetizujici. "
(R3). ,, 10 minut hry pomiize zvysit energii
na desitky minut poté." (R8). ,,(...) lidé maji
moznost ventilovat emoce. *“ (R4).

oziveni

. (... )kdyz se napriklad do prednasky viozi
hra, posluchaci oziji (...).R3.

pozornost

,, Pozoruji urcité pozitivni vliv. Nejen

prestiz

na pozornost, ale i na pamet.”" (R2)
., (-..)lepsSt zapamatovatelnost (...)."(R3).
,, Urcité pozitivni vliv na pameét, kdyz se hry
stale opakuji, ucastnici se v nich logicky

vybavitelnost

zlepsuji (...)."(R4).
,,Ano, jednoznacné pozitivni, dochazi k lepsi
zapamatovatelnosti a i vybavitelnosti

zapamatovatelnost

za delsi cas. " (R6).
., Zapojeni Skolenych pomaha pro lepsi
zapamatovani problematiky. " (R7).

., Po zaclenéni hernich prvkii se akce stane
vice zajimavou, odlehci se formalni
atmosféra, miize dojit ke zlepseni pozornosti

v dusledku vyboceni ze stereotypu. " (R1).
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vSechny vzdélavaci aktivity

Skoleni

predavani informaci

,, Myslim, Ze ve vSech oblastech je to mozné,
prinosné a zadouci (...).(R4). Herni prvky
je mozno zaradit do vSech temat a forem
vyuky. " (R6). ,, Ve vSech oblastech. 10 minut
hry pomiize zvysit energii na desitky minut
potée." (RS). ,, Hry bych zaradila klidnée
do jakékoli vzdeélavaci aktivity."(R2) ,,(...)
zakladni prvek hernich metod mél byt
zaveden do kazdého Skoleni a predavani

cetnost vyuZiti

univerzalnost informaci. " (R7).
., Zalezi na aktualnim rozpolozeni tridy. "
rozpolozeni (R2).
., Herni prvky nepouzivam vzdy, nemohu rict,

Odhaduji to na 85 %." (R2). ,, Ano vétsinou,
podle tématu a obsazeni kurzu ucastniky."

ze bych je zaradila ve 100 % pripadu.

(R5).

tmeleni kolektivu

teambuilding

vyuzivat v ramci stmelovani kolektivu." (R1).

,, Teambuilding jako takovy je jiz hra
ucastniku.”" (R5). ,,A hlavné by se hry mély

komunikace

., Viude, kde se ucastnici vzdélavani
pripravuji na prdci s lidmi, socialni prace,

pedagogika, psychoterapie,
ale i zaméstnani, kde je treba dobre
komunikovat napr. urednici, lékari atd."
(R3).

, Myslim, Ze hry a herni aktivity vSeho druhu
Jsou dulezité u vsech vékovych skupin lidi.
Protoze jsou veétsinou zabavné a vétsina lidi
si rado hraje a soutézi (...). " (R4).

u vSech vé€kovych skupin

,,Je potieba jim udélat bezpecné prostredi
a snazit se rozptylit jejich obavy. " (RS)

bezpecné prostiedi

ucel

., Nesmi byt samoucelna, ale musi jasné
navazovat na probiranou latku a tuto
procvicovat ci rozvijet." (R6).

., (... )hry zarazovat na zacatek vzdelavaci
akce jako icebreaker, po jidle, kdy obecné
klesa schopnost soustredit se. V priibéhu
vzdeélavaci akce je potreba se vidy podivat
na obsah a ucastniky a hru zaclenit, pokud
je to efektivni." (R1).

efektivni zaclenéni

Vyuziti her
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inspirace ‘ ., Inspiraci na hry vyuzivam z vliteratury,
internetu a svych vlastnich zkusenosti (...).
literatura (R6). ,, Inspiraci na hry éerpam na
kolegové W?rkshopech poradanych na’s“i ]:azy!c,ovou
Skolou a od kolegii, se kterymi sdilime
workshopy napady na hry." (R2).
,,Je treba proto brat v potaz preference dané
preference skupiny. " (R2).
rodina ., (...) na internetu, Skoleni, ze svych
internet studijnich let, od svych deti, od svych kolegii,
‘ znamych i pratel. " (R4) ,,(...)aktivit, kterych
mezindrodni kontext se ucastnim jako student
a to i v mezindrodnim kontextu." (RS).
studium

,, Cerpdam nejvic ze vzdélavacich akci,
kterych jsem se sama zucastnila. " (R3).
. Jelikoz v posledni dobé skolim predevsim

online, pouzivam nastroje Mentimetr,
Kahoot a Slido. " (R6). ,,Rada pouzivam pri
on-line vzdeélavani klasické pexeso (...).

"(R1). ,,Online vyuka s sebou prinesla

predchozi zkusenost

i moznost online her, které se momentdlné
Priprava online néstroje radi k nejoblibenéjsim. " (R2).
naroky ., Zakonna Skoleni jsou nutna ale i nudnad,
tam by se prvek hry hodil, nicméné lektori
osobnost Gidastnika v techto tématech moc kreativni nejsou. "
(R5). ,,(...) respektovat pokud ne (...) to neni
sebehodnoceni Géastnika chyba lektora nebo techniky, ale spociva
v osobnosti ucastnika a v jeho
respekt sebehodnoceni (...). " (R3).,, V posledni dobé
je gamifikace velmi oblibend ale klade velké
pfiprava naroky na vzcvléla\.)atelev hlavne ]?7’1' pvﬁprav’é. "
(R6).,, Mozna i dopredu v planu skoleni
Gvod zminit, Ze bude provazet riizné hry, ucastnik
se muiZe na to pripravit a nebude tak
kreativita prekvapen.” (R5).
., Také tim, Ze nebudeme ucastniky hodnotit
podpora ¢i soudit, budeme podporovat v§echny stejné
v procesu uceni s tim, ze kazdy jsme
individualita a postup v jejich uceni
a vzdeélavani nemiize byt stejny. Kazdy to ma
prosté jinak a nic neni dobre ani Spatne."
Kompetence individudlni ptistup (R4).
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5.3.3 Axialni kédovani
V pribéhu axidlniho kodovéani vyzkumnik hled4 pti¢iny a dasledky. Hendl (2005) dale
popisuje, ze je potfeba najit podminky a interakce, strategie a procesy a vytvaret tak osy,

které propojuji jednotlivé kategorie.

Vwuziti her

Pimos hemich

Priprava Utastnici
P metod

Piisobeni hemich

Kompetence
P metod

Obrazek 9 Axialni kodovani (vlastni vyzkum, 2022)

Kategorie nazvand P¥inos hernich metod zahrnuje vSechny pozitiva, které herni metody
piinasi do samotné vyuky. Jedna se predev§im o uvolnéni atmosféry, sblizeni ucastnik,
upevnéni znalosti, podpora tymové spoluprace a také zazitek. Pasobeni hernich metod
miize byt piinosem pro uéastniky, ale také miize pusobit negativng. Uastnici mohou pfi
vyuziti her pocitovat strach, miize na né pisobit jejich ostych, hraje zde roli také vek,
povaha, jejich limity v komfortni zong. Utastnici a jejich reakce také rozhoduji o vyuZiti
her pii vzdélavaci akci. Pokud se hra pro danou skupinu nehodi, nebo se neosvédci,
1ze ji zkusit ve skupiné jiné. VyuZiti her je tedy ovlivnéno tim, jak dana skupina reaguje.

TudiZ na pisobeni hernich metod maji vliv samotni UcCastnici a také naopak. Spatné
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zvolena herni metoda mutze ovlivnit klima a naladu celé¢ skupiny. Herni metody také

mohou zvysit pozornost Gcastnikl a také vedou k lepsi zapamatovatelnosti probirané latky.

Priprava jde v ruku v ruce s kompetencemi lektora. Do kategoric Kompetence jsem také
zahrnula osobnosti tc¢astniki a jejich sebehodnoceni. Herni metody ptsobi na kompetence,
jejich rist nebo zménu, jedna se tedy o dalsi pfinos hernich metod. Rovnéz je pro lektora
nutné mit urcité kompetence, a také zvolit spravnou herni metodu, odhadnout ucastniky,
odhadnout atmosféru, kdy je vhodné pouzit hru napiiklad na odlehceni atmosféry

nebo naopak hru na upevnéni znalosti.

Piiprava je nedilnou soucasti kazdé vzdélavaci akce. Lektor by se mél na akci pfipravit,
mél by splnit cil dané vzdélavaci akce, mél by védét také védét koho ma pred sebou.
Je nutné mit jistou miru empatie, umét se na danou skupinu naladit a vnimat jeji potieby.
Pokud jeho ptiprava nebude podcenénd, miize mit vzdélavaci akce vétsi uspéch, nez kdyby
pripravu podcenil. Rovnéz dle rozhovorti vyplynula potfeba znat néjaké herni metody,
nebo si tyto hry ptipravit predem. Pokud ma lektor hry ptipraveny, tak je lze vyuzit, pokud

je ma ptipraveny dobfie a dobfe je vyuzije, 1ze povazovat jeho ptipravu jako ptinos.

5.3.4 Selektivni kédovani

Vsechny dané kategorie spolu velmi tzce souvisi a plsobeni hernich metod na ucastniky
ma vétSinou pozitivni dopad. Herni metody maji vliv na ucastniky, na jejich kompetence

1 kompetence lektora dané vzdélavaci akce.

Hlavni vyzkumné otdzky byly stanoveny na zacatku tohoto vyzkumu a vypsany na zacatku
praktické ¢asti této bakalarské prace. Jedna se o otazky: Jak se podle Vias zméni charakter
konkrétni vzdélavaci akce, kdyZ zapojite do vyuky herni prvky?“, ,Jaky je podle Vis

hlavni piinos ve vyuZiti hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych?*.

Charakter vzdélavaci akce se zméni predev§im v atmosféte dané vzdélavaci akce.
Vzdélavaci akce ziskd na atraktivité, dojde k odlehceni atmosféry a vétsi zazivnosti dané
akce. Je velmi dulezité zvolit vhodnou herni metodu s ohledem na ucastniky a pracovat
tedy individudlné, kdy ne kazdd metoda je vhodné pro kazdou skupinu. Je velmi dilezité
nepodcenit piipravu lektora, vyuzit danych moznosti, které se nabizi. Respondenti
ve vyzkumu popsali mnoho moZznosti, kde Ize Cerpat inspiraci. Mezi piiklady mlZeme
uvést internet, knihy, vlastni zkuSenosti ze Zivota 1 vzdélavacich akci, kolegové a také lze

inspiraci Cerpat u vlastni rodiny. Charakter vzdélavaci mize mit také negativni dopad
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v piipad¢, ze bude lektor tvrdohlavé trvat na nevhodné zvolené herni metod¢, miize

to v ucastnicich vzbuzovat strach, ostych.

Hlavni ptfinos hernich metod vidime v zazitku, ktery hra do vzdélavaci akce pfinasi. Zvysi
se pozornost ucastnikti, dochazi k lepsimu zapamatovani probirané latky, upevnéni v lidské
paméti. Herni metody také ptisobi na lidské smysly a emoce. Uastnici mezi sebou mohou
budovat vztah, nékdy je pravé tmeleni kolektivu (teambuilding), poznani se navzijem,
poznani svych podiizenych apod. tim hlavnim divodem, pro¢ hrajeme ve vzdélavaci
aktivité¢ hry. Hry také mohou plnit jistou moznost odreagovani se, dochazi k uvolnéni

napéti a odbourani stresu.

5.4 Diskuse a doporuceni pro praxi

Jak vyplyva z provedeného kvalitativniho vyzkumu, tak v posledni dobé& obzvlasté¢ béhem
obdobi, kdy v Ceské republice probihala pandemie Covid-19, bylo mnoho vzdé&lavacich
aktivit pfesunuto do online podoby. VétSina spolecnosti se musela této situaci prizpisobit
po mnoha strankach, a to napiiklad pfevedenim zameéstnanci na home office. Tudiz
se 1 vzdélavani zaméstnancli pfesunulo do online prostoru. Online vzdélavani mé své
vyhody 1 nevyhody. Mezi nevyhody bych zafadila napiiklad niz§i miru interakce.
Interakéni hry jsou zaméfeny naptiklad na poznéani postoju a zpisobu chovani a jednotlivec
se chova jinak, kdyz pfed vami stoji, neZ kdyz sedi za pocitatem. Nebo naptiklad hry,
v ucebné €1 venku. A také hry na posileni tymu, zazitkové hry, hrani roli a mnoho dalSich,
které¢ jsem ve své praci popsala, jsou zaméfeny spiSe na fyzickou pfitomnost jedince
a skute¢ny fyzicky kontakt. Nicméné online setkdvani nema jen nevyhody. Jako spole¢nost
jsme se napiiklad naucili, jak se online ucit a jak komunikovat, jak vést ¢i se ti€astnit porad
a zjistili jsme, ze to jde a jsme schopni si naptiklad uSetfit Cas a tim byt efektivné;si.
Nekteré spolecnosti zjistily, ze jim vyhovuje mit zaméstnance doma, uSetii naklady
a ,,vysledek” je stejny. Jiné se naopak tési, Ze bude rezim zase ,,normalni“. Prob¢hlo
mnoho prizkumi zamétenych na efektivitu a kvalitu online vzdélavani, nebo také
na oblibenost, kdy naptiklad prizkum od spolecnosti Eurostat uvadi, ze vroce 2021
projevilo zajem o online kurzy 22% obcanti, coz je o 6% vice, nez tomu bylo v roce 2020

a 0 9% vice, nez v roce 2019. (Odborny clanek: Trexima: zdjem o vzdélavani, 2022).

KdyZz pominu online vzd€lavani a navrat k,prezenCnimu®“ vzdélavani, tak dle
b

kvalitativniho prizkumu nejvétsi vyhody ve vyuzivani hernich metod spocivaji v odlehceni
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a uvolnéni atmosféry. Pii hernich aktivitdch jsou zapojeny vice emoce a hry jsou jistou
formou prozitku, které pomahaji Iépe si danou latku zapamatovat. Pohybové aktivity
beéhem vzdélavaci akce vedou k osvézeni ucCastniki a také odreagovani a znovu
,hastartovani® naptiklad po ob&d¢ nebo del§im vzd€lavacim bloku. Z vyzkumu vyplyva
doporuceni pro vyuziti hernich metod u zékonnych Skoleni, ktera jsou vesmés vniméana
jako ,,nutné zlo“. Rovnéz zde respondentka (R6) zminila, Ze by bylo vhodné vyuzit herni
metody v hard tématech. Dle mého nézoru je také velmi diilezita volba lektora, ktery tvoii
opravdu podstatny dojem a také nasledny vystup ze vzdélavaci aktivity. Roli lektora
popisuji v kapitole 2.5. Urcité je podstatné ticastniky do her nenutit, ale umét vysvétlit
¢i ,,prodat” benefit, ktery dana herni aktivita ve vzdélavaci akci ucastnikiim ptinese. Herni
aktivity pracuji s motivaci, ¢imz se vracime do kapitoly 2.1, kde popisuji, ze ve vzdélavani
dospélych spoléhame piedevsim na kladnou motivaci jedince. Jak jsme v kvalitativnim
vyzkumu zjistili, herni metody maji vliv na pamét’ i pozornost tcastnikli. V kapitole ¢islo
2.2 popisuji, ze zvysit pozornost ucastnikli vzdélavani lze naptiklad vétSim zapojenim
ucastniki do vyucovaciho procesu. Muzik také popsal tfi principy uceni, kde posledni
princip ,.jednam a osvojim si“ je nejen nejefektivngjsi, ale také na ném jsou zaméfeny
napiiklad herni metody oznacené jako modelové situace, nebo hrani roli, kterou blize

popisuji v kapitole 2.4.
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6 ZAVER
Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo popsat herni metody a pochopit jejich piinos

ve vychové a vzdélavani dospélych.

V teoretické Casti mé prace jsem se zaméfila pfedevSim na autory jako je Plaminek,
Veteska, Langer ¢i Evangelu a Fridrich. Od uvodu, kde jsem popsala zakladni rozdé€leni
vzdélavani dospélych, motivaci dospélych ke vzdélavani, pres postoje a schopnosti, jsem
piesla k metodam a formadm vzdé€lavani dospélych a rovnéz jsem popsala vliv lektora

na vzdélavaci akei.

V teoretické casti jsem se rovnéz zaméfila na historicky vyvoj hry, zakladni pojmoslovi

a také rozdil mezi didaktickou hrou a hrou klasickou.

Hry v oblasti vychovy a vzdelavani dospelych maji souvislost s motivaci, kdy 1 samotna

motivace ma velky vliv na efektivitu vzdélavaci akce.

Teoreticka ¢ast bakalarské prace také zahrnuje klasifikaci her dle n€kolika riznych autord,
Z4dna klasifikace neni stejna, kazda je n&¢im specifickd. Mnoho z nich ma spole&né rysy.
Herni metody muzeme napiiklad délit dle prostfedi, kde se konaji, dle délky trvani,

dle zaméteni, dle poctu ucastnikii apod.

V teoretické Casti jsem také popsala né€kolik vybranych her a jejich konkrétni pifinos

ve vzdélavaci aktivite.

Veteska (2016) popisoval, ze se do soucasného vzdélavani promitd velky vliv
informacnich technologii, coz jsme si také ovéfili v ramci kvalitativniho vyzkumu
praktické casti bakalaiské prace. Neékolik respondentii popsalo osobni zkusSenost

se vzdélavanim v online formeé.

Prakticka cast bakalafské prace méla odpovédét na dv€ hlavni vyzkumné otazky, které
byly poloZeny v ramci kvalitativniho vyzkumu. Opirala jsem se o autory jako je Priicha
¢1 Hendl. Od plvodniho zdméru praktické c¢asti jsem se odklonila, avSak jsem
u kvalitativniho vyzkumu zlstala. Oslovila jsem osm odbornikli na vzdélavani dospélych
a provedla jsem s nimi polostrukturované rozhovory, jejichz hlavnim cilem bylo zjistit
zkuSenost s vyuZitim hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych. Pti analyze téchto
rozhovoril jsem vyuZila fenomenologické zkoumani. Kdy fenoménem byly pravé herni
metody a jejich vliv na rozlicné vzdélavaci akce. Odpovédi respondentil jsem porovnala

s teoretickou casti prace a v zavérecné kapitole 5.3 tyto rozhovory podrobnéji roz¢lenuji
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do kategorii a hleddm mezi nimi spole¢né znaky a souvislosti. Diky tomuto kvalitativnimu
vyzkumu odpovédi na vyzkumné otazky nalézdm a rovnéz navrhuji, v jakych dalSich

oblastech 1ze herni metody vice vyuzivat.

Doba se neustale vyviji a spolu s ni také vzdélavani. To, co jsme si nedokazali predstavit
pted nékolika lety je v dnesni dob¢ standart. Lektoii a vzdélavatelé hledaji riizné zplsoby
jak mit vzdélavaci aktivitu atraktivnéjsi. VEéfim, Ze nastane doba, kdy herni metody budou
v né¢jaké podob¢ soucasti kazdé vzdélavaci akce a nebude se na n¢€ pohlizet jako na néco
navic, ale budou pfirozenou soucasti, stejné¢ tak jak tomu byvd naptiklad

u teambuildingovych aktivit.
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PRILOHA P I: SCENAR POLOSTRUKTOROVANEHO
ROZHOVORU

Dobry den,

dékuji Vam za Vasi ochotu se se mnou sejit a odpovédét mi na par otazek. PiSu
bakalafskou praci na téma Vyuziti hernich metod ve vychové a vzdélavani dospélych

a v praktické ¢asti budu zpracovavat Vase odpovédi v ramci kvalitativniho vyzkumu.

Otazky, které Vam polozim, by mély zjistit pfinos hernich metod ve vychové a vzdélavani

dospélych, vase zkuSenosti z praxe, vliv hernich prvkii na motivaci, pamét’ a pozornost.

Vase odpovéedi budou anonymni a budou vyuzity jen v rdmci mé bakalarské prace.

e Jaky je podle Vas hlavni pfinos ve vyuZziti hernich metod ve vychové
a vzdélavani dospélych? Uved'te prosim i konkrétni ptiklad, v ¢em je smysl,

pfidand hodnota...

o Jak se podle Vas zméni charakter konkrétni vzdélavaci akce, kdyZ zapojite
do vyuky herni prvky? Zlepsi se, zhorsi se pozornost, nalada se uvolni, prosim
popiste a uved’te piriklady. Mate srovnani, kdyz vyuziju herni prvek anebo jej
nevyuziji?

e Pouzivate ve své praxi vidy néjaky herni prvek? Pokud ano, tak podle ¢eho

urcujete, jakou hru pouzijete? Chystate si hry predem?

e Jaké hry podle Vaseho nazoru patii mezi nejméné oblibené a pro¢ tomu tak

je? A jaké jsou dle Vaseho nazoru naopak ty oblibené?

e Pozorujete néjaky vliv (at’ uz pozitivni nebo negativni) na pamét’ ¢i pozornost
ucastniki nebo efektivitu vzdélavaci akce v pripadé, Ze zapojite do vyuky

herni prvky?

e Uved’te prosim jeden nebo dva priklady Vasi oblibené herni metody. Jsou
ve VasSi vyuce nejpouzivanéjSi? Pro¢ ano nebo ne. Kde cerpate inspiraci

na hry?

e V jakych oblastech zaméfenych na vzdélavani dospélych by mély byt herni

metody vice vyuZivany?



o Setkavate se ve své praxi s neochotou nebo nechuti nékterého z ucastniki
zapojit se do hry vramci vzdélavaci akce? Pokud ano, tak pro¢ myslite,

ze tomu tak je? Jak lze Gcastniky 1épe motivovat?

Pozn. pro tazatele. Jesté jednou deékuji mnohokrat za Vas cas, pokud by Vas zajimala
prakticka ¢ast mé prace, kde budou interpretovana ziskana data z kvalitativnich rozhovord,

mohu Vam ji po jejim odevzdani zaslat.



