FAKULTA MANAGEMENTU A EKONOMIKY

Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně

Posudek oponenta bakalářské práce

Jméno studenta:


Oponent BP:



Ak. rok:

Michaela Náplavová                          Ing. Eva Šviráková, Ph.D.                  2008
Téma BP: The analysis of marketing communication influence of Tomas Bata University in Zlín with partner institutions in program Erasmus
	Kritéria  hodnocení:
	Stupeň hodnocení podle ECTS

	
	A

1
	B

1,5
	C

2
	D

2,5
	E

3
	FX

4
	F

5


	 1
	Náročnosti tématu práce


	X
	
	
	
	
	
	

	 2
	Splnění cílů práce
	X
	
	
	
	
	
	

	 3
	Teoretické části práce
	X
	
	
	
	
	
	

	 4
	Praktické části práce

(analytická část)
	X
	
	
	
	
	
	

	 5
	Praktické části práce

(řešící část)
	X
	
	
	
	
	
	

	 6
	Formální úrovně práce
	
	X
	
	
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Téma práce je aktuální a zaslouží si pozornost, hodnotím je velmi vysoce i s ohledem na potřeby univerzity. Práce na mě působila výborně také skrze osobní zájem autorky práce zlepšit komunikaci mezi zahraničními studenty a zlepšit informovanost o studiu na UTB ve Zlíně v zahraničí. Autorka jako členka mezinárodní studentské organizace s určitou hrdostí upozorňuje na UTB ve Zlíně jako na univerzitu, na níž lze studovat kvalitní studijní programy v atraktivním prostředí menšího města v centru Evropy.

Informační zdroje jsou pestré a provázané na text, jsou většinou v anglickém jazyce, což, stejně jako jazyk BP (angličtina) zvyšuje kvalitu práce. Teoretická část práce je tak dostatečně rozsáhlá a vymezuje zcela správně prostor pro analytickou část práce.

Autorka plní hlavní cíl analytické části práce tak, že se zaměřuje na zdůvodnění potřeby vybudovat a profesionalizovat přátelský buddy systém komunikace mezi studenty UTB ve Zlíně a studenty, přijíždějícími v programu Erasmus ze zahraničí. Přitom se drží v teorii zdůvodněného názoru, že jedním z nejúčinnějších nástrojů pro zefektivnění komunikace se zahraničními studenty je direct marketing. Ukazuje mimo jiné také na další konkrétní nástroj direct marketingu ukázkou vícejazyčné www stránky www.zlinternational.utb.cz, zatím založené na dobrovolnické práci (studentů fakult UTB ve Zlíně). Navrhuje strukturu seznamovacího Erasmus týdne včetně jeho rozpočtu, což je dalším konkrétním krokem a návrhem, jak zefektivnit komunikaci mezi zahraničními studenty v programu Erasmus a jejich českými kolegy na UTB ve Zlíně.
Výzkum, který je v práci využit, má jasné závěry, plynou z něj jednoznačná doporučení. Pravdivost stanovené hypotézy sice nebyla ověřena, její pravdivost však může být zkoumána dále na větším vzorku respondentů, což je cesta, kterou autorka správně naznačuje. 

OTÁZKA

Ve své práci konstatujete, že budování přátelského buddy systému je zatím založeno na práci dobrovolníků. 

Pokud byste měla příslušné pravomoci (a odpovědnost) k tomu, abyste tento stav změnila, jak byste svou vizi profesionalizovala? S jak velkým personálním aparátem byste změnu chtěla realizovat?  
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