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ABSTRAKT

Tato diplomovéa prace se zaméiuje na faktory ovliviiujici volbu stfedosSkolského vzdélani
zaku poslednich ro¢nikti zakladnich Skol ze socialn¢ znevyhodnénych rodin z pohledu
volbu stfedoskolského vzdélani mohou ovlivnit. Soucasti prace je teoretickd a prakticka
cast. Teoretickd Cast se zabyva vymezenim pojmi rodina a socialni znevyhodnéni, vénuje
se vzdélavaci soustavé v Ceské republice, dale pak popisuje Utad prace Ceské republiky

a seznamuje Ctenafe S kariérovym poradenstvim.

Zakladem praktické casti je realizace kvalitativniho vyzkumu, ktery probihal mezi
kariérovymi poradci Ufadu prace CR. Vyzkum si stanovil za cil zjistit, jaké faktory
ovliviiuji volbu stfedoskolského vzdélani zakid poslednich ro¢nikli zakladnich Skol ze
socialné znevyhodnénych rodin z pohledu kariérovych poradcti Utadu prace CR, a jak lze

ziskané poznatky vyuzit v praxi kariérovych poradct Utadu prace CR.

Kli¢ova slova: kariérové poradenstvi, kariérovy poradce, rodina, socialné znevyhodnéna
rodina, socialni znevyhodnéni, stfedoSkolské vzd€lani, Utad prace, volba povolani,

vzd€lavaci soustava, zakladni vzdélani

ABSTRACT

This thesis focuses on the factors influencing the choice of secondary education of pupils
in the last years of primary schools from socially disadvantaged families from the
perspective of career counsellors of the Labour Office of the Czech Republic. The thesis
explores the most significant circumstances that can influence the choice of secondary
education. The thesis includes both theoretical and practical part. The theoretical section
analyzes the definition of the concepts of family and social disadvantage, discusses the
education system in the Czech Republic, outlines the Labour Office of the Czech Republic

and introduces the reader to career counselling.

The practical part is based on realization of a qualitative research conducted among career
counsellors of the Labour Office of the Czech Republic. The research aimed to find out
what factors influence the choice of secondary education of pupils of the last years of

primary schools from socially disadvantaged families from the perspective of career



counsellors
of the Labour Office of the Czech Republic, and how the findings can be employed in the

practice of career counsellors of the Labour Office of the Czech Republic

Keywords: career counselling, career counsellor, family, socially disadvantaged family,
social disadvantage, secondary education, Labour Office, career choice, education system,

primary education
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UvVOD

Jako téma své zavérecné prace jsem si zvolila problematiku pfestupu zaki ze zakladni
Skoly na Skolu stfedni a faktory, které ovliviiuji jejich volbu. Pied n€kolika lety jsem zacala
pracovat na oddéleni poradenstvi a dal§iho vzdélavani Utadu prace Ceské republiky, jehoz
soucasti je 1 Informacni a poradenské stiedisko pro volbu a zménu povolani. Diky tomu
jsem se s tématem zacala setkavat a vnimat jej i z jiného uhlu pohledu, zejména jsem si

vSimla snahy a aktivity kariérovych poradcii, kteti zde pusobi.

Vhodna volba stiedni Skoly a zdroveit vybér sméru budouciho povoldni patii mezi
nejdulezitéjsi a nejzasadnéjsi rozhodnuti kazdého z nés. Tento krok je tfeba povazovat za
krok Zivotni, ktery je ovlivnén mnoha faktory, navic je dilezité mit na paméti, Ze se jedna
o déti vétSinou v citlivém véku 14 az 15 let. Protoze se v praxi setkavdme také se zaky ze
socialné znevyhodnénych rodin, ktefi mohou mit v této situaci zhorSené postaveni z mnoha

davodt, rozhodla jsem se svoji diplomovou praci zamétit prave na né.

Jako prvni Ctenafe nejspiS napadne, Ze nejvhodnéjsi cilovou skupinou budou samotni Zaci
poslednich ro¢nikll zakladni Skoly. Toto zajisté nepopiram, avSak rozhodla jsem se otazky
pokladat pravé kariérovym poradctim Utadu prace, a to z nékolika déivodi. Jednim z nich
je skute€nost, ze se kariérovi poradci setkavaji s velkym poctem Zaki v poslednich
ro¢nicich zékladnich Skol, maji tedy velmi dobry ptehled, jakym smérem se vydavaji. Jako
dalsi divod vidim fakt, Ze jsou schopni na téma nahlédnout jinym, ne tak zainteresovanym
pohledem jako déti a jejich rodice. Diky provedenému vyzkumu budeme moci vysledky
zakomponovat do praxe a vyuZzivat data pro praci s volbou stiedni Skoly v socialné

znevyhodnénych rodinéach.

Prace je rozdélena do dvou ¢asti, teoretické a vyzkumné. Teoretickéd ¢ast obsahuje n¢kolik
kapitol, jeZ se v€nuji vymezeni pojmi, mezi které patii volba povolani jako soucast
rozhodovani v Zivoté zaka, socidln¢ znevyhodnéna rodina druhy stfednich Skol ¢i ptiprava
na vybér stiedni §koly. Vénuje se také praci kariérovych poradcti Utadu prace a sluzbam
Informacniho a poradenského stiediska pro volbu a zmé&nu povolani. Dale teoreticka Cast
popisuje, ktefi ucastnici jsou soucasti procesu volby vhodné stfedni Skoly, a ktefi jej
vyznamné ovliviiuji.

Prakticka cast je realizovana kvalitativnim vyzkumem, jehoZ cilem je ziskat odpovéd na

vyzkumnou otdzku. Pro ziskani dat byli osloveni jiz zminovani kariérovi poradci Utadu

prace, se kterymi se uskutecnily polostrukturované rozhovory. Jejich cilem bylo zjistit
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udaje o volb¢ stiedni Skoly, o faktorech, které se podileji na volbé stfedni Skoly, jak je
tomu u z4akl ze socidlné znevyhodnénych rodin, nebo jak vnimaji rozdilnost faktort u
zaka, ktefi tuto zatéz nepocit'uji.

Cilem této préce je zjistit, jak kariérovi poradci Utadu prace vnimaji volbu stiedni $koly
a zmény, které v poslednich letech v této oblasti rezonuji, zejména pak vyzkoumat, jaké
vnimaji u zakl ze socialné znevyhodnénych rodin. Ziskana data nemaji byt pouze
porovnanim téchto faktort, ale zjiSténim, zda jsou spolu volba stfedni Skoly a zapojeni
vSech aktérti propojeny, a jak velky vyznam pro sebe navzajem maji. Jednim z vystupti by
mélo byt doporudeni vyuZitelné v praxi kariérovych poradct Utadu prace do budoucna,

které bude ptispivat k neustdlému zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb.
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.  TEORETICKA CAST
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1 RODINA

Pojem rodina Ize pojmenovat mnoha zpiisoby, o ¢emz vypovida Siroka Skala definic podle
riznych autort, ktefi se zaméiuji na jeji rozlicné funkce nejen podle své odbornosti
a zaméfeni. I pfes riznorodé chapani tohoto pojmu lze konstatovat, ze rodina je ¢lovéku
tim neblizSim. Zaroveil ji nelze chépat jednotné€, protoze vyznam slova ,;rodina“ vyvola
V kazdém individualni pocity. Jedna se vzdy o prvni prostiedi, do kterého se dité rodi, které

jej ovlivni na cely zivot a zanecha v kazdém jedine¢ny otisk.

Pricha, Walterova a Mare$ (2003) definuji rodinu jako nejstar$i svazek ve spole¢nosti,
ktery vyviji hodnoty a postoje, plni Sirokou $kalu funkci a je primarnim Cinitelem pii
integraci ¢lovéka do socialni struktury. Je to pravé rodina, ve které probihd prvni
socializace, kde dit€¢ primarné¢ komunikuje v uzké socidlni skupin€é a vytvaii tak
elementarni vnimani socialni interakce. Dale si dit€ osvojuje souziti s dal§imi lidmi a uci se
zpusobu chovani, které se
od n& vdané fazi ofekava, ziskava tzv. socialni roli (Kraus, 2008). Vnimani pojmu
dopliiuje Mozny (2008, s. 15), ktery tikd, Ze: ,,Rodina se nevyviji jen sama o sobé, ale v
zavislosti na spolecnosti. Uz v nejstarsich etickych a mordlné-normativnich spisech se
miiZeme docist,

)

Ze jakmile lidé prestanou plnit své rodinné zavazky, spolecnost ztraci svou silu.’

Podle Strelce (2011) rodina vznikd manZelstvim, které umozZiuje souZiti v podobé
manzell, rodi¢i a jejich déti, a zaroven participuje na budovani vztahu s ptibuznymi a
spolecnosti. Rodinu dale déli na zakladni, jejiz soucasti jsou rodice a déti, nebo rozsitenou,
ve které
je rodina zékladni a jejiZ soucasti jsou dalsi pfibuzni, napf. prarodice. Opacné Matousek
a Palzarovd (2014) ptichazi s mySlenkou, Ze formulovat pojem rodina na zdkladé¢
uzavieného svazku dospélych osob, nebo biologické spfiznénosti jiZ v nynéjsi spolecnosti
neni zcela odpovidajici. Predpoklddaji, ze nastdva doba, kdy bude rozsifeno vnimani
rodinné ptisluSnosti vzhledem ke skladbé spole¢nosti a jejimu fungovani. Michalik (2013)
pohlizi na rodinu jako na zakladni kdmen ve spolecnosti, ktery ma za cil uspokojeni vSech,
ktefi jsou jeho soucasti. Pfestoze v posledni dobé dochézi k jejimu vyvoji, je na ni nadéle
pohliZeno jako na diileZitou spole¢enskou instituci, kterd ma zajiStovat vyvazené prostredi
a podilet se na pocitu bezpec¢i i sounalezitosti. Rodina by méla ptedstavovat vyhovujici

misto, do kterého se dit¢ narodi, a vytvafi pro néj prostor po emociondlni, socialni

a psychologické strance.
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Rodinu Ize také popsat ze ti thla pohledu:

e pohled pravni, ve kterém maji ¢lenové rodiny spole¢enské vazby, jez jsou nedilnou

moralni hodnotou pro pravo a sepéti rodiny,

e pohled sociologicky, ktery definuje rodinu jako zékladni ustdlenou jednotku

ve spolecnosti, jez své piislusniky ochranuje,

e pohled psychologicky, podle kterého je chod rodiny vnimén jako celek, a v ptipadé,

ze mé néktery len obtize, pochazeji z jejiho celého fungovani (Holé, 2014).

Také Zakon ¢. 89/2012 Sb., Novy obcansky zékonik pracuje s oblasti ,,Rodinného prava®,
presnéji v jeho druhé casti. Zde jsou ve tfech hlavach definovany pojmy spadajici pod
»Manzelstvi® (§ 655 - § 770), ,,Pfibuzenstvi a Svagrovstvi“ (§ 771 — § 927) a ,,Porucnictvi
a jiné formy péce o dit&“ (§ 928 - § 975). Ctenaf zde nalezne vymezeni terminu jako jsou
pomér mezi manzely, rodi¢i a détmi, nebo rodicovska odpoveédnost. Jako piiklad 1ze uvést
pojeti ,,Uspokojovani potieb rodiny* (§ 690): ,, Kazdy z manzeli prispiva na potreby Zivota
rodiny a potieby rodinné domdcnosti podle svych osobnich a majetkovych pomeérii,
schopnosti a moznosti tak, aby Zivotni uroven vsech clenii rodiny byla zasadné srovnatelna.
Poskytovani majetkovych plnéni ma stejny vyznam jako osobni péce o rodinu a jeji cleny.

(Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

1.1 Zakladni funkce rodiny

Dalo by se fict, Ze se vzrustajicimi pozadavky na rodinu se stale stupnuji, pfesto kazda
rodina plni své zakladni funkce, které budou predstaveny v nésledujici kapitole. Do vyctu
hlavnich funkei lze zafadit funkci biologicko-reprodukéni, ekonomickou, socializacni,
emocionalni

a vychovnou.
Biologicko-reprodukéni funkce

Prostfedi rodiny je pokladano za nejidealnéjsi prostiedi k reprodukci. Pfivedeni ditéte na
svét otevird dvefe novému smyslu Zivota a méni jeho vyznam. Nedilnou sou¢ésti moderni
spolecnosti je odkladani matefstvi, vySs$i vék porodnosti a zvySuje se procento osob, které

zlstanou bezdétné, nebo part, které dit€ mit nemohou, ackoli by si jej ptaly (Prochazka,
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2012). Tato funkce v zéakladu zajistuje pokracovani zivota a pokrevni linie diky
reprodukci. Nemélo by se vSak jednat pouze o rozmnozovani, ale i o to, aby rodina
poskytovala ditéti potiebné prostiedi k jeho odpovidajicimu vyvoji a utvareni osobnosti
(Dunovsky

a kol., 1999). Havlik a Kota (2002) zaroven uvadé&ji, ze sexualita jiz neni ¢lenéna jen do
institutu manzelstvi v souvislosti s dostupnosti antikoncepce, a je soucasti odkladu
uzavirani manzelstvi. Zaroven se zvysuje pocet déti narozenych mimo manzelsky svazek.

Spolu s tbytkem porodnosti dochazi k ustupu pfi plnéni této funkce.
Ekonomicka funkce

,,Rodina ve spolecnosti existuje jako integralni socialni skupina a ekonomicky subjekt,
v némz je spolecné zajistovana materialni existence clenu rodiny‘“ (Prochazka, 2012, s.
106). Diky této funkci muze rodina nezavisle hospodafit a zajistit tak pfijem na celé
spektrum vlastnich potfeb od zakladnich po napt. kulturni ¢i sportovni aktivity. U
bezdétnych partnerti 1ze bézné jejich finance vyuzit pro vlastni potieby, a oba tedy maji
k dispozici vice penéz, nez je tomu u rodin s détmi. V obdobi, kdy je jeden z rodicu (Cast&ji
zena) na matefské
a rodicovské dovolené, ptechdzi vyssi financni zatéz na druhého rodice, coz mlze vést
k obtizngjsimu hospodafeni s financemi (Tomanek, 2013). Spaiithelova (2010) dodava, Ze
rodina se podili na ekonomickém zabezpefeni déti do své maximdlni mozné miry, ale

neméla by pfevySovat a ptesahovat funkci emocionalni.
Socializa¢ni funkce

V roding dité ptfebird primarni navyky a chovani, uci se reagovat na situace, se kterymi se
postupné setkdva 1 mimo rodinu s cilem se Uspésné zaclenit do spolecnosti. Nedilnou
soucasti jsou vytvorené¢ podminky v oblasti ekonomické, kulturni i materidlni. Dulezitou
ulohu hraji také role, se kterymi se dité setkava ¢i naopak, a se kterymi se dit€¢ postupné
seznamuje. Socializaéni funkce neplsobi pouze na vztah rodice k ditéti, ale 1 naopak
smérem od ditéte na rodi¢e (Prochazka, 2012). Primarnim zamérem této funkce ma byt
péce 0 dité
a zdjem o n¢&j, aby dochéazelo k pottebnému vyvoji a k porozuméni jeho psychické i
mentéalni fazi, k uplatiovani jeho potieb s ohledem na jeho individualitu a jedinecnost.
Mezi hlavni cile patfi uplatiovani zdymua ditéte, aby se rozvijely jeho schopnosti,

dovednosti
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Vrw

a kompetence (Mat¢jicek, 2007). Hroncova (2001) dopliuje, ze se dité uci uchopit vztahy

mezi generacemi, porozumét riznym formam komunikace i sobé samému.
Emocionalni funkce

Instituce rodiny je prvotni misto, ve kterém vznika zazemi, jedinci pocituji lasku a
ziskavaji pocit bezpeci. Pozitivni prostfedi a rozvoj vztahu jsou dulezitymi aspekty pfi
vyvoji ¢lovéka. Pokud se v rodinné vychové nenachéazi dostatek citu, klesa kvalita lidského
byti, dochazi k tipadku hodnot a troskotaji lidské vztahy (Prochdzka, 2012). VSichni
Clenové rodiny by zde méli mit moznost vyjadfit své pocity a vést zde rozmanity
emocionalni zivot. Emocionalita je vzdy na vicero trovnich, ve vztahu partnerském, rodict
a déti ¢i mezi sourozenci. Zaroven uroven kvality nelze posoudit pohledem zvenci,
Thompson a Walker (1989) uvadégji, Ze v partnerském vztahu je emocionalni podpora
klicova spiSe pro zeny, které ji nicméné ziskavaji méné. Zeny jsou vice orientované
k emocionalni podobg, vice se zajimaji o city a emoce partnera, a také se o né Castéji déli.
Coz ale neznamend, ze by muz tyto potieby nesdilel, chce své partnerce naslouchat, vnima

jako podstatnou jak intimitu, tak chce byt sebe samym akceptovan.
Vychovna funkce

Cilem naplnéni vychovné funkce je ucelnd a zdmérna snaha rodi¢t o to, aby predali détem
normy a hodnoty uzndvané ve spolecnosti, vedou je k sebeuceni a vzdélavani. Maji se stat
svym potomkiim vzorem a jistotu pro piipad potieby. To se neobejde bez zralosti rodice
a budovani daveérného vztahu (Prochazka, 2012). Tato funkce zastava velmi diilezité misto,
protoze primarné vychova utvafi osobnost ¢loveéka. I kdyz se na vychoveé vyznamné podili
Skolni a jiné instituce, je to dél zejména rodica. Paklize se vychovy détem nedostava jiz
vV rodinném prostiedi, je naroénym a dlouhodobym procesem z déti formovat kultivované
Cleny spolecnosti (Tomdnek, 2013). Na vychovném stylu v rodin€ se podepisuje celé
spektrum faktort. Zalezi na zplisobu zivota, chovani i vzajemnych vztazich rodict a déti.
Dulezitou roli zde hraje autorita, kterd souvisi se vzajemnymi vztahy, zpisoby fizeni nejen

vroding, ale i smérem ke Skole. Ma také vliv na kvalitu zivota a vztahl, protoze

je povazovana za zéklad socidlni ucasti ve spolecnosti (Prochazka, 2012).
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2 SOCIALNIi ZNEVYHODNENI

Socialni znevyhodnéni neni v literatuie sklofiovano pouze v jedné podobé, lze se setkat
s terminy jako nerovnost, socialn¢ znevyhodnéné prostfedi, socidlné¢ znevyhodnéné déti
a dalsi. Proto je cilem této kapitoly téma uchopit a zakomponovat jej do tématu vzdélavani

a rodiny.

Pojem sociélni znevyhodnéni neni pouzivan v praxi pfili§ slouho. Pro nynéjsi spolecnost je
charakteristicky pro svou komplexnost a obsahuje piivod 1 nasledky odsouvani lidi na okraj
spole¢nosti. Diivody znevyhodnéni nevnima na zéklad¢ identity ur¢ené vékem, pohlavim,
rasou nebo etnicitou, a také neptiklad4d daraz jen na podobu materidlni a ekonomickou
(Broz, Kintlova, Tousek, 2007). Podle BakoSové (2006) se jedinec ocitne v socidlné
znevyhodnéném prostfedi, pokud vném nedochazi k napliovani pedagogickych,
psychologickych, materialnich, kulturnich a demografickych faktort. Jinak na téma nahlizi
Mares (1999), ktery uptfednostituje terminy socidlni struktury a organizace, jejiz soucasti
jsou pojmy socialni role, socidlni status, socidlni pozice oproti popisu pficin a disledki, na
néz mize mit vliv individualita jedincti v zavislosti na jejich charakteristice a vlastnostem
¢i situaénim okolnostem. Socialni znevyhodnéni 1ze soucasné vnimat ve dvou rovinach.
Jednak jako nerovnou spojitost socidlniho sloZzeni ve smyslu role, statusu a pozice. Dale
jako nerovnosti jednotlivcil nebo skupin, ktefi jsou soucasti spole¢nosti smérem k ostatnim

¢lenlim socialni struktury.

Michalik, Baslerovad a Felcmanova (2015, s. 9) uvad¢ji, ze hledisko socialniho vylouceni
Ize vymezit ,,na urovni jedince (napr. jazykova odlisnost, odlisnd sexudlni orientace,
zanedbany zevnéjsek),; na urovni rodiny (napr. tyrani, zneuzivani, zanedbavani, dysfunkcni
rodina, odlisny Zivotni styl, velka pracovni vytiZenost rodicii, neuplnd rodina; socialni
prostiredi (prostredi socialné vyloucené lokality, ohrozeni socialné patologickymi jevy);
socio-ekonomicky status (chudoba, ztrdta materidlniho zdzemi v disledku predluzeni,
migrace, nevyhovujici bytové podminky, kulturni a nabozenska odlisnost)”. Nelze
konstatovat, Ze by si status socidln¢ znevyhodnéného nékdo dobrovolné zvolil, nebot
kombinaci mnoha faktori souvisejicich s dlouhodobym ptisobenim okoli, v némz jedinec
zije, srodinou 1 jim samotnym, lze hovofit o dasledku. Tyto faktory jsou zpravidla
provazany. Zaroven vSak nejsou neménné, coZ znamena, Ze jedinec nemusi v roli socialné
znevyhodnéného zlstat definitivng. Tento stav je tedy mozné zménit (Michalik, Baslerova

a Falcmanova, 2015).
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Vnéjsi vlivy socialniho znevyhodnéni

Za vngjsi vlivy jsou povazovany vlivy, které jedinci nemohou kontrolovat a figuruji mimo
jejich dosah. Jsou soucasti SirSi spoleCenské situace a sami lidé se socialnim
znevyhodnénim je mohou ovlivnit jen velmi omezené. Jedna se zejména o politiku
bytovou, socialni
¢i politiku trhu prace a nedilnou soucasti je také jisté stigma, nebo diskriminace nékterych
skupin obyvatel (Broz, Kintlova, Tousek, 2007). Mares (2000) povazuje za nejcastéjsi
zdroj socialniho znevyhodnéni, znevyhodnéni ekonomické. To je bézn€ ovlivnéno situaci
na trhu prace a nezaméstnanosti. Vliv politického znevyhodnéni se odrdzi v omezeni
lidskych

a obcanskych prdv, coz znemoziuje pisobeni na vlastni Zivot i déni ve spolecnosti.
Kulturni znevyhodnéni odepira opravnéni cloveéka spolupodilet se na vyspélé spolecnosti a
predavat jeji kapital, hodnoty a vzdélanost. Tyto podoby znevyhodnéni maji vliv na jedince

samotného i prosperitu $ir§i spolecnosti.
Vnitini vlivy socidlniho znevyhodnéni

Pfi¢iny vnitiniho vlivu socidlniho znevyhodnéni jsou zavislé na nésledcich chovani
jednotlived, kterych se socialni znevyhodnéni dotyka, a to v podobé vlastniho pficinéni,
nebo podporou negativniho chovani. VétSinou jsou vSak dasledky ovlivnény i1 vnéjSimi
vlivy. Miize sem spadat dlouhodoba nezaméstnanost, kterd vede ke ztraté pracovnich
navyktll,, omezend schopnost hospodaftit s financemi, nedostatecnd motivace a zdjem fesit
svoji situaci, nebo snaha o neprodlené naplnéni svych potieb bez feSeni nasledkl (Broz,
Kintlova, Tousek, 2007). Pravé nerovnost v pfijmech je nejpatrnéj$i podobou socialniho
znevyhodnéni. Pfijmové nerovnosti velmi ovlivituje dana pozice ve spolecnosti, neni to
vSak pouze jediny faktor. Promitat se mohou také vek, pohlavi, narodnost profese aj. V této
oblasti mize pilisobit také postaveni na trhu prace, kdy niz§i mzda souvisi s nizS$im

zafazenim na trhu prace a mize byt 1 disledkem diskriminace (Mares, 1999).

2.1 Socialni znevyhodnéni ve vzdélavani

woocialni znevyhodnéni (podle skolského zdkona) je specialni vzdelavaci potreba, stejné

Jjako zdravotni postizeni nebo zdravotni znevyhodnéni““ (Brozova, 2019, s. 2).

v

Socialni znevyhodnéni se promitd i do Zakona & 561/2004 Sb., Skolského zakona, ve

kterém je v § 16, odst. 1 uvedeno, ze , ditétem, Zikem a studentem se specidalnimi
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vzdelavacimi potrebami se rozumi osoba, kterd k naplnéni svych vzdélavacich moznosti
nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na rovnopravném zaklade s ostatnimi potrebuje
poskytnuti podpurnych opatreni. Podpiirnymi opatrenimi se rozumi nezbytné upravy ve
vzdeélavani

a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostredi nebo jinym
Zivotnim podminkam ditéte, zZdaka nebo studenta. Déti, zdaci a studenti se specialnimi
vzdeélavacimi potrebami maji pravo na bezplatné poskytovani podpurnych opatieni Skolou
a Skolskym zarizenim. “ Na Skolsky zakon navazuje Vyhlagka &. 73/2005 Sb., o vzdélavani
déti, zakt a studentli se specialnimi vzd€lavacimi potiebami a déti, zakd a studentl
mimofddné¢ nadanych, kterd konkrétn€ji specifikuje pojem Zzak se socialnim
znevyhodnénim a urcuje také tzv. vyrovndvaci opatfeni. Za tyto zdky se povazuji zici,
ktefi ziji v prostiedi bez dostatecné podpory na participaci ve vzdélavani, vcetné
spoluprace Skoly a rodicu, piipadné zakonnych zastupcti, nebo zéaci s nedostate¢nou
znalosti jazyka, ve kterém

je vyucovano (Michalik, Baslerové a Falcmanova, 2015).

Némec (2014) tadi do oblasti, se kterymi mohou mit socidln¢ znevyhodnéni Zaci obtize
hmotné nedostatky, jazykové potize, nizkou nebo absentujici motivaci k vzdélavani
a chybéjici domaci piipravu. Ay mohla byt identifikace socialniho znevyhodnéni spravna,
a stémito détmi se mohlo pracovat, neni ur€eno mnozstvi kritérii, které by socialni
znevyhodnéni mélo obsahovat. Je tfeba konstatovat, Ze se nejednd pouze o ekonomicky
status rodiny zéka, zdravotni divody ani o etnickou nebo nirodni piislusnost. Zaci jiné
narodnosti mohou byt v doméacim prostiedi k ueni pozitivné podporovani a nauci se
vyuCovaci jazyk na velmi dobré urovni. Neméli by tedy status do statusu socidlniho
znevyhodnéni patfit. Naopak Zaci Zijici v dostacujicim ekonomickém prostiedi, avSak
nedostate¢né podporovani ke vzdélavani by do kategorie socidlniho znevyhodnéni patfit
mohli. Némec (2019) jesté doplnuje, ze aby doslo k naplnéni socialniho znevyhodnéni
z jinych duvodt nez zdravotnich, mé¢lo by dojit ke splnéni dvou podminek. Prvni z nich
je za predpokladu, Ze jsou obtize ve vzdélavani zdka ovlivnény jistymi dilezitymi

postizeni, ale hlavni podil ma piisobeni socialniho prosttedi, z ného zak pochazi.

Samotné Skoly by mély napoméhat k budovani vhodného klimatu tfid. Mohou pfispét
podporou spoluprace a ucasti vSech zucastnénych, tedy ucitelt, zakl, rodic¢t a zakonnych

zastupcli na poznavani tradic a kultur vSech zakli. Samotné vyucovani by pak mélo
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obsahovat razné formy strategické podpory, mezi které patii podpora nadani a talentu,
zapojeni rodict a odbornikii ¢i respektovani individuality a rozliSnosti jednotlivych déti

(Némec, Vojtova, 2009).

2.2 Socialné znevyhodnéna rodina

Socialni znevyhodnéni v rodiné je ovlivnéno predevsim diky prostfedi s nizkym socialné
kulturnim postavenim, kde se vyskytuji i socialné patologické jevy. Také déti, kterym je
nafizena ustavni nebo ochranna vychova jsou vnimany jako socidln¢ znevyhodnéné
(Opravilova, 2016). Mnoho domacnosti pifervava v nizkoptfijmovém poli, coz mize
zpuisobovat finan¢ni problémy, které rodiny fesi ptijckami. Tak se snadno dostanou do
dluhové pasti, diky které se zvySuje riziko socidlniho vylouceni. Tento fakt se nepfiznivé
podepisuje na komplexnim socializa¢nim procesu, a dusledkem muize byt napt. Sikana,
zacne se objevovat deviantni chovani. Do této slozité situace se pfitom dostdvaji zejména

mladé rodiny s détmi (Kraus, 2008).

U déti vyrtstajicich v socidlné znevyhodnéném prostiedi se objevuji potize ve formé
ztizenych podminek pro seberealizaci a socidlni interakci, pocit zmaru v zdkladnich
potiebach, nebo chybéjici jistota, cile a pocit sounalezZitosti (Brozova, 2019). Déti, které
z1ji v socialné¢ znevyhodnénych rodinach se projevuje neptiznivy rozvoj v poznavaci,
kognitivni oblasti. Za divody mohou byt povazovany nedostatky smyslovych podnétd,
nedostatecné rozvijena jemna motorika, nizké soustfedéni projevujici se v nepozornosti,
vizualni, sluchové nebo zrakové paméti. To piispiva k nedostacujicimu rozvoji slovni
zasoby, ztizenému chapani abstraktnich pojmi, jez ptisobi na vnimani a pojeti reality ditéte

(Jurovicova, 2009).

Mezi rizika, ktera ohrozuji déti ze socidlné znevyhodnénych rodin patii nejen moznost
netspéchu ve Skole, ale 1 pfedCasny odchod ze zakladniho vzd€lavani, nebo zavrhnuti
vzdélavani sttedoskolského (Némec, Vojtova, 2009). Vzd€lani pro rodinu neni jednou
ze zékladnich hodnot ve smyslu Zivotniho uplatnéni. Reflexe rodict pfi neuspéchu ditéte
chybi, nebot’ ani rodi¢e samotni nespatiuji tento stav jako nezadouci, za jistou podobnu
vylouceni. V takovych domacnostech se nedostava soustavného vychovného plisobeni.
Projevy této formy socidlniho znevyhodnéni se prolinaji se zaSkolactvim, vysokou absenci,
neucastni na Skolnich aktivitach, zhorSenymi podminkami pro financovani Skolnich aktivit,

nekvalitnimi stravovacimi navyky ¢i sklonim k nebezpecnému chovani Rodice, potazmo
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ani déti nevnimaji vzdélavani jako prioritu, coz mize vést k nezdjmu az negaci Skoly

(Felcmanova, Habrova, 2015).

2.2.1 Dysfunk¢ni rodina

, Dysfunkcni rodiny vykazuji nékteré z téchto charakteristik: popirani ¢i nereseni
problémii, chybéjici intimita, vzdjemné obvinovani, rigidni role, potlacovani osobni
identity na ukor rodinné identity, individualni potieby Cclenii rodiny obétované
dysfunkcnimu rodinnému systéemu, nejasnda komunikace, chybéni jasnych hranic mezi cleny
rodiny, nejasnd pravidla a kompetence” (Sobotkova, 2012, s. 35). Dunovsky (1999)
popisuji dysfunkci rodiny jako stav, ve kterém rodin chybi v odlisSné mife naplnéni
zakladnich zavazki a poslani, jeZz uruje spoleCensky standard v souvislosti s jejim
zapojenim vsech cleniit do spolecnosti. Pojem se d4 tedy vyjadfit jako pochybeni jednoho
nebo vice ¢lankd rodiny, coz se projevuje v neuspokojivém plnéni ¢asti nebo vSech
zakladnich funkci v roding. D4 se tedy konstatovat, ze za dysfunkcni rodinu se oznacuje ta,
ktera v urCitém rozsahu neplni své primarni funkce, mezi které patii vychova ditéte, jeho

neporusena vychova a zajistovani jeho zakladnich potieb (Maté&jéek, 2007).

Vykopalova (2007) mluvi o dysfunkéni rodin€ jako o problematické, nesouci znaky
rozdilnych roli, neni dobfe orientovand, prolinaji se zde negativni emoc¢ni reakce, Urovei
komunikace neni na vysoké trovni, vyskytuji se konflikty, nékdy chaos a mize dochazet
k zanedbavani ditéte a jeho potieb. V dysfunkénich rodinach je typické cykleni krizi, které
zptisobuji dlouhodobou z4téz. Neziidka kdy se objevuje problematika ve financnich
zalezitostech a cela Skala osobitych problému od drogovych zavislosti po delikvenci nebo
kriminalni ¢innost. S krizi v rodin€ souvisi 1 utéky z domova dalsi zdravé zplsoby feSeni

dlouhodobé situace.

Podle Matéjcka a Dytrycha (2002) lze roli rodi¢t v dysfunkéni rodiné klasifikovat

do nasledujicich skupin:
e rodice, ktefi se o dité nemohou starat,
e rodice, ktefi se o dit¢ nedovedou postarat,
e rodice, ktefi se o dité nechté;i postarat,
e rodice, ktefi tyraji a zneuzivaji dité,

e hyperprotektivni, nadmérné pecujici rodice.
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3 SOUCASNY SYSTEM VZDELAVANI V CESKE REPUBLICE

Ceské skolstvi proglo v poslednich desitkach let vyraznym vyvojem, zejména po revoluci
Vv roce 1989 se posunulo smérem kuptedu, doslo k rozmachu sekundarniho a terciarniho
vzdélavani, a zaroven se zvysila vzdélanost obyvatelstva. Ceska republika se také zapojila
do fady mezinarodnich spolupraci. Pro téma prace je podstatné vymezit terminy

zékladniho vzdé€lavani a stiedoSkolského vzdélavani, cemuz se kapitola bude vénovat.

Pted rokem 1989 byly politikou vzdélavani uptednostiiovany manudlni profese, tudiz byl
vyznam vzdélavani odsunut a lidé o n&j nejevili pfiliSny zdjem. Zisk vysokoSkolského
titulu neodpovidal postaveni ve spole¢nosti a nesouvisel s nadstandardni Zivotni urovni.
Studovali tedy zejména ti, jeZ ve vzdélavani vidéli urcitou hodnotu, diky ¢emuZz byl pfistup
K vys$simu vzdélani ovlivnén socialnim postavenim (Simonova, 2011). Vyznam vzdélavani
byl posilnén az po roce 1989, kdy se lidem z finan¢niho hlediska zacalo vyplacet a

poptavka po vzdélani vyrazné vzrostla (Basl, Matéju a Strakova, 2006).

Pojem vzdélavaci systém ¢i soustava patii k zdkladnim piliftim pedagogiky a vzdélavaci
politiky. Miizeme jej chapat jako skupinu vSech Skolskych zatfizeni vcetn€ pracovniki,
materidlnich a finan¢nich nastroji nebo zdkonnych uprav. A pravé tento komplex
zabezpecuje ve staté realizaci vzdélavani. Systém piedstavuje diky stabilnimu uspotadani,

fizenému fungovani a udrZzovani vztahli ve spole¢nosti (Priicha, 2013).

Ucelenou vzdélavaci politiku zajiStuje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy.
Skoly spadaji pod systém vefejné spravy, diléi kompetence se déli mezi kraje, obce a fidici
organy. Kraje zodpovidaji za vzdélavani na svém tzemi a jsou zfizovateli stiednich a
vyssich odbornych skol, kdezto obce nesou odpoveédnost za predskolni a povinné Skolni
vzdélavani. Systém vzdélavani upravuje Zakon €. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zdkladnim,
sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdé&lavani (vyse uvedeny Skolsky zakon). Pod ngj
také spadd vzdélavani Zzakt se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami ¢ jinymi
znevyhodnénimi (MSMT, 2022).

,, Ministerstvo Skolstvi, mldadeze a telovychovy jako organ stani spravy ve Skolstvi odpovida
za stav, koncepci a rozvoj vzdélavaci soustavy, rozdéluje financni prostredky ze statniho
rozpoctu, stanovuje kvalifikacni predpoklady a pracovni podminky pedagogickych
pracovnikii, urcuje ramcovy obsah predskolniho az stredniho vzdélavani a schvaluje

vzdélavaci programy vyssich odbornych skol“ (Cada, Hile, 2019, s. 7).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

European Commission (2021) v souladu se Zakonem ¢&. 561/2004 Sb., Skolsky zakon

rozliduje vzdélavaci soustavu v Ceské republice nasledovng:
e matefskeé skoly,
e zakladni Skoly,
o stfedni skoly,
o konzervatofe,
e vyssi odborné skoly,
e jazykové Skoly s pravem statni jazykové zkousky,
o zakladni umélecké skoly,
e vysoké Skoly.

(Cada, Hille, 2019, s. 7) popisuji vstup do vzdélavaci soustavy, Ze pokud dité nenavitévuje
détskou skupinu nebo zatizeni pro déti do véku tii let, jako prvni instituci zacinaji
nejmladsi déti navstévovat matefskou Skolu, tedy formu predskolniho vzdélavani. Prave
déti od tii let véku jsou upfednostiiovany k pfijeti. Zaroven je od roku 2017 uzékonéno, ze
posledni ro¢nik ptedskolniho vzdélavéani, tedy od péti let, povinny. Na piedSkolni
vzdélavani navazuje povinna Skolni dochdzka, kterd zapocina standardné ve v€ku Sesti let a
trva po dobu deviti let. ,, Primdrni a nizsi sekundarni vzdélavani (zakladni vzdélavani) se
zpravidla uskutecnuje v zakladnich Skolach, které maji devét rocnikit a ¢leni se na prvni a
druhy stupen. Vek zZdku je obvykle 6 az 15 let. Nizsi sekundarni vzdeldavani mohou
poskytovat i viceletd gymnazia

a osmileté konzervatore (Cada, Hile, 2019, s. 7).

Cesky statisticky ufad (2022) pracuje s pojmem ISCED (International Standard
of Education), neboli mezinarodni klasifikace vzdélani, jez spadd do skupiny klasifikaci
Organizace spojenych narodd (OSN). Tyto klasifikace se aplikuji internacionalné s cilem
sestaveni a analyzovani informaci poskytnutych ze zemi celého svéta. Jeji smysl spociva
Vv organizaci vzdélavacich urovni a obort. Klasifikace ISCED je vyuzivana na zaklad¢
mezindrodni dohody a je formdln¢ schvalena Generalni konferenci clenskych stath

UNESCO. Ciselné kodovani Ize rozdé&lit nasledovné:
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Tabulka 1 Mezinarodni standardni klasifikace vzdélavani — ISCED (2011)

Kéd Oznaceni Odpovidajici aroven ve Skolstvi CR
vzdélavani v raném T
0 i matefské Skoly
détstvi
1 primarni vzdélavani 1. stupen zakladni Skoly
- 2. stupen zéakladni Skoly, 1.—4. ro¢nik
niz8i sekundérni o e -
2 s osmiletych, resp. 1.-2. ro¢nik
vzdélavani e ot o are
Sestiletych stiednich $kol
vy38i sekundérni S : — o
3 T stredoSkolské, maturita ¢i vyuceni
vzdélavani
postsekundarni - ;
4 oo oo . | pomaturitni studium
neterciarni vzdélavani
kratky cyklus : - -
5 s . .. | posledni dva ro¢niky konzervatofi
terciarniho vzdélavani
6 bakalaiska troveri bakalai'ské studium VS, studium VOS
7 magisterska uroven magisterské studium VS
8 doktorska troven doktorské studium VS
9 vzdélavani jinde neuvedené

Kofeny vzdé€lanosti obyvatel u nas jsou vytvareny ve vzdélavani na zakladnich Skolach.
Zakladni vzdélani ma vést k nabyti nezbytnych strategii uceni, diky kterym maji Zaci
motivaci i K celozivotnimu udeni. Ma pfispét ke schopnosti tvofivého mysleni,
odpovidajicim zptisobem fesit problémy, adekvatné komunikovat a spolupracovat, pe¢ovat
o své fyzické a psychické zdravi a hodnoty, pfijimat odliSnosti v kultufe a vife a
V neposledni fadé rozpoznavat své schopnosti, které maji pfispivat k rozvoji védomosti a
dovednosti.

To vSe poté¢ mohou vyuzit pifi volbé své dal§i profesni cesty a Zivotniho uplatnéni

(Svarcova, 2008).

3.1 Ukonéeni zakladniho vzdélavani

Z4ci poslednich roénikil zakladnich $kol fadi Cap (1987) do faze star§iho $kolniho véku,
pro ktery je charakteristickd puberta. Trvd zhruba od jedenactého, dvanactého roku do
patnacti let. ,, V' tomto obdobi dochazi ke komplexni promené osobnosti ve vsech
oblastech: somatické, psychické i socialni. Mnohé jsou primarné podminény biologicky,
ale vzdy je vyznamné ovliviiuji psychické a socialni faktory, s nimiz jsou ve vzdjemné

interakci“ (Vagnerova, 2012, s. 367). V tomto obdobi déti formuji svoji novou vlastni
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osobnost, vyhodnocuji a méni své nazory, rozviji svou samostatnost a uci se pfijmout
zmény v zivoté (Langmeier, Krejéifikova, 2006). Hormonalni promény zpisobuji proménu
smysleni, patnéctilety pubescent méni uvazovani v oblasti poznavani a zajima se o matouci
a neuvetitelné oblasti. Typické je, Ze si jedinci tvofi védoma tvrzeni a vyuZzivaji
kombina¢ni mysleni. Pfichdzi kritika soucasnych cili a hodnot a premysli o své
budoucnosti. Mysleni je zavislé na dédi¢nych dispozicich, psychice ditéte a na socidlnim
prostiedi, ve kterém zije. Dochézi k hlubSimu pochopeni smyslu pravdy a spravedlnosti

oproti vlastnim zavazkim (Cap, Mares, 2007).

Vsechny vyse uvedené faktory ovliviiuji toto dilezité obdobi, kdy zak rozhoduje o své
budoucnosti. Bez ohledu na to ma kazdy zak povinnost navstévovat zakladni vzdélavaci
instituci, § 36 Zakona ¢. 561/2004 Sb., Skolského zékona ¥ika: ,,Skolni dochdzka je
povinna po dobu deviti Skolnich rokii, nejvyse vsak do konce skolniho roku, v némz Zak

I3

dosahne sedmnactého roku véku.

74k, ktery usp&sné ukonéil zékladni vzdélani musi splnit podle § 54 tuto podminku:
LDokladem o dosazeni zakladniho vzdelani je vysvédceni o uspésném ukonceni devatého,
popripadé desatého rocniku zdkladniho vzdélavani, vysvédceni o uspésném ukonceni
druhého rocniku Sestiletého gymnazia nebo ctvrtého rocniku osmiletého gymnazia nebo
osmiletého vzdélavaciho programu konzervatore, nebo vysvédceni vydané po uspésném
ukonceni kursu pro ziskani zakladniho vzdélani. Tato vysvédceni jsou opatiena doloZkou

o ziskani stupné zdkladniho vzdélani* (Zakon &. 561/2004 Sb., Skolsky zakon).

3.2 Formy stiedoskolského vzdélani

Po ukonceni povinné Skolni dochdzky ma kazdy zak moZnost pokrac¢ovat v dal§im stupni
vzdélavani. Sekundarni neboli sttedoSkolské vzdélavani je jiz na dobrovolné bazi. Spadaji
pod né&j stiedni odborna ucilisté, sttedni odborné Skoly, gymnazia a konzervatote. Studium
trva v rozpéti dvou az c¢tyt let podle zvoleného typu. Po tspéSném ukonceni zdk muze
ziskat vyucni list nebo maturitni vysvédéeni. Toto vzd€lavani by mélo zvySovat nabyté
védomosti ze zakladniho vzdélavani a pfinaset odborné zaméteni (Zakon ¢. 561/2004 Sb.,
Skolsky zakon). Aby uchaze& mohl byt pfijat ke studiu na stfedni $kole, musi splnit dvé
podminky. Prvni znich je absolvovani povinné Skolni dochazky, ptipadné Uspésné
ukonceni zakladni Skoly pted jejim splnénim. Druhou podminkou je absolvovat piijimaci
fizeni, ve kterém prokéazou splnéni nezbytnych podminek. Jedna se schopnosti, védomosti,

zajmy a zdravotni zpisobilost (Cesky statisticky ufad, 2022).
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Stfedni vzdélavani pfinaSi zakim védomosti, dovednosti a kompetence nezbytné pro
vykonavani urcité profese nebo skupiny profesi a u¢i je pracovnim cinnostem, které
podporuji uplatnéni na trhu prace. Zaroven se podili na posilovani vS§eobecnych védomosti,
dovednosti a kompetenci vyuzitelnych v jejich soukromém, ob¢anském a pracovnim Zivoté
(Néarodni tstav pro vzdélavani, 2022).

A

Cesky statisticky ufad (2022) stiedni vzdélavani profiluje nasledovng:

o stiedni vzdélani dvouleté — studijni programy trvajici dva roky zakoncené

zavére¢nou zkouskou,

e stfedni vzdélani s vyuénim listem — tfileté ucebni obory (vyjime¢né i dvouleté),

ve kterych absolvent pfi uspéSném ukonceni ziska vyucni list,

e stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou — maturitni obory, ve kterych uspésny

absolvent ziska maturitni vysvéd¢eni, mtize mit tyto podoby:

o vSeobecnou — nemd profesni podobu a jednd se zejména o pfipravu na
studium na vysokych Skolach, tato forma je realizovana na cCtyfletych

gymnaziich,

o odbornou — ma profesni podobu vzdélavani, trva po dobu Ctyf let a
zakoncuje se maturitni zkouSkou, do této kategorie spadaji také lycea, ktera
jsou realizovana kombinaci obecné odborného vzdélavani s prevahou

vSeobecného vzdélavani,

e vzdélavani na konzervatotich — podporuje rozvoj znalosti, dovednosti a schopnosti
74kl nabytych v zdkladnim (i uméleckém) vzdé€lavani, realizuje vSeobecné
vzdélavani v kombinaci s pfipravou  zakii  pro  vykon  uméleckych
a umeélecko-pedagogickych c¢innosti v oblasti hudby, tance, zpévu a hudebné

dramatickém umeéni.
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MSMT (2022) dale rozdéluje stupné vzdélani do jednotlivych kategorii dle klasifikace
kmenovych obort vzdélani (KKOV):

Obrazek 1 Kategorie dosazené¢ho vzdelani podle KKOV

-~
0O

Nazev

Bez vzdelani

Neuplné zakladni vzdélani

Zakladni vzdélani

Nizsi stredni vzdelani

Nizsi stredni odborne vzdélani

Stredni odborné vzdélani s vyucnim listem

Stredni nebo stredni odborné vzdélani bez maturity i vyucniho listu

Uplné stredni vseobecné vzdeélani

Uplné stredni odborné vzdélani s vyucenim i maturitou

Uplné stredni odborné vzdélani s maturitou (bez vyuceni)

Viyssi odborne vzdélani

Viyssi odborné vzdeélani v konzervatori

Vlysokoskolskeé bakalarské vzdélani

Viysokoskolské magisterske vzdélani

<|H|P|O 2|2 |r|=<<|TMO|O|T|>=|0-

Viysokoskolskeé doktorske vzdelani

321

Faktory ovliviiujici volbu tirovné stiedoskolského vzdélani

Vyzkum realizovany Trhlikovou (2019) poukazuje na faktory, které meély vliv na

rozhodovéavani o vybéru ucebniho oboru nebo maturitntho odborného oboru. Sbér dat

probihal v roce 2018 a bylo ziskano 913 Uplnych dotaznikl z riznych stiednich odbornych

ucilist’

nize.

a stfednich odbornych Skol. Procentni zastoupeni ve faktorech jsou znazornény

Nejcastéjsi diivody, jeZ ovlivnily vybér uéebniho oboru

zajem o prakticky zaméfené vzdélani (68 %),
zajem o obor nabizeny na Skole (63 %),
dobré uplatnéni oboru na trhu prace (51 %),
obavy z nezvladnuti statni maturity (50 %),

obavy z nezvladnuti n¢kterych predméti v maturitnim oboru (47 %),



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

krat$i doba vzdélani (37 %),

slabsi studijni vysledky (37 %),
prani/vzor rodic¢a (26 %),

horsi finan¢ni situace rodiny (20 %),

stipendium / jina podpora oboru (13 %).

Nejcastéjsi diivody, jeZ ovlivnily vybér ué¢ebniho oboru

zajem ziskat maturitni vzdélani (90 %),

zajem o obor nabizeny na $kole (80 %),

zajem o prakticky zaméfené vzdélani (78 %),
moznost pokradovat na VS (71 %),

ziskani odborného vzdélani bez studia VS (61 %),
dobré uplatnéni oboru na trhu prace (58 %),
obavy z naro¢nosti gymnazia (33 %),

obavy z nékterych pfedmétt na gymnaziu (32 %),
studijni vysledky (32 %),

piani/vzor rodi¢t (30 %) (Informacni systém Infoabsolvent, 2022).

Pfi porovnani faktori, které ovlivnily volbu vzdélani se ukazalo, Ze pfi vybéru Grovné

vzdélani neni rozhodovani zpravidla jednozna¢né a motivace se rozchdzi. Do procesu

v

vstupuje celé spektrum faktortl, z nich nejvyraznéjsi jsou uvedeny vyse. Casto se jednd

o kombinaci vice okolnosti, napf. odhad kvalitniho uplatnéni na trhu prace hrélo roli

u nadpoloviéni vetSiny zakl, prokéazal se 1 vliv situace v rodin€, nebo zajem o prakticky

zamefené obory. Zaci, ktefi volili maturitni obory vzd€lani, poukazovali 1 na moznost

studia na vysoké skole, nebylo to vSak podminkou (Trhlikova, 2019).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

4 URAD PRACE CESKE REPUBLIKY

StéZejnim pravnim aktem, kterym se fizen Ufad prace CR je Zakon & 73/2011 Sb., o
Utadu prace Ceské republiky. Ten vymezuje organiza¢ni strukturu a stanovuje tkoly.
Jedna se
o spravni ufad, ktery ma celostatni plisobnost se sidlem v Praze. Jeho nadfizenym
spravnim ufadem je Ministerstvo prace a socidlnich véci. V &ele Utadu prace je generalni
feditel, ktery funkci vykondva na generalnim feditelstvi a v sekci ma krajské pobocky
(v€etné pobocky pro hlavni mésto Prahu). Soucésti krajskych pobocek, které tidi feditelé
krajskych pobo&ek, jsou soutasné kontaktni pracovi§té (Zakon & 73/2011 Sb., o Ufadu
prace Ceské republiky, § 1 — 3). Vznik Ufadu prace CR se traduje do roku 1990, kdy
pfevzal kompetence v oblasti pracovnich sil od narodnich vyborii. Postupnymi reformami
vzniklo 14 krajskych pobocek v jednotlivych krajich, které maji gesci oblast zaméstnanosti

a nepojistnych socialnich davek (Utad prace CR, 2022).

Podle § 4 Zakona &. 73/2001 Sb. o Utadu prace Ceské republiky plni Utad prace ukoly

v oblastech:

,,a) zameéstnanosti,

b) ochrany zaméstnancu pri platebni neschopnosti zaméstnavatele,
¢) statni socialni podpory,

d) davek pro osoby se zdravotnim postizenim,

e) prispevku na péci,

f) pomoci v hmotné nouzi,

g) inspekce poskytovani socialné-pravni ochrany,

h) davek péestounské péce,

i) nahradniho vyzivného pro nezaopatiené dite.

Je-li fe¢ o oblasti zaméstnanosti, fidi se Ufad prace Ceské republiky Zakonem ¢&. 435/2004
Sb., Zakon o zaméstnanosti a s nim spojenym Zakonem ¢. 500/2004 Sb., Spravni fad. Jiz
v § 1 Zakona &. 435/2004 Sb., Zakon o zaméstnanosti se Utad prace zavazuje k zajistovani
statni politiky zaméstnanosti se snahou o dosdhnuti Gplné zaméstnanosti a ochrané pred

nezaméstnanosti.
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Soucasti krajskych pobocek jsou odbory zaméstnanosti, které v jednotlivych regionech
metodicky fidi Cinnosti spojené se strategii politiky zaméstnanosti, koordinuje oblasti
zprostiedkovani  zaméstnani, podpor v nezameéstnanosti, rekvalifikaci, poradenstvi
a pracovni rehabilitace v souladu se zakonem o zaméstnanosti. Tyto oblasti jsou
realizovany na kontaktnich pracovistich (Organiza¢ni tad Ufadu prace Ceské republiky,

2015).

Podle Organizaé¢niho fadu Utadu prace Ceské republiky (2015) se v oblasti zaméstnanosti

muze kontaktni pracovisté délit na oddéleni:
e zprostfedkovani zaméstnani,
e evidence a podpor v nezameéstnanosti,
e poradenstvi a dal§iho vzdélavani,
e trhu prace.

Stézejni roli v tématu hraje pravé oddeleni poradenstvi a dalSiho vzdélavani, mezi jehoz
ginnosti Organiza¢ni ¥ad Utadu prace Ceské republiky (2015) fadi realizaci poradenstvi ve
smyslu dalSiho vzdélavani, volby ¢i zmény povoléani, zajiStuje realizaci rekvalifikaci
a pracovnich rehabilitaci a zabezpec€uje Cinnost informacnich a poradenskych stfedisek pro

volbu a zménu povolani.

4.1 Informacni a poradenska stir‘ediska pro volbu a zménu povolani

Jak je uvedeno vySe, informacni a poradenska stiediska pro volbu a zménu povolani

(dale jen IPS) jsou soucasti kontaktnich pracovist Utadu prace Ceské republiky.
Cilovymi skupinami, kterym IPS poskytuje poradenstvi, jsou:

e 74cCi zékladnich a stiednich $kol,

e studenti vyssich odbornych a vysokych skol,

e Skolska zarizenti,

e giroké vefejnost nejen z fady rodiét (Utad prace CR, 2022).

IPS je bezplatnd sluzba, ktera poskytuje aktudlni informace k podminkdm a prabéhu
ptijimaciho fizeni a k pribehu studia na stiednich, vyssich odbornych a vysokych skolach,
jejich oborech a programech, k pozadavkiim na jednotlivd a povolani a moZnostech

uplatnéni absolventil v praxi. M4 k dispozici informace o studijnich oborech a programech
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jednotlivych $kol v Ceské republice. Zaci zde naleznou katalog profesi s popisem
pracovnich ¢innosti, pracovniho prostfedi, pracovnich prostfedkt a dal§ich pozadavka. IPS
také provadi individualni nebo skupinovou formou poradenstvi cilovym skupinam spojené
s volbou povolani a uplatnéni v praxi. A v neposledni fad¢ se podili na organizaci veletrhi

a piehlidek $kol ¢&i setkani rodi¢t zaka (Utad prace, 2022).

V roce 2021 jednotliva IPS zajistila 2 049 skupinovych setkani pro zékladni skoly, kterych
se zucastnilo 42 212 zaka a ucastnila se celkem 203 setkani s vychovnymi poradci nebo
setkani s rodici zakl v ramci tiidnich schiizek. Prob¢hlo také 186 prezentaci na burzéach
skol, veletrzich a vystavach (Vyroéni zprava o &innosti Utadu prace Ceské republiky,
2022).

Piiloha €. 3 Vyhlasky ¢. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zafizenich v €l. 1, pism. f) pfimo fadi mezi standardni ¢innosti
Skoly, potazmo vychovného poradce: , zajistovani skupinovych navstév zZakii Skoly
v informacnich poradenskych stiediscich krajskych pobocek Uradu prdce Ceské republiky
a poskytovani informaci Zdakum a zakonnym zdstupcum o moznosti individudlniho vyuziti

informacnich sluzeb téchto stiedisek.

Freibergova (2005) dodava, ze IPS dodrzuji mezinarodni dokumenty a eticky kodex,
vyuzivaji obdobné metody a techniky prace a rozdily jsou pravdépodobnéjsi v konkrétnim

zamgéftenti.
4.1.1 Kariérovy poradce na U¥adu price Ceské republiky

Nelze opomenout zminit, Ze kariérovy poradce Utadu prace CR je také statnim
zaméstnancem standardné ve sluzebnim poméru. Tome$ (2009) mluvi o vztahu mezi
staitem a jeho zaméstnancem, ve kterém pravo upravuje jeho prava a povinnosti. Ty jsou
zpravidla nafizovéna ve sluzebnich ptedpisech a obsahuji také etické zasady pro vykon
statni sluzby. ,, Zdkladni charakteristikou sluzebniho pomeéru je jeho zalozZeni ke statu, tj., k

Ceské republice, a to jmenovanim na sluzebni misto v konkrétnim oboru sluzby*“

(Pichrt, 2015, s. 80 — 81).

Nérodni soustava povolani (2022) mluvi o kariérovém poradci Utadu prace jako o
odborném kariérovém poradci IPS, pro kterého je charakteristické poskytovani: ,,sluzby
zamérené na pomoc zakum, studentum i zajemciim z Fad Siroké verejnosti pri vybéru jejich

«

budouciho povolani a vhodného studijniho oboru.
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Mezi ¢innosti odborného poradce IPS patfi:

e zajiStovani primarni kariérové diagnostiky s cilem urceni studijnich a pracovnich

schopnosti jedince a podpora jejich rozvoje,

e realizace skupinového poradenstvi se zaméfenim na podporu a posilovani

dalezitych kompetenci pro trh prace a sebetizeni kariéry,

e organizace soucinnosti se Skolami pii tvorbé informacniho systému Skol a

studijnich obort,

e vymezeni odborné orientace, metod a postupi poradenskych cinnosti k volbé

a zmeng povolani,

e zabezpeCovani prizkumi a odbornych rozborii v oblasti volby povolani

a uplatilovani absolventi na trhu prace (Narodni soustava povolani, 2022).
Freibergova (2005) rozdé€luje poradenstvi ve vztahu ke klientim na tyto formy:

e kolektivni — zpravidla jednorazové akce, kterych se Ucastni vyssi pocet klientd,

napf. pii prednaskach, besedach nebo informacnich schiizkach,

e skupinové — ucast mensiho poctu klientd, aby mohla pracovat skupinova dynamika,

pfi které se jednotlivci ovliviluji vzéjemné a funguje tak psychologické plisobent,
e individualni — za pfitomnosti poradce a jednoho klienta.

Nérodni soustava povolani (2022) doporucuje jako vhodné vzdélani pro vykon odborného
poradce IPS alespon bakalarské studijni program v oboru psychologie, sociologie,
vychovatelstvi nebo ve skupiné oborti pedagogika, ulitelstvi a socidlni péce. Odborny
pracovnik IPS vSak spad4d do 9. platové tiidy, pro kterou je dle ptilohy ¢. 1 Zakona
¢. 234/2014 Sb., Zakon o statni sluzbé stanovené minimalni vzdélani ve stupni stfedniho
vzdélani s maturitni zkouskou nebo vyssiho odborného vzdélani. Dale jej fadi do kategorie
sluZzebniho oznaceni odborny referent nebo vrchni referent. Pfesné pojmenovani je pak
dale podle Utadu prace (2022) dvoiji, a to bud’ specialista poradenstvi a dal§iho vzdélavani

nebo specialista pro volbu povolani.
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Na zavér této kapitoly je dilezité konstatovat, ze Zakon ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zakon
neupravuje zadnym zptsobem pozici kariérového poradce, tedy s nim prakticky nepocita
a spolupraci s Informacnimi a poradenskymi stfedisky pro volbu a zménu povolani

zajistuji vychovni poradci, pfipadné tfidni ucitelé.
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5 KARIEROVE PORADENSTVI

Na uvod je tfeba zminit, ze kariérové poradenstvi se stale vyviji a prolind se celym
zivotem, neni tedy jen soucasti urCité Zivotni etapy. Pojem kariérové poradenstvi jde u
cilové skupiny zaki, kteti voli svou dalsi $kolni drahu ruku v ruce s pojmem volba
povolani. Takto kli¢ové rozhodnuti navic pfichazi ve véku, kdy se dité¢ potyka s celou
fadou dalSich zmén, které maji vliv na celkové vnimani dilezitosti stiedoskolského
vzdélani. Kapitola tedy bude pracovat

I S pojmem volba povolani.

Podle Evropské komise a Organizace pro ekonomickou spolupréci a rozvoj (OECD, 2022)
pfedstavuje kariérové poradenstvi: ,,soubor sluzeb a aktivit vykondvanych s umyslem
slouzit jednotliveum kazdého véku a v kazdé Zivotni situaci pri volbé povolani, odborné
pripravé

a povolani a pri Fizeni jejich kariéry.” Vendel (2008) hovoti o kariérovém poradenstvi
jako o odborné pomoci s dominanci v oblastech prace, povolani a zaméstnani. Je
realizovano nejen ve Skolnim prostfedi, ale i1 v jinych institucich jako jsou ufady prace. Je
tedy zjevné, ze diky Sirokému vyuziti zaujima kariérové poradenstvi dulezité misto ve
spolecnosti. ,, Kariéra a kariérovy vyvoj zahrnuje cely Zivot ¢lovéeka, a nikoli jen povolani.
Tyka se tedy celé osoby...Vic nez to, tyka se kazdé osoby ve stale ve ménicim kontextu
Jjejiho Zivota“ (Pattonova, McMahonova, 2006, s. 24). Pattonova a McMahonova (2006)
také upozornuji na to, Ze presnd definice kariérniho poradenstvi je velmi slozita, ponévadz
S tématem spjaty termin kariéra je ve stale rychleji ménicim se svéte velmi nestaly a nelze

ho povazovat za objektivni.

Za vyvoj v oblasti kariérového poradenstvi nenese odpovédnost poradce, ale sam klient
(Z4k). Prvnim pilifem pro kvalitni spolupraci je porozuméni klientovi a jeho predstavé
o volbé povoldni. Na to mlze poradce navazat informacemi ze svéta prace. Ziskavani
udaji mize probihat cestou neformalni, tedy rozhovorem zucastnénych stran, nebo
formalné, kdy je vyuZzivéano testl a dotaznikl. Testem si mliZze poradce vytvofit piedstavu 0
schopnostech Zaka, dotaznik napovi, jaké jsou zdkovy nazory, postoje zajmy ¢i preference.
Poté je dilezité zdkovi pomoci se ziskanim pottebnych informaci, pfi volbé povolani
predevsim udaju
o profesi, pracovnich podminkéach, dosazitelnosti a poZadavcich, které jsou s profesi

vvvvv

S osobnosti zaka, coz je podstata kariérového poradenstvi (Vendel, 2008). Na to navazuje
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vvvvvv

zak zvladne vyuzit vlastni schopnosti a dovednosti ve svém zivoté. Tvrzeni dopliiuje také
Stépitova (2018, s. 3): ,, kvalitni kariérové poradenstvi uci lidi Fidit si viastni kariéru, byt

za ni odpovédny sam sobé, videt prilezitosti, povzbuzuje, pomdha.

Ptiloha ¢. 4 Vyhlasky ¢. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zatizenich v ¢l IV., bod 7 zéroven skolam stanovuje:
,, Participaci na kariérovém poradenstvi - volbée vzdeélavaci drdahy Zdka, individudlni
provazeni Zaka. “ Blize ji vSak nikterak nespecifikuje, proto Ize nachazet vyrazné rozdily

nejen mezi jednotlivymi regiony, ale i jednotlivymi Skolami.

5.1 Volba povolani

Kazda profesni drdha zacind prave volbou povolani. Kariérové poradenstvi by mélo byt ve
Skolstvi vnimano jako soucast komplexniho souboru poskytovanych sluzeb, které maji
prispét k uspésnému uplatnéni v dalsim vzdélavani a nasledné na trhu prace. Na druhém
stupni zdkladni Skoly jiz stabiln€ zaujima své misto pravé vychova k volbé povolani. To
vede Klepsi orientaci zakd ve svéte prace a rozviji jejich kompetence v osobnim i

pracovnim zivoté (Mertin, Berny a Ciprova, 2004).

Priicha, Walterova a Mares, 2003, s. 274 definuji volbu povolani jako proces zahrnujici
rozhodovani o volbé studia nebo pripravy na povolani, konkrétniho povolani a celou
profesni drahu clovéeka. Soucast celkového vyvoje osobnosti, v némz hlavni roli hraji
rozhodovaci procesy.“ Podle Kohoutka (2009) by se Zaci méli rozhodovat o volbé
povoléani az tehdy, kdy jsou pro toto rozhodnuti zrali, maji ustalené¢ zajmy, jejich konani je
ovlivnéno vlastni vili, jednaji zdmérné a neodradi je rtizné komplikace a piekazky. Za
zralost se da povaZovat stav, kdy se jedinec zvladne rozhodnout pro ur€ité povolani a bere
pfitom v potaz své schopnosti a jeho ambice k profesnimu Zivotu se ustali (Kohoutek,

2009).

Aby mohlo dojit ke vhodné volb&é povolani, m¢l by Zak uvazovat nad tfemi oblastmi

poznatki:

e sam o sobé — vnimat celou svoji osobnost vcetné napi. schopnosti, znalosti,

dovednosti, z4jm1, vlastnosti i svych nedostatkii,

e 0 svéte prace — mit ucelenou predstavu o danych profesich a o tom, co s nimi

souvisi,
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e 0 vzdélavaci nabidce stfednich skol — jaké jsou typy Skol, jakou nabidku obort maji

k dispozici, a zda jsou schopni uspét u piijimaciho fizeni (Hlad’o, 2014).

Hotankova (1995) déli podobu volby povolani do tii typt:

e volba povoladni je stanovena na zaklad¢ autority, zpravidla rodict bez zfetele na
z4jmy a dispozice ditéte,

e volba povolani je ovlivnéna plsobenim okoli, kdy zak ma o svém uplatnéni
utvofeny jisty obraz, neni vSak jasny a staly,

e volba povolani je vedena osobnim planem zdka, ktery je rozhodnuty o svém

budoucim povolani a v tomto ohledu je velmi iniciativni.

Jako dobra vhodna pomtcka pro volbu povoldni se jevi souhrnné schéma planu osobniho
rozvoje, které¢ je vSak skvéle vyuzitelné k volbé povolani uvedené v Priivodci kariérou pro

skoly (2012, s. 110):

Obrazek 2 Souhrnné schéma vyuzitelné pro volbu povolani
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Kde nyni jsem?

Jaka je moje soucasna situace?

V cem jsem
dobry?

\

II

Co by mi
pomohlo?

Na cem bych
mél pracovat?

/

Co mé mize
zastavit?

J

Kam se chci dostat?

motivace a nahlé zmény.

Jak se tam dostanu?
Rozdélit zadani na

ol

\_

Zvazte vsechny faktory, profesni i osobni, jako jsou cas, podpora, finance,

Kratkodobé cile Strednédobé cile Dlouhodobe cile

J

A

Informacni systém Infoabsolvent (2022) prezentuje na svych strankach také ,,desatero

krokd, které mohou pomoci

zakim wusnadnit rozhodovani

3

pii rozhodovani o

sttedoskolském vzdélani. Desatero je zpracovano tak, aby mu zaci porozuméli,

nasledovné:
1.

promluv si o svych zameérech s nejblizsimi,

vytvor si seznam zajimavych obori,

povolani — co bys délala, kdybys byla,

bez informaci o Skolach se nepohnes z mista,

Jjdi se podivat do skol,

sezen reference o skole,

,,zamysli se nad sebou, kdo jsi, co ocekavas, co umis i co ti nejde,
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8. kariérové poradenstvi je sluzba pro tebe,
9. priprav se na prijimacky

10. pedagogicko-psychologickad poradna.
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1. PRAKTICKA CAST
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6 VYZKUM

vvvvvv

které jej ovlivni jiz na cely zivot. Mimo to se na tomto rozhodnuti podili mnoho rtznych
faktorti, zejména pak rodinné zazemi a socialni prostiedi. Jednou z instituci, které vétSina
74kt v tomto ohledu navstivi, je Utad prace CR, konkrétné informaéni a poradenské
stiedisko pro volbu a zménu povolani, ve kterém ptisobi kariérovi poradci Utadu prace CR,
nebo také odborni poradci IPS. Prakticka ¢ast se dal bude zamétovat na zjistovani faktort
ovlivitujicich volbu stfedoSkolského vzdélani zakli ze sociadlné znevyhodnénych rodin
v poslednich ro¢nicich zakladnich $kol pravé z pohledu kariérovych poradct Utadu prace
CR. Vyzkum ma zhodnotit, o jaké faktory se jedna, coz miize prispét k lepsi identifikaci
téchto zakt a ke zlepSeni a zkvalitnéni prace kariérovych poradcti Utadu prace CR.
Kariérovi poradci Utadu prace CR tak budou moci piedvidat piitomnost jistych okolnosti,
a budou tak schopni prispivat svym poradenstvim ke spravnému rozhodovani zaki
Vv oblasti volby povolani, volby stiedoSkolského vzdélani. To mize mit pozitivni vliv i na
riziko ptred¢asnych odchodl ze vzdélavaciho procesu zakll ze socidlné znevyhodnénych

rodin.

6.1 Vyzkumny problém

Teoreticka ¢ast vyzkumu se mimo jiné zabyvala vymezenim oblasti témat souvisejicich se
socialné znevyhodnénou rodinou, systémem vzdélavani v Ceské republice a kariérovym
poradenstvim. Vyzkumnym problémem diplomové prace jsou faktory ovliviiujici volbu
sttedoskolského vzdélani zakh poslednich ro¢nikli zékladnich Skol ze socidlné
znevyhodnénych rodin z pohledu kariérovych poradcti Ufadu prace CR. Vyzkum sméfoval
zejména ke zkuSenostem kariérovych poradci Utadu prace CR s cilovou skupinou, jak
probiha jejich identifikace v praxi, a jak se socidlni znevyhodnéni podepisuje na volbé
sttedoskolského vzdélani. Zaroven se vyzkum zabyval procesem poskytovaného
kariérového poradenstvi pro Zaky poslednich ro¢nikli zékladnich $kol ze socidlné
znevyhodnénych rodin a piipadnou odbornou oporou kariérovych poradcti Utadu prace
CR. Cim presngjsi identifikaci problému se vyzkum piiblizi, tim bude snaz§i nasledné

nabizet mozna doporuceni a feSeni pro praxi.
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6.2 Vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumnym cilem prace je zjistit, jaké faktory ovliviiuji volbu stiedoskolského
vzdélani zaka poslednich ro¢nikii zékladnich S§kol ze socidln€é znevyhodnénych rodin
z pohledu kariérovych poradcii Utadu prace CR. Dilé¢im cilem bylo zjistit, jak s touto
cilovou skupinou probiha kariérové poradenstvi, zda maji kariérovi poradci Utadu préace
CR k dispozici metodiku nebo postupy prace se zaky poslednich roénikt zakladnich $kol
ze socialn¢ znevyhodnénych rodin, a pokud ano, tak jaké. Dale pak, zda probiha v tomto
ptipad¢ spoluprace s dalSimi stranami vcetné rodiny nebo dalSich organizaci jako jsou
neziskové organizace, pedagogicko-psychologické poradny nebo odbory socialné pravni

ochrany déti a mladeze.

Cil intelektualni: Cilem diplomové prace je opsat vnimani faktorG ovlivitujicich volbu
sttedoSkolského vzdélani zadk poslednich ro¢nikti zakladnich Skol ze socidlné

znevyhodnénych rodin o¢ima kariérovych poradcti Utadu prace CR.

Cil prakticky: Cilem praktickym je pfinést poznatky kariérovych poradcti Ufadu prace CR
a vyuzit jejich poznatky pro zkvalitnéni poradenské ¢innosti v praxi.

6.3 Vyzkumné otazky

Na zéklad¢ sestaveni vyzkumnych cili byly vyty€eny vyzkumné otdzky. ProtoZe jsou
stanoveny na zacatku realizace vyzkumu pii vzniku tématu, lze je podle Hendla
(2008, s. 39) ,, modifikovat nebo doplnovat v pritbéhu vyzkumu, béhem sbéru a analyzy
dat.“

Hlavni vyzkumna otazka:

Jaké jsou dle kariérovych poradcti Utadu prace faktory ovliviiujici volbu stfedokolského

vzdélani zakl poslednich ro¢nikt zakladnich Skol ze socialné znevyhodnénych rodin?
Diléi vyzkumné otazky:

Jak probiha identifikace z4kl ze socialné znevyhodnénych rodin?

Jak probiha kariérové poradenstvi s touto cilovou skupinou?

Jaké dalSi osoby jsou do procesu volby sttedoskolského vzdélani cilové skupiny zapojeny
a jakym zpusobem se ném podileji?
Spolupracuji kariérovi poradci Utadu prace s dalsimi institucemi v piipadé identifikace

zaki ze socialn€ znevyhodnénych rodin, piipadné jak?
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7 METODIKA VYZKUMU

Vzhledem Kk charakteru vyzkumného problému a stanovenym vyzkumnym otazkam byla
pro diplomovou praci zvolena kvalitativni metoda vyzkumu. Hlavnim diivodem je hlubsi
nahled do problematiky, kdy vybrany design dokaze autorce lépe rozkryt faktory
ovliviyjici volbu stfedoskolského vzdélani zvolené cilové skupiny. Zejména z toho to
ditvodu se jevi jako vhodngjsi, coz doklada také tvrzeni Svaticka a Sed’ové (2007, s. 24):
,, Podstatou kvalitativniho vyzkumu je do Siroka rozprostieny sbér dat bez toho, zZe by na
pocatku byly stanoveny zakladni promeénné. Stejné tak nejsou predem stanoveny hypotézy a
vyzkumny projekt neni zavisly na teorii, kterou jiz predtim nékdo vybudovat. Jde o to, do
hloubky

a kontextualné zakotvené prozkoumat urcity Siroce definovany jev a prinést o nem

«

maximalni mnozstvi informaci.

Jako dalsi vyhodu vybrané kvalitativni metody spatfuje autorka v ziskavani informaci
V piirozeném prostiedi konverzaénich partnert, tedy kariérovych poradcti Utadu prace CR.
Na rozdil o kvantitativniho vyzkumu tak mtze zjiSténa data déle interpretovat rozmanitéjsi
slovni podobé¢ nezli za pouziti krokti ve statistice. Oporu lze nalézt v popisu Kutnohorské
(2009, s. 24) pti pristupu k vyzkumu z jiného nez pedagogického hlediska: ,, Kvalitativni
vyzkum je charakteristicky malym poctem respondentii, vyuziva individudlni a skupinové
rozhovory v hlubsi mire. V zajmu vyzkumu stoji clovek a lideé, ale i lokality, ve kterych tito
lidé Ziji a pracuji. Vytyceny problém neni nikdy uplné ohraniceny a pri vyzkumu je neustdle
pritbézné vyjasiiovany a rozvijeny.  Svati¢ek a Sed’ova (2007) dale uvadgji, ze v pocatku
zkoumani jde o pozorovani a sbér dat. Kvalitativni vyzkum je zalozen na bazi opakovani,
vyzkumnik tedy hleda pravidelnost v datech, které ziskal. Diky nim poté miZe piijmout
Jistd obecnd tvrzeni, kterd vSak maji jen pravdépodobnostni podobu. Tato tvrzeni mohou
tedy aplikovat jen na ziskan4 data a na zkoumany vzorek. Hendl (2008) také upozoriiuje na
slabiny kvalitativniho vyzkumu. S ohledem na ohranieny pocet konverzacnich partnert
a specificnost prostredi, ve kterém vyzkum probihd, je zobecnovani vysledkt velmi

komplikované. Za dals$i nedostatky 1ze povazovat nizkou transparentnost pii interpretaci

ziskanych dat.
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7.1 Vyzkumna metoda

Jako metoda sbéru dat byl vyuzit hloubkovy rozhovor, ktery se snazi vyobrazit realny svét
s cilem, ,,ziskat detailni a komplexni informace o studovaném jevu*, jak uvadi Svatiek

a Sed’ova (2007, 5.159), coZ je i autoréinym cilem.

Ztypa hloubkovych rozhovor zvolila autorka pro svlj vyzkum rozhovor
polostrukturovany, ktery probihal s kariérovymi poradci Utadu prace CR. Ten vychézi
Z ptedem piipraveného seznamu otdzek, ale zaroven umoznuje vyzkumnikovi klast otdzky
doplilyjici. Tento typ rozhovoru volila autorka, protoze vyzkumny problém poznat do
hloubky, porozumét respondentim a zachytit co nejvice poznatki ke zkoumané
problematice. Polostrukturovany rozhovor vSak poskytl urcitou oporu ve slozeni témat
a vSichni konverzacéni partnetfi méli totozny zékladni ramec pfi rozhovoru. Jinymi slovy lze
rozhovor nazvat interview. Podle Hendla (2008, s. 174) lze fici, ze ,,ndvod k rozhovoru
predstavuje seznam otazek nebo témat, jez je nutné v ramci interview probrat. Tento navod
md zajistit, Ze se skutecné dostane na vSechna pro tazatele zajimava témata. Je na tazateli,
jakym zpusobem, a V jakém poradi ziska informace, které osvétli dany problém. Zustava
mu olnost prizpiisobovat formulace otazek podle situace.” Je téz velmi dulezité, jak jsou
otazky pokladany a formulovany. Je to element, ktery urci, jak konverzacni partner odpovi.

Otazky musi byt jasné a oteviené, ale zaroven neutralni a nemanipulujici (Hendl (2008).

Otazky se snazila autorka sestavit jako oteviené, aby daly dostate¢ny prostor k vyjadieni
jednotlivym konverza¢nim partnerim, pfipadné byly rozvinuty dale tak, aby byly pro

daného konverza¢niho partnera srozumitelné.

Cely seznam piedem pfipravenych, kladenych otdzek je soucasti ptilohy P I.

7.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor se sklada z kariérovych poradct Ufadu prace CR. Pi volbé
konverzacnich partnert byla vyuzita technika Gcelového vybéru, ktery je podle Dismana
(2006, s. 112) zalozen ,,pouze na usudku vyzkumnika o tom, co by méelo byt pozorovano
a 0 tom, co je mozné pozorovat.“ Vyzkumnik si musi presné vymezit populaci, kterou
soubor reprezentuje. Ucelovy vybér téméf neumoziiuje pienaset vysledky na Sirokou
populaci, ale pouze na tu, kterd byla zvolena. V né&kterych piipadech je tato volba i
jedinym fesenim (Disman, 2006). Zameérnost je zde nezbytna, s ohledem na zkoumané

téma konverzac¢ni partneti museli spliiovat stanovena kritéria, ktera bylo nutné dodrzet.
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Zvolena kritéria pro vyzkumny soubor byla nasledujici:
e jedna se o zaméstnance Utadu prace CR,

e jedna se o zaméstnance, ktery pracuje na pozici kariérového poradce Utadu prace

W

CR,
e poskytuje kariérové poradenstvi zakiim poslednich ro¢niki zakladni Skoly,
e vykonava praci kariérového poradce alespoii Sest mésicti.

Tato lhiita se jevi autorce jako dostatecnd na ziskani zkuSenosti na dané pozici a
zapracovani na pozici kariérového poradce Utadu prace CR. Tato kritéria se tedy stala
vychodiskem hledaného vyzkumného souboru. Prostiednictvim emailu se Zzadosti o
poskytnuti rozhovori byli osloveni kariérovi poradci Ufadu prace CR v Jihomoravském a
Zlinském kraji z divodu redlného dojezdu autorky. Osloveno bylo celkem osmnact
kariérovych poradct Ufadu prace CR. S realizaci poskytnutim rozhovoru souhlasilo
celkem Ctrnact z nich, pricemz se jednalo o jedenact Zen a tfi muze. VSechna setkani
probéhla osobné po pfedchozi domluve na misté a casu. Konverzaéni partneti jsou setazeni
Vv potadi, ve kterém probehly rozhovory a jsou oznaceni zkratkou KP a oznaceni Cislem 1
az 14. Prepisy dvou rozhovord budou soucasti prilohy P Il a P Ill, pfepisy zbyvajicich

rozhovort budou ptedloZeny u obhajoby diplomové prace.
Zakladni demografické tidaje jsou nasledujici:

Tabulka 2 Zakladni demografické tdaje

Popis demografickych udaji konverzacnich partneri
Pohlavi Vék
KP 1 Zena 39
KP 2 muz 29
KP 3 zena 42
KP 4 Zena 33
KP 5 Zena 37
KP 6 Zena 47
KP 7 zena 54
KP 8 muz 32
KP 9 Zena 27
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KP 10 Zena 29
KP 11 Zena 40
KP 12 Zena 32
KP 13 muz 52
KP 14 Zena 39

Zakladni charakteristika konverzacnich partnerd, ktera mimo jiné potvrzuje splnéni

stanovenych kritérii:

KP 1 — Zena, 39 let, na Ufadu prace pracuje 20 let, z toho jako kariérovy poradce 3,5 roku,
pusobi v Jihomoravském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim

programu (ekonomie),

KP 2 — muz, 29 let, na Ufadu prace pracuje 10 let, z toho jako kariérovy poradce 5 let,
pusobi v Jihomoravském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v bakalarském studijnim

programu (socialni prace),

KP 3 — Zena, 42 let, na Utadu prace pracuje 5 let, z toho jako kariérovy poradce 5 let,
pusobi ve Zlinském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v doktorském studijnim programu

(sociologie),

KP 4 — Zena, 33 let, na Utadu prace pracuje 4,5 roku, z toho jako kariérovy poradce 4,5
roku, ptisobi v Jihomoravském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim

programu (uitelstvi pro druhy stupen — ¢esky a anglicky jazyk),

KP 5 — Zena, 37 let, na Utadu prace pracuje 10 let, z toho jako kariérovy poradce 10 let,
pusobi ve Zlinském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu

(andragogika),

KP 6 — Zena, 47 let, na Utadu prace pracuje 10 let, z toho jako kariérovy poradce 8 let,
pusobi v Jihomoravském kraji, mé vysokoSkolské vzdélani v magisterském studijnim

programu (socialni politika a socialni prace),

KP 7 — Zena, 54 let, na Utadu prace pracuje 9 let, z toho jako kariérovy poradce 9 let,
pusobi ve Zlinském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu

(pedagogika),

KP 8 — muz, 32 let, na Utadu prace pracuje 11 let, z toho jako kariérovy poradce 5 let,
pusobi v Jihomoravském kraji, ma stfedni odborné vzd€lani s maturitou (obchodni

akademie),
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KP 9 — Zena, 27 let, na Utadu prace pracuje 8 mésictl, z toho jako kariérovy poradce
8 mgésicl, pusobi v Jihomoravském kraji, ma stfedni odborné vzdélani s maturitou

(prakticka sestra),

KP 10 — Zena, 29 let, na Ufadu prace pracuje 4 roky, z toho jako kariérovy poradce 6
mesicl, plisobi v Jihomoravském kraji, md vyssi odborné vzdélani — diplomovany

specialista (zubni technik),

KP 11 — Zena, 40 let, na Utadu prace pracuje 8 let, z toho jako kariérovy poradce 6,5 roku,
pusobi ve Zlinském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu

(socialni pedagogika),

KP 12 — Zena, 32 let, na Ufadu prace pracuje 5 let, z toho jako kariérovy poradce 1,5 roku,
pusobi v Jihomoravském kraji, ma vysokoskolské vzdé&lani v magisterském studijnim

programu (socialni prace),

KP 13 — muz, 52 let, na Utadu prace pracuje 5 let, z toho jako kariérovy poradce 5 let,
pusobi v Jihomoravském kraji, ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim

programu (andragogika),

KP 14 — Zena, 39 let, na Ufadu prace pracuje 2,5 roku, z toho jako kariérovy poradce
1,5 roku, ptsobi v Jihomoravském kraji, ma vyss§i odborné vzdélani — diplomovany

specialista (vefejnospravni ¢innost).

7.3 Realizace vyzkumu

Vyzkum probihal v mésicich lednu a unoru 2022 v ptedem dohodnutych terminech formou
osobnich schiizek. Rozhovory se konaly v pfirozeném prostiedi konverzacnich partnert,
tedy na Utadech price CR, v kancelafich kariérovych poradcti Utadu prace CR. Na
zacatku setkdni se autorka pfedstavila a prob&hlo kratké seznameni pro uvolnéni
atmosféry. Nékteii kariérovi poradci Utadu prace CR nemaji moZnost samostatné
kancelare a musi pracovni prostor sdilet s kolegy, proto mohly byt n¢které odpovédi touto
skutecnosti ovlivnény. Konverzacni partnefi byli sezndmeni se skutecnosti, Ze rozhovory
budou nahravany po udéleni jejich souhlasu. Zvukové zaznamy byly nahrdvany na mobilni
telefon. Jednotlivé rozhovory byly autorkou postupné vyslechnuty a pfepsany do pocitace.
Po dokonceni piepisu byly autorkou vSechny rozhovory vyhodnoceny jako dostatecné,
proto jsou vSechny vypovédi konverzacnich partnerti zakomponovany do vysledkd

vyzkumu a interpretace dat.
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7.4 Etika vyzkumu

V ramci kazdého vyzkumu, tohoto nevyjimaje, je nutné fesit urcité etické otazky. Hendl
(2005) mluvi o celé skale zasad etického jednani pti vyzkumu, které je tfeba mit na pameéti

a zaroven je v rdmci vyzkumného Setfeni dodrzovat.

Pii osloveni pro uéast na vyzkumu byli kariérovi poradci Utadu prace CR seznameni se
zékladnimi informacemi o tématu a ucelu Setfeni. Vzhledem k vedeni hloubkovych
rozhovorti byl vyzadan souhlas s nahravanim rozhovorii. VSichni konverza¢ni partnefi
k nahravani udélili souhlas. Dale byli vSichni konverza¢ni partnefi ubezpeceni o anonymité
nejen jejich osoby, ale i ziskanych informaci. Také byly anonymizovany udaje, které by
mohly vést k identifikaci konkrétniho kontaktniho pracovisté Utadu prace CR a mohlo byt
dojit k rozpoznani pusobeni konkrétniho kariérového poradce Utadu prace CR.
Konverzaéni partnefi byli t€Z ubezpeceni, ze veskera ziskana dat budou pouzita pouze pro
ucel tohoto vyzkumného Setfeni a nebudou poskytovany tfetim strandm. Autorka téz
vyjadfila pochopeni pro piipad, Ze konverza¢ni nebudou chtit odpovidat na nékterou
Z otazek a toto rozhodnuti bude samoziejmé respektovano. Na konci rozhovort bylo v§em
konverzacnim partnerim podékovano za ucast na vyzkumu a za jejich ¢as. Také jim bylo,

Vv pripad€ zajmu, nabidnuto poskytnuti vysledkd vyzkumu.

7.5 Analyza a zpracovani dat

Analyza je podle Hendla (2005, s. 217) ,,iterativnim procesem. Je tedy nutné cist prepisy
nekolikrat, pricemz kazdé toto cteni vyzkumnikovi nepochybné vynese na svétlo nové

aspekty.

Analyza dat byla zpracovavana technikou oteviené¢ho kodovani, které je jednou z technik
zakotvené teorie. Zakotvend teorie je podle Miovského (2006, s. 226) ,,vytvorena
a prozatimné overena prostiednictvim systematického shromazdovani udajii o zkoumaném
Jevu a analyzy techto udajii.“ Zakotvenou teorii se nerozumi urcita teorie, ale jedna se
0 obecny postup vyzkumu a podobu zpracovani ziskanych dat. V datech, ktera vyzkumnik
pii zkoumdni vytézil, je tato teorie zakotvend. Vyzkumnik do terénu jde s vlastnim

dojmem o zkoumaném jevu, data ziskava, zapisuje, vyhodnocuje a tfidi (Hendl, 2005).

Vsechny rozhovory byly peclivé precteny a zkoumany smérem k otevienému kédovani. To
Strauss a Corbinova (1999, s. 43) popisuji jako ,,oteviené kodovani je cast analyzy, ktera

Se zabyva oznacovanim a kategorizaci pojmit pomoci peclivého studia udaju.” A na to
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navazuje Svafi¢ek a Sedova (2007, s. 214): , Kddovini obecné predstavuje operace,
pomoct nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a sloZzeny novym zpiisobem. Pri
otevireném kodovani je text rozbit na jednotky, témto jednotkam jsou pridélena jména a s

takto nové pojmenovanymi (oznacenymi) fragmenty textu potom vyzkumnik dale pracuje.

Autorka ptfepsané rozhovory rozdélila na jednotky, kterym pfifazovala kody, ze kterych
potom vznikaly jednotlivé kategorie. Nékteré kody byly vyuzitelné ve vicero kategoriich.

Soucasti interpretace dat jsou piimé citace z rozhovora s konverzacnimi partnery.
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8 INTERPRETACE ZiSKANYCH DAT

Tato cast diplomové prace se soustiedi na interpretaci dat, které byly ziskané od Ctrnacti
kariérovych poradcti Ufadu prace Ceské republiky formou polostrukturovanych rozhovori.
Autorka povazuje za dulezité uvést fakt, ze prvni ¢ast jednotlivych rozhovori se zamétuje
ziskani zakladnich informaci o ¢etnosti prace se zaky poslednich ro¢nikti zakladnich skol,
dale na to, jaké prace je bézn¢ vyuzivano pii praci se vSemi zaky a kdo do procesu
vstupuje, aby bylo mozné tyto skutecnosti pienést do pole zakid ze socialné

znevyhodnénych rodin, ktefi jsou cilovou skupinou vyzkumu.
Dutlezitym cilem je odpovédét na hlavni vyzkumnou otazku, kterd zni:

Jaké jsou dle kariérovych poradcti Utadu prace faktory ovliviiujici volbu stfedokolského

vzdélani zakl poslednich ro¢nika zakladnich 8kol ze socialné znevyhodnénych rodin?

Zaroven je také cilem odpoveédét na pét stanovenych dil¢ich otazek, které budou dale

rozpracovany V jednotlivych kategoriich.

8.1 Identifikace znevyhodnéni

Tabulka 3 Identifikace znevyhodnéni (vlastni vyzkum, 2022)

Kategorie Kody

velikost skupiny

nerozpoznani
zkusenost
IDENTIFIKACE
ZNEVYHODNEN( vy€lenéni
zapojeni
nerozpoznani

individudlni poradenstvi

Kategorie identifikace se zabyva otazkou, jak probiha identifikace zakiti ze socialné
znevyhodnénych rodin. Konverza¢ni partnefi se Castecné rozchazi v tom, jak je Zaky
mozné pii skupinové praci identifikovat, nebot’ ¢ast si v§ima urcit formy vyc¢lenéni, oproti
tém, ktefi nerozpoznavaji rizné formy znevyhodnéné pii této formé prace. Snaz

k identifikaci dochazi po pfedchozi zkusenosti. Shoda vSak nastava ve vnimani velikosti
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skupiny, se kterou kariérovi poradci pracuji, a kterd identifikaci ovliviluje a povazuji za
vhodnéjs$i formu prace individudlni poradenstvi. Projevuje se zde i zapojeni $kol jako

dulezitého ucastnika procesu identifikace znevyhodnéni.

Podle KP 1, KP 2, KP 5, KP 6, KP 7, KP 9 a KP 12 hraje velikost skupiny roli uz pfi
samotné identifikaci znevyhodnéni, protoze se jednd o pocetn&jSi zakid, ve kterych se
takovy zdk muze ztratit, o tom vypovida tvrzeni KP 2: ,, Pokud nedojde k individualnimu
poradenstvi, nemame moc prostor tohle zjistit. Besedy probihaji s jednim poradcem, na
ktereho je ve skupiné bézné okolo dvaceti déti. TakzZe pokud neni impuls ze strany Zaka a
neprijde sam, realne se o tom ani nedozvime. *“ a doplituje ho KP 9: ,, Skupiny byvaji docela
velke a zajem o konzultace byva uz tady veliky.” nebo KP 7: ,,Tak to jde odhadnout spis

pri individualnim poradenstvi, ve skupiné to tak snadné neni.

Vice nez polovina konverzacnich partnerit potom mluvi o tom, Ze zpravidla nejsou plné
schopni ve skupiné rozeznat socialni znevyhodnéni konkrétniho zéka, jak fika KP 11:
, VZdy zalezi na konkrétni Skole, jak s timto znevyhodnénim dokaze pracovat. VétsSinou
rozdily mezi jednotlivymi zdky ve tridé nepocitujeme, nebo to nestihneme. a KP 3: ,, Na
prvni pohled znevyhodneni byt ani vidét nemusi. Pokud uz se Zakem néjak podrobnéji
pracujeme, muZeme se zamérit i na oblast znevyhodnéni, ale pokud o ném nevime,

nemuzeme s tim pracovat. “

Na to navazuje rozkryty kod, ktery ukazuje, ze piedchozi s absenci piedchozi zkuSenosti
souvisi pravé to, Ze kariérovi poradci neumi zcela odhadnout, kdy by se o socidlni
znevyhodnéného Zaka mohlo jednat. Tato zkuSenost mliZze byt ovlivnéna délkou praxe. KP
9 je toho dukazem, protoze ma asi nejkrats$i praxi ze vSech: ,, Vsimam si nekdy lehkého
vycleneéni z kolektivu, jinak to zatim neumim uplné rozeznat.” a KP 14 dodava: , Prozatim
pouze jednou, kdy mi predem bylo upozornéno na jednu Zdikyni, ktera nemluvi
a nekomunikuje. Strasné mé prekvapilo, Ze se zapojila do aktivity, a dokonce i dveé vety
rekla. Jinak Zadnou takovou zkuSenost nemam. Mimo jiné 1 KP 13 uvadél, Ze zatim

zkuSenost nema.

Naproti tomu stoji kariérovi poradci, ktefi si zvladnou v§imnout néjaké formy vyclenéni
z kolektivu, nebo se o to snazi a tim padem k uz k prvni identifikaci znevyhodnéni dochazi.
Na to, ze to vSak neni pravidlem, poukazuje vypoveéd KP 1: ,,Hmmm, to je, myslim, dost
individualni podle toho, v jaké skole to décko je. Kdyz sem prijde trida, kde jsou tyto décka
ve vetsine, rekla bych, Ze to tam neni, ze tam tento problém maji spolecnej, takze ho nijak

nevyclenujou, ale zase tam je viditelny, Ze ten zdjem o vyber Skoly neni takovej, jakej by
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mél byt. Ale kdyz je skupina, kde vsechno probiha tou standardni cestou, miize to tak byt.

To se tieba tak nezapojuje, nezajima, ale obecné uz miize byt vyclenény z toho kolektivu. ““ i
KP 4: ,, To bych rekla, Ze nékdy. Na takovy ten prvni pohled bych rekla, Ze uplné ne, ale pri
rozhovoru s ditétem bych rekla, Ze uz to jsem schopna odhadnout, zZe zalezi na tom, jak mé

k sobe to dité pusti. *

V takovych piipadech je ze strany kariérovych poradcii v rdmci tfidy snaha o zapojeni
ditéte do spoluprace, aby socialn¢ znevyhodnény zak co nejlépe uchopil téma volby
povolani,

a 1 forma skupinového poradenstvi mu piedala podnétné informace hovortili KP 1, KP 3,
KP 6, KP 8 KP 9, KP 101 KP 12. Konkrétn¢ KP 6 tika: ,, Snazim se se Zakovi individudlné
venovat, zjistit, jak na tom s vybérem skoly je a zkusim ho namotivovat k individualnimu
setkani. Vic pro to asi nemuzu v tak kratkém case udelat.” a KP 12 dodava: ,,Snazim se
s ditétem navazat hovor, kdyz je prostor a nabidnout mu individudlni konzultaci. Nékdy

zdjem je, nékdy bohuzel ne.“

Faktor individualniho poradenstvi skloniovali vSichni konverza¢ni partnefi. A to bud
v podobé snaz$i identifikace pfi vyuziti této metody prace v pocatku, v pribéhu prace,
nebo jako doporuceni k dalsimu postupu. KP 7 tiké& nasledujici: ,,No, nabidnu pomoc s
vyhledanim toho, co zZak potrebuje, snazim se s nim mluvit a dat mu na sebe kontakt, kdyby
chtel néco resit jeste individualne. “, ptidava se 1 KP 9: ,, Snazim se dité zapojit, treba se ho
ptam na néjaké véci k tématu. V té volnéjsi casti se pak soustiedim na to, Ze si s nim
popovidam

3

a nabidnu mu kontakt, kdyby chteli s rodici vyuzit individudlniho poradenstvi.” a také
KP 11: ,,Snazime se o navazani kontaktu s zZakem, zjistime informace a mluvime o moznosti
individualni konzultace. Nabidneme na sebe kontakt, pokud ma zdjem. Vic vétsinou casove

‘

nezvladneme.

Kodem, ktery se také projevil bylo zapojeni Skoly, pfesnéji ucitele nebo vychovného
poradce do samotné identifikace, protoZe se tato skutecnost jevi také jako dilezita doklada
vypoved KP 10: ,,Snazim se mu nabidnout individualni konzultaci, daim mu na sebe
kontakt, aby mohl prijit i S rodicem. A pokud je prostor, zeptam se i ucitele nebo
vychovného poradce.
a KP 8 to uzavira: ,, Myslim, ze nekdy dokazu odhadnout na skupinovém poradenstvi, kdo
miuiZe pochazet ze socialné slabsi rodiny a tape pri volbé povolani. To pak nabizim pomoc

individualni formou, ale ve vétsiné pripadii tyto zaky uz nevidim. Jednak to miize byt
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nezdajem zakii, mozna spis ve vetsi mire nezdjem rodicii. V tomto pripade by mela byt vice
aktivni skola a ucitelé, kteri maji navazany dlouhodoby vztah s zZakem a snazit se ho

smerovat. “

Shrnuti kategorie ¢. 1

Rozkrytim kategorie se ukazaly skutecnosti, které identifikaci znevyhodnéni znacné
ovliviuji. Fakt, ktery ma v tomto ohledu dtleZzitou roli, jsou pocetné&jsi skupiny ucastnicich
se poradenstvi. To vSak kariérovi poradci nejsou schopni pfili§ ovlivnit. Konverzacni
partnefi se rozchazeji vtom, zda jsou uréitd znevyhodnéni rozpoznatelnd. Pokud se
priklani k tomu, Ze jej nerozeznaji, Case zde hraje roli absence ptfedchozi zkuSenosti.
Ukazalo se,
7e se na tom také podili krat$i praxe kariérovych poradci. Cast poradct, ktera si viimne
néjaké podoby vylouceni, se snazi takové zaky zapojovat a pracovat s nimi. Za klicovou
¢ast prace potom vnimaji vSichni v rliiznych podobach individudlni poradenstvi. Ke

vychovnych poradcii nebo uciteld.

8.2 Metody prace se znevyhodnénymi zaky

Tabulka 4 Metody prace se znevyhodnénymi zaky (vlastni vyzkum, 2022)

Kategorie Kody
rozhovor
, pfizpisobeni obsahu
METODY PRACE
, L festavk
SE ZNEVYHODNENYMI P Y
JAKY hra
testovani
praktické ukazky

Kategorie metody prace se skupinou se znevyhodnénymi zdky, se zabyva otazkou, jak
probiha kariérové poradenstvi s cilovou skupinou. NejvyuzivanéjSim zptisobem prace je
forma rozhovoru, kterd se pfizplisobuje Zakovi, co nejvice ,,na miru®, at’ uZ obsahem,
délkou nebo piestavkami podle potfeb zdka. Pfi praci byvd vyuzivano her, n¢kdy také

testovani
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a konverzacni partneti vnimaji, ze praktické ukazky, které si zdk umi predstavit, také

zlepsuji vysledky kariérového poradenstvi.

V této kategorii se jednotlivé koédy velmi prolinaly vypovéd'mi vSech konverzacnich
partnerti. Jako zakladni vyuzivanou metodu povazuji vSichni vedeni rozhovoru, ale
zaroven v kombinaci s riznymi dal$imi technikami, jako je hra, praktické ukazky, nebo
n¢jaké formy testovani. KP 10 uvadi: , Nejvice vyuzZivame prace s pocitacem a formy
otevieného rozhovoru. Veétsina Zaki nema doma k dispozici potrebné vybaveni k
vyhledavani informaci o Skoldach, vypracovani on-line testu profesni orientace apod., takze
se snazime vyuzit toho, Ze u nds jsou a predat jim co nejvice informaci. Ale zase tak, aby
byly srozumitelné a Zak
je vstrebal. “, zde tedy je vyobrazena pravé technika testovani. O jeSté SirSim vyuZiti
technik mluvi KP 1: ,,To je hrozné individualni, ale snazim se vyuzivat formy
jednoduchych her, abych se k tomu décku dostala, snazim se pouzivat priklady z béznyho
Zivota, aby si dokazalo predstavit, o cem konkrétné mluvim. Pak taky délam prestavky
podle jeho potieb, nebo se drzim mensi casové dotace, abych udrzela jeho pozornost.*,
nebo poté¢ KP 3: ,, Pokud mluvime o individualnim poradenstvi, podobné jako se vSemi
ostatnimi zaky volime formu rozhovoru, zapojime test AIST-R, pridavame praci s
pracovnimi listy a snazime se tempo
a postup prizpusobit individudlné ditéti, aby odneslo ze setkani co nejvic informaci, které

taky pri vyberu Skoly vyuzije.

Dalsim faktorem, ktery se pti kodovani ukazal, jsou Castéjsi prestavky podle individualnich
potfeb zakt, aby byla co nejlépe udrzena pozornost. To podporuje piiklad tvrzeni
KP 2: ,, Pouzivali jsme jednodussi metodu, méné sloZitych informaci, vice prestavek

a interaktivniho zapojeni spise formou diskuze, vyuziti videi a obrazki z praxe.

Déle se ukazuje jako vhodné obsah zaktim ptizpisobit, to se vétSinou déje improvizovang,
bez podrobné ptedchozi ptipravy. O tom vypovida KP 4: ,, V nasem regionu jsou i skoly
celkove ve vyloucenych lokalitach, takze tady standardné probiha skupinové poradenstvi,
to je trochu prizpiisobeno tim, Ze je kratsi, ne tak obsahlé a taky vic interaktivni, aby nas
deti co nejvic vnimaly. “, dale také KP 11: ,,Jedna se o totozné formy prdce jako s ostatnimi
zaky. Duraz je ale vice kladen na individualni pristup, popripadé spolupraci s dalsimi
organizacemi.” a KP 14: | Stejnych jako se vSemi ostatnimi, ale spi§ se zaméiujeme na

konkrétni veci, které by mohly ovlivnit volbu skoly.

Shrnuti kategorie ¢. 2
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V této kategorii panoval mezi kariérovymi poradci piijemny soulad. Jako zakladni
techniku voli pfi individudlni poradenstvi rozhovor, ten je pak zpravidla rozsifen o
dopliiujici formy v podobé her, praktickych ukazek nebo testovani. Pozitivné pribch
kariérového poradenstvi ovlivituje pfizpiisobeni obsahu individuélnim potiebam na miru a
své misto nalezly i Cast&jsi prestavky. Takovato kombinace se dle odpovédi konverza¢nich

partnerd jevi jako idedlni.

8.3 Dalsi zapojené osoby

Tabulka 5 Dalsi zapojené osoby (vlastni vyzkum, 2022)

Kategorie Kody

rodic¢

w , matka
DALSI ZAPOJENE

0SOBY zakonny zastupce

$irs$i rodina

ucitel

V kategorii dal$i zapojené osoby je cilem zjistit, jaké dal$i osoby jsou do procesu volby
povolani stfedoskolského vzdélani cilové skupiny zapojeny a jakym zplsobem se podileji.
Zde se, bohuzel ukézalo, Ze 74k byva na toto rozhodnuti vétSinou sam, protoZze zajem
rodicli byva casto velmi nizky. Pokud uZ rodi¢ do procesu vstoupi, jednd se zpravidla o
matku. Tam, kde dité¢ neni v pé¢i rodic¢d, supluje tlohu zakonny zastupce. Pouze ve
vyjimecnych piipadech se podili pfi rozhodovani §irsi rodina, zpravidla prarodice. A né€kdy

se v praxi ukazuje, Ze do procesu vstupuji ucitelé.

Na minimalni aktivité rodict se shoduji vSichni kariérovi poradci, jako priklad mize byt
uvedena odpoveéd KP 13: ,, Ze zkusenosti bych rekla, Ze minimalni. AZ v momenté, kdy je
zapojen OSPOD a jiné instituce, se zdjem malinko zvysi. To ale proto, Ze je to nutné. ",
nebo KP 6: ,,Rodice tato oblast bud’ nezajimd, nebo tomu obétuji jen nezbytnou dobu.
Na poradenstvi k nam se vlastné zpravidla viibec nemaji zajem prijit, takze to je asi
vystizne. “ a potvrzuje to také KP 2: ,, Naprosto minimalni. Prijde mi, Ze tohle téma neni
pro tyto rodiny tim prioritnim, mozna ani nejsou schopné financovat néjakou vetsi aktivitu.

Pokud miizu cerpat ze své zkuSenosti ze specialni skoly, jesté jsem se nesetkal s tim, ze by

nas nékdo z rodiny kontaktoval k individualnimu poradenstvi. *
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Pokud je vyvinuta néjaka aktivita rodice, jedna se ve vétsSing ptipadid o matky. To doklada
tvrzeni KP 14: ,,Kdyz uz tam néjaka aktivita ze strany rodice je, je to v drtivé pripadé
matka. “ KP 4 se s tvrzenim souhlasi, a jes§té mluvi o pfipadné aktivité zdkonného zéstupce:
,No, to moc ne, hlavné s rodici, spis tuhle situaci 7esi mamy. Kdyz takhle s ditétem
prichazi nékdo dalsi, tak to byva proto, Ze rodice dité ani nemaji v péci, a tak neresi ani

¢

dalsi veci, nejen volbu povolani.“, podobného nazoru je KP 10: ,, Spoluprdce nejcastéji
probiha primo s rodici Zdaka, popripadeé s jinym zakonnym zastupcem, ktery dité vychovava.

S tim, zZe by se do situace vioZil jeste nekdo dalsi mimo rodinu, jsem se nesetkala. *

Ptipadné zapojeni $irsi rodiny zminuji jen KP 5: ,, Napriklad v jednom pripadé i s babickou
ditéte, ale musela jsem hodné tlacit na navazani spoluprace, abych je viitbec dostala do
skoly, potom co jsme si vysveétlili, co od sebe vzdjemné ocekdavame uz to Slo.*, KP 11:
., Nejcasteji jde o rodice. Setkali jsme se ale i s pripady, kde roli rodicii v dysfunkcni rodiné
prevzali prarodice nebo starsi sourozenec. Tam se potom da se Zdkem pracovat, pokud
sam chce. " podobnou vypoveéd rozsifenou o zapojeni ulitele zminuje KP 1: ,, Kdyz uz se
navaze spoluprace, jsou to vétsinou rodice. Vétsinou hlavni prdci odvadi skola a ucitelé,
supluji

v tomto ohledu rodinu a snazi se décka motivovat. Nerikam, jsou pripady, kdy se to podari,

ale jsou to spis vyjimecny pripady.
Shrnuti kategorie ¢. 3

Také v této kategorii kodl byly nazory kariérovych poradcli vice méné v podobném duchu,
aviak v negativnim slova smyslu. Zaci ¢asto nemaji oporu pii volbé stiedni $koly ani
ve svych rodi¢ich ani v $irSim okoli, nebot’ rodina toto téma nepovazuje za dulezité.
V socialné znevyhodnénych rodinach se stava, Ze dit¢ nema v péci rodic, ale jiny zdkonny
zastupce, ktery tak tuto roli nahrazuje. Vy vyjimecnych piipadech do procesu vstupuje
n¢kdo ze $irsi rodiny, piedevsim prarodice nebo sourozenci. Zcela mimo rodinu muize

n¢kdy pomahat v této oblasti ucitel.

8.4 Spoluprace s dalSimi organizacemi

Tabulka 6 Spoluprace s dalsimi organizacemi (vlastni vyzkum, 2022)

Kategorie Koédy

SPOLUPRACE PPP

S DALSIMI neziskové organizace
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ORGANIZACEMI OSOD

Specialn¢ pedagogické centrum

V ramci kategorie spoluprace s dalSimi organizacemi autorka hledd odpovéd’, zda
spolupracuji kariérovi poradci Ufadu prace s dal§imi institucemi v piipadé identifikace
zakl ze socialné znevyhodnénych rodin, ptipadné jak. Oteviené kodovani ukézalo, ze jsou
je nevice navazand spoluprace se Ctyfmi dalSimi institucemi, jednd se
0 pedagogicko-psychologickou poradnu, dale o rtzné neziskové organizace, zde asi
nejcasteji formou povédomi a kontaktli a dale pak s odborem socialné pravni ochrany déti
a Specidlné pedagogickymi centry. Mira spoluprace je individuélni a li§i se, vétSinou je

zalozena na dlouhodobych dobrych vztazich.

Jako ptiklad dobré spoluprace s PPP lze zminit slova KP 5: ,,Pokud mohu zhodnotit
spolupraci mezi nasi IPS a poradny nebo specialni pedagogické poradny, tak je
spoluprace vyborna, zalozena na osobnich vztazich zucastnénych stran, proto jsme si jiz
davno navzdjem vymezili okruhy kompetenci. A protoze se nebereme jako konkurenti,
spolupracujeme

v ramci doporuceni, predavame vzdajemné kontakty a pokud je treba, po svoleni klienta
i predani konkrétnich vystupu.“, to potvrzuje také KP 1: , Probihd, kdyz s tim zdkonni
zastupci ditéte souhlasi. Nemiizeme jen tak sami vzit toho Zdaka a odvést ho tam. Kdyz ten
souhlas probéhne, vétsinou telefonicky se domluvime na postupu a rovnou preddavame
konkrétni termin, kdy maji do poradny prijit.“ Bylo vSak 1 zminéno, Ze spoluprace s PPP
absentuje, to doprovazi odpovéd KP 8: ,, PFimou spoluprdci spolu navazanou nemdme,
ale samoziejmé vime, ¢im se zabyvaji a v pripade, Ze tu mame Zdka, u kterého tusime, ze by
mu mohli pomoci, tak ho tam posleme.” a KP 6 sice pfitaka, ale bere informaci jako
impuls: ,, Nejblizsi poradna je od nds docela vzddlena, tady mad pouze omezenou piisobnost.
Uprimné nevim, z jakého duvodu to neprobihad. Ale zkusim to navrhnout své pani vedouci,

myslim, Ze je to docela dobry podnét. *

Spoluprace s neziskovym sektorem probiha spise vyjimecné, napt. KP 11: ,,Jd osobné jsem
si uz vyzkousela i spoluprdci s organizaci Clovék v tisni. A tu hodnotim jako velmi

«

dobrou. “, ostatni se ale shoduji na tom, ze povédomi o nich maji a maji k dispozici
kontakty,
to potvrzuje KP 10: ,,Co se tyka neziskovek, tak mame k dispozici jejich materialy, ale

osobni spoluprace nijak zvlast neprobiha.*, ddle mimo neziskovy sektor zmifuje jesté
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spolupraci se Specidlné pedagogickym centrem KP 3: ,, U nds ano, pravidelnée Specialnim
pedagogickym centrem. O neziskovych organizacich samoziejmé také vime,

ale dlouhodobéjsi spolupraci jsem zatim nenavazala.

Jistou provéazanost s OSPODem kariérovi poradci vnimaji, spoluprace byva navazana casto
jesté pres treti stranu, jak tika KP 12: ,, Ano, ne primo z nasi strany, to spis zajistuje
Skola.” a také KP 5: , Neékteré rodiny jsou v péci socialnich pracovniku, takzZe takeé
spolupracujeme s kolegy v ramci OSPODu nebo jinych organizaci venujicich se socidlni

¢

praci se znevyhodnénou rodinou.

Shrnuti kategorie ¢. 4

Pii kodovani se ukézalo, ze spolupriace dalSimi institucemi je navdzana a kladnym
pfinosem pro poskytovani kariérového poradenstvi zdki ze socidlné¢ znevyhodnénych
rodin, zejména, co se tykad identifikace cilové skupiny a rozvoje prace s ni. VétSina
kariérovych poradcii spolupracuje s pedagogicko-psychologickymi poradnami, potazmo
Specialné pedagogickym centrem, ma povédomi o neziskovych organizacich a zaroven

jsou piipraveni spolupracovat, pokud je zapojen do prace s rodinou i OSPOD.

8.5 Faktory ovliviiujici volbu povolani cilové skupiny

Tabulka 7 Faktory ovliviiujici volbu povolani cilové skupiny (vlastni vyzkum, 2022)

Kategorie Kody

zajem rodicl

podpora
FAKTORY OVLIVNUJIC{ motivace 74kt
VOLBU POVOLANI socialn& vyloudené prostiedi
CILOVE SKUPINY prospech

finanéni situace

zavislost na davkach

Kategorie faktory ovlivitujici volbu povolani cilové skupiny je relativné Sirokd, protoze se
zde misi hodné informaci a zkuSenosti z praxe kariérovych poradci. Stézejné zde jsou ruku

v ruce zajem rodicli, podpora a motivace zdka. DalSi oblasti, které na sebe navazuji jsou
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finan¢ni situace rodiny a zavislost na davkach, ty nejsou vzdy provazany, ale v tomto
smyslu se objevuji. Dal§imi dvéma kody, které se v kategorii objevuji, jsou prospéch a

V neposledni fadé¢ také socidln€ vyloucené prostredi.

Zde se nazory kariérovych poradct prolinaly napfi¢ celym spektrem zminénych kodu,
nebudou tedy clenény jednotlivé, ale budou popsany vybérem konkrétnich vypovédi

konverzacnich partnerti, aby mohlo byla data dostatecné vyobrazena.

KP 1:,,Jad bych to vidéla tak, ze v tom hraje roli hodné véci. Decka nemaji tolik informaci,
doma to s nima nikdo moc neprobird, protoze o to rodina nema moc zdjem, kolikrat sami
rodice maji minimalni vzdelani, takze ani décka nemaji néjakej vzor, kteryho se drzet. Ten
muzou mit sice jinde, ale to bych vekla, Ze jsou spis vyjimky. A i tim, Ze nemaji skoro
Zdadnou motivaci ke vzdeldavani, maji zhorSenej prospeéch, takze prospéch je nic moc, a to

sniZuje Sance dostat se na lepsi Skolu. Asi tak... "

KP 2:,, Tech pripadii, se kterymi jsem se setkal, je tak malo, Ze to nedokazu néjak zobecnit,
myslim, Ze hlavné hraje roli to, jak vzdélavani vnimd rodina. Kdyz je v téhle oblasti
podpora, i kdyz jinde rodice nefunguji na sto procent, dité si vybere skolu stejné jako jeho

‘

spoluzaci. Kdyz tomu tak ale neni, urcité maji zhorsenou vychozi pozici. ‘

KP 3:,, Ano, jsou vyraznéji limitovani svym (odmlka), obvykle, horsim prospéchem. Castéji
preferuji ucebni obory, protoze by se na stiedni Skolu nemuseli dostat, nemaji o ni zdjem,

nebo nevéri, ze by se na ni mohli dostat.

KP 4: ,, No, nevim, ono se to vaze k tomu, jak do doma md, neni znevyhodneni jako
znevyvhodneéni, Ze. Nekdy treba chybi ty finance, ale rodice chteji, aby dité studovalo to,
co chce, ale nemiizou si to financné dovolit, bohuzel. Nékterym rodicum je to jedno,
protoze maji sami nizké vzdélani, takze v tomto ohledu s ditétem nepracuji, nebo to miize
byt i tak, Ze ani nechteji, aby dité studovalo, ale aby 5lo pracovat a co nejdriv se zacalo

podilet financné. A to je podle mé ta nejsmutnéjsi varianta.

KP 5:,,Uf... Délka studia, pak teprve narocnost studijniho planu a moznost uplatnéni. Ale
myslim, Ze o to zase tak o moc odlisnéjsi pohled neni. Jen mozna vic protlacuji myslenku
na rychlé ziskani financi. Miize to byt proto, zZe je doma nemaji a chtéji je mit, nebo v

extrémnich pripadech to takto chce i rodina ditéte.

KP 6: ,,Roli tady hraje pravé to zazemi, jak jsem rikala pred chvili. Takze to, jak to vidi
doma, je asi stézejni. Pak mezi faktory muzZou byt finance, jiné priority ditéte a rodiny,

‘

nezdjem o vzdelavani.
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KP 7: ,,Asi taky omezeny pristup k informacim, dneska si vSechno najdeme na internetu
a bez technického zazemi tuhle moznost to dite ztraci. A tim padem se dostavame i k
financim, ty jsou v téhle oblasti taky zdsadni, at uz se jednd o moznosti, nebo placeni vsech

nakladu.

KP 8: ,, Urcité je to faktor rodicii. Pokud pominu, Ze to samoziejmé miize byt rodina, kde se
stalo nejaké nesteésti, je zde napriklad matka samozivitelka atd., tak ostatni déti ze socialné
slabsich rodin, kde napriklad ani jeden rodic¢ nechodi do prace, nemaji podporu ve svych
rodicich, velice casto piebiraji jejich navyky a konci v evidenci Uradu prace. Tyto déti se
vithec neobjevuji na individudlnich poradenstvich. Na ty chodi z nejvetsi casti zdaci, které

v tom podporuji rodice.

KP 9: ,,No... Rekla bych Ze urcité zajem rodicii, potom treba financni stranka, Ze si to
treba rodice nemiizou dovolit, nebo ani do vzdélani nechtéji investovat, protoze napr. sami
nemaji dosazené vzdelani. U nas v okrese bych jeste zminila pravé dostupnost Skol, z

¢

malych vzdalenych vesnic byva i Spatna doprava. *

KP 10: ,,4no, jsou studenti z rodin, kde o vzdélani mad zdjem jak dité, tak rodina, ale
bohuzel jejich materidlni situace dovoluje studentovi pouze omezené moznosti vzdélavani.
Nebo naopak student z rodiny, kde neni materidlni nedostatek, ale investice do vzdélani je

«

povazovana za zbytecnou. *

KP 11: ,, Viiv miva jednak délka studia, pak taky vzdalenost Skoly od bydlisté a narocnost
oboru, a to i financni. Taky, jak uz jsem rekla, pristup rodicu, jestli je néjaka motivace
Zdka a pripadné jakda. Pak si myslim, Ze prostredi je taky hodné diilezité, socidlné

vyloucené lokality v tomhle ohledu hodné zaostavaji.

KP 12: ,, Ano, vnimam. Myslim, Ze mezi tyto faktory patri absence vzorii v okoli, navykii
a motivace ke vzdélavani. Potom to miize byt také financni znevyhodnéni, nebo zhorseny

pristup ke skolam z nékterych lokalit.

KP 13: ,, Urcité je zdaklad prirozené socialni prostredi, podili se financni stranka veci, viiv
ma urcité i dosazend uroven vzdelani rodicu. Prosté takové mlynské kolo, na které se veci

3

Nabaluji. Nemyslim si, ze by bylo jen jedno znevyhodneéni, ale Ze se jedna o kumulaci.

KP 14: ,,Z mého pohledu urcite, tech faktorii je tam urcité cela rada. Ale ja bych rekla, ze
se to muze podepsat i trochu jinak, protoze se miize jednat o nadané zaky, kteri jen prosté

3

nemaji Stésti na vhodné prostredi ke studiu.
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Shrnuti kategorie ¢. 5:

Kategorie kodt faktory ovliviiujici volbu povoldni cilové skupiny, ovlivnilo nékolik
zasadnich faktora, které konverzacni partneti uvadéli. Jednalo se predevsim o kombinaci
pristupu ze strany rodi¢l, mezi které patiil pfedevSim zajem jejich podpora a s tim
souvisejici motivace zaki. Ve vypovédich kariérovych poradct se tyto vlivy opakovaly
témer vsude. DalSim z objevenych kodi byly finanéni situace a ptipadna zavislost na
davkach. Tyto dva vlivy mohou byt kombinované spolecné, ale zarovenn mohou byt na
sob¢ nezavislé. Prospéch hraje také dilezitou roli pii vybéru stfedni Skoly zaki z cilové

skupiny a nesmi byt opomenut i faktor socidln¢ vylouceného prostiedi.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyvala tématem faktort ovlivitujicich volbu stfedoskolského
vzdélani zak ze socialné znevyhodnénych rodin z pohledu kariérovych poradcti Utadu
prace CR. Cilem prace bylo zjistit, jaké faktory ovliviiuji volbu stiedoskolského vzdélani

zaku poslednich ro¢nikti zakladnich Skol ze socialné znevyhodnénych rodin z pohledu

kariérovych poradcti Utadu prace CR.

V teoretické cCasti prace byla definovdna terminologie vztahujici se k pojmim rodina,
zakladni funkce rodiny, déle pojmy socidlniho znevyhodnéni, socidlniho znevyhodnéni ve
vzdéelani, socidlné znevyhodnéné rodiny a disfunkéni rodiny. Déle byl popsan soucasny
systém vzdélavani v Ceské republice zptisoby ukondeni zakladniho vzdélavani a formy
sttedoSkolského vzdélani s podkapitolou, kterd se zamétovala na faktory ovliviiujici volbu
trovné stiedoskolského vzdélani. Soudasti prvni ¢asti prace byl také popis Utadu prace
Ceské republiky informa¢ni a poradenska stiediska pro volbu a zménu povolani
a kariérového poradce Utadu prace Ceské republiky. Posledni kapitola se vénovala tématu

kariérového poradenstvi a volbé povolani.

Zmapovani pojmi kariérového poradenstvi a volby stfedoskolského vzdélani zaki
poslednich rocnicich zakladnich Skol je stale aktualni téma, protoZe je dileZitou soucasti
zivota vnaSi spolecnosti. Volba vhodného stfedoskolského vzdélavani je jednim
dostateCny prostor nejen v rodindch a ve Skole, ale 1 obecné ve spolecnosti. Kariérovi
poradci se na této volbé podili velkou mérou, zejména ti, kteti pisobi na informacénich
a poradenskych stfediscich pro volbu a zménu povolani, protoze pracuji s velkym poctem
déti a zaka, ktefi se nachazi v této Zivotni etapé. Kariérové poradenstvi bude zajisté

dilezité i v budoucnosti vzhledem ke stale se rychleji ménicimu svétu prace.

Prakticka ¢ast se metodou kvalitativniho vyzkumu zabyvala zodpovézenim vyzkumné
otazky: jaké faktory ovliviiuji volbu stfedoSkolského vzdélani zakd poslednich ro¢nika
zékladnich kol ze socialné znevyhodnénych rodin z pohledu kariérovych poradcti Ufadu
prace CR? Byl stanoven vyzkumny problém a vyzkumné cile které maji zodpovédét, jaké
faktory ovliviiuji volbu stfedoskolského vzdélani zaki poslednich ro¢nikt zakladnich Skol

ze socialng znevyhodnénych rodin z pohledu kariérovych poradcti Utadu prace CR.

Zamérnych vybérem byl stanoven vyzkumny soubor, byla popsana realizace vyzkumu a

také etika vyzkumu. Nasledovala analyza dat, ktera byla zpracovéana technikou oteviené¢ho
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koédovani, jez je jednou z technik zakotvené teorie. Nasledné byly vytvoieny kategorie
koda, které mély identifikovat znevyhodnéni, metody prace se znevyhodnénym zakem,
prokazat, které dal$i osoby jsou zapojené do rozhodovéni cilové skupiny, a zda probiha
spoluprace

s dal§imi organizacemi pfi praci s cilovou skupinou. Nelze opomenout, ze kli¢ovou

kategorii byly faktory ovlivitujici volbu povolani cilové skupiny.

Dalo by se fict, ze na rozhodovani cilové skupiny se podepisuje cela Skala faktori véetné
nizk¢ nebo zadné podpory rodiny, Spatného financniho zdzemi nebo zhorSeného
prospéchu. Pti praci s cilovou skupinou je stéZzenim krokem identifikace znevyhodnéni od
kariérového poradce. Je vhodné vyuzit konkrétni metody prace se znevyhodnénymi zaky a
zahdjit spolupraci jak s dal$imi rodinnymi pfislusniky, tak s dal§imi organizacemi. Pak

muze byt kariérové poradenstvi s cilovou skupinou co nejefektivnéjsi.

Na zavér nesmi byt opomenuto zminit, ze vyzkum ma také své limity. Jedna se o fakt,
ze vyzkumnik nemusel zohlednit vSechny faktory, které maji na téma vliv vzhledem ke své
subjektivit¢ a nezkuSenosti. Ziskané poznatky nelze zobeciiovat na vSechny ziky ze
socialné znevyhodnénych rodin. Vysledky vyzkumu vSak mohou slouzit jako urcita forma
podkladi pro kariérové poradce v Jihomoravském a Zlinském kraji, kde byl vyzkum

realizovan. Hlavni cil vyzkumu povaZzuje autorka za naplnény.
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PRILOHA P I: SEZNAM PREDEM PRIPRAVENYCH, KLADENYCH
OTAZEK V POLOSTRUKTUROVANEM ROZHOVORU

Jak dlouho pracujete na Utadu prace? A jak dlouho jako kariérovy poradce?

Jak ¢asto pracujete s zaky poslednich ro¢nikt ZS, kteii voli sttedoskolské vzdélani?
Muzete mi popsat, jakou formou probiha poradenstvi k volbé povolani se zaky poslednich
roénikt ZS?

Vnimate preference nékterych typt SS vzdélavani zakd poslednich roénikt ZS, piipadné
jakych?

Z jakych davodt myslite, ze tyto preference maji?

Kdo byva piitomen pii individualni formé poradenstvi?

Jakym zplisobem pracuji ucastnici v individudlnim poradenském procesu?

Které faktory maji podle Vaseho vniméani vliv na volbu SS vzdélani zakt poslednich
roénikt ZS?

Jak myslite, Ze je diileZité téma pro zaky poslednich roénikii ZS volba SS vzdé&lani?

Co si predstavite pod pojmem socidlni znevyhodnéni?

Co si predstavite pod pojmem zak ze socidlné znevyhodnéné rodiny?

Vnimate jakoukoli formu znevyhodnéni pii skupinové formé& poradenstvi pro Zaky

poslednich roénikt ZS?

Jak myslite, 7e je dilezité téma pro zdky poslednich roéniki ZS ze socialng

znevyhodnénych rodin volba SS vzdélani?
Zajimaji se o téma z pohledu dlouhodobé uplatnitelnosti?

Vnimate odlignost faktort, které maji vliv na volbu SS vzdélani u zaki poslednich ro¢niki

Z8 ze socialné znevyhodnénych rodin? Piipadné jakym zptisobem, o jaké faktory se jedna?
Ma délka studia na SS vliv na rozhodnuti takového Zaka? Pokud ano, jak?
Jaké je zapojeni rodiny Zzaki poslednich roénikii ZS ze socidlné znevyhodnénych rodin?

V piipad¢ zapojeni, jednd se o spolupréci s rodici, nebo 1 §irSi rodinou (napt. prarodice

nebo jiné piibuzni)?



Jakych forem prace se Z4ky poslednich ro¢niki ZS ze socialné znevyhodnénych rodin
vyuzivate?

Dochazi pii navézani spoluprace se zaky poslednich roéniki ZS ze socialné
znevyhodnénych rodin (piipadné i jejich rodinou) k vyvoji postoje k volbé SS vzdélani,
jsou ovlivnény faktory souvisejici s touto volnou, ptipadné jak?

Probihé spoluprace i s jinymi institucemi, napt. neziskové organizace, OSPOD aj.?
Spolupracujete v ptipad¢ identifikace znevyhodnéni s pedagogicko-psychologickou
poradnou? A jak?

Mate k dispozici néjakou metodologickou podporu, jak postupovat v praci se zaky
poslednich roénikti ZS pii volbé SS vzdélani? Piipadné i na praci se specifickymi
skupinami véetné socialniho znevyhodnéni? Prosim, popiste mi ji.

Mtuzete mé otazky doplnit jesté jingymi mySlenkami?
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Jak dlouho pracujete na Utadu prace? A jak dlouho jako kariérovy poradce?

, Mam letos takové kulatinky, jsem tady deset let a v podstaté celou dobu se pohybuju

V poradenstvi, ale nejen se Zaky a Skolami, ale s celou nasi cilovkou. (smich)
Jak Casto pracujete s zaky poslednich roéniki ZS, kteii voli stiedoskolské vzd&lani?

,, Posledni ctyri roky trochu méné, jsem zaroven metodik pro IPS, nejen poradce. Ale
predtim v ramci Skolniho roku zhruba od zari do kvétna prakticky denné pracovala prave
se Zaky
a studenty. “

A jak je to v soucasnosti, kdyz fikate, Zze méné?

., Tak treba dvakrat mésicne mam néjakou besedu a individudly tak, jak je potieba, ale
odhadem tak tri az ¢tyri za mésic, vic toho kapacitné nedavam. Kdyz ale néco hori, tak je

Jjasny, ze si pomiizeme.

MuzZete mi popsat, jakou formou probihd poradenstvi k volbé povolani se zaky poslednich
roénikti ZS?

. Skupinovou formou, kdy tiidni kolektiv navitivi nase prostory IPS na Ufadu prdce, do
Skol jezdime jen uplné vyjimecne. Jedna se o besedy, pri kterych se kombinuje vyklad s
prezentaci, probihd debata, nekdy stihneme zaradit skupinou prdci, to se zamérujeme na
faktory zaméstnadni, test profesné zdjmové orientace, vyhledavani informaci k povolani,
které si Zak vybere nebo mu vyjde v testech a muze si dopliiovat informace do tabulky,
kterou dostane, aby o téch informacich mél prehled. U nas na pracovisti misto prestavky
pri besedé mame zarazeny volny pohyb po IPSce, aby si Zaci mohli najit informace v tzv.

profesiogramech, popripade mohou absolvovali test gwo, pres priivodce sveétem povolani. *
Mluvila jste o profesiogramech, mtizete mi popsat, o co se jedna?

,, Profesiogram je pomucka, u nds v tisténé podobé, ktera obsahuje udaje o konkrétni
profesi. Bezné obsahuje popis pracovnich cinnosti, ¢im je charakteristicka konkrétni pozice
a co se k ni vztahuje. Takovy vytah podrobnéjsich informaci, aby si Zaci udeélali lepsi
predstavu,

co by je cekalo, kdyby se rozhodli pro ono povolani.



Vnimate preference nékterych typtt SS vzdélavani zaki poslednich roéniki ZS, ptipadné

jakych?

., Nevim, jestli tuto otazku chapu spravne, ale u nas napviklad mame zdravotnickou skolu,
Kde by hlavné pani reditelka méla rada studenty opravdu presvédcené, ze chtéji a mohou
poskytovat zdravotnické sluzby a pomdhat lidem, takze by rada zavedla opét pohovor v
ramci prijimaciho rizeni.

Dékuji za odpovéd’, myslela jsem tim spi§ preference zdki smérem ke Skole. To né&jaké

vnimate?

., Ajo takto, pardon. (smich) Tak to si myslim, Ze je dost ovliviiuje pohlavi a motivace. Pri té
motivaci bych rekla, Ze rozhoduji pro maturitni obory, gymply jsou v tomto sméru porad
cislo jedna. A pak holky asi obory vic humanitni a ve sluzbach, jak jsou treba ty zdravky,
ekonomky nebo osobni sluzby, u kluki zalezi jestli chtéji studovat, tak to jsou pak primky,
obory IT, obchodky, kdyz to chtéji mit v uvozovkdch rychleji za sebou, jdou na vyucni

obory, takze treba remesla, automechaniky, nebo néco technického. “
Z jakych divodi myslite, Ze tyto preference maji?

, Tady taky odpovim i z pohledu Skoly, to si myslim, Ze pro né je dulezité zajistit co
nejmensi odchod studentit a zaroven po absolvovani skoly dostatek personalu trhu prdce,
kdyz budu zase konkrétni ke zdravotnické skole, tak do nemocnic a ostatnich
zdravotnickych zarizeni. A co se tyka Zakii, to bych rekla, Ze je ruzné, téch faktoru tam
miuze byt vic. Napada mé rodina a prostiedi, ve kterém jsou, konicky, kamaradi a taky
ambice. Taky podle toho se rozhodnou, jestli uz jit rovnou na uciliste, nebo budou zkouset

stiedni Skolu, pripadné gympl. *

Kdo byva ptitomen pii individualni formé poradenstvi?

., Pokud se jedna o kariérové poradenstvi pro Zaky byva tam vetsinou poradce IPS, Zdk
a minimalné jeden z rodicu. Stava se, ze prijdou rodice oba, ale neni to moc casto “

Vstupuji rodi¢e do procesu individudlniho poradenstvi?

., Premyslim... A je to dost individualni, samoziejmé zpravidla zZe néjakym zpusobem jo,
neni to ale vidycky. Nekdy je to zapojeni k uZitku, protoze s ditetem opravdu resi moznosti,
jak dal, nekdy je ale spis ke Skode, kdyz chce mit rodi¢ posledni slovo a rozhoduje vice
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mené za dité bez ohledu na to, co chce.’



Jakym zpiisobem pracuji uc€astnici v individudlnim poradenském procesu?

. Nejvetsi cast prdace je na samotném ZzZakovi, aby spravné dokdzal nadefinovat nejen
zakazku, viastné to, co ocekava, ale také svoje potreby, zajmy a vybér povolani. Svou roli
potom uvedeni do reality Skolského prostredi ze strany poradce, kdy se snazi ditéti
vysvetlit, jaké jsou moznosti studia pro vybrané povolani. A samoziejmé pohled rodice,
Jjakym zpuisobem je mozné vytvorit zaklad pro nastup na stredni skolu zvoleného smeéru,

nekdy je nutné je rict si, zda je realné i platit internat, dojizdeni nebo dalsi vydaje.

Které faktory maji podle VaSeho vniméni vliv na volbu SS vzdélani zakt poslednich
ro¢nikt ZS?

., No, tak reknéme si, Ze osobnostni faktory a zejména to, jak jsou vnimani svym okolim, jak
moc jim a zaroven sobé véri, Ze na to ¢i ono md, jsou asi to hlavni. Uvédoménim si, jakd je
napli toho ¢i onoho povolani, zda by ho to bavilo, zda tam neni problém zdravotni nebo

jiny a jestli ma realné na to, aby Sel ,, potirebnou vzdeéldavaci drahou “.
Jak myslite, Ze je dulezité téma pro zaky poslednich roénikt ZS volba SS vzdélani?

,Kdyz se bavime z casového hlediska, tak cim bliz se dostavame k terminu podani
prihlasek, tim aktualnéjsi je to téma. Zatim se mi stalo pouze ve tiech pripadech za téch

«

deset let, Ze od pocatku byli presvédceni a rozhodnuti, Ze na stredni Skolu nepujdou. *
Neptijdou, tim myslite, Ze se do dalSiho vzdélavani ani neméli v planu hlasit?

., Presné tak. Chtéli jit rovnou pracovat. Ale tam sehraly roli i dalsi a dalsi faktory,
vzpomindm si, Ze to bylo opakovani rocniku a uz po krdtkém rozhovoru bylo ziejmeé,

Ze rodinné zdzemi nefunguje tak, jak ma ani v zakladu. *
Co si predstavite pod pojmem socialni znevyhodnéni?

, Myslim, Ze znevyhodnéni miize nema jen jedno podobu. Treba mnohocetné rodiny,
nedostatecné financni zdzemi, nepracujici rodice, nizka uroven, ale neodpustim si —
potieba, vzdeélani, Zivot ve vzdalenych vesnicich nebo obcich od mésta, Spatna dopravni
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dostupnost, zdravotni znevyhodnéni. *
Co si predstavite pod pojmem zak ze socialn€ znevyhodnéné rodiny?

» laky bych rekla, Ze se miize jednat o hodne podob, bud kombinovanych nebo

samostatnych. Napriklad nedostatecné domaci zazemi pro plynuly prubeh studia Zdka,



nedostatecné finance na dojizdeni do Skoly, malo prostoru pro plnéni skolnich povinnosti,

‘

nedostatecny diiraz na vyznam vzdeélavani pro budouct uplatneni.

Vnimate jakoukoli formu znevyhodnéni pii skupinové pii skupinové formé poradenstvi pro

7aky poslednich roénikt ZS?

,Snazime se prizpusobovat obsah skupinového poradenstvi pro zaky se specifickymi
vzdelavacimi  potrebami, vychovnymi problemy, protoze dojizdime napriklad do
diagnostického ustavu, velmi vzdalené obce, kde se i radius vybéru oboru vzdélavani ridi

spis dopravni dostupnosti.
A pfi této identifikaci znevyhodnéni ptizplisobujete poradenstvi cilové skuping?

,,Snazime se, probereme podrobnéji moznosti, zminime tieba neziskovy sektor, nebo aspon
je upozorniujeme na moznosti, kterych muzZou vyuzit a snazime se navazat individualni

‘

formu poradenstvi. Nekdy se zadari, nékdy bohuzel ne.*

Jak myslite, 7e je dulezit¢ téma pro zaky poslednich roénikli ZS ze socialng

znevyhodnénych rodin volba SS vzdé&lani?

, Podle toho, jestli rodice kladou na vzdeélani duraz nebo ne. Budu pomdahat tatovi na
farmé, do Skoly nemusim, je nase nocni miira, protoze vime, ze tohle je prevzaty pohled
rodice a na toto jsme kratci. Kdyz to ale je trochu mozné, snazime se ihned do spoluprace

zapojit.
Zajimaji se o téma z pohledu dlouhodobé uplatnitelnosti?

., Tak samo o sobé vétsinou ve véku ctrndcti az Sestndcti let moc ne, protoze si to moc
neumi predstavit. Natoz kdyz jsou tam dalsi véeci, které moc nefunguji. To je pak takovy
vzddlenéjsi vesmir.

Vnimate odlisSnost faktori, které maji vliv na volbu SS vzdé€lani u zakt poslednich ro¢nikti

Z8 ze socialné znevyhodnénych rodin? Ptipadné jakym zptisobem, o jaké faktory se jedna?

wUf... Délka studia, pak teprve narocnost studijniho planu a moznost uplatnéni. Ale
myslim, Ze o to zase tak o moc odlisnéjsi pohled neni. Jen mozna vic protlacuji myslenku
na rychlé ziskani financi. Muze to byt proto, zZe je doma nemaji a chtéji je mit, nebo v
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extréemnich pripadech to takto chce i rodina ditéte.

Ma délka studia na SS vliv na rozhodnuti takového Zaka? Pokud ano, jak?



., Podle mé ano, ¢im kratsi, tim rychleji bude mit moznost si vydelat a tieba i zmeénit svoji

«

situaci. *

V jakém slova smyslu to myslite vyd¢lat si penize?

., Miize to byt tak i tak. Pozitivné i negativné. Muze si chtit vydélat penize, aby svoji situaci
zmenil proto, Ze se chce ze svého piivodniho prostredi dostat a snazit se Zit kvalitnéji nez
doposud, ale miize chtit rychle vydeldvat penize proto, aby mohl Zit tak jako jeho rodina,

«

aby se zbavil néjaké zavislosti na systéemu. *
Jaké je zapojeni rodiny zakt poslednich roénikti ZS ze socialng znevyhodnénych rodin?

, To nejde pausalizovat. Myslim, Ze je to hodné individualni a taky to hodné zalezi na
tridnim uciteli a aktivité skoly, jak umi s rodici komunikovat. Kdyz uz tady probiha néjaka
spoluprace, da s potom s rodinou pracovat dal. To se pak nékdy takova rodina dostane

k nam. Ale jsou to spis jednotky.

V piipad¢ zapojeni, jednd se o spolupréci s rodici, nebo i SirSi rodinou (napt. prarodice
nebo jiné ptibuzni)?

, Musim opét Fict, Ze to nejde pausalizovat. Kdyz jsem pred tim pracovala na zdkladni
Skole jako asistentka pedagoga, méla jsem s rodici Zaka navazané pomérné dobré vztahy.
Napriklad v jednom pripadé i s babickou ditéte, ale musela jsem hodné tlacit na navazani
spoluprace, abych je viibec dostala do Skoly, potom co jsme si vysvetlili, co od sebe
vzdjemné ocekdavame uz to slo.

A na nynéjsi pozici to vidite jak?

,,No, zase individudlné. Nekdy se najde nékdo z rodiny, kdo pomaha rodiné s ditétem, ma
s nim vztah a chce, aby mélo vzdélavaci cestu kvalitni, tak se snazi apelovat i na rodice.
Spis je to ale tak, Ze jiny rodinny prislusnik rodice supluje, bud’ proto, Ze nefunguji, nebo se
na vychové ditéte ani nepodileji a nemaji jej v péci.

Jakych forem prace se zaky poslednich roénikit ZS ze socialné znevyhodnénych rodin
vyuzivate?

., V ramci IPS je tohle hodné, hodné individudlni, je to délano takzvané na miru. Nékteré

rodiny jsou v péci socidalnich pracovniki, takZe také spolupracujeme s kolegy v ramci



OSPODu nebo jinych organizaci venujicich se socidlni prdaci se znevyhodnénou rodinou,

napada mé probacni sluzba, nebo mistni neziskovky. *

A to potom prace probihé jakym zplisobem?

., Veétsinou individualnim poradenstvim, bud’ jednorazovym — coz je v zakladu pravidlem,
nebo opakované, kdy se snazime provést rodinu procesem vybéru skoly. Tam ale musi byt
prave motivace rodicii, ze tuto situaci chtéji Fesit a zajima je vzdelavani jejich ditete. Kdyz
tam chybi tenhle faktor, my s tim nic nezmuzeme, bohuzel.

Dochazi pfi navazani spoluprice se zaky poslednich ro¢niki ZS ze socialné
znevyhodnénych rodin (piipadné i jejich rodinou) k vyvoji postoje k volbé SS vzdélani,

jsou ovlivnény faktory souvisejici s touto volnou, ptipadné jak?

,,Z pohledu poradce IPS to nejsem schopna prilis zhodnotit, protozZe se ve valné vétsiné
nejednd se o dlouhodobou spolupraci. To by byla spis otdzka na neziskové organizace,

které se zameruji na mladez, ty by k tomu mohly poskytnout mozna lepsi vhled.

Probiha spoluprace i s jinymi institucemi, napf. neziskové organizace, OSPOD aj.?

«

,,Ano, myslim, Ze na to uz jsem odpovedéla vyse. *

Spolupracujete v piipadé identifikace znevyhodnéni s pedagogicko-psychologickou
poradnou? A jak?

,, Pokud mohu zhodnotit spolupraci mezi nasi IPS a poradny nebo specialni pedagogické
poradny, tak je spoluprace vybornd, zaloZena na osobnich vztazich zucastnénych stran,
proto jsme si jiz davno navzdjem vymezili okruhy kompetenci. A protozZe se nebereme jako
konkurenti, spolupracujeme v rdamci doporuceni, preddvdame vzajemné kontakty a pokud je

‘

treba, po svoleni klienta i predani konkrétnich vystupu.

Mate k dispozici néjakou metodologickou podporu, jak postupovat v praci se zaky
poslednich ro¢nikii ZS pfi volbé SS vzd&lani? Pfipadné i na praci se specifickymi
skupinami v¢etné socialniho znevyhodnéni? Prosim, popiSte mi ji.

,, Obecné pro poradenstvi pro volbu povolani v ramci jednoho projektu v roce 2021 vznikla

vzorova prezentace a metodicky material, které obsahuje minimalni povinné okruhy témat

a postupu pri praci s klientem. V ramci dalsiho projektu existuji karty pro praci



informacnich a poradenskych stredisek pro praci s Zaky i studenty, které zaroven obsahuji i
riizné odkazy na spolupracujici organizace. Vim, ze v letosnim roce zacala vznikat pod
taktovkou univerzity Palackého metodika pro praci se zaky se specifickymi vzdélavacimi
potrebami

a jejich plynuly prechod ze vzdeélavani na trh prdace. V kvétnu maji byt prvni vystupy, takze

“«

se mozna dockame i podpory v této oblasti.
Muzete mé otazky doplnit jesté jinymi myslenkami?

., Uprimné musim rict, Ze jsem vycerpala asi vsechny myslenky. “

Dé&kuji mnohokrat za Vas Cas a spolupraci
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Jak dlouho pracujete na Utadu prace? A jak dlouho jako kariérovy poradce?

., Na uradu pracuju asi 4 roky, jako poradce tady pul roku, ale pred néjakou dobou jsem

pracovala take jako poradce asi rok a pul. *
Jak Casto pracujete s zaky poslednich roéniki ZS, kteii voli stiedoskolské vzd&lani?

., Hlavné ve Skolnim roce, kdy za nami chodi zdkladni skoly, konkrétné asi dvakrat, trikrat
tydné pracuju se zaky, protoZe se veénuju i jinym naSim klientum, mam to takové

¢

namichane.

Muzete mi popsat, jakou formou probiha poradenstvi k volbé povolani se zaky poslednich
roénikti ZS?

., Skupinové poradenstvi probihd formou prezentace, ve které se studenty rozebirame volbu
povolani. Kazdy student se také v kratkosti predstavi a sdéli, co by chtél délat, popripade
zda uz ma vybrany obor vzdélani nebo konkrétni skolu. Ddl se zameérujeme na vyznam
sebepozndani, nabidky Skol a trhu prace. Snazime se o to, aby si studenti dokdzali vybrané
povolani predstavit v redlném Zivoté, vietné kladii i zapori dané profese. Ndsledne
studenti vypracuji test profesni orientace, podle kterého si rozhodnuti Zaci vétsinou potvrdi
svou volbu a nerozhodnuti zjisti alespon smer, kterym by se mohli pri vybéru oboru dat. V
posledni casti prezentace se studenty probirame organizacni veci, na koho se obratit v
pripade problému s volbou povolani, jaky je nads vzdeldavaci systéem, kdy jsou veletrhy
vzdeélavani, jak je to s prihldaskou, prijimacim Fizenim, odvolanim, zapisovym listkem. Po
celou dobu prezentace se snazime maximalni interakci se studenty. V zavéru poradenské
cinnosti maji studenti prostor k individudlnim dotaziim, mohou si prostudovat
charakteristiku jednotlivych povolani, odnést si riizné materialy, napr. karty povolani,
propagacni letaky Skol. Vzdy také nabizime mozZnost individualniho a bezplatného

poradenstvi na UP.

Vnimate preference nékterych typit SS vzdélavani zaki poslednich roénikii ZS, piipadné

jakych?
., Rekla bych, Ze nejvic Zdci uvazuji o stiedni Skole s maturitou, pripadné gymndziich.
Z jakych davodi myslite, Ze tyto preference ma;ji?

, Myslim si, zZe v dnesni dobé je maturita vnimana jako tzv. zdklad, proto ji preferuje
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vetsina Zak i rodicu.



Kdo byva ptitomen pii individualni formé poradenstvi?

,,Ja jako kariérovy poradce, nékdy byvame s kolegyni ve dvou, student a zakonny zastupce,
to je nejcastéji rodic, spis matka.

Jakym zpiisobem pracuji t€astnici v individudlnim poradenském procesu?

,,Snazime se, aby poradenstvi probihalo v klidu, bez stresu a student se co nejvice uvolnil
a byl schopny otevieného rozhovoru. Zakladem jsou ucelné kladené otazky na Zaika,
pripadné i na rodice, podle kterych vyhodnotime studentovu situaci, hlavné jeho osobnost
a vlastnosti, predstavu o budoucim povolani, zajmy, prospéch, rodinné zdazemi, zdravotni
stav, specificke poruchy uceni, dojizdent atd. Poté Zak dostane dva testy profesni orientace,
jeden je obecny, druhy vice specificky. Podle vysledkii testii se rozhovorem s Zdkem
snazime najit zaméreni nebo primo obor vzdélani, ktery by ho bavil. Nasleduje rozbor
vybraného zaméreni nebo oboru, takze co je hlavni ndpli prdace, moznosti uplatnéni na
trhu prace po ukonceni studia apod. Pak se presuneme k pocitaci, kde na strankach Atlasu
Skolstvi podle pozadavku studenta vyfiltrujeme vhodné stredni skoly. A ukdzeme, jak se
orientovat na strankdch atlasu a primo na jednotlivych webech skol, kde najit studijni
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obory, studijni plany, prijimaci Fizeni.
Mluvila jste o Atlasech Skolstvi, mohla byste mi fict, co to presné je?

,,Je to katalog v tisténé i elektronické podobé, kde zZaci najdou informace o vsech Skoldach,
Jjejich oborech a dalsich informacich v jednotlivych krajich. Atlasy dostivaji studenti ve
skole, ale ne vsichni s nimi umi pracovat, proto je k tomu vedeme. Je to dobrd pomiicka

«

pro prdci.
Které faktory maji podle Vaseho vnimani vliv na volbu SS vzdélani Zakd poslednich
roénikt ZS?

,Domnivam se, zZe jsou to predevsim osobni zdjmy, vlastnosti a schopnosti studenta,
prospéch, zdravotni omezeni a urcité i viiv rodiny.

Jak myslite, Ze je diileZité téma pro zaky poslednich roénikii ZS volba SS vzdélani?

, Myslim si, Ze toto téma je pro zZaky hodné dulezite. Mnoho studentii nevi, podle ceho se
pri volbé SS Fidit, na koho se obratit, jaké jsou moznosti vzdélavani apod. Mnozi Zdci se v
necem zhlédnou, ale uz si nedokazou predstavit uplnou charakteristiku daného povolani.

Napr. u lékare vidi jen dobré spolecenské postaveni a financni ohodnoceni, do pozadi se



ale dostava narocnost studia a poté i povolani, zodpovédnost za lidské zdravi, stres, nocni

sluzby apod. *
Co si predstavite pod pojmem socialni znevyhodnéni?

,,Jako socialni znevyhodnéni vnimam jazykovou odlisnost, etnické mensiny, jinou sexualni
orientaci, chudobu, Spatné bytové podminky, dluhy, socialné vyloucené lokality a

dysfunkcni rodiny. *
Co si predstavite pod pojmem zak ze socialn€ znevyhodnéné rodiny?

,Pod timto pojmem si predstavuji zZdka, ktery miZe mit nedostatecnou podporu ve
vzdelavani a domadci pripravé ze strany rodiny, mize mit jazykovou bariéru, miize byt
ovliviiovan rizikovym chovanim v rodiné, treba zavislosti, nasilim, zneuZivani, nebo nema

dobré podminky pro vzdélavani, treba chudoba, dluhy, socidlné vyloucené lokality.

Vnimate jakoukoli formu znevyhodnéni pii skupinové formé poradenstvi pro Zzaky

poslednich roénikt ZS?
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., Ano, obcas si vSimame Zaku, kteri jsou néjak vycleneni z kolektivu.
Pokud si takovych zakl v§imnete, jak postupujete?

,, PFi vhodné prilezitosti je zapojim do aktivity a az je prostor, se studentem mluvim o jeho
volbé povolani. Snazim se mu nabidnout individuadlni konzultaci, dam mu na sebe kontakt,
aby mohl prijit i rodicem. A pokud je prostor, zeptam se i ucitele nebo vychovného

poradce.

Jak myslite, 7e je dilezit¢é téma pro zaky poslednich roéniki ZS ze socialng

znevyhodnénych rodin volba SS vzdélani?

,, Myslim, Ze toto téma je duleZité pro vSechny zZaky, zde vsak zalezi na tom, jestli ma Zdk,
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popripadé jeho rodice zajem o dalsi vzdelani. Od toho se dal viechno odviji.*
Zajimaji se o téma z pohledu dlouhodobé uplatnitelnosti?

Ano. Na uplatnitelnost se Zdci ptaji pri skupinovych i individuadlnich schuzkach, takze je

«

to zajimad. A je to dobre.

Vnimate odlignost faktort, které maji vliv na volbu SS vzdélani u zakti poslednich ro¢niki

Z8 ze socialné znevyhodnénych rodin? Ptipadné jakym zptisobem, o jaké faktory se jedna?

., Ano, jsou studenti z rodin, kde o vzdélani ma zajem jak dite, tak rodina, ale bohuzel jejich

materialni situace dovoluje studentovi pouze omezené moznosti vzdeélavani. Nebo naopak



student z rodiny, kde neni materidlni nedostatek, ale investice do vzdélani je povazoviana

«

za zbytecnou. *
Napada Vas k témto faktoriim jesté néco dal§iho?

., Nékdy to byva takova patova situace, ze které se tezko hleda vychodisko ven. Vérim, Ze se
najdou vyjimky v takovych rodindch, které se snazi bariéry prekondvat, ale neni jich
mnoho. Tady taky zalezi na zapojeni skoly a ucitelu, tam by mohla byt dobry zaklad pro
dalsi praci.

Ma délka studia na SS vliv na rozhodnuti takového zaka? Pokud ano, jak?

,Ano, urcité. Nékdy vnimame tlak ze strany rodiny, aby se student mohl co nejdrive
zaméstnat, postarat se o sebe, popripadé financné zlepsit rodinny rozpocet. Takze pak se
Skola vybira v zavislosti na délce studia, ne na dalsich faktorech. Byvaji to hlavné dvouleté

a trileté obory.
Jaké je zapojeni rodiny zakt poslednich roénikti ZS ze socialng znevyhodnénych rodin?

,, Vétsinou minimalni. Rodiny bud’ nejevi zdjem a nevidi smysl v dalsim vzdélavani, nebo

¢

se stydi za svoji situaci a diky tomu je komunikace se skolou minimalni.
A komunikace s Vami?

, Tak ta v takovych pripadech neprobihd viibec, bud o nds nevi, nebo jsme pro né cizi

prostredi, kterému nevéri. Jsme prece urad. “

V piipadé zapojeni, jednd se o spolupréci s rodi€i, nebo 1 SirSi rodinou (napf. prarodice
nebo jiné ptibuzni)?

,Spoluprace nejcasteji probihda primo s rodic¢i Zdaka, popripadé s jinym zdkonnym
zastupcem, ktery dité vychovava. S tim, Ze by se do situace vioZil jeste nékdo dalsi mimo

«

rodinu, jsem se nesetkala.

Jakych forem prace se zaky poslednich ro¢nikli ZS ze socialn¢ znevyhodnénych rodin
vyuzivate?

., Nejvice vyuzivame prace s pocitacem a formy otevieného rozhovoru. Vetsina Zakit nema
doma k dispozici potrebné vybaveni k vyhledavani informaci o Skolach, vypracovani on-
line testu profesni orientace apod., takze se snazime vyuzit toho, zZe u nas jsou a predat jim

co nejvic informaci. Ale zase tak, aby byly srozumitelné a zZak je vstrebal.



Dochazi pii navazani spoluprice se ziky poslednich roénikii ZS ze socialng
znevyhodnénych rodin (piipadné i jejich rodinou) k vyvoji postoje k volbé SS vzdélani,

jsou ovlivnény faktory souvisejici s touto volnou, ptipadné jak?

,V téch madlo pripadech, které k nam prijdou, tak ano, Zdika se nam casto podari
namotivovat k dalSimu vzdeélavani, bohuzel nasi snahu vétsinou zmari negativni postoj

rodiny ke vzdelani. A to jsou ty patove situace, o kterych jsem mluvila pred chvili.
Probihéa spoluprace i s jinymi institucemi, napt. neziskové organizace, OSPOD aj.?

, Ano, v nejkrajnéjsich pridech je nutnad i spoluprace s OSPOD. Ta ale nebyva navizana
od nas, ale spis ze strany Skoly. Co se tykda neziskovek, tak mame k dispozici jejich
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materialy, ale osobni spoluprace nijak zvlast neprobiha.

Spolupracujete v piipadé identifikace znevyhodnéni s pedagogicko-psychologickou

poradnou? A jak?

V' pripadé identifikace znevyhodnéni je kontaktujeme a domluvime termin navstevy
v poradné pro studenta, o vysledku nebo terminu naslednée informujeme rodice, ktery k ale

‘

samoziejmé musi souhlasit s tim, Ze se poradnou viitbec spojime.

Mate k dispozici néjakou metodologickou podporu, jak postupovat v praci se Zaky
poslednich ro¢nikti ZS pii volbé SS vzdélani? P¥ipadné i na praci se specifickymi

skupinami véetné socialniho znevyhodnéni? Prosim, popiSte mi ji.

,,Ano, muzeme se obratit primo na metodika vzdélavani nebo na sluzebné starsi kolegy,

dale cerpat z mnoha materialii z naseho disku, vyuzit internetového vyhledavani, nebo

‘

karet, které mame k dispozici.

A metodické vedeni v oblasti socidlniho znevyhodnéni néjaké mate, ptipadné byste o néj

méla zajem?

., Tak to konkrétné nemame. Nebo aspoi o néem nevim. Pokud by néjaka metodika vznikla,

urcité by se mohla hodit pro nasi prdaci. Prece jen socialni znevyhodnéni se mize tykat

«

vSech klientit naseho uradu.
Miizete mé otazky doplnit jesté jinymi mySlenkami?
., V tuto chvili mé nic nenapada, snazila jsem se myslenky rozvést primo v odpovedich.

Dé&kuji mnohokrat za Vas ¢as a spolupraci






