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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zaméfuje na pohled osob zavislych na pomoci druhych na
poskytovanou péci, konkrétné se zaméienim na seniory. Teoretickd ¢ast diplomové prace se

s~

vénuje pojmum, jako je stafi, jeho definovani a jaké zmény piinasi. Dale se prace vénuje
potfebam a financni pomoci ve stari. Prace se v ramci teoretické casti také zabyva zajisténim
péce pro seniory, jak z historického hlediska, tak jsou zde uvedena specifika domaci péce a
institucionalni péce v domoveé pro seniory. Zaveér teoretické Casti je zaméefen na kvalitu
Zivota seniora, coZ ovliviiuji vztahy a volnocasové aktivity seniora.

V praktické casti diplomové prace je pouzit kvalitativni vyzkum. K ziskani potifebnych
informaci pro vyzkum byla vyuzita technika polostrukturovaného rozhovoru se zvolenymi
informanty, tedy seniory, o které je peCovano v domacim prostiedi ¢i v institucionalnim
zafizeni. Rozhovory byly nasledné¢ kodovany a za pomoci zakotvené teorie byl

vytvofen zaver.

Klicova slova: stafi, senior, domaci péce, institucionalni péce, kvalita Zivota, volnoCasové

aktivity

ABSTRACT

This diploma thesis focuses on the perspective of people dependent on the help of others on
the care provided, specifically focusing on the elderly. The theoretical part of the thesis is
devoted to concepts such as old age, its definition and what changes it brings. Furthemore
the thesis is devoted to the needs and financial assistance in old age. The theoretical part of
the thesis also deals with the provision of care for the elderly, both from a historical point of
view, and the specifics of home care and institutional care in a home for the elderly. The
conclusion of the theoretical part is focused on the quality of life of the elderly, which affects
the relationships and leisure activities of the elderly.

In the practical part of the thesis qualitative research is used. To obtain the necessary
information for the research, a semi-structured interview technique was used with selected
informants, i.e. seniors who are cared for in a home or in an institutional facility. The

interviews were then coded and a conclusion formed using grounded theory.

Keywords: old age, senior, home care, institucional care, quality of life, leisure activities
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UvVOD

Dtivodem ke zvoleni tohoto tématu byl na$ osobni zajem zjistit, jaky je pohled osob
zavislych na pomoci druhé osoby na poskytovanou péci. Prace je zaméfena na zavislé
seniory, tedy na takové, ktefi vyzaduji péci druhé osoby. Budeme zkoumat péc¢i v domacim
prostiedi a péci v institucich o¢ima danych seniori a co pozitivniho ¢i negativniho na téchto
typech péce shledavaji. Zaroven se zaméfime na to, jaké moznosti volnocasovych aktivit
seniof1 maji, jak jim tyto aktivity ovliviiuji kvalitu Zivota a zda maji n€jakou blizkou osobu
a co jim do Zivota pfinasi.

Obecné je znamo, ze je Cloveéku nejlépe doma, kde to zna, kde prozil 1éta svého Zivota a
v kruhu svych nejblizsich, ale je tomu skute¢né tak? Kdyz se ¢lovéku do cesty pfiiplete
nemoc, postiZzeni €i jiné zdravotni omezeni vlivem stafi, miZze se situace zménit. Rodina
doty¢né osoby se ji mnohdy snaZzi poskytnout to nejlepsi, co mohou, avSak ne vzdy je to
v jejich silach a je nevyhnutelné vyuzit nékteré ze zafizeni institucionalni péce. Témto
osobam je zde umoznéno plnohodnotné zit a je jim poskytovana péce, kterou potiebuji
v zavislosti na jejich zdravotnim omezeni. Vyhodou zafizeni také je, ze je zde klientim
poskytovana pestra Skala aktivit, kterych se mohou ucastnit, a pokud nenastane zaddna
udalost, ktera by to znemoznila, tak rodina mize seniora i denn¢ navstévovat. Toto jsou
vSeobecné znama fakta, avSak nasim zajmem je zjistit, jaky pohled na to ma piimo dana

osoba zavisla na pomoci druhych.
Cilem préace je zjistit, jak vnimaji osoby zavislé na pomoci druhé osoby poskytovanou péci.

V teoretické Casti nasi prace se budeme zabyvat péci o zavislé seniory na pomoci druhych.
V prvni kapitole si uvedeme, co je to stafi, jak je definovéano, jak se dé€li a také si popiSeme
zmény, které staii provazi. Druha kapitola se vénuje potiebam starych lidi, pti¢emz zde také
vysvétlime, kdo je osoba zavisla na pomoci druhych a jaké bariéry mohou témto osobam
znesnadnovat napliovani potfeb. Také si zde uvedeme moznosti financni pomoci, které
mohou seniortim vyrazng uleh¢it zivot po ekonomické strance, s ¢imz souvisi také ptislusna
legislativa. Tteti kapitola bude pojednavat o formach péce, tedy o domaci a institucionalni
péciv domove pro seniory a ¢tvrtd, posledni kapitola teoretické ¢asti, je zamétena na kvalitu
zivota seniora, s ¢imz souvisi traveni volného Casu a vztahy v bezprostiedni blizkosti

seniora.

V praktické ¢asti provedeme kvalitativni vyzkum, kdy data ziskdme polostrukturovanym

rozhovorem s informanty, tedy se seniory, ktefi jsou zavisli na pomoci druhé osoby. Tito
10



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 11

r~r v

seniofi nejlépe vedi, co jim poskytovana péce ptindsi, v cem spatiuji pozitivni ¢i negativni
stranky péce, také nam nejlépe zodpovi, jak travi svlij volny Cas a jak vnimaji vztahy ve své
bezprostiedni blizkosti. Nasledné data ziskana vyzkumem zpracujeme metodou zakotvené
teorie, peclivé je analyzujeme a na zavér interpretujeme, ¢imz zodpovime ndmi zvolené
vyzkumné otazky.

Tento vyzkum by mohl byt ptinosny k pochopeni dané problematiky a umoznit stavajicim
¢1 budoucim pecujicim osobam podivat se na pé¢i oCima seniora. Pochopeni potieb a prani
seniora muze vést ke zkvalitnéni jeho péfe a umoznit tak seniorovi naplnény a Stastny

podzim Zivota.

11
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I. TEORETICKA CAST
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1. FENOMEN STARI

Stafi je pro kazdého z nas nevyhnutelné a je to konecna fize procesu starnuti. Kazdy na toto
obdobi nahlizi jinak, avSak obecné je na n¢j nahlizeno spiSe negativné. Ackoli ¢loveéku
prindsi i nové moznosti, zaroven jej vSak miize omezovat. V tomto obdobi totiz dochazi
k mnoha zménam, které bez pochyby pfinasi tiskali, které stary clovék musi ptekonavat, aby
dosahl uspokojeni svych potieb. Jedna se o zmény jak fyzické, tak psychické, ale i socidlni

povahy.

1.1 Definovani stari

24

V soucasnosti existuje nespocet definic, které vymezuji stafi a starnuti. Napiiklad Langmajer
a KrejCikova (2006, str. 184) uvadeji, ze ,, Pod pojmem starnuti se nejcastéji rozumi souhrn
zmén ve strukture a funkcich organismu, které se projevuji zvysenou zranitelnosti a poklesem
vykonnosti jedince.“ Kalvach a Onderkova (2006, s. 7) uvadéji, ze: ,,Stari je obecnym
oznacenim poslednich fazi ontogeneze, v nichz se napadnéji projevuje souhrn involucnich
zmeén se zhorsovanim odolnosti organismu. “ U kazdého jedince je to vSak jiné, kazdy jsme

individualni a proto i nase stati bude probihat rozdiln¢.

Pojmy stéii a starnuti spolu tizce souvisi, rozdilem mezi nimi je, ze staii je jiz konecna faze
praveé procesu starnuti, kterému se ¢loveék v zivoté nevyhne. Tento proces starnuti je velmi
individualni a zéroven pro kazdého z nas nevratny. Dochazi pii ném k zhorSovani imunity
cloveéka, tedy zdravi, dale pfi starnuti ubyva energie a sila, na coz maji vliv jak genetické
dispozice, tak ale 1 prostiedi, ve kterém Clovek Zil. Na proces starnuti tedy maji vliv jak
vnitini, tak vnéjsi faktory. Témi vnitinimi jsou minény pravé genetické dispozice, dale
télesné a psychické onemocnéni a celkova psychicka vybavenost ¢loveka. VnéjSimi faktory
jsou pak klima a Zivotni prostiedi, dale rizna kozni a plicni problémy a také kvalita a zplisob

Zivota, rodina a finance (Ptfibyl, 2015)
DalSim dilezitym pojmem je senior, kterého Ptfibyl (2015) popisuje jako starého clovéka,
bez ohledu na jeho miru sobéstacnosti, v priibéhu celého obdobi stafi.

Obecné mizeme uvést ve€k od 60 do 65 let jako zacatek stafi, coz je pojmenovano jako mezni

ve€k. Toto obdobi je charakteristické tim, Ze u ¢lovéka dochdzi jak k fyzickym, tak

Sedesati let jsou vyraznéj$i a maji pro Zivot ¢loveéka vétsi dopady. Dal§im meznikem, kdy
hovotime o poc¢atku stari, je dle kritické gerontologie odchod do diichodu. V tento moment
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se mnoho véci méni, Zivot je jiny, nez doposud byl, co se ty¢e zmeény v harmonogramu dne,
odchod z pracovniho kolektivu nebo 1 nizsi ptijem. Dal$i zménou v obdobi stafi je naptiklad
zména bydleni, at’ uz prest¢hovani se do mensiho bytu nebo umisténi do tstavni péce, dale
odchod svych déti z domova, narozeni vnoucat, umrti blizkych a tak podobné¢ (Kubal¢ikova,

2000).

s~

Uvadi se n¢kolik déleni stari, které jsou vice ¢i méné platné pro vSechny.

1.1.1 Stari biologické

Pocatek biologického stafi neni daty pfesné vymezen, je vSak popisovano jako vlivem stari
nevratné¢ zmény, které¢ dosdhly urCité miry, a zaroven je pridruzen pokles zdravi ¢loveka.
Tyto zmény zvySuji riziko onemocnéni, funk¢énich deficitt, ale i riziko amrti. Nejvyrazné;si
zménou je pokles vykonnosti, astéj$i onemocnéni, zmény vzhledu téla a postavy, jako je
naptiklad chtize, vlasy, klize, chrup, ale i subjektivni vnimani sebe samého. Toto subjektivni

vnimani je povazovano za dilezity faktor pii urcovani biologického stafi, které¢ ma vliv na

progndzu Zivota seniora a jeho budouci rozvoj (Cevela a kol., 2012).

1.1.2 Stari kalendarni

Kalendarni staii je sice jednoduse vymezitelné a vyhovuje tak naptiklad demografickym
potiebam, avsak nehovofi nic o individualité Clovéka, protoze se urcuje pouze dosazenim
stanoveného véku. U kazdého pritom zmény souvisejici se starnutim probihaji v jiné mite, a
zaroven také vlivem postupného zlepSovani zdravotniho stavu seniorii a prodluzovanim
prumérného véku doziti se obdobi stari posouva do vyssiho véku. Pritom je mezi lidmi
mnoho takovych, kteti se zcela vymykaji stanovenému priméru ur¢enému kalendainim
statim, naptiklad ti, ktefi stdrnou rychleji a naopak ti, co stdrnou pomaleji a doZiji se tak

vysokého véku (Cevela a kol., 2012).

Dle Holmerové, Juraskové a Zikmundové (2007) stari zacind ve v€ku 65 let a 1ze jej rozdélit

na nasledujici etapy:
o Mladi seniofi - 65-74 let,
o Stari seniofi - 75-84 let,

o Velmi stafi seniofi — 85 let a vice.

14
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1.1.3 Stari socialni

Socialni staii vyjadiuje predevsim zmény v socialni oblasti, jako jsou socidlni role, postoje,
rizna znevyhodnéni, penzionovani, zména v zivotni Urovni, nejcastéji pokles této urovne,
nezaméstnanost a tak podobné. Jde o obdobi, kdy senior vystupuje ze svéta mladi, kdy mél
vice schopnosti, zajmii a vice motivace. Nejvétsim meznikem je pro oznaceni socialniho

staii odchod do diichodu (Cevela a kol., 2012).

Vlivem vzniku dlouhovéké spole¢nosti z divodu posunu primérného véku umrti, kdy je u
seniory stale Gast&j§i vék 100 let, je nutné piehodnotit dosavadni vymezeni staii (Cevela a

kol., 2012).

4

1.2 Zmény spojené se staiim

Jak je znamo, se stafim jsou spojeny onemocnéni, které se u starSich lidi vyskytuji castéji a
mohou mit fatalnéj$i disledky, nez kdyz byli mladSimi. Z tohoto divodu je o seniory
mnohdy pecovano bud’ to v domacim prosttedi, a to jeho rodinnymi ptislusniky, nebo jsou

klienty zdravotnich nebo socialnich sluzeb. Velmi zalezi na senioroveé sobéstacnosti.

Sobéstac¢nost je dle Haskovcové (2012) schopnost fyzické, psychické, financni a emocni
nezavislosti. Cim je ¢lovék star$i, tim jeho sobéstaénost postupné klesa. Ve chvili, kdy je
senior jesté zdravy, by se mél stale snazit o jeho sob&stacnost prevenci, napiiklad zdravym
zivotnim stylem. Nemocny senior by mél rehabilitovat a dodrZzovat jeho lécebny rezim.
Hlavnim cilem by pro seniory méla byt schopnost postarat se o sebe, tedy byt schopny
sebeobsluhy. Pecujici by se mél snazit seniora v jeho sebeobsluze podporovat a nedélat ji za
néj, 1 kdyZ miize seniorovi trvat déle. PIn¢ vyhovujici je, kdyz je pecujici seniorovi k

dispozici, kdyz by pomoc zrovna potieboval.

Nejen ve stafi, ale v pribéhu vSech jednotlivych etap zivota dochazi u ¢lovéka k mnoha
zménam. Nékteré zmény nam poskytuji nové vlastnosti, které jsou pro nds pozitivni, avSak
zaroven nekteré z nich zase ztracime. Je to neovlivnitelny proces a jeho zmény jsou u seniora
viditelné jak po biologické, psychologické, tak i socialni strance, ovSem nejvice jsou patrné

po té biologické.
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1.2.1 Biologické zmény

Biologické zmény jsou dle Vagnerové (2007) zavislé na genetickych predpokladech,
kterymi je senior vybaven, a zaroven na vn¢jSich faktorech obklopujici seniora jak v pribéhu
jeho zivota, tak ve stari, avsak tu nejvétsiroli zde hraje genetika. Obecné tedy mizeme uvést,
ze Clovék ma v sob¢ ulozeny jak zacatek, tak prubeh, ale i délku stari, tedy kolika let se
zhruba dozije. Druhym bodem jsou vnéjsi faktory, které urcuji, jak moc se senior priblizi

k oCekavané maximalni délce Zivota.

Biologické zmény ovliviiuji vSechny organové soustavy a jejich orgény. Nejndpadnéji se
projevuji na k0zi seniora a na jeho pohybu. Dale jsou zietelné i na dychacim,
kardiovaskularnim, pohlavnim, trdvicim, nervovém a vyluCovacim systému, na spanku

seniora, ale 1 na jeho smyslovém vnimani (Mlynkova, 2011).

Kize seniora se v dusledku sniZzovéani produkce mazu a schopnosti udrzovat vodu stava
suchou. Na téle se dale mohou vlivem poruchy bun€k tvoficich pigment objevovat hnédé
»stafecké skvrny* nebo naopak svétla mista, kde pigment zcela chybi. Kize seniora je
postupem casu méné elastickd, coz zplsobuje vrasky. DalS§imi viditelnymi zménami
prochézi také vlasy seniora, které Sednou a fidnou (Mlynkova, 2011). Vrasky zplsobené
ztratou elasticity pokozky vlivem zmén kolagenu se nejprve zacinaji objevovat v okoli o¢i,
nosu a na &ele. Sedivéni vlasi je zase zpiisobeno v disledku snizeni melaninu. Dalsi zménou
je u hubenych seniorii vystupovani kosti v obli¢ejové ¢asti, ¢imz se zvyrazni jejich rysy a
naopak u siln€jsich seniort piibude tukové hmoty v této oblasti, naptiklad se zvéEtsi jejich

lice a brada (Ktivohlavy, 2002).

Starnuti vSak s sebou piindsi 1 zdsadni zmény v celkovém vzhledu ¢loveka, jako je vyska a
vaha seniora. V disledku atrofie meziobratlovych plotének se Clovék postupné zmensuje,
jeho koncetiny jsou slabsi a patet se zakfivuje, coz zplsobuje ,,shrbeny* postoj. Pohyby
seniora mnohdy ovliviiuje ubytek svalové sily z ditvodu sniZzeni poctu Cervenych svalovych
vléken, dale se senior potyka s obtizemi pii urcitych cilenych pohybech, jako je naptiklad

navlékani nité (Kiivohlavy, 2002).

OhroZeny jsou ve staii kosti seniora, které se stavaji kiehcimi, a je tu vyssi riziko zlomenin
piipadu ¢iGrazu. Dal§im problémem se stava, v disledku tibytku kloubni chrupavky, bolest
kloubt a sniZeni schopnosti pohybu seniora. Ve staii ochabuje také kosterni svalstvo, coz
ovliviiuje pruznost seniora a jeho fyzicka sila se v disledku toho také snizuje (Mlynkova,
2011).
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Kardiovaskularni systém ve stafi je spojen s poklesem vykonnostni kapacity srdce, k ¢emuz
dochazi naptiklad pti vyssi zatézi nebo vlivem stresu. Chlopné€ na srdci jsou méné pruzné,
¢imz dochazi ke snizeni funkce srdce jako pumpy, proto dokaze pojmout méné krve, nezli
diive, coz muze mit fatalni nasledky pro ledviny, mozek a jiné organy (Mlynkova, 2011).
Cévni systém je ve stafi nejvice zasazen, objevuje se arteriosklerdza a hypertenze, ktera se
u seniori vyskytuje stale vice castéji. Vlivem poskozeni cévniho systému a
aterosklerotického procesu se ve stafi také vice vyskytuji cévni mozkové piihody, které
mohou mit pro seniora fatalni dopady (Kiivohlavy, 2002).

U mnoha senioril se postupné zhorSuje respiracni schopnost plic, coZ se projevuje problémy

s dychanim, kdy se senior vice zadychava, nemize popadnout dech, a dokaze pojmout mensi

objem vzduchu (Mlynkova, 2011).

Dal$imi zménami doprovazejici staii jsou také zmény v travicim systému, kdy dochazi ke
ztraté chrupu, senior ma Castéji zacpy a mnohdy se vyskytuje ,,stafecka® forma cukrovky.
Zménami prochazi i pohlavni a vylu€ovaci systém, klesa schopnost ledvin tvofit a vyluovat
moc, senior ma také velmi ¢asto obtize se zadrzenim moci. Ve staii je také zasazen i nervovy
systém, kdy se snizuje rychlost pfenosu vzruchii a senior ma proto potize s rychlym
zpracovanim informaci a jejich porozuméni. Také vykonnost zraku a sluchu seniora je
snizena, se zrakem souvisi zmény cocky oka, kdy se Castéji objevuji zdkaly a u sluchu ve
stafi dochazi k degeneraci vlivem atrofickych zmén sluchové drahy. Tyto problémy seniora

ovliviiuji v jeho spolecenském zivoté a miize tak dochézet k jeho izolaci (Mlynkova, 2011).

1.2.2 Psychologické zmény

Jak je zndmo, vSe souvisi se v8§im, stejn¢ tak tomu je i u psychologickych zmén ve stafi, které
souviseji jak s biologickymi, tak s psychickymi, ale 1 se socidlnimi zménami.
Nejvyznamnéjsi vliv mé pro seniora Ubytek mozkové tkané, ¢imz se snizuje vaha mozku,
ztencuje se mozkova kiira a prohlubuji se mozkové ryhy. Tyto zmény maji zasadni vliv na
fizeni urcitych oblasti a dochazi také k naruSeni pfenosu impulzd. Ve stafi jsou nejvice
ochromeny asocia¢ni oblasti, kdy se u seniora objevuji potiZe s propojovanim danych oblasti
a se sjednocenim jim pfidruzenych funkci. Kazda ¢ast mozku je stafim ovliviiovana jinak,
avSak nejprve dochédzi ke zhorSovani paméti, pozornosti ¢i schopnosti planovat. Dal§im
vlivem pro zhorSovani psychickych funkci je sniZeni tvorby dopaminu a pritoku krve

cévami mozku, coZ ma za nasledek sniZeni schopnosti seniora uzivat vSechny informace,
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které ma, protoze nedokaze tyto informace efektivné spojovat a zpracovavat, ¢imz dochézi

k celkovému zpomaleni mysleni seniora (Vagnerova, 2007).

rvr

Jak jiz bylo zminéno, stafi pfind$i mnohé zmény v psychice ¢loveka, avSak u kazdého se
projevuji individualng a existuji tak mezi seniory vyznamné rozdily po této strance. Obecné
vSak mizeme uvést, ze se zhorSuji kognitivni funkce seniora, coz se projevuje v jeho
pozornosti, vnimani, mysleni a paméti, ¢imz klesd pruznost mysleni a psychicka vitalita
seniora. S rostoucim vékem miizeme pozorovat naopak také zlepSeni, napiiklad ve

vytrvalosti a trpélivosti, v rozvaze a schopnosti dobrého tsudku (Mlynkova, 2011).

4

Jednoznaéné vymezit, jaké povahové rysy maji seniofi, nelze. Kazdy senior totiz prozil jiny
zivot, nabyl jiné zkuSenosti, a tudiz byl v pribéhu zivota ovliviiovan a rozvijen rozdilng.
Nejcastéjsi chybou, které se dopoustime, je pfifazovani urcitych vlastnosti seniort stafi.
Ptitom bychom se méli spiSe zamétovat na jejich vlastni zivot a jejich dosavadni zkusSenosti,
protoze praveé tyto zkusenosti jsou kliCové pro budouci etapy lidského zivota, protoze jej
siln¢ ovliviiuji. Povahové rysy, které byly pro ¢loveka typické diive v prabehu zivota, jsou

A4

ve vy$$im veéku vyrazn€jsi, dochdzi k tzv. gradovani téchto rysi. Naptiklad ten, kdo diive
velmi Setfil, se ve stafi stava az lakomym, kdo byl diive bojacny, ve staifi neopousti domov,
protoze ma strach, nebo ten, kdo se s lidmi diive Casto hadal, ve stafi lidi nenavidi a ve

vysledku se s takovym seniorem jiZ ani neda hovofit jinak, nez se hadat (Haskovcova, 2010).

Nejvyznamnéjsi vliv na psychologické zmény maji psychosocialni faktory, kterymi jsou
napiiklad zkuSenosti jedné generace, které jsou podobné, stejné tak jako jejich vzdélani a
zkuSenosti s urCitymi kulturnimi specifiky, proto se tato generace musela vypotadat
s podobnymi Uskalimi, coZ je pozd¢ji mize ovlivnit. Dal§im bodem jsou duSevni zmény,
kdy senior mnohdy upadé do stereotypu, nepocit'uje potiebu délat néco nového, jako tomu
bylo diive. Vliv na psychologické zmény starého cloveéka ma i spole¢nost sama. Jeji pohled
na seniory obecné je spiSe takovy, Ze nerozliSuje individudlni rozdily mezi seniory a
automaticky jim pfipisuje vlastnosti, kterymi se nésledné senior miize vést, ackoli to sam

takto necitil (Vagnerova, 2007).

Co se tyce jiz zminéného stereotypu v zivoté seniord, dochdzi k nému vlivem zhorSovani
schopnosti ptizplisobeni se novym zivotnim situacim, avsak i toto je velmi individudlni. Jsou
seniofi, ktefi navstévuji kurzy, kde se uc¢i pracovat napiiklad s pocita¢i nebo mobilnimi

telefony, aby takzvané ,,$1i s dobou®, na druhou stranu jsou tu vSak seniofi, ktefi naptiklad
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v kuchyni pracuji stale s tim samym nacinim, které pouzivali v mladi, i kdyz maji k dispozici
nacini nové, moderni, které by jim mnohdy velmi usnadnilo praci, ale to tito seniofi striktné

odmitaji (Mlynkova, 2011).

Dalsi psychologickou zménou prochézi i oblast citova, kdy jsou seniofi vice plactivi, Casté
jsou také pomérné rychlé zmény nalad, ¢imz se tedy stavaji emoc¢né labilnimi. Ne&kteti
seniofi se také stavaji izkostnymi a maji strach, naptiklad ze samoty, z Urazl, ze smrti a
podobné. Tato emoc¢ni labilita a depresivni mySleni se vSak neobjevuje u seniori zdravych
a aktivnich. Traumatizujici zménou bezesporu pro vSechny seniory je vSak ztrata zivotniho
partnera. Senior se v ten moment ocita v situaci, kdy proziva pocit ztraty a prazdnoty, citi se
na vSechno sadm a doprovazi ho nesmirna bolest. S touto bolesti se né€ktefi nauci zit, avSak
Casté je také nesmifeni se, coz mize vést k rychlejSimu umrti jeho samého (Mlynkova,

2011).

1.2.3 Socialni zmény

Clovek jakozto spoletenska bytost je v pribéhu Zivota silng ovliviiovan socidlnimi faktory.
V pribehu Zivota se setkava s riznymi lidmi a ur¢itym zplisobem s nimi komunikuje a je
s nimi v interakci, coZ mize mit jak pozitivni, tak ale i negativni vliv. Negativnim je mySleno
predevsim to, kdyz se jednd o zatézové situace, které konkrétné€ na seniory mohou mit po

citové strance neblahy dopad.

Zatézovou situaci je pro seniora napiiklad zména ve spolecenskych rolich, kdy se ve stafi
snizuje jejich pocet. Tato zména se miiZze promitat v zavislosti seniora na spolecnosti ¢i jeho
rodin€. Nejbéznéjsi biologicky podminénou zménou v roli seniora je role nemocného
¢lovéka, vdovy ¢i vdovcee. Socidlni zménou, ktera je mnohdy pro ¢loveéka tou nepodstatné;si,

je odchod do starobniho dichodu (Vagnerova, 2007).

Odchodem do starobniho diichodu kon¢i role pracujiciho ¢lovéka, kterd byla pro spolecnost
pfinosna, avSak ptechodem do role penzisty svou ¢innosti jiZ senior neni pro spole¢nost nijak
ptinosny, formou penze Cerpa finance ze statni kapsy a to miize vést k pocitu zbyte€nosti ze
strany seniora, ze strany spolecnosti mize dochdzet ke snizovani seniorovi autority a
prestize. Spole¢nost na seniora mnohdy nahliZi jako na ,,pfiZivnika®, ktery je pro sveét
nepotiebny a zaroven Cerpa statni penize napiiklad z dlivodu castéjsi potfeby navstévovat

lékare a tak podobné (Mlynkova, 2011).
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Znatné rozdily vSak miizeme spatfovat v prizptisobovani se nové zivotni situaci, tedy
odchod do starobniho diichodu, mezi muzi a Zzenami. Pro muZze obecné je mnohem naro¢néjsi
ptijmout ztratu jejich pracovni pozice, protoze ztraci jejich spolecenskou atraktivitu. Behem
zivota si totiz muz vytvari své postaveni ve spoleCnosti, citi se byt nékym, avsak odchodem
do starobniho diichodu o toto postaveni ptichazi a citi se tak nahle ménécennym. U Zen je
tomu vsak jinak, ty odchodem do starobniho diichodu o jejich spolecenskou atraktivitu ptilis
nepfichazi. Zena b&hem Zivota neni orientovana jen na pozici pracovni, ale mé své aktivity
1 mimo zaméstnani, které neztraci, jedna se naptiklad o pé¢i o domacnost a rodinu. Tato
zatézova situace tedy mnohem vyraznéji ovlivituje spiSe muze, kteti byli vzdy orientovani
predev§im na svou pracovni pozici, nezli zeny, které maji v pribéhu Zivota pozic vice
(Vagnerova, 2007). Je vSak zapotiebi si uvédomit, Ze v penzi jsou si vSichni rovni. Nezalezi
na tom, jaké zaméstnani kdo mél, kam se v pribéhu zZivota dopracoval nebo co v§e dobrého
vykonal. V penzi jsou si zkratka vSichni rovni a to pfedevs§im proto, Ze jejich role je nemit

roli (HaSkovcova, 2010).

Jako zésadni zménu mohou seniofi ve starobnim dichodu pocitovat také zmény
v ekonomické situaci. Muze k ni dochéazet v dasledku nizké penze nebo z diivodu vysokych
poplatkii u I€kate ¢i v 1ékarné. Tato vznikla zatézova situace mnohdy seniorovi neumozinuje
si udrZet jeho Zivotni standard, na ktery byl zvykly. U seniora mize dochazet ke zménam
nalad, protoze konkrétné pro seniory je vyporadavani se s témito obtizemi nejtézsi. Dalsi
obtizi je u mnoha seniort také vyuziti volného Casu, kterého maji najednou prespiilis a
mnohdy nevédi, co s nim, coZ se také miize odrazet na jejich psychickém stavu. Mnohdy se
u seniorti objevuje pocit neuspokojovani potieb, pocit nudy ¢i premysleni nad smyslem
jejich zivota. To v8ak neplati pro vS§echny, mnozi se zase naopak t&si, az budou mit vice casu
a budou se tak moci vénovat vice svym konicklim ¢i travit vice Casu se svymi vnoucaty

(Mlynkova, 2011).

Ve stafi je také Castéjsi vyskyt nemoci, ktery seniorovi mize znaéné komplikovat Zivot.
Mize se totiZ stat nesobéstaénym, ¢imzZ se stava zavisly na pomoci jiné osoby, at’ uZ na své
roding ¢ina pecovatelich. V této situaci miiZou byt seniorovi ndpomocny riizné kompenzacni
pomtcky, naptiklad berle, hole, choditka ¢i vozik, které mu mohou usnadnit Zivot a
pfedev§im mohou ptedejit seniorové socidlni izolaci. AvSak ne kazdy senior je zavisly na
pomoci druhych, mnozi Ziji aktivnim Zivotem az do vysokého v€ku bez potfeby pomoci

(Mlynkova, 2011).
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Velmi dalezité je autonomie seniort, tedy svoboda pti rozhodovani o svém vlastnim Zivoté,
kdy rodina ¢i persondl zafizeni uznava schopnosti seniora a umoznuje mu svobodné jednani,
avSak pouze do té chvile, kdy by mélo dojit k naruseni autonomie druhého. Udrzeni
autonomie seniora ma vyznamny vliv na jeho zavislost na sluzbé. Pokud je seniorovi
poskytnuta potfebnad mira autonomie, senior se s jeho zhorSujicim se zdravotnim stavem lépe
vyrovnava, sndze uspokojuje jeho potfebu seberealizace a je zachovéana jeho sebeucta

(Vagnerova, 2007).
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2. POTREBY VE STARI

Pti péci o seniora je nezbytné uspokojovat jeho potfeby. Dle Mlynkové (2011) je potieba
,,projevem nedostatku néceho nebo projevem toho, Ze néco v organismu chybi, néceho se
nasemu télu nedostava. Miuze se také projevovat nadbytkem neceho.  Ptikladem u seniorii
muze byt potfeba klidu. Tato potieba se mize objevovat pti castych a dlouhych navstévach
rodiny ¢i personalu, kdy nejde o to, Ze by seniofi o navstévy neméli zajem, ale potiebuji vice
odpocinku a Casu sami pro sebe, kterého mohou mit v domovech pro seniory méné

(Mlynkové, 2011).

Ve stafi dochazi ke zméndm v potiebach seniorti. Naptiklad Vagnerova (2007) rozclenuje

potieby seniorii nasledovné¢:

Potieba stimulace — zdsadni zménou je pro ¢lovéka odchod do starobniho diichodu, kdy se
mu zcela mé€ni harmonogram dne. Senior v tu chvili ztraci pocit smysluplného traveni ¢asu,
ktery diive pobyval v zaméstnani a najednou ma piebytek volného ¢asu, ktery musi vyuzit.
V piipad¢ nenalezeni uspokojujiciho traveni volného ¢asu se miize senior citit zbytecny bez

zivotniho smyslu.

Potieba orientace a adaptace — odchodem do starobniho diichodu se senior musi vyporadat
s nove vzniklou situaci, takzvané se na ni adaptovat, a hledat novy zptisob Zivota. Orientovat
se nyni musi na sebe, svlij volny Cas a naptiklad na rodinu, nez na praci, jako tomu bylo
diive.

Potreba aktivity — béhem Zivota je pro ¢lovéka smysluplnd aktivita pracovat, avSak ve stari
mohou mit seniofi potize s nalezenim takové aktivity, ktera by pro né¢ davala smysl, ptitom

zit aktivné je pro seniora velmi dilezité.

Potfeba socidlniho kontaktu — seniofi jsou vice ohroZeni socidlni izolaci v disledku
snizeni socialnich kontaktl, které si udrzovali, kdyZ byli v zaméstnani. Ve stafi se clovek

pohybuje spiSe v kruhu jen svych nejblizsich pfatel a rodiny, a ostatni socialni vazby upadaji.

Potieba citové jistoty a bezpe€i — pro penzistu je nezbytny kontakt s jeho ptateli a rodinou.

Pouze ti mu mohou navodit pocit bezpeci a jistoty a senior ma pocit, Ze nékam patfi.

Pocit seberealizace — odchodem do starobniho diichodu je senior nucen hledat jiné zptisoby,
jak se seberealizovat, ¢imz se mu mnohdy méni jeho postoje a hodnoty, nez kdyz byl

v zameéstnani.
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kviili svym détem, vnoucatiim, nebo svym konickiim. Jen tehdy je nadéje, ze bude mit senior

kvalitni a naplnéné stari.

Potieba autonomie — ¢lovek jak v prubehu Zivota, tak ale i ve stafi potiebuje citit, Ze je
samostatny a zodpovédny sam za sebe. Problém nastava v pifipadé, Ze se senior stane

zavislym na pomoci druhych, at’ uz po télesné, dusevni, ale i ekonomické strance.

2.1 Bariéry pri napliovani potieb

Pro mladé a zdravé osoby neni pfili§ obtizné vlastnimi silami napliiovat své potieby. U
star§ich lidi se v§ak mohou vyskytovat bariéry pti uspokojovani svych potieb, zvlaste kdyz
trpi néjakou nemoci €1 jsou nesobé&stacni. Bariéry sdileni potteb se déli na osobni, psychicke,
jazykové, fyziologické a na bariéry prostfedi. Prvni, osobni, bariérou mize byt ostych
seniora sdé¢lit personalu domova pro seniory, jaké jsou jeho potieby, pokud zatim nema
k personalu pottebnou divéru. V rodinné péci se tato bariéra vyskytuje méné. Dalsi osobni
bariérou je strach seniora, ze bude opét zklamany. Tato bariéra prameni z ptedeSlych
zkuSenosti seniora, kdy jeho potfeba nebyla, at’ uz rodinou, nebo personalem domova,
piijata, a proto uz ma senior strach své potieby komukoli jinému sdélit, aby nebyl opét
zklamany. Velky problém nastava, kdyz u seniora dojde k psychické bariéfe ve formé
odmitani pomoci druhych, coz je zpiisobeno neptipusténim si, Ze vlivem soucasného stavu
se senior jiz neni schopen o sebe postarat sdm. Potize zpiisobuji také jazykové bariéry, kdy
dochazi k nedorozuméni mezi seniorem a pecujicim napiiklad z divodu volby nevhodnych
slov ¢i komunika¢nich potizi seniora. Tato bariéra mize vést k ostychu seniora znovu
vyjadrit své potieby. Dalsi je fyziologicka bariéra, kdy ma senior télesné potize, které mu
zt&zuji uspokojovani jeho potieb nebo bariéra prostiedi, kterd je zplisobena nevhodnym
prostfedim, napiiklad je pro seniora nezndmé, nepiijemné, je mu zde zima a podobné

(Saménkova, 2011).

2.2 ZaKkladni Zivotni potieby

Pfi posuzovani stupné zavislosti, ¢emuz se budeme vénovat niZe, se hodnoti schopnost
zvladat tyto zakladni Zivotni potieby:

a) mobilita,

b) orientace,

¢) komunikace,
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d) stravovani,

e) oblékani a obouvani,

) télesnd hygiena,

2) vykon fyziologické potieby,
h) péce o zdravi,

i) osobni aktivity,

J) péce o domacnost (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach).

2.3 Osoba zavisla na pomoci jiné osoby

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisti, oznacuje osobu,
zé&vislou na pomoci jiné fyzické osoby v:

a) stupni I (lehka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
neni schopna zvladat tii nebo ¢ty zakladni Zivotni potieby,

b) stupni II (stfedné tézka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat pét nebo Sest zékladnich zivotnich potieb,

¢) stupni III (tézka zavislost), jestlize z dlivodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
neni schopna zvladat sedm nebo osm zakladnich Zivotnich potieb,

d) stupni IV (Uplna zavislost), jestlize z diivodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
neni schopna zvladat devét nebo deset zdkladnich zivotnich potieb, a vyzaduje kazdodenni

pomoc, dohled nebo péci jiné fyzické osoby (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach).

Zavislym seniorem na pomoci druhé osoby je ten, ktery z Casti ¢i zcela nezvlada zékladni
sebeobsluhu z ditvodu télesnych ¢i psychickych potizi. Zavisli seniofi pottebuji pomoc pfi
mnoha ¢innostech, naptiklad pfi stravovani, oblékani, hygiené, pti pfemistovani ¢i uzivani
toalety a dalSich (Kalvach a Onderkova, 2006).

U rodinné péce jde predevS§im o pomoc seniorovi s témito béznymi Cinnostmi, pfi¢emz
senior také potiebuje pomoc pii vyfizovani riznych zélezitosti, s ¢imZz mu rodina také mize
pomoci. Vyznamnd je pfi rodinné péci pomoc emocni, tedy psychicka podpora seniora.
pottebovat (Levine, 1999).

U socialnich sluZeb je nezbytné, aby respektovaly lidska prava. Dle Zakona €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich ptedpist ,,rozsah a forma pomoci a podpory
poskytnuté prostrednictvim socialnich sluzeb musi zachovavat lidskou diistojnost osob.

Pomoc musi vychdzet z individudlné urcenych potreb osob, musi puisobit na osoby aktivne,
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podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, které nevedou k
dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepriznivé socialni situace, a posilovat jejich
socialni zaclenovani. Socialni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalité
takovymi zpusoby, aby bylo vzdy diisledné zajisteno dodrzovani lidskych prav a zakladnich

svobod osob. “

2.4 Finanéni pomoc ve stari

Jednou ze zmén, se kterou se mnohdy potykaji lidé ve stafi, jsou pocinajici ekonomickeé
potize. Mnohdy seniorim chybi finance i1 na uspokojeni jejich zékladnich Zivotnich potieb.
Pomocnou ruku jim vSak nabizi systém socidlniho zabezpeceni, ktery poskytuje jak
vyplaceni starobniho diichodu, tak ale 1 ptispévek na péci, prispévek na mobilitu, velmi
usnadnit zivot seniorovi miZze také ptispévek na nékterou ze zvlaStnich pomicek ¢i jiné

socialni davky.

2.4.1 Starobni duchod

Prvni a tou nejzakladné€jsi a nejcastéji vyplacenou socialni davkou diichodového pojisténi je
starobni diichod. Starobni diichod slouzi k finan¢nimu zajisténi osob, které by jinak ve staii
mohly mit finan¢ni potize. D¢l se na fadny a pied¢asny starobni diichod a diichodovy systém
obsahuje také invalidni a poztistalostni diichod, tedy vdovsky a vdovecky. Podminkami pro
piiznani starobniho dichodu jsou ziskani stanovené doby pojisténi a dosazeni stanoveného

veéku (Arnoldova, 2012).

Dichod je tvotfen dvéma ¢astmi, a to zdkladni vymérou a procentni vymérou, pii¢emz
zékladni vyméra &ini 10 % primérné mzdy v Ceské republice a je tedy pro viechny stejna.
Procentni vyméra je vSak pro kazdého jind, zdvisi totiz na celozivotnim vydélku a
odpracovanych letech. Vypoctovy zaklad zjistime zprimérovanim a naslednym
prepocitanim veskerého hrubého vydélku, ze kterého se odvadélo diichodové pojisténi. Cim
vy$$i méla osoba v pritb&hu Zivota vydélky, tim bude mit vyssi vypoctovy zaklad, a ¢im vice
meéla osoba odpracovanych let, tim bude vétsi ¢ast z tohoto zékladu tvofit procentni vyméru

dichodu (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2023).
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2.4.2 Prispévek na péci

Prispévek na péci je urcen osobam, které jsou zavislé na pomoci druhé osoby. Stét se dle
zakona timto piispévkem podili na zajistovani socialnich sluzeb a jinych forem pomoci, a
to pti zvladani zékladnich Zivotnich potfeb osob. Tento ptispévek a ndklady s nim spojené
se hradi ze statniho rozpoctu. Narok na prispévek na péci ma osoba, ktera z divodu
dlouhodobé¢ neptiznivého zdravotniho stavu potiebuje pomoc jiné fyzické osoby ptizvladani
zékladnich Zivotnich potieb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti, a to za podminky, ze
Jji tuto pomoc poskytuje osoba blizkd nebo asistent socidlni péce, nebo poskytovatel
socialnich sluzeb, ktery musi byt zapsan v registru poskytovatelli socidlnich sluzeb. Narok
na pobirani ptispévku na péci ma tato osoba 1 v moment¢, kdy je ji podle zvlastniho pravniho
pfedpisu poskytovana zdravotni péce v prubéhu hospitalizace (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o

socialnich sluzbach).

VySe prispévku na péci

Pro osoby starsi 18 let ¢ini za kalendéaini mésic

a) 880 K¢, jde-li o stupent I (lehka zavislost),

b) 4400 K¢, jde-li o stupen II (stiedné te€zka zavislost),

¢) 12800 K¢, jde-li o stupen III (tézka zavislost),

d) 19200 K¢, jde-li o stupenn IV (Gplna zavislost) (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach).

2.4.3 Prispévky pro osoby se zdravotnim postiZenim

Pokud senior spliuje dané podminky, mohou mu s jeho ekonomickymi potizemi pomoci

také prispévky, jako je pfispévek na mobilitu ¢i piispévek na zvlastni pomtcky.

Prispévek na mobilitu miZe pobirat osoba, kterd je starSi jednoho roku, zaroven je
drzitelem prikazu ZTP nebo ZTP/P a opakované se piepravuje nebo je nékym dopravovana
za uhradu. Podminkou je, Ze t€émto osobam nesmi byt soucasné poskytovana zadnéa pobytova
socidlni sluzba. O ptiznani ptispévku na mobilitu rozhoduje posudkovy lékaft a to na zakladé
pohyblivosti a orientace dané osoby, pficemz se tidi také vysledky z vySetfeni a posudkem

jeho osetiujiciho lékate (Celedova, Cevela, 2019).

Piispévek na zvlastni pomiicky Utad prace vyplaci osobam, které maji t&Zkou vadu
pohybového aparatu ¢i hlubokou mentélni retardaci, na zvlastni pomticky, které mohou

témto osobdm 1 jejich pecovatelim a rodin€¢ znacné ulehéit zivot. Hlavnim ptinosem
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zvlastnich pomucek je snadnéjsi sebeobsluha, kontakt s okolim, ale i pracovni realizace.
Soucasti tohoto ptispévku je podpora pii pofizeni motorového vozidla, s ¢imz souvisi i jeho
nasledné opravy, specialni zadrzny systém, upravy koupelny a toalety pro snazsi pouzivani,
najezdové liziny, pienosna rampa, stropni zvedaci systém &i plosiny a jiné (Celedova,

Cevela, 2019).

2.4.4 Priikaz osoby se zdravotnim postiZenim

Nejen seniortim, kteti maji té€lesné, smysloveé nebo dusevni postizeni, ale vSem osobam, které
jsou starsi jednoho roku, a maji tyto potize, mize pomoci prikaz osoby se zdravotnim
postizenim. Narok na n¢j ma osoba, u které¢ se predpokladd dlouhodobé pietrvavani
neptiznivého zdravotniho stavu ¢i poruchy autistického spektra, které osobu omezuji v jeho
pohybu ¢i orientaci. Prikaz osoby se zdravotnim postizenim je moZné ziskat na zdklade
spravniho Fizeni, které zapo&ind podanim zadosti na krajské poboéce Utadu prace (Celedova,

Cevela, 2019).
Priukaz TP

Pritkaz osoby se zdravotnim postizenim s pismeny ,,TP* nalezi osobam, které maji sttedné
tézké funkCni postizeni pohyblivosti i orientace, coZ znamend, Ze osoba zvlada pohyb ve
své doméacnosti 1 venku, avSak s mensim dosahem a obtize pti chiizi ji zplisobuje nerovny
terén Ci piekazky. Co se tyCe orientace, tak v domacnosti je tato osoba plné orientovana, ale
venku se v jeji orientaci vyskytuji potize. Vyhodou pro majitele prikazu TP je, ze maji k
dispozici misto ve vefejn¢ hromadné dopravé, které je pro néj vyhrazeno a prednost pii
vyfizovani osobnich zélezitosti napiiklad na ufadech, kde by bylo jinak nutné delsi stani

(Celedova, Cevela, 2019).
Priukaz ZTP

Priikaz osoby se zdravotnim postizenim s pismeny ,,ZTP* je poskytovana osobam, které maji
tézké funkeni postizeni pohyblivosti ¢i orientace. Tyto osoby se dokaZi pohybovat i
orientovat ve své domacnosti bez potfeby pomoci druhé osoby, avSak venku se pohybuji 1
orientuji s vétSimi obtizemi. Majitelé¢ prikazu ZTP maji pfednost pii vyfizovani osobnich
zaleZitosti a vyhrazeno misto ve vetfejné hromadné dopravé, tak jako majitelé prikazu TP,
pficemz maji tuto dopravu zdarma a slevu 75% ve druhé vozové tfid¢ vnitrostatniho

osobniho vlaku, rychliku a autobusu (Celedovai, Cevela, 2019).
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Prikaz ZTP/P

Prikaz osoby se zdravotnim postizenim s pismeny ,,ZTP/P*“ je uréen osobam se zvIast
tézkym funkénim postizenim ¢i Uplnym postizenim pohyblivosti nebo orientace, kdy je
nezbytnd pomoc druhé osoby ¢i privodce. U téchto osob dochazi ke znaénym obtizim pfi
chtizi ve své domacnosti, nebo nejsou chiize ani schopné, venku se tyto osoby pohybuji za
pomoci invalidniho voziku. Co se tyCe orientace, tak tyto osoby nejsou schopny se
samostatné orientovat. Majitel prukazu ZTP/P ma vSechny vyhody jako majitel¢ prikazt TP
a ZTP, pfiCemz ma navic moznost dopravy zdarma pro svého privodce i vodiciho psa pii

cestovani ve vefejné hromadné dopravé (Celedova, Cevela, 2019).

28



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

3. ZAJISTENI PECE PRO SENIORY

Systém péce o seniory by mél nahlizet na kazdého individudIn€ a respektovat a posuzovat
tak individualni zvlastnosti a potteby vSech seniort jednotlivé. Zaroven by se mél zamérovat
na pomoc rodindm, které o seniora, zavislého na pomoci druhé osoby, pecuji. Jednou
z nejpodstatnéjSich v této oblasti jsou sluzby socialni péce. Tyto sluzby pomahaji seniorovi
prekonavat ptekéazky v jeho kazdodennim zivote, které se mu vlivem staii mohou naskytnout

a uspokojovat jeho potieby.

Dulezitou zménou, ktera zasadné ovlivnila socialni sluzby pro seniory, bylo odklonéni se od
biomedicinského pohledu na stati. Toto chapani nahliZelo na stafi jako na obdobi nemoci a
zéasadnich zmén k horS§imu v Zivoté ¢loveéka. Dnes je vSak stafi jakymsi socidlnim statusem,
béhem které¢ho Cloveék odchazi do penze a v disledku toho ptfichdzi o pomérné velké
mnozstvi kontaktli a snizuje se mu zivotni standard. Nejpodstatnéj$im na tomto chdpani stari
je snaha ponechat seniora co nejdéle v jeho piirozeném prostiedi, tedy doma, co to jen bude
mozné a poskytovat mu takové sluzby, aby senior pii pobytu doma po zadné strance

nestradal (Bednarova, 2008).

Cilem zdravotni politiky, pro udrzeni kvalitniho Zivota lidi, je zlepSovani jejich zdravotniho
stavu a podle demografického vyvoje obyvatelstva je patrné, Ze lidé v Ceské republice budou
stale vice dosahovat vysokého veéku ve stafi. Tento fakt vSak zcela jisté ovlivni systém
socialni péce, protoze dlouhovekosti se také prodluzuje Cas, kdy miize byt senior zavisly na
pomoci druhé osoby. Umisténi seniora do institucionalni péce, ktery se zavislym na pomoci
druhych stal, je vSak az na druhém misté. Prvni v pofadi je snaha, aby byl senior, co nejdéle
to bude mozné, doma a to za pomoci své rodiny. Ve chvili, kdy péce rodiny nedostacuje, je
velmi piinosné vyuzit nékterou z dostupnych terénnich sluzeb a predejit tak umisténi seniora

do zatizeni (Prisa, 2010).

Historicky vyvoj péce o seniory

Z pocatku byla péce senioriim poskytovana pouze jejich vlastni rodinou. Pokud rodina
nedokazala ¢i nechtéla seniorovi zabezpecit to, co potieboval, ocital se senior na okraji
spole¢nosti a mnohdy nasledné v nedlstojnych az nelidskych podminkéch umiral, coz bylo
zapotiebi napravit. Jak kvalitni péce o seniory mohla byt, zaviselo pfedevs§im na ekonomické
a politické situaci. Naptiklad v Jugoslavii se ve 14. a 15. stoleti zacaly objevovat tzv.

domovy pro staré osoby a v Anglii v roce 1504 vznikl zdkon, ktery se jako prvni zamétoval
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na socidlni problémy seniorii. Tento zdkon pomohl jak rodindm, které byly do té doby na
péci o seniora samy, tak i samotnym seniorim. Dale napiiklad v USA v 18. stoleti vznikly
tzv. farmy chudych a nasledn€ i v celé¢ Evropé byli seniorim ndpomocny nové vzniklé

chudobince (Haskovcova, 2010).

U nés k rozvoji péce o seniory doslo béhem valek. Jiz v jejich pribé¢hu vznikala péce o
potiebné obcany, ale k nejvétsSimu rozkveétu doslo az po jejich skonceni, a to v dasledku
politickych zmén, které valka ptinesla (MatouSek, 2001). V obdobi socialismu po 2. svétové
valce doSlo k narGstu a rozvoji socidlnich jistot. V roce 1948 stat piebira veskerou
odpovédnost za socidlni zabezpeCeni obCani a vznikl jednotny systém socialniho
zabezpeceni. Na nasem uzemi v roce 1959 bylo zifizeno 296 domovl dichodcii, avSak
seniofi se zde necitili pfili§ dobie, citili se osaméle a méli pocit, Ze je to jejich posledni Stace.
Pfi¢inou osamélosti byla pfedev§im absence emocni stranky a vlivem tehdejSiho rezimu
nedostacujici kontakt se svou rodinou. Postupné se v domovech diichodcti objevovaly dalsi
formy péce, vznikaly domy s pecovatelskou sluzbou, terénni peCovatelské sluzby ¢i

domovinky (Haskovcova, 2010).

Po Sametové revoluci doslo k zdsadnim zméndm, ptredevSim v ekonomické, politické a
organizacni sféte. Socialni sluzby doposud poskytované pouze statem, zaCaly poskytovat
také kraje, obce 1 neziskové organizace. DosSlo k pfejmenovani domovli diachodcii na
domovy pro seniory a ke zmén¢ prostiedi domovi k lepSimu. Ke zméné€ doslo také ve vztahu
personalu ke klientim, kdy mezi nimi dochézi k osobnéjSim vztahtim a vznikla snaha

zapojovat rodinu seniora do péce o n¢j (Haskovcova, 2010).

Vymezeni socialnich sluzeb pro seniory

Socialni sluzby pro seniory jsou dle Zakona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach osobni
asistence, pecovatelska sluzba, tistiova péce, pruvodcovské a ptedCitatelské sluzby,
odleh¢ovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionéte, tydenni stacionaie, domovy pro

seniory a domovy se zvlastnim reZimem, a jsou charakterizovany takto:

Osobni asistence je urcena senioriim, ktefi vyZaduji pomoc druhé osoby se zvladanim svych
b&znych dennich tikonl o sebe samého ¢i pti uklidu, a to ve své vlastni domacnosti. Cilem
této sluzby je pomoci seniorovi, aby mohl zit co nejdéle ve vlastnim domé& a oddalit tak

ustavni péci.
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Pecovatelska sluzba je nabizena seniorim, ktefi pii svych ¢innostech potiebuji pomoc
druhé osoby a to jak ve své domacnosti, tak ale i v zafizenich socialnich sluzeb, kde se

nejvice vyuzivaji hygienické sluzby.

Tistiova péce poskytuje seniorim neptetrzitou telefonickou pomoc ve formé terapeutické
¢innosti ¢i zprostfedkovani okamzité pomoci, pokud se senior ocitne v nebezpeci, v ohrozeni

zivota nebo se zhorsi jeho zdravotni stav.

Privodcovské a pred¢itatelské sluzby slouzi k pomoci seniorim se zhorSenou orientaci
nebo komunikaci pfi osobnim vytizovani vlastnich zaleZitosti, a zadrovent mohou slouZit jako

zprostfedkovani kontaktu seniora se spole¢nosti.

Odlehcovaci sluzby jsou urceny piredevsim pecujicim osobdm seniort, kteti vyzaduji jejich
nepietrzitou pomoc. Sluzba pecujicim umoZznuje ¢as na nezbytny odpocinek, kterého pii péci
o zé&vislého seniora prili§ nemaji.

Centra dennich sluZeb jsou sluzby, kam senior dochazi a je mu zde poskytnuta pomoc pfi
¢innostech, u kterych ji vyzaduje, jako je hygiena, strava, jsou zde rtizné aktivizacni Ci

terapeutické ¢innosti a také je mu zde umoznén kontakt se spoleCenskym prostredim.

Denni a tydenni stacionare jsou ur¢eny seniorim, kteti vyzaduji pravidelnou pomoc druhé
osoby pfi béznych Cinnostech, pfi¢emz do denniho stacionare senior dochazi, v tydennim

stacionari je mu poskytnuto také ubytovani.

Domovy pro seniory jsou zafizeni, kde je seniortim, kteti potitebuji pravidelnou pomoc
druhé osoby, zajisténo ubytovani a veskera pottebna péce, jako je strava, pomoc pii hygien¢,
dale zprostfedkovani kontaktu se spolecnosti a jsou zde také terapeutické a aktivizacni

¢innosti pro seniory.

Domovy se zvlaStnim reZimem jsou urceny pro seniory, ktefi trpi chronickym dusevnim
onemocnénim Ci se stafeckou a Alzheimerovou demenci, kteti z tohoto divodu vyzaduji
pravidelnou pomoc druhé osoby. Je jim zde poskytnuto ubytovani a specifickd péce, ktera

je u té&chto seniorll zapotiebi.
3.1 Institucionalni péce v domové pro seniory

Domovy pro seniory, diive nazyvané jako domovy dichodct, jsou dnes nejpopularnéjsim
typem pobytovych socidlnich sluzeb. Jejich vyvoj zapocal po 2. svétové valce, kdy byly tyto
domovy soucasti systému socidlni péce. Myslenkou bylo, Ze tyto domovy poslouZzi seniortim
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k proziti klidného podzimu jejich Zivota. Byli zde zaméstnani i zdravotnici, protoze
nesobé&stacni a nemocni seniofi vyzadovali nejen socialni, ale i zdravotni péci. Problém byl
vSak v materidlni vybavenosti téchto domovi, to se vSak uc¢innosti zakona ¢. 108/2006 Sb.
zménilo a zafizeni se piejmenovaly na domovy pro seniory. Vyhodou je, Ze si nyni seniofi
mohou vybirat, jaké sluzby pottebuji, avsak nevyhodami je, ze klesl pocet klasifikovaného
zdravotniho personalu, tedy vSeobecnych sester, a Ze se zvysuji mési¢ni platby za tento pobyt

(Haskovcova, 2012).

Domov pro seniory je pobytové zatizeni, kdy podminkou pro pfijeti seniora je podani zadosti
o piyjeti. Ve chvili, kdy je této Zadosti vyhovéno se senior stava uzivatelem socidlnich sluzeb.
V momenté¢ ptijeti do domova pro seniory dochédzi k Gplné zméné v Zivot€ seniora a nastava
nutnd adaptace na tuto nove vzniklou situaci. Mnoho seniortt ma vSak s adaptaci problémy,
nékterym to trva déle a néktefi se ani nezvladnou adaptovat. S tim musi personal, ktery zde

0 seniora pecuje, pocitat a respektovat jeho pocity (Herzig a kol., 2017).

Jak jiz bylo zminéno, primarni by neméla byt pro zavislého seniora institucionadlni péce, ale
péce rodinna. Rodina je totiz pro seniora tim nejlepSim mistem, kde muze prozit zbytek
svého zivota. Bohuzel jsou vsak situace, jako jsou naptiklad zdravotni, psychické nebo
socialni obtize seniora, zavazné zhorSeni jeho zdravotniho stavu nebo nedostatecnd péce
rodiny, kterd uz nedokaze seniorovi poskytnout adekvatni péci. Tehdy je nevyhnutelné, aby

byla seniorovi misto domaci péce poskytnuta péce institucionalni (Sykorova a Chytil 2004).

Pokud vsak nastane okamzik, at’ uz z jakychkoli divodu, kdy nelze seniorovi poskytovat
péci doma, prichazi na fadu rozhodnuti rodiny, zda ucinit tento krok a umistit seniora do
instituce, aby to bylo v souladu s jeho vili. Pfi tomto rozhodovani nastava problém, Ze
rodina nevi, podle ¢eho vybrat ten spravny domov pro seniory (Venglarova, 2007). Hlavnimi
kritérii by podle Holmerové (2007) mélo byt, zda jsou v daném zatizeni povoleny navstévy
klienti bez omezeni, zda se rodina i doty¢ny senior citi pfi prohlidce pfijemné a personal je
mily a usmévavy, jestli je mozné seniora do zafizeni umistit na zkousku, zda se personal
snazi podporovat klienta v jeho samostatnosti, zda ho respektuje a chova se k nému hezky,
dilezity je také pocit, jestli vypadaji klienti zafizeni spokojené, jakych aktivit se mohou

klienti ucastnit ¢i jak je zatizeni vybaveno.

Pfi pobytu v domové pro seniory je dilezité, aby klient védel, co mize ocekavat. S tim

souvisi plan péce, ktery se bude dodrzovat a bude se pruzné ptizptisobovat potiebam klientt.
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DalSim dulezitym bodem je, ze klient se miiZze sdim rozhodovat, s ¢imz souvisi pravo na
soukromi, na samostatny pohyb v i mimo zafizeni, na kontakty osobni, telefonické i skrze
postu, a ze pii slozit¢jSich tkonech a oSetfenich o néj bude pecovat odbornik (Venglatova,

2007).

Domov pro seniory by svym klientim nemél zabezpeCovat pouze péci a ubytovani,
nejdilezitéjsi pro psychické zdravi seniora je predevsim pocit bezpeci, senior by mél domov
pro seniory vnimat jako jeho novy domov, kde se citi dobfe a miize zde spokojené stravit
sviij zivot. Ukolem personalu je také své klienty motivovat, aby méli chut’ Zit a vidéli ve
svém zivoté smysl. Jiz by se nemély existovat domovy pro seniory, kde je primarni klientim
zabezpecCit jidlo, léky, vyprazdilovani a spanek, dileZité jsou totiz také duchovni potieby
klient. Pfi péci o seniory by mély byt v rovnovaze fyzické, psychické, ale i duchovni
potieby, pficemz je také diilezité uspokojeni potieb spolecenskych a rekreacnich. Jediné
tehdy muze u seniorti dochéazet ke zlepSovani jejich stavu nebo alespoii k jeho nezhorSovani

(Rheinwaldova, 1999).

Jak jiz bylo zminéno, umisténim seniora do zafizeni dochazi k zasadni zméné v jeho zivote
a musi se na tuto situaci adaptovat, coz starSim lidem Cini vétsi potize. NejveétSim problémem
je zména prostiedi, tedy prijeti nového domova, nez na ktery byl cely zivot zvykly, s ¢imz
se poji Spatna orientace v novém prostiedi. Senior tak ztraci pocit bezpeCi a muze si
uvédomovat, ze se blizi konec jeho zivota, coz mize mit neblahy vliv na jeho psychiku.
Dalsi obtiznou zménou pro seniora je organizovanost zafizeni, senior si tak musi zvykat na
rozdilny zplisob Zivota, nez mé¢l doposud. Zménou je pro seniora i ztrata soukromi a absence
motivace k ¢innostem, které pro né byly diive béZné (Sykorova a Chytil, 2004). MozZné je
také omezeni kontaktu s rodinou ¢i spole€nosti nebo ztrata plnopravného obcCanstvi, kdy se
mize senior povaZovat za pouhy subjekt instituciondlni péce s omezenymi pravy

(Miihlpachr, 2005).

3.2 Rodinna péce

,»UZ se t&Sim domi,* fikaji lidé, kdyZz jdou unaveni z prace nebo pacienti v nemocnicich.
,»Vsude dobfe, doma nejlépe,” tikdme, kdyZ se naptiklad vracime z vyletu. Své doma maji
samoziejmé 1 seniofi. Jak seniorim, tak nam vSem je nejlépe doma se svou rodinou

(Mlynkova, 2011).
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J4

Rodinna péce je péci neformalni, coz znamena, Ze ji neposkytuji profesionalové, ale rodina
seniora. Pecujicimi nemusi byt pouze rodina, ale také blizci pratelé, a pecuji o seniory
Castené sobéstacné i pln¢ zavislé na pomoci druhych. Péce probihd v domé seniora Ci

v domé pecovatele (Levine, 1999).

Rodinna péce je povazovana za tu nejoptimalnéjsi, protoze jediné tak miize senior zit ve
svém ptirozeném domacim prostiedi co nejdéle a v kruhu svych nejblizsich, coz si vétSina
starnoucich lidi pfeje. Podminkou pro fungovani rodinné péce je, aby rodina chtéla a uméla
seniorovi poskytnout potfebnou péci a senior o ni stal (Mlynkova, 2011). Rodinna péce neni
tak stala jako péce instituciondlni, ovliviiuji ji totiZz mnohé faktory, jako je pracovni
vytizenost pecujicich nebo starosti se svymi vlastnimi, byt’ dospélymi, détmi, ale 1 tak je ptes
to vSechno nejvice efektivni po finan¢ni strance 1 po strance kvality péCe. Rodinna péce je
nejlepsi pro respektovani psychického zdravi seniora a jeho kvality Zivota. Péce v rodinném
prostiedi seniorovi poskytuje pocit jistoty, ze o n¢j bude postarano, kdyz to bude pottebovat.
Vzhledem k tomu, Ze v rodinném prostiedi se nachazi vice ¢lenti, neni péce o seniora pouze
na jednoho z nich a dochézi ke vzajemné pomoci a utuzovani tak vztahti (Bartoniova, 2005).
Seniofi své zdravotni potize nejcastéji fesi se svymi dospélymi détmi. Predevsim ty jsou tu
k zajiSténi praktickych ¢innosti, které senior pottebuje. Konkrétné miazeme uvést napiiklad
odvoz seniora vlastnim automobilem k I€katfi ¢i emo¢ni a fyzickou podporu, déale jsou
v kontaktu s I€kafem, pokud toho senior neni saim schopen nebo vyzvedavaji a podavaji

seniorovi léky, které uziva, a staraji se o jeho oSetiovani (Haskovcova, 2012).

U rodinné péce jde piedevsim o pomoc seniorovi s jeho béznymi ¢innostmi, jako je ptiprava
jidla a ptipadna pomoc pfi jidle, koupel, chozeni na toaletu, oblékani, pfemistovani seniora
a podobné. Pomoc senior také potiebuje pii vyfizovani riznych zalezitosti, naptiklad pii
placeni uctl nebo pfi zafizovani 1ékari. Dulezitd je také podpora emocni, tklid a péce o
doméacnost seniora a nakupovani (Levine, 1999). Podle Jetabka (2004) se jedna také o
podavani 1€k, které senior uziva, pomoc pii osobni hygiené, posazovani, prevadéni ¢i
pfevaZeni seniora po domé a velmi dilezitou je podpora emociondlni. PéCe o seniora
v domécim prostiedi vyZaduje nepfetrzitou pfitomnost, senior je na tuto péci odkdzan a je

tak na ni zcela zavisly.

Aby vsak rodinnd péce davala smysl, je nezbytné, aby si senior tuto péci pial. Jsou piipady,
kdy za seniorova mladi doSlo k naruseni vztahu se svym potencionalnim pecovatelem a

utrpéla tak moralni stranka jednoho z nich. V takovém piipad¢ je ziejmé, Ze rodinnd péce
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neni mozna. Jsou vsak i opacné piipady, kdy byl vztah mezi seniorem a pecujicim narusen,
avSak b&hem rodinné péce doslo ke zméné a vse se v dobré obratilo. DalSim divodem pro
odmitnuti rodinné péce seniorem je strach, zZe se stane pritézi pro své blizké. Z toho vyplyva,
ze néktefi seniofi mohou na tuto péci nahlizet pozitivné, protoze to vnimaji jako vyjadieni
lasky a vdécnosti, néktetfi zase negativné, jako obtiz pro své pecovatele (Levine, 1999).
Mlynkova (2011) jako negativa rodinné péce uvadi vypjaté vztahy v rodiné z divodu
narocnosti péce, dale pocit seniora, Ze je své rodin€ na obtiz, miize pocitovat mensi soukromi

a na pecujiciho jsou kladeny vyssi materialni a psychické naroky.
Rodina a jeji funkce

Rodina seniora ma nezastupitelnou roli, plni totiz dv€ vyznamné funkce. Prvni funkci je, Ze
rodina je zdrojem informaci, pfedev§im tedy pro zdravotniky a pracovniky, ktefi o seniora
pecuji, coz napomuiize poskytovat seniorovi potiebnou péci. Mnohdy totiz senior nesdéli
veSkeré potrebné informace o svém zdravotnim stavu ¢i schopnostech, at” uz z divodu
nedoslychavosti, zhorSené paméti €1 z divodu studu. Druhou funkei je aktivni spoluprace
rodiny na péci o své staré rodice. Rodina totiz mimo péci seniorovi poskytuje také emocni
podporu, pro seniora je totiz ptijemnéjsi, kdyZz o néj pecuje n¢kdo blizky, s kym ma osobni
vztah, nez nékdo cizi. Senior si také nepiipada tak zavisly na pomoci odbornikii, kdyz o néj

pecuje jeho rodina (Mlynkova, 2011).
Diivody rodiny pro volbu rodinné péce

Nejpodstatnéjsim diivodem pro volbu rodinné péce je citové pouto a laska ditéte ke svému
starému rodici. Pecujici také Casto chtéji napravit vztah se svymi rodi¢i nebo chtéji svému
rodici, ktery o né€ v prubehu Zivota neprojevoval piili§ z4jem, ukazat jejich ndklonnost a
ukézat svému rodic€i jejich cenu. Dal§im diivodem je potieba pecujiciho oplatit svému rodici
péci a lasku, kterou od néj dostaval v jeho détstvi. Ditkkazem o dulezitosti vztahu mezi
seniorem a jeho ditétem pti volbeé formy péce je fakt, ze osoby, které své rodice ptenechali
péci institucim, uvedli, Ze jejich vztah s rodi¢i byl chladny a dokonce se jejich rodice odmitli
podilet na péci o jejich vnoucata, proto necitili zadvazek se o své rodice postarat. DalSim
ditvodem pro péci o své rodice je vliv kiestanské moralky a spole¢enskych norem nasi
spolecnosti, kdy je tato odpovédnost vniméana jako povinnost. V ptipad¢ rozhodnuti déti o
umisténi svého rodice do instituciondlni péce, jsou jedinymi spolecnosti piijatelnymi divody
vzdalenost déti a svych rodicii, dobré zaméstnani, které by musel pecujici opustit a Spatny

zdravotni stav at’ uz seniora, tak ale i pecujiciho (Ptidalova 2007).
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Diivody rodiny pro volbu institucionalni péce

Ackoli by rodina chtéla nesobéstaénému seniorovi poskytovat péci v domacim prostiedi, ne
vzdy je to z mnoha diivodli mozné a musi tak zvolit n€kterou z instituci péce o seniory.
Prvnim divodem jsou ekonomické potize, kdy se pecovatel ocitd v situaci, kdy je nucen
omezit své zaméstnani ¢i ho zcela opustit, aby mohl seniorovi poskytovat péci, kterou
potiebuje. (Hrozenska, Dvorackova, 2013). Druhy diivod je zavisly na sobéstacnosti seniora
a jeho fyzické a psychické zdatnosti. V piipadé€, kdy mé senior Spatny zdravotni stav,
vyzaduje odbornou péci, které ne kazdy pecovatel je schopen a miize se tak odrazet na
psychickém stavu pecovatele. Je dilezité¢, aby se peCovatelé v péCi o seniora stiidali,
piipadné aby vyuzivali profesionalniho pecovatele, protoze se v tomto piipade¢ se pro rodinu
seniora jednd o péci velmi obtiznou (Vagnerova, 2007). Tretim divodem je Casova
naro¢nost, kdy péce o nesobéstacného seniora vyzaduje téméf nepietrzitou piitomnost
pecovatele, coz je v ptipad¢ nutnosti starat se i o své vlastni déti, velmi naro¢né. V tomto

moment¢ hovoiime o sendvicové generaci, kdy se pecovatel zamétuje jak na péci o své

rodiCe, tak na péci o své déti (Hrozenskd, Dvotackova, 2013).
Domaci vs. institucionalni péce

Vyhodou institucionalni péce je bezesporu profesionalni zdravotnické péce, kterou senior se
Spatnym zdravotnim stavem ¢i pii nutnosti rehabilitace, potfebuje a rodina mu ji neni
schopna poskytnout. Senior se mize dokonce v instituci citit 1épe, kdyz vi, Ze je mu
poskytovana lepsi zdravotni péce, ktera mize vést ke zlepseni jeho zdravotniho stavu. Po
emocionalni strance vSak senior mize v institucionalni péci stradat, chybi mu zde laska
svych blizkych. Ackoli se rodina snazi seniora navstévovat a poskytovat mu emociondlni
podporu, ve srovndni s domaci péci ji neni tolik. Pé€e neosobni pfi domaci péci, jako je péce
o domécnost, neni takovym problémem, je mozné ji zajistit nékym druhym. Co vSak mize
byt problémem, je péce osobni, tedy péce o fyzickou i psychickou stranku seniora. Pii
domaci péci se totiz mnohdy jedna o permanentni péci spojenou s velkou zodpovédnosti za
zivot svého rodiCe. Tuto zatéZ jiz pecujici mnohdy neni schopen unést a dochazi k umisténi
seniora do instituciondlni péce. Velmi dilezité je pii domaci péci zapojeni vSech jejich ¢lend,

ktefi museji seniorovi poskytnout pocit bezpeci v situacich jeho beznadéje (Jerabek, 2013).
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4. KVALITA ZIVOTA SENIORA

Kazdy z nas na kvalitu zivota nahlizi jinak, ale sou¢asné mame kazdy jasnou piedstavu o
tom, co si pod pojmem kvalitni zivot predstavit. Naptiklad ,, WHO definuje kvalitu Zivota
Jjako jedincovu percepci, jeho pozice v Zivoté, v kontextu své kultury a hodnotového systéemu
a ve vztahu k jeho cilum, ocekdvanim, normam a obavam. Jedna se o velice Siroky koncept,
multifaktorialné ovlivnény jedincovym fyzickym zdravim, psychickym stavem, osobnim
vyznanim, socialnimi vztahy a vztahem ke klicovym oblastem jeho Zivotniho prostiedi

(Vad’urova a kol, 2005, str. 11).

Zivot seniora se vzdy odehrava v kulturné-historickych a spolecenskych podminkéch, na
kterych je zavisla kvalita Zivota seniora. Kvalitu zivota je nezbytné spojovat s hodnotou
Zivota, protoze pravé naplnéni této hodnoty, na tirovni minimalné¢ huméanniho minima, ndm

teprve umozni hovoftit o kvalité Zivota (Hrozenské, Dvotackova, 2013).

Od 60. let se zaCaly vyuzivat statistiky, které pracuji se socidlnimi indikatory a pozornost
zamétuji predevSim na prozatim neprobadané oblasti zivota. Z hlediska individudlni irovné
kvality zivota jde o objektivni aspekty kvality zivota ¢lovéka, jako je pfijem Clovéka, délka
jeho Zivota a tak podobné, a jejich dulezitost pred subjektivnimi faktory, jako je Stésti
¢loveéka, jeho dusSevni pohoda a pocit naplnéni. Na trovni kolektivni ma spole¢nost vizi
,dokonalé spolecnosti* a proto usiluje o0 maximalni kvalitu zivota lidi, cemuz tak bylo 1 v jiz
davné minulosti (Hrozenska, Dvotackova, 2013). Tyto vyzkumy zaméfené na kvalitu Zivota
maji velky vliv na utvareni socialni politiky, pficemz je nezbytné urcit vhodna kritéria pro
oveéfrovani postupti snazicich se o zvyseni kvality zivota a uspokojeni zakladnich i socidlnich
potteb Clovéka. S tim souvisi také napliiovani nasSich cili a nase spokojenost s tim, jak jsme

téchto cili dosahli (Ktiz, 2013).

Zkoumani kvality Zivota senioril je ptinosné predev§im k posuzovani kvality zdravotni péce
nebo efektivnosti zdravotnické intervence, k posuzovani dopadu na kvalitu Zivota seniort
socidlni a environmentalni intervenci, k ur¢ovani potieb dané skupiny ¢i k pochopeni rozdila
v kvalité zivotii riiznych seniort (Mares, 2014). U seniorl je nezbytné urcovat kvalitu Zivota
v souvislosti s jejich spokojenosti v Zivoté, protoze pravé spokojené a smysluplné prozity

zivot je ukazatelem kvalitniho Zivota (Ktivohlavy, 2002).
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4.1 Vztahy ve stari

Jednim z nejdalezitéjSich vztahi je pro seniory vztah se svym manzelem/manzelkou ¢i
zivotnim partnerem, coz je disledkem jejich dlouholetého souziti. Ve staii je dokonce jejich
vtah intenzivnéjsi, protoze si uvédomuji vyznam jejich spolecného dlouholetého vztahu, kdy
spole¢né prekonali mnoho piekéazek a dovedlo je to az ke spole¢nému proziti podzimu jejich
zivotd. Manzelé jsou pro sebe zdrojem pochopeni, jistoty a bezpeci, pficemz je také velmi
dilezita vzajemna divéra. Sdileni Zivota se svym partnerem poskytuje senioriim pocit
uspokojeni a radost pfi traveni spolecného volného Casu. Dilezité jsou pro seniory také
spole¢né zajmy nebo radost pii péci o jejich vnoucata ¢i o doméciho mazlicka (Vagnerova,

2007).

Diilezitym vztahem pro seniory je také vztah se svymi détmi, ktery se odviji od toho, jaky
mezi sebou mél rodi€ a dité¢ vztah v prib&hu celého Zivota. Praveé krasny a laskyplny vztah
ma za nasledek ochotu ditéte peCovat o svého rodiCe v obdobi staii a také je ochotné
poskytnout svému rodi¢i bydleni ve svém vlastnim domé. Seniori v domé svych déti
v Ceské republice vsak nebydli mnoho. Vétsina seniorti nejradgji voli moznost bydlet
v blizkosti svych déti, aby s nimi mohli travit Cas a méli jistotu, Ze jim bude détmi poskytnuta
pomoc v piipadé potieby. Pro seniory je ze strany svych déti nejdilezitéjsi laska a
porozuméni, priCemz jsou také zdrojem informaci a mohou se na né v pripad¢ potieby

spolehnout (Vagnerova, 2007).

Nemtizeme také opomenout vztah seniora se svymi sourozenci. Tento vztah je vyznamny
piedevsim proto, ze trva ze vSech vztahti nejdéle. Sourozenci jsou tu ve vétSing ptipada pro
sebe, poskytuji si podporu v mnoha ohledech. Sourozenci pro sebe mohou byt nejlepsimi
prateli, ale také mezi sebou nemuseji mit Zadné pouto. Zalezi na tom, jaky spolu méli vztah

v pribéhu Zivota a jak si celkové povahové sedli (Vagnerova, 2007).

Pro seniory je kontakt slidmi bezpochyby velmi dilezity, avSak dochazi spise
k prohlubovani vztahu se svou rodinou a blizkymi znamymi. Nové kontakty seniofi vétSinou
nenavazuji, protoze tato schopnost se vétSinou ve stati zhorSuje. Prednost davaji seniofi spiSe
kontaktu s jejich vrstevniky, protoZe maji pocit, Ze jim mladsi lidé tolik nerozumi. Postupem
Casu vSak vrstevnikd vlivem nemoci ¢i umrti ubyva a senior se tak miZe citit osamély. Jak
moc se senior citi osamély, ovlivituje predev§im jeho rodina, jak mezi sebou ¢lenové

vychazeji, tedy zda se maji radi a jaky vztah maji k doty¢nému seniorovi. Osamélost seniora
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mohou zpasobovat také psychické ¢i fyzické potize, naptiklad problém s mobilitou

(Vagnerova, 2007).
4.2 Volny ¢as seniora

Volnocasovymi aktivitami jsou vSechny aktivity, kterym se lidé vénuji ve svém volném cCase,
jedna se o aktivity kulturni, spolecenské ¢i sportovni. U seniort ve starobnim diichodu, kteti
do té doby travili Cas v zaméstnani, mnohdy nastava problém, Ze nevi, co se svym volnym
¢asem. Senior ma totiz Casto potize s organizovanim svych volnocasovych aktivit, nebo ma
ostych, a ackoli by o néjaké vhodné aktivité v&édel, tak se ji presto nezucastni. Pecujici osoba
o seniora by méla byt v tomto napomocna a snazit se aktivné vyhledavat a nabizet dané

aktivity seniorovi, ktery ma se zaplnénim svého volného ¢asu potize (HaSkovcova, 2012).

Pokud senior Zije sdm v jeho domacim prostiedi, mize se citit osamély. Pomoci mu mize
pofizeni domaciho mazlicka, napiiklad psa, ktery jej podnécuje k pohybu. Musi s nim totiz
chodit na prochazky a starat se o né¢j, coz seniorovi velmi prospiva. Seniofi, ktefi jsou
omezeni v pohybu, si mohou pofidit rybicky ¢i ptacky, aby se necitili osaméli. Jednou
z variant pro seniory v zafizenich jsou také ndvstévy riiznych chovateli zvirat, ¢imz se

podileji na zooterapii (Haskovcova, 2012).

Volny ¢as a jeho smyslupIné traveni siln€ ovlivituje kvalitu Zivota seniora. Velmi zalezi na
osobnosti seniora, zda a jakym zpusobem bude svlij volny Cas travit. Hlavnim ucelem
volného Casu je udrzovat zdravy Zivotni styl a plnit tyto funkce: regeneracni, relaxacni,

zdravotné hygienickou, socializacni, vzdélavaci a sebevzdélavaci (Zumarova, 2012).

Seniofi maji zna¢nou vyhodu oproti lidem v produktivnim véku, maji totiz na své konicky
cas a méli by toho vyuzit. Nejvhodnéj§imi aktivitami jsou pro seniory ty, které mayji
vzdélavaci, zdbavni a socializacni funkci, jako naptiklad pii spolecenskych aktivitach.
Tradicnimi volno€asovymi aktivitami jsou u seniord zahradniCeni, sbératelstvi c¢i

chalupareni (Haskovcova, 2012).

U seniorti je stale vice oblibena turistika, vzrostla poptdvka o nabidky k tuzemské i
zahrani¢ni turistice. Men$i zdjem je vSak u seniord o sport, pfitom sport ma velky pfinos pro
zpomaleni degenerativnich zmén spojenych se stafim coz znacné€ ovliviiuje kvalitu Zivota
seniora. Sport nema vliv pouze na fyzickou stranku seniora, ale 1 na psychickou, kdy ptinasi
radost, a na socidlni stranku, protoZe pfi sportu dochdzi ke kontaktu s druhymi a senior se

tak neciti sdm a neni izolovan od spole¢nosti (Mudrék, 2014).
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O seniory umisténé v domove seniory je po této strance postarano, je jim nabizeno mnoho
volnoc¢asovych aktivit, kterych se mohou ucastnit. Oblibenou ¢innosti senioril je tanec ¢i
pohybové terapie. Pohyb je nejen pro seniory, ale pro kazdého z nds jediné prospésny. I
seniofi radi tanci, dokonce i ti méné pohyblivi se snizenymi fyzickymi schopnostmi, jsou
pro n¢ totiz vytvoreny specifické tanecni a pohybové aktivity. Dnes se v domovech pro
seniory tyto aktivity pravideln¢ konaji a tanci tak i seniofi na invalidnim voziku ¢i seniofi
trpici demenci. Je ziejmé, ze tyto aktivity spojené s vhodné zvolenou hudbou maji na seniory
kladny emoc¢ni vliv a pozitivni zazitek maji 1 seniofi nemocni, kteti dokazi jen mirny pohyb.
Vhodna je pro seniory také muzikoterapie, tedy zvukova terapie za uziti riznych nastroja
k navozeni pocitu pohody a k relaxaci seniora, nebo arteterapie, coz je terapie vytvarnym
uménim a ma za cil zlepSit predevsim psychicky stav a podpofit komunikaci seniora. Obé
tyto terapie se vyuzivaji vdomovech pro seniory a jsou soucdsti aktivizaCnich ¢innosti

(HaSkovcova, 2012).
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II. PRAKTICKA CAST
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5. VYZKUM

Ve vyzkumné ¢asti nasi prace chceme zjistit, jaky je pohled osob zavislych na pomoci druhé
osoby na poskytovanou péci. V této praci se konkrétné¢ zamétujeme na seniory a na péci o

né, priCemz predmétem nasSeho zajmu jsou také volnocasové aktivity a vztahy seniort.

V situaci, kdy se senior stava zavislym na pomoci druhé osoby, je pro néj velmi ptinosné,
kdyz je mu poskytovana péce, kterou potiebuje, jeho blizkymi. V takovych ptipadech péci
zabezpecuje rodina, tedy deti, vnoucata €1 partner seniora. Pti takove péci totiz senior 1épe
snasi omezeni, které prameni z jeho zhorSujiciho se zdravotniho stavu, at’ uz po fyzické ¢i
psychické strance. Bohuzel ne vzdy je tato forma péfe ze strany rodiny moznd, muize

dochazet k socioekonomickym ¢i jinym potizim, naptiklad z davodu narocnosti péce, a je

nezbytné umistit seniora do nékterého z institucionalnich zatizeni (Michalik, 2010).

U seniortl je také velmi vyznamny jejich volny Cas, kterého maji v tomto obdobi mnohem
vice, nez v prab&hu aktivnich let na trhu prace. Senioriim postupné ubyvaji povinnosti a maji
prostor vénovat se aktivitam, na které doposud neméli tolik ¢asu. Stafi vSak doprovazi také
nemoci a zhorSujici se zdravotni stav, s ¢imz souvisi mozna omezeni v souvislosti

s aktivitami, kterym by se senior pfal vénovat (Pavkova, 2008).

Nedilnou soucasti lidského zivota jsou také blizké vztahy s lidmi, ktefi jej obklopuji. Ve stari
je to predevsim rodina, ktera je pro seniora oporou v tézkych chvilich. Nejcastéji je blizkou
osobou seniora jeho partner €i déti a prave krasny a laskyplny vztah ma za nasledek ochotu
ditéte peCovat o svého rodi¢e v obdobi staii. VEtSina seniorti nejradéji voli moznost bydlet
v blizkosti svych déti, aby s nimi mohli travit ¢as a citili se v bezpeci. Mimo vztahy v rodiné
je pro seniora také diilezity kontakt s vrstevniky, tedy s prateli, avSak z divodu nemoci ¢i
umrti se jejich pocet mnohdy zmensuje a senior tak miiZze pocitovat osamélost (Vagnerova,

2007).

5.1 Vyzkumny cil

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit, jak vnimaji osoby zavislé na pomoci druhé osoby
jejich poskytovanou péci. Z vyzkumného cile vyplyva i vyzkumné otazka: ,Jak osoby
zavislé na pomoci druhé osoby vnimaji poskytovanou péci?* Pro naplnéni cile je tato prace
rozdélena do dvou ¢4sti, a to na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti diplomové
prace jsou uvedeny zakladni pojmy jako senior, péfe o seniora, volny ¢as seniora, jeho

vztahy a tak podobné. Cilem této ¢asti je tedy uvedeni do problematiky péce o seniora za
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vyuziti odborné literatury. V praktické ¢asti je zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu.
Vyzkum je zaméten na seniory a na péci o n¢, jakym zplsobem travi jejich volny ¢as a jak
vnimaji vztahy ve své bezprostiedni blizkosti. Cilem této prace je zjistit specifika obou typti
péce, tedy domadci a institucionalni, a odhalit, co maji spole¢né a v ¢em se naopak lisi. Jako
techniku sbéru dat jsme zvolili polostrukturovany rozhovor a nasledné jsme rozhovory

analyzovali, abychom interpretovali timto vyzkumem zjisténé informace.

5.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka
Jak osoby zavislé na pomoci druhé osoby vnimaji poskytovanou péci?
Diléi vyzkumné otazky
Dil¢i vyzkumné otazky (DVO) jsou nasledujici:
- DVOL1: Co osobam zavislym na pomoci druhé osoby poskytovana péce v domacim
negativni?
Cilem této dil¢i vyzkumné otazky je zjistit, co osobdm zavislym na pomoci druhé

¢i nepiijemné pii péci, tedy pozitivni a negativni stranky poskytované péce.

DVO2: Zda a jakym zplsobem ovliviiuji volnocasové aktivity kvalitu Zivota
oslovenych seniorti v domacim prostiedi nebo v zatizeni?
Cilem této dilci vyzkumné otazky je zjistit, jaké moznosti volnocasovych aktivit maji
osoby zavislé na pomoci druhé osoby v domacim prostfedi nebo v zafizeni a jak
ovliviuji kvalitu jejich Zivota.

- DVO3: Jak osoba zavisla na pomoci druhé osoby vnima vztahy ve své bezprostiedni

blizkosti.

Cilem této dil¢i vyzkumné otazky je zjistit, zda osoba zavisla na pomoci druhé osoby

vnima, Ze je obklopena lidmi, ktefi jsou pro ni duleziti.
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5.3 Druh vyzkumu

Pro vyzkumnou cast diplomové prace byla pro sbér dat zvolena metoda kvalitativniho

vyzkumu.

Podle Hendla (2005) se vyzkumnik pfi sbéru dat ma moznost dostat pfimo do terénu a poznat
tak nové lidi. Vyzkumnik zkouma jedince v rtznych okamzicich a vyhledava pii tom
informace, které¢ mohou piispét k zodpovézeni stanovenych vyzkumnych otazek. Vyhodou
kvalitativniho vyzkumu je ptedevsim ziskani podrobného popisu danych ptipadi.

V této praci byla vyuZzita metoda zakotvené teorie, kdy cilem je vytvotreni teorie, ktera nejen
popisuje, ale také vysvétluje zkoumanou oblast a zaroven nam odhali, co je v oblasti péce o
osobu zavislou na pomoci druhé osoby vyznamné. Snahou této metody je, aby vysledky

vyzkumu byly prakticky vyuZity (Strauss, Corbin, 1999).

5.4 Vyzkumny soubor

K naSemu vyzkumu jsme si zvolili seniory, o které je peCovano bud’ to v domacim prostiedi
blizkou osobou, nebo v nékterém ze zatizeni, kde o seniora pecuji zaméestnanci daného
zafizeni.

Kritériem pro vybér bylo, aby byl informant v diichodovém véku, zavisly na pomoci druhé
osoby, aby byl schopen s nami komunikovat a pobiral od Utadu prace CR piispévek na pééi.
K ziskani téchto informantdi pro na§ vyzkum nam byla ndpomocna pracovnice Utadu prace
ve Zling.

Nasledné jsme oslovili n€kolik takovych seniorti, ze kterych jsme vybrali Etyfi, a to tak, aby
o dva seniory bylo pecovano doma, a o dva v zafizeni. Seniory jsme seznamili s prib&éhem
a cilem naSeho vyzkumu a ujistili jsme se, zda jsou ochotni za dodrzeni absolutni anonymity

se naseho vyzkumu zucastnit.

5.5 Vyzkumny nastroj

Pro realizaci vyzkumu byla zvolena strategie kvalitativniho vyzkumu za uZiti techniky
polostrukturovaného rozhovoru, které se u metody Zakotvené teorie, kterou jsme téz zvolili,
hojné vyuziva.

Za pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru a pfedpfipravenych tazatelskych otazek

je mozné do hloubky zkoumat potiebné informace od informantt, kterymi jsou osoby zavislé
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na pomoci druhé osoby, které maji vlastni zkuSenosti s péci o n¢ samé, dale jak probiha péce
o tohoto seniora at’ uz v domacim prosttedi nebo v zafizeni, jak travi sviij volny Cas a také

jak vnimaji vztahy ve své blizkosti.

Technika polostrukturovaného rozhovoru se vyznacuje piedem piipravenymi otdzkami,
pricemz je dulezité, aby vyzkumnik prosel vSechny tyto otazky, mize vsak ménit jejich

pofadi ¢i je jinak formulovat (Reichl, 2009).

Vypoveédi informantl na nase pfipravené tazatelské otazky nam mély nalézt odpovedi na
naSe dil¢i otazky a ty ndm pak poskytnout odpovéd’ na nasi hlavni vyzkumnou otazku: Jak

osoby zavislé na pomoci druhé osoby vnimaji poskytovanou péci?

5.6 Zpusob zpracovani dat

Odpovéd’ na nasi vyzkumnou otazku jak osoby zavislé na pomoci druhé osoby vnimaji
poskytovanou péc¢i, ndm poskytli seniofi, o které je peCovano v domacim prostiedi ¢i
v zatizeni. Za uziti metody kvalitativniho vyzkumu jsme se Ctyfmi informanty dle
piipravenych vyzkumnych otdzek provedli rozhovory technikou polostrukturovaného
rozhovoru. Tyto rozhovory jsme si se souhlasem informantt nahrali na diktafon a poté jsme
je doslovné prepsali. Nasledné jsme informantim piidélili ¢isla a smySlend jména a
rozhovory jsme analyzovali za pomoci otevieného kodovani. Pouzili jsme proces
kategorizace, oznacili jsme tedy opakujici se jevy ve vSech rozhovorech a ty jsme nasledné
seskupili do pojmt, diky cemuz nam vznikly kategorie. Tyto kategorie nam oznacovaly dané
jevy a poskytly nam tak odpovédi na otazky, jak z pohledu seniorti probihé jejich péce, tedy
co jim péce ptinasi, jak jejich Zivoty ovliviiuji aktivity, které provozuji, a jak vnimaji vztahy
ve své bezprostifedni blizkosti. Strauss a Corbin (1999, s. 43) popisuji oteviené kodovani
jako: ,,...cast analyzy, kterd se zabyva oznacovanim a kategorizaci pojmit pomoci peclivého
studia udajii. Béhem otevieného kodovani jsou udaje rozebrany na samostatné casti a
peclivé prostudovany, porovnanim jsou zjisteny podobnosti a rozdily a také jsou kladeny

otazky o jevech udaji reprezentovanych.
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5.7 Realizace kvalitativniho vyzkumu

Rozhovory s informanty jsme v naSem kvalitativnim vyzkumu realizovali technikou

polostrukturovaného rozhovoru, a to v obdobi od 27. 2. do 10. 3. 2023.

Popis vyzkumného souboru
V této kapitole jsou interpretovany zrealizované rozhovory s ndmi zvolenymi Ctyfmi

informanty. Jména informantii jsou pozménéna, aby byla zachovana jejich anonymita.

Informant ¢. 1 — pan Stanislav:

Panu Stanislavovi (70 let) byl pfiznan piispévek na pééi v 3. stupni zavislosti. Zije se svou
manzelkou Vlastou (68 let), ktera o n&j neptetrzit¢ pecuje a se kterou je ve Stastném
manzelstvi jiz téméef 50 let. Mezi manzeli dodnes panuje velka laska, vdécnost a pokora. Pan
Stanislav cely zivot usilovné pracoval a sportoval, plaval a hral vodni p6lo. Velmi rad také
travil Cas se svymi vnoucaty. Ve svych 58 letech prod¢lal cévni mozkovou piihodu a obratil
se mu zivot vzhiiru nohama. Ochrnul na ptl téla, polovina jeho obliceje prestala fungovat,
takze nemohl mluvit, musel se vSechno ucit od zacatku, lehce se zhorsil 1 po intelektualni

strance, ale to se ¢asem zlepsilo a dle mého nazoru je pan Stanislav stale velmi inteligentni.

V zacatcich, po prodé€lani cévni mozkové piihody, za nim dochdzela pecovatelka pomoci s
hygienou. Manzelka se musela ze dne na den vzdat své prace, byla uéitelkou na ZS, aby o
svého manzela mohla peCovat. Manzelka zajiStovala peCovatele na rehabilitace chiize, rukou
1 mluvy, byl také v rehabilitacnim tstavu na dvoumésicnim pobytu. Béhem dvou let se
opravdu zlepsil, avSak stale je plné zavisly na pomoci druhych. Kratce po cévni mozkové
ptihodé se pohyboval na invalidnim voziku, po rehabilitacich zacal nejprve chodit za pomoci
choditka a pozd¢ji o holich. Nyni ujde jen kousek o berlich, mluva je v pofadku. Dfive si
nevzpominal na své vnoucata, nyni si jiz vybavuje v§e a ma opravdu skvély vztah se svou
rodinou. Pamét’ se vratila a je v pofadku, je jen lehce zpomaleny. Aktivity jsou pro n&j nyni
pfedevsim rehabilitace a chiize po byté. Pan Stanislav ma kamarada Zdetika, kterého zna jiz
od mladi, protoze spolu sportovali, a stale se vidaji. Tyto staré casy, kdy pan Stanislav
sportoval a byl se svymi prateli, mu velmi chybi. Rad také sleduje sporty ¢i rizné potrady

v televizi.
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Informant ¢. 2 — pani Jarmila:

Pani Jarmile (69 let) byl pfiznan piispévek na péci v 1. stupni zavislosti. Pani Jarmila je
vdova, diive s manzelem zili pomérné aktivnim Zivotem, méli na zahradé malou farmu a
neustale bylo co délat. Nyni tedy zije sama v rodinném domé¢, po trazu, kdy upadla, ma
endoprotézu pravého kycelniho kloubu, velmi se zhorsila v pohybu, chodi o jedné nebo dvou
holi a chlize je velmi Spatna, proto travi vétSinu ¢asu pouze ve svém domé. Velky strach ma
pani Jarmila z dal$iho padu, boji se, ze by pro ni mohl byt jiz smrtelny. Cely svij zivot
vénovala péci své roding, dvéma détem, potom 1 vnouc€atiim, velmi rada travila mnoho ¢asu
v kuchyni a vatila nebo pekla. Po trazu vSak toho jiz nebyla schopna, a zacala byt zavisla

na pomoci druhych a zacali ji poskytovat péci jeji syn a dcera.

Se svymi détmi ma krasny vztah, byly tady pro ni, kdyz pani Jarmile zemtel manzel/jejich
otec, tato nestastna udalost je jesté vice spojila. Je jim také velmi vdécna, ze ji péci, kterou
potiebuje, poskytuji. Zajistuji ji nakupy, l€kare, hygienu atd. Pomahaji také s domacnosti ¢1
upravou zahrady. Na toaletu si pani Jarmila zvladne dojit sama, ale naptiklad jidlo si sama
nepienese. Kazdy den ji déti navstévuji a peCuji o ni. Aktivity déla pleteni nebo Iusti
ktizovky. Je siln€ vétici, od détstvi byla zvyklad chodit na bohosluzby do kostela a snazila se
chodit pravideln¢ az do urazu, po ném to musela omezit, ale déti se ji snazi do kostela vozit,
za coz je velmi rada, ale ptala by si jej navstévovat Castéji. Ma kamaradku Libusku, se kterou
rada travi Cas, ale chybi ji vétsi kontakt s lidmi, je spolecenska. Pani Jarmila je rada, Ze mize
byt ve svém domé, kde zila cely zivot, ale ta osamélost, protoze se nikam jinam piilis

nedostane, ji velmi tizi, velmi rada by se setkavala s dalsimi vrstevniky.

Informant ¢. 3 — pani BoZena:

Bozenég (82 let) byl pfiznan ptispévek na péciv 2. stupni zavislosti. S manzelem si postavili
dim, méli spolu dceru, ktera se pted tficeti lety odstéhovala do zahrani¢i a manzel ji pted 5ti
lety zemiel. Byla umisténa do domova pied ¢tyfmi lety pro jeji nesobéstacnost, protoze
neméla nikoho, kdo by se o ni mohl postarat. ZhorSila se ji jeji mobilita, trpéla bolestmi zad
a kloubtl, nebyla schopna se jiZ sama postarat o svou domacnost, o sviij 1écebny rezim, tedy

o nakup 1€k, jejich uzivani a o hygienu.

Je umisténa na dvoulizkovém pokoji, je velmi spokojena se svou spolubydlici, spole¢né

travi témeét veSkery Cas, velmi si sedly. Maji toho mnoho spole¢ného a uvadi, Ze je pro ni
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jako nové rodina, jsou si natolik blizké, ze se navzajem podporuji a jsou tady pro sebe. Stejné
tak 1 cely persondl zafizeni je pro ni nova rodina, nikoho jiného z rodiny jiz nema. Dcera ji
za tu dobu navstivila pouze jednou. Je velmi spokojend, pobyt v zafizeni ji naprosto
vyhovuje, pochvaluje si pé¢i pracovnic zafizeni i moznost sedavat v jidelné a povidat si
s prateli, protoze je pomérné spolecensky ¢lovek. Plné si uziva také aktivity v zatizeni, je
rada ve spolecnosti ostatnich klientti, a tak se Gcastni vSech aktivit a akci v zafizeni. Diive
se vénovala tvofeni a vytvarné ¢innosti, takze ji velmi bavi arteterapie a také ma rada zvitata,
sama m¢la psa, kterého nadevse milovala, takze dalsi jeji oblibenou aktivitou je canisterapie.
Pani Bozena pocituje, ze diky aktivitdim v zatizeni se citi spokojend a naplnénd, bez nich by

se necitila tak dobfe, jak se dnes citi.

Informant ¢. 4 — pani Jifina:

Jitin€ (80 let) byl ptiznan ptispévek na péci v 2. stupni zavislosti. Je vdova, ma dceru a syna,
ktefi o ni dfive peCovali, postupné se vSak jeji zdravotni stav i sobéstacnost zhorSovali a
rodina se jiz nezvladala o ni postarat, hlavné¢ z toho diivodu, Ze syn bydlel daleko a dcera

méla sviij zdravotni problém.

Jitina se tedy sama rozhodla pro zatizeni a byla tak pied péti lety umisténa do zafizeni. Pani
Jitina si uvédomovala, zZe sama se o sebe nepostara. Ma silny diabetes, je na diet¢ a ma
bolesti nohou. Pohybuje se predevsim s holemi, ale n¢kdy i1 na invalidnim vozicku za pomoci
pracovnic zafizeni. Je umisténa na dvoulizkovém pokoji, ktery sdili s pani Vladanou, se
kterou neni pfili§ spokojena, ale neztuzuje si, protoze ma v zafizeni velmi dobrou kamaradu
EliSku, se kterou trdvi mnoho €asu. Nejvice je vdécna za to, Ze si v zafizeni nasla vice pratel,
které by pfi domaci péci zcela jisté nepotkala. Je vétici, v zatizeni velmi uvitala pfedev§im
moznost Ucastnit se bohosluzby a msi v kaplicce, kterd se nachazi pifimo v zatizeni. Je
spokojena v zatizeni, doma by nemé¢la moznost takovych aktivit a setkavat se s vrstevniky,
tak jako tam. Mezi jeji konicky patii pleteni, ¢teni magazind, sledovani televize a aktivity
v zafizeni, nejradéji ma hudebni vystoupeni. Kvili diabetu je spokojend s péci, kterou
potiebuje a je ji poskytovana. Ob¢ jeji déti i vnoucata ji pomérné ¢asto v zafizeni navstévuji,

maji hezké vztahy v roding.
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6. ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Tato kapitola je zméfena na analyzu a interpretaci dat ziskanych pifi naSem vyzkumném
Setieni, ¢ehoz jsme docilili uzitim danych zésad a principti zakotvené teorie. Na péci o osoby
zavislé na pomoci druhé osoby tak miizeme nahliZet z vice thli a objevit tak faktory, které
zivot seniora ovliviiuji, at’ uz pozitivné ¢i negativné.

6.1 Vysledky otevieného kodovani

Prvnim krokem v na$i analyze bylo oteviené¢ kodovani, kdy jsme rozhovory s informanty
dukladnég ptecetli a zakodovali. Tyto kdédy jsme nasledné seskupili tak, aby mezi nimi byla

vzajemnd souvislost a vznikly nam nasledujici kategorie:
- Stafi neni prochdzka riZovym sadem
- Rodina je maly svét tvoteny velkou laskou
- Najdi aktivitu, ktera t€ bavi, najdes $tésti, co té€ napliuje
- Lidé jsou obvykle asi tak Stastni, jak si usmysli

V nasledujicim popisu jednotlivych kategorii jsou vzdy také obsaZeny piimé citace vypovedi
informanti, které se k dané kategorii vztahuji a napomahaji nam tak 1épe pochopit dané

téma.

Kategorie ¢. 1: StaFi neni prochazka riZovym sadem

vvvvv

Tabulka 1 - Kody v kategorii €. 1

Nazev kategorie Kédy vztahujici se ke kategorii
Zména Zivota Stesk po aktivitach s ptateli
Tezké chvile Potieba péce druhé osoby
VSse od zacatku Stesk po mladi
Stafi neni  prochazka | Naro¢nost péce Céstecna sobéstatnost
rizovym sadem Zména zivota pecujiciho | Strach o své zdravi
Péce pracovnic domova Depresivni stavy
Osam¢lost Zdravotni omezeni
PotiZe pti pohybu ZlepSeni zdravotniho stavu
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Zdravotni potize Nutnost umisténi do zatizeni

Ze stafi neni prochézka rizovym sadem, je nejspis vieobecné znamo, v tomto obdobi se totiz
seniofi ve vetsi mife setkavaji s riznymi nemocemi ¢i zdravotnimi omezenimi, které jim
mnohdy zna¢né komplikuji a pfedevsim méni zivot. Hovofi o tom i pan Stanislav. ,,.. o, jak
mé vidite dnes, tak to vlastné vitbec nejsem ja, jaky jsem byl driv. Seniofi se v disledku
svého zdravotniho stavu citi po vice strankach omezeni, nemohou si jiz dovolit to, co mohli
diive, coz je samoziejmé trapi. O komplikaci, kterou pfineslo stafi, a kterd omezuje
svobodny pohyb, hovofti také pani Jarmila. ,,.. po tom urazu, kdy mam vlastné endoprotézu
pravého kycelniho kloubu, tak se nic moc nikam nedostanu, takze jsem tak néjak jako hlavné
doma.*“ Zdravotni omezeni v souvislosti se stafim také mnohdy znemoziiuji provadét své
oblibené¢ koniCky, na které byl senior v pribéhu zivota zvykly, a napliovaly jej, coz
potvrzuje pani Jarmila. ,,Drive jsem hodné rada varila, varila jsem pro celou rodinu,
vroucata pak za mnou rdda jezdila na obéd, ted’ uz to vareni prilis nezvliadam, protoze
nedokazu tolik ustat u té plotny no.. “ Stesk po svém oblibeném konicku projevil také pan
Stanislav. ,,.. diiv jsem hodné sportoval, hral jsem vodni polo a hrozné rad jsem plaval, ani
nevite, jak mi tento cas strasné moc chybi..” Pani Jarmilu také velmi mrzi, ze z divodu
zdravotniho omezeni neni schopna ucastnit se bohosluzeb, které jsou pro ni velmi dilezité,
a je odkéazana na své déti, které ji vSak pomahaji se na bohosluzby dostavit. ,,.. bohuzel muij
zdravotni stav uz to tolik neumoznuje. Déti mé teda jako vozi na ty bohosluzby, ale prala
bych si na né chodit castéji, protoze je to opravdu soucast mého Zivot a neni to, co to byvalo
no. “ Vira je bezesporu dulezita pro kazdého z nds, at’ uz vétime v cokoli. Mit nadéji v lepsi
zivot a viru ve zlepSeni soucasného zivota drzi nad vodou nejednoho z naSich informantt.
Tito seniofi, které zuzuje nékteré ze zdravotnich omezeni, jsou mnohdy pln¢ odkézéani na
pomoc druhych, takovou seniorkou je 1 pani Jifina. ,, Tak ja mam hodné Spatné nohy, boli
mé, takze pri chiizi potrebuji pomoci, nekdy mé dokonce tady pracovnice prevadzi i na
vozicku, ale jako zvladnu jit i o holich, ale to jako potiebuji pomoc. “ Pani BoZena je na tom
podobné, pficemz také uvadi, Ze bez pomoci druhych by se dokonce mohla zranit. ...
potrebuji pomoc pri koupani, to také sama nezvladnu, jeste by se mi néco stalo, kdybych se
o to pokouSela sama..“ Strach ze zranéni potvrzuje také pani Jarmila. ,,.. bojim se hodné
pddu, bojim se, Ze se mi zase néco stane a ja uz to nechci znova zazit a taky bych to uz
nemusela prezit..”“ Tento strach ze zranéni je ve stafi zcela pfirozeny, senior se citi

zraniteln€j$im, nez tomu bylo za jeho mladych let, a proto, mimo obstarani zakladnich

potieb, vyzaduje také celodenni péci druhé osoby pifi mnoha dennich ukonech. Seniofi
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zavisli na pomoci druhé osoby jsou si védomi toho, ze péce o né neni snadnd a velmi si ji
vazi, jako naptiklad pan Stanislav si vazi péce své zeny. ,,.. mé mrzi, zZe to se mnou ma, nebo
driv hlavné méla strasné moc tézké, muselo to byt pro ni nesmirné narocné, ale jsem opravdu
vdecny, co vSechno pro mé udélala. “ Pani Jarmila je za pé¢i vdécna svym détem. ,, Oni jsou
fakt uzasni, oni prijedou vidycky a vSechno co potrebuji, mi pomiizou..* Vdécna za péci je i
pani BoZena, o kterou pecuji pracovnice zatizeni. ,,.. jd jsem rada, Ze tu miizu byt, Zze se o mé
ma kdo postarat, protoZe doma jsem to uzZ nezviidala sama..” Tim pani BoZena také
potvrzuje, ze pokud je ji poskytovana péce, kterou potiebuje, tak ji to pfinasi pocit bezpeci
a jistoty. Takto to citi 1 ostatni informanti, at’ uz o né pecuje né¢kdo z rodiny nebo pracovnici

zafizeni. Pro vSechny je dulezité, ze ve chvilich, kdy se citi z divodu zdravotniho omezeni

zranitelni, se o n¢ ma kdo postarat a mohou se na tuto péci spolehnout.

Kategorie ¢. 2: Rodina je maly svét tvoreny velkou liaskou

Druhé kategorie je zaméfena na rodinu seniora, at’ uz je rodina tou, co poskytuje péci

seniorovi, nebo je alespon psychickou podporou, kterou senior, v obdobi své zranitelnosti,

potiebuje.
Tabulka 2 - Kody v kategorii €. 2

Nazev kategorie Kody vztahujici se ke kategorii
Péce manzelky Pomoc rodiny
Pouto mezi manzeli Prohloubeni vztaht v rodiné
Spole¢né straveny cas Duvéra v rodinu
Pomoc manzelce Laska mezi manzeli

Rodina je maly svét | Laskak manzelce Pége déti

tvofeny velkou laskou Blizkost rodiny Pouto k domovu
Laska v roding Nova rodina
Stesk po svych blizkych | Odcizeni se s dcerou
Odcizeni s rodinou Laska ke svému psovi
Laska k dcefi Pouto s rodinou
Laska k détem Laska k vnoucatim
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Dobré vztahy a laska v rodiné jsou dulezité pro kazdého z nds a u zdvislych seniorii na
pomoci druhych to plati dvojnasob. Tito seniofi jsou mnohdy plné zavisli na péci prave
svych vlastnich déti ¢i partnera, a pokud je o seniora pecovano v zatizeni, je pro n¢j od
rodiny dilezita alespon podpora psychicka, o ¢emz hovoii naptiklad pani Jarmila. ,, Vim, Ze
se na né vzdy mohu polehnout, kdyz to budu potiebovat, jsou tady pro mé a jsou mi podporou
nejen v té péci o me, ale celkové, kdyz potrebuji podporit i psychicky, tak tady jsou pro mé.. *
Souhlasi s ni také pani Jitina. ,,.. prinasi mi urcite lasku do Zivota, néjakou takovou tu néhu,
a ze vim, Ze se na né mohu spolehnout, a pokud by oni potiebovali, a ja bych byla toho
schopna, tak oni se mohou spolehnout na mé, takze asi takovou tu jistotu, ze se mame, zZe
Jjsme tu pro sebe. “ Z téchto vypoveédi vyplyva, Zze pokud ma senior v rodin¢ hezké vztahy a
rodina mu ptinasi lasku, pocit bezpeci a psychickou podporu, ma to na zZivot seniora velmi
pozitivni vliv. Ve chvili, kdy seniorovi do cesty vstoupi nemoc ¢i jiné zdravotni omezeni, je
tu pro n¢j pravé rodina, ktera by jej méla podpofit a byt mu nablizku, nékdy tomu tak
skutecné je, naptiklad u pani Jitiny. ,,.. obé moje déti, jak syn, tak dcera, za mnou casto jezdl,
opravdu pravidelné, ackoli muj syn bydli daleko a ma dcera ma také zdravotni potize, tak i
pres to sem jezdi..“ AvSak ne kazdy senior ma takové Stésti, naptiklad pani BoZena ma jiz
pouze dceru, se kterou se odcizily. ,,.. ta opravdu mé zatim za celou tu dobu, co jsem tady
v domové, a to uz budou, mam pocit, ctyri-pét let, tak prijela jenom jednou, protoze bydli
opravdu velmi daleko a moc za nami nelitala, ani kdyz jeste Zil miij muz...TakzZe s tou vztah
uz bohuzel takovy nemam, odcizili jsme se. “ Dilezitost rodiny vSak pani Bozena potvrzuje,
kazdy chce mit tu svou milujici rodinu, na kterou se v piipadé potfeby miize obratit a tou se
pro ni stalo zatizeni. ,,.. tady lidé v domové jsou ma nova rodina.*

Jak se tikd, vSechno zl¢ je k néCemu dobré, ptikladem mohou byt neptijemné Zivotni
udalosti, které rodinu mnohdy semknou. Bylo tomu tak u pani Jarmily. ,, Velmi nds viastné
spojila smrt FrantiSka, mého manzela, to nds, bych rekla, velmi semklo, mé déti se o to vic
potom vlastné venovaly mé, protoZe veédeli, Ze na tom nejsem uplné dobre”. Panu
Stanislavovi se zase po jeho nahlé cévni mozkové ptihodé prohloubil vztah s jeho vnoucaty.
- 1 Vtom je krasné videt, jak se jako rodina mame opravdu strasne moc radi, protoze i kdyz
jsem byl opravdu mimo, tak i tak za nami jezdili, coz muselo byt fakt nesmirné tézké, protoze
jsem je nepozndval. Nebyl jsem schopny niceho a oni presto za nami jezdili, snazili se
pomahat... " 1 pani Jifina to se svymi vnoucaty shledava podobné. ,,.. jezdi za mnou i ma
vnoucata, z cehoz mam velkou radost, protoze driv tomu tak nebylo, ale mam pocit, Ze se nas

vztah ponekud zlepsil a jezdivaji za mnou vice casto nez drive.. *
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Vyznamnou roli v zivoté seniora hraje také jeho zivotni partner, o ¢emz hovoii pan
Stanislav. ,,Nejvice si urcité vazim toho, ze miizu byt se svou milovanou Zenou, mam se
opravdu diky ni uzasné, jsem vdecny, ze ji mam.. Avsak stafi je posledni etapou lidského
zivota a ne kazdy ma takové §tésti, aby svlij zivot mohl dozit az do konce po boku svého

zivotniho partnera, ktery mnohdy odchazi diive.

Kategorie ¢. 3: Najdi aktivitu, ktera té bavi, najdes Stésti, co té napliiuje

Tteti kategorie hovoii o dilezitosti aktivit a smysluplné trdveného volné¢ho cCasu pro

Stastny a naplnény Zivot seniora.

Tabulka 3 - Kody v kategorii €. 3

Nazev kategorie Kady vztahujici se ke kategorii
Aktivitami ke kvalitnimu | Spokojenost s aktivitami
Zivotu
Rehabilitace Mezigeneracéni setkani
Sport v mladi Ugast na aktivitach
Najdi aktivitu, ktera té | DuleZitost pohybu Céste¢na sobéstatnost
bavi, najde$ Stésti, co t€ | Pratelstvi Pocit naplnéni
napliiuje Volny ¢as s kamaradkou Potieba aktivit
Aktivity v zafizeni Cas pro sebe
Svoboda volby Zéabava
Smysluplné vyuzit volny ¢as | Volny Cas s prateli
Konicky Nova pratelstvi

Jak uZ vypovida nazev této kategorie, aktivity v Zivoté €loveka hraji velmi vyznamnou roli.
Pokud najdeme aktivitu, kterd nds bavi a napliuje, zaZivame pocit Stésti. Jak uz jsme zminili,
senior ma vlivem jeho zdravotniho stavu mnohdy omezené moZnosti, jaké aktivity miize
vykondvat. Je velmi dlileZité se na tuto kategorii vice zaméfit, protoZe Stésti v Zivoté seniora
Kazdy z nas je jiny, proto 1 aktivity se u seniort lisi. N&€kdo preferuje aktivity pohybové,
nékdo zase kreativni ¢i relaxacni. VSe se také odviji od zdravotniho stavu seniora, naptiklad

pani Jarmila uvadi, Ze ji jeji zdravotni stav po strance aktivit omezuje. ,,.. je to trosku
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omezené to co muzu delat tim, Ze vilastné nejsem uplné pohybove zdatna, tak mé aktivity
probihaji teda doma, takze nejvice asi to pleteni.“* Samotné aktivity mohou mit pro seniora
také motivacni charakter se zlepSovat, protoze touha po oblibené aktivité mize byt vysoka.
Napftiklad pan Stanislav velmi usiluje o zlepSeni jeho zdravotniho stavu rehabilitacemi. ,,..
nejvic se veénuji rehabilitaci, to je takovd moje nejvetsi aktivita a ta také nejvice oviiviiuje tu
kvalitu mého Zivota, protoze vnimam, ze se po malych krickach porad zlepsuji.. “ Témito
rehabilitacemi chce docilit toho, aby mohl opét plavat, coz byla v mladi jeho nejoblibené;jsi
aktivita. ,,.. pevné vérim, Ze casem se treba jesté zlepsim a budu schopny si zase treba jednou
normalné zaplavat, ale asi urcité uz ne na takové urovni. “ Avsak vSe musi byt vyvazene,
proto 1 pan Stanislav obCas usedne k televizi a sleduje oblibené potady, stejné tak jako
naptiklad pani Jifina, jini zase Ctou knihy ¢i Casopisy nebo se vénuji pleteni a luSténi
kiizovek. I ty klidngj$i aktivity jsou pro Clovéka dulezité, naptiklad rozvoj kreativity mize
kvést v kazdém veéku. Pani BozZena si v zatfizeni pochvaluje arteterapii. ,, Bavi mé tady treba
i arteterapie, které mivame, protoZze mé driv také bavilo obcas si néco namalovat a celkovée
tak tvorit, a to tady taky je, takze to malovani a tvoreni mé také hodné bavi. “ Zalezi jak na
zdravi seniora, tak ale 1 na jeho osobnosti. Pani BoZena ma zase velmi rdda hudbu a uziva si
aktivity s ni spojené. ,, Nejvic mé asi bavi, kdyz prijdou treba néjaci lidé a délaji nam pévecké
vystoupent, takovy koncert viastné, a ja rada zazpivam, dokonce i bych si rada zatancila, ale
tak to uz mi zdravi tolik nedovoluje, ale tak pohupovat do rytmu se miizu, to mé bavi. “ Pro
seniory je také velmi dulezity kontakt s lidmi, nejlépe se svymi vrstevniky. Pani Jifina je
Stastnd, Ze je o ni peCovano v zafizeni, protoze si tam nasla nové pratele. ,,.. jsem viastné
rada, Ze jsem sem 5la, protoZe bych je jinak asi, no spis urcité, nikdy nepoznala. “ Stejn¢ tak
jako 1ostatni informanti uvedli, Ze je pro n€ mit ptatele velmi dulezité. Pani Jarmile, o kterou
pecuji jeji déti, se to vSak ptili§ nedati. ,, Prala bych si téch lidi mit kolem sebe vic, ale néjak
se mi to asi nedari. “ Aktivity s ptateli, jako jsou riizné kulturni akce, dle naSich informantii
ovliviiuji kvalitu jejich zivotl, o ¢emz hovoti pani Jarmila. ,, Taky by byl muj Zivot asi
kvalitnéjsi, kdybych se mohla vic pohybovat a vice ucastnit néjakych kulturnich akci..* At
uz se jednd o seniora, o kterého je peCovano v jeho domacim prostiedi, nebo je umistén
v zafizeni, vSichni uvedli, ze aktivity jsou v jejich Zivotech nesmirné dilezité a pokud se
ucastni 1 jejich pratelé, jsou nadevSe spokojeni. Pani BoZena to vysvétlila vcelku jasné.

3

., Myslim si, ze kdybych Zadné aktivity nedélala, tak bych se asi zblaznila. *
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Kategorie ¢. 4: Lidé jsou obvykle asi tak $t’astni, jak si usmysli

Posledni, c¢tvrta kategorie, se zamétuje na osobnost seniora, na jeho dosavadni zivotni

zkuSenosti a pfesvédceni, coZ ma nésledné vliv na kvalitu jeho Zivota.

Tabulka 4 - Kody v kategorii €. 4

Nazev kategorie Kady vztahujici se ke kategorii
Stastny Zivot Spolecenskost
Snaha se zlepSovat Vira v Boha
Vdécnost Nekonfliktnost
Lidé jsou obvykle asi tak | Pokroky Spokojenost se sluzbou
St'astni, jak si usmysli Vira ve zlep3eni Odpocinek
Motivace Spokojenost
Sejde z oci, sejde z mysli | Pocit bezpeci
Vzpominani na star¢ asy | Vyrovnanost
Radost z pokroku Odpocinek manzelky

Tato kategorie nahlizi na Zivot seniora z opacného pohledu. O tom, jaké disledky mayji
zdravotni omezeni v souvislosti se stafim na zivot seniora, jsme jiz hovoftili, ale jaky vliv ma
seniorova osobnost a jeho vidéni svéta na jeho zivot? DuSevni pohoda a klid je nezbytnou
soucasti Stastného byti, jde o nastaveni naSich hodnot.

Smrt nékoho z blizkych je velmi tézk4, at’ uz se jedna o partnera ¢i domaciho mazlicka. Tato
nest’astnd Zivotni udalost zasdhne kazdého, avSak kazdy na ni jinak reaguje. VSechno chce
svilj Cas, nic neni hned, ale vyrovnani se s touto ztratou je v prib&hu Casu nezbytné.
Ptikladem je pani Bozena, kterd prozila ztratu jak svého manzela, tak i svého milovan¢ho
psa. ,,.. clovek to musi prijmout, to je Zivot, s tim zkrdtka nic nenadélame.* Opacnym
ptikladem je pani Jarmila, ktera ztratu manzela a sviij Giraz jesté zcela nezpracovala. ,, Diive
s manzelem jsme byli takovi aktivnéjsi, takze jsme porad méli co délat, ale co odesel a stal
se mi ten uraz, tak to jde vsecko tak néjak do hdje.. “ Dllezitost kontaktu s vrstevniky pro
Stastny zivot seniora muzeme krasn€ spatfit v ndsledujicim. Mezitim co pani Jarmila, o
kterou je peCovano v domacim prostiedi, hovoti ndsledovné: ,,.. vite ono, kdyz jste pomeérne

dlouho sama doma, tak uz vas napadaji nejriiznéjsi myslenky, které ani nevite, kde se v té
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vasi hlave vzali.. “, pani Bozena umisténa v zatizeni hovofi jinak. ,,.. v té jidelné mdame i
televizi, ale nekdy je problem, Ze kazdy by se chtel divat na néco jineho, a musime se
domluvit, takze nékdy tam davaji riizné blbosti, co mé nebavi, ale to mné nevadi, protoze si
aspon treba s nekym povykladam. “ Tyto vypovédi nam ukazuji, Ze kontakt s lidmi mtize byt
velmi pfinosny pro nasi psychickou pohodu. Radost z kontaktu se svym pfitelem potvrzuje
také pan Stanislav. ,,.. se Zdenkem jsme opravdu stdale pratelé a vidame se, za coz jsem
nesmirné rad, protoze se casto vracime k riiznym prihoddam, které jsme zazili pravé v tom
mladi, jak jsme trénovali a zazili opravdu moc zazitkii. Tak to mi déla tak jako dobre na dusi,
Ze mam s kym na to vzpominat. “ Staré Casy hraji roli 1 v tom, jakym ¢lovékem je senior dnes,
naptiklad na pana Stanislava mélo velky vliv jeho diivéj$i zaméstnani. ,,.. tim, jak jsem byl
v takovém, bych rekl, zaprahu, tak jsem mél furt co délat a diky tomu jsem se udrzoval hodné
fit, a proto ted’ mam moznd i takové neustalé nutkani porad se rozvijet a posouvat a
zlepSovat..*

Jak jsme jiz zminovali, v§e by mélo byt vyvazené, a platito i o Case s prateli a o Case sam se
sebou, ktery je také velmi duleZity. Clovék obdas ten &as pro sebe potiebuje, o ¢emz hovotila
také jinak velmi spoleCenskd pani Bozena. ,,.. s Liduskou, my spolu travime veskery sviij
volny cas, nékdy jako jsou chvile, kdy jsme kazda sama, jako on to asi clovek obcas potiebuje
byt sam a odpocinout si od ostatnich..” Cas pro sebe potiebuje i pani Jifina, kterd je jinak
téz velmi spoleCenska, protoze rada travi Cas v kapli¢ce, kde si s panem Bohem tfidi své
myslenky. ... jsem vdécna, Ze tady mame vlastné takovou kaplicku v domové, kde miZeme
chodit, tam nékdy travim i nékolik hodin denne a modlim se a pan farar tam dela bohosluzby,
takze to se rada ucastnim.

Subjektivni spokojenost je jednim z aspekti, které ¢loveéka Cini Stastnym, velky vliv na tuto
spokojenost ma aktivni zivot, ktery ovliviiuje psychickou pohodu ¢lovéka, coz potvrzuje i
pani Jifina, kterd je vdécna za aktivity v zafizeni. ,,.. citim se dobre, citim se spokojend, Ze
je mdm, Ze se nenudim vitbec a uZivam si ten zivot, neni to, Ze bych tady byla jako do konce

Zivota jenom dozit, ale uzivam si to tady.

6.2 Vysledky axialniho kédovani

Po otevieném kodovani nasleduje axidlni kodovani, ¢imz ziskané tidaje uspofadame novym
zplisobem, a to tak, Ze vytvofime spojeni mezi vzniklymi kategoriemi. V axialnim kodovani

blize ur¢ime kategorie, tedy jev, a ur¢ime podminky, které jsou jeho pfi€¢inou, dale ur¢ime
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kontext, ve kterém se odehravd, intervenujici podminky, strategie jedndni a interakce

(Strauss, Corbin, 1999).

Dle Strauss a Corbin (1999) paradigmaticky model v ramci axidlniho kddovani (Obrazek ¢.
1) obsahuje zdsadni témata naseho vyzkumu. Jako hlavni zkoumany jev jsme ur¢ili ,,péce o

seniory zavislé na pomoci druhych®, s ¢imz souviseji ostatni témata.

Obrazek 1 - Paradigmaticky model

PRICINNE
PODMINKY
d Staii neni prochazka
STRATEGIE JEDNANI, rizovym sadem
INTERAKCE
Lidé jsou obvykle asi tak /
§fastni, jak si usmysli \

Péce o seniora
zavislého na

pomoci druhych

KONTEXT
Rodina je maly svet
tvoreny velkou laskou

INTERVENUJICI
PODMINKY ’
Najdi aktivitu, ktera t&
bavi, najdes Stésti, co t&
napliiuje

Prostiedni ¢ast modelu tvofti jev, tedy ,,PéCe o seniora zavislého na pomoci druhych®, coz je
hlavni myslenkou naseho vyzkumu, kterou analyzujeme. Ve vyzkumu se zamétujeme na

tuto péci, a to z pohledu samotnych seniort, ktefi se stali na§imi informanty pfirozhovorech.

Dalsi ¢asti modelu jsou pti€inné podminky. Aby senior vyZadoval pé€i druhé osoby, musi v
jeho zivoté dojit k ur€itym zméndm, a protoZe ,,stafi neni prochazka rizovym sadem®, o

c¢emz pojednava ptifazena kategorie nesouci tento nazev, dochazi pti ném ke zméndm, které

vvvvv
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Minénymi zménami uvedenymi v této kategorii jsou dle informanti pfedevsim potize pii
pohybu, cozZ mnohdy zplisobuje osamélost seniora a znemoziuji mu vykonéavat své oblibené
konicky. Pokud by ke zménam, které seniora omezuji v jeho samostatném pohybu, nedoslo,

nevznikl by ani nas hlavni zkoumany jev.

4

Nasledujici ¢asti modelu, kterd je soucasti jevu, jeho obsahu a vlastnosti, je kontext, ke
kterému byla pfifazena kategorie s nazvem ,,Rodina je maly svét tvofeny velkou laskou.
Vyznamnou roli v Zivoté seniora totiz hraje jeho rodina, ktera seniorovi mnohdy poskytuje
jak péci, tak 1 psychickou podporu, kterd je pro seniora velmi diilezitd, o ¢emz pojednava
tato kategorie. Senior, at’ uz je o né¢j pe€ovano v domacim prostiedi ¢i v zafizeni, ke své
rodin€ vZdy tihne. P¥ina8i mu pocit bezpeci a védomi toho, Ze se ma na koho spolehnout ve
chvilich, kdy to bude pottebovat. Vedle rodiny je ale také dulezité prostredi, ve kterém senior
zije. Z divodu zdravotniho omezeni mnohdy seniofi, o které¢ je peCovano v domacim
prostiedi, neopoustéji sviij domov a nemaji tak takové moznosti, jako seniofi umisténi

v zafizenl.

Na predeslou ¢ast modelu navazuji intervenujici podminky, které tvofi dalsi soucéast naseho
modelu. Této ¢asti byla ptifazena kategorie s ndzvem ,,Najdi aktivitu, kterd té bavi, najdes
Stésti, co t&€ napliuje*. Z rozhovort totiz vyplynulo, ze pokud ma senior moznost i¢astnit se
aktivit, které jej bavi a naplnuji, citi se potom Iépe a Stastn€j$i. Zaroven je dulezité
podotknout, Ze kazdy senior je jiny a kazdy tak preferuje odlisné aktivity, avSak podminky,
které senior ma, hraji nejzasadnéjsi roli. Témito podminkami je minéno jak prostiedi, ve
kterém senior Zije, tedy domaci prosttedi ¢i zafizeni, tak ale 1 zdravotni stav, ktery danou
aktivitu nemusi umoznovat. Zalezi také na mozZnostech setkavat se se svymi vrstevniky,
kontakt s nimi je pro seniora téz velmi dilezity, avSak omezit jej miiZze pravé jiz zminény

zdravotni stav ¢i prosttedi, ve kterém senior Zije.

Posledni ¢asti modelu je strategie jednani a interakce, na kterou maji vliv intervenujici
podminky, a které byla pfifazena kategorie s nazvem ,,Lidé jsou obvykle asi tak St’astni, jak
si usmysli“. Tato kategorie se vénuje vnitinimu svétu a dusevni pohod¢ seniora, kdy jde o
nastaveni si svych hodnot, coZ je nezbytnou soucasti Stastného byti. Velky vliv na spokojeny
zivot mé rodina a pratelé seniora. V piipad¢ odcizeni se se svou rodinou si za ni senior
mnohdy hleda ndhradu, naptiklad v podobé& pratel ¢i persondlu zatfizeni. Kontakt a interakce
s vrstevniky, naptiklad pti spole¢nych aktivitach, je velmi dilezity, senior pak nepocituje

samotu a zije Stastny a spokojeny zivot.
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6.3 Vysledky selektivniho kodovani

Po otevieném a axidlnim kodovani nasleduje kdédovani selektivni. V tomto kroku si opét
rozebereme a preskupime dané kategorie, pficemz nasledné zvolime jednu centralni

kategorii. Tato ¢ast ndm umozni nalézt odpovédi na nami stanovené vyzkumné otdzky.

Obrazek 2 - Model zakotvené teorie

Najdi aktivitu,
ktera té bavi,
najdes Stésti, co té

napliiuje
Stafi neni Lidé jsou obvykle
prochazka riizovym asi tak $t’astni, jak si
sadem usmysli

Rodina je maly svét
tvoteny velkou
laskou

Jako centralni kategorii jsme zvolili kategorii s nazvem ,,Najdi aktivitu, ktera té bavi, najdes
Stésti, co t¢ napliuje”. Ackoli se nase hlavni vyzkumna otazka zaméfovala na to, jak osoby
zavislé na pomoci druhé osoby vnimaji poskytovanou péci, po analyze dat nam jako ustiedni
jev vysla dilezitost volno€asovych aktivit pro $tastny zivot seniora, o kterého je peCovano.
Vysvétlujeme si to tak, ze clovék ma ve stari najednou mnoho volného Casu a pieje si jej
smyslupln€ vyuzit. PotiZe nastavaji v momenté, kdy je senior zavisly na pomoci druhych,
c¢emuz se 1 tento vyzkum vénuje. V tu chvili totiZ senior neni schopen vykonavat aktivity,
které by si ptal, a je odkdzany na svého pecujiciho, zda se aktivit s jeho asistenci bude i
nebude ucastnit. Je pro n¢j tedy stéZejni forma péce, kterd je mu poskytovana. U seniord, o
které je peCovano v domacim prostiedi, napiiklad svymi détmi, dochazi k nedostatku aktivit,
protoze tito pecujici maji sva zaméstndni a rodiny, a neni tak v jejich silach seniorovi

umoznit vétsi mnozstvi aktivit. Seniofi umisténi v zatizeni maji k dispozici pestrou Skalu
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aktivit, kterych se mohou ti€astnit, proto se u nich pocit nenaplnéni v souvislosti s aktivitami
v takové mife nevyskytuje a velmi si tuto moznost pochvaluji.

V ramci zakotvené teoriec nam vychazi zavér, ze informanti vnimaji poskytovanou péci
v zavislosti na moznosti aktivné prozit sviij zbytek zivota, tedy na moznosti zapojovat se do
ruznych aktivit. Informantiim nestaci pouze to, Ze je jim poskytnuta péce v oblasti stravy,

1ékt a hygieny, potfebuji ke svému kvalitnimu ziti i dal$i aktivity.

6.4 Shrnuti vysledkii vyzkumu

V nasem vyzkumu jsme si stanovili hlavni vyzkumnou otazku, a to jak osoby zavislé na

pomoci druhé osoby vnimaji poskytovanou péci. Na tuto otazku nasledné navazuji tii dilci

vyzkumné otdzky, na které jsme hledali odpovédi.

Nase prvni dil¢i vyzkumna otazka se zaméfila na to, co osobam zdvislym na pomoci druhé

osoby poskytovand péce v domacim prostfedi nebo zafizeni pfindsia v ¢em spatifuji pozitivni

stranku dané péfe a v ¢em negativni. Velké rozdily jsme spatfili u seniorti, o které je

pecovano v domacim prostiedi a v zatizeni, avSak jejich vypovédi se vzajemné shoduji.
Ukazalo se, Ze pro seniora je velmi duleZita blizkost dalSich lidi, nejlépe rodiny a pratel.
U seniorit v domaci péci bylo zjisténo, ze ackoli je o né, napiiklad svymi détmi, dobie
postarano, pocituji samotu. K tomuto pocitu dochazi ptredevSim u seniorii, ktefi jsou
spolecensti, avsak jejich zdravotni stav neumoziuje se svobodné¢ stietavat s prateli, jak by si
prali. Z tohoto nedostatku prameni také depresivni stavy, se kterymi se senior musi
vypofadat. Motivem pro vyrovnani se s touto situaci je vSak pro tyto seniory to, ze alespon
mohou byt doma, kde to dobie znaji a maji radi. Seniofi v domaci péci si také velmi vazi
toho, Ze o n¢ pecuji jejich blizci, avSak ukézalo se, Ze zarovei je trapi a maji Spatny pocit
z toho, Ze to maji jejich pecujici s nimi velmi tézké.

Seniofi umisténi v zafizeni na to nahliZi z opa¢ného pohledu, ale potvrzuji zjisténi, které
nam poskytly vypovédi seniori v doméaci péci. Seniofi v zafizeni jsou spokojeni
s kolektivem, ktery jim zafizeni poskytlo, protoZze v momenté, kdyZ byli jesSté doma, téz
pocitovali samotu. V zafizeni maji nové pratele, se kterymi se mohou kdykoli svobodné
stfetavat a vazi si toho, Ze je nyni rodina pouze navstévuje a nemusi o né jiz pecovat.

Bylo také zjisténo, ze péce seniorovi prinasi pocit bezpeci, at’ uz se jedna o péci domaci Ci
v zafizeni. V. momenté, kdy ¢lov€ku do cesty vstoupi nemoc ¢i jiné zdravotni omezeni, citi

se vice zranitelny a je na péci druhé osoby zavisly. Pokud ma senior $tésti a ma laskyplnou
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rodinu, pocit bezpeci mu piindsi napiiklad jeho déti ¢i partner, ktefi poskytuji potifebnou
péci. Seniorim v zatizeni zase bezpeci zabezpecuje persondl, kterému je senior za tuto péci

velmi vdéény.

Druha dil¢i otdzka se zajimala o to, zda a jakym zpisobem ovliviiuji volno¢asové aktivity

kvalitu zivota oslovenych seniorti v domacim prostiedi nebo v zatizeni. Bylo zjisténo, zZe

volnocasové aktivity jsou nezbytné pro spokojeny a St’astny Zivot seniora. Kazdy senior
je jiny a proto i preferované aktivity se 1isi, ukazalo se vSak, Ze seniofi umisténi v zafizeni
maji lepSi podminky pro uspokojovani této své potieby a tady 1 ke kvalitnéjSimu Zivotu
v souvislosti s aktivitami.

Seniofi, o které je peCovano v domacim prostiedi, se vénuji aktivitam, které jim jejich
zdravotni stav umoznuje. Vzhledem k tomu, Ze vyzkum je zaméfen na seniory zavislé na
pomoci druhych, seniofi v domacim prosttedi maji omezené moznosti aktivit a mnohdy jsou
odkazani na své pecujici, aby jim pomohli se dané aktivity ucastnit. V tomto piipadé
hovotime predevsim o aktivitach, které se odehravaji mimo domov, jako je napiiklad ticast
na bohosluzbach, ktera se u véticich seniorti ukazala jako stézejni. Jak jiz bylo zminéno, pro
seniora je dilezity kontakt s prateli, a je tomu tak i p¥Fi volno¢asovych aktivitach.
Seniofi v domacim prostiedi maji vlivem svého zdravotniho omezeni méné moznosti
stfetavat se s prateli a travi tak svlij volny ¢as piredev§im sami, coz je mnohdy velmi trapi.
Nekteré takové aktivity jsou vSak pro seniory velmi piinosné a ovliviiuji kvalitu jejich
zivotl,, napiiklad rehabilitace, kterym se senior dobrovolné¢ vénuje, napomahaji ke
zlepsSovani zdravotniho stavu. Pfinosné jsou vsak i relaxacni aktivity, jako je sledovani TV,
pleteni Ci Cteni.

Seniofi umisténi v zafizeni maji vSak Skalu moZnosti volnocasovych aktivit vétsi. Vétsina
zafizeni svym klientim nabizi aktivity, kterych se senior miize Ucastnit, napiiklad rizné
terapeutické aktivity, tedy canisterapie Ci arteterapie, dale také zdbavni programy, jako jsou
riznd vystoupeni €i koncerty, tvofivé aktivity a podobné. Vyzkumem bylo zjisténo, Ze
senioFi, kteFi maji mozZnosti a ucastni se aktivit, se citi naplnéni, §t’astni, nenudi se a
uzivaji si sviij Zivot. Smysluplné traveny volny ¢as je tedy velmi dalezity pro kvalitni Zivot

seniora.

Posledni dil¢i vyzkumna otazka byla zaméfena na vztahy v bezprosttedni blizkosti, a jak je

senior vhima. Zjistili jsme, Ze blizké vztahy zaloZené na vzajemné divére a podpore hraji
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v Zivoté seniora vyznamnou roli. Pro seniory je nejdtlezitéjsi jeho rodina, at’ uz je rodina
tou, ktera poskytuje péci, nebo je psychickou podporou. Pocit, ze se senior ma na koho
spolehnout, byl pro klidny zivot shledan tim nejpodstatnéjSim. V piipadech, kdy senior
v rodin¢ tuto oporu nema, hleda si novou rodinu, kterd by mu ji mohla nahradit, jedna se o
personal zatizeni ¢i o blizké ptatele.

U seniorl, o které pecuje rodina, je predpoklad, Ze tuto oporu maji. Z divodu svého
zdravotniho omezeni jsou seniofi odk4dzani na péci svych blizkych, za coZ jsou velmi vdécni,
avSak zaroven je velmi mrzi, Ze jim tim zna¢né ztéZuji a komplikuji Zivot. Pfinosné pfitomto
typu péce vSak je, ze s péi mnohdy pomahaji také vnoucata seniora. Bylo zjisténo, Ze
vztahy v rodiné se prohlubuji vlivem zatéZovych situaci, ¢imz pocinajici zavislost seniora
na pomoci druhych, je. Tato situace rodinu semkne a senior tak od svych blizkych pocituje
lasku, podporu a pochopeni.

V zatizeni o seniora pecuje persondl, ktery seniorovi zabezpecuje potfebnou péci a senior se
tak citi v bezpeci. Dilezita je pro n¢j stale také jeho rodina, ktera jej navstévuje a dokazuje
tak svou lasku. Velky ptinos zatizeni spatiujeme v tom, Ze senior zde ma mnoho pfilezitosti
ke kontaktu s vrstevniky a vétSinou zde i nalezne n¢koho, s kym muize travit sviij volny cas,

komu se miize svéfit a nalezne v ném také podporu. Za tuto moznost jsou vdécni predevsim

ti seniofi, ktefi nemaji ptilis dobry vztah se svou vlastni rodinou €i ztratili své diivejsi pratele.
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7. DOPORUCENI PRO PRAXI

Tato diplomova prace je zaméfena na péc¢i o seniory, na kterou je nahlizeno o¢ima danych
seniord, coz ndm poskytuje redlny pohled na tuto problematiku. Vzhledem k tomu, Ze v péci
v oblasti uspokojovani zakladnich potfeb seniora nebyly ani v domaci, ani v institucionalni
péci shledany zadné problémy, nase doporuceni se zaméti na oblast, kde jsme nedostatky
spattili. Jedna se o zapojeni volnocasovych aktivit do zivota seniora, o které¢ho je peCovano
v domacim prostiedi. Pokud je seniorovi poskytovéana péce v domove pro seniory, moznosti
aktivit mé dostatek a projevuje se to v jeho spokojenosti se svym zZivotem. Seniofi v domdci
péci takové moznosti nemaji, predevsim z toho divodu, ze jim jejich zdravotni omezeni
neumozni se aktivit, které se konaji mimo domov, ucastnit, coz pro seniory v institucionalni

péc€i neni piekazkou, protoze se aktivity odehravaji pfimo v daném zatizeni.

Nasim zjisténim a tedy 1 doporucenim pro praxi je nutnost pomoci seniorim v domaci péci,
aby méli moznosti aktivné zit 1 pies to, ze se potykaji s riznymi zdravotnimi omezenimi. Je
tedy zadouci, aby seniorim v domaci péci byly umoznovany aktivity, které by byly
vzhledem ke zdravotnimu stavu seniora vhodné. Jak bylo zjisténo vyzkumem, pti nedostatku
aktivit dochézi u seniort k pocitu nenaplnéni, smutku, az k depresivnim staviim. Nachdzime
zde tedy bilé misto, kde by mohly byt realizovany volnocasové aktivity naptiklad riiznymi
organizacemi, které¢ se zamétuji predevsim na déti a mladez, avSak zaméfeni na seniory
v domaci péci chybi.

Timto vyzkumem nalézame prostor pro socialni pedagogiku a je ptfinosny pro pecujici
osoby, které mohou na péci nahlédnout o¢ima seniorti. PfedevSim je vSak piinosny pro
konkrétni seniory, protoZze v moment¢, kdy pecujici pochopi potieby a piani seniora, teprve
tehdy mtlize dojit ke zkvalitnéni domaci péce, coz vede k Stastnému a naplnénému Zivotu
seniora. Zaroven seniofi, aniz by to sami védéli, svymi vypoveéd'mi piispéli k poznani, Ze
aktivity jsou dilezité 1 v seniorském véku, a je tedy nadéje, Ze se néco zméni a jejich zivot

bude vice naplnénym a spokojenym.
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ZAVER

Stafi je ptirozenou soucasti kazdého zivota a jedna se o posledni fazi lidského vyvoje. Kazdé
zivotni obdobi ma své specifika, pficemz pro staii jsou nejtypictéjsi zmény v oblasti zdravi.
Stary ¢lovék je vice nemocny, omezuji jej riznd zdravotni omezeni a mnohdy se jiz
nedokéze o sebe sam postarat a stava se tak zavislym na pomoci druhych. Pe¢ovat o seniora
muze jeho rodina, at’ uz déti, vnoucata ¢i partner. Tato péce je seniory preferovana, protoze
tak maji moznost setrvat ve svém vlastnim domé¢, na ktery byli cely zivot zvykli. AvSak
v n¢kterych ptipadech z mnoha divodi, naptiklad z pfilisné naro¢nosti péce pro pecujici,
tato péce neni mozné a dochazi k umisténi seniora do nékterého z institucionalnich zatizeni.

rowr J& 24 v

V réamci teoretické ¢asti diplomové prace jsme se zamétili na stafi a na vSe s nim spojené a
uvedli jsme si zmény, které stafi doprovazi a vlivem kterych se ndsledné senior stava
z&vislym na pomoci druhé osoby. Dale jsme si definovali, jaké potfeby maji osoby ve stafi
a jaké bariéry jim pfi naplhovani potfeb mohou stat v cesté. Uvedli jsme si také, jaké
moznosti financni pomoci ma senior, a jaké formy péfe mu mohou byt poskytovany. Na
zaver teoretické Casti jsme se také zamétili na kvalitu Zivota seniora, se kterou souvisi

volnocasové aktivity a vztahy v bezprostiedni blizkosti seniora.

Cilem této diplomové prace, konkrétné praktické Casti této prace, bylo zjistit, jak vnimaji
osoby zavislé na pomoci druhé osoby poskytovanou péci. V praci jsme se zaméiili na
seniory, o které¢ je pecovano v domacim prostfedi a v institucionalnim zafizeni, tedy
v domové pro seniory. Zvolili jsme kvalitativni vyzkum a stanovili si vyzkumny cil, otazky,
vyzkumny soubor a jako metodu sbéru dat jsme pouzili polostrukturovany rozhovor, pfi
kterém jsme se se zvolenymi seniory vénovali pozitivnim a negativnim strankdm jejich péce,
volnému casu a vztahlim v jejich bezprosttedni blizkosti. Ziskana data z rozhovord jsme
nasledné zpracovali pomoci otevien¢ho, axialniho a selektivniho kédovani a dosli jsme

k zavéru.

V oblasti pé€e o seniory, tedy v zabezpeCovani zékladnich potieb, jako je strava, hygiena,
podavani 1€kt a podobné, nebyly v obou typech péce zjist€ny Zadné problémy. Nedostatky
pii péci o seniora vSak vyzkum odhalil v moZnostech volnocasovych aktivit, kterych se
senior, o které¢ho je pecCovdno v domacim prostiedi, vlivem svého zdravotniho omezeni,
nemuze ucastnit. Ukdzalo se, Ze nedostatek aktivit v Zivoté seniora ma vyznamny vliv na
jeho subjektivni spokojenost, u seniortt umisténych v domovech pro seniory totiz k deprivaci

této potieby nedochézi, protoZe v zafizeni maji moznosti aktivit dostatek. Bylo tedy zjisténo,
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ze volnocasové aktivity hraji vyznamnou roli v zivoté seniora a je zapotiebi, aby bylo 1
seniorim, o které je peCovano v domacim prostiedi, umoznéno aktivné¢ zit navzdory svym
zdravotnim omezenim. DalSim aspektem, ktery ¢ini Zivot seniora $tastnym, je rodina a
pratelé. Ukazalo se, ze senior potiebuje mit nablizku nékoho, na koho se mtize spolehnut a
kdo je pro né&j oporou v tézkych chvilich. Pro vétsinu seniort je touto osobou jeden ¢i vice
¢lent z rodiny. Avsak v pripadech, kdy doslo k odcizeni se se svou vlastni rodinou, si senior
hled4 rodinu nahradni, kterd mu téz splni tuto funkci, mizou to byt pratelé ¢i personal
zatizeni.

Cil diplomové prace se nam tedy podatil naplnit tak, jak jsme si predstavovali, a doSli jsme
k dilezitému poznani a zavéru, ktery nam byl odhalen az v pribéhu samotného vyzkumu.
Prace by mohla pomoci ke zkvalitnéni zivota seniort, pfedevSim po strance volnocasovych
aktivit, na jejichz dalezitost pro St’astny zivot seniora prace odkazuje. Pfinosna by také mohla
byt pro pecujici osoby o seniory, které nyni mohou na péc¢i nahlédnout o¢ima seniorti, coz

nasledné mize také vést k jiz zminénému zkvalitnéni Zivota seniord.
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PRILOHA P I: TAZATELSKE OTAZKY DO ROZHOVORU
k DVO1:
1. Jak probiha v soucasnosti Vas bézny den?
2. Kdy a pti ¢em béhem dne potiebujete pomoc a péci od druhé osoby?
k DVO2:
4. Jak byste popsal/a Va§ volny Cas?
5. Jakeé délate aktivity? Popiste, jak Vam tyto aktivity ovliviiuji kvalitu Vaseho Zivota?
6. S kym nejCastéji travite sviij volny ¢as?
k DVO3:
7. Jak byste charakterizoval/a vztahy ve Vasi bezprostiedni blizkosti?

8. Jaky mate vztah se svou rodinou?

vvvvv
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