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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva manazerskymi dovednostmi ucitele, které lze vnimat jako
klicové pii managementu tiidy déti v matefské Skole. V teoretické casti je analyzovano
soucasné pojeti managementu tfidy ucitele, popsan ucitel jako vyznamny Ccinitel
Vv managementu tfidy, jsou definovany strategie a styly fizeni managementu ucitele
a vymezeny manazerské dovednosti ucitele a specifikace jejich vyznamu pro praxi
Vv matetské Skole. Prakticka ¢ast byla realizovana prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu,
za pouziti dotaznikového Setfeni. Hlavnim cilem je analyzovat uplatiiovani manazerskych
dovednosti a strategii ucitele pti managementu tfidy. Z vysledku vyzkumu vyplyva,
ze ucitelé kladou diiraz na manazerské dovednosti a vyuZzivaji piedevSim strategie

proaktivni, kdy se snazi predchazet problémiim ve tfid¢.

Kli¢ova slova: management tiidy, manazerské dovednosti, manazerské strategie

ABSTRACT

The master’s thesis deals with the managerial skills of the teacher, which can be perceived
as key in managing a class of children in kindergarten. In the theoretical part, the current
concept of teacher classroom management is analysed, the teacher is described as an
important factor in classroom management, the strategies and management styles of the
teacher are defined, and the teacher's management skills are defined and the specification
of their importance for the teacher's practice in Kkindergarten. The practical part
is implemented in the form of quantitative research, using a questionnaire survey. The main
goal is to analyse the application of management skills and strategies of the teacher
in classroom management. The results of the research show that teachers emphasize
management skills and primarily use proactive strategies when they trying to prevent

problems in the classroom.

Keywords: Classroom management, Management skills, Management strategies
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UvVOD

Diplomova prace piinasi vhled do problematiky manaZerskych dovednosti ucitele
v managementu tfidy déti v matetské Skole. Jednd se o jednu z klicovych oblasti, diky
kterym je ucitel schopen vyuzivat vhodné strategie, styly managementu pro préci s détmi
a podilet se na rozvoji Skoly. Ucitel s kvalitnimi manazerskymi dovednostmi dokéze
pracovat s tfidni dokumentaci, podilet se na projektech, do kterych je matetska Skola
zapojena a je schopen komunikovat s partnery Skoly, za které povazujeme déti, rodice

a kolegy (Syslova, 2013).

Prace je rozd€lena na dv¢ Casti — teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast si kladla Ctyfi cile.
V prvni fadé bylo cilem analyzovat soucasné pojeti managementu tfidy ucitele, popsat
ucitele jako vyznamného c¢initele v managementu tfidy, definovat strategie a styly fizeni
managementu ucitele a v neposledni fadé¢ vymezit manazerské dovednosti ucitele
a specifikovat jejich vyznam pro praxi v matetské Skole. V této souvislosti je v prvni
kapitole popsan tfidni management, ktery je v literatufe ¢asto spojovan s fizenim. Jedna
se 0 synonymum, V literatufe se setkime s obdma pojmy. Rizeni tiidy vychazi spise
z tradi¢niho pojeti, zatimco management tfidy vychdzi zpojeti moderniho. Dale
se podivame na pohledy ze dvou pfistupt, kterymi jsou behaviorismus a humanismus.
Predposledni podkapitola se zamétuje na oblast chovani vyuky jako ptedmét fizeni a druhy
strategii, které mohou uciteli usnadnit praci s détmi ve vzdélavacim procesu. Druha kapitola
v teoretické cCasti nahlizi na management tfidy vrukou ucitele. Preferenci styli,
se kterymi se ucitel ztotoznuje, aby jeho vedeni bylo efektivni. Posledni ¢ast se zamétuje
na samotného ucitele a jeho manaZerské dovednosti. Soucasti kapitoly je definovani
manazerskych kompetenci, dovednosti ucitele v managementu tfidy a na zavér teoretické

¢asti se podivame, jaké faktory ovlivituji management tidy deti.

Vyzkumna cast mé diplomové prace se zaméfuje na analyzovanim manazerskych
dovednosti a strategii ucitele uplatiovanych pfi managementu tfidy déti v mateiské Skole.
Prakticka ¢ast si kladla pét dil¢ich vyzkumnych cili. V prvni fad€ bylo cilem zjistit, na jaké
zpusoby managementu klade ucitel matetské Skoly diraz, zjistit jakou dilezitost prikladaji
ucitelé manaZerskym dovednostem ve srovnani s ostatnimi dovednostmi, zjistit jakeé
strategie uplatiuje ucitel mateiské Skoly pfi managementu tfidy déti, dale zjistit Groven
uciteltl v uplatinovani dovednosti pii managementu tfidy a poslednim vyzkumnym cilem
bylo zjistit, zda existuji rozdily v uplatiovani strategii a dovednosti managementu tfidy

z hlediska délky praxe a dosaZzeného vzdélani ucitelit matei'skych skol. Pro svou praci jsem
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zvolila kvantitativné orientovany vyzkumny design, ktery jsem realizovala prostiednictvim
dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl rozd€len na Ctyfi ¢asti — management vyuky,
management chovani, management rozvoje a praci s pravidly, ve vztahu k teoretické ¢asti
prace. Respondenty byli ucitelé matetskych Skol, které jsem oslovila pomoci webové
platformy Survio. Pro samotnou analyzu dat byla vyuzita popisna a testova statistika.
V popisné statistice byla vyuzita ¢etnost a aritmeticky prameér, zatimco u testové statistiky
studentiiv t-test, ktery lze pouzivat za nejzndméjsi statisticky test, pomoci kterého
rozhodujeme, zda maji dva soubory dat stejny aritmeticky prumér (Chraska, 2016). Nasledné
byly jednotlivé vyzkumné otazky analyzovany. V zavéru prace nalezneme Kkapitolu
zabyvajici se diskusi a limity vyzkumu. Do diskuse byly zapojeny tii vyzkumy jinych autoru,
které byly nasledné porovnany s vysledky naseho vyzkumu. Nedilnou soucasti prace je

doporuceni pro praxi.

Tato diplomova prace nastiniuje dulezitost manazerskych dovednosti ucitele, které mohou

pomoci k efektivnimu vedeni tfidy déti nejen v prostfedi matefské skoly.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TRIDNI MANAGEMENT

Ttidni management lze vnimat jako jednu z klicovych slozek, prostiednictvim n¢hoz ucitel
v matetské Skole nastavuje ve tfid¢ pravidla. Diky nému zajisti spravny chod mateiské Skoly.

vvvvvv

téma detailn¢ podivame.

Pojem tfidni management Ize vnimat z uzSiho a SirSiho pojeti. Do SirSiho pojeti fadime
ucitelovy pfistupy fizeni tiidy, zatimco do uzs§iho pojeti zarazujeme vSechny kroky, které

ucitel déla, aby doslo k efektivnimu vzdélavani (Vickova et al., 2020).

Mertin (2021) chape management tfidy jako ,soubor aktivit, které ucitel pouziva
K organizaci uceni. Cilem je vytvofit takové prostiedi, ve kterém budou déti dosahovat
maximalnich vysledka® (s. 5). Zatimco Lojdova (2018) vnima tfidni management spise jako
soubor urcitych pravidel, které jsou nezbytné ve vyucujicim procesu pro efektivni fizeni
vyuky ucitele. Burden (2020) dale doplituje management tiidy o podporu pozitivni socialni
interakce, aktivni zapojeni déti do uceni a pouziti vhodné motivace. Uvedena vymezeni
se navzajem dopliuji. Pro tuto diplomovou praci vychazime tedy ztoho, Ze tiidni
management je soubor aktivit, které ucitel pouziva pro lepsi organizaci tiidy, zahrnuje
pouziti vhodnych pravidel a motivaci déti. Je nedilnou soucasti ucitelské profese, a proto

je nezbytné, aby dochazelo k efektivnimu fizeni ve vyu¢ovacim procesu.

Ve vyse uvedené definici miZeme vidét, Ze s tfidnim managementem je spojovan pojem
tfizeni tiidy, ktery lze vnimat jako synonymum. Jednd o interdisciplinarni proces, v némz
jsou zahrnuty pedagogické, psychologické, socialné psychologické, a také didakticke
stranky edukaéniho procesu (Lojdova & Lukas, 2018). V literatufe se setkavame s obéma
pojmy. Rizeni tfidy vychazi spiSe z tradi¢niho pojeti, zatimco management tiidy vychazi

z pojeti moderniho. V diplomové praci preferujeme pojem management tiidy.

Ttidni management zahrnuje procesy a piistupy, které ucitelé pouzivaji K podpoie klimatu
ve tfid¢, zaClenovani déti se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami nebo také, v dnesni dobé
velmi probirané téma, akceptace déti s odliSnym matetskym jazykem. Je potieba, aby ucitel
veédel, jak s kazdym ditétem pracovat a usilovat tak o jeho maximalni rtst a individudlni
uspech. Ucitel dit€¢ musi pfipravovat na role ve spolecnosti, které kazdého jedince v zivoté

cekaji (Lojdova & Lukas, 2018).
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Cilem tfidniho managementu je dosdhnout spravné pfipravy na vyucovaci proces vyuky,
vytvorit pozitivni vztahy s détmi ve tfidé, zavést ritudly a zajimat se o potieby a zkusenosti

déti (Eichhorn, 2019).
Eichhorn (2019) dale zmituje vyhody tfidniho managementu:
e pokroky ve vykonu ve tiidé
e pozitivni vztahy ucitel-dité
e nastoleni potadku ve tiidé
e snizuje nasili ve tfidé€ a reguluje nezddouci chovani jednotlivcl

Z vyc¢tu vyhod je patrné, ze tfidni management ptindsi uspokojivé aspekty pro ucitele i zaky.
S efektivnim managementem je dale spojovano zvySovani zdjmu déti, efektivni vedeni

ucitele a kontrola vztahu ucitel — dité (Agbaria, 2021).

1.1 Pojeti tfidniho managementu

V soucasnosti se pojeti managementu odrdzi na neckolika perspektivach. Jedna se
o perspektivy pristupu, oblasti plisobnosti a strategie. Pristupy managementu kopiruji
zakladni teoretické koncepce a objasiuji to, jakym zptsobem ucitel nahlizi na dité, vyuku
1 vlastni roli. Oblasti managementu naproti tomu urcuji zaméteni, konkrétni pole plisobnosti,
ve kterém se realizuje management chovdni a management vyuky. A strategie,

které znazornuji kategorie proaktivni a reaktivni.

Pro orientaci v pojeti jsme uvedené perspektivy ztvarnili pomoci schématu €. 1. Jak mizete
vidét, uvedené perspektivy jsou dichotomické. Tato pojeti pochézeji pfedevsim ze zahranici
a jsou rozdéleny do tii oblasti — pfistupy, oblasti a strategie. Na urovni pfistupti rozliSujeme
dveé obecné pojeti, a to humanistické a behavioralni, které také ve své literatuie uvadeji
a popisuji Lojdova a Lukas (2018). Dalsi kategorii, ktera je zaméfena na oblasti fizeni,
muzeme vidét rozdélenou na management chovani a management vyuky. A posledni
strategie zabyvajici se fizenim se dé€li na proaktivni a reaktivni. Jednotlivé oblasti si vice

rozebereme V nasledujicich kapitolach (Lojdova & Lukas, 2018).
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Pojeti v
managementu
tridy

Pristupy Oblasti Strategie

Management Management
chovani vyuky

Behaviorismus Humanismus Proaktivni Reaktivni

Schéma 1 Dichotomické pojeti
(Vickova et al., 2020)

1.2 Behaviorismus a humanismus v managementu tridy

Nejdrive bliZe rozebereme pfistupy managementu, které ucitel uplatituje pii praci s détmi.

Rozdé€lujeme je na dvé oblasti — behaviorismus a humanismus.

Behavioralni pfistup je v managementu tfidy v matefské Skole ucitelem nejcastéji vyuzivan.
Vychazi ze zékladnich psychologickych piistupli jako je tfeba negativni ¢i pozitivni
posilovani ¢i vyhasinani neZzddouciho chovéni. S timto pfistupem souviseji pojmy —
donucovani, podplaceni ¢i kontrola, které se Casto vyskytuji v fizeni tfidy ucitelem. (VIckova
et al., 2020)

Dle Majcika (2018) ,,je behavioralni piistup zaméfeny na tom, ze by se mélo chybam ve
vyuce predchazet, jelikoz se dité u¢i podle spravnych feseni jednotlivych tloh* (s. 473).
Chyba se v tomto piipad¢ stava dikazem urcitého netspéchu. Dité by se tak mélo vyhnout

chybam v feSeni jednotlivych uloh.

Jiny pohled na danou problematiku ma pfistup humanisticky, rovnéz fazeny mezi
personalistické teorie ¢i neohumanistické teorie, je spiSe nedirektivni, svobodny a otevieny.
Osoba, ktera je vzdélavana je ,,pdnem svého uceni. Za hlavni rys zde mizeme povaZzovat
to, ze snahou ucitele je dit€ti pouze pomoci a usnadnit vzdélavani. Pokud zabrousime

do historie, tak s myslenkou tohoto vzdélavani ptisel C. Roggers, avsak i nadale je o tenhle
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pfistup vzdelavani velky zajem, jelikoz v 60 a 70 letech vznikla fada alternativni $kol, které

jsou inspirovany praveé personalistickymi teoriemi, tedy svobodou jedince (Bertrand, 1998).

Vickova et al. (2020) ve své literatufe zmifiuje, Ze humanismus je piistup, kde je ucitel v roli
facilitatora a pro dit¢ partnerem. Poskytuje mu potiebné pomicky a prostiedky pro zvladnuti
dané Cinnosti. Stejny nazor ma i Bertrand (1998), ucitel ma ditéti usnadnit uceni a pomoci
mu prochazet obtiznymi situacemi. Jedna se tedy o nedirektivni pfistup, ktery se piiklani
ke kooperativnimu uceni a praci ve skupinach. Povzbuzuje dité, aby pracovalo dle svych
zajmu a davalo si cile, které ho samotného zajimaji, nabizi mu prostiedky pro feseni

problémi a v neposledni fad€ obnovuje a stimuluje zvidavost ditéte.

1.3 Chovani a vyuka jako predmét managementu

Nyni si podrobné rozebereme dal$i oblast dichotomie, ktera se zamétfuje na oblasti
managementu tfidy jako pfedmét managementu. Najdeme zde dvé kategorie — management

chovani a management vyuky.

V publikaci Lojdova a Lukas (2018) uvadi, Ze ,,0boji se odehrava v prostiedi skoly.
Management chovéni se zamétuje na chovani déti, zatimco management vyuky akcentuje
didaktickou oblast a je zaméfen na dosahovani vyukovych cili v ramei vyukového procesu*
(s. 159). MiZzeme vidét, Zze oblasti Se navzajem prolinaji a dopliuji. Management chovani
klade diraz na chovani ditéte, ucitel buduje vztah s détmi a podporuje dobré klima ve tiidé.
Na druhou stranu management vyuky je zaméfen predevS§im na oblast didaktickou, tedy

dosahovani stanovenych cili a zamért ve vzdélavacim procesu.

Nejdiive se zaméfime na vyuku, kterou se rozumi uréity systém, ktery v sobé nese
jak samotny proces vzdélavani, tak obsah, podminky, prostfedky a v neposledni fadé
vysledky, které se odehravaji ve Skole. Existuje mnoho pojeti vyuky. Jednim z ptikladu
muze byt transmisivni nebo konstruktivistické pojeti. Transmisivnim vyucovani je Casto
oznacovano jako klasické, kde se ucitel soustiedi pfedevSim na obsah vyucovani a jeho
splnéni, hlavni roli zde hraje ucitel, zatimco dité zlistdva v pozadi. Proto je v dneSni dobé
tohle pojeti spolecnosti kritizovano. Naopak v konstruktivistickém pojeti vyuky se klade
diraz na dité, dit¢ si konstruuje vlastni poznatky. Pracuji s prekoncepty ditéte, diky kterym
dité pienasi své predstavy do uceni a tahle pfedstava ovliviiuje jeho miru chapani a uceni.
Dale klade diraz na vyvojové specifika kazdého ditéte a jeho miru dosavadnich znalosti

a zkuSenosti (Zormanova, 2012).
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Zatimco management chovani klade diiraz na jednotlivé oblasti chovani ve vyuce. Odehrava
se Vv socialnim prostredi ve Skolni tfid¢. Termin je ¢asto spojovan s budovanim pozitivniho
klimatu ve tfid¢. Ucitel se snazi o organizaci tiidy, pomoci dodrZzovani pravidel
(VIEkova et al., 2020). Dalsi autor Lojdova (2019) dopliiuje, ze v oblasti chovani je klicovy
dobry vztah mezi ucitelem a ditétem. Dité se diky dobrym vztahtim Iépe pfizpisobi
podminkam ve Skole, nejsou tolik vystresované z novych situaci, které na né v prostiedi
Skoly vSude cekaji. Pokud dité vi, ze se muze kdykoliv obratit na ucitele, snadnéji zvlada

naro¢né situace a pozadavky, které se ve vzdélavani objevuji.

Druhé oblast managementu, jak jiz bylo zminéno, klade diraz predevsim na didaktickou
oblast a na dosahovani cilti ve vyuce. Je ovlivnén managementem chovani, kde ucitel pracuje
s chovanim déti, snazi se jej ovlivnit a pracovat tak s vyukovym obsahem. U¢itel zohlediuje
individudlni pfistup ke kazdému jedinci, ktery je Casto akceptovan v inkluzivnim vzdélavani
(VICkova et al., 2020). Lojdova (2019) dopliuje, ze didakticka oblast fizeni zahrnuje jak
volbu cili, ale i metod a hodnoceni ve vyuce. Vyznamnou ulohu v této volbé hraje ucitel,
diky jeho strategiim, které pouziva ve vyuce, si dit¢ buduje vztah a postoj k probirané

problematice.

1.4 Strategie managementu

Posledni oblasti dichotomie jsou strategie. Kazdy ucitel ma své osvéd¢ené strategie, které
mu funguji, aby vzdélavaci ¢innost prob¢hla efektivné.

Strategiemi miizeme rozumét zpusob, jakym ucitel vede uceni déti, tim Ze organizuje, co se
déje ve tridé. Je to zpusob, kdy uclitel védomé rozhodne urcitou situaci ve vyucovacim

procesu neorganizovat, ale pouze kontrolovat (Scrivener, 2012).

Strategie managementu tiidy délime do dvou kategorii. Prvni z nich je ,,proaktivni“, kde
zakladnim znakem je suportivni chovani u€itele. Dochézi k ptedchazeni problémim ve tfid¢,
k efektivnimu uceni a vytvafeni pozitivniho klimatu ve tfidé. Pojem je také spojovan
s pedagogickym konstruktivismem, kde probihd aktivni u¢eni déti a je velmi dtlezitd vhodna
motivace. Druhou kategorii je ,,reaktivni®, ucitel reaguje na dany problém, az v ptipad¢ jeho
vzniku, tedy neptedchazi problémim. Casto je nastrojem ochrany uéitele, pouziva se, pokud
chce ucitel ve tfide rychle sjednat poradek, pokud déti nespolupracuji a dochézi k ruseni.

Nekazen déti mize vést k nevhodnému chovani ucitele (Vickova et al., 2020).
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Do strategii fizeni zahrnujeme oblasti, na které je potfeba myslet pti managementu ttidy.
Jednd se o oblasti jako prostfedi, pravidla, planovani, motivace déti, klima tfidy

a monitorovani procesu vzdelavani.

Znakem tfidniho managementu je ujasnéni urcitych pravidel a komunikace s détmi. Ucitel
musi byt schopen détem vysvétlit, co presné od nich ocekava, a jak maji jeho pozadavky
spInit. Na stejné urovni v dilezitosti se nachazi utvoreni pravidel ve tfid¢, aby nedochazelo
k nedorozuménim (Casey, Lozenski, & McManimon, 2013). V tomto piipadé je podle
Eichhorna (2019) nejvhodnéjsi spoluprace s détmi v utvafeni pravidel. Tedy zapojit déti do
vytvafeni pravidel a poté jejich nacviku. Diky tomu, Ze ucitel bude s détmi mluvit
o vyhodach jejich dodrzovani, dojde k nenasilnému osvojeni si pravidel, a také budovani

vztahu mezi détmi a uéitelem.

Ve tfidé vSak muzZe nastat nesouhlas a nerespektovani dodrzovani urcitych pravidel.
V takovém ptipad¢ je vhodné, aby ucitel zlstal vyrovnany i v takto naro¢nych situacich,
dokazal komunikovat s détmi o dulezitosti dodrzovani pravidel a dokazal zatraktivnit
pravidla ve tfid¢, naptiklad pomoci barevnych karti¢ek, které se budou nachéizet na
dostupném a viditelném misté. Také je vhodné zapojit hru, kdy si déti budou osvojovat
pravidla ve tfidé pomoci hry (Eichhorn, 2019). Ucitel by mél byt manazer tiidy, ktery spolu
s détmi stanovi pravidla a postupy, avsak vSe se neobejdou bez fadné motivace déti (Casey,

Lozenski, & McManimon, 2013).
Ttidni management ma planovaci i interaktivni aspekty a zahrnuje soubor aktivit a strategii,
které ucitelé pouzivaji k vedeni chovani déti. Jeho cilem je zapojit déti a zajistit takovou

spolupraci, aby mohl probihat vzdélavaci proces (Casey, Lozenski, & McManimon, 2013).
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2 MANAGEMENT TRIDY V RUKOU UCITELE

Druhé kapitola se zamétuje na ucitele a jeho vztah k managementu matetské skoly. V prvni
je vztah ucitel a ditéte. Pravé kladny vztah mezi témito dvéma subjekty stoji za vytvorenim
pozitivniho klimatu ve tfidé. V ramci uvedeného bychom se pokusili popsat vyznam

managementu v matetské skole pravé s ohledem na utvareni vztahu mezi ucitelem a ditétem.

Jestlize ucitel navaze kladny vztah s ditétem, bude ditéti partnerem a radcem, miuze
podstatné ovlivnit efektivnost uceni ditéte ve tfidé. Nesmime zapomenout na divéru a Gictu
mezi Cleny. Je tfeba, aby si ucitel uvédomoval dilezitost svého vlastniho chovani, ktery

by mél byt dobrym piikladem pro déti, byt ditéti vzorem (Kyriacou, 2012).

Déti dokazi vycitit, Zze se o né€ uitel zajima a Ze mu mohou duvétovat, citi jej potom jako
svého spojence. Diky tomu se zvySuje také motivace déti fidit se pokyny ucitele a dodrzovat
stanovend pravidla. Ve tfidé kazdy jedinec vyzaduje respekt a chce byt podporovan,
to mohou ucitelé vyjadiit mnoha zpusoby. Napiiklad tim, ze déti budou pii pfichodu
do tiidy vitané, dale pokud bude ucitel spravedlivé rozhodovat a zajimat se o jejich Zivoty
a zajmy (Burden, 2020). Ve své publikaci Agbaria (2021) dopliuje, ze pravé emocni
inteligence ucitelt, zpasoby jejich reakce k chovani déti ve tf¥idé, poskytuje dostatek
ptilezitosti pro vedeni a kontrolu vztahu ucitel — dit¢ a prispiva tak klepsi efektivité

managementu tiidy.

Zakladem kladnych vztahti mezi uéiteli a détmi je predevsim efektivni komunikace. Radime
zde srozumitelnost, kontrolu, aktivni naslouchani a oteviené otazky, kdy se ucitel snazi
s détmi komunikovat pozitivngji s povzbudivymi slovy namisto téch negativnich. Ucitel
by mél podporovat podpiirné vztahy ve tfid¢, nastavovat pozitivni ton v dané tfidé a pomahat
détem zpracovat jakékoliv emoce, které si do mateiské Skoly pfinesou. Také je nezbytné,
aby détem poskytl prilezitosti zapojit se do kazdodenniho provozu ttidy a sd€lit své pocity,

zkuSenosti, zajmy, které jsou zakladem dobrych vztaha (Burden, 2020).

Jakmile ucitel buduje a prohlubuje vztah s détmi, rodi¢i nebo svymi kolegy, pravidelné
potada setkani s rodici, dokaze si do svého harmonogramu prace zatadit aktivity vlastniho
vzdélavani a diky tomu je schopen se podilet na tvorbé cild, vizi a dal$iho rozvoje Skoly,
mluvime o managementu rozvoje, ktery je nezbytny pro efektivni management ttidy ucitele.
Ucitelé jsou ve své profesi asto vystavovani stresu, ktery mize negativné ovlivnit jejich

chovani a konani. V publikaci Svamberk Sauerové (2018) se miizeme dozvédét, ze ucitelé
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S vy$$i urovni emocniho a mentalniho zdravi jsou schopni Iépe zvladat vyskytovani a feSeni
problémt ve tfid€. V praxi je proto nezbytné, aby ucitel kladl diiraz na dusevni hygienu
a dalsi sebevzdélavani v této oblasti. Pokud bude ucitel odolny vici stresovym situacim,
které jsou kazdodenni soucasti jeho prace, dokaze lépe vnimat emoce druhych, zvladne
optimalné komunikovat a nevykazovat agresivni ¢i neptatelské chovani vi¢i détem a jejich
rodi¢tm.

Mertin (2021) dopliuje, ze je potieba, aby byl ucitel schopen si ve tiidé sjednat respekt
a fad, ale mnohem dulezit&jsi je, aby byl schopen vyuku ve tfidé vést a organizovat. Proto

je nutné, aby mél ucitel bohaty repertoar dovednosti a opatieni, které miize vyuzivat.

2.1 Styly managementu

V praxi se setkdvame se skutecnosti, ze kazdy ucitel ma svij vlastni styl managementu.
Kazda skola je také charakteristicka ur¢itym stylem, ktery se vztahuje k managementu skoly.
O managementu tfidy mtizeme hovofit jako o tématu hodn¢ zkoumaném odborniky, bylo

na n¢j provedeno mnoho vyzkumd, jelikoz velmi ovliviiuje klima tfidy.

Jak jsme si jiz definovali v pfedchozi kapitole, tak v managementu tidy hraje zasadni roli
ucitel. ,,Jedna se o urcitou osobu (ucitele), ktera je v dané tfidé odpoveédna za jeji fizeni
a vedeni“ (Hanousova, Urbanek, & Rozkovcova, 2019, s. 68). Kazdy ucitel ma svijj styl,

ktery preferuje, a ktery je mu blizky.

V tabulkach nize miZeme vidét rozd€lni styl managementu na dvé kategorie. Prvnimi jsou
klasické styly managementu, které vychazeji z tradi¢niho pojeti, zatimco druhé tabulka

zobrazuje styly, které vychazeji z pojeti moderniho.

Tabulka ¢. 1 zobrazuje pojeti klasické. Dle HanouSové, Urbanka a Rozkovcové (2019)
se jednd o ctyii styly, a to instruktivni, transformativni, manazersky a distributivni.
Instruktivni styl je zaméfen na tvorbu kurikula, jeho koordinaci, kontrolu a rozvijeni
kvalitniho vyucovani. Transformativni styl klade diraz na vize, spole¢né cile a ma vysoka
o¢ekavani z hlediska vykonu. Ucitel se snaZzi jit détem vzorem. ManaZersky styl je zalozen
na dodrzovani stanovenych pravidel, cild a tukold. Poslednim klasickym stylem
je distributivni, ktery se ukazuje jako nejvhodnéjsi, protoze klade diiraz na dobré vztahy

a kvalitni klima ve Skole.
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Tabulka 1 Klasické pojeti styli managementu

Instruktivni °
[ ]
Transformativni °
[ ]
[ ]
[ ]
Manazerské )
Distributivni °

Vhodny pro Skoly na zlepSovani

vzdélavacich vysledki

tvorba  kurikula,  koordinace,
kontrola,  rozvijeni  kvalitniho
vyucovani

urcovani sméru ristu organizace
budovani kladnych vztaht s rodici
dobry management organizace
dulezita motivace

dodrzovani pravidel, stanoveni

jasnych cilti a kol

Klicem kuspéchu ve vedeni je
kombinace stylu manazerského

a distributivné instruktivniho

dobré vztahy a kvalitni klima

ve Skole

(Hanousova, Urbanek, & Rozkovcova, 2019)

Tabulka €. 2 popisuje Ctyii pristupy ucitele, které vychazeji z moderniho pojeti. Zabyvali

se nimi autofi Gary a Jonas (2008, podle Zormanova, 2017). Prvnim z nich je pfistup

manazersky, ve kterém ucitel vystupuje v roli manazera, ktery se snazi fidit ziskdvani

znalosti a dovednosti déti. Zatimco facilitacni pfistup klade diiraz na rozvoj individualnich

schopnosti u déti. Tretim pfistupem je pragmaticky, kde ucitel propojuje ziskané znalosti

a dovednosti spraxi ditéte. Posledni pfistup, kterym se budeme zabyvat je pfistup

svobodného vzdélavani, kde je ucitel v roli osvoboditele a ponechavéa détem volnost v uceni.
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Tabulka 2 Moderni pojeti styli managementu
Manazersky pristup e Ucitel jako manazer, ktery fidi
ziskavani  znalosti, dovednosti

a kompetenci déti

Facilita¢ni pFistup e Ucitel se snazi o rozvoj

individudlnich schopnosti

Pragmaticky pristup e ucitel se snazi o propojovani
ziskanych znalosti a dovednosti

s praxi

Piistup svobodného vzdélavani ucitel v roli osvoboditele ducha

(Gary & Jonas, 2008, podle Zormanova, 2017)

Autofi se shoduji v pfistupu manazerském. Ucitel je v tomto ptipad¢ v roli manazera, ktery
se snazi organizovat tfidu a stanovovat takova pravidla, ktera pomohou k efektivnimu vedeni

ttidy déti v matetské Skole.

Na druhou stranu se v dnesni dobé stale mizeme setkat s uciteli, ktefi fidi tfidu v mateiské
Skole pomoci trestu ¢i strachu, mluvime o natlakovém stylu. Ucitel ho ¢asto vyuziva jen
proto, aby si sjednal ve tiidé poradek. Pokud se ale budeme zabyvat kvalitni praci uCitele
s détmi je naopak vhodné pouZzit komunikacni model, ktery podporuje respekt, délani
kompromisit ¢i domluvu s détmi (Norton, 2018). Ve tfidé se nachédzi stdle vice déti
se specialnimi potfebami, fadime zde déti s poruchami chovani, u kterych je kli¢ova
komunikace. Diky ni mize ucitel vytesit vzniklou situace v prostiedi téidy (Scarlett, 2015).
Kvalitni prace je neodmyslitelnym aspektem kazdého uspéSné¢ho vedeni tfidy (Norton,

2018).

2.2 Efektivni vedeni

Efektivni vedeni tfidy probihd v pfipadé, ze ucitel disponuje urcitymi znalostmi,
dovednostmi a kompetencemi. Dilezité je vyuzit vhodny styl managementu a strategie, které
budou ptfedchdzet vzniku problému ve tfidé a nezadoucimu chovani déti. MiZeme
se domnivat, ze efektivni vedeni tizce souvisi s odbornou kvalifikaci uciteltt matetskych

skol.
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V Ceské republice neni prozatim vyzadovano vysokoskolské vzdélani, aviak vysokoskolské
vzdélani v této oblasti dava ucitelim urcitou schopnost, jako je reflexe nebo predevSim
nevolit si pouze ,,pseudocile®. Pokud ucitel spésn¢ ukonci vysokoskolské vzdélani, dava
mu to urcitou svobodu a rozhled v oboru ptedskolni pedagogiky. Dalsi benefitem je ziskani
dovednosti a kompetenci, které zvySuji jeho uroven profesionalizace — ,,Standardizace
profese pres formovani profesniho standardu, ktery obsahuje sumat profesnich kompetenci
ucitele, jsou vysledkem viry v narast jeho profesionality a v hlubsi porozuméni jeho profesi®

(Wiegerova, 2015, s. 13).

V publikaci Wiegerova (2015) uvadi, ze se naroky na ucitele v poslednich letech neustale
stupnuji, uéitel proto musi byt vybaven takovymi dovednostmi, které mu pomohou obhajit
si své postupy a efektivné vést téidu. Podle Kyriacoua (2012) se jedna o zakladni

pedagogické dovednosti, které nalezneme v tabulce nize.

v

Tabulka ¢. 3 vyobrazuje pedagogické dovednosti ucitele, které jsou soucasti ucitelské
profese. V prvni fad¢ ucitel musi byt schopen naplanovat a pfipravit zaméry, cile a vhodné
metody pro praci s détmi. Musi byt schopen napldnovat vyucovaci proces a pfipravit détem
dostate¢né mnozstvi pomtcek. K samotné realizaci vyu€ovaciho procesu je nezbytné aktivni
podileni déti, respektovani nazori kazdého jedince a zvoleni takovych aktivit, aby byly
pifiméfeny veéku ditéte. Jakmile zacne ucitel fidit vyuCovaci proces, je potieba, aby pied
kazdou Cinnosti probéhla dostatecnd motivace déti. Ucitel by mél sledovat pokroky déti,
poskytovat zp&tnou vazbu a vytvatet ptijemné a pozitivni klima ve tfid€. Pro udrZeni kédzné
ve vyucovacim procesu je vhodné vyuzit proaktivni strategie, diky kterym ucitel ptedchazi
problémim a nezadoucimu chovani ve tfidé. Mél by se vyhybat trestim a napominani déti.
Na zavér vyucovaciho procesu je nutné hodnoceni, kdy ucitel détem poskytuje zpétnou
vazbu a dité€ také dostava prostor k hodnoceni vlastni prace. Nezbytnou soucasti je ucitelova

reflexe vlastni prace a evaluace, kdy zhodnoti, zda dosahl zvolenych cild.

Tabulka 3 Pedagogické dovednosti ucitele
1. Planovani a priprava e jasné a vhodné zvolené zaméry, cile

a metody

e vhodné naplanovani  vyucovaciho

procesu
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2. Realizace vyucovaciho procesu

3. Rizeni vyu¢ovaciho procesu

4. Klima tridy

5. Poradek

6. Hodnoceni

7. Reflexe vlastni prace a evaluace

piiprava  dostatecného  mnozstvi

pomiucek

aktivni podileni vSech Clent
respektovani nazort déti

zvoleni aktivit pfiméfenym veku déti
na zacatku — motivace déti

udrzeni pozornosti déti

ucitel sleduje pokroky déti
poskytnuti zpétné vazby détem

uvolnéné a ptijemné prostiedi pro préci

S détmi

podpora déti a motivovani ke splnéni

zvolenych cild
budovani sebedivéry a sebeticty
ucitel pfimétenou autoritou pro dité

ucitel pozoruje chovani déti a snazi

se predchazet nezadoucimu chovani
ucitel dovede fesit konfliktni situace
ucitel se vyhyba trestlim a napomindni

poskytovani zpétné vazby détem
(neslouzi knalezeni chyb, spise

Kk povzbuzeni)
vedeni zaznam o praci kazdého ditéte

dité dostava prostor k hodnoceni vlastni

prace

vyhodnoceni, zda ucitel dosahl svych

cild a spravné zvolil metody
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e ucitel prezkoumava své strategie,

které pifi vyucovacim procesu pouziva

(Kyriacou, 2012)

Pro efektivni vedeni existuji dle Agbaria (2021) tii modely, které tvoii zaklad managementu

tiidy v matetské Skole:
1. Asertivni disciplina
2. Spravedlivé vysledky
3. Efektivni pFiprava uditele

Prvni model, kterym je asertivni disciplina, klade diraz pfedevsim na trest a odménu. Ucitel
pracuje s trestem a odménou déti v matetské Skole. Druhym modelem jsou spravedlivé
vysledky, které si hraji s mySlenkou, Ze pokud dit¢ ve tfidé prokazuje nepfimétené chovani
a je nespokojené, souvisi to s malou mirou pozornosti, ktera je vénovana jeho potiebam.
Posledni modelem pro efektivni vedeni je efektivni pfiprava ucitele, kterd souvisi
s efektivnim managementem. Klade diiraz predevsim na to, Ze ucitel by mél byt schopen déti

ucit regulovat své chovani.

Aby ucitel ptipravil podminky pro efektivni vyuku, musi uplatiiovat zasady fizeni a podilet
se na vytvareni vyucovaciho procesu. Vedeni tfidy do velké miry ovliviiuje také to, co ucitel
povazuje za dobré a Spatné, vhodné nebo nevhodné chovani, komunikaci, znalosti

a dovednosti (Casey, Lozenski, & McManimon, 2013).
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3 UCITEL A JEHO MANAZERSKE DOVEDNOSTI

V posledni kapitole diplomové prace si piedstavime samotného ucitele a jeho manazerské

dovednosti a kompetence, které ucitel mateiské Skole vyuziva pii managementu tfidy.

Ucitel matetské Skoly patfi mezi nejdilezitéjsi clanky vzdélavaciho procesu, je tedy jejim
zakladnim Cinitelem. Jedna se o ,,profesionalné kvalifikovaného pedagogického pracovnika,
ktery je spoluzodpovédny za piipravu, fizeni, organizaci a vysledky vzd€lavaciho procesu.

K vykonu je nezbytna pedagogicka zpisobilost™ (Syslova, 2013, s. 46).

Ucitele muzeme oznacit za privodcem ve vzdélavani, ktery détem pfipravuje stejné
podminky tak, aby snizil nerovnomérnosti vyvoje ditéte v rodinném prostiedi a zvysil
tak jeho uspésnost v dalsim studiu, ale i v samotném Zivoté. Diky uciteli si dité osvojuje
klicové kompetence, které jsou zaroven piredpokladem k celozivotnimu vzdélavani

(Kropackova, Adamec, & Syslova, 2019).

V praxi by meél proto ucitel dominovat urcitymi osobnostnimi charakteristikami,
jako intelektové predpoklady, organizacni schopnosti, komunikacni zptsobilost, autorita,
tvofivost, motivace, vyssi odolnost vici zatézi, flexibilita, moralni hodnoty a znalost sebe
sama (Jaro$ova & Lorencova, 2017). V publikaci Svobodova a Viteckova (2017) dopliuji,
Ze prave tyto osobnostni rysy ucitele, dit¢ ve velké mife ovlivituji. Ucitel musi véfit v dité
a dat mu moznost a ocenit jeho snahu, teprve poté je dité¢ schopno danou aktivitu vykonat

Samo.

Znalosti a dovednosti v oblasti managementu tfidy mize ucitel ziskat diky kvalifikaci, kterou
potiebuje pro vykon své profese. Ta se da ziskat mnoha zplsoby, jednim z nich
je stfedoskolské vzdélani zakoncené maturitni zkouskou, ¢i vysokoskolské vzdélani ziskané
studiem pedagogickych véd se zaméfenim na uéitelstvi pro matetskou skolu (Syslova, 2017).
Vyzkum ve studii Syslové (2017), ktery se zamé&fuje na kvalifikovanost u€itell matefskych
Skol uvadi, Ze ulitelky, které maji vyssi kvalifikaci jsou Iépe vybaveny profesnimi znalostmi
a dovednostmi nez ucitelky, které maji niz8i vzdélani. Ve studii se déale také objevily
poznatky, Ze nejvhodnéjsi pfipravu na pedagogickou profesi poskytuje magistersky studijni
program Vv oboru piedskolni pedagogika a mimoskolni pedagogika.

Ucitel v mateiské Skole predstavuje hlavni kli¢ k Gspéchu. M¢El by proto disponovat

znalostmi a dovednostmi jak v roviné pedagogické, tak i manazerské. Pravé diky témto

dovednostem se muze stat uspésnym vidcem dané tiidy (Sedlacek, 2020).
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V publikaci Starého, Dvotaka, Gregera a Duschinské (2012) se objevuje pojem ,,vlastnosti

efektivnich uciteli®, které délime do nékolika oblasti:
e Profesionalita
e Mysleni a uvaZovani uditele
e Ocekavani
e Vedeni (leadership)

Pravé tyto vlastnosti maji velky vliv na kvalitu vyuky. Profesionalita zahrnuje, Ze je ucitel
schopen respektovat druhé, je spravedlivy, angazovany, vytrvaly a iniciativni ve své praci
s détmi. Dale by mél ucitel byt schopen analytického a konceptudlniho mysleni a uvazovani.
Na zavér je nezbytnou soucasti vedeni déti, které zahrnuje ucitelovo zaujeti pro praci

a flexibilitu.

V nasledujici kapitole si predstavime konkrétné manazerské kompetence ucitele, které jsou

potfebné pro management ttidy.

3.1 Manazerské kompetence

Nejprve si vysvétlime rozdil mezi kompetenci a dovednosti, jelikoz se jedna o dva rizné

pojmy, které se Casto zaménuyji.

Kompetenci rozumime ,,soubor ptedpoklddanych védomosti, dovednosti, schopnosti,
postojil a hodnot dillezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého jedince* (Syslova, 2013,
s. 76). Muzeme tvrdit, e kompetence jsou trendem v celé Evropé. V Ceské republice
v kurikuldrnich dokumentech najdeme tzv. klicové kompetence, které jsou jednou
(2012) rozumi ,,ptedpoklad k spravnému vykonu jakékoli ¢innosti. Dovednosti predstavuji
dil¢i slozky schopnosti, které se rozviji pisobenim z okolniho prostiedi. Jejich nacvik

a zdokonalovani vedou k hlubS§imu rozvoji schopnosti® (s. 34).

Nyni se zamétime konkrétné na kompetenci manazerskou, kterou se dle Zormanové (2017)
rozumi, schopnost ucitele orientovat se v jednotlivych zdkonech a jednotlivych normach,
které se vztahuji k jeho profesi. Ucitel se diky manazerské dovednosti dokdze orientovat
jak v administrativnich tkonech, tak 1 vzdélavaci politice. Syslova (2013) dopliuje
manazerskou kompetenci o zvladani tfidni dokumentace a schopnost ucitele tiidu vést,

organizovat pii vzdélavacim procesu. Disponuje vSak dal$imi dovednostmi jako naptiklad
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podileni se na projektech, do kterych je matetska Skola zapojena, ucitel je schopen podilet
se na strategiich a tvorbé cilli a vizi pro dal$i rozvoj Skoly. V neposledni fadé¢ ucitel dokaze
spolupracovat a komunikovat s partnery Skoly, jimiz jsou rodice, kolegové a déti.
V publikaci Polaskova (2022) uvadi, Ze ,,dobry manazer musi zvladnout propojit
manazerskou pozici Sroli leadera, musi mit zdravou miru sebevédomi, organizac¢ni
schopnosti, schopnosti planovat a mit svou vizi, umét presvédCovat bez prvki
manipulativniho chovani, monitorovat, hodnotit, motivovat a akceptovat efektivni

komunikaci s détmi* (s. 33).

S manazerskou kompetenci je spojena manazerska funkce. Jednd se o aktivity,
které by ucitel Vv fizeni tiidy mél ucelné vykonavat, aby zajistil uspéch ve své praci
(Vodacek & Vodackova, 2013). Manazerska funkci zahrnuje uditelovy aktivity jako
planovani, organizovéani, vedeni a kontrolu. Dalsi autofi pak dopliiuji komunikovani,
motivovani a rozhodovani (Vachal & Vochozka, 2013). V ¢lanku Slavikové (2008)
se muzeme dozveédét, ze ucitel musi byt dale schopen hodnotit, fidit sebe sama, zvladat
zmeény, jejich fizeni a schopnost ucit se novym vécem. Diky témto dovednostem jsou ucitelé

schopni dosahnout kompetence manazerské.

Aby byli uditelé matetskych $kol kompetentni pro svou praci, vyzaduje to neustalé usili,
formou celozivotniho vzdélavani. Podle vyzkumu Gallega a Caingcoya (2020) si ucitelé
uvédomuji jeho diilezitost a chtéji neustale ziskavat informace o vyuce v raném détstvi.
Proto se doZaduji Skoleni v oblasti organizovani tfidy a pouzivani takovych strategii,

aby byly v souladu s kurikularnimi dokumenty.

3.2 Dovednosti ucitele v managementu tiidy

Ucitel mateiské Skoly by mél také disponovat ur¢itymi dovednostmi, které mu pomohou
efektivné fidit tfidu.

Manazerské dovednosti ucitele zahrnuji fadu znalosti, ¢innosti a schopnosti, jak pracovat
s détmi. Proto je potieba, aby ucitel jako manazer disponoval vlastnostmi, které mu
pomohou v managementu tfidy. Idealniho manazera tfidy je velmi tézké definovat, jelikoz

kazda osobnost je vyjimecna. Ucitel by mél mit predpoklady, vlastnosti a talent, aby se mohl

stat viidcem tiidy (Vachal & Vochozka, 2013).

Agbaria (2021) se ve své piipadové studii zabyva dovednostmi uéitele, uvadi propojenost

vztahu mezi emo¢ni inteligenci a manazerskymi dovednostmi ucitele. Diky propojeni téchto
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dvou rovin mizeme mluvit o efektivité prace ucitele. Studie potvrdila také to, ze spolu
s pedagogickymi dovednostmi jsou klicové také schopnosti ucitele, které¢ zahrnuji znalosti,
schopnost navazovani mezilidskych vztahti, empatie, ur¢ita mira tolerance a projevovani
zajmu k ditéti. Pokud ma ucitel emocni inteligenci na vysoké urovni, je schopen se 1épe

seznamovat s pottebami kazdého ditéte a odpovidajicim zplisobem reagovat.

Voda (2014) uvadi, ze ucitel manazer se snazi pracovat na neustalém zlepSovani uceni déti,
které nasledné vede k viditelnym vysledktim, také se snazi budovat a prohlubovat kladné

vztahy se svymi kolegy, détmi a rodici ve Skole, tak aby dochazelo k efektivnimu uceni.

Puhrova (2017) ve své publikaci uvadi pét klicovych dovednosti, kterymi by m¢l

ucitel matetské Skoly disponovat:
e Planovani
e Organizovani
¢ Rozhodovani
e Vedeni
¢ Kontrolovani/hodnoceni

Pravé tyto dovednosti jsou dulezitou soucasti ucitelovy profesni kariéry. Ucitel by mél byt
schopen naplanovat ukoly, které maji byt splnény v uréitém case a v§e by mélo byt v souladu
se stanovenymi cili. Poté je potfebné vytvofit organizaéni strukturu, uspotadat
a zorganizovat si véci ve tiide. DalSim krokem je rozhodnout o vhodné moznosti, v ptipadé
vzniklého problému najit efektivni feSeni. Nasledn€ by ucitel mél byt schopen vést tiidu
a udrzovat dobré klima ve tfidé a na zavér je nutnd kontrola a zhodnoceni, zda bylo jeho
tfizeni efektivni ¢i nikoliv.

Vachal a Vochozka (2013, podle Lojda, 2011) uvadi, Ze manazerské dovednosti ucitele 1ze
délit na dvé kategorie — mekké a tvrdé. M&kké dovednosti jsou Spatné méfitelné, fadime zde
napiiklad empatii, kterd je vrozenou vlastnosti kazdého manazera. Tvrdé dovednosti jsou
spojené se znalostmi ucitele. Pokud ucitel dokaze vyhodnocovat mozna rizika ve své profesi,
kontrolovat kvalitu své prace a dostateCné se pfipravit na vzdélavaci proces, mluvime
o tvrdych dovednostech. Dobrého manazera déla jak praxe, kterou ziskava v pribéhu svého
pasobeni ve skole, tak na druhou stranu vlastnosti, které se nedaji ziskat, jelikoz se s nimi

Clovek rodi. Mezi vrozené vlastnosti ucitele patii dobré organizacni vlastnosti, schopnost
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motivovat déti, touha poznavat a ucit se novym vécem a v neposledni fad¢ zvladat stres

a zatéz, ktera je nedilnou soucasti ucitelské prace.

Pokud bychom si tedy méli shrnout, co je potfeba, aby ucitel dokadzal brat do uvahy
v managementu tfidy. Dle Mertina (2021) by se jednalo o patfi¢nou pfipravu na zacatku
Skolniho roku, tedy ucitel by mél byt schopen naplanovat Skolni akce pred zahajenim skolni
dochazky. Déle by mélo jit o planovani a pfipravu ucitele na vychovné-vzdélavaci ¢innost,
budovani kvalitniho vztahu mezi uciteli-détmi, uciteli-rodi¢i a celkovy vztah ucitele
ke skole. Nezbytna jsou pravidelna sezeni s rodici déti, kde je ucitel informuje o rozvoji
jejich ditéte, ptipadnych zménach a akcich, kterych se Skola rozhodla zucastnit. Ucitel by
mél predchazet problémum, které ve tfidé mohou vzniknout. Ptipadné adekvatné reagovat
na poruseni pravidel ve tfid¢, musi umét pracovat s chybou déti a vytvaret podnétné prostiedi
pro uceni. A v neposledni fad€ je nutné se neustale sebevzdélavat ve svém oboru a orientovat

se v normach a zakonech, které se vztahuji k jeho profesi.

3.3 Faktory ovliviiujici management ucitele

Prostfedi matefské Skoly, ve kterém probiha vzdélavaci ¢innost, je ovlivnéno mnoha faktory,
které jsou zasadni pro to, aby vedeni tfidy ucitelem bylo uspésné. Management tfidy je do

velké miry ovlivnén rozvojem pedagogickych kompetenci ucitele.

Podle Syslové (2017) se daji faktory, které ovliviiuji rozvoj pedagogickych kompetenci

rozdelit na dvé oblasti:
¢ Endogenni (vnitini)
e Exogenni (vnéjsi)

Endogenni neboli vnitini faktor, klade diraz na osobnost ucitele a jeho motivaci k praci.
Zatimco exogenni neboli vné&j$i faktor vychazi z kulturniho zazemi, rodiny a hodnot

spolecnosti.

V jiné publikaci Syslova (2013) uvadi dalsi faktory, které ovliviiuji rozvoj pedagogickych
kompetenci ucitele. Jednou z nich je napiiklad sebereflexe, komunikace, ucebni prostredi.
Na sebereflexi lze nahlizet ze dvou hledisek 1) psychologického 2) pedagogického.
Z psychologického hlediska se jedné o velmi slozity proces, ktery se uskuteciiuje v prubéhu
vyvoje osobnosti. Jedinec si uvédomuje své jednani, svou osobnost, své hodnoty a idealni
,Ja“. Zatimco z hlediska pedagogického se jedna o vnitini proces, tedy profesni sebereflexi

ucitell, ktera je nezbytna k profesnimu rustu. Ucitel dokaze analyzovat své nazory,
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pedagogické aktivity, postoje a dovede toto hodnoceni vyuzit ke zlepSovani své prace.
Lze vyuzit mnoho nastrojii pro sebereflexi, jednou z nich je tfeba zavedeni profesniho
portfolia, ktery ma celou fadu funkci — pracovni, hodnotici, diagnostikujici aj.
(Syslova, 2013).

Druhym faktorem je komunikace, kterd hraje dulezitou roli pfi vzdélavacim procesu.
Je diilezité pro utvéareni identity jak ucitele, tak i ditéte. Ucitel by mél byt zdvotily, pratelsky
a podporovat komunika¢ni schopnosti ditéte. Musi jednat s respektem a uctou k rodictim,

kolegiim i détem tak, aby Sel piikladem (Syslova, 2013).

Dalsim faktorem je ucebni prostiedi, ve kterém se ucitel nachazi a vytvari, hraje dalsi
vyznamnou roli pfi rozvoji pedagogickych kompetenci. Pokud se ucitel nachazi
V bezpe¢ném socidlnim a emocnim klimatu a v takovém prostfedi se citi piijemné,
muze tak kladné rozvijet i své kompetence. To vSe se odrazi na jeho praci s détmi. Kdyz
se citi dobfe ucitel, citi se dobte i déti (Syslova, 2013). Dalsi autor dopliuje, ze ucitel musi
mit sebedivéru v préci, kterou provadi. Déle je nezbytné, aby zvladal zmény, jejich fizeni

a fesil problémy tak, aby doslo k jejich vyfeseni (Slavikova, 2008).

Poslednim faktorem uvedenym v této diplomové praci je emocni identita uditele, ktera do
znacné miry ovliviiuje management tfidy v matetské Skole. Jde o to, co si ucitel o sob& mysli
a co si mysli o détech. ,,Profesni identita poméha uciteli najit si své misto ve vztahu k détem
a provést vhodni a efektivni zmény ve vlastni vyuce a v tom, co si mysli o svych détem a jak
s nimi jedna“ (Day, 2012, s. 15). V ¢lanku se dale muzeme docist, ze pravé emoce hraji
vyznamnou roli v managementu tfidy, jelikoz tvoii jak osobni, tak profesni identitu ucitele

(Day, 2012).

S touto kapitolou jsou spojeny také podminky pro rozvoj profesnich kompetenci, které
je tfeba vytvofit v prostfedi matetské Skoly. Jedna se o kroky, které je potieba zrealizovat
pro vytvofeni zmény, které je pro ucitele a vedeni Skoly zménou zasadni. Profesni rozvoj
ucitel ma mnoho podob, jednou z nich mize byt kolegialni podpora, ktera zahrnuje pojmy:
spolecna konverzace, pomoc a podpora, sdileni a vyména nézor a zkuSenosti a spolecna
prace. Praci feditele je identifikovat aktéry zmény, identifikovat faktory, které brani
ke zméné a zmapovat zdroje potiebné pro zménu. V piipadé, zZe se vSe povede, miize vedeni
Skoly zorganizovat diskusni setkani, za Gcelem podpofit participujici ucitele (Syslova
& Skarkova, 2015).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Nyni si shrneme nejzasadnéjsi oblasti, které jsme se dozveédéli v teoretické ¢asti diplomové

prace.

Prvni kapitola se zabyvala tfidnim managementem. Pro svou praci jsem si vybrala definici
Mertina (2021), ktery uvadi, ze se jedna o ,,soubor aktivit, které ucitel pouziva k organizaci
uceni. Cilem je vytvofit takové prostiedi, ve kterém budou déti dosahovat maximalnich
vysledku“ (s. 5). S tfidnim managementem se pak poji pfistupy, oblasti a strategie ucitele.
Pristupy lze rozdelit na behaviorismus a humanismus, zatimco oblasti délime
na management chovani a management vyuky. Ucitelé uplatiuji nejriiznéjsi strategie,
které jim pomohou efektivné vést vzdélavaci proces. Strategie rozdélujeme na dvé kategorie,
a to proaktivni a reaktivni. U strategie proaktivni se ucitel snazi ptfedchdzet problémim

anezaddoucimu chovani déti, zatimco u reaktivni ucitel reaguje az se dany problém vyskytne.

Druha kapitola se zamétovala na management téidy v rukou uéitele mateiské Skoly. V praxi
se setkdvame se skutecnosti, ze kazdy ucitel méa sviij vlastni styl managementu,
ktery preferuje. Existuje mnoho déleni dle riznych autord. V diplomové praci definujeme
jak Klasické styly managementu, tak moderni pojeti styld managementu. Vychazime
predevsim z publikace Gary a Jones (2008, podle Zormanova, 2017), ve které jsou popsany
Ctyfi pfistupy — manaZersky, facilitani, pragmaticky a pfistup svobodného vzdélavani.
Za jednu z klicovych tloh ucitele lze povazovat efektivni vedeni téidy. Naroky na uditele se
posledni roky neustale stupiiuji, proto je tieba, aby byl ucitel vybaven dovednostmi, které
mu pomohou tuto ulohu zvladat. Jakmile ucitel dokaze skloubit praci s détmi
S prohlubovanim jejich vztaht, pravidelnymi setkanimi s rodi¢i a svym dalS§im osobnim

rozvojem a vzdélavanim, mluvime o managementu rozvoje.

Tteti a zaroven posledni kapitola se zabyvala ucitelem a jeho manazerskymi dovednostmi.
Dle Sedlacka (2020) predstavuje ucitel matetské Skoly hlavni kli¢ k spéchu, pokud chce
docilit efektivniho  vyucovani. UCcitel proto musi disponovat mnoho znalostmi
a dovednostmi, jak v rovin¢ pedagogické, tak i manazerské. Praveé diky témto dovednostem
se muze stat uspéSnym vudcem dané tiidy. Vyzkum ve studii Syslové (2017) uvadi,
7ze ucitelé, ktefi maji vySsi kvalifikaci jsou Iépe vybaveni témito znalostmi
a dovednostmi nez ucitelé, ktefi maji nizs$i vzdélani. Mazeme fici, ze ucitelé S vysSim
stupném dosazeného vzdélani maji lepsi manaZerské dovednosti nez ucitelé s nizSim

stupném vzdelani. Manazerskymi dovednostmi se rozumi, ze je ucitel schopen naplanovat
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Skolni rok pted jeho zahdjenim, dale jde o planovani vyuky, stanoveni vhodnych cild,
zaméri, metod vyuky, Skolnich akci a projekti, do kterych je Skola zapojena. Dulezitou
manazerskou dovednosti je také nastaveni pravidel, pfedchdzeni jejich porusovani
a pripadné adekvatni reakce na jejich poruseni ve tiidé. Ucitel musi byt schopen pracovat
s chybou déti a vytvaret podnétné prostiedi pro jejich uceni. V neposledni fadé se jedna

0 orientaci v tiidni dokumentaci, normach a zakonech tykajici se jeho profese.

Nasledujici prakticka cast je vénovana vyzkumu, jehoz zamérem je analyzovat manazerské

dovednosti a strategie ucitele uplatiiované pii managementu tfidy déti v matefské Skole.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DESIGN VYZKUMU

Jak uz samotny ndzev muze naznacit, V praktické casti diplomové prace se zabyvame

manazerskymi dovednostmi ucitele uplatiovanymi v fizeni tfidy déti v matetské Skole.

vvvvv

managementu tfidy mtize ucitel docilit nejen vytvoreni podnétného prostiedi pro uceni déti,

ale také vytvoreni kladnych vztahu, jak s détmi, tak i rodici.

Nyni se pfesuneme K jednotlivym kroktim realizace vyzkumu, jednalo se o stanoveni cild,
vyzkumnych otazek, charakteristiku vyzkumného souboru, zpracovani dat a jejich analyza.
V dalsi casti prace se podivame na souhrn vysledkd, limitd vyzkumu a diskusi a na zavér
doporuceni pro praxi. Diplomova prace ma kvantitativné orientovany vyzkumny design,

jehoz realizace probéhla prostiednictvim dotaznikového Setfeni.

5.1 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem mé diplomové prace je analyzovat strategie a manazerské dovednosti ucitele

uplatiiované pti managementu tridy déti v matetské skole.
Dil¢i cile:
1. Zjistit, na jaké zplisoby managementu klade ucitel matetské Skoly diraz.

2. Zjistit, jakou duleZitost ptikladaji ucitelé manaZerskym dovednostem ve srovnani

s ostatnimi dovednostmi.
3. Zjistit, jaké strategie uplatiiuje ucitel matetské Skoly pii managementu tiidy déti.
4. Zjistit uroven uciteld v uplatiovani dovednosti pfi managementu tfidy déti.

5. Zjistit, zda existuji rozdily v uplatiovani strategii a dovednosti managementu tfidy

z hlediska délky praxe a dosazeného vzdélani uciteld.
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5.2 Vyzkumné otazky a hypotézy

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké strategie a manazerské dovednosti ucitele jsou uplatiiované

pii managementu tiidy déti v matetské skole?
Diléi vyzkumné otazky:
1. Na jaké zpisoby managementu klade ucitel matetské skoly diiraz?

2. Jakou dulezitost prikladaji ucitelé manazerskym dovednostem ve srovnani

S ostatnimi dovednostmi?
3. Jaké strategie uplatiiuje ucitel matetské Skoly pfi managementu tiidy déti?
4. Jaka je Groven ucitelt v uplatiiovani dovednosti pii managementu tfidy déti?

5. Jaké existuji rozdily v uplatiiovani strategii a dovednosti managementu tfidy

z hlediska délky praxe a dosazeného vzdélani ucitela?

Hypotéza k dil¢i vvzkumné otazce ¢. 5—z hlediska délky praxe ucitela:

H1 - Existuje vyznamny rozdil v uplatiiovani strategii managementu tiidy z hlediska délky
praxe uciteld.
H2 - Existuje vyznamny rozdil v uplatiovani dovednosti managementu tfidy z hlediska

délky praxe uciteld.

Hypotéza k dil¢i vvzkumné otazce €. 5—z hlediska dosazeného vzdélani uliteli:

H3 = Existuje vyznamny rozdil v uplatiovani strategii managementu tiidy z hlediska

stupné vzdélani uciteltt matetskych Skol.

H4 - Existuje vyznamny rozdil v uplatiovani dovednosti managementu tfidy z hlediska

stupné vzdélani ucitelt matetskych Skol.

5.3 Vyzkumna metoda

Sohledem na vyzkumnou otdzku byly zvoleny piednosti kvantitativniho vyzkumu,

ktery umoznoval zjistovat miru ¢i troven jevu, v tomto piipadé uplatnovani dovednosti
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a strategii. Pro zjistovani uplathovanych manazerskych dovednosti ucitele jsem zvolila

dotaznik vlastni konstrukce, ktery byl distribuovan pomoci webové platformy Survio.

Dle Chrasky (2016) je dotaznik jedna z nejvyuzivanéjSich metod sbéru dat v kvantitativnim
vyzkumu, S timto tvrzenim také souhlasi Gavora (2010), ktery uvadi, ze se jedna o metodu
nejfrekventovanéjsi, prostiednictvim které vyzkumnik ziskava pisemné odpovédi ve velkém

mnozstvi za pomérné kratkou dobu.

Existuje n¢kolik doporuceni, kterych jsem se v ramci pouziti dotazniku fidila. Je tteba,
aby polozky v dotazniku byly vhodné zformulovany a pouzity, diky tomu muzeme
dosahnout objektivnich vysledkli od mnoha subjektivnich respondentli. Dotaznikové Setfeni
je relativné rychlé a ekonomické. Dotaznik jsem si vybrala pfedevsim proto, abych mohla
mefit uroven dovednosti. Kazdy vyzkumnik musi brat zietel na to, aby vSechny polozky,
které dotaznik obsahuje byly jasné a srozumitelné. Polozky nesméji byt sugestivni, tedy
napovidat respondentim spravnou odpovéd’, mély by byt spravné sefazeny a na zacatku
je nutno volit pokyny pro vyplnéni a uvod. Mezi nevyhody mtzeme zatadit neobjektivni
vyplnéni ¢i neochota respondentti spolupracovat. Gavora (2010) dale dopliuje, ze polozky
Vv dotazniku maji velmi ¢asto podobu skaly, které mohou mit n€kolik stupiiti 3-9, pficemz

se doporucuje vyuzit lichy pocet stupid.

Pro ucely vyzkumné c¢asti zaveérecné prace byl sestaven dotaznik, ktery je k nahlédnuti
v ptiloze 1. Dotaznik mél celkem 32 polozek a byl rozdélen na nékolik ¢asti. Zac¢al uvodem,
kde jsem se respondentim piedstavila, uvedla jsem k ¢emu mi data poslouZi a Ze je dotaznik
anonymni. Nasledovalo podékovani za vénovany Cas a poskytnuta data. Prvni ¢ast dotazniku
zjistovala zékladni tidaje o respondentech jako je pohlavi, vék, nejvyssi dosazené vzdélavani
a praxi v oboru. Druha ¢ast zjistovala uplatiiovani manazerskych strategii a dovednosti
ucitele pfi managementu tiidy. Prvni poloZka zjistovala obecné zplisoby managementu
ucitele, jejich preferenci, co se stylu fizeni tyka. Dalsi poloZzky zjiSt'ovaly, které strategie
vyuziva ucitel pfi managementu tfidy. Nasledovaly polozky zjist'ujici uplatiiovani rozvoje
spoluprace s détmi, kolegy a rodici pii managementu tiidy a posledni oblast se zamétovala
na ucitelovu praci s pravidly v prostfedi matefské skoly. Jednotlivé polozky byly rozdéleny

do ctyt oblasti:
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1. Management vyuky (pocet polozek 11, maximalni pocet bodu 55)
2. Management chovani (pocet polozek 3, maximalni pocet bodu 15)
3. Management rozvoje (pocet polozek 6, maximalni pocet bodu 30)
4. Praces pravidly (pocet polozek 2 a maximalni poc¢et bodu 10)

V uvedenych oblastech méli respondenti moznost uvést, nakolik se ztotoznuji s jednotlivymi

tvrzenimi na Likertové Skéle, kterd méla 5 stupiiti:

Naprosto souhlasim S 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim.

Sbér dat probihal v tnoru roku 2023 a trval 15 dni. Dulezitou soucasti vyzkumu bylo
ovéteni, jestli jsou dané polozky pro respondenty srozumitelné, a také zda byla skala vhodna
a dostacujici. Podle zapojenych respondentt byly vSechny otazky v dotazniku srozumitelné,

vhodné poloZené a péti stupiiova Skala dostacuyjici.

5.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofili u¢itelé mateiské $koly po celé Ceské republice, kteii se podileji
na managementu tridy. Do vyzkumu se zapojilo celkem 201 respondentii. Dotaznik vyplnilo
199 Zen a 2 muzi. Domnivam se, ze Zeny jsou v tak velké pievaze z diivodu feminizace

ucitelské profese. Na izemi Ceské republiky pfevazuje ve skolstvi velké procento Zen.

V grafu ¢. 2, uvedeném nize, miizeme najit zastoupeni vékovych kategorii ve vyzkumném
souboru. Graf uvadi 6 kategorii, které znazoriovaly rizné vékové skupiny. Muzeme vidét,
ze nejpocetnéjsi skupinu zastupovali respondenti ve véku 21-30 let, tvofilo ji 30 % uditelt
(N=60). Dalsi pomérn¢ ¢etnou skupinou byla vékova hranice 31-40 let, tvofilo ji 28 %
ucitell (N=56). Nasledovalo vékova skupina 41-50 let, kterou tvofilo 23 % uciteltt (N=47).
Vékovou skupinu 51-60 let tvotilo dohromady 14 % ucitelt (N=29) a posledni dvé kategorie
61 a vice let tvofili 4 % uciteld (N=7), zatimco S nejmensim poctem hlast byli zastoupeni

respondenti ve véku 18-20 let, jednalo se pouze 0 1 % ucitelt (N=2).
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Vék respondentii
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Graf 2 Zastoupeni vékovych kategorii ve vybérovém souboru

Graf ¢. 3 zobrazuje zastoupeni respondentl z hlediska nejvyssiho dosazeného vzdélavani.
Skoro polovinu respondentti, ktefi se zapojili do vyzkumu, tvofi ucitelé s bakalaiskym
vzdélanim 44 % (N=88), druhym nejpocetnéj$im zastupcem, ktefi zabiraji vice jak ¢tvrtinu
grafu jsou ucitelé se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou, tvofili dohromady 31 % (N=63).
Na tfetim miste jsou ucitelé s titulem ziskanym v magisterském studijnim programu, ktefi
tvotili 16 % (N=33). A v neposledni fad¢ se zde také objevili zastupci vyssiho odborného
vzdélani, pouze s 8 % (N=16). Respondenti méli na vybér v moznosti ,,jiné* uvést vlastni
odpovéd,, toho vyuzilo pouze 1 % uciteli (N=1). Respondent uvedl, ze ziskal vysokoskolské

vzdélani s titulem Ing.
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Nejvyssi dosaZené vzdélani
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Graf 3 Podil uciteld ve vyzkumném souboru dle dosazeného vzdélani

Posledni graf ¢. 4, tykajici se zastoupeni vyzkumného souboru z hlediska rozliseni podle
délky praxe v oboru, mizeme vidét nize. Délka praxe byla sledovana prostfednictvim
7 kategorii, pfedstavujici pocet let na pozici uéitele v mateiské Skole. Nejvétsi skupina
uciteld, ktera se zabyvala vypliovanim dotazniku, ma délku praxe v oboru 2-5 let, tvorili
tak 28 % (N=57), jedna se o vétsi jednu Ctvrtinu grafu. Dal§i pomérmné velkou skupinou,
ktera zabira opét skoro jednu Ctvrtinu grafu, tvoti 18 % uditeld s délkou praxe 6-10 let
(N=37) a na tfetim misté, mizeme najit respondenty s délkou praxe 11-15 let, dohromady
s16 % (N=32). Dalsi skupiny s délkou praxe vice jako 16 let a méné nez 40,
nepiesahly 10 %.
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Graf 4 Zastoupeni ucitelu dle délky praxe v oboru
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5.5 Zpracovani dat a jejich analyza

Pro zpracovani dat jsem vyuzila soubor, ktery mi poskytla webova platforma Survio. Data
vyzkumu jsem si stdhla v excelovém souboru, kde jsem je nasledné upravila pomoci
zakladnich excelovych funkci. Pro lepsi piehlednost a orientaci, jsem si jednotliva data
barevné rozliSila a nasledné je rozdélila do 8 kategorii: praxe oboru, srovnani uplatiovani
manazerskych dovednosti s ostatnimi dovednostmi ucitele, styly managementu, strategie,
management vyuky, management chovani, management rozvoje a posledni oblasti je prace
s pravidly. Kazdou kategorii jsem vyhodnocovala zvlast. U strategii jsem vyuzila pramér,
zatimco u dalSich kategorii mi ptisSlo nejvhodnéjsi vyuzit soucet manazerskych dovednosti,
tak 1 primér z celkového souctu manazerskych dovednosti. Na zavér jsem provedla soucet

vSech manazerskych dovednosti ucitelti matetskych skol, ktefi se do vyzkumu zapojili.

Dale jsem pro analyzu dat vyuzila popisnou a testovou statistiku. U prvni varianty, popisné
statistiky, jsem vyuzila tabulky a grafy s absolutni a relativni Cetnosti a aritmetickymi
pruméry. Zatimco u testové statistiky, Ktera se vztahuje k vyzkumné otazce ¢. 5, jsem
provedla test normality dat, na zakladé kterého byly zvoleny parametrické testy K vypoctim,
a to studentdv t-test. Podle Chrasky (2016) lze studentlv test povazovat za nejznamé;jsi
statisticky test, pomoci kterého rozhodujeme, zda dva soubory dat maji stejny aritmeticky
primé&r. Vyuzila jsem t-test o dvou proménnych — Independent Samples T test, ktery
porovnava data dvou soborti, testuje hypotézy a urcuje jejich shodu. Je nutné, aby soubor
respondentti byl dostatecné velky, a také aby udaje v kazdém souboru byly na sob¢ nezavisle
vzniklé veli¢iny. ,,Procedura poskytuje tfi testy: a) Leventuv F-test pro porovnani rozptyli
obou skupin b) Studentiv t-test rovnosti dvou pramérd pii stejnych rozptylech
ve skupinach c) Welchiiv t-test rovnosti dvou primérii bez predpokladu rovnosti rozptylt*

(Brom & Rehdk, 2015, s. 128).
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6 ANALYZA DAT

V nasledujici kapitole se zabyvam vysledky vyzkumu, které se mi za pomoci dotaznikové

Setfeni podarilo od respondentl ziskat.

6.1 Analyza zptusobii managementu uditele

Prvnim zamérem prace bylo zjistit zplisoby managementu, na které klade ucitel matetské

Skoly nejvétsi diraz. Zajimalo nas, kterd ze ¢ty oblasti uvedena v dotazniku je pro ucitele

wevr

Nasledujici analyza se tyka prvni vyzkumné otdzky ve znéni:

Na jaké zpitsoby managementu klade ucitel matei'ské skoly ditraz?

Pro objasnéni vyzkumné otdzky jsem provedla analyzu polozky ¢. 5. Respondenti méli
na vybér z vice moznosti, proto ziskana data odpovidaji Cetnosti zvolenych odpovédi.
Vysledky jsou uvedeny v tabulce €. 3, a jsou pouze orientacni, jelikoz z jedné otazky nelze

urcit styl managementu ucitele. Vybirat bylo mozné z téchto odpoveédi:

e ziskévani znalosti, dovednosti déti a usmérnovani jejich chovani (odpovida pristupu

pragmatickému)
e rozvoj individudlnich schopnosti u déti (odpovidé facilitacnimu ptistupu)

e propojeni ziskanych znalosti a dovednosti s praxi (odpovidd manazerskému

pristupu)
e ponechani détem ,,volné ruky* (odpovida ptistupu svobodného vzdelavani)

V tabulce ¢. 4 miizeme vidét, Ze nejvice uvadénou odpovédi uciteli byla snaha o rozvijeni
individudlnich schopnosti u déti. S tim souvisi dale to, Ze ucitel jde cestou facilitacni, poji
se to tedy s pristupem facilitacnim, kdy se ucitel snazi o rozvoj individualnich schopnosti
u kazdého jedince. Druhou pocetné zastoupenou skupinou je piistup pragmaticky, ktery
uvedlo 103 respondentt. Zde je tkolem ucitele propojit ziskané znalosti a dovednosti s praxi,
coz vidim jako velmi podstatné, pro kazdého jedince, do dalsiho uceni. Tteti skupinu tvoii
respondenti s piistupem manazersky (91). Ucitele lze oznacit za manazera, ktery vytvaii
snahu, aby déti ziskaly potfebné znalosti a dovednosti a usmériiuje jejich chovani.
S nejmensim poctem hlasti 28 se umistil pristup svobodného vzdélavani, kdy ucitel détem

ponechava ,,volnou ruku®.
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Tabulka 4 Aspekty styld managementu ucitele

1. Facilitacni ptistup 144
2. Pragmaticky pfistup 103
3. Manazersky ptistup 91

4. Piistup svobodného vzdélani 28
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6.2 Analyza duleZitosti vybranych aspektii managementu ve srovnani

S ostatnimi dovednostmi ucitele

Druhym zamérem prace bylo sledovat dilezitost manazerskych dovednosti mezi ostatnimi
dovednostmi ucitele. Zajimalo nés, na jaké pticce budou umistény manazerské dovednosti
vedle dovednosti didaktickych, socialné — komunikacnich, pedagogicko — psychologickych,

a vedle tvorby klimatu.

Nasledujici analyza se tyka druhé vyzkumné otdzky ve znéni:
Jakou dileZitost prikladaji ucitelé manaZerskym dovednostem ve srovndni s ostatnimi

dovednostmi?

Sledovala jsem nejcastéjsi umisténi jednotlivych dovednosti uciteli matefskych Skol.
Ukolem respondentt bylo uspoiadat, dle vlastni preference, nasledujici moznosti podle miry

dulezitosti. Jednalo se o dovednosti:

e Socialné-komunika¢ni (schopnost ucitele efektivné komunikovat s détmi, rodici

a kolegy)

e ManaZerska (dovednost wucitele organizovat, fidit tfidu a orientovat se

v administrativnich ukonech)

e Pedagogicko-psychologicka (schopnost uditele aplikovat znalosti, diky kterym

ucitel vykonava vychovné vzdélavaci ¢innost)

e Didakticka (schopnost ulitele ovladat strategie vyuky a dovednost zvolit vhodnou

metodu a organiza¢ni formu vzdélavani)
e Tvorba klimatu (dovednost ucitele pozitivné utvaret klima ve t¢ide)

Kazdé oblasti jsem piifadila souhrnny ndzev tak, aby danou oblast co nejlépe vystihoval.
Tabulka nize uvadi, kolik respondenti umistilo danou dovednost na pfedmétnou pozici
ilustrujici dtlezitost.

Z vysledki v tabulce €. 5 je patrné, Ze na prvni piicce se umistila manaZerska dovednost,
tedy dovednost organizovat, fidit tfidu a orientovat se v administrativnich ukonech, kterou
zvolilo 91 uditelt z celkem 201 respondentti. Druhou pficku zaujala dovednost socialné-
komunikacéni, kterd klade diiraz na schopnost ucitele efektivné komunikovat s détmi, rodici
a kolegy s53 respondenty. Didakticka oblast se umistila na tieti pficce s 40 hlasy

respondentl. Zajimavosti mtize byt, ze nejméné¢ uvadénou oblasti byla dovednost
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pedagogicko-psychologicka, tedy schopnost aplikovat znalosti, diky kterym ucitel
vykonava vychovné-vzdélavaci ¢innost s 11 respondenty a oblast zabyvajici se tvorbou
klimatu, dovednost uditele pozitivné utvaret pozitivni klima ve t¥idé, kterou zvolilo

30 respondentil.

Tabulka 5 Mira dulezitosti dle nejc¢astéjsiho umisténi vybranych dovednosti

84 70 65

40 58

4. 29 25 28 - 28

39
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6.3 Analyza strategii managementu uciteli v MS

Ttfetim zamérem prace bylo sledovat uplatiiované strategie ucitele pfi managementu tiidy

déti. Zajimalo nas, zda ucitel vyuziva strategie proaktivni nebo reaktivni.

Nasledujici analyza se tyka treti vyzkumné otazky ve znéni:

Jaké strategie uplatiiuje ucitel mateiské Skoly pii managementu tiidy déti?

V nésledujici vyzkumné otdzce vychdzime zteoretickych vychodisek, které rozliSuji
strategie na proaktivni a reaktivni. U proaktivni strategie se ucitel snazi predchazet
porusovani pravidlim, zatimco u reaktivni strategie, ucitel fe§i dany problém az se naskytne.
Strategie jsem zjist ovala pomoci ¢tyf polozek v dotazniku, jejiz piehled nalezneme v tabulce
¢. 6. Ucitelé méli vybrat jeden postup, ktery uplatiuji ve své praci nejcastéji. U nekterych
respondentli nastala situace, ze byly dvé polozky vyhodnoceny jako strategie reaktivni
a zbylé dvé polozky jako strategie proaktivni. Z tohoto diivodu v grafu uvadim nevyhranény
styl ucitele. V tomto ptipadé€, ucitel kombinuje strategie proaktivni a reaktivni. Ve vysledku

jsem pracovala s ¢etnosti odpovédi.

V grafu ¢. 5, mlizeme vidét tfi oblasti strategii: proaktivni, nevyhranény styl a reaktivni.
Nejvetsi zastoupeni tvoii kategorie nevyhranény styl s 41 % (N=82), druhou pomérné
velkou skupinou, ktera tvoii vice jak jednu Ctvrtinu grafu, je kategorie proaktivni, tedy
ucitelé predchazeji porusovani pravidlim s 39 % (N=78). A posledni kategorie reaktivni,

ktera tvofi necelou jednu ¢tvrtinu grafu, zvolilo pouze 20 % respondent (N=41).

UCcitelovy strategie v managementu tridy
20%

39%

= Proaktivni Nevyhranény styl = Reaktivni

Graf 5 Uplatiované strategie ucitele v managementu tiidy
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V grafu ¢. 6, miizeme najit zastoupeni z hlediska uplatiovani strategii v oblasti nastavovani
pravidel. Ukolem ugitel bylo zaznamenat ze dvou moznosti, zda si mysli, Ze spise
predchazeji porusovani pravidel nebo se snazi jejich poruSovani feSit, az dana situace
nastane. Graf je rozdélen na dvé kategorie, z n¢hoZ prvni se zamétuje na predchazeni
porusovani pravidel a druha oblast se zaméfuje na feseni porusovani pravidel v urcité situaci.
Nejvetsi zastoupeni méla skupina prvni, respondenti se snazi ptredchdzet porusovani
pravidel. Tuto oblast tvotilo 65 % uciteltl (N=130), zatimco druhou oblast, ktera se zamétuje

na feSeni porusovani pravidel az dana situace nastane, tvofilo pouze 35 % ucitelti (N=71).

PoruSovani pravidel z pohledu uditeli

65%

= Pfedchazeni porusovani pravidel = ReSeni poruSovani pravidel, az dana situace nastane

Graf 6 Uplatiiované strategie v oblasti nastavovani pravidel

Pokud graf ¢. 5 srovname s grafem ¢. 6, mizeme vidét, ze se vysledky shoduji. V obou
ptipadech pievazuji strategie proaktivni, ucitelé se snazi predchazet porusovanim pravidel

ve tride.
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Graf ¢. 7 vyobrazuje dvé kategorie, které rozliSuji, jakym zpiisobem ucitel tvofi pravidla
ve tfidé. Prvni kategorie znaci, ze se ucitel snazi zaclefiovat déti do utvafeni pravidel,
zatimco druha kategorie se tyka ucitell, ktefi si pravidla tvofi sami a poté je s détmi pouze
seznami. Nejvetsi skupinu zastoupenych respondentt tvofili ucitelé, kteti se snazi déti
aktivné zapojovat do utvaieni pravidel, jednalo se o 91 % (N=182). Jen 9 % respondentii

uvedlo, ze si pravidla utvofi sami a poté je s détmi pouze seznami (N=19).

Tvorba pravidel ve tridé
9%

91%

= Zaclnovani déti do utvareni pravidel Ucitel si pravidla tvoii sam

Graf 7 Rozliseni dle tvorby pravidel ve tiidé

Tabulka €. 6 vyobrazuje ptehled polozek, tykajici se ucitelovych strategii, které se nachazely
v dotazniku pro uéitele. Ukolem ugiteltl bylo vybrat ze dvou moznych tvrzeni, se kterymi

se ztotoznovali.

Tabulka 6 Ptehled polozek, tykajici se ucitelovych strategii

Ucitelovy strategie

e Snazim se podporovat vztahy mezi e Nechdavam détem vlastni prostor
détmi ve tfidé, napf. pomoci k navazovani vztahi. Do vztahu

seznamovacich her. zasahuji pouze v piipadé nutnosti.
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Pfed zahijenim Skolniho roku
dopfedu planuji ucast na akcich,
které v pribéhu roku s détmi

navstivime.

Zam¢étuji se na to, jak predchazet
porusovani pravidel ve tiid¢
Aktivné zaclenuji déti do utvareni

pravidel ve tiid¢

Utast na zajimavych akcich
neplanuji dopfedu, spiSe reaguji

na aktualni pfilezitosti a moznosti.

v v w7

Porusovani pravidel ve tfid¢ feSime,

jakmile takova situace nastane.

Pravidla si utvafim sam/a, poté

je s détmi pouze seznamim.
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6.4 Analyza irovné uplatiiovani manazZerskych dovednosti ucitele

Ctvrtym zdmérem prace bylo sledovat uroveii ugiteldi v uplatiovani dovednosti pfi
managementu tfidy déti. Zajimalo nas, kolik bodi v priméru ziskaji ucitelé v jednotlivych

oblastech.

Naésledujici analyza se tyka ¢tvrté vyzkumné otdzky ve znéni:

Jaka je uroveri ucitelii v uplatiiovani manaZerskych dovednosti pii managementu

tiidy déti?

Tabulka ¢. 7, kterou nalezneme niZze, zobrazuje tUroven uciteli v manaZerskych
dovednostech. MlUZeme vidét Ctyfi oblasti: management vyuky, management chovani,
management rozvoje a prace s pravidly, které byly stanoveny dle teoretickych vychodisek.
Ke kazdé oblasti je uveden maximalni pocet bodl, ktery mohli ucitelé¢ v jednotlivych
oblastech ziskat. V druhé sloupci je uveden prumér, jak si ucitelé v dané oblasti vedli.
Vyzkumu se zucastnilo 201 ugiteldi riznych matefskych $kol v Ceské republice. Ukolem
uciteld bylo zaznamenat na Likertové Skale, kterd méla 5 stupiid, na kolik se s danym

tvrzenim ztotoziuji.

Prvni oblasti je management vyuky, ktery se skladal z 11 polozek a jeji maximalni pocet
bodl byl 55. Ucitelé v nésledujici oblasti ziskali v priméru 42,28 bodl. Druhou oblasti
je management chovani, kde bylo k dispozici celkem 15 bodu, ucitelé zde ziskali v priméru
11,48 bodu. Ve tieti oblasti, ktera se zaméfovala na management rozvoje, ucitelé nasbirali

v pruméru 22,88 bodu. Oblast prace s pravidly byla nejuspésnéjsi, jelikoz k dispozici bylo

10 bodi a ucitelé ziskali v priiméru 7,75 bodil.

Tabulka 7 Uroveii manaZerskych dovednosti ugitelt

Pramér
1. Management vyuky 55 42,28
2. Management chovani 15 11,48
3. Management rozvoje 30 22,88

4. Prace s pravidly 10 7,75
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Zjisténé hodnoty jsou spiSe nad prumérem, ztoho lze usoudit, ze ucitelé uplatiuji
své dovednosti v managementu tfidy velmi dobfe. Musime vSak brat v ivahu, Ze se nejedna
0 objektivni zjistovani ucitelovych dovednosti. Mym cilem bylo spiSe sledovat, nakolik

ucitelé dokazi uplatnovat vybrané dovednosti dle jejich pohledu.
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6.5 Analyza rozdila v uplatiiovani strategii a dovednosti managementu

tridy z hlediska délky praxe a dosazeného vzdélani uciteli

Poslednim zamérem prace bylo najit rozdily v uplathovani strategii a dovednosti
managementu tfidy z hlediska délky praxe a dosazeného vzdé€lani ucitelii. Zajimalo nas,
zda existuji rozdily u uciteli skratsi a delSi praxi a u uciteli se stiedoskolskym

a vysokoskolskym vzdélanim.

Nasledujici analyza se tyka paté vyzkumné otazky ve znéni:
Jaké existuji rozdily v uplatiiovani strategii a dovednosti managementu ti'idy z hlediska
délky praxe ucitelit?

Data jsem zpracovavala pomoci t-testu v programu SPSS Statistics.

Rozdily v uplatiiovani strategii a dovednosti managementu tiidy z hlediska délky

praxe:

H1o > V uplatiiovani strategii managementu tiidy neexistuji vyznamné rozdily v zavislosti
na délce praxe uciteld.
H1la = V uplatiovani strategii managementu tfidy existuje vyznamny statisticky rozdil

Vv zévislosti na délce praxe uciteli.

H2o - V uplatiiovani dovednosti managementu tfidy neexistuji vyznamné rozdily
Vv zavislosti na délce praxe ucitela.
H2a = V uplatiovani dovednosti managementu tfidy existuji vyznamné rozdily v zavislosti

na délce praxe ucitel.

Tabulka ¢. 8 zobrazuje vysledky testové statistiky z hlediska délky praxe uciteld. Nachazeji
se zde obecné vysledky u dvou sledovanych oblasti — uplatfiovani strategii managementu
a uplatnovani manazerskych dovednosti ucitelti. Délka ucitelovy praxe byla rozdélena

do dvou kategorii, a to ucitelova praxe do 10 let a nad 10 let.
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Tabulka 8 Vysledky testové statistiky z hlediska délky praxe uciteld

Praxe v N Prumér Smérodatna Sig. 2
oboru odchylka
Strategie Dol0let 111 1,527 0,22742 0,293
managementu Nad10let 90 14167 0,25140
Manazerské Dol0let 111 82,64 9,381 0,001
dovednosti celkem  Nag101et 90 8656 8,602

Plati, Ze neexistuje statisticky rozdil v uplatnovani strategii v zavislosti na délce praxe

ucitelt. H1 nepotvrzena (p>0,05).

Plati, Ze mezi uplatnovanymi dovednostmi ucitell je vyznamny rozdil — ucitelé s praxi vyssi
nez 10 let dosdhli o néco malo lepsich vysledki (rozdily nejsou velké, ale jsou signifikantni

p=0,001. H2 potvrzena.

Jaké existuji rozdily v uplatiiovdni strategii a dovednosti managementu tiidy

z hlediska dosaZeného vzdélani ucitelit?
Data jsem zpracovavala pomoci t-testu v programu SPSS Statistics.

Rozdily v uplatiiovani strategii a dovednosti managementu tridy z hlediska délky
praxe:

H30 = V uplatiiovani strategii managementu tiidy neexistuji vyznamné rozdily v zavislosti
na dosazeném vzdélani uciteld.
H3a = V uplatiovani strategii managementu tfidy existuje vyznamny statisticky rozdil

V zavislosti na dosazeném vzdélani uditelu.

H4o - V uplatiovani dovednosti managementu tfidy neexistuji vyznamné rozdily
Vv zavislosti na dosaZzeném vzdé¢lani uciteld.
H4a = V uplatinovani dovednosti managementu tfidy existuji vyznamné rozdily v zavislosti

na dosazeném vzdélani uditelu.
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Tabulka ¢. 9 zobrazuje vysledky testové statistiky z hlediska dosazeného vzdé€lani ucitela.
Nachazeji se zde obecné vysledky u dvou sledovanych oblasti — uplatiiovani strategii
managementu a uplatiiovani manaZzerskych dovednosti ucitelti. Dosazené vzdélani uciteli

bylo déle rozd€leno na ucitele ,,vysokoskolaky* a ,,stfedoskolaky*.

Tabulka 9 Vysledky testové statistiky z hlediska dosazeného vzdélani ucitelt

Nejvyssi N Primér Smérodatna Sig. 2

dosazené odchylka

vzdélani
Strategie Stiedoskolské 79 1,4810 0,22207 0,013
managementu

Vysokoskolské 121 1,4050 0,24422

Manazerské Stfedoskolské 79 84,82 9,986 0,306
dovednosti
celkem Vysokoskolské 121 84,14 8,764

Plati, ze existuje statisticky rozdil v uplatiiovani strategii a sice ucitelé ,,vysokoskolaci voli
0 néco vice Casteji proaktivni strategie (rozdil neni markantni — je maly, ale je statisticky

vyznamny). H3 potvrzena (p <0,05).

Plati, Ze mezi uplatiovanymi dovednostmi ucitelti neni rozdil v zavislosti na vzdélani.

H4 nepotvrzena (p>0,05).
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7 SOUHRN VYSLEDKU VYZKUMU

Nasledujici kapitola se zaméfuje na shrnuti vysledki vyzkumu, které se objevily v naSem
vyzkumném Setieni. Jak jiz bylo zminéno, hlavni vyzkumna otazka analyzuje uplatiiované
strategie a manazerské dovednosti ucitele pti managementu tidy déti v matetské skole. Dale

je v praktické ¢asti stanoveno celkem pét dil¢i vyzkumnych otazek.
Na jaké zpusoby managementu klade ucitel mateiské skoly duraz?

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti diplomové prace. Kazdy ucitel preferuje urcity
vyucovaci styl, které Ize dé€lit na nékolik kategorii. Klasickymi vyu¢ovacimi styly se ve své
publikaci zabyvali autoti HanouSova, Urbanek & Rozkovcova (2019). Zatimco Zormanova
(2017) uvadi jiné kategorie styli managementu, a to piistup manazersky, kde je ucitel v roli
manazera a snazi se o ziskdvani znalosti, dovednosti a kompetenci u déti. Druhy pfistup je
facilitacni, kde se ucitel snazi o rozvoj individudlnich schopnosti u déti, v pragmatickém
ptistupu ucitel propojuje ziskdvani znalosti a dovednosti s praxi, zatimco u pfistupu

svobodného vzdé¢lavani ucitel détem ponechava ,,volnou ruku*.

V nasem vyzkumu nejvétsi pocet uciteli uvadel, ze klade diraz na rozvoj individualnich
schopnosti u déti predSkolniho véku, toto tvrzeni se poji S pfistupem facilitatnim. Dalsi
velkou skupinu tvofil pfistup pragmaticky, tedy propojeni ziskanych znalosti s praxi.
Respondenti dale oznacili pfistup manaZersky, ziskdvani znalosti, dovednosti déti
a usmérnovani jejich chovani na tfeti misto. A nejméné zastoupenou skupinou je pfistup

svobodného vzdélavani, ponechavani détem ,,volné ruky*.

Jakou dileZitost prikladaji ucitelé manaZerskym dovednostem ve srovndni s ostatnimi

dovednostmi?

Celkovy vyzkumny soubor tvofilo celkem 201 respondentti. Z vysledkli vyzkumu je patrné,
ze dovedou organizovat, ridit tfidu a orientovat se v administrativnich tikonech. V dusledku
toho se manazerské dovednosti umistily na prvnim misté v nasi tabulce, je tedy nejcastéji
uvadénou hodnotu ve statistickém souboru. Dalsi a druhou nejcastéji uvadénou hodnotou
byla socialné-komunika¢ni dovednost, kde je ikolem ucitele efektivné komunikovat s détmi,

rodi¢i a kolegy. Tyhle dvé oblasti byly nejcastéji uvadéné ve srovnani s ostatnimi
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dovednostmi ucitele jako jsou dovednosti didaktické, tvorba klimatu a pedagogicko-

psychologické.

Jaké strategie uplatiiuje ucitel mateiské Skoly pii managementu tiidy déti?

V teoretické casti ve své publikaci VIckova, et al. (2020) uvadi, ze uditel ve tfidé muaze
uplatiiovat dva druhy strategii — proaktivni a reaktivni. Proaktivni strategie se zamétuje
na piedchazeni problému, zatimco U reaktivni strategie ucitel reaguje az na vznikly problém.
Vyzkum je obohacen o kategorii — nevyhranény styl, jelikoz nastala situace, ze byly dvé

polozky vyhodnoceny jako strategie reaktivni a zbylé dvé polozky jako strategie proaktivni.

Ve vyzkumu mélo nejvétsi procento respondenti nevyhranény styl, tedy pouzivaji
kombinaci strategii proaktivni a reaktivnich. OvSem velké zastoupeni méli také ucitelé, kteti
vyuzivaji proaktivni strategie. Nejméné respondentli vyuziva strategie reaktivni, kdy ucitelé
reaguji az na vznikly problém. Pokud se podivime na tvorbu pravidel ve tfid¢, tak vysly
velmi pozitivni vysledky. Ucitelé nejCastéji uvadeli, ze pravidla ve tiide tvoti spolu s détmi.

Pouze malé procento uéitelt uvedlo, Ze si pravidla vytvaii sami a s détmi je poté seznami.

Jakd je uroveri ucitelit v uplatiiovdani dovednosti pii managementu ti'idy déti?

Vyzkum se zaméfoval na uroven v manaZerskych dovednosti ucitele ve 4 oblastech:
management vyuky, management chovani, management rozvoje a praci s pravidly. V kazdé
oblasti byl uveden maximalni pocet bodu, které ucitelé mohli ziskat. Napiiklad management
vyuky zahrnoval celkem 11 poloZek, a to schopnost ucitele efektivné zvladat pracovat
s tfidni dokumentaci, dovednost orientovat se v zdkonech a norméach, schopnost efektivné
si naplanovat organizaci Skolniho roku nebo schopnost ucitele zorganizovat si aktivity tak,
aby mély déti prostor k hodnoceni vlastni prace. U¢itelé si vedli v jednotlivych oblastech
velmi dobfe. V managementu vyuky ucitelé v priméru dosahovali v priméru 42,28 b.,
V managementu chovani je to 11,48 b., u managementu rozvoje 22,88 b. a v posledni oblasti

prace s pravidly ucitelé ziskali v priméru 7,75 b.
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Jaké existuji rozdily v uplatiiovani strategii a dovednosti managementu tiidy 7 hlediska

délky praxe a dosaZeného vzdélani ucitelii?

Vysledky jsem ziskala pomoci parametrického testu, kde jsem prostfednictvim t-testu
ov¢tila svij piedpoklad, zda existuje vyznamny rozdil v uplatiovani strategii a dovednosti

managementu tiidy z hlediska délky praxe a stupné dosazené¢ho vzdélani ucitelt.

H1 nebyla potvrzena. Plati, ze neexistuje statisticky rozdil v uplathovani strategii

Vv zavislosti na délce praxe ucitela.

H2 byla potvrzena. Plati, Ze mezi uplatiovanymi dovednostmi uciteli je vyznamny
rozdil. Ucitelé s praxi vyssi nez 10 let dosahli o néco mélo lepsich vysledkt, nez ucitelé

S praxi do 10 let.

H3 byla potvrzena. Plati, Ze existuje statisticky rozdil v uplatiovani strategii a sice uditelé
,»Vysokoskolaci voli o néco Castéji proaktivni strategie nez ucitelé ,,stfedosSkoléaci®. Rozdil
neni markantni — je maly, ale je statisticky vyznamny.

H4 nebyla potvrzena. Plati, Ze mezi uplatiovanymi dovednostmi uciteld neni rozdil

V zavislosti na vzdélani.

Vysledky mého vyzkumu se shoduji s teoretickymi vychodisky, které ve své publikaci uvadi
Syslova (2017), ktera tvrdi, ze praxe uciteltl zvySuje dovednosti uciteli matefskych Skol.
Naopak vysledky mého vyzkumu jsou v rozporu s teoretickymi vychodisky, které uvadi opét

Syslova (2017), ze kvalitn&jsi vzdélani ucitelt zvySuje jejich dovednosti.
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7.1 Diskuse a limity vyzkumu

Do diskuse jsem zaradila tfi vyzkumy jinych autorti, které jsem jiz zminila v teoretické Casti
diplomové¢ prace a ty porovnavam s vysledky mého vyzkumu.

K prvnimu porovnani jsem si vybrala vyzkum Eliase, et al. (2019), ktery uvadi, ze ucitelé
museji strategicky zvazovat kroky, planovat a ptedchazet problémutim, které ve tftidé mohou
vzniknout. V tomto vyzkumu, dle odpovédi ucitelti, m¢l nejvetsi zastoupeni nevyhranény
styl ucitele, tedy pouzivani kombinace strategii proaktivnich a reaktivnich, avSak velké
procento zastoupeni méla také strategie proaktivni, ucitelé se tedy snazi planovat kroky
a predchazet moznym problémim ve tiidé. Potom se doporuceni Eliase et al. (2019) shoduje
s vysledky mého vyzkumu. Déle jsem nasla shodu s vyzkumem, ktery provedl Vinohradnik
(2015), zabyval se vedenim tfidy jako manaZerskou ¢innosti ucitele. Autor uvadi, ze ucitelé
ptikladaji nejvétsi dulezitost pravé manazerské kompetenci a hned vzapéti kompetenci
socialné-komunikativni. Nase vysledky vyzkumu se opét shoduji, nejvétsi procento
zastoupenych respondentil tvofi skupinu manazerskou, dovednost organizovat, fidit tfidu
a orientovat se v administrativnich tkonech a socialné-komunikaéni, tedy schopnost ucitele
efektivné komunikovat s détmi, rodic¢i a kolegy.

Zajimavosti mohou byt vysledky mého vyzkumu v uplatiovani dovednosti ucitelti
Vv zavislosti na délce praxe a dosazeném vzdélani, které se shoduji s teoretickymi
vychodisky, které wuvadi Syslova (2017). Autorka se zabyvala délkou praxe
a kvalifikovanosti uciteli matefskych Skol. Uvadi, ze praxe ucitelti a kvalitngjsi vzdélani
zvySuje dovednosti ucitelt. Jak jsme mohli vidét, v praktické casti mé diplomové prace,
studentliv t-test, respektive vysledna hodnota statistické vyznamnosti p potvrdila existenci
rozdilu pouze v oblasti délky praxe ugitelti. Urovei uplatiiovanych dovednosti se méni
s ohledem na délku praxe uciteltl matetskych skol.

Svtj vyzkum doplnuji 0 poznatky Agbaria (2021), ktery ve své ptipadové studii zjistil,
Ze pri propojeni vztahu mezi emocni inteligenci a manazerskymi dovednostmi ucitele,
dochazi k efektivité prace ucitele. Druha studie Aqgbaria (2021) dale potvrdila, ze spolu
s pedagogickymi dovednostmi jsou klicové také schopnosti ucitele, které¢ zahrnuji znalosti,
schopnost navazovani mezilidskych vztahti, empatie, ur¢ita mira tolerance a projevovani
zajmu k ditéti. Pokud ma ucitel emo¢ni inteligenci na vysoké tirovni, je schopen se 1épe

seznamovat s pottebami kazdého ditéte a odpovidajicim zplisobem reagovat.
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Co se tyka limitd vyzkumu, tak za limit mizeme povazovat fakt, ze do vypliovani dotazniku,
ktery jsem administrovala ucitelim matefskych skol, se zapojili pfedevsim respondenti,
pro které jsou manazerské dovednosti ucitele dalezitou soucasti jejich profese, o téma
se zajimaji. Také tvorba vlastniho dotazniku se mtze fadit mezi limity mé diplomové prace.
Nepouzila jsem standardizovany ovéfeny dotaznik, ktery by zjistoval manazerské
dovednosti ucitele, ale vytvofila jsem dotaznik, ktery byl slozen z vlastnich polozek.
Podle mého nézoru jsou vysledky dale ovlivnény tim, ze jsem stale ve svych vyzkumnych

zacatcich, povazuji se za vyzkumnika zacatecnika.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

Vedeni a organizovani tiidy vnimam jako dilezity ukol kazdého ucitele mateiské Skoly.
Nejenze ucitel muze zajistit spravné fungovani tiidy, ale také je schopen vytvofit pozitivni

klima v prostiedi tiidy tak, aby déti matetskou Skolu rady navstévovaly.

Mezi hlavni doporuceni fadim obohacovani ucitelli prostfednictvim dal§iho vzd€lavani,
workshopti apod. Pomoc by mohlo pfedevsim to, ze ucitel¢é sami vnimaji manazerskou
dovednost jako velmi vyznamnou. PfiCemz dale kladu diraz na pldnovéani a piipravu
Skolniho roku pfed jeho zahajenim, ale i v jeho pribéhu. Mtizeme zde zatadit naplanovani
Skolnich akci, do kterych se chce ucitel se svou tfidou zapojit. Dale bych zde zatadila
planovani vzdélavaci ¢innosti pro déti, pfedev§im zvoleni vhodnych cili a metod prace
s détmi. Pokud je ucitel schopen si vSe dopfedu naplanovat a piipravit, pfedchazi tak
moznym problémim, které by mohly v prubéhu roku vzniknout. S tim souvisi, ze by
se ucitelé méli vice soustfedit na zorganizovani aktivit tak, aby dali détem prostor
k vlastnimu hodnoceni prace. Ucitel timto zptisobem rozviji komunikaéni schopnosti déti,

jejich sebehodnocenti, ale také buduje a prohlubuje vztahy ve tfide.

Druhym doporucenim je vyuzivat strategie proaktivni, které se soustiedi na predchazeni
problémiim ve tfid¢. Bylo zjisténo, ze ucitelé pouzivaji kombinaci strategii proaktivnich
a reaktivnich, v této souvislosti je mozné navrhnout, aby se ucitel soustiedil predev§im
na vyuzivani strategii proaktivnich, pfedchazel problémim ve tiidé. Jednou z moZnosti
mize byt tvorba pravidel ve tfidé spolu s détmi, dochazi tak postupné k jejich nenasilnému
osvojovani. Ukolem ugitele je zatraktivnit pravidla, k tomu miize vyuzit nejriizn&jsi hry
na osvojovani pravidel nebo barevné karticky, které si nasledné povési na viditelné misto
ve tridé.

Ttetim doporucenim je zvoleni vhodného vyucovaciho stylu. Jak bylo zminéno v teoretické
1 praktické Casti diplomové prace, ucitel ma mnoho moznosti, na jaky zptisob managementu
klade duraz a s kterymi se ztotoznuje. Existuji vhodnéjsi pfistupy ucitele a i ty mén¢ vhodné.
Jako nejvhodnéjsi se jevi jejich kombinace. Ucitel by se mél soustfedit na rozvijeni
individudlnich potteb ditéte a ponechat détem volnou ruku pii urcitych cinnostech
ve vzdélavani. Existuji ovSem hranice, které je tieba dodrzovat a téch ucitel docili pomoci

stanovenych pravidel, které budou zdvazné pro vSechny ve tiide.

Jako budouci zacinajici ucitelka v matetské Skole se budu patfi€né snazit zaméfit na

planovani a ptipravu vychovné vzdélavaciho procesu, protoze vim, jak dileZitou soucasti
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ucitelské profese planovani a ptiprava je. Budu se také zaméfovat na vyuzivani strategii

proaktivnich, abych pfedchézela problémim a nezddoucim chovani déti ve tride.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyvala dulezitosti manazerskych dovednosti ucitele pfi fizeni tiidy
déti v prostfedi mateiské Skoly. Cilem teoretické Casti bylo analyzovat soucasné pojeti
managementu tfidy ucitele, popsat ucitele jako vyznamného Cinitele v managementu tiidy,

definovat strategie a styly managementu ucitele a v neposledni fadé¢ vymezit manazerské

dovednosti ucitele a specifikovat jejich vyznam pro praxi v mateiské skole.

V této souvislosti, tfidnim managementem rozumime ,,soubor aktivit, které ucitel pouziva
k organizaci uceni“ (Mertin, 2019, s. 5). Pojeti managementu se odrazi do nékolika
perspektiv a to pfistupy, oblasti a strategie. Ptistupy objasiiuji to, jakym zptisobem je na dité
nahliZzeno, ze strany ucitele. Zatimco oblasti se soustfedi na konkrétni pole pisobnosti,
ve kterém se realizuje management chovani a management vyuky. V tomto ptipadé hraje
klicovou roli v managementu tfidy ucitel, ktery vytvari pozitivni vztahy ve tiidé, zajistuje
potadek ve tfid¢ a tim snizuje vyskyt problému a nezddouciho chovani déti. V praxi vyuziva
kazdy ucitel styly managementu a strategie, které jsou mu blizké a se kterymi se ztotoziluje.
Na styly managementu lze nahlizet z hlediska klasického a moderniho pojeti. V praci
vychazime z pojeti moderniho, které Gary a Jonas (2008, podle Zormanova, 2017) déli
na pristup pragmaticka, facilitatni, manazersky a ptistup svobodného vzdélavani. Strategie
se dle teoretickych vychodisek rozdéluji na dvé kategorie, a to proaktivni a reaktivni
(VIEkova et al., 2020). U proaktivni strategie ucitel predchazi vzniku problému, zatimco
u reaktivni ucitel reaguje na dany problém, az v ptipadé jeho vzniku. Poslednim cilem
teoretické ¢asti bylo vymezit manaZerské dovednosti, kterymi by mél ucitel v mateiské Skole
disponovat, aby jeho prace s détmi byla tcelna. Ucitel se diky manazerskym dovednostem
dokaze orientovat v administrativnich tkonech, zvladdne pracovat s tfidni dokumentaci,
je schopen tfidu vést, organizovat pii vzdélavacim procesu a dale disponuje schopnosti
podilet se na tvorb¢ strategii, cilli, vizi, projektech, do kterych je matetska Skola zapojena

a dal$im rozvoji skoly.

Hlavnim cilem praktické casti bylo analyzovat manazerské dovednosti a strategie ucitele
uplatiiované pii managementu ttidy déti v matetské Skole. Na zaklad¢ analyzy jsme zjistili,
ze ucitelé prikladaji velkou dtlezitost manazerskym dovednostem ve srovnani s dalSimi
dovednostmi. Nejvétsi diraz kladou na pfistup facilitacni, tedy snahu o rozvijeni
individudlnich schopnosti u déti. Velmi pozitivnim zjisténi bylo, Ze nej¢astéji vyuzivanou
strategii je proaktivni, kdy ucitel pfedchazi problémiim a nezadoucimu chovani déti ve tiide.

Ve srovnani s délkou praxe a dosaZzenym vzdélanim ucitell plati, Ze mezi uplatiiovanymi
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dovednostmi ucitelil je vyznamny rozdil. Ucitelé s praxi vyssi nez 10 let doséhli o néco malo
lepSich vysledkl nez ucitelé s praxi do 10 let. Déle plati, ze existuje statisticky rozdil
V uplatiiovani strategii a sice ucitelé s vysokoskolskym vzd€lanim voli Castéji proaktivni
strategie nez ucitelé se vzdélanim stfedoskolskym. Zjisténé vysledky nam

pomohly nahlédnout do dané problematiky a propojit teorii s praxi.

Diplomova prace piinesla mnoho dilezitych poznatkt v oblasti managementu tiidy. Mohla

by byt ndmétem K dal§imu prohloubeni tohoto tématu, protoZze zajisténi spravného chodu

vvvvvv
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PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO UCITELE MATERSKYCH SKOL

Dotaznik
Vazeni ucitelé,

Jsem studentkou patého rocniku magisterského studijniho programu, Univerzity Tomdse Bati
ve Zliné.

Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery mi poslouzi jako podklad pro

diplomovou praci, zabyvajici se manaZerskymi dovednostmi ucitele pFi Fizeni tFidy déti
v materské skole. Budu moc rdada za viechna data, kterd mi poskytnete. Dotaznik je anonymni.

Dékuji za Vas cas.

Veronika Wolfova

studentka Univerzity Tomdse Bati ve Zliné



. Pohlavi:

(1 Zena
[ Muz

. Vék:

[ 18-20 let
[ 21-30
[ 31-40
0 41-50
[ 51-60
[1 61 avice

. Dosazené vzdélani:

O Stiedni $kola s maturitou

[l Vyssi odborné vzdélani

[ Vysokoskolské s titulem Be.
[ Vysokoskolské s titulem Mgr.

. Praxe v oboru:

[1 Meéné néz 1 rok
0 2-5let
1 6-10 let
0 10-15 let
16-20 let
[ 21-30 let
[ 31-40 let
[] 41 avice

. Serad’te nasledujici dovednosti ucitele p¥i Fizeni tiidy déti (od nejdileZitéjsi po ty

méné dulezité):

[ Schopnost efektivni komunikace s détmi, rodi¢i i kolegy

0 Dovednost organizovat, fidit tféidu a orientovat se v administrativnich ukonech

1 Schopnost aplikovat znalosti, diky kterym ucitel vykonava vychovné vzdélavaci
¢innost

] Schopnost ovladat strategie vyuky a dovednost zvolit vhodnou metodu a organizaéni
formu vzdélavani

[l Dovednost pozitivné utvaiet klima ve tfidé



6. Na které nasledujici aspekty pFedSkolniho vzdélavani kladete ve své praxi diraz?
[l ziskavani znalosti, dovednosti déti a usmérniovani chovani déti
[ rozvoj individualnich schopnosti u ditéte
propojeni ziskanych znalosti a dovednosti s praxi
[ ponechéni détem ,,volné ruky*

7. Rozhodnéte, které z tvrzeni je vam blizsi:
[} Snazim se podporovat vztahy mezi détmi ve tfidy, napf. pomoci seznamovacich her
[0 Nechavam détem vlastni prostor k navazovani vztahti. Do vztahu zasahuji pouze
v piipadé nutnosti

8. Rozhodnéte, ktera ze strategii organizace je vaim blizsi:
[l Pfed zahajenim $kolniho roku dopfedu planuji uéast na akeich, které v pritb&hu roku
s détmi navstivime
[ Ukast na zajimavych akcich neplanuji dopredu, spise reaguji na aktudlni prileZitosti a
moznosti

9. Rozhodnéte, které z tvrzeni je vam bliZsi:
Zaméfuji se na to, jak pfedchazet porusovani pravidel ve tiidé
1 PoruSovani pravidel ve t¥idé feSime, jakmile takova situace nastane

10. Rozhodnéte, které tvrzeni je vam blizsi:
[l Aktivné za¢lenuji déti do utvafeni pravidel ve tiidé

0 Pravidla si utvafim sam/a, poté je s détmi pouze seznamim

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

11. Vyuku mam zorganizovanou tak, aby pIné zajistila individualni pFistup ke kazdému
ditéti:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Efektivné zvlidam pracovat se tFidni dokumentaci:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Dovedu se orientovat v zdkonech a normach, které se vztahuji k mé profesi:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Jsem schopny/a efektivné naplinovat organizaci $kolniho roku:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Mivim problémy s dodrzovanim ¢asu p¥i didakticky zacilenych ¢innostech:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Dovedu si dopfedu naplinovat vychovné-vzdéliavaci ¢innosti pro déti:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Ve volbé zaméru, cili a metod vzdélavani jsem si jisty/a:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Mivam pochybnosti, zda jsem adekvatné zrealizoval/a aktivity ve vychovné-
vzdélavacim procesu:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Dokdzu efektivné vyresit problémy, které se objevuji pfi vzdélavacich aktivitich:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

S jistotou dokazi aplikovat rizné typy kvalitni zpétné vazby détem:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

Jsem schopny/a zorganizovat aktivity tak, aby mély déti prostor k hodnoceni vlastni

prace:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim



22. Snazim se hledat nové postupy, které by mi umoznily u¢innéji ovliviiovat chovini
déti:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

23. Mivam pochybnosti, zda dokaZu pozitivné ovliviiovat atmosféru a klima mezi détmi:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

24. Jsem schopny/a predchazet nezidoucimu chovani déti:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

25. Jsem schopny/a se podilet na tvorbé cili, vizi a dalSim rozvoji $koly:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

26. Ve svém harmonogramu price mam zafazeny aktivity k vlastnimu vzdélavani:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

27. Buduji a prohlubuji vztahy s détmi, rodici a kolegy:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

28. Aktivné pordadam pravidelna setkdni s rodici:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

29. Dafri se mi zaclefiovat rodi¢e do spoluprace:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

30. Mivam pochybnosti, kdyZ mam organizovat projekty, do kterych je $kola zapojena:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim



31. Jsem schopny/a zatraktivnit pravidla ve tFidé: (nap¥. barevné karticky na sténdch,
osvojovani pravidel pomoci hry atd.)

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim

32. Mivam pochybnosti, zda déti dostatecné motivuji k dodrzovini pravidel:

Naprosto souhlasim 5 4 3 2 1 Naprosto nesouhlasim



PRILOHA P II: VYSLEDKY TESTOVE STATISTIKY VE VSECH
OBLASTECH

Independent Samples Test

Levene's Test for

Equality of Variances t-test for Equality of Means
Mean 95% Confidence Interval
Significance Difference Std. Error of the Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Lower Upper
Strategie managementu 2324 0,129 2230 198 0,013 07605 0,03410 0,00881 0,14330
2,275 177,769 ,07605 0,03342 0,01010 0,14201
MANAGEMENT VYUKY 0,556 0,457 0,512 198 0,305 0,358 0,698 -1,020 1,735
0,499 152,295 0,358 0,717 -1,058 1,773
MANAGEMENT CHOVANI 0,009 0,923 0,201 198 0,420 0,048 0,238 0,421 0,517
0,202 169,363 0,048 0,237 -0,420 0,516
MANAGEMENT ROZVOJE 3,259 0,073 0,397 198 0,346 0,198 0,500 -0,788 1,185
0,387 153,451 0,198 0,512 0,813 1,210
PRACE S PRAVIDLY 0,774 0,380 0,396 198 0,297 0,078 0,198 -0,312 0,469
0,388 154,595 0,078 0,202 -0,321 0,478
MANAZERSKE DOVEDNOSTI 1,283 0,259 0,509 198 0,306 0,682 1,340 -1,960 3,325
CELKEM 0,495 151,306 0,682 1,377 -2,039 3,403
Group Statistics
MNejvyssi dosaZené vzdélani: N Mean 5td. Deviation 5ig. (2-tailed)
Strategie managementu StiedosSkolské 79 1,4810 0,22207 0,013
Vysokoskolske 121 1,4050 0,24422
MANAGEMENT VYUKY StredoSkolské 79 42 51 5,181 0,305
Vysokoskolské 121 4215 4,586
MANAGEMENT CHOVANI StiedoSkolské 79 11,52 1,624 0,420
Vysokoskolské 121 11,47 1,659
MANAGEMENT ROZVOJE SifedosSkolské 79 23,00 3,690 0,346
Vysokoskolske 121 2280 3,298
PRACE S PRAVIDLY StredoSkolské 79 7,80 1,453 0,297
Vysokoskolské 121 772 1,312
MANAZERSKE Stredoskolské 79 84,82 9,986 0,306

DOVEDNOSTI CELKEM VysokoSkolské 121 84,14 8,764




Independent Samples Test

Levene's Test for Equality of

Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval
Significance Mean Std. Error of the Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper
Strategie managementu 3,311 0,070 1,065 199 0,288 0,03604 0,03382 -0,030866 0,10273
1,054 181,600 0,03604 0,03418 -0,03140 0,10347
MANAGEMENT VYUKY 0,556 0,457 -2,742 1989 0,007 -1,841 0.671 -3,184 -0,517
-2,735 188,706 -1,841 0,673 -3,168 -0,513
MANAGEMENT CHOVANI 1,278 0,260 -1,524 199 0,129 -0,353 0,232 -0,811 0,104
-1,545 197,798 -0,353 0,229 -0,805 0,098
MANAGEMENT ROZVOJE 0,272 0,603 -3,079 199 0,002 -1473 0,478 -2,416 -0,530
-3,101 194,953 -1,473 0,475 -2,409 -0,536
PRACE S PRAVIDLY 1,953 0,164 -1,291 199 0,198 -0,249 0,193 -0,630 0,131
1,308 197,031 0,249 0,191 0,625 0,127
MANAZERSKE DOVEDNOSTI 0,321 0,572 -3,054 199 0,001 -3,916 1,282 -6,445 -1,387
CELKEM -3,081 195,863 -3,916 1,271 6,422 -1.410
Group Statistics
Praxe v oboru: N Mean Std. Deviation Sig. (2-tailed)
Strategie managementu Do 10 let 111 1,4527 022742 0,293
Nad 10 let 90 1,4167 0,25140
MANAGEMENT VYUKY Do 10 let 111 41,46 4,684 0,007
Nad 10 let 90 43,30 4 791
MANAGEMENT CHOVANI Do 10 let 111 11,32 1,728 0,129
Nad 10 let 90 11,68 1,513
MANAGEMENT ROZVOJE Do 10 let 111 2222 3,470 0,002
Nad 10 let 90 23,69 3,245
PRACE S PRAVIDLY Do 10 let 111 7,64 1,426 0,198
Nad 10 let 90 7,89 1,276

Do 10 let 111 52,64 9,381 0,001




