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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	C
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 
Hlavný cieľ práce je jasný a zrozumiteľný, pričom je zameraný na zhondotenie súčasného stavu komunikácie a jej prostriedkov mesta Zubří a následné predstavenie opatrení na zlepšenie tejto oblasti na základe výsledkov analýzy. Daný cieľ je v súlade s témou práce a zároveň oceňujem stanovenie parciálnych cieľov, ktoré vhodne dopĺňajú ten hlavný. Za hlavný prínos práce považujem návrhovú časť samotný návrh, ktorý reflektuje internú aj externú komunikáciu a jej súčasné trendy, ktoré sú popísané v teoretickej časti (problematika new public management). V návrhovej časti však absentuje komplexnejšie zhodnotenie možností financovania a rizík spojených s realizáciou.

	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.
Teoretický rámec predloženej DP je založený na vymedzení problematiky komunikácie, marketingu a špecifikám verejnej správy. Prínosným prvkom teoretickej časti je hlavne predstavenie new public managementu (NPM), kam daná téma vhodne zapadá. Študujúca zamerala na hlavné východiská teoretického rámca, ktorý slúži ako základ pre praktickú časť. V rámci teoretickej časti majú logickú postupnost, no do istej miery absentuje využitie zahraničnej literatúry (hlavne v kontexte NPM, kde sa publikujú nie len odborné knihy, ale aj početné odborné články. 


	3. Praktická část práce – analýza
	B
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.
Praktická časť vychádza z teoretických poznatkov, hlavne v nadväznosti na analýzu internej a externej komunikácie mesta, pričom sa študujpca zamerala na realizáciu a vyhodnotenie štrukturovaných rozohovor so zástupcami verejnej správy. Absntuje popis volby respondentov a pre komplexné uchopenie by určite stále popísanie interných dokumentov/procesov, ktoré sú však diskutované v rozhovorech. Oceňujem hlavne predstavenie súhrnu, kde sa študujúca zamerala na zhodnotenie úskalia internej komunikácie. V podobnom duchu sa nesie aj hondotenie externej komunikácie, kde boli predstavené primárne komunikačné kanály a legislatívne vymedzenie. Pozitívne hodnotím predstavenie príkladov dobrej praxe a dotazníkové šetrenie (185 respondentov) na získanie primárnych dát. Dané časti prispeli ku komplexnímu zhrnutiu problematiky komunikácie a vyplýva z toho určitenie problémových oblastí (interná aj externá konunikácia).




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	C
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 
Hlavným pozitívom je, že žrojektová časť priamo nadväzuje na popis súčasného stavu (rozhovory, sekundárne data, dotazníky a ich vyhodnotenie), ktoré predstavili hlavné úskalia internej a externej komunikácie mesta. Študujúca sa zamerala na úskalia komunikácie, ktoré reflektuje v návrhu podpory rozvoja tejto oblasti, inšpirovanou príkladom dobrej praxe (v kontexte NPM). Pozitívne hondotím prepojenie nie len na hlavné závery analýzy, ale rovnako aj na východiska, pričom však abenstuje konkrétnejšie časové/personálne/rizikové zhodnotenie. Do istej miery sú tieto záležitosti predstavené, ale určite by si zaslúžili minimálne identifikáciu možností financovania (z akých zdrojov). Rovnako nie je jasné, ktoré opatrenia by boli prioritou. Naopak vyzdvihujem diverzitu návrhou a hlavne to, že sú navzájom prepojené, takže sa jedná o komplexný návrh, ktorý by mohol byť rozčlenený do určitých fáz zlepšenia internej a externej komunikácie, na základe súčasných trendov.


	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. 
Text práce má odpovedajúcu jazykovú a grafickú úroveň, pričom pozitívne hodnotím logické previazanie jednotlivých častí. Študujúca využívala odbornú terminológiu, čím podporila kvalitu práce a jednotlivé zdroje citovala podľa predpísanej normy.




	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	Celkovo prácu hodnotím ako kvalitný výsledok, pričom oceňujem samostatnosť autorky a jej snahu prepojiť tvorbu práce s praxou. Aj keď sa jedná o nenáročnú tému, oceňujem snahu získať primárne data a ich následné vyhodnotenie, ktoré pomohli formovať návrhy. Rovnako je možné sledovať prepojenie jednotlivých častí DP, čo podporuje celkový dojem a v neposledním rade aj prínos celej DP (inšpiráciu pre štruktúrne podobné mestá. Využiteľnosť návrhou má určite širšie využitie, nie len v konkrétnom meste, ale v tomto smere by bolo treba dopracovať finančnú a rizikovú stránku.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Ktoré z opatrení by malo prioritu a diskutujte ako sa vzájomne dopĺňajů a ako sú prepojené s problematikou new public managementu.

Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 

DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
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