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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	C
	Téma práce a zásady jsou zaměřené na pojem systém řízení kvality ve vybrané společnosti. Pod pojmem systém řízení kvality literatura definuje jako postoje, procesy a procedury fungování ve firmě dle příslušené certifikované systémové normy s cílem zlepšení požadavků pro zákazníka ve všech procesech. Práce není věnována celému systému řízení kvality, tzn. všem požadavkům na systém řízení kvality ve všech firemních procesech, ale na řízení kvality spadající pod oddělení/proces kontroly kvality/řízení kvality v návaznosti na výrobu daného produktu. Také měřitelné přínosy uvedené v práci jsou zaměřené na čas strávený kontrolou kvality při výrobě výrobku. 




	2. Teoretická část práce
	D
	Literární rešerše se zaměřuje na oblast průmyslového inženýrství a statistické řízení procesu, což je v souladu s tématem práce. Název práce je systém řízení kvality, tento pojem a systémový pohled v teoretické části chybí. V kapitole 2.1.2 je tedy alespoň zmíněná norma ISO 9001. V praktické části se vyskytují pojmy, které nejsou v teorii vysvětleny VOC-CTQ, přístupy řízení systému kvality ve firmách anebo metoda SIPOC. Některé metody jsou v práci zpracovány rozsáhle a s tématem nesouvisí, např. metoda 5S je rozepsána na 2 strany. 



	3. Praktická část práce – analýza
	B
	Analýza představuje kapitolu měření a analýzu dle DMAIC. V části měření byly provedené náměry spojené s kontrolou kvality výrobku na oddělení výrobní kvality, měrovém oddělení, zákaznické kvalitě. V části analýza proběhlo zhodnocení kontroly kvality na uvedených odděleních. 






	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	A
	V projektové dokumentaci je uveden cíl projektu jako prověření systému řízení kvality, nalezení nedostatků a následné odstranění těchto nedostatků nalezením řešení – toto jsou dílčí cíle. Praktická část je kvalitně zpracována a návrhy jsou opodstatněné a z navržených řešení lze vidět, že je firma také realizovala. Také zhodnocení projektu bylo provedeno a finanční zhodnocení bylo detailně propočteno.  



	5. Formální úroveň práce
	C
	[bookmark: _GoBack]Práce má logickou provázanost po obsahové stránce. Doporučila bych lepší strukturování hlavních kapitol, v úvodu kapitoly vypsat čemu se kapitola věnuje. Není vhodné začínat hlavní kapitolu 11 Shrnutí praktické části větou: Níže v tabulce. V diplomové práci je použitá vhodná terminologie. V práci se vyskytují obrázky, které jsou špatně čitelné, obr. 14, 28, 29 a jiné. Odkazy v textu na webové stránky nejsou právně citovány, v odkazu na webové zdroje chybí symbol © nebo bez roku - b.r. 





	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743]Diplomová práce má nedostatky ve formální a teoretické části, ale splňuje základní kritéria pro její obhájení.   


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Jaký je rozdíl mezi pojmeme systém řízení kvality a procesem kontroly kvality ve výrobě? Jaká je měřitelná metrika pro zlepšení systému řízení kvality certifikovaného dle standardu IATF 16949? 
2. Uvádíte, že jste použila metodu pozorování pracovníků při jejich práci. V rámci studie metod a měření práce šlo o jakou metodu? 
3. V ekonomickém zhodnocení uvádíte, že návratnost investice byla okamžitá. Jaká je návratnost investice? 

Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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