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Pozndmky k vypliiovani posudku:

1. U hodnoceni jednotlivych kritérii pouZijte ndsledujici stupnici: A — splnéno velmi kvalitné, vyrazné prekracuje poZadavky; B —
spinéno kvalitné; C — spinéno bez vyhrad; D — spinéno s mensimi nedostatky; E — spinéno, ale s vyraznymi nedostatky; F —
nespinéno.

2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupném F, prace musi byt celkové hodnocena jako nevyhovujici, kterd nespliiuje
kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou prdci doporucit k obhajobé.

3. Vedouci BP se musi slovné vyjadrit ke kazdému hodnoticimu kritériul

Hodnotici kritéria: Hodnoceni

1. Cile a metody prace B

Komentdf se zaméfi na: srozumitelnost formulace cil prace a pouZitych metod zpracovdni prdce; zhodnoceni cili prdce
v souladu s tématem prdce, zvolené metody a postupy pouZité pro napinéni cilii prace.

Cile bakalafské préce jsou srozumiteiné formulovdny, a to analyzovat soucasny stav spokojenosti zakaznikl
maloobchodni prodejny Cajoviia Alzbetka a na zékladé analyzy vypracovat doporuéeni pro jeji zvyseni. PouZité
metody jsou vhodné pro zpracovani BP. Cile prace jsou v souladu s tématem prace a zvolené metody a postupy vedly
k naplnéni cili BP.

2. Teoreticka ¢ast prace C

KomentdF se zaméii na: obsah kritické literdrni reSerse; vhodnost zvolenych domdcich a zahrani¢nich zdroji; zptsob citovani
zdroji adekvdatnim zptsobem.

Literarni reSerse je zamérena na marketing, zdkaznika, maloobchod, marketingové analyzy a marketingovy vyzkum.
Zvolené domaci i zahraniéni zdroje jsou vhodné, ale mohlo byt vice vyuZito aktualnich internetovych zdrojd. Citace
jsou provedeny adekvatnim zpdsobem.

3. Prakticka ¢ast prace — analyza B

Komentdr se zaméff na: vyuZiti poznatki z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatecny popis postupu aplikace metod prdce;
souhrnné zhodnoceni souc¢asného stavu, dostatecnou podloZenost zévéra analyz; narocnost sbéru dat a jejich zpracovdni.,

Pfi zpracovani analytické Casti autorka vychazela z teoretickych poznatkli a vhodné je aplikovala. Popis postupu
aplikace metod prace je na poZadované Urovni. BP obsahuje souhrnné zhodnoceni sou¢asného stavu ve formé SWOT
analyzy. Zavéry analyz jsou podlozeny viastnim Seti'enim, narocnost sbéru dat a jejich zpracovani bylo na stfedni
arovni obtiznosti.
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4. Praktickd ¢ast prace — Fesici / navrhova / vyzkumna B

Komentdf se zaméfi na: ndvaznost fesici ¢asti prdce na teorii o na vysledky analyz; podloZenost ndvrhi odpovidajicimi
argumenty; spinéni stanovenych cilii. U BP s vyzkumnym zaméfenim je nutno zamérit se na diskuzi vysledki a jejich zhodnocen.
Ndvrhova ¢ast navazuje na teorii a vysledky analyz. Navrhy jsou podlozeny vlastnim Setfenim na misté samém.
Ndvrhy jsou podrobeny nakladové, rizikové a ¢asové analyze. Stanovené cile byly spinény.

5. Formalni Groven prace B

KomentdrF se zamérli na: logickou provdzanost textu prdce; pouZiti spravné terminologie; pouZiti pfedepsané normy citovdni
zdroji; odpovidajici jazykovou a grafickou troven.

Text BP je logicky provazan, jednotlivé kapitoly na sebe navazuji. Autorka pouzivd spravné terminologie. Citovani
zdrojl je v souladu s normou na tento typ kvalifika¢ni prace. BP ma odpovidajici jazykovou a grafickou troven.

Zavérecné hodnoceni BP* B

Cil bakalarské prace byl spinén. Autorka vypracovala nékolik navrhi pro zvySeni spokojenosti zakaznikl
maloobchodni prodejny Cajoviia Alzbetka. Doporucena byla napfiklad pFiprava ¢aje pro konzumaci formou GO TO,
vyroba svicek s bylinnymi prisadami, vétsi aktivity na socidlnich sitich nebo zprostifedkovani sluzby dodani zboZi.

* Vyslednd zndmka neni aritmetickym pramérem jednotlivych kritérii hodnoceni prdce.

Otazky k obhajobé:
1. UvaZovala jste o moznosti objednani zboZi pfes internet a jeho vyzvednutiv prodejné?
2. jaké jsou vyhody a nevyhody takového objednavani?

3. Byly ndvrhy projednany s vedenim prodejny Cajoviia Alzbetka? Pokud ano, tak jaké byly zavéry?

Préace spliiuje kritéria pro obhajobu BP. Praci doporucuji k obhajobé.

BP byla podrobena kontrole ke zjisténi plvodnosti prace v IS STAG. Na zdkladé vysledk{ této kontroly bylo zjisténo, Ze
prace neni plagiat.

Datum 26.05.2023

Podpis vedouciho BP



