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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva tématem pristupnosti webovych stranek pro uzivatele
s riznymi druhy postizeni. Prace definuje cilovou skupinu uzivatelii, popisuje nejcas-
t¢jsi druhy postizeni a predstavuje WAL a WCAG. V praci jsou porovnany jednotlivé
verze WCAG, tirovné shody, zésady, pokyny a popsana kritéria pristupnosti. Dale prace
porovnava pravidla pristupnosti z hlediska legislativy v Cesku se zahranic¢im. Uvadi atri-
buty pristupnosti wai-aria a sémantické znacky v HTML5 s ukizkami jejich pouziti.
V praktické casti se prace zaméruje na uzivatelské néastroje a nastroje pouzivané pri
vyvoji a testovani pristupnosti. Na konkrétnich piikladech a zkusebnim auditu webové
stranky demonstruje rozdily mezi nepiistupnymi a pfistupnymi webovymi prvky a uka-
zuje, jak lze nepfistupné prvky zpristupnit. Cilem préce je poskytnout uceleny piehled
o webové pristupnosti a prispét k vétsi informovanosti a povédomi o této problematice

v oblasti webového vyvoje.

Klicova slova: web, pfistupnost, html, ally, webdesign, WCAG, ARIA, postizeni, fron-
tend, UI, UX

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the topics of web accessibility for users with various types
of disabilities. The thesis defines the target group of users, describes the most com-
mon types of disabilities and explains WAI and WCAG. The thesis describes versions
of WCAG, conformance levels, principles, guidelines and success criteria. Furthermore,
the thesis compares accessibility rules in Czechia and abroad. It lists the wai-aria ac-
cessibility attributes and semantic tags in HTML5 with examples of their use. In the
second part, the thesis focuses on tools used in the development and testing of acces-
sibility. Utilizing practical examples and a test audit, it demonstrates the differences
between inaccessible and accessible web elements and shows how elements can be impro-
ved. The goal of the thesis is to provide a comprehensive overview of web accessibility

and to contribute to greater awareness of this issue in the field of web development.

Keywords: web, accessibility, html, ally, webdesign, WCAG, ARIA, disability, fron-
tend, UI, UX
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UVOD

Pristupnost webu je zésadni téma, které v poslednich letech ziskava velkou pozornost.
S rostoucim poé¢tem uzivateli se zdravotnim postizenim pouzivajicich web (at uz z di-
vodu prostého ristu populace, ¢i nedavnych krizovych udalosti, jakymi jsou napiiklad
ozbrojeny konflikt na Ukrajing, nebo zemétieseni v Turecku) se stava zasadni zajistit,
aby byly webové stranky pristupné vSem. Tato diplomova prace se zaméfuje pravé na
pristupnost webu pro uzivatele s riznymi typy postizeni, at uz zdravotnimi, do¢asnymi,
¢l situacnimi.

Cilovou skupinou této diplomové prace jsou predevsim webovi vyvojaii, designéii
UI/UX, a softwarovi testefi, ale véfim, Ze muze byt zajimava i pro bé&zné uzivatele webu.
Smyslem prace je poskytnout lepsi pochopeni pristupnosti webu a toho, jak vytvaret
pristupné webové aplikace pro uzivatele se zdravotnim postizenim. Tito uzivatelé celi
riznym vyzvam pii jejich pouzivani, a je odpovédnosti webovych vyvojart zajistit,
aby byly webové stranky pristupné vSem, bez ohledu na jejich schopnosti. V ramci
webt nékterych subjekt, kterymi jsou napiiklad stat ¢i vysoké skoly, je navic webova
pristupnost vyzadovana zakonem.

V teoretické ¢asti poskytuje prace uceleny prehled o tématu, od popisu nejbéznéjsich
typu postizeni, predstaveni WAI, WCAG, ARIA a sémantickych znacek HTML5, az po
predstaveni legislativy upravujici webovou piistupnost v Ceské republice a zahranici.

V praktické ¢asti prace jsou prezentovany uzivatelské nastroje, které lze vyuzit pii
vyvoji a testovani pristupnych webovych aplikaci. Na nazornych piikladech a zkuseb-
nim auditu domovské stranky utb.cz prace demonstruje rozdily mezi nepfistupnymi
a pristupnymi prvky webu a ukazuje, jakymi technikami a postupy lze Spatné piistupné

prvky odhalit, a nasledné vylepsit tak, aby odpovidaly pravidlim pfistupnosti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 Nejcastéjsi druhy postizeni uzivateli
1.1 Nevidomost, barvoslepost

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) ma piiblizné 253 milioni lidi na celém
svété stredné tézké az tézké poskozeni zraku a 36 miliont lidi je nevidomych. To jsou
pro predstavu piiblizné 3 % svétové populace.|1]

I nevidomi lidé vSak mohou pomérné snadno pouzivat web (za pomoci klavesnice,
¢tecky obrazu, ¢ dalsi AT (asistencni technologie), dodrzi-li jeho vyvojari alespon zé-
kladni zasady pristupnosti.

Déle se predpoklada, ze 1 z 12 muzi (8 %) a 1 z 200 Zen je barvoslepych (pfiblizné
4.5 % svétové populace). V dusledku ¢eho? je na svété vice nez 350 miliont barvoslepych
lidi. Ve vétsiné pripadi se jedna o poruchu vniméni zelené a cervené barvy, ostatni

formy jsou vzacnéjsi.|2]

e Protanopie - postizeny nevnima cervenou barvu. Céste¢na porucha se nazyva

protanomalie

e Deuteranopie - postizeny nevnimé zelenou barvu. Céastecna porucha je oznaco-

vana jako deuteranomalie.

e Tritanopie - postizeny nevnima modrou barvu. Castec¢na porucha nese oznaceni

tritanomalie.

Obr. 1.1 Normalni barvocit, protanopie, deuteranopie a tritanopie

1.1.1 Barvoslepost a webova pristupnost

V ramci WACG je s barvosleposti nejvice spojeno kritérium tspéchu 1.4.1: Use of Color
(Pouziti barvy), které 1ika, ze "Barva se nepouzivd jako jeding vizudlni prostredek pro

prenos informaci, oznacent akce, vyvoldni reakce nebo rozlisent vizudlniho proku.".|3|
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To v praxi znamena, ze u webové komponenty, které slouzi napiiklad v e-shopu k vy-
béru barvy trika, nelze pouzit pouze onu barvu samotnou. Jako ptiklad neptistupného

feSeni lze uvést tuto jednoduchou komponentu pro vybér barvy (Obr. 1.2) v levo):

Barva . Barva .

Obr. 1.2 Vybér barvy - normalni barvocit vs. deuteranopie

Pokud by néavstévnik e-shopu trpél naptiklad typem barvosleposti deuteranopie je
z pravé ¢asti Obr. 1.2 zfejmé, Ze by pro néj bylo obtizné spravné zvolit pozadovanou
barvu. Pro ¢lovéka, ktery je nevidomy by to bylo nemozné.

Aby byla tato komponenta pristupné, musi byt informace o barvé sdélena také jinym
zpusobem, nejlépe textem. Ten by mohl byt pfidan bud piimo vedle barvy (Obr. 1.4),
nebo s pouzitim vyskakovaciho popisku (tooltip), zobrazovaného po najeti ukazatele
my$i (Obr. 1.3). V tomto pripadé je ale nutno myslet i na uzivatele, ktefi mys pouzivat
nemohou, a bud poskytnout dalsi mechanismus zobrazeni tohoto popisku (naptiklad pfi
fokusu dané barvy). Rovnéz je vhodné jesté popisek a barvu provazat pomoci atributii

aria-label nebo aria-labelledby.

Barva - Barva -

Obr. 1.3 Pristupné komponenta - normalni barvocit vs. deuteranopie, verze 1
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Druhé verze na (Obr. 1.3) je z hlediska pristupnosti vhodnéjsi z divodu okamzité
viditelného textového popisku (neni tieba pouziti ukazatele, ani klavesnice pro jeho zob-
razeni) a jeho automatické dostupnosti pro AT, bez dodateéného pouZiti aria atributi.
To v praxi znamend, Ze napiiklad ¢tecka obrazovky pro vybranou moznost (barvu)
uzivateli precte jeji text, a komponentu lze tedy pouzit i pifi plné nevidomosti. Na
druhou stranu ale tato verze s sebou nese vizuélni designové zmény, které nemusi byt

praktické z jiného thlu pohledu.

Barva R Barva N
Bila Bila
Zluta Zluta

‘ Oranzova . Oranzova
RGzova RGzZova

’ Cervena . Cervena
’ Zelena ‘ Zelend

Obr. 1.4 Pristupna komponenta - normalni barvocit vs.
deuteranopie, verze 2

Dalsim velmi ¢astym piipadem, kdy dochéazi k poruseni SC 1.4.1, jsou hypertextové
odkazy, oznaceny pouze barvou. I zde je vhodné poskytnout uzivateli znatelnéjsi rozli-
Seni od oby¢ejného textu, nez pouze jinou barvu. Demonstrovano na (Obr. 1.5, 1.6, 1.7

a 1.8), kdy je k ozna¢eni odkazu pouZito v kombinaci s barvou také podtrzeni textu.
Trick
Nase tricka jsou kvalitni a navic Vam pfi splnéni podminek garantujeme dopravu zdarma!

Obr. 1.5 Puvodni odkaz v textu, normalni
[ " 4
Tricka

Nase tricka jsou kvalitni a navic Vam pfi splnéni podminek garantujeme dopravu zdarma!

Obr. 1.6 Puvodni odkaz v textu, deuteranopie
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Tricka

Nase tricka jsou kvalitni a navic Vam pfi splnéni podminek garantujeme dopravu zdarma!

Obr. 1.7 Pristupny odkaz v textu, normalni
L B
Tricka

Nase tricka jsou kvalitni a navic Vam pri splnéni podminek garantujeme dopravu zdarma!

Obr. 1.8 Pristupny odkaz v textu, deuteranopie

1.2 Sluchové postizeni uzivatelé

Uzivatelé, ktefi maji uplné nebo ¢éstecné omezenou schopnost slySet, vétsinou nemaji
pri préaci s webem velké potize. Pii navrhovani webu je ale tifeba vzit v tvahu i tato
omezeni. To plati zejména v piipadé, kdy web obsahuje zvukovy obsah. V takovém
pripadé je tfeba uzivateliim poskytnout moznost obsah konzumovat také v alternativni
podobé. To miize zahrnovat pouziti titulki, ¢i textovych popist pro video ¢i audio
zéaznamy. Takovy popis je rovnéz vhodné pséat strukturované, jednoduchym jazykem,
a bez pouziti cizich slov.|4]

® Nejzakernéjsi forma rakoviny na vzestupu. Pomoci ma novy
SZ screening
Seznam Zpravy | Audio

sz Seznam Zpravy

< (> )

00:00 05:43

Clanek si také miizete poslechnout v audioverzi.

onkologického onemocnéni. Dlouho probiha prakticky bez
pfiznak a lékati ho tak obvykle objevi az ve chvili, kdy uz je na
Gspésnou 1écbu pozdé. A7 95 procent pacienti umira do péti let od

diagnozy.

Obr. 1.9 Textovy prepis audio rozhovoru na webu Seznam Zpravy
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1.3 Omezeni pohybu

Omezeni pohybu se vztahuje nejcastéji na uzivatele, ktefi maji vinou fyzického postizeni
stizenou (nebo nemoznou) schopnost prace s webem, ktery vyzaduje pouziti mysi, ¢i
jiného ukazovaciho zafizeni. Pfi¢inou téchto postizeni mohou byt diagnoézy jako je ttes,
omezené ovladani jemné motoriky nebo omezeny dosah. Do této kategorie také spadaji

lidé s absenci hornich koncetin dusledkem amputace, ¢i vrozené vady.

1.4 Kognitivni omezeni

Oznaceni kognitivni omezeni zastiesuje vicero typu poruch. Patii sem prevazné potize
s porozuménim, zpracovanim a uchovanim informaci. Nékteré piiklady kognitivnich

poruch, se kterymi se uzivatelé webu mohou potykat, zahrnuji:

e Poruchy paméti

Porucha pozornosti s hyperaktivitou (ADHD)

Dyslexie nebo jiné potize se ¢tenim

Porucha autistického spektra (ASD)

Traumatické poranéni mozku (TBI)

e Demence nebo Alzheimerova choroba

Poruchy uceni, jako je dyskalkulie (potize s matematikou)

1.5 Docasné nebo situacni postizeni

Do této kategorie jsou zarazeny docasné komplikace, se kterymi se mohou relativné
snadno potkat i jinak zdravi jedinci. Prikladem docasného postizeni by mohla byt
zlomené ruka, zapésti ¢i prst, coz dokaze znatelné omezit schopnost uzivatele pracovat
s mysi. Dalsim piikladem je docasné omezeni vidéni ¢i sluchu v disledku nemoci nebo
nehody.

Druhou podkategorii jsou situa¢ni postizeni. Ze vSech postizeni jsou nejméné za-
vazné, ale na druhou stranu pravdépodobné nejcastéjsi. Jednéa se o omezeni vyplyvajici
z aktualniho (nepfiznivého) prostiedi ¢i situace, ve které se uzivatel nachéazi. Typic-
kymi zastupci této kategorie jsou pouzivani telefonu nebo pocitace v rusném prostiedi,
coz témeér znemozinuje uzivateli konzumovat zvukovy obsah webu, nebo jejich pouzivani
na pfimém slunci. V takové situaci témér nelze rozeznat obsah, ktery nemé dostatecny

kontrast, nebo dostate¢nou velikost (u pisma).
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1.6 Uzivatelé s alternativnim softwarem a hardwarem

Existuje cela skala zafizeni, které mohou uzivatelé pro pristup k webu vyuzit, a kazdé
z nich muze mit jiné rozhrani. Je tfeba to mit na paméti a zajistit, ze dilezité infor-
mace budou pro uzivatele dostupné bez ohledu na to, jaké zafizeni pro zobrazeni webu
pouzivaji. Muze sem patfit responzivni design webt, ktery se stara o to aby byl zobra-
zen korektné jak na velké obrazovce pocitace, tak na malém displeji telefonu. Do této
kategorie také spadaji uzivatelé vyuzivajici alternativni, specifickd zobrazovaci zafizeni

nebo asistenéni technologie, napf. ¢tecky obrazovky.|4]

Obr. 1.10 Jouse 3 Joystick ovladany tsty od Compusult [5]
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2 Vyhody pristupného webu

Weby které splhuji pozadavky piistupnosti nejsou benefiéni pouze pro uzivatele s po-
stizenimi. Nabizi se zde analogie z realného svéta ohledné designu chodniki. Aby je
mohli bez problémii vyuzivat i lidé na vozicku, byla pfidana mista, ktera nemaji pat-
nik, ale najezdovou rampu. Vlastnost, ktera je urcena primarné pro vozickate je ale
benefiéni pro celou fadu dalsich uzivateli, jako jsou cyklisté nebo lidé s koc¢arky. Stejné
tak tomu je i v pripadé webové pristupnosti. Jako priklad 1ze zminit situaci, kdy je pro
obrazek pridan alternativni textovy popisek, slouzici priméarné pro predéni informace
v ném obsazené nevidomym lidem. Sou¢asné mohou ale tento popisek vyuzit také in-
ternetové vyhledavace k indexaci obsahu, kdy muze poté popisek slouzit k vyhledani
obrazku. Obdobné je takovy popisek piinosny pro uzivatele s pomalym pfipojenim
k internetu, kteri se mohou rozhodnout obrazky zamérné nezobrazovat. Duvodi proc

usilovat o dosaZzeni webové pristupnosti je nékolik:|6]

e VylepSena optimalizace pro vyhledavace (SEQO) - Zakaznici budou moci

snaze web objevit, protoze jej vyhledavace mohou lépe indexovat.

e Lepsi pouzitelnost - Zakaznici budou pfi pouzivani webu spokojenéjsi, a tim

padem mohou v pripadé e-shopt vice utracet a vracet se.

e Snizeni nakladti na webové stranky - Vyvoj proti standardu snizuje pocet
chyb a problémy interoperability, snizeni nakladi na vyvoj a problémy s integraci

s jinymi systémy.

e Lidé s postizenim maji kupni silu - Pokud dany e-shop neni pfistupny, tato

skupina je nucena piejit ke konkurenci, ktera bere webovou pristupnost v potaz.

e Podpora uzivateli s pomalym pripojenim - Pokud se web nacita prilis

dlouho, uzivatelé piijdou jinam.

e Spolecenski odpovédnost - Zakaznici oceni, kdyz uvidi, Ze se web snazi zlepsit

svét a mysli na lidi s postizenim jako na plnopravné obcany.

e Podpora starnouci populace - Starsi lidé také oceni webovou pfistupnost

a budou pro nakupy preferovat weby, se kterymi se jim snadno pracuje.

e Snizené pravni riziko - Pokud je znemoznén rovny piistup k informacim a ob-

sahu, mohou se objevit zaloby za diskriminaci.

Témér kazda zména zavedend do webového obsahu, byt uréena primarné lidem se

zdravotnim postizenim, zlepsi ptistup a pouzitelnost také vSem ostatnim.|6]
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3 WAI a WCAG

3.1 Web Accessibility Initiative (WAI)

Web Accessibility Initiative (WAI) je iniciativou W3C (World Wide Web Consortium),
jez si vzalo za zévazek vést web k jeho plnému potencialu, coz zahrnuje mimo jiné
i podporu vysokého stupné pouzitelnosti pro lidi s postizenim.|7]

WAI rozviji svou préaci prostiednictvim procesu zaloZzeného na konsensu W3C, ktery
zahrnuje rizné zainteresované strany v oblasti pristupnosti webu. Témito stranami jsou
prumysl, organizace pro osoby se zdravotnim postizenim, vlada, organizace zabyvajici
se vyzkumem piistupnosti a dalsi.[7]

WAI ve spolupraci s organizacemi po celém svété usiluje o dostupnost webu pro-

stfednictvim téchto primérnich aktivit:
e zajisténi toho, ze standardy W3C podporuji pfistupnost

e vyvoj pokynu pro pristupnost pro webovy obsah a aplikace, prohlizece a nastroje

pro tvorbu obsahu
e vyvoj zdroji pro zlepSeni procesii a néstroji hodnoceni dostupnosti webu
e podpora vzdélavani a informovani o dostupnosti webu

e koordinace s vyzkumem a vyvojem, které mohou ovlivnit budouci dostupnost

webu

e podpora harmonizovaného mezindrodniho pfijimani norem pro pristupnost webu

WAL je ¢lenéna do péti pracovnich skupin z nichz za zminku urcité stoji Acces-
sibility Guidelines Working Group (AG WG), kterd ma na starosti vyvoj specifikaci
pro podporu implementace pristupnych webovych technologii, a také skupina Accessi-
ble Rich Internet Applications (ARIA), ktera se stara o vyvoj technologii, které zlepsuji

pristupnost webového obsahu.|7|

3.2 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

WCAG lze prelozit jako "Pokyny pro pristupnost webového obsahu". Ty jsou souborem
mezindrodné uznavanych pokyni a standardi pro zpristupnéni webového obsahu lidem
s postizenim. Pokyny poskytuji komplexni soubor kritérii pro hodnoceni pristupnosti
webového obsahu a jsou navrzeny tak, aby byly technologicky neutralni, tj. vztahuji se
na vsechny typy webového obsahu bez ohledu na to, jak byl vytvoren. V dobé psani
této prace je aktudlni verze 2.1 publikované v roce 2018, a vétsina obsahu této prace

se tak vztahuje pravé k této verzi.
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Standardy WCAG mayji 13 pokynii, které jsou usporfadany podle 4 principt: vnima-
telné, pouzitelné (funkéni), srozumitelné a stabilni. Pro kazdy pokyn existuji testova-
teln& kritéria uspéSnosti. Kritéria tspésnosti jsou na tfech trovnich: A, AA a AAA.
Kritéria uspésnosti urcuji ,soulad“ s WCAG. To znamenad, Ze obsah lze pozadovat za
pristupny podle WCAG (na dané trovni), v momenté&, kdy jsou splnéna kritéria aspés-

nosti (dané arovné).|9|

Zasady Pokyny Kritéria Uspésnosti
« Text alternatives : (l;l:nt—ige:; content
Vnimatelné « Time-based media e or
(Perceivable) * Adaptable o :
 Distinguishable Orientation
« (..28 dalsich)
« Keyboard accessible « No keyboard trap Urovné ShOdy
« Enough time « No timings B
Pouzitelné « Seizures and Physical « Bypass block
(Operable) Reactions « Focus visible
« Navigable « Label in name
WCAG « Input Modalities « (.24 dalgich)

« Readable * Language of page

Srozumitelné ) « Help
« Predictable ) o
(Understandable) . Inpult assistance « Consisten naviagation
« (..14 dal$ich)
. * Parsing

Robustni )
« Compatible « Name, role, value

(Robust) P

« Status messages

Obr. 3.1 Struktura WCAG
WCAG jsou priméarné uréeny pro:|9|

e Vyvojare webového obsahu (autofi, navrhari stranek, . ..)
e Vyvojafe nastroju pro tvorbu webu

e Vyvojafe nastroju pro hodnoceni pristupnosti webu

Ostatni, ktefi chtéji nebo potiebuji standard pro piistupnost webu, véetné mo-

bilni pristupnosti

Jen malo navrhari a autort vi, nebo rozumi tomu, jak postizeni lidé pristupuji
na web, a co je tfeba udélat pro vytvoreni pristupné stranky. Nékteré studie navic
ukazuji, ze pouziti pokynt podléha vykladu - dva navrhéri aplikujici stejnou sadu

pokyni na stejnou sadu stranek mohou generovat ruzné vysledky.[10]
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3.2.1 WCAG 1.0

I pfes to, Ze se nejedna o prvni zminku pravidel pristupnosti v online prostiedi (pied
vydanim v roce 1999 jiz existovala napiiklad americka "Section 508 accessibility stan-
dards"), WCAG 1.0 byl prvnim souborem mezindrodné uznavanych smérnic, které se
konkrétné zamérovaly na piristupnost webového obsahu. Jeho cilem bylo poskytnout
spolecny soubor principi a pokynii, které by bylo mozné pouzit k vyhodnoceni a zlep-

Seni dostupnosti webového obsahu pro osoby se zdravotnim postizenim.[11][12]

3.2.2 WCAG 2.0

Verze 2.0 byla vydana 11. prosince 2008, tj. 9 let po verzi prfedchozi. V této verzi bylo
predstaveno 12 pokynii, které se dale ¢leni na testovatelna kritéria tispésnosti rozdélena
do t¥{ arovni (A, AA, AAA). V této verzi bylo také poprvé predstaveno ¢lenéni po-
kyni do ¢tyt kategorii, a sice Perceivable (vnimatelné), Operable (funkéni, pouzitelné),
Understandable (srozumitelné), a Robust (stabilni, robustni). WCAG 2.0 rovnéz klade
diraz na to byt technologicky neutralni (pokyny nejsou vazany na konkrétni techno-
logii pouzitou k tvorbé ¢i prezentaci webu), oproti verzi 1.0, ktera se vice soustiedila
na obsah zalozen na HTML. V této verzi byla také vzana v potaz internacionalizace,

zatimco predchozi verze se soustiedila priméarné na uzivatele pouzivajici angli¢tinu.[13]

3.2.3 WCAG 2.1

WCAG 2.1 bylo vydano 5. ¢ervna 2018 a obsahuje 17 novych kritérii tspésnosti ur-
¢enych pro feSeni novych technologii a kontexti pouziti, které se objevily od vydani
WCAG 2.0. Téchto 17 novych kritérii je rozlozeno do ¢tyf novych pokyni (1.3.4, 1.3.5,
2.5.3, 2.5.4) a dvou stavajicich pokyni (1.4, 2.2), které byly rozsiteny. Z predchozi verze
WCAG 2.0 zadné stavajici pokyny odstranény nebyly.|14]

3.2.4 WCAG 2.2

V dobé psani této prace se verze 2.2 stale nachazela ve stadiu navrhu. Je zpétné kom-
patibilni s predeslymi verzemi (web spliujici WCAG 2.2 spliwje i verzi 2.1). Oproti
verzi 2.1 obsahuje 9 novych kritérii uspésnosti a jedno (4.1.1 Parsing) odebira. Nekte-
rymi z novych pozadavku jsou minimalni velikost cile (target) pro ukazatele, viditelnost
ukazatele zvyraznéni (focus), pfistupna autentizace, ¢i automatické predvyplnéni poli
jiz jednou zadanymi informacemi. Obsahuje také nékolik zmén, z nichz nejvyraznéjsi
je povyseni kritéria "2.4.7 Focus Visible" z irovné AA na troven A. Vydani této verze
se predpoklada na rok 2023.[15]
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3.3 Layers of Guidance

WCAG pouzivaji jednotlivci i organizace, designéfi, vyvojari, nakupéi, ucitelé, studenti
a dalsi. Aby bylo mozné uspokojit rizné potieby téchto subjekti, WCAG poskytuje
nékolik arovni pokyni véetné obecnych zasad, obecnych pokyni, testovatelnych krité-
rif tuspéchu, bohaté sbhirky poradenskych technik, zdokumentovanych béznych selhani

s piiklady a odkazy na zdroje s kodem.|16]

3.3.1 Zasady

Vsechny pokyny a kritéria tispésnosti jsou zalozeny na ¢tytfech zakladnich principech
piistupnosti. V pripadé, ze néktery z téchto principi neni respektovan, uzivatelé s po-

stizenim nebudou schopni dany web pouzivat.

e Vnimatelné (Percievable) - Informace a komponenty uzivatelského rozhrani
musi byt uzivatelim prezentovatelné zptusobem, ktery mohou vnimat. To zna-
mené, ze uzivatelé musi byt schopni obsah vnimat alespon nékterym z jejich

smysli.

e Ovladatelné (Operable) - Komponenty uzivatelského rozhrani a navigace musi
byt funkéni. To znamené, Ze po uzivateli nemuze byt vyzadovana akce, kterou

neni schopen provést.

e Srozumitelné (Understandable) - Informace a ovladani uzivatelského roz-

hrani musi byt srozumitelné, a uzivatelé jej musi byt schopni pochopit.

e Stabilni (Robust) - Obsah musi byt dostateéné robustni, aby mohl byt spoleh-
livé interpretovan Sirokou skalou uzivatelskych agenti, véetné asistencnich tech-

nologii, a to i pri rostoucim technologickém pokroku v budoucnu.

3.3.2 Pokyny

Zéasady dale zasttresuji pokyny. Ve verzi WCAG 2.1 je jich celkem 13. Téchto 13 po-
kynt poskytuje zakladni cile, kterych by méli autofi dosdhnout, aby byl obsah webu
pristupny uzivatelim s riznym postizenim. Pokyny nejsou testovatelné, ale poskytuji
obecny ramec a celkové cile, které poméahaji autorim porozumét kritériim tuspéchu

a implementovat feseni.|16]

3.3.3 Kiritéria pristupnosti

Kazdy pokyn méa nékolik kritérii ispé&snosti (success criteria), coz jsou specifickd prohla-

Seni, ktera nastinuji, co musi byt provedeno, aby byl obsah s danym pokynem v souladu.
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Presny pocet kritérii iispésnosti pro kazdy pokyn se lisi, ve verzi WCAG 2.1 lze najit
celkem 81 kritérii iispésnosti oznac¢enych urovni shody (A, AA, AAA - vice v kapitole
Urovné shody).[16]

3.3.4 Dostatecéné a doporucené techniky

Pro kazdy z pokynu a kritérii uspéchu je zdokumentovana (ve WCAG 2.0) siroka skala
technik. Tyto techniky jsou informativni a spadaji do dvou kategorii: ty, které jsou
dostatecné pro splnéni kritérif ispésnosti, a ty, které jdou nad ramec toho, co jednotliva
kritéria tspésnosti vyzaduji. Techniky autorim umoznuji se lépe orientovat v pokynech
a procesu zpiistupnéni obsahu. Obsahuji také ukazky nejcastéjsich selhani (failures)
jednotlivych kritérii.[16]

3.4 Urovné shody

WCAG definuje celkem tfi drovné shody. Jsou oznaceny jako A, AA a AAA. Jednim
slovem by se jednotlivé trovné shody daly popsat jako minimalni (minimal), pfijatelna
(acceptable) a optimalni (optimal). Kazda z urovni obsahuje sadu kritérii, které je

nutno dodrzet.

3.4.1 Urovenn A

Uroveil A je zakladni, tj. minimélni, arovni piistupnosti, ktera by méla byt dodrzena
za kazdych okolnosti. Webové stranky, které nedosahuji této tirovné velmi pravdépo-
dobné obsahuji bariéry, které v mnoha piipadech dokazou lidem s postizenim kompletné
znemoznit jejich pouzivani. Dosazeni této trovné obvykle nevyzaduje velké Gsili ani vy-
razné zmény v designu, struktufe, ¢i vzhledu aplikace. Na této arovni se nachazi (ve
verzi WCAG 2.1) 30 zékladnich kritérii.

Kritéria na drovni A

e Non-text Content - Veskery obsah prezentovan uzivateli, ktery neni ve formé
textu, ma textovou alternativu, ktera slouzi stejnému tcelu, az na nékolik vyjimek

jako napriklad captcha, obsah v testu, nebo ¢isté dekorativni obsah.

e Audio-only and Video-only (Prerecorded) - Pro pfedem nahrany zvukovy

nebo video obsah existuje alternativa se stejnym vyznamem.

e Captions (Prerecorded) - Pro pfedem nahrany zvukovy obsah jsou dostupné
titulky.
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e Audio Description or Media Alternative (Prerecorded) - Pro predem

nahrany video obsah existuje zvukovy nebo textovy popis jeho obsahu.

¢ Info and Relationships - Informace, struktura a vztahy odvozené pti prezentaci

mohou byt urc¢eny také programové, nebo jsou dostupné v textu.

e Meaningful Sequence - KdyZ poradi, ve kterém je obsah prezentovan, ovliviiuje

jeho vyznam, lze toto poradi urcit rovnéz programove.

e Sensory Characteristics - Pokyny pro pochopeni a manipulaci s obsahem se
nespoléhaji pouze na senzorické vlastnosti komponent jako je tvar, barva, velikost,

vizualni umisténi, orientace nebo zvuk.

e Use of Color - Barva neni pouzita jako jediny zptisob pfenosu informaci, ozna-

¢eni akce, vyvolani reakce nebo rozliseni vizualniho prvku.

e Audio Control - Pro zvuk hrajici automaticky déle nez tii vtefiny existuje

mechanismus k jeho zastaveni, nebo nezavislému ovladéani jeho hlasitosti.

e Keyboard - Veskera funkcionalita obsahu (az na vyjimky) lze byt obsluhovana

pouze s pomoci klavesnice.

e No Keyboard Trap - Pokud Ize s pomoci klavesnice pfesunout fokus dovnitt

komponenty, existuje zptusob, jak jej pouze s pomoci kldvesnice presunout i ven.

e Character Key Shortcuts - Pokud je implementovana klavesova zkratka bez
pomoci netisknutelnych klaves (ctrl, alt), je tfeba poskytnout alespon jeden z na-
sledujicich mechanismii: deaktivace zkratky, premapovani, aktivace pouze pfi fo-

kusu.

e Timing Adjustable - Pokud nespadé pod nékterou z vyjimek, je tieba, aby

¢asovy limit obsahu bylo mozno deaktivovat, nastavit, nebo prodlouzit.

e Pause, Stop, Hide - Pro pohybujici se, blikajici, rolovaci nebo automaticky
aktualizovany obsah, kdy tato funkcionalita neni nezbytné, existuje mechanismus

umoznujici jeji pozastaveni, zastaveni, nebo skryti.

e Three Flashes or Below Threshold - Obsah webu nebliké rychleji nez tiikrat

za vterinu.

e Bypass Blocks - Existuje mechanismus pro preskoceni blokii obsahu, které se

opakuji na vice webovych strankach (navigace, hlavicka, ... ),

e Page Titled - Webové stranky maji popisny a srozumitelny titulek.
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e Focus Order - Pokud lze webovou strankou prochéazet sekvencéné, fokusovatelné

komponenty obdrzi fokus v potadi, které zachovava vyznam a funk¢énost obsahu.

e Link Purpose (In Context) - Smysl odkazu lze ur¢it jiz z textu obsahu, nebo

kontextu ve kterém se nachéazi.

e Pointer Gestures - Veskery obsah, ktery k ovladani pouziva gesta z vice bodu
nebo cest, 1ze ovladat pomoci jediného ukazatele bez gesta zalozeného na cesté,

nebo na vice bodech, pokud to neni nezbytné.

e Pointer Cancellation - Akce neni provedena pii stisknuti tlacitka ukazatele
(down-event), ale pfi jeho uvolnéni (up-event), nebo je poskytnut mechanismus

zruseni ¢ vraceni akce.

e Label in Name - Jméno Ul komponenty s popiskem je obsazeno v tomto popisku

(idealné na jeho zacatku).

e Motion Actuation - Akce, které lze kontrolovat pohybem zafizeni nebo po-
hybem uzivatele, lze také ovladat komponentami uzivatelského rozhrani. Reakci

na pohyb lze deaktivovat, aby se zabranilo nahodné aktivaci.
e Language of Page - Vychozi jazyk obsahu lze urcit programové.

e On Focus - Pii obdrzeni fokusu komponentou neni realizovana zména kontextu

(fokus, obsah ménici vyznam stranky, ... ).

e On Input - Zména nastaveni jakékoli komponenty uzivatelského rozhrani auto-
maticky nezptisobi zménu kontextu, pokud uzivatel nebyl o chovani informovéin

pred pouzitim komponenty.

e Error Identification - Pokud je automaticky zjisténa chyba v uZivatelském

vstupu, je identifikovana chybna polozka, a chyba je uzivateli popséna (v textu).

e Labels or Instructions - V piipadé, kdy je po uzivateli vyzadovan vstup, mu

jsou poskytnuty instrukce nebo popisek.
e Parsing - Znackovaci jazyk (napi. HTML) pouzity pro definici obsahu je validni.

e Name, Role, Value - Pro vSechny komponenty uzivatelského rozhrani, 1ze na-
zev (name) a roli (role) ur¢it programové. Stavy, vlastnosti a hodnoty, které muze
nastavit uzivatel, lze nastavit programové, a ozndmeni o zménach téchto polo-
zek je k dispozici uzivatelskym agentiim, véetné asistenc¢nich technologii. Urcéeno
pro vyvojare vlastnich komponent, HI'ML5 komponenty toto kritérium splnuji

ve vychozim stavu.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 26

3.4.2 Urovenn AA

Uroveit AA obsahuje veskeré pokyny z piedeslé irovné A, a pfidava 20 novych pokynii.
Povazuje se za nejvice zadouci troven. Dosazeni AA trovné znamena, ze je web pouzi-
telny a pochopitelny pro vétsinu béznych uzivateli i uzivatelt s postizenimi, pricemz
zastupci obou skupin jsou na webu schopni dosahnout stejné funkcionality.

Vétsina organizaci se snazi dosahnout této irovné jelikoz je v mnoha statech legisla-
tivou povazovana za standard webové pristupnosti. Casto je také vhodnym kompromi-
sem mezi asilim (prostredky) jez je tfeba vynalozit k jejimu dosazeni, a mirou piinosu

pro uzivatele.

Kritéria na drovni AA

e Captions (Live) - Pro veskery zvukovy obsah pfenaSeny Zivé jsou poskytnuty
titulky.

e Audio Description (Prerecorded) - Pro veskery jiz existujici video obsah

existuje zvukovy popis.

e Orientation - Prezentace obsahu neni omezena pouze "na vysku" nebo "na sitku",

pokud to neni nezbytné.

e Identify Input Purpose - Ucel vstupnich poli musi byt mozno uréit progra-

mové. Lze vyuzit HTML atributt jako type a autocomplete.

e Contrast (Minimum) - Texty a obrazky textu maji kontrastni pomér mini-
malné 4,5:1, s vyjimkou velkého textu (ten mize mit 3:1), dekorativniho textu

a textu, ktery je casti loga.

e Resize text - S vyjimkou titulki a obrazki textu lze velikost textu zvétsit

az o 200 %, bez ztraty obsahu nebo funkénosti.

e Images of Text - Textové informace jsou zobrazeny v textové podobé namisto

obrazki textu, neni-li to nezbytné.

e Reflow - Obsah lze prezentovat bez nutnosti posouvani (scrolling) ve dvou rozmé-
rech. Naptiklad pii zvétseni textu text pretece na novy fadek, namisto zobrazeni

horizontalniho posuvniku.

e Non-text Contrast - Komponenty uzivatelského rozhrani a grafické objekty

nesouci vyznam maji kontrastni pomér vic¢i okoli minimalné 3:1.
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e Text Spacing - Zadny obsah ani funkcionalita nejsou ztraceny pii zméné fadko-
vani na alespon 1,5 nésobek velikosti pisma, mezery za odstavci alespon na dvoj-
nésobek, mezera mezi pismeny na alespon 0,12 nasobek, mezery mezi slovy na

alespon 0,16 nasobek.

e Content on Hover or Focus - Obsah zobrazujici se pii prekryti ukazatelem
(hover), lze skryt bez pohybu ukazatele (napft. stiskem ESC). Obsah zustane
viditelny i pii pfesunu ukazatele ze spoustéciho elementu (trigger) na dodateény

obsah, a dodate¢ny obsah zistane viditelny dokud jej uzivatel nezavte.

e Multiple Ways - Existuje vice nez jeden zptisob nalezeni a presunu na webovou
stranku, kterd je ¢asti sady webovych stranek s vyjimkou stranek, které jsou

soucasti procesu.
e Headings and Labels - Nadpisy a titulky dostatecné popisuji téma nebo obsah.

e Focus Visible - Uzivatelské rozhrani ma mod, kdy je pfi navigaci s pomoci

klavesnice viditelny ukazatel fokusu.

e Language of Parts - Jazyk ¢asti obsahu lze programové urcit. Existuji vyjimky

jako technické terminy, jména.

e Consistent Navigation - Naviga¢ni mechanismy, které se opakuji na vice webo-
vych strankach v ramci sady webovych stranek, se pokazdé vyskytuji ve stejném

poradi, pokud jej uzivatel nezméni.

e Consistent Identification - Komponenty uzivatelského rozhrani, které maji
stejnou funkcionalitu v rdmci sady webovych stranek, jsou napti¢ webem identi-

fikovany (popséany) konzistentné.

e Error Suggestion - Pokud je automaticky detekovana chyba v uZzivatelském
vstupu a jsou dostupné navrhy na jeji opravu, jsou navrhy poskytnuty uzivateli,

pokud to neohrozuje bezpecnost nebo ticel obsahu.

e Error Prevention (Legal, Financial, Data) - U webovych stranek, které
uzivateli zptisobuji pravni zavazky, provadéji finan¢ni transakce, upravuji nebo
mazou uzivatelska data, nebo odesilaji odpovédi uzivatelského testu, jsou takové
operace bud reverzibilni, nebo kontrolovany (a je poskytnuta moZnost opravy

chyb), nebo je lze pred odeslanim zkontrolovat, opravit a potvrdit.

e Status Messages - Stavové zpravy lze uréit programové (pomoci role nebo atri-
buti) tak, aby mohly byt prezentovany uzivateli pomoci asisten¢nich technologii,

aniz by musely byt fokusovény.
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3.4.3 Urovein AAA

Uroveit AAA je aktualné nejvyssi a nejpiisnéjsi trovni piistupnosti dle WCAG. Obsa-
huje veskeré pokyny z pfedeslych trovni A a AA, a navic ve verzi WCAG 2.1 pridava
28 dalsich pokyni.

Casto se jedna o dalsi zprisnéni stavajicich kritérif jako tfeba minimélniho kontrastu
textu, alternativy zvukového obsahu ve znakovém jazyce, tplny zadkaz pouzivani ob-
razku textu, a dalsi. ..

Splnéni této trovné poskytuje nejlepsi zazitek pro nejvyssi pocet uzivateli, a umoz-
nuje tak snadnou praci s webem. Ackoliv by bylo idealni, aby vétsina webu této tirovné

dosahovala, neni to vzdy mozné, jak rovnéz informovala i samotnd W3C

" Nedoporucugje se, aby byla tiroven shody AAA vyZadovdna jako obecnd zdsada pro celé

weby, protoZe u néekterého obsahu neni mozné splnit vsechna kritéria ispésnosti irovné
AAA."(14]
O splnéni této trovné je ale vhodné usilovat naptiklad v piipadé, kdy je web jiz

konkrétné cilen na uzivatele s postizenim, ¢i starsi generace.

Kritéria na drovni AAA

e Sign Language (Prerecorded) - Pro veskery zvukovy obsah je poskytnuta

alternativa ve znakové redci.

e Extended Audio Description (Prerecorded) - Pro obsah, ktery neméa do-
stateéné mezery umoznujici pridani dodate¢ného zvukového popisu je obsah pro

tyto ucely rozsiten.

e Media Alternative (Prerecorded) - Pro veskery jiz existujici video obsah
existuje rozsiteny textovy popis.

e Audio-only (Live) - Pro obsah, ktery je pfenaSen 7ivé, existuje textova alter-

nativa.

e Identify Purpose - U obsahu definovaného znackovacim jazykem lze programoveé

urc¢it ucel UI komponent, ikon a oblasti.

e Contrast (Enhanced) - Kontrast textu a obrazki textu je alespoi 7:1, nebo

4.5:1 u velkého textu. Nevztahuje se na dekorativni text a na loga.

e Low or No Background Audio - Zvukovy obsah obsahujici primarné e¢ (s vy-
jimkou hudby a CAPTCHA) neobsahuje zvuk na pozadi. Pokud jej obsahuje lze

vypnout, nebo je alespon o 20dB tissi, nez Tec.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 29

e Visual Presentation - Pro text existuje mechanismus pro zménu barvy poptedi
a pozadi, $itka neni vétsi nez 80 znakt, text neni soucasné zarovnan k levému

i pravému okraji (justified) a velikost textu lze zménit bez AT az o 200 %.

e Images of Text (No Exception) - Obrazky textu nejsou pouzity, s vyjimkou

pro loga a dekorace.

e Keyboard (No Exception) - Veskera funkcionalita (bez vyjimek) lze byt ovla-

déna pouze klavesnici.
e No Timing - Udalosti a aktivity nemaji ¢asovy limit.

e Interruptions - Pferuseni mize uzivatel odloZit nebo skryt/ztisit (mute), s vy-

jimkou preruseni tykajicich se nouzovych situaci.

e Re-authenticating - Po vyprseni platnosti ovérené relace miize uzivatel po opé-

tovném ovéreni pokracovat v ¢innosti bez ztraty predtim zadanych dat.

e Timeouts - Uzivatel je upozornén na moznost ztraty dat v pripadé neaktivity

kratsi nez 20 hodin.

e Three Flashes - Webové stranky neobsahuji nic, co by blikalo vice nez trikrat

za sekundu.

e Animation from Interactions - Animace spusténa interakci lze byt deaktivo-

vana, neni-li nezbytné pro funkcionalitu.
e Location - Informace o aktualni lokaci uzivatele na webu je mu poskytnuta.
e Link Purpose (Link Only) - U¢el odkazu lze zjistit pouze z textu odkazu.
e Section Headings - Casti stranky jsou oznaceny nadpisy.

e Target Size - Velikost interaktivnich elementi pro ukazatele je az na vyjimky

alespon 44 x 44 pixelu.

e Concurrent Input Mechanisms - Uzivatel mize ménit zptsob zadévani v jeho

pribéhu (napf. z dotykové obrazovky na hardwarovou klévesnici).

e Unusual Words - Existuje mechanismus pro vysvétleni vyznamu neobvyklych

slov.
e Abbreviations - Existuje mechanismus pro zobrazeni celého nazvu zkratek.

e Reading Level - V pripadé, kdy obsah vyzaduje vyssi nez stiedoskolskou troven

¢teni, je poskytnut zjednoduSeny alternativni obsah.
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¢ Pronunciation - Existuje mechanismus pro urceni vyslovnosti slov, pokud by

jinak byl jejich vyznam v obsahu nejednoznacny.

e Change on Request - Zmény kontextu jsou providény pouze uzivatelem, nebo

je lze deaktivovat.
e Help - Je dostupné napovéda ohledné aktualné provadéné aktivity.

e Error Prevention (All) - U webovych stranek, které vyzaduji odesilani zada-
nych dat jsou takové operace bud reverzibilni, nebo kontrolovany (a je poskytnuta
moznost opravy chyb), nebo je lze pred odeslanim zkontrolovat, opravit a potvr-
dit.
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4 Webova piistupnost v Ceské republice

4.1 Legislativa

V Ceské republice je webova pristupnost popsana zejména Zéakonem ¢. 99/2019 Sb.,
o pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci. Tento zakon byl pozdéji

novelizovan a déle upraven zakonem 81,2006 sb.[17]

"Povinny subjekt zajisti, aby jim spravované internetové stranky a mobilni aplikace
byly pristupné, a to tim, Ze je pro jejich uZivatele, zeyména pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, ucini vnimatelngmi, ovladatelngmi, srozumitelngmi a stabilnimi." [18]

P1i jeho zkoumani si lze v8imnout urcité podobnosti s WCAG, kdy jsou pozadavky
na pristupnost popsany viceméné totozné, jako kategorie pokyni v WCAG, tj. vnima-

telny, ovladatelny, srozumitelny, stabilni. . .

4.1.1 Prohlaseni o pristupnosti

Prohlageni o piistupnosti je dokument, ve kterém subjekt zvefejiiuje informace o pii-
stupnosti svych webovych stranek a sluzeb. Tento dokument obsahuje informace o do-
drzovéani piislusnych zékont a smérnic v oblasti webové piistupnosti (sdéleni, v jakém
rozsahu internetova stranka spliwje zékonné pozadavky), a o technickych fesenich po-
uzitych pro zlepseni piistupnosti. Déle obsahuje informace o moznostech komunikace
v piipadé nabyti podezieni o nesplnéni zakonnych pozadavkii (nebo nabyti podezient,
ze uvedeny divod jejich nesplnéni neni dostateény), a poskytnuti zpétné vazby pro uzi-
vatele s postizenim. V pfipadé, ze z néjakého diivodu nelze uréité ¢asti webu zpiistup-
nit, je zde tato informace uvedena s vysvétlenim a s pripadnym néhradnim feSenim.

Osvédéenym postupem je umisténi odkazu na tento dokument v patic¢ce stranky.

Prohlaseni o pristupnosti

Univerzita Tomase Bati ve Zliné se zavazuje k zpfistupnéni svych webovych stranek a mobilnich aplikaci v souladu se
zdkonem €. 99/2019 Sb., o pfistupnosti webovych stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zékona €. 365/2000 Sb., o

informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zékon, ve znéni pozdéjsich predpist.

Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na obsah internetovych stranek Univerzity Toméase Bati ve Zliné, jejich

fakult a soucasti.

Stav souladu

Uvedené webové stranky jsou plné v souladu poZadavky stanovenymi zakonem ¢. 99/2019 Sb. a mezinérodnim
standardem pfistupnosti WCAG 2.1. Webové stranky jsou aktualizovany a dale vyvijeny za dodrzovani postupl a zasad

pFistupnosti tak, aby se s jejich obsahem mohli seznéamit i uzivatelé se specifickymi potfebami.

Obr. 4.1 Cast prohléseni o pristupnosti na utb.cz
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4.2 Porovnani se zahranic¢im

Evropskd unie (EU) reguluje pristupnost webu prostfednictvim normy EN 301 549
V1.1.2 (2015-04) a smérnice o piistupnosti webu (WAD) 2016,/2102 (Directive (EU)
2016/2102 of the European Parliament and of the Council of 26 October 2016 on
the accessibility of the websites and mobile applications of public sector bodies). V této
verzi jsou sice zminky o WCAG 2.0, ale az novéjsi verze EN 301 549 V2.1.2 (2018-08)
se pifimo odkazuje na WCAG 2.1 AA.

WAD vyzaduje, aby orgény vefejného sektoru zajistily, Zze jejich webové stréanky
a mobilni aplikace budou pristupné lidem se zdravotnim postizenim, véetné téch se zra-
kovym, sluchovym, motorickym a kognitivnim postizenim. Cilem smérnice je odstranit
prekazky a zajistit, aby mél kazdy rovny pristup k online informacim a sluzbam. Clen-
ské staty EU jsou odpovédné za transpozici WAD do svych narodnich zakoni, a za

jeho prosazovani.

Naprtiklad v sousednim Némecku je webova pristupnost regulovana pravnimi pfed-
pisy BITV (Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung) a BGG (Bundesbehinder-
némeckého prava a stanovuje pozadavky na pfistupnost webovych stranek a mobilnich
aplikaci pro verejnou spravu. BGG je zakon, ktery se v Némecku zabyva otézkami
rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim. Oba tyto predpisy se snazi
zajistit, aby méli vSichni stejny pfistup k online informacim a sluzbam. Vztahuji se
na vSechny subjekty vefejného sektoru.

V mnoha dalsich statech po celém svété je jako pravni norma pro webovou pristup-
nost povazovano splnéni WCAG 2.0 na trovni AA. Mezi takové staty patii napiiklad

Kanada, Japonsko, Spojené kralovstvi, Australie, nebo Indie.|19]
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5 Sémantické znacky v HTML5

Sémanticka znacka je takova, ktera v sobé nese informaci o obsahu ¢i struktuie webové
stranky, a usnadnuje tak vyhledavactim a asisten¢ni technologii pochopit icel a obsah

dané stranky.

Dnes existuje okolo 110 validnich HTML znacek. V nejnovéjsi verzi HT'ML5 bylo pfi-
déno 32 novych znacek, z nichz je vétsina piinosem pravé pro webovou piistupnost.|20]
Nejcastéji pouzivané znacky <div> a <span> nelze povazovat jako sémantické, pro-
toze pouze oznacuji ¢ast textu, nebo obecné seskupeni elementi, ale déle jiz netikaji
nic o jejich roli v rdmci stranky. Vyvojari webovych stranek by se tedy méli snazit
tyto obecné znacky nahradit sémantickymi vzdy, kdyz je to mozné. Napiiklad podle
kontextu lze znacku <span> ¢asto nahradit znackami <p>, <label>, <hl>, apod...
Obdobné lze casto <div> nahradit vhodnéjsimi znackami jako <header>, <article>,

<nav>, a dalsimi. ..

Pro spravné fungovani asisten¢nich technologii je sémantické znacky obzvlasté du-

lezité pouzivat pii tvorbé zakladni struktury stranky.

Html4 Structure Html5 Structure
div id = “header” header
div class = “post” article
divid =
“menu” V S nav
div class = “post” article
div id= “footer” footer

Obr. 5.1 Sémantické znacky v HTML5 [21]
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Jako jedny z nejdulezitéjsich (v abecednim potadi) sémantickych znacek lze zminit:

e Jarticle> - Samostatny obsah, jako naptiklad ptispévek na blogu.

e <aside> - Obsah mimo hlavni obsah stranky, ¢asto se pouziva pro postranni

sloupce.
e <Jdetails> - Dodate¢né podrobnosti, které uzivatel mize zobrazit nebo skryt.

e <em> - Zduraznuje text, ktery se obvykle ¢te s napadnéjsim téonem. Pro tento

ucel se dnes ¢asto nespravné pouziva zastaraly element <i>.
e <figcaption> - Popisek pro prvek <figure>.
e <figure> - Obsah jako jsou ilustrace, fotografie, seznamy kodu a dalsi.
e <footer> - Obsah zapati dokumentu nebo sekce.
e <header> - Obsah hlavicky dokumentu nebo sekce.

e <main> - Hlavni obsah dokumentu, v ramci jedné stranky by se mél vyskytnout

pouze jednou.
e <mark> - Oznadeny/zvyraznény text.
e <nav> - Sekce odkazl pro navigaci.
e <p> - Definuje odstavec textu.
e <section> - Sekce dokumentu, jako jsou kapitoly, nebo jiné sekce dokumentu.

e <strong> - Zdiraznuje text, ktery je dulezity, nebo ktery méa byt vyraznéjsi.

Pro tento tucel se dnes ¢asto nespravné pouziva zastaraly element <b>.

e <summary> - Viditelny nadpis pro prvek <details>, na ktery lze kliknout

pro zobrazeni nebo skryti dodate¢ného obsahu.

Pouziti nékterych z vyse zminénych znacek je demonstrovano na konkrétnich ukaz-

kach v praktické ¢asti prace.
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6 Wai-aria v HTML5

WAIL-ARIA (Web Accessibility Initiative - Accessible Rich Internet Applications) je
technicka specifikace od World Wide Web Consortium (W3C). Nabizi zptsob jak po-
skytnout asistenénim technologiim, jako jsou ¢tecky obrazovky, dodateéné sémantické
informace o prveich uzivatelského rozhrani (HTML elementech, znackach) na webové

strance, coZ lidem s postiZenim déle usnadiuje porozuméni obsahu a interakci s nim.[8]

WAI-ARIA byla ve verzi 1.0 poprvé zverejnéna 20. bfezna roku 2014. V prosinci
roku 2017 se dockala vylepseni v podobé WAI-ARIA 1.1, a v soucasnosti jiz probihaji

prace na nejnovejsi verzi 1.2.

WAI-ARIA rovnéz podporuje dynamické aktualizace a pokrocilé uzivatelské inter-
akce, jako jsou oblasti typu drag-and-drop a zivé oblasti (live region, ¢ast stranky ktera

se muze zménit i bez jejiho kompletniho obnoveni, napf. nova zprava v chatu).

Je nutno podotknout, ze ARIA pouze upravuje strom pristupnosti a méni zptsob,
jakym asisten¢ni technologie prezentuji obsah uzivatelim. ARIA neméni nic na funkci

nebo chovani daného prvku. [22]

6.1 1. Pravidlo ARIA

Odbornici na webovou piistupnost a ARIA se s nadsazkou shoduji, Ze prvnim pravidlem
pii praci s ARIA, je vibec ARIA atributy nepouzivat. To v praxi znamena, Ze pfi
vytvareni pristupného webu by meélo byt vzdy v prvni fadé usilovano o vyuziti nativnich
elementii a technologii, které jsou piistupné jiz ve vychozim stavu "out-of-the-box", tzn.
nevyzaduji zadné dodateéné apravy ze strany vyvojare.

Pomoci ARIA atributi lze poskytovat dodateéné informace, pokud situace neumoz-

nuje tyto informace poskytnout nativné, napiiklad pouzitim sémantickych znacek.
To lze predvést na nasledujici ukazce.

<span
role="button"
tabindex="0"
onclick="login()"
onkeypress="if (event.key === 'Enter') login()"
style="cursor: pointer;"

Log in
</span>
V prvnim prikladu vyse byla k vytvoreni komponenty tlacitka pouzita znacka <span>.
Atribut role musi byt nastaven na "button”, aby bylo asisten¢ni technologiim oznémeno,

ze by mél byt tento prvek povazovan za tlacitko. Atribut tabindex je tfeba nastavit na
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0, aby byl prvek fokusovatelny. Atribut onkeypress slouzi k specifikaci funkce, ktera
méa byt vykonana, kdyz je stisknuta klavesa Enter, zatimco ma tlacitko fokus, jako by
tomu bylo u normalniho tla¢itka. Navic je pomoci CSS tieba nastavit vlastnost cursor

na "pointer”, aby bylo zfejmé, Ze na prvek lze kliknout.

<button onclick="login()">Prihlasit</button>

V druhém pripadé je k vytvoreni totozného tlacitka pouzito nativniho HTML ele-
mentu <button>, ktery jiz ma v sobé veskerou tuto funkcionalitu zabudovanou in-
terné. Co se tyce pristupnosti jsou ve vysledku obé tlacitka v poradku, ale je ziejmé, ze
pro korektni feseni, kdy je tlac¢itko vybudovano s pomoci <span> elementu bylo tfeba
vynalozit daleko vic tsili a vysledny kod je obsahlejsi, a tim padem méné citelny a vice

nachylny k chybam.

6.2 Clenéni atributi

V dobé psani prace je definovano celkem 53 ARIA atributii, které se ¢leni do nasledu-

jicich ¢tyF kategorii.[22]
6.2.1 Atributy widgett

Atributy widgeti jsou specifické pro bézné prvky uzivatelského rozhrani, které piiji-
maji uzivatelsky vstup a zpracovavaji uzivatelské akce (tla¢itka, vstupni pole, dialogové

okna).[23]
Ve verzi WAI-ARIA 1.1 je jich 24, a mezi nejzajimavéjsi z nich patii:

e aria-hidden - Indikuje, zda by mél byt prvek skryty pred AT, napiiklad obsah

opakovany na strance, nebo graficky obsah ¢isté pro dekorativni tcely.

e aria-label - Poskytuje asisten¢nim technologiim popisek pro prvek, typicky vstupni
pole, v piipadé, kdy jej nelze poskytnout standardnim zptsobem. (napiiklad kdyz
vstupni pole nema viditelny popisek, tieba u vyhledavaciho filtru).

<input type="text" placeholder="Maly princ" aria-label="Nazev knihy"/>
e aria-required - Indikuje, Ze je vyzadovano vyplnéni prvku pred odeslanim for-
muléfe.

e aria-expanded - Indikuje soucasny stav kolapsibilniho (collapsible) prvku, jako

je napiiklad rozeviraci menu nebo "skladaci text" (accordion).

e aria-selected - Indikuje, Ze prvek je aktualné vybran, napiiklad zalozka v se-

znamu zalozek.
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e aria-errormessage - Identifikuje prvek, ktery obsahuje chybovou zpravu souvi-

sejici s jinym prvkem formulafe.

e aria-disabled - Indikuje, Zze prvek je nefunkéni, coz ho ¢ini neinteraktivnim.

Napfiklad u vstupnich komponent "na miru", které nepouzivaji nativni znacky.
6.2.2 Atributy zivé oblasti (live-region)

Tyto atributy lze pouzit na jakykoli prvek. Ucelem téchto atributi je naznacit, Ze
mohou nastat zmény obsahu, aniz by byl prvek fokusovan (focused), ¢ doslo k ob-
noveni stranky, a poskytnout asistenénim technologiim informace o tom, jak s témito
aktualizacemi obsahu nalozit. Nékteré role urcuji vychozi hodnotu pro atribut aria-live
specificky pro danou roli. Prikladem zivé oblasti je sekce tickeru, ktera uvadi aktuali-

zované kurzy akcii. Tato kategorie obsahuje ¢ty¥i atributy.[23|

e aria-atomic - Indikuje, ze aktualizace zivé oblasti prvku by mély byt uzivateli

prezentovany jako celek, nikoliv postupné.

e aria-busy - Indikuje, Ze prvek se nachéazi ve stavu aktivity a zpracovava tkol.
Napiiklad pokud dochazi ke zméné vysledku matematické rovnice v dusledku
nen{ jesté znamy.

<button aria-busy="false" onclick="loadContent()">}
Obnovit obsah
</button>

Po kliknuti na tlacitko lze pii zpracovavani pozadavku pomoci JavaScriptu nasta-
vit hodnotu aria-busy="true” a pri dokonceni pozadavku opét zpéatky na aria-

busy="false".

e aria-live - Urcuje typ zivé oblasti, jako napiiklad polite nebo assertive, coz in-
dikuje aroven dulezitosti aktualizaci v Zzivé oblasti a zptsob jejich nasledné pre-

zentace uzivateli.

e aria-relevant - Indikuje typ zmén obsahu, které by mély vyvolat aktualizaci
zivé oblasti. jako napiiklad pridani (addition), odstranéni (removal), zmény textu

(text), nebo vSechny zmény (all).
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6.2.3 Atributy Drag-and-drop

Tato cast uvadi atributy, které oznacuji informace o prvcich rozhrani pfetazeni, jako
jsou pretahovatelné prvky a jejich cile pretazeni. Informace o cili pretazeni budou vy-
kresleny vizualné autorem a poskytnuty asistenénim technologiim prostiednictvim al-

ternativniho zptsobu. Jsou pouze dva.[23]

e aria-dropeffect - Indikuje typ operace pretazeni a pusténi, ktera je na prvku
mozné, jako napiiklad kopirovani (copy), pfesun (move) nebo odkaz (link). Ve
verzi WAI-ARIA 1.1 je oznacen jako zastaraly (deprecated) a ofekava se, Ze bude

v piistich verzich nahrazen.

e aria-grabbed - Indikuje, zda je prvek "uchycen", a je pripraven k pretazeni
a pusténi. Ve verzi WAI-ARIA 1.1 je oznacen jako zastaraly (deprecated) a oce-

kéva se, ze rovnéz bude v pristich verzich nahrazen.

6.2.4 Atributy vztahu

V této kategorii jsou atributy, které indikuji vztahy a asociace mezi elementy, které jinak
nejsou patrné ze struktury dokumentu.|23] Spada sem 16 atributii a mezi nejzajimavéjsi

patii nize uvedené.

e aria-activedescendant - Obsahuje identifikitor aktivniho potomka, ktery je

aktualné pouzivan jako aktivni prvek v ramci rodi¢ovského prvku.

e aria-controls - Urcuje identifikatory prvku, které jsou ovladany aktualnim prv-

kem.

e aria-labelledby - Obsahuje identifikdtor prvku, ktery popisuje aktualni prvek.
Typicky vstupni pole, jehoz popiskem neni klasicky <label>.

e aria-rowcount - Urcuje celkovy pocet fadki v tabulce nebo seznamu.
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7 Focus management

Anglicky pojem "focus" je do ¢estiny ponékud téZzce prelozitelny, ale rozumi se jim
prosté vybrani, zvyraznéni ¢i fokus elementu webové stranky. Nepsanym standardem
je pouziti dostatec¢né Sirokého modrého ohraniceni pro aktualné zamétreny interaktivni
element. Diky tomu dokaze uzivatel snadno rozeznat, ktery element je na strance zrovna
aktivni, coz je uzitecné i pro vSechny bézné uzivatele.

WCAG Kritérium tspéchu 2.4.7 Focus Visible (Uroven AA) vyzaduje, aby bylo
toto ohraniceni viditelné pro elementy jako tlacitka, vstupni pole, odkazy a ostatni
interaktivni prvky slouzici k manipulaci s obsahem. Ke stylovani tohoto ohraniceni se

nejcastéji vyuziva CSS atributu outline.

Vstupni pole bez "fokusu": | | hate a1y

Obr. 7.1 Neptistupné vstupni pole

Vstupni pole s "fokusem"}| | love ally

Obr. 7.2 Pristupné vstupni pole

7.1 Tabindex

Index tabulatoru (tabindex) je atribut ktery lze ptiradit HTML elementium, a ktery
oznacuje poradi, ve kterém budou prvky fokusovany, kdyz uzivatel naviguje pomoci
klavesy tab. Prvky s hodnotou indexu tabulatoru 0 jsou zahrnuty do standardniho
poradi, a prvky s kladnou hodnotou jsou navigovany v potradi ur¢eném jejich tabindex
hodnotou (tabindex 1 bude zvyraznén prvni, nasleduje prvek s tabindex 2, atd.). Prvky,
kterym je nastavena zaporna hodnota, jsou z poradi zcela vyjmuty (tj. viibec je nelze
pii navigaci tabulatorem zvyraznit). Tyto prvky je mozné zvyraznit pouze programove,

s pomoci JavaScriptu.
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7.2 Tok fokusu (focus flow)

Termin "focus flow" odkazuje na poradi ve kterém jsou prvky fokusovany pri navigaci
pomoci klavesnice nebo asisten¢ni technologie, jako je ¢tecka obrazovky. Tok fokusu je
urcen poradim prvki ve zdrojovém kodu a strukturou dokumentu HTML, pfi¢emz by
fokus mél obecné plynout shora dolt a zleva doprava. V ptfipadé, kdy prvky, které jsou
ve zdrojovém kodu na jinych mistech jsou zobrazovany po sobé€, by mélo byt s pomoci
tabindex atributu docileno toho, ze bude zachovan standardni tok fokusu. I zde ovSem
plati 1. pravidlo webové pristupnosti, nepouzivat atributy webové pristupnosti, a misto
pouziti tabindexu se snazit o docileni piistupnosti nativnim zpiisobem, v tomto ptrikladé

tedy seskupenim prvki ve spravném poradi jiz ve zdrojovém kodu.

7.3 Fokus past (focus trap)

Timto pojmem je oznacovan stav, kdy se z néjakého divodu dostane uzivatel béhem
navigace strankou pomoci tabuldtoru do smycky, kterou neni schopen opustit, i kdyz
se na strance realné nachazi vice interaktivnich elementi. Pii vyvoji webu je tieba
dbat na to, aby takové stavy nebyly dosazitelné a focus flow testovat. V nékterych
piipadech je ale toto chovani zaddouci. Muze to byt typicky v situaci, kdy se uzivateli
otevie jednoduché dialogové okno vyzyvajici k potvrzeni ¢i zruSeni aktualni operace.
V takovém okamziku neni zadouci aby fokus opustil toto okno a umoznil manipulaci se
strankou pfekrytou timto oknem, ale je tfeba aby byl "uvéznén" pouze v novém okné

dokud jej uzivatel nezavie (typicky pomoci tlacitka nebo zmacknutim ESC).

Prihlasit k Odbél’U/\

Email: | ~ \\l

Potvrdit

Obr. 7.3 Uzamcéeni fokusu v dialogovém okné [25]
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II. PROJEKTOVA CAST
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8 Nastroje pro vyvoj a testovani pristupnosti
8.1 Ctecky obrazu (Screen readers)

Ctecka obrazovky je softwarova aplikace, ktera prevadi skryté (alternativni) popisky
a text zobrazeny na obrazovce pocitace do fe¢i nebo vystupu v Braillové pismé (Obr. 8.1).
Cteéky obrazovky umoznuji uzivatelim se zrakovym postizenim pouzivat pocitac¢ a pri-
stupovat k informacim na ném nebo na jinych digitalnich zafizenich. Konkrétni imple-
mentace se mohou lisit, ale typicky softwarové ¢tecky obrazu nabizeji dva mody, kdy

NV wev s

prvky, a druhy, ktery ¢te aplné vsechno.

Obr. 8.1 Braille displej Brailliant BI 40X [25]
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Nékteré priklady siroce pouzivanych ¢tecek obrazovky zahrnuji:

e VoiceOver je Ctecka obrazovky zabudovand do operacnich systému Apple Mac
OS X a iOS. Poskytuje intuitivni rozhrani pro navigaci a pristup k informacim
na pocitacich Mac a iOS zafizenich. Pro jeji pouzivani neni tfeba samostatné
licence a lze ji tedy povazovat za "bezplatnou". Voiceover nabizi Sirokou skalu
nastaveni, ve vychozim médu zobrazuje ¢teny text v okné s vysokym kontrastem
a souCasné jej uzivateli ¢te s pomoci TTS (Text to speech - pfevod textu na hlas)
technologie (Obr. 8.2).

e JAWS (Job Access With Speech) vyvinuty spole¢nosti Freedom Scientific, je
jednou z nejoblibengjsich ¢tecek obrazovky, ktera nabizi komplexni sadu funkci
pro Windows i webové aplikace. Tato c¢tecka je ale placend, a tak nemusi byt

vhodné pro vSechny uzivatele.

e NVDA (Non-Visual Desktop Access) je bezplatna (funguje na principu dar-
covstvi) a open source ¢tecka obrazovky, kterd funguje na operacnim systému
Windows. Poskytuje podporu pro sirokou skélu aplikaci, véetné webovych prohli-
zeCl a kancelarského softwaru. Na oficidlnim webu https://www.nvaccess.org/
jsou k zakoupeni dostupné také vyukové materialy pro pouzivani NVDA, napti-

klad pro préci s kancelarskou sadou Microsoft Office.

e TalkBack vyvinuty spole¢nosti Google, je ¢tecka obrazovky, kterd je soucasti

operac¢niho systému Android a je nejcastéji pouzivana na mobilnich zafizenich.

i Univerzita Tomase Bati ve Zliné FAKULTY A SOUCASTI ¥ UNIVERZITA

X FAKULTY A SOUCASTI, collapsed, button

Obr. 8.2 Ukazka vystupu VoiceOver


https://www.nvaccess.org/
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8.2 Lighthouse

Lighthouse je open-source nastroj zabudovany do webového prohlizece Google Chrome,
ktery pomahé auditovat a zlepsovat kvalitu webovych stranek. Lighthouse kontroluje
vykon, aroven SEO (Search Engine Optimization), respektovani osvédéenych postupi,
kompatibilitu s PWA (Progressive Web Applications), mobilni zobrazeni, a predevsim
pristupnost. V pripadé pristupnosti, Lighthouse kontroluje Sirokou skalu vlastnosti,

nékterymi z nichz jsou:

alt text u obrazku

Spravné pouziti sémantickych HTML elementi

Dostateény kontrast mezi textem a pozadim

e Spravné zachéazeni s fokusem

ARIA atributy a jejich pouziti

Pristupnost pii pouziti kldvesnice

Zatimco je Lighthouse bezpochyby uzite¢nym néastrojem pro tvorbu a audit webo-
vych stranek i sdm Google zduraznuje, ze ne vSechny prilezitosti ke zlepSeni ptistupnosti
lze odhalit pomoci automatizovanych testi, a je vhodné na néj navazat i testovanim

manualnim.|24]

Za pomoci manuélnich testi je doporuceno zamérit se napiiklad na to, ze:

Ovladaci prvky na miru maji role ARIA a pfifazené stitky (labels)

Fokus neni omylem uvéznén v jedné oblasti a jeho plynuti je intuitivni

Obsah mimo obrazovku je skryty pfed asisten¢ni technologii

e Jsou pouzity sémantické prvky HTMLS5 ke zlepSeni navigace (Vice v kapitole
Sémantické znacky v HTML5)

Vizuélni poradi komponent na strance odpovida jejich poradi DOM-u (Document
Object Model)

Vyuziti tohoto néastroje pro kontrolu pfistupnosti v praxi je demonstrovano v poz-

déjsi kapitole "Zkusebni audit".
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8.3 Chrome DevTools

Mimo néstroj Lighthouse Google ve svém prohlizeci nabizi i dalsi prostiedky, které
lze vyuzit pro préaci s pristupnosti. Jednim z nich je panel ,Pristupnost® v nastroji
DevTools, ktery poskytuje predevsim informace o stromu piistupnosti (accessibility
tree) stranky (Obr. 8.3). Strom piistupnosti predstavuje strukturu a obsah stranky,
véetné informaci o rolich, stavech a vlastnostech prvki, které jsou pro pristupnost vy-
znamné. Pomoci panelu Pristupnost mohou vyvojaii tento strom zkontrolovat a zjistit,
jak odpovida vizualnimu rozvrzeni stranky, coz usnadnuje identifikaci a opravu pro-
blémi s pristupnosti. Na panelu Piistupnost lze také najit informace o pouzitych kom-
ponentéach jako je jejich role, nazev, popis, aria-atributy, stav kazdého prvku a také
klavesové zkratky a posluchace udalosti, které jsou k prvku pfipojeny. (Obr. 8.4) To je
napiiklad uzitecné pro kontrolu, zda vSechna vstupni pole maji sviij ndzev odvozeny

od jejich popisku, nebo ARIA attributi aria-label ¢i aria-labelledby.

<html lang="cs-CZ" class="no-js" style="margin-top: @px Twor RootWebArea "Univerzita TomdS$e Bati ve Zliné | UTB"

tant"'> focusable: true o
» <head>..</head> v banner " T
v<body class="home blog logged-in admin-bar no-customize-supp » heading "Univerzita Tomase Bati ve Zliné"

ort" data-new-gr-c-s-check-loaded="14.1095.0" data-gr-ext- » button "Vyhledat" focusable: true expanded: false
installed> > list "

P <noscript>..</noscript> . . ; .
s m " " - » navigation "Horni navigace"
v<div id="page" class="hfeed site">
» link "UTB" focusable: true

> <header class='"header">..</header> ..
» button "FAKULTY A SOUCASTI " focusable: true expanded: false
» link "OtevFit navigaci" focusable: true

v<main>
> <section class="main-headline">..</section>
b <section class="main-section'>..</section> » navigation "Hlavni navigace"

P <section class="main-section'>..</section>

v main "
> <section class="values-section">..</section> » Section""
> <section class="main-studium'>..</section> » Section""
; _n ; ; Slet ;

P <section class="special-tiles no-mobile">..</section> » Section "
> : —n ial-ti ile" i 5 wn
<sect+on class spec%al t%les mobl'L? >...</sect10rl1> » Section
P <section class="special-tiles no-mobile">..</section> » Section ""

> <section class="special-tiles mobile'">..</section> .
» Section ""

> <div class="big—quote">..</div>

</main>

<div class="overlay-menu'"></div>

<div class="overlay overlay-photos'></div>
»<div class="overlay overlay-facults" data-parent="show-fa
cults">.</div>
> <div class="overlay overlay-search" data-parent="show-sea
rch'>.</div>
> <footer class="footer">.</footer>
P <div class="wt-cli-cookie-bar-container" data-nosnippet=
"true" style="display: block;">..</div>
P <script>.</script>

<link rel="stylesheet" href="https://www.utb.cz/wp-conten
t/cache/minify/f7¢c70.css" media="all">

<script async src="https://www.utb.cz/wp-content/cache/mi
nify/@2e32.js"></script>
»<div id="wpadminbar" class="nojq">..</div>

</div>

<p id="ally-speak-intro-text" class="ally-speak-intro-text"
style="position: absolute;margin: -1px;padding: @;height: 1
px;width: 1px;overflow: hidden;clip: rect(1px, 1px, 1px, 1p
x) ;—webkit-clip-path: inset(50%);clip-path: inset(50%);bord
er: @;word-wrap: normal !important;" hidden="hidden">

» link "Virtudlni prohlidka" focusable: true
v heading "FAKULTY A SOUCASTI"
StaticText "FAKULTY A SOUCASTI"
v link "Fakulta technologickd" focusable: true
» heading "Fakulta technologickd"
w link "Fakulta managementu a ekonomiky" focusable: true
» heading "Fakulta managementu a ekonomiky"
w link "Fakulta multimedidlnich komunikaci" focusable: true
» heading "Fakulta multimedidlnich komunikaci"
w link "Fakulta aplikované informatiky" focusable: true
» heading "Fakulta aplikované informatiky"
v link “Fakulta humanitnich studii® focusable: true
» heading "Fakulta humanitnich studii"
w link "Fakulta logistiky a krizového rizeni" focusable: true
» heading "Fakulta logistiky a krizového rizeni"
v heading "SOUCASTI"
StaticText "SOUCASTI"

w link "Univerzitni institut" focusable: true
» heading "Univerzitni institut"

Obr. 8.3 DOM strom vs. A11Y strom
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Vyhledavani oborti

Hledany program

v Vypoétené vlastnosti

¥ Name: "Hledany program"

aria-labelledby: Neuvedeno
aria-label: "Hledany program"
Z prvku label: Neuvedeno
placeholder"Hledany program’-
aria-placeholder: Neuvedeno
title: Neuvedeno

Role: textbox

Neplatna hodnota zadana uzivatelem: false

Vybratelny: true

Upravitelné: plaintext

Nelze nastavit hodnotu: true

Vicefadkovy: false

Pouze pro &teni: false

Povinné: false

Obr. 8.4 Vlasnosti prvku v panelu pristupnosti

I s pomoci akce "prozkoumat" 1ze ziskat strucné informace o pfistupnosti aktualné

vybraného prvku. Tato funkce je uzite¢né pro rychlou kontrolu miniméalniho kontrastu

barev, roli, existenci popiski komponent (name) a fokusovatelnost pomoci klavesnice

(Obr. 8.5).
NADCHAZEJici

a 379.5x45.57
Color W #555555
Font 13px utb_textbold, Helvetica, Arial, Verd...
Background #FFFFFF
Padding 13.5px 6px
ACCESSIBILITY

Contrast Aa 7.45 @
Name Aktuality a akce: Nadchazejici Aktualit...
Role link
Keyboard-focusable ©@

DULEZITA DATA

a 379.5x45.57
Color W #707680
Font 13px utb_textbold, Helvetica, Arial, Verd...
Background #F1F4F7
Padding 13.5px Bpx
ACCESSIBILITY

Contrast Aa 4.14 O
Name Aktuality a akce: Dllezita data
Role link
Keyboard-focusable ©

Obr. 8.5 Odhaleni nedostate¢ného kontrastu s pomoci DevTools
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8.4 Prace s barvami

8.4.1 Meé&reni kontrastu

Pro méfeni kontrastu barev existuje nepreberné mmnozstvi nastroju. V pfedchozi ka-
pitole jiz byla zminéna ke kontrole kontrastu moznost vyuziti Chrome DevTools. Lze
ale také najit jiné online nastroje, které nabizi vice funkci. Naptiklad web webaim.org
umoziuje porovnani a vypocet kontrastu mezi barvou textu a barvou pozadi (Obr. 8.6),
nebo tieba vzajemné porovnani barev textu, odkazii a pozadi (Obr. 8.7). Pro vSechna
tato porovnéani se rovnéz zobrazuje, zda dany kontrast spliuje relevantni WCAG krité-
ria, a nabizi dalsi informace k tématu. Kromé online nastroji pro testovani piistupnosti

web také obsahuje ¢lanky, blog, a dalsi vyukové materily (v angli¢ting).

Foreground Color Background Color
| =
Lightness o Lightness
—

Contrast Ratio

3.84:1

permalink

Normal Text

WCAG AA: Fail
WCAG AAA: Fail

The five boxing wizards jump quickly.

Large Text
[TV Pass )

WCAG AAA: Fail

The five boxing wizards jump quickly.

Graphical Objects and User Interface Components

TV Pass ] 7

Text Input

Obr. 8.6 Kontrast text vs. pozadi
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Link Color Body Text Color Background Color
#1F2EFF #2B2B2B #FFFFFF
|| i L 1
Lightness Lightness Lightness

[ e )
G

‘1

—

The five boxing wizards jump quickly.

Link to Body Text

1 -95:1 WCAG A: Fall

Link to Background

7.25:1 WCAG AA: D

Body Text to Background

14.1 5:1 WCAG AA:@

Obr. 8.7 Kontrast odkaz vs. text vs. pozadi

Uzitetna je i funkce vybéru barvy v néstroji Google Chrome DevTools (Obr. 8.8).
Ta automaticky porovnava barvu textu s pozadim a nabizi interaktivni vybér z oblasti
spliujici kritéria WCAG.

#a0c3d5

4r

HEX

Pomér kontrastu 5.13 « A
AA: 4.5 S @

Obr. 8.8 Vybér kontrastnich
barev s pomoci DevTools

7 desktopovych aplikaci lze poté zminit tfeba Color contrast analyzer pro Windows,

¢i Color Contrast pro zazizeni s MacOS.
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8.4.2 Simulace barvosleposti

Pro predstavu, jak web miizou vnimat uzivatelé trpici barvosleposti existuje uzite¢né
rozsiteni prohlizece Google Chrome s nazvem Let’s get color blind. Toto rozsifeni bylo

pouzito pro generovani obrazki v kapitole Barvoslepost a webova pristupnost.

Let's get color blind

© Normal
Deuteranomaly (Green)
Protanomaly (Red)
Tritanomaly (Blue)

® Simulate
Daltonize
Ustav informatiky a a Ustav automatizace a (L L, Simulate daltonized
umélé inteligence n Fidici techniky méfeni Color deficiency strength
n Color correction grength

Image Only

Ustav fizeni procesii Regionalni vizkumné
centrum CEBIA-Tech

Let's get color blind
Normal

© Deuteranomaly (Green)
Protanomaly (Red
Tritanomaly (Blue)

@ Simulate

Daltonize
Ustav informatiky a Ustav.automatizace a (BN, Simulate daltonized
umélé inteligence Fidici techniky méFeni Color deficiency gtrength
n Color correction grength
Image Only

Ustav Fizeni procesii Regionalni vyzkumné
centrum CEBIA-Tech

Obr. 8.10 Let’s get color blind - deuteranopie

T NirhNEEEEEEE s et color blind

Normal
Deuteranomaly (Green)
Protanomaly (Red)

© Tritanomaly (Blue)

@ Simulate
Daltonize

Ustav informatiky a Ustav.automatizace a Ustav elektroniky a Simulate daltonized

umélé inteligence fidici techniky méreni Color deficiency strength
Color correction grength

Image Only

Ustav Fizeni procesii Regionalni vyzkumné
centrum CEBIA-Tech

Obr. 8.11 Let’s get color blind - Tritanopie
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8.5 HTML validatory

HTML validator je nastroj pouzivany ke kontrole syntaxe a struktury kédu. Kont-
roluje se, ze kod splhuje standardy stanovené W3C. Validator kontroluje chyby jako
jsou chybéjici znacky, nespravné vnoteni prvki a dalsi problémy, které by mohly zpt-
sobit problémy se zobrazenim a funkc¢nosti webovych stranek. Validni kod zlepsuje
pristupnost webu, a rovnéz napomaha k lepsimu SEO. Existuje nékolik online valida-
torit HTML dostupnych zdarma. Jednim z nich je naptiklad W3SC HTML Validator
dostupny na adrese https://validator.w3.org/. Nabizi moznost validace kodu za-
danim URL adresy webu, ale i vlozenim samotného koédu pfimo ve formé souboru nebo

textu.

Checker Input

Show | i source [J outiine Dimage report
Check by |textinput ~| (Jcss

<span aria-labeledby="1id">

<div>Tento zdapis neni validni!</div>
<a herf="#">odkaz
</span>

Obr. 8.12 Nevalidni kéd pripraveny k ovéreni

1. Error Attribute aria-labeledby not allowed on element: span  at this point.

§<span aria-labeledby="id">e <di
Attributes for element span:
Global attributes

(Suppressing further errors from this subtree.)

From line 2, column 3; to line 2, column 7

y="id">e <div>Tento

3. Error Attribute herf not allowed on element : a at this point.

From line 3, column 1; to line 3, column 12

ni!</div>e<a herf="#">odkaze

4. Error End tag:span|seen, but there were open elements.

From line 4, column 1; to line 4, column 7

5. Error Unclosed elementg.

From line 3, column 1; to line 3, column 12

Obr. 8.13 Vystup validatoru - vycet chyb


https://validator.w3.org/
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Na prikladu z Obr. 8.13 lze vidét, ze s pomoci validatoru bylo odhaleno nevalidni
vnorovani elementii (blokovy <div> nelze byt vnofen uvnitf inline <span>), v atribu-

tech href a aria-labelledby byly preklepy, a rovnéz chybi uzaviraci znacka </a>.

8.6 Bookmarklety

Bookmarklety jsou malé JavaScriptové programy, které lze ulozit jako zalozky ve webo-
vém prohlize¢i. Po otevieni zalozky se program spusti v kontextu aktualni webové
stranky a muze provadét riuzné akce, jako jsou zména vzhledu stranky a pridani nebo
tprava obsahu. Bookmarklety predstavuji pohodlny zptsob rozsiteni funkei prohlizece,
aniz by bylo t¥eba cokoliv instalovat (na rozdil od samostatnych rozsifeni (extensions)
prohliZece). Vzhledem k tomu, Zze bookmarklety jsou pouze kody JavaScriptu ulozeny
v zalozce, jsou platformé nezavislé. Lze je pouzit v jakémkoli prohlizeci, ktery podpo-
ruje JavaScript.

V ramci webové pristupnosti je lze pouzit napriklad pro pridani alternativniho textu
k obrazkim, zvyraznéni odkazi, zvétseni velikosti textu, zlepSeni barevného kontrastu,

pridani navigace pomoci klavesnice, zvyraznéni struktury stranky, a mnoho dalsich. ..

Test Content

| PaulJAdam.com|Xtabindex="2"

tabindex="0"
Degue tabindex="0"
Googleitabindex="-1"
X tabindex="0"

Lorem ipsum

dolor sit

amet,

consectetuer

adibiscing

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod

tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat.
tabindex="0"
Lorem ipsum

Obr. 8.14 Bookmarklet z pauljadam.com pro kontrolu hodnoty tabindex [26]
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8.7 ZkuSebni audit

V této kapitole je na domovské strance webu utb.cz demonstrovano, jakym zptsobem
lze provést zakladni audit a otestovat webovou piistupnost. Je vyuzito diive zminénych
nastroju, konkrétné HTML Validatoru validator.w3.org, Google Lighthouse, Google

Devtools a manualniho testovani.
8.7.1 HTML Validator

V tomto piipadé lze u online W3 validatoru vyuzit moznosti validace stranky podle
URL adresy, a neni tak tfeba kopirovat cely jeji zdrojovy kod. Jak lze vidét na vypisu
nize (Obr. 8.13), uz v tomto kroku bylo odhaleno nékolik nedostatkii. Nejcastéji se
jedné o drobné chyby a preklepy, kdy napiiklad prebyva znak uvozovky ", chybi uzavi-
raci zéavorky ")", chybi mezery mezi atributy, nebo je $patné napsano aria-labelledBy
(chybi jedno pismeno °'1'). Dalgimi odhalenymi nedostatky jsou duplicitni id elementu
(v ramci jedné stranky by se nikdy nemélo opakovat stejné id) a chybéjici uzaviraci tag
< /div>. Vétsina z téchto nedostatki je v rozporu s kritériem tspésnosti 4.1.1: Parsing

(Uroveir A).

Errors (51) - Hide all errors - Show all errors

1 Element not allowed as child of element in this context. (Suppressing further errors
from this subtree.) (2) - Hide all - Show all

ol Elementtitle not allowed as child of element | head | in this context. (Suppressing

further errors from this subtree.)
1.2 Element | style  not allowed as child of element | div  in this context. (Suppressing
further errors from this subtree.)
2 No space between attributes. (5)
3 Saw | " ! when expecting an attribute name. Probable cause: | = | missing immediately before. (4)
4 Attribute | ! not allowed on element; ! at this point. (17) - Hide all - Show all

4.1 Attribute | " not allowed on element : h2 | at this point. (4)
4.2 Attribute | aria-labeledby : not allowed on element | a  at this point. (7)

4.3 Attribute | href | not allowed on element | a | at this point. (6)

5 Duplicate ID | xxi-reprezentacni-ples-univerzity-tomase-bati.

CSS: | background-image : Parse Error. (20)

N O

End tag for ! body | seen, but there were unclosed elements.

8 Unclosed element | div .

Obr. 8.15 Vystup HTML validatoru pro utb.cz


utb.cz
validator.w3.org
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8.7.2 Lighthouse a DevTools

V dalsim kroku auditu lze vyzkouset praci s néstrojem Lighthouse. Zde je tfeba nejprve
oteviit pozadovanou stranku v prohlizec¢i Google Chrome, poté oteviit panel Vyvojar-
skych nastroju (DevTools), a v horni listé vybrat kartu Lighthouse. Po nastaveni pred-
voleb néstroje (v tomto pfipadé byla vybrana pouze moznost "Ptistupnost"), a kliknuti

na tlacitko "Analyzovat na¢itani stranky" se automaticky spusti audit (Obr. 8.17).

a Vygenerovat prehled Lighthouse

Rezim Zarizeni

Navigace (\

Gasové roz Probiha audit www.utb.cz...

Konkrétni

Kategorie Lighthouse shromazduje informace o strance, aby vypocital vase skore.

Vykon
Pfistupnost

Rady a tipy 'pro-uupovivamnarecenze
SEO

Progresivni webova aplikace

Obr. 8.16 Bézici audit Lightouse

Za n&kolik vtefin (az desitek vtefin, v zavislosti na velikosti stranky) je zobrazeno

hodnoceni (Obr. 8.17) a list objevenych pochybeni.

ﬂ https://www.utb.cz/

86

Pristupnost

Tyto kontroly odhaluji pfileZitosti ke zlep8eni pfistupnosti webové aplikace.

Automaticky Ize odhalit jen East problémd s pfistupnosti, proto obsah
doporu€ujeme otestovat i ruéne.

Obr. 8.17 Hodnoceni stranky

V tomto piipadé vyslo hodnoceni na 86 bodu (ze 100) a automatizované testy upo-
zoriuji na ¢tyfi piilezitosti ke zlepSeni (Obr. 8.18, 8.21, 8.22 a 8.24).
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Prvni prilezitosti je upozornéni, ze podiizené prvky nékterych prvki s aria atributy
role musi rovnéz obsahovat specifickou roli. (Obr. 8.18). Pfi nasledné inspekci kodu 1ze
odhalit, Ze se v tomto pripadé jedna o roli "list”, ktera vyzaduje aby jeji potomci méli

roli "listitem”, ale v kodu se aktualné nachézi role "none” (Obr. 8.19).

V prvcich s atributem ARIA [role], jejichZ podfizené prvky musi obsahovat konkrétni atribut [role], nékteré z téchto
”~

povinnych podfizenych prvkd chybi.

Nékteré nadfazené role ARIA museji kvlli poskytovani spravnych funkci pristupnosti obsahovat ur¢ité podfizené role. Dalsi

informace

Prvky, které neprosly

div.slick-track

Obr. 8.18 Chybéjici spravna aria role

v<div ="list" class="slick-track" style="opacity: 1; width: 4914px; trans
form: translate3d(-702px, @px, @px);">
: :before
P <div class="slick-slide slick-cloned" ="none" data-slick-index="-2" id
aria-hidden="true" tabindex="-1" style="width: 351px;">.</div>
P <div class="slick-slide slick-cloned" ="none" data-slick-index="-1" id

aria-hidden="true" tabindex="-1" style="width: 351px;">..</div>

Obr. 8.19 Chybéjici spravna aria role, kod

Druhou prilezitosti je upozornéni na preklepy v nazvech aria atributi. Zde se jedna
o problém zjistény jiz pii validaci kédu v predchozi kapitole - preklep u atributu aria-
labelledby, kde chybi pismeno 1 (Obr. 8.21, 8.23).

v<a href="https://www.utb.cz/kalendar/brusleni-pro—-studenty—a—zamestnance/"
class="pane-calendar-item" ="brusleni-pro-studenty-a-zamestn
ance'>

Obr. 8.20 Aria atribut s preklepem, kod
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A Atributy [aria-*] nejsou platné nebo v nich jsou pfeklepy ~

Asistenéni technologie, jako jsou ¢tecky obrazovek, atributy ARIA s neplatnymi nazvy nedokaZzou interpretovat. Dalsi
informace

Prvky, které neprosly

a.pane—calendar-item

a.pane—calendar-item

Obr. 8.21 Aria atribut s preklepem

Tteti prilezitosti je upozornéni na nedostateény kontrast barev hned u nékolika kom-
ponent (Obr. 8.22). S pomoci funkce DevTools "prozkoumat" lze tuto skutecnost déle
ovéfit pro kazdy prvek zvlast (accessibility - contrast - ikona vykfi¢niku, demonstro-
vano na Obr. 8.23). Zde dochazi k poruseni kritéria uspéchu 1.4.3 Contrast (Minimum)
(Uroveir AA).

KONTRAST

A Barvy pozadi a popredi nemaji dostate¢ny kontrastni pomeér. ~

Text s nizkym kontrastem je pro mnoho uZivatel obtizné &itelny nebo neéitelny. Dalsi informace

Prvky, které neprosly

a.arrow-link. fade-in-up

Obr. 8.22 Nizky kontrast textu
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DULEZITA DATA

a 370.5x 45.57
Color W #707680
Font 13px utb_textbold, Helvetica, Arial, Verd...
Background #F1F4F7
Padding 13.5px 6px
ACCESSIBILITY

Contrast Aa 414 (O
Name Aktuality a akce: Dllezita data
Role link
Keyboard-focusable @)

Obr. 8.23 Nizky kontrast textu, DevTools

Posledni, ¢tvrtou prilezitosti je upozornéni na kladnou hodnotu atributu tabindex

(Obr. 8.24, 8.25). Za norméalnich okolnosti neni vhodné takové hodnoty pouzivat, pro-

toze to vede ke zméné poradi fokusu prvki, coz miize byt pro uzivatele matouci, a sou-

¢asné vést k poruseni SC 2.4.3: Focus Order (Uroveii A). V tomto pifpadé se ale jedna

o vyjimku, a element naopak slouzi k usnadnéni navigace, kdy umoziuje pfeskoceni

bloku obsahu a pifmy piechod k navigacni listé (splnéni SC 2.4.1: Bypass Blocks (Uro-

venr A)).

NAVIGACE

A Neékteré prvky maji hodnotu [tabindex] VEtSi nez 0

Hodnota vétsi nez 0 naznacuje explicitni fazeni navigace. Ackoli je platna, asto vede k chovani, které je pro uzivatele
zavislé na asisten&nich technologiich nepfijemné. Dalsi informace

Prvky, které neprosly

a.screen-reader-shortcut

Obr. 8.24 Skip link

<a class="screen-reader-shortcut" href="#wp—toolbar"

listé</a>

Obr. 8.25 Skip link, kod

="1">Prejit k navigacni
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8.7.3 Manualni testovani

Jednim z hlavnich bodi, které je vhodné testovat manualné, je spravny tok a viditel-
nost fokusu pii navigaci klavesnici. Zde bylo objeveno ponékud zvlastni poradi prvku
v navigac¢ni listé, kdy je nejdiive uzivatel smérovan tplné vpravo na vyhledavani, po-
tom doleva na vybér jazyku, a v dalsim kroku je preskocen zbytek listy, a fokus se
objevi tplné vlevo na odkazu E-pfihldska. Nasledné jiz pokracuje doprava jak by se
ocekavalo. Zde by se dalo argumentovat, ze toto poradi muze byt v rozporu s SC 2.4.3:
Focus Order (Uroveii A). Toto chovéni je zachyceno a popsano na obrazcich 8.26, 8.27,
8.28 a 8.29 nize.

E-prihlaska Portal IS/STAG Moodle Office 365 Student Zaméstnanec Kontakty

i Univerzita Tomase Bati ve Zliné FAKULTY A SOUCASTI v

Obr. 8.26 Fokus po prvnim stisku TAB

E-prihlaska Portal IS/STAG Moodle  Office 365 Student ~ Zaméstnanec Kontakty

i Univerzita Tomase Bati ve Zliné  FakuLTY ASOUEASTI ¥

Obr. 8.27 Fokus po druhém stisku TAB

Portal IS/STAG Moodle Office 365 Student Zaméstnanec Kontakty

i Univerzita Tomase Bati ve Zliné  FakuLTY ASOUCASTI ¥

Obr. 8.28 Fokus po tfetim stisku TAB

E-pfihlaska Portal IS/STAC Moodle  Office365  Student  Zaméstnanec  Kontakty

i Univerzita Tomase Bati ve ZIiné  FakuLTY A SOUEASTI ¥

Obr. 8.29 Fokus po ¢tvrtém stisku TAB
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Dalsi prilezitosti k vylepSeni piistupnosti je nepouzivani placeholderu coby nazvu
vstupniho pole. Zde asteéné dochazi k poruseni SC 2.4.3: Role, Value (Uroven A),
protoze ne veskera AT vniméa placeholder jako nazev vstupnich poli. I v p¥ipadé, kdy
tomu tak je, text placeholderu zmizi, jakmile pole obsahuje néjaky uZzivatelsky text.
V tento moment potom informace o nézvu (a ac¢elu) pole neni dostupna. Toto chovéni je
demonstrovano na obrazcich 8.30 a 8.31, kdy ¢tecka obrazovky VoiceOver ve vychozim
stavu oznami nazev pole spravné odvozeny z hodnoty placeholderu (Obr. 8.30), ale

v momenté, kdy je do pole zadédn néjaky text, uz tento nazev uzivateli oznamen neni

(Obr. 8.31).

Vyhledavani oborti

Hledany program n\

X Hledany program, You are currently on a text field. To enter
text in this field, type.

Obr. 8.30 Vyhledadvaci pole, VoiceOver

Vyhledavani oborti

fakulta

X fakulta, contents selected, edit text

Obr. 8.31 Vyhledadvaci pole, VoiceOver, obsahujici text a placeholder

Nejlepsim tfeSenim by bylo vyuziti nativnitho elementu <label>, a jeho propojeni

s polem pomoci atributu for a id. Predpoklada se, ze v tomto pfipadé se jedna o kom-
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ponentu na miru, a toto reSeni neni dostupné. Nabizi se tak nékolik dalsich moznosti
zachovani pristupnosti za pouziti aria atributii. Jednou z nich by mohlo byt uziti atri-
butu aria-labelledby, kterému by byla pfifazena hodnota atributu id z elementu nadpisu
komponenty "Vyhledavani oboru". V tomto pripadé by pak VoiceOver oznamoval pii

vybréani pole pravé tento text.

Druhou variantou (demonstrovanou nize) je vyuziti atributu aria-label na elementu
vstupniho pole. V tomto pripadé neni tieba pridavat dalsim prvkim id, ani zadné
jejich propojeni, ale sta¢i pouze poskytnut skryty text (popisek) daného pole pravé
jako hodnotu atributu aria-label. Ta nasledné pro AT piepiSe jméno prvku puvodné
stanovené podle placeholderu (Obr.8.32). V tomto piipadé je vstupni pole uzivateli
spravné oznameno i v piipadé, ze do néj jiz zadal néjaky text a skryl placeholder
(Obr.8.33).

v Vlypoétené viastnosti v \lypoétené viastnosti
¥ Name: "Hledany program" ¥ Name: "Hledany program"
aria-labelledby: Neuvedeno aria-labelledby: Neuvedeno
aria-label: Neuvedeno aria-label: "Hledany program"
Z prvku label: Neuvedeno Z prvku label: Neuvedeno
placeholder: "Hledany program" placeholder:"Hledany program’-
aria—-placeholder: Neuvedeno aria—-placeholder: Neuvedeno
title: Neuvedeno title: Neuvedeno
Role: textbox Role: textbox
Neplatnad hodnota zadana uzivatelem: false Neplatna hodnota zadana uzivatelem: false
Vybratelny: true Vybratelny: true
Upravitelné: plaintext Upravitelné: plaintext
Nelze nastavit hodnotu: true Nelze nastavit hodnotu: true
Viceradkovy: false Viceradkovy: false
Pouze pro ¢teni: false Pouze pro ¢éteni: false
Povinné: false Povinné: false
placeholder="Hledany program" aria-label="Hledany program"

placeholder="Hledany program"

Obr. 8.32 Odvozeni jména elementu podle aria-label

Vyhledavani oborti

fakulta

X fakulta, contents selected, Hledany program, edit text

Obr. 8.33 Vyhledadvaci pole, VoiceOver, obsahujici text, placeholder
a aria-label
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9 Proces zpristupnéni webovych komponent

9.1 Ukazka 1

V prvnim piikladu je predvedena ukazka zjednoduseného osobniho portfolia. Pfi zob-
razeni HTML souboru se zdrojovym kédem v prohlizeci se vysledna stranka vizualné

podoba nasledujicimu obrazku (Obr. 9.1).

Diplomova prace ukazka - nepfistupna verze

Adam Strojil - portfolio

O
(N

Jsem webovy vyvojar a zaméfuju se na a1ly. Jsem absolvent
bakalarského studia na univerzité Tomase Bati ve Zliné.
Studoval jsem obor Softwarové inZzenyrstvi.

Dovednosti

- HTML
-CSs
- Javascript
- React

Jazyky

Cestina C2 - nativni trover
Angli¢tina C1 - pokrodily
Tureétina B1 - mirné pokrodily

MUj kontakt zde.

Univerzita Tomase Bati
Fakulta aplikované informatiky

Obr. 9.1 Ukazka 1 - neptistupné portfolio
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9.1.1 Pocatecni kod

<div class="header">
<br />Diplomova prace ukazka — nepfristupna verze<br /><br />
</div>
<div class="main">
<h2>Adam Strojil - portfolio</h2>
<br />
<img width="100" src="img/avatar.png" />
<br />
<div class="p">
Jsem <i>webovy vyvojar</i> a zaméruju se na <b>ally</b>.
Jsem absolvent bakalafského studia na univerzité Tomase Bati ve
Zliné.<br />
Studoval jsem obor Softwarové inZenyrstvi.
</div>
<h2>Dovednosti</h2>
— HTML<br />
— CSS<br />
- Javascript<br />
- React<br /><br />
<h2>Jazyky</h2>
Cedtina C2 - nativni Grovefi<br />
Anglictina C1 - pokroclily<br />
Tureétina B1 — mirné pokrocily<br />

</div>

<div class="footer">
<br />
<div>Mij kontakt <a href="mailto:a_strojil@utb.cz">zde</a>.</div>
<br />

<a href="https://www.utb.cz">
<img alt="asdf" height="60" src="img/utb-logo.png" />
</a>
</div>

Obr. 9.2 Ukazka 1 - nepristupné portfolio, kod
9.1.2 Identifikace problému

Jednim z nejsnadnéjsich krokt ke zjisténi potencionalnich problémt je ovérit, zda-li je
kod v prvni fadé validni. K tomuto tacelu existuje celd fada nastroji, zde je opét pouzit
online validator Markup Validation Service od W3C, dostupny na adrese https://
validator.w3.org/. Po vyfiltrovani vysledkii od nerelevantnich varovani a doporuceni

zbyl pouze jeden problém - obrazek nemé nastaven zadny alternativni text.


https://validator.w3.org/
https://validator.w3.org/
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1.

Error An:img element must have an: alt: attribute, except under certain

conditions. For details, consult guidance on providing text alternatives for images.

From line 8, column 7; to line 8, column 46

/>e <img width="100" src="img/avatar.png" />¢

Obr. 9.3 Vystup validatoru

Chybéjici alternativni text je zavazny problém, ale neni zdaleka jedinym. Bohuzel

automatizované testy nedokazi odhalit veskeré nedostatky, a tak je vzdy na misté pro-

vést 1 manuélni testovani. V této ukazce lze totiz takto najit spoustu dalsich méné ¢

vice zavaznych problému.

P1i inspekei zdrojového kodu lze odhalit i dalsi nedostatky jako:

Nedodrzeni struktury nadpisi - Je pouzit <h2> bez predchozitho <hi>.

Zneuzivani znacky <br> - Oato znacka slouzi k zalomeni fadku, nikoliv pro

vytvoreni vertikalniho odsazeni.

Pouzivani znacek bez sémantického vyznamu - Jsou naprosto ignorovany
sémantické HTML5 znacky jako <header>, <footer>, <main>, které zde zastu-

puji generické znacky <div> rozliSené pomoci CSS tiid.

Pouzivani HTML atributt pro stylovani - Zde se jednd o atributy width
a height u znacky <img>. Z hlediska AT je vhodnéjsi pro tyto ucely pouzit CSS.

Odkazy bez popisnych nazvi - Pokud je odkaz ¢ten samostatné lze jen tézko

urcit jeho cil z popisku "zde".

Seznamy nevyuZzivajici znacky <ul>, <ol>, ¢i <dl> -V obsahu se nachazi
nékolik seznami, které jsou nespréavné formatovany pomoci odrazek a znacky

<br>.

Pouzivani zastaralych sémantickych znacek - Existuji moderni a vhodnéjsi

alternativy pro znacky <i> a <b>.

Alternativni text obrazku neni popisny - Druhy obréazek sice obsahuje alt

text a nebyl tak odhalen automatickymi testy, ale jeho obsah je nesmyslny.
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9.1.3 Zptistupnéni komponenty

Namisto pouziti obecné znacky <div> je pro zahlavi stranky vhodné&jsi zvolit sémantic-
kou znacku <header>, kterd uzivateli ¢i AT napovi, Ze se jedna pravé o zahlavi, a také
z této casti udéla tzv. landmark, ktery muize slouzit k rychlejsi navigaci strankou. Dale
lze uvnitf headeru odstranit znacky <br>, které jsou zde nespravné pouzity pro vytvo-
feni vertikalniho odsazeni. Toho lze 1épe docilit pomoci nastaveni pozadovanych hodnot

atributii margin ¢i padding pro <header>.

Obdobné jako byla pouzita znacka <header> pro zahlavni, je také doporuceno pouzit
znacku <main> pro hlavni obsah stranky. Znacka <main> by méla byt pouzita pravé
jednou na kazdé strance. Dalsim prohfeskem je nespravné pouziti <h2> tagu. Ten
je sice sémanticky a 1ika, Zze se jedn& o nadpis druhé urovné, ale jednotlivé trovné
nelze preskakovat. Na stréance se nikde nenachazi nadpis trovné 1, a tak se jim stane
tento. V pripadé, kdy vychozi stylovani nadpisi neodpovidad pozadavkim (nadpisy
vySsi Grovné maji vétsi pismo a odsazeni), 1ze toto chovani prepsat s pouzitim CSS. Na
nékolik mistech se opét nespravné nachazi znacka nového radku pouzita ke stylovani.
Bude odstranéna, a efektu odsazeni bude dosazeno s pomoci CSS.

Dalsi na radé je jiz zminény problém s obrazky, které postradaji alternativni text.
I zde je ndprava snadna, staci pouze tento text dodat pomoci HTML atributu alt. Dalsi
drobnosti je pouziti HTML atributu width. Ackoliv se nejednéd o zavazny problém, je
lepsi pro tyto vlastnosti pouzivat CSS. Muze se stat, ze takové atributy budou matouci
pro asistenc¢ni technologie, napiiklad ¢tecky obrazovky.

Pro nasledujici popis je lepsi vyuzit sémantickou znacku <p> (odstavec), namisto
<diw>. Uvnitl textu se nachazi dvé zvyraznéné fraze, jedna ve stylu italic a druha
tucné. V obou pripadech jsou pouzity nesémantické a zastaralé HT ML znacky, které sice
vizualné odvedou stejnou praci jako jejich nastupci v HTML5, ale budou ignorovany
asisten¢nimi technologiemi. Z divodu zachovani zduraznéni ¢éasti textu i uzivatelim,
ktefi jej nemiizou piimo vidét, jsou tyto znacky nahrazeny za <em > namisto <i>
a <strong> namisto <b>.

U podnadpisu "Dovednosti" (a pozdé&ji i "Jazyky") je nyni pouzito znacky <h2>.
Vycet dovednosti, ktery nasleduje, 1ze vhodnéji vyjadrit jako list <ul> a jeho polozky
<li>. Podobné lze také vylepsit vycet jazykl, s malym rozdilem, ze zde bude pouzit

list definici s pomoci znacek <dl>, <dt> a <dd>.

V zahlavi stranky je vhodné nahradit <div> sémantickym <footer>. Pouzivani
téchto elementu je dulezité pro spravné navigovani napii¢ strankami pri pouziti AT.
Poslednim vylepSsenim v ramci této ukazky je poskytnuti smysluplnych popiskt pro
hypertextové odkazy. Zde se nabizi nékolik moznosti, jak tohoto dosdhnout. Nejlepsi

z nich je pouziti dostatecné popisného textu uvnitt odkazu. Lze tedy zménit text od-
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kazu ze "zde" na naptiklad "a_ strojil@utb.cz" nebo "poslete mi email”. Muze se ale
stat, ze tento pristup aplikovat nelze, jako tfeba na dalSich tadcich, kdy je jako od-
kaz pouzit obrazek. V takovém pfipadé asistencni technologie pouzije jako nézev pro
odkaz alternativni text daného obrazku. Alternativnim feSenim by rovnéz bylo pouziti
aria-label atributu na <a> znacce, pomoci kterého lze AT fict, pod jakym jménem ma

dany element prezentovat.

9.1.4 Refaktorovany kéd

<header>Diplomova prace ukazka - pristupna verze</header>
<main>
<hl class="h2">Adam Strojil - portfolio</hl>
<img alt="Adam Strojil foto" src="img/avatar.png" />
<p>
Jsem <em>webovy vyvojar</em> a zaméfuju se na
<strong>ally</strong> (accessibility). Jsem absolvent bakaladiského
studia na univerzité TomdsSe Bati ve Zliné.<br />
Studoval jsem obor Softwarové inzenyrstvi.
</p>
<h2>Dovednosti</h2>
<ul>
<li>HTML</1i>
<li>(CSS</1li>
<li>Javascript</1i>
<li>React</1i>
</ul>
<h2>Jazyky</h2>
<dl>
<div>
<dt>Cedtina C2</dt>
<dd>nativni droven</dd>
</div>
<div>
<dt>Angliétina Cl</dt>
<dd>stredné pokroclily</dd>
</div>
<div>
<dt>Tureltina Bl</dt>
<dd>mirné pokrocily</dd>
</div>
</d1>
</main>
<footer>
<div style="margin: 16px @">
Mij kontakt <a href="mailto:a_strojil@utb.cz">a_strojil@utb.cz</a>.
</div>
<a href="https://www.utb.cz" aria-label="Univerzita Tomase Bati">
<img alt="UTB logo" src="img/utb-logo.png" />
</a>
</footer>

Obr. 9.4 Ukazka 1 - pristupné portfolio, kod
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Diplomova prace ukazka - piistupna verze

Adam Strojil - portfolio

O
(N

Jsem webovy vyvojai‘ a zaméruju se na al11y (accessibility). Jsem
absolvent bakalarského studia na univerzité Tomase Bati ve Zliné.
Studoval jsem obor Softwarové inzenyrstvi.

Dovednosti

e HTML
* CSS
« Javascript

* React

Jazyky

Gestina C2 nativni troven
Angli¢tina C1 stfedné pokrocily
Tureétina B1 mirné pokrodily

MUj kontakt a_strojil@utb.cz.

Univerzita Tomase Bati
Fakulta aplikované informatiky

Obr. 9.5 Ukazka 1 - pristupné portfolio
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9.2 Ukéazka 2

Druha ukazka se zabyvé piikladem jednoduchého webového formuléafe, a demonstruje
nejcastéjsi pochybeni pravé v této oblasti. V tomto pifipadé si lze predstavit, ze se
jedna o formular ur¢eny pro podéani prihlasky uchazece o zaméstnani ¢i ¢lenstvi v klubu
programatori. V prvni verzi vypada v prohlize¢i formular pii fokusovani druhého pole
jako na Obr. 9.6.

Prihlaska
Zakladni udaje
Jméno:

Email:

Ostatni
Pocet let zkuSenosti s vyvojem:

yAl-1@ Odeslat —

Obr. 9.6 Ukazka 2 - nepristupny formuléar

Ukazka obsahuje nadpis a jeden formular rozdéleny do dvou sekei - "Zakladni udaje"
a "Ostatni". Celkem obsahuje dvé povinna pole a jedno volitelé. Dale obsahuje odkaz

pro névrat na predchozi stranku a tlacitko slouzici k odeslani vyplnénych dat.
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9.2.1 DPocatecni kéd

Druha ukazka (Obr. 9.6) vyuziva nize prezentovany kod (Obr. 9.7). Vizualni styl kom-
ponent je kvuli prehlednosti fesen pomoci CSS v samostatném souboru. Protoze se
jedné pouze o demonstraci konceptu, a vétsina styld s pristupnosti této ukazky nesou-
visi, je tento kod pro tcely prace vynechéan. Zmény v piistupnosti ovlivnény pomoci

CSS budou oznaceny pfimo v textu.

<h1>Prihlaska</h1l>
<form action="#">
<div>
<h3>Zakladni Udaje</h3>
<div>
<span>Jméno:</span>
<input required id="name" />
</div>
<div>
<p>Email:</p>
<input required id="email" />
</div>
</div>
<h3>0statni</h3>
<div>
<span>Poclet let zkuSenosti s vyvojem:</span>
<input id="years" />
</div>
<div>
<a href="#">Zpét</a>
<button>0deslat -</button>
</div>
</form>

Obr. 9.7 Ukazka 2 - neptistupny formulaf, kod

9.2.2 Identifikace problému

Pokud je vyse zminény kod opét testovan ve validatoru nejsou tentokrat nalezeny
zadné chyby, a lze jej tedy z hlediska HT'ML povazovat za validni. Z hlediska webové
piistupnosti ale obsahuje velké mnozstvi prohfeskii, z nichz vétsina neni na prvni pohled
patrna. Lze je ale odhalit manuélni inspekci kodu. Mezi nejzavaznéjsi problémy v tomto

pripadé patii:

e Vstupni pole (input) nemaji pfifazeny popisky (label) - Vizualné se zda
byt vSe v poradku, ale na trovni kodu nejsou popisky a pole nijak provazany.
Navic ani nejsou vyuzity sémantické elementy <label> kdy na misto nich jsou

jen generické <span>, ¢i Spatné pouzity element <p>.

e Preskakovani trovné nadpist - "Prihlagka" je nadpis drovné 1 a "Zakladni

udaje" nadpis trovné 3. Timto FeSenim sice lze jednoduse dosdhnout pozadova-
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ného vizualniho stylu (mensi velikost pisma), ale neni sémanticky spravné. Vizu-

alni stylovani by mélo byt feSeno za pomoci CSS.

e Seskupovani poli pomoci ne-sémantickych elementi - Pro vytvoreni sku-
pin "Zakladni udaje" a "Ostatni" jsou vyuzity nadpisy. Vhodné&;jsi volbou by byly
sémantické elementy <fieldset> a <legend>.

e Vstupni pole nemaji definovan typ - I pro pole, které oc¢ekavaji jiny format

dat nez jen prosty text (email, ¢islo) je tedy pouzit vychozi typ "text".

e Modra barva neni dostatec¢né kontrastni - Pii jejim ovéfovani pomoci Goo-
gle DevTools (popsano v teoretické ¢asti) lze zjistit, Ze kontrast dosahuje hodnoty
3.97. Pro splnéni urovné AA je ale pozadovan kontrast nejméné 4.5 a pro AAA

je to dokonce 7.0.

e Povinna pole nejsou oznacena - Chybi jakékoliv vizualni oznac¢eni povinnych
poli. Uzivatel tak nevi ktera pole opravdu musi vyplnit, dokud se nepokusi for-

muléf odeslat, a nedostane se do chybového stavu.

e Odkaz je oznacen pouze barvou - Pro oznaceni funkcionality dle WCAG
nesta¢i pouze pouzit jinou barvu. Je tifeba poskytnout dalsi vizualni odliSeni,

napiiklad podtrzeni.

e Fokus neni viditelny - I presto, Ze je fokusovano druhé pole formulare (Email),

ukazatel fokusu neni viditelny.
Mezi méné zévazné prohiesky a doporuceni patii:

e Tlacitko nema specifikovan typ - Pouzije se sice vychozi typ submit, coz je
v tomto piipadé v poradku, ale v jinych piipadech to mize vést k neoc¢ekavanym

chybam. Je vhodné vzdy typ specifikovat.

e Chybi placeholder text - Je vhodné poskytnout ukazku pozadovaného formatu
dat pomoci placeholderu. Samotny placeholder ale nikdy nesmi slouzit jako jediny

popisek pole. I na tento text se vztahuje kritérium minimélniho kontrastu barev.

e Chybi jméno formulaie - Formular muze byt pojmenovan s pomoci propojeni

existujiciho nadpisu pfes aria-labelledby atribut.

e Oznaceni povinnych poli pro AT - Povinna pole lze déle oznacit s pomoci

arta-required.
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e Zarovnani a poradi tla¢itek - Doporucuje se tlacitka zarovnat v levo (pro
jazyky kde je smér ¢teni z leva do prava) a setadit tak, ze na zac¢atku jsou ta, ktera
obsluhuji primérni akci. Takovy design pomuze v orientaci naptiklad uzivateltim,

ktefi pouzivaji nastroj Lupa pro zvétseni vytezu obrazovky.

e Chybi specifikace obsahu poli - S pomoci atributu autocomplete lze prohlizeci

usnadnit automatické (pied)vypliiovani poli.

e Nadbytecné uzivani <div> kontejnert - Popisek a pole jsou obaleny v ele-

mentu <div>, ktery slouzi pouze pro vizualni zalomeni fadku. Stejného vzhledu

v

strukturu DOM-u a dosdhnout tak pfehlednéjsiho HTML kodu.

e Spravné jednotky pro velikost textu - Je vhodné se ujistit, ze v CSS jsou
pouzity pro definici velikosti textu responzivni jednotky jako em ¢ rem, namisto

pixeli. To umozni AT a prohlizec¢tim spravné skalovani obsahu.
9.2.3 Zptistupnéni komponenty

NiZe jsou definovany kroky, které 1ze podniknout pro zlepsSeni piistupnosti, ¢itelnosti
a udrzitelnosti kodu formulafe z ukazky 2 (Obr. 9.7). Jejich pofadi odpovida vyskytu

v kédu odshora dolu.

e Propojeni <hl> a <form> s pomoci id a aria-labelledBy.
e Pouziti elementi <fieldset> a <legend> pro seskupovani ¢asti formulare.

e Pouziti elementii <label>, a jejich spravné propojeni se vstupnim polem pomoci
atributtu for a id (demonstrovano u pole "Jméno"), nebo za pomoci vnorovani

(demonstrovano u pole "Email").
e Viditelné oznaceni povinnych poli s pomoci slova "povinné".
e Specifikovani typu poli i tlac¢itek s pomoci atributy type.
e Poskytnuti placeholder textu s ukdzkami vstupnich dat.
e Specifikace ucelu poli v atributu autocomplete.
e Piidéani aria atributu aria-required="true" pro povinna pole.

e Zména modré barvy na tmavsi, vice kontrastni odstin (pomoci CSS, atributy

color a background-color).

e Zména poradi a zarovnani tla¢itek (pomoci CSS).
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e Odkaz je oznacen podtrzenim (pomoci CSS, atribut text-decoration).

e Fokus poli neni skryty (pomoci CSS, atribut outline).

U tietiho pole (Pocet let zkuSenosti. .. ) je navic demonstrovina moznost propojeni
vstupniho pole a popisku za pomoci aria atributu aria-labelledBy, které rovnéz splhuje
pozadavky piistupnosti, ale protoze aria neméni funkcionalitu prvka a pouze poskytuje
dalsi informace pro AT ztraci uzivatel pfi tomto FeSeni nativni funkcionalitu pfesunu
fokusu na pole pri kliknuti na popisek, kterou vétsina prohlize¢t nabizi. Tento pfistup
by tedy mél byt pouzit az jako posledni moznost.

Koneé¢ny formular po v8ech opravach poté vypada jako na (Obr. 9.8) nize. I zde ma

opét fokus pole Email.

Prihlaska
Zakladni udaje

Jméno (povinné):

Adam Stroijil

Email (povinné):

b_strojil@utb.cz

Ostatni

Pocet let zkuSenosti s vyvojem:

3

Odeslat — [P

Obr. 9.8 Ukazka 2 - pristupny formulér
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9.2.4 Refaktorovany kéd

Na obréazku nize (Obr. 9.9) lze vidét ptavodni kod z Obr. 9.7 po provedeni v8ech zmi-

nénych uprav.

<hl id="form-title">PFihlaska</hl>
<form aria-labelledby="form-title" action="#">
<fieldset>
<legend>Zadkladni udaje</legend>
<label for="name">Jméno (povinné): </label>
<input
required
id="name"
type="text"
placeholder="Adam Strojil"
autocomplete="name"
aria-required="true"
/>
<div>
<label>
Email (povinné):
<input
required
id="email"
type="email"
placeholder="a_strojil@utb.cz"
autocomplete="email"
aria-required="true"
/>
</label>
</div>
</fieldset>
<fieldset>
<legend>0statni</legend>
<label id="yearsLabel">Polet let zkuSenosti s vyvojem: </label>
<input
id="years"
type="number"
placeholder="3"
aria-labelledby="yearslLabel"
/>
</fieldset>
<button type="submit">0deslat -</button>
<a href="#">Zpét</a>
</form>

Obr. 9.9 Ukazka 2 - ptistupny formular, kod
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ZAVER

Napric¢ praci bylo predstaveno zna¢né mnozstvi pravidel, pokynti, pozadavki, nastroju,
technik a ukazek, demonstrujicich vyznam webové pfistupnosti a nasledné vytvoreni (&i

vylepgeni) webovych komponent, které tato doporuc¢eni berou v potaz a jsou pristupné.

Pristupnost webu je uznavana celosvétové a mnoho zemi ptijalo zakony a predpisy,
které vyzaduji, aby webové stranky spliovaly specifické standardy pristupnosti, nej-
castéji WCAG 2.1 arovné AA.

Kromé rostouciho poc¢tu uzivatelt webu se zdravotnim postizenim, se stala webova
pristupnost dilezitym tématem i kvuli Siteni novych technologii a zafizeni s riznymi
velikostmi obrazovky, rozlisenim a metodami zadavani vstupnich dat. Tato rozmanitost
zalizeni muze vytvaret pro uzivatele prekazky, a ti mohou mit s interakci s webovym

obsahem problémy.

Dalsim faktorem, ktery zduraznuje dulezitost pfistupnosti webu, je ekonomicky do-
pad, ktery mohou mit nedostupné webové aplikace na podniky. Nepiistupné webové
stranky mohou vést ke ztraté prijmi, zvySenym nakladim na zakaznickou podporu
a negativni povésti znacky. Pristupnost webu proto neni jen moralni a zdkonna povin-

nost, ale svym zpiisobem také obchodni benefit.

Zavérem lze Tici, ze implementace pristupnych webu je zasadnim krokem k vytvofeni
inkluzivniho online prostiedi, které vSem uzivatelim umozni snadny pfistup k infor-
macim a sluzbam, bez ohledu na jejich fyzické, smyslové nebo kognitivni schopnosti,
nebo na hardware, ktery pouzivaji. Pro webové vyvojafe, designéry a testery je proto
nezbytné, aby pii vytvareni a udrzbé webovych aplikaci pamatovali i na tuto skupinu
uzivateli a vyvijeli své aplikace tak, aby spliovaly alespon zakladni pravidla webové

pristupnosti.
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