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Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	D
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Kapitola cíle a metody zpracování práce je zaměřená pouze na definování hlavního cíle, a následně cílů vedlejších, dílčích. Hlavní cíl diplomové práce je v souladu s tématem DP, mohl být však formulován konkrétněji. 
V dané kapitole nelze najít metody zpracování diplomové práce, pouze popsané dílčí analýzy, které budou využity. 


	2. Teoretická část práce
	E
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Diplomantka si v zásadách pro vypracování DP stanovila v teoretické části: „Zpracujte literární rešerši definující problematiku managementu rizik při poskytování zdravotní péče ve zdravotnických zařízeních a formulujte teoretická východiska pro zpracování praktické části diplomové práce“. 
Po přečtení teoretické části nutno konstatovat, že tato zásada není splněna. Teoretická část není napsána formou literární rešerše, ale formou prostého citování či parafrázování autorů zabývajících se problematikou managementu rizik. Jako další nedostatek spatřuji v nedodržení zásady ohledně tématu teoretické části – kde si v zásadách diplomantka úzce specifikovala zkoumanou oblast. Teoretická část je však zaměřena obecně, a dané problematice se diplomantka věnuje pouze v kapitole 4 – Specifika rizik ve zdravotnictví (5 stránek textu). 


	3. Praktická část práce – analýza
	E
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

[bookmark: _GoBack]Analytická část je rozčleněna na tři hlavní kapitoly, kde stěžejní jsou identifikace rizik a analýza risk managementu. Postup stanovení rizik je zvolený nesprávně, nejdříve měla diplomantka provést analýzu prostředí, a až na základě výsledků analýz stanovit rizika, které ji vyplynou. Postup byl ale obrácený, nejdříve si stanovila rizika a na základě toho byly provedené analýzy (viz. kapitola 7). Některá rizika následně vyšla jako nepravděpodobná nebo méně důležitá (viz. riziko odchodu klíčových odborných pracovníků). 
Následují analýzy vnějšího prostředí rizik – SLEPT analýza, Porterova analýza pěti konkurenčních sil a SWOT analýza. Tyto analýzy jsou pouze popisného charakteru. Jako výrazný nedostatek považuji zcela nesprávně zpracovanou SWOT analýzu – příležitosti nejsou externí faktory, které organizace svojí činností nemůže ovlivnit. Další výrazný nedostatek je určení váhy u jednotlivých faktorů SWOT analýzy (str. 66), kde součtem není 1,0. 
Kapitola „Analýza risk managementu“ je spíše teoretického podkladu, měla by být součástí teoretické části a řádně citována. Když už se jedná o praktickou aplikaci, vše je z interních materiálů organizace a je zde diskutabilní osobní přínos diplomantky – co udělala „sama“ a co převzala z interních materiálů organizace. 




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	E
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

Projektová část diplomové práce se věnuje následnému ohodnocení rizik identifikovaných v analytické části a návrhu na eliminaci rizik. Diplomantka zde ohodnocuje riziko inherentní a reziduální a následně počítá rozdíl. Vše je zpracováno i do matice rizik. 
Největším nedostatkem projektové části je však opět kolize mezi obsahem a zadáním. V rámci zásad si diplomantka určila: „Na základě výsledku analýzy vypracujte novou koncepci sledování a vyhodnocování rizik s využitím principů prevence rizik.“ Základ můžeme najít hned v úvodu projektové části. Nová – anebo alespoň částečně upravená – koncepce se v projektové části nevyskytuje. 
Na závěr projektové části je definovaná časová a nákladová analýza projektu. 


	5. Formální úroveň práce
	C
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.

Formální úroveň – bez větších formálních nedostatků. Pouze drobné chyby – chybí hlavička na str. 22, od str. 74 je hlavička DP v nesprávném formátu. Vyskytují je drobné překlepy, gramatické chyby či drobné chyby formátování. 




	Závěrečné hodnocení DP*
	E
	[bookmark: _Hlk98164743]Diplomová práce je zpracována na téma Management rizik ve vybrané zdravotnické organizaci. Samotná diplomová práce je zpracována kvalitně, avšak hlavní nedostatek je nesoulad se zadáním DP. 



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.
Otázky k obhajobě:
1. Představte komisi metody zpracování diplomové práce. 
2. Představte komisi řádně zpracovanou SWOT analýzu, včetně matematického modelu, kde v každé oblasti budete mít minimálně 7 faktorů. 
3. Jaký je Váš osobní přínos v diplomové práci? 
Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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