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ABSTRAKT

Predmétem této diplomové prace je navrzeni Balanced Scorecard pro meésto Uherské
Hradisté. Sestaveny Balanced Scorecard ma piispét ke zvySeni vykonnosti mésta a
zefektivnéni jeho fizeni. Teoreticka Cast prace shrnuje potfebné informace pro sestaveni
Balanced Scorecard pro municipalitu. V praktické casti byla pfed sestavenim Balanced
Scorecard provedena analyza soucasného stavu fizeni mésta, ktera se sklddala z rozpoctové
a finan¢ni analyzy a dotaznikovych Setfeni mezi ob¢any a zaméstnanci méstského tradu.
Vysledky vSech analyz byly vyuzity k sestaveni strategické mapy, ktera obsahuje hlavni cile
meésta v oblasti obCanské, finan¢ni, internich procest a uceni se a rustu. Ve vSech téchto
oblastech byla stanovena méfitka pro monitorovani plnéni stanovenych cild. Jednotliva
mefitka byla popsana, byl jim také ptfifazen odpovédny utvar, zpiisob vypoctu a zdroj dat
pro vypocet méfitka. Na zavér prace byly vyhodnoceny piinosy, které by méstu
implementace navrzeného Balanced Scorecard pfinesla. Kromé pifinosti byla vymezena i
mozna rizika. U jednotlivych rizik byla doporucena opatteni, kterymi by se dalo témto

rizikim predchézet.

Klicova slova: Balanced Scorecard, méteni vykonnosti, fizeni obci, financni fizeni, vefejna

sprava

ABSTRACT

The subject of this thesis is to design a Balanced Scorecard for the town of Uherské Hradisté.
The Balanced Scorecard is designed to contribute to the increase of the town's performance
and to make its management more efficient. The theoretical part of the thesis summarizes
the necessary information for the construction of Balanced Scorecard for the municipality.
In the practical part, prior to the compilation of the Balanced Scorecard, an analysis of the
current state of management of the municipality was carried out, which consisted of a
budgetary and financial analysis and questionnaire surveys among citizens and employees
of the municipality. The results of all the analyses were used to create a strategy map that
includes key goals for the town in the areas of citizens, finance, internal processes, and
learning and growth. In all these areas, measures were established to monitor the
achievement of set goals. Each measure was described and assigned a responsible
department, method of calculation, and data source for calculating the measure. At the end

of the thesis, the benefits of the implementation of the created Balanced Scorecard were



evaluated. In addition to the benefits, potential risks were also identified. For each risk, the

arrangements for preventing them were recommended.

Keywords: Balanced Scorecard, performance measurement, municipal management,

financial management, public administration
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UvVOD

Téma této diplomové prace pojednava o vyuziti konceptu Balanced Scorecard pro fizeni
municipality. Balanced Scorecard je uziteCnym nastrojem pro fizeni, nebot’ fizeni kazdé
organizace je proces zna¢n¢ komplexni. Balanced Scorecard bere tuto komplexnost v tivahu
tim, Ze se nezamétfuje pouze na financni strdnku organizace, ale i na perspektivu
zakaznickou, procesni a rozvojovou. Toto zohlednéni riznorodych perspektiv je obzvlasté
uzitecné praveé pro municipality, kde napliiovani cili zdkaznické neboli obCanské oblasti
tvoti podstatu jejich Cinnosti.

Meésto Uherské Hradisté je centrem regionu Slovacko s témét 25 tisici obyvateli. U takto
by pravé Balanced Scorecard mohl byt pro Uherské HradiS§t¢ vhodnym nastrojem.
S vyuzitim tohoto konceptu muiize mésto sledovat plnéni strategickych cilii v riznych

oblastech svého hospodateni pomoci vhodné zvolenych méfitek.

V teoretické Casti prace je feSeno nejprve financéni hospodateni obci veetné rozpocetnictvi.
Druhé kapitola se zabyva finan¢ni analyzou pro vefejnou spravu a jsou v ni vymezeny
dalezité postupy a vzorce jednotlivych ukazateli. Ve treti kapitole jsou ptedstaveny
nejvyznamnéj$i metody pro méfeni vykonnosti, které se pouzivaji ve vetejné spravé. Jednou
z téchto metod je praveé koncept Balanced Scorecard, ktery je podrobné rozebran v posledni

kapitole teoretické ¢asti.

Prakticka Cast za¢ina predstavenim mésta Uherské Hradisté. Nasledné je provedena analyza
rozpoctovych piijml a vydaji a financni analyza mésta v letech 2019-2023. Na zavér
finan¢ni analyzy je provedeno porovnani nékterych ukazatelli hospodareni mezi Uherskym
Hradi$tém a dvéma vybranymi mésty. Poté nasleduje vyhodnoceni dotazniki a SWOT

analyza.

Na zakladé¢ vysledkii provedenych analyz je sestaven Balanced Scorecard. Pro kazdou jeho
perspektivu jsou stanoveny minimaln¢ dva cile. U kazdého cile jsou vybrana vhodna métitka
pro sledovani jeho plnéni. Po sestaveni Balanced Scorecard jsou vyhodnoceny piinosy a

rizika, kteréd by se pojila s jeho implementaci.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je navrhnout Balanced Scorecard pro mésto Uherské
Hradisté tak, aby jeho pfipadna implementace vedla ke zvySeni vykonnosti mésta a jeho
efektivnéj§imu fizeni. Balanced Scorecard je sestaven na zékladé zjisténého soucasného
stavu fizeni mésta. Navrzeny Balanced Scorecard méstu umozni posilit jeho slabé stranky a

zaroven dale podporovat stranky silné.

V teoretické Casti prace je vyuZzita metoda literarni reSerSe, kdy s vyuzitim odbornych
literarnich i elektronickych zdrojt jsou definovany zakladni pojmy a zpracovany teoretické
poznatky o finanénim hospodateni a finan¢ni analyze obci, metodach méteni vykonnosti ve

vetejné sprave a sestaveni Balanced Scorecard pro vefejnou spravu.

Na tvod analytické ¢asti je s vyuzitim metody deskripce predstaveno mésto Uherské
Hradisté. Nasledné je provedena analyza rozpoctového hospodafeni a finan¢ni analyza
meésta. V ramci téchto analyz je vyuzita také metoda komparace, kdy je srovnavan meziro¢ni
vyvoj jednotlivych ukazateld. Na zavér financni analyzy je provedeno také srovnani
hospodareni mésta Uherské Hradis$té s vybranymi mésty. Dalsi vyuZzitou metodou je
dotaznikové Setfeni. Prvni dotaznikové Setfeni je provedeno mezi obany mésta a druhé mezi
zaméstnanci mestského uradu. Vysledky dotaznikovych Setfeni jsou popsany a analyzovany.

Nakonec je na zéklad¢ vysledki pfedchozich analyz provedena SWOT analyza.

V projektové ¢asti je vyuzita nejprve metoda nestandardizovaného rozhovoru, kdy rozhovor
se zamé&stnancem Utvaru rozvoje mésta slouzil ke zjisténi soucasného pfistupu mésta k
hodnoceni vykonnosti. Nasledné je na zaklad€ provedenych analyz a dotaznikovych Setieni
sestavena strategickd mapa. Pro dil¢i cile strategické mapy jsou navrZzena vhodna méftitka
s vyuzitim poznatkl z teoretické Casti a syntézy vystupt casti analytické. Na zavér prace
jsou vydedukovany mozné piinosy a rizika spojené s implementaci navrzené¢ho konceptu

Balanced Scorecard.
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I. TEORETICKA CAST
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1 FINANCNI HOSPODARENI OBCE

1.1 Funkce a organy obce

Zakladnim predpisem, ktery upravuje fungovani obci, je zdkon ¢. 128/2000 Sb., o obcich.
Tento zékon hned v prvnim paragrafu definuje obec jako uzemni samospravné spoleCenstvi
obcant. Kopecky et. al (2016, s. 2) tuto definici déle rozvadgji v souladu s Ustavou Ceské
republiky, a popisuji obec jako spolecenstvi obcantl, které ma pravo na samospravu. Dale
zde uvadi, ze obec jako zakladni uzemné samospravny celek je vzdy soucasti vyssiho

uzemné samospravného celku, kterym je kraj.
Kovérova (2023, s. 3) vymezuje jako zakladni znaky obce kromé obc¢anti také to, Ze obec:

e ma vlastni Gzemi,

¢ ma vlastni moc — vykonava vefejnou spravu,

e ma vlastni majetek, s nimz miize hospodafit — je tedy ekonomicky samostatna.
Smyslem existence obci je pecovat o vSestranny rozvoj svého tizemi a potieby svych obcantl,
pfi¢emZ musi vZdy chrénit vefejny zdjem. Obce mohou byt také méstysem nebo méstem ¢i
statutarnim méstem. Méstem je obec, ktera ma alesponn 3000 obyvatel a o niz to stanovi

piedseda poslanecké snémovny se souhlasem vlady (Cesko, 2000).

Obce maji samostatnou a prenesenou pusobnost. Samostatnd pisobnost obci mlze byt
omezena pouze zakonem. Pfenesend plsobnost pfedstavuje ¢ast vykonu statni spravy, kterou
na obec pienesl stat. Piikladem pfenesené piisobnosti je fizeni o prestupcich. Pii vykonu
pfenesené pusobnosti je obec v nadfazeném postaveni, nebot’ disponuje statni moci, ktera na
ni byla pfenesena (Kovarova, 2023, str.13-15).

vvvvvv

pravomoci v rdmci samostatné ptsobnosti obce. Schazi se minimaln€ jednou za tfi mésice a
jeho zasedani jsou vefejna. Dal§im organem je rada obce, kterd je vykonnym organem pro
samostatnou puisobnost. Jeji ¢lenové jsou voleni zastupitelstvem. V Cele obce je starosta,
jehoz ukolem je obec reprezentovat a plnit tkoly stanovené obecnim ziizenim. Je volen

zastupitelstvem (Kopecky et al., 2016, s. 13).

1.2 Principy finan¢niho hospodareni obci

Cilem finan¢niho managementu ve vetejné spravé je fizeni financi a méfeni vykonnosti

vefejného sektoru. Protoze vetfejny sektor je sektorem neziskovym, misto zisku je jako
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méfitko vykonnosti vyuzivano konceptu tzv. 3E (Kerlinovd a Toméskova, 2014, s. 75).

Koncept 3E je zakotven v zakoné ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave,

ktery se vztahuje také na obce. Cilem tohoto konceptu je zajisténi efektivniho, hospodarného

a ucelného vykonu vetejné spravy (Kovarova, 2023, s. 15-16).

Koncept 3E se sklada z téchto principt, které vysvétluji Ochrana et al., (2010, s. 39-40),
Pastuszkova et al., (2011, s. 30) a Kerlinovéa a Tomaskova (2014, s. 75-76):

economy (hospodarnost) — stanovuje, Ze vefejné prostiedky musi byt k dosazeni
stanovenych cilti vyuzivany tak, aby pfi tom bylo vynalozeno co nejméné zdroju.
Jedna se tedy o kritérium minimalizace nakladd. Zaroven vSak musi byt dodrZena

odpovidajici kvalita a mnoZzstvi vykoni,

efficiency (efektivnost) — tento princip urcuje, ze by pii vynakladani vefejnych
prosttedkt mél byt dosazen co nejvyhodnéjsi vztah mezi vystupy a vstupy.
Efektivnost ma dvé formy. Tou prvni je ndkladova efektivnost, kdy za nejefektivné;si
variantu se povazuje ta, v niZ jsou naklady na jednotku vystupu nejnizsi. Druhou
formou je tzv. produktivita vetejnych vydajl, kterd je popsana zdkonem o finan¢ni
kontrole — je to takové pouZiti vefejnych prostfedkil, kterym se dosdhne nejvyssiho
mozného rozsahu, kvality a pfinost plnénych ukolt ve vztahu k mnozstvi prostredkd,

které byly na jejich plnéni vynalozeny,

effectiveness (ic¢elnost) — UucCelnost vyjadfuje optimalni miru dosahovani
stanovenych cilll. Jejim nejcastéjSim ukazatelem je procento naplnéni dosazenych
cili. Pfestoze je princip stejn€ vyznamny jako pfedchozi dva, v praxi se na n¢j ¢asto

zapomina.

Pastuszkova et al. (2011, s. 30) uvadéji, ze principy 3E je Casto vhodné jesté dale rozsitit o

dalsi tfi principy na tzv. 6E:

equity (spravedlnost) — délat véci takovym zplsobem, aby nedochéazelo
k diskriminaci a nepoctivosti,

environment (prostiedi) — dbat na odpovédny pfistup zejména ve vztahu
k zivotnimu prostiedsi,

ethics (etika) — management i zaméstnanci organizace se musi chovat dle moralnich

zasad a v souladu s pravnimi ptedpisy.
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1.3 Rozpocetnictvi

1.3.1 Vyznam rozpoctu obce

Rozpocet obce je decentralizovany penézni fond, ktery slouzi jako nastroj k prosazovani
z4jmt obyvatelstva obce a k financovani potieb mistni ekonomiky (Cernohorsky, 2020, s.
430). Je to finan¢ni plan, kterym se po dobu trvani rozpoctového obdobi tidi financovani
obce. Rozpocet mtize byt schvalen jako prebytkovy, naptiklad pokud jsou n€které piijmy
uréeny ke splaceni uvérti minulych let. Jako schodkovy muze byt rozpocet obce schvalen
pouze v ptipad¢, ze by obec méla dostatek finan¢nich zdrojii na thradu schodku. Zpravidla
je vSak rozpocet sestavovan jako vyrovnany (Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 13). Pravé
vyrovnanost rozpoctu je jeho kli¢ovou charakteristikou, nebot’ schvélit a realizovat lze jen

vydaje, které 1ze pokryt (Sedmihradska, 2015, s. 29).

vvvvvv

prvek v soustavé vefejnych rozpoctd. Rozpoctové obdobi je jeden rok a je shodné
s kalendarnim rokem. Samotny rozpoc¢tovy proces vSak miiZe trvat az dva roky a zahrnuje
¢innosti od navrhu a projednavani rozpoctu, pfes jeho plnéni, aZ po ndslednou kontrolu

plnéni rozpoctu (Pekova, 2011, s. 211-212).

1.3.2 Struktura rozpoctu obce

Sedmihradska (2015, s. 30) uvadi, Ze pfijmy a vydaje tzemnich rozpoctl se d¢li na bézné a
kapitalové. VétSina béznych piijml a vydaji se kazdorocné opakuje. Pro dlouhodobé

udrzitelné hospodateni obce je diilezité, aby bézné ptijmy dokazaly pokryt bézné vydaje.
BéZné piijmy se d€li na pfijmy danové a nedanové. Nejvetsi slozku piijma obce, obvykle
pfiblizné dvé tfetiny, tvofi daflové piijmy. Patfi mezi né¢ dané sdilené, o které se obec déli
s dal$imi subjekty rozpoctové soustavy a jejichz vysi nemize ovlivnit. Druhym typem jsou
dang¢ svétené, které v plné vysi putuji do rozpoctu obce. Typickym piikladem svéfené dané
je dan z nemovitych véci, jejiz vySi miize obec ovlivnit stanovenim mistniho koeficientu
(Cernohorsky, 2020, s. 431). Pekova (2011, s. 218) uvadi jako dal§i ddlezitou polozku
béznych piijml napiiklad pfijaté neinvesti¢ni transfery.

Do béznych vydaji Cernohorsky (2020, s. 432) zahrnuje piedevsim financovani vetejnych
statkti, které obec poskytuje svym obcaniim. Pekova (2011, s. 218) jako piiklady béznych
vydajt uvadi verejné sluzby, financovani policie a hasicl, komunalni sluzby, placené tiroky

¢i vydaje na podnikéani obce.
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Kapitalové piijmy a vydaje vyjadiuji, jak obec tvoii ¢i zhodnocuje sviij majetek
(Sedmihradska, 2015, s. 30). Do kapitalovych ptijmi Pekova (2011, s. 219) tadi naptiklad

piijmy z prodeje majetku, pfijaté investicni dotace, nebo piijmy z emise obligaci.

Kapitalové vydaje podle Cernohorského (2020, s. 432) tvoii obvykle méné neZ &tvrtinu
vydajui obce. Zpravidla maji formu lokalnich investic, naptiklad do mistni infrastruktury.

Muze se vSak jednat i o finan¢ni investice provadéné jako vyuziti volnych finanénich zdroja.

1.4 Monitoring hospodareni obci

Ministerstvo financi zavedlo vroce 2008 soustavu informativnich a monitorujicich
ukazatelt (SIMU), které slouzi k monitoringu hospodateni obci. Tyto ukazatele se
kazdorocn€ vypocitavaji a vyhodnocuji podle udaji z ucetnich zavérek obci a jejich
ptispévkovych organizaci k 31. 12. pfisluSného roku. Smyslem monitoringu je zajistit, aby
obce co nejlépe hospodatily s vefejnymi prostiedky (Ministerstvo financi Ceské republiky,

2008).

StéZejni ukazatele hospodafeni uzemnich samospravnych celkl se nazyvaji monitorujici a

od roku 2022 jsou Ctyfi:

e Podil cizich zdroji k celkovym aktivim — jednd se o modifikovany ukazatel
zadluZenosti pouZzivany ve finan¢ni analyze. Hodnota tohoto ukazatele by neméla

presahnout 25 %, nebot’ jinak by obec méla problémy se splacenim zavazk,

e Bézna likvidita — vypocita se jako podil obéznych aktiv na kratkodobych zavazcich.
Aby byla obec vZdy schopna uhradit své kratkodobé zavazky, stanovilo ministerstvo
financi, Ze hodnota tohoto ukazatele nesmi byt niz$i nez 1 (Profi Press, 2008;

Ministerstvo financi Ceské republiky, 2022),

e Pravidlo rozpoctové odpovédnosti — vychazi z § 17 zdkona o pravidlech rozpoctové
odpovédnosti, kdy je stanoveno, ze vysSe dluhu uzemniho samospravného celku
nesmi prekrocit 60 % priméru piijmi za posledni 4 roky. Pokud by tato hodnota byla
piekroCena, musela by obec uhradit alespont 5 % z rozdilu mezi svym skutecnym

dluhem a touto maximalni vy3i (Cesko, 2017),

e Okamzita likvidita — zpfesiiuje informace o platebni schopnosti organizace

(Ministerstvo financi Ceské republiky, 2022; Monitor, 2024).
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Obce, které piekroci vSechny monitorujici ukazatele soucasn€, jsou povazovany za obce

s vy$si mirou rizika (Ministerstvo financi Ceské republiky, 2022).
Do SIMU patfi jesté ukazatele informativni, jsou to naptiklad:
e Bézné vydaje/dluh na obyvatele — vhodné k porovnani mezi obcemi,
e Provozni saldo — mélo by byt kladné a nemélo by v Case klesat,
e Kryti dluhu/dluhové sluzby,
e Dluhova sluzba celkem — soucet tirokti a uhrazenych splatek dluhopist a tvéra,
o Ukazatel dluhové sluzby v % - podil dluhové sluzby celkem a celkovych piijmu,

e Financni stabilita — vyhodnocuje stabilitu a pravidelnost piijml, ¢im vyssi je
ukazatel, tim v¢Etsi je nezévislost na mimotadnych piijmech,
e Podil vlastnich pfijmi na celkovych pifijmech — ¢im vys$i je hodnota tohoto

ukazatele, tim méné je obec zdvisla na transferech (Ministerstvo financi Ceské

republiky, 2022).
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2 ANALYZA HOSPODARENI VE VEREJNE SPRAVE

2.1 Cile a ukoly finan¢ni analyzy

Hlavnim tkolem finan¢ni analyzy je vyhodnotit finan¢ni stranku podniku. Finan¢ni analyza
ma vyhodnotit pozitivni 1 negativni aspekty finan¢niho hospodatreni na zakladé tdaji z
minulych obdobi, coz podniku pomahé pii rozhodovani o zavedeni napravnych opatieni.
Prestoze data pro finan¢ni analyzu jsou daty z minulosti, poskytuje finan¢ni analyza i

dalezity podklad pro rozhodovani podniku do budoucna (Knéapkova et al., 2017, s. 17-19).

Rickova (2021, s. 10) oznacuje finanéni analyzu za nedilnou soucast podnikového tizeni ve
vSech vyspélych zemich. Za zakladni cil finan¢ni analyzy povazuje zajiSténi financni
stability podniku. Dosazeni tohoto cile lze sledovat pomoci zhodnoceni nasledujicich
kritérii:

e schopnosti dosahovat zisk a zhodnocovat vlozeny kapital,

e zajistit platebni schopnost podniku.
Otrusinova a Kubickova (2011, s. 58) zdaraziuji, ze stanovené cile a ukoly muize finan¢ni
analyza plnit nejen v podnikatelském prostiedi, ale také v ramci vetfejné spravy. Prii
vyhodnocovani vysledkil finan¢ni analyzy je vSak nutné brat ohled na odliSnosti mezi
vefejnym a soukromym sektorem. Pro vefejny sektor jsou také stanoveny nékteré specifické

ukazatele a metody.

2.2 Zdroje dat pro finan¢ni analyzu

Zakladnimi zdroji dat pro provedeni finan¢ni analyzy podniku jsou vykazy Gcetni zavérky,
tedy rozvaha, vykaz zisku a ztraty a pfiloha, dale také ptehled o penéznich tocich (cash flow)

a pfehled o zménach ve vlastnim kapitalu (Knapkova et al., 2017, s. 18).

Kromé ucetnich vykazl lze pro finan¢ni analyzu pouZit i dalsi interni data z podniku jako
jsou vnitropodnikové smérnice, firemni statistiky, ale také nefinan¢ni informace napiiklad o
produktivité¢ prace. Lze také vyuzit informaci externich, mezi néz patii zejména rtzné
odvétvové analyzy a statistiky, nebo informace o konkurenci (Rackova, 2021, s. 20).

Higgins et al. (2023, s. 30) upozoriiyji na to, ze finan¢ni vykazy mohou podévat zkreslené

udaje, zejména s ohledem na trzni hodnoty. Navzdory tomu vsak poskytuji nejlepsi dostupné

informace a jsou uzitecnym vychozim bodem pro finan¢ni analyzu.
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Vykazy ucetni zavérky pro subjekty vefejné spravy maji urcité odlisnosti od téch
podnikatelskych z diivodu odlisnych procesit v téchto sférach (Otrusinova a Kubickova,
2011, s. 89). Rozsah a zplsob sestaveni uCetni zavérky pro vybrané ucetni jednotky, mezi
néz patii 1 obce, vymezuje vyhlaska Ministerstva financi ¢. 410/2009 Sb. Obsahem této
vyhlasky je zavazny vzor uletnich vykazli pro jednotlivé druhy vybranych ucetnich

jednotek, ktery musi byt pii sestavovani uéetni zavérky vzdy dodrzen (Cesko, 2009).

2.2.1 Rozvaha

Higgins et al. (2023, s. 30) definuji rozvahu jako zachyceni okamziku v Case, ktery
vyjadiuje, co spolecnost vlastni a kolik dluzi. Cely vykaz pak spociva na zékladni ucetni

rovnici, tedy aktiva se rovnaji pasivam.

Specifickymi prvky rozvahy pro izemni samospravné celky jsou naptiklad:
e jméni ucetni jednotky a upravujici polozky — obsahuje kapital tvofeny vloZenim
¢i vlastni ¢innosti, déale také dotace na potizeni dlouhodobého majetku, piijmy a
vydaje rozpoctového hospodateni minulych let, nebo opravy chyb,
e pohledavky a zavazKky vici uastfednim ¢i mistnim vladnim institucim —
pohledavky a zavazky v podobé€ grantli, dotaci a jinych typi finan¢nich vypomoci
vici institucim jako organizacni slozky statu nebo kraje ¢i obce (Mace, 2019, s. 541;

Otrusinova a Kubi¢kova, 2011; Cesko, 2009).

2.2.2 Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty zobrazuje vynosy vytvorené za dané obdobi a vynalozZené néklady, na
zaklad¢ cehoZ je vypocten vysledek hospodafeni dané instituce jako rozdil mezi témito
vynosy a néklady (Higgins et al., 2023, s. 30).

%

Vyhlaska ¢. 410/2009 Sb. stanovi povinnost rozdélovat vynosy, ndklady a vysledek
hospodareni v rdmci bézného 1 minulého Gc¢etniho obdobi takto:
e za hlavni ¢innost ucetni jednotky — pochazeji ztéch Cinnosti, pro které byla
instituce zfizena,
e za hospodarskou c¢innost ucetni jednotky — rozumi se tim c¢innost vedlejsi,
doplitkova, podnikatelska ¢i jina (Cesko, 2009).

Mezi specifické polozky vykazu zisku a ztraty pro vybrané ucetni jednotky patii:
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e vynosy z transferi a niaklady na transfery — zde se zachycuji transfery mezi
ucetnimi jednotkami navzajem, aby bylo mozné je nasledné vyloucit v ramci
sestaveni konsolidované tcetni zavérky za Ceskou republiku (Mace, 2019, s. 541),

e vynosy a naklady z dani a poplatki — protoze piedstavuji vyznamnou soucast
hospodateni vybranych ucetnich jednotek, sleduji se jako samostatna kategorie
(Mace, 2019, s. 541). Patii sem vynosy a naklady z dani z piijmu, dan¢ z ptidané
hodnoty, dané znemovitych véci a podobné (Otrusinova a Kubickova, 2011).
Vynosy z mistnich a spravnich poplatkii jsou sledovany v radmci vynost z bézné

ginnosti (Cesko, 2009).

2.3 Horizontalni a vertikdlni analyza ucetnich vykazi

Zakladem pro horizontélni a vertikalni analyzu jsou absolutni ukazatele, tedy udaje ptfimo

uvedené v ucetnich vykazech (Knapkova et al., 2017, s. 71).

Horizontalni analyza zndzorfiuje vyvoj absolutnich ukazateli v Gi€etnich vykazech v case,
umoziiuje tak sledovat trend vyvoje jednotlivych ukazateli. Pro optimdlni vyuZiti
horizontdlni analyzy je vhodné mit tidaje za delSi Casové obdobi, coz vylepsuje jeji

vyuZitelnost pro rozhodovani a fizeni (Vodakova et al., 2013, s. 115-116).

Vertikalni analyza pfedstavuje procentni rozbor jednotlivych poloZek ucetnich vykazl, kdy
se jednotlivé komponenty porovnavaji s celkem, naptiklad celkovymi aktivy ¢i pasivy.
Podnik miize zhodnotit, zda ve struktufe majetku pievladaji dlouhodoba ¢i kratkodoba
aktiva, nebo zda ptfevlada vlastni ¢i cizi kapital na stran¢ pasiv. Vertikalni analyza tak

poskytuje zdklad pro podrobnéjsi rozbory jednotlivych polozek (Riickova, 2021, s. 49).

Otrusinova a Kubickova (2011, s. 93) navrhuji vyuZzit horizontalni a vertikalni analyzu i pro

kontrolu plnéni rozpoctu:

e s vyuzitim vertikalni analyzy: skute¢né vydaje / (skutecné vydaje + rozpoctované

vydaje),

e s vyuzitim horizontalni analyzy: skutecné vydaje / rozpo¢tované vydaje.

2.4 Analyza pomérovych ukazatelu

Pomérové ukazatele davaji vzdy do vzdjemného poméru rizné polozky jednotlivych
ucetnich vykazii (Knapkova et al., 2017, s. 87). Podle Vodakové (2013, s. 116) jsou tyto

ukazatele popularni diky jednoduchosti vypoctu a snadné interpretaci vysledka.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

Pomérové ukazatele oznacuje Mace (2018, s. 421) za zékladni metodicky nastroj financni
analyzy. Daéle zdUraziuje, ze mezi polozkami, které byly dany v ramci pomérového
ukazatele do podilu, musi existovat vzajemna souvislost, aby mély tyto ukazatele stanovenou

vypovidaci hodnotu.

Vodakova et al. (2013, s. 116) uvadi, ze poméerové ukazatele I1ze rozd¢lit do riznych skupin,

mezi n€z patii ukazatele v téchto oblastech:

e likvidita,

e zadluZenost,
e rentabilita,

e aktivita,

e autarkie.

2.4.1 Ukazatele likvidity

Zakladnim ptfedpokladem fungovani kazdé ucetni jednotky je zajiSténi jeji trvalé platebni
schopnosti, tedy zajisténi jeji solventnosti. Likvidita pak ptedstavuje schopnost podniku

ziskat prostfedky na uhradu zdvazka (Méce, 2018, s. 426).

Podminkou solventnosti je udrZeni dostate¢né likvidity podniku. V ptipad¢, Ze podnik nema
dostatek likvidity, omezuje to jeho investi¢éni moznosti a zaroven to pfinasi riziko vzniku
platebni neschopnosti, nebot’ podnik nedokaze hradit své zavazky. Ani pfili§ vysokou
likviditu nelze vnimat pozitivng, nebot’ ta pfedstavuje neefektivni vynakladani prostredki

do obéznych aktiv (Rickova, 2021, s. 59).

Mace (2018, s. 426) jako dalsi nevyhodu piilis vysoké likvidity uvadi jeji plisobeni na

rentabilitu podniku, kdy pfili$na likvidita vede k jejimu snizeni.
Zékladnimi ukazateli v oblasti likvidity jsou:

obézna aktiva celkem

e béZna likvidita = (Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 100)

kratkodobé zavazky

Tento ukazatel vyjadiuje, kolikrat dokaze celkovy obé&zny majetek podniku pokryt
kratkodobé zavazky. Doporucend hodnota pro tento ukazatel je vrozmezi 1,5-2,5

(Knapkova et al., 2017, s. 94).

Otrusinova a Kubickova (2011, s. 100) poukazuji na to, ze ukazatel bézné likvidity vypovida
o schopnosti hradit zavazky nejméné¢, nebot’ zahrnuje vSechny polozky obéznych aktiv

véetné téch méné likvidnich.
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kratkodobé pohledavky+kratkodoby finanéni majetek+penézni prostredky

. e
pohotova likvidita kratkodobé zivazky

(Knapkova et al., 2017, s. 95)

Pohotova likvidita nezahrnuje nejméné likvidni polozku obéznych aktiv (zasoby) a zptisiuje
tak pohled na likviditu podniku. Doporuc¢end hodnota ukazatele v hodnoté 1-1,5 mulize byt

pouzita i pro neziskové organizace (Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 102).

kratkodoby finan¢ni majetek+penézni prostiedky

e okamdzita lividita = (Knapkova et al.,

kratkodobé zavazky

2017, s. 95)

Okamzitd likvidita pfedstavuje nejpiisnéj$i a nejptresnéjs$i pohled na schopnost podniku
dostat svym zéavazkil, jelikoz do vypoctu jsou zahrnuta pouze nejlikvidngjs$i aktiva
(Vodéakova et al., 2013, s. 118). Kraftova (2002, str. 115) poukazuje na to, Ze u municipalit
byvd hodnota okamzité likvidity zejména ke konci roku vys$i, coz je tfeba pii

vyhodnocovani ukazatele brat v avahu.

Ukazatele bézna a okamzita likvidita patii mezi ukazatele SIMU sledované statem, jak bylo

uvedeno v podkapitole 1.4.

2.4.2 Ukazatele zadluZenosti a dluhové sluzby

Zadluzenost vyjadiuje, do jaké miry pouziva Gcetni jednotka ke svému financovani vlastni
zdroje a do jaké miry vyuziva zdroje cizi. Uetni jednotka by méla pouzivat cizi kapital,
pokud naklady na jeho pofizeni v podobé urokli nepiesdhnou vynos spojeny s timto
zptisobem financovani (Mace, 2018, str. 428). S rostouci vysi dluhu pozaduji vétitelé vyssi
urok, nebot’ vice zadluzeny klient pro né€ piedstavuje vyssi riziko. Pro kaZzdou instituci je
tedy podstatné najit optimalni pomér mezi cizim a vlastnim kapitalem (Vodékova et al.,

2013, s. 119-120).

Mezi vyznamné ukazatele v oblasti zadluZenosti se fadi:

o celkova zadluzenost = —z2drose (Knapkova et al., 2017, s. 88)

aktiva celkem

Doporucend hodnota je 30-60 % (Knapkova et al., 2017, s. 88). Otrusinova a Kubic¢kova

(2011, s. 104) tento ukazatel oznacuji jako ukazatel véfitelského rizika.

. . . , . vlastni kapital , x... ,
e koeficient samofinancovani = ————2 = (Cizinska, 2018, s. 206)
celkova aktiva



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 24

Koeficient samofinancovani je doplitkem k celkové zadluzenosti, kdy piestavuje podil
vlastnich zdrojt na celkovych aktivech, soucet téchto dvou ukazateli tedy musi byt roven 1
(Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 104). Kraftova (2002, s. 44) povazuje tento ukazatel za

predstavitele stability firmy.

provozni saldo

e ukazatel kryti dluhové sluzby = (Ministerstvo financi Ceské republiky,

dluhova sluzba

2022).

Kryti dluhové sluzby vyjadiuje schopnost firmy generovat penézni prosttedky ke splaceni
zévazku. Citatel zlomku, ktery predstavuje odekavané cash flow, by mél byt vzdy vyssi nez
jmenovatel, ktery predstavuje dluh. Hodnota ukazatele nesmi byt tedy nikdy nizsi nez 1,
jinak by se podnik ocitl v platebni neschopnosti. Vyssi hodnota ukazatele znaci vice prostoru

pro dalsi zadluzeni (Vodakova et al., 2013, s. 125).

2.4.3 Ukazatele rentability

Rentabilita pométuje efektivitu vloZzenych zdroji a ukazuje jejich schopnost generovat zisk.
Ve vetejném sektoru je na rentabilitu pohlizeno odlisn€ nez u podnikatelskych subjektd, i

zde ptesto lze ukazatele ziskovosti pouzit (Vodakova et al., 2013, s. 125).

Ukazatele rentability jsou pro vefejny sektor vhodné zejména pro dopliitkovou Einnost,
jejimz cilem je dosaZeni zisku. Obecné lze rentabilitu vypocist jako porovnani vystupu
z dané ¢innosti ke vloZenym prosttedkiim (Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 113).

Otrusinova a Kubickova (2011, s. 113) dale uvadéji, ze u municipalit 1ze vyuZit i ukazatel

tzv. ndkladové rentability, ktery ukazuje efektivnost dané ¢innosti vzhledem k vynaloZzenym

nakladum:

hospodarsky vysledek

e rentabilita ndkladli = — o
naklady na ¢innost

2.4.4 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity méii to, jak podnik dokaZe vloZeny majetek vyuZivat ke tvorbé trzeb.
V oblasti aktivity existuji dva druhy ukazateli. Prvnim je doba obratu, kterd uvadi, za kolik
dnt se aktivum pfeméni na jiny typ majetku. Druhym ukazatelem je obratovost, ktera

vyjadiuje, za jak dlouho se dany majetek vrati podniku v trzbach (Cizinsk4, 2018, s. 207).

Otrusinova a Kubickova (2011, s. 114-115) uvadi jako nejvyznamnéjsi ukazatele v oblasti

aktivity pro municipalni jednotky tyto:
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pohledavky x 360
vynosy z hlavni ¢innosti
zavazky
provozni naklady

e pomér doby obratu kratkodobych pohledavek a zavazkt =

Podle Kraftové (2002, s. 122—124) tento ukazatel vyjadiuje soulad mezi dobou splatnosti
pohledavek a zadvazkii. U doby obratu pohledavek je cilem dosahnout co nejnizsi hodnoty.
Pokud hodnota poméru doby obratu pohleddvek a zavazkl je blizkd jedné, znamena to
rovnost mezi témito dobami. Pokud by hodnota ukazatele vyrazné pteséhla 1, znamenalo by
to, ze pohledavky maji delsi dobu splatnosti nez zavazky, a proto by se organizace m¢la

zaméfit na sniZzovani jejich doby splatnosti, a naopak prodluzovani doby splatnosti zavazki.

vynosy z hlavni ¢innosti

e obrat kapitalu = (Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 114)

pasiva

Otrusinova a Kubickova (2011, s. 114) uvadi, Ze tento ukazatel vyjadiuje, jak velka Cast
pasiv se obrati v ro¢nich vynosech. Knapkova et al. (2017, s. 107-108) uvadi, ze u ukazateld
obratovosti by mél podnik dosahovat obecné co nejvyssi hodnoty, protoze nizké hodnoty
znaci neefektivni vyuziti zdroji.

stala aktiva

e mira vazanosti aktiv ve vynosech = (Otrusinova a

vynosy z hlavni ¢innosti

Kubickova, 2011, s. 114)

Udava v letech, jak rychle se stala aktiva obnovi z ro¢nich vynostl. NiZsi pocet let znamena,
ze dlouhodoby majetek je intenzivné vyuzivan pro dosazeni vynost (Otrusinova a
Kubickova, 2011, s. 114). Vyrazné zvySeni hodnoty znamena neefektivni vyuzivani
majetku, naopak vyznamny pokles mize znamenat nedostatecné majetkové vybaveni

municipalni jednotky (Kraftova, 2002, s. 121).

2.4.5 Ukazatel autarkie

Autarkie ptedstavuje miru sobéstacnosti ucetni jednotky. Autarkie mize byt vypocitana bud’
na bazi pifijma a vydaji, nebo pomoci nékladl a vynost. Vynosové nakladova metoda je
vSak vhodngjsi, protoZe zohledituje ti€etni principy jako je akrudlnost (Kraftova, 2002, s.

101).

Protoze cilem hlavni ¢innosti neziskového subjektu je vyrovnanost ndklada a vynost a nikoli
zisk, je autarkie vhodnéjSim ukazatelem pro posouzeni efektivnosti hlavni ¢innosti nez

rentabilita (Otrusinova a Kubickova, 2011, str. 113).

vynosy z hlavni ¢innosti

e autarkie hlavni ¢innosti = (v % =x 100) (Otrusinova a

naklady z hlavni ¢innosti

Kubickova, 2011, s. 112)
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Podle Vodékové et. al (2013, s. 128-129) se jedna vhodny ukazatel pro vefejny sektor.
Autarkie vyjadiuje, jak je instituce schopna pokryt naklady z hlavni ¢innosti z vynost z této
¢innosti. Vyslednd hodnota by neméla byt nizsi nez 100 %. Autarkie mensi nez 100 % by
totiz znamenala, Zze vynosy zhlavni cinnosti nepokryji ndklady na tuto cinnost.

K financovani by se tak musela pouzit naptiklad ¢innost dopliikova.

2.4.6 Oblast investic

Specifickymi ukazateli u municipalit jsou ty v oblasti investic. Pro instituci vefejné spravy
je nutné mit prehled o majetku, zejména o tom dlouhodobém, a urcit ptipadnou potiebu
investic. Vhodnym ukazatelem pro oblast investic je napfiklad koeficient opotiebeni
dlouhodobého majetku. Tento ukazatel slouzi pfedevSim pro urceni potieby investi¢nich
prostfedkii. Udava, v jaké mife je dlouhodoby majetek opotiebovan. Vyssi hodnota tohoto

ukazatele pak predstavuje vyssi potiebu investic (Kraftova, 2002, s. 133-134).

Vzorec pro vypocet koeficientu je uveden u Otrusinové a Kubickové (2011, s. 116):

opravky

® Kkoeficien febeni dlouh cho majetku =
oeficient opotFebeni dlouhodobého majetku dlouhodoba aktiva (v potizovacich cenach)
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3 VYKONNOST VEREJNE SPRAVY

3.1 Definice vykonnosti

Podle Fotra et al. (2020, s. 234-235) lze vykonnost podniku vykladat rizn¢ podle toho,
z pohledu jakého subjektu je hodnocena. Zatimco vlastnici firmy v podnikatelském sektoru
hodnoti vykonnost podle vynosnosti vlozeného kapitalu, podle manazera je firma vykonna,
pokud prosperuje. Prosperitou se rozumi napiiklad stabilita firmy, dostatecna likvidita a
rentabilita. Zakaznik pak za métitko vykonnosti povazuje kvalitu a rychlost poskytovanych

sluzeb.

Wagner (2009, str. 23) tvrdi, Ze podle vétSiny nazort je v kone¢ném disledku vykonnost
chapana jako cesta k dosazeni prospéchu. Déle uvadi, ze vzhledem k riznému chapani
vykonnosti pro rizné uzivatele a typy organizaci, je nejvhodnéjsi meéfit vykonnost

organizace podle toho, jak se pfiblizuje stanovenym strategickym cillim.

3.2 Kli¢ové ukazatele vykonnosti (KPI)

Klicové ukazatele vykonnosti neboli Key Performance Indicators (KPI) pfedstavuji
nejpodstatnéjsi indikatory pokroku smérem k dosazeni zamyslenych vysledkli. Poméhaji
podniku zaméfit se na podstatné ukazatele a slouzi jako podklad pro rozhodovani o strategii

1 0 operativnich ¢innostech (Strategy Management Group, 2024).

Parmenter (2020, s. 10, 15) popisuje KPI jako nefinan¢ni ukazatele, které jsou Casto a
pravidelné (denné ¢i tydn¢) méfeny. KPI vychazi ze specifické podnikové aktivity a maji na
uspéch podniku vyznamny dopad. Jsou také srozumitelné vSem zameéstnancim. Tymy

zodpovédné za konkrétni ukazatel jej dokdzou svym chovanim ovlivnit.

Dale Parmenter (2020, s. 26-28) vyvraci nékteré myty o KPI a uvadi je na pravou miru.

Upozoriuje napiiklad na to, Ze:

e nevSechna méfitka vykonnosti jsou klicovda — KPI nesmi byt zaméiovana
s nepodstatnymi ukazateli,

e neplati, Ze vSechna méfitka jsou vhodné pro kazdou organizaci a v kterékoli dobé,

e méfeni vykonu neni snadna disciplina a snadné neni ani nalezeni odpovidajiciho

klicového ukazatele.
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3.3 Vybrané metody méreni vykonnosti vefejné spravy

Vodakova (2016, s. 18) uvadi, Ze hlavnim cilem systéma méieni vykonnosti je zajistit, aby
organizace dosédhla planovanych vykonii. Tyto vykony musi vychazet se strategickych i1
operativnich cilli podniku. Pfedmétem méfeni vykonnosti mize byt ¢innost ¢i proces, ale

také majetek nebo i zaméstnanec.

V této podkapitole je uvedeno ne€kolik vybranych metod méteni vykonnosti, které 1ze vyuzit

pro oblast vetejné spravy.

3.3.1 Benchmarking a benchlearning

Kerlinova a Tomaskova (2014, s. 53) definuji podstatu benchmarkingu jako porovnavani

¢innosti organizace s jinou, ale srovnatelnou organizaci.
Vochozka (2020, s. 139-140) uvadi n¢kolik typt benchmarkingu:

e funkcionalni benchmarking — tento typ benchmarkingu je rozsiteny napiiklad u
nepodnikatelskych organizaci, jeho zdkladem je porovnani funkci jedné ¢i vice
organizacnich jednotek,

e procesni (genericky) benchmarking — v ramci tohoto typu se porovnavaji ptistupy
k vybranych procest, kdy porovnavani probiha srovnavanim klicovych cisel mezi
subjekty,

e vykonovy benchmarking — zabyva se otdzkami ohledné efektivnosti vyuZzivani
kapacit podniku a také finan¢ni oblasti, proto je tento typ benchmarkingu
vyznamnym ndstrojem pro finan¢ni fizeni.

Déale Vochozka (2020, s. 140-141) zminuje jest€ benchmarking interni a externi. Interni
benchmarking lze vyuzit u vétSich organizaci, kdy se porovnavaji jednotlivé organizacni
jednotky podniku navzajem. Vyhodou je dostupnost informaci a poznani fungovani vlastni
organizace. Naproti tomu externi benchmarking vychézi z porovnani s jinou organizaci a
umoziuje se poucit od nejlepSich v daném oboru.

Krbova (2017, s. 108-109) zdaraznuje Sirokou vyuzitelnost benchmarkingu ve strategickém
planovani vetejné spravy. Cilem je nalézt takové praktiky, které by posilily vykonnost a
konkurenceschopnost daného regionu.

S benchmarkingem je spojen také benchlearning. Benchlearning, jak uvadi Kerlinova a

Tomaskova (2014, s. 54), se od benchmarkingu 1i8i tim, ze jeho podstatou neni pouhé
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porovnavani. Jde o uceni se od ostatnich, hledani nejlepsich postupli a vyvarovani se chyb,

kterych se dopustily jiné organizace.

3.3.2 Model EFQM

Model EFQM je model formulovany Evropskou nadaci pro fizeni kvality (European
Foundation of Quality Management — EFQM). Vznikl jiz v 90. letech. Zékladem modelu je
zhodnoceni veskerych procesti v ramci organizace a vyuziti benchmarkingu pro porovnani
se s jinymi subjekty. Organizace tak dokaZe odhalit své silné a slabé stranky a zamé&ii se na

klic¢ové oblasti v podniku (Vochozka, 2020, s. 150-151).

V roce 2020 byl pfedstaven novy model EFQM, ktery se oproti pivodnimu modelu zamétuje
také na fizeni zmén, inovaci a transformaci podniku. Fungovani modelu EFQM je zaloZeno

na 3 otazkach:

e otazka sméfovani — jaky ma organizace ucel?
e otéazka realizace — jakym zplsobem bude tento t€¢el naplnén?
e otazka vysledkt — jakych vysledkd organizace dosahla a jakych chce dosdhnout
v budoucnu? (Centrum excelence, 2023)
Model EFQM ma spole¢né znaky s modelem Balanced Scorecard. Tyto modely mohou byt
pouzity spole¢né, kdy model EFQM mize byt vyuzit pasivné pro uspofadani strategii a cild,
nebo aktivné pro kontrolu vykonnosti jednotlivych oblasti Balanced Scorecard (Duchoni a

Pavelkové, 2011, s. 19).

3.3.3 Model CAF

Model CAF ptedstavuje Spolecny hodnotici ramec (Common Assesment Framework). Byl
inspirovan modelem EFQM. Model CAF byl vytvofen jako specidlni néstroj pro vefejny
sektor. Slouzi k sebehodnoceni organizace, obvykle skupinou 7-15 zaméstnancti. Uéelem je
podrobné zhodnotit vysledky organizace a poskytnout pohled na jeji interni fungovani

(Kerlinova a Tomaskova, 2014, s. 50).

Hodnoceni probiha pomoci 9 kritérii a 28 subkritérii, pfi¢emz organizace si miize jednotliva
kritéria upravit, aby odpovidala jejim potfebam (Kerlinova a Tomaskova, 2014, s. 50).
Prvnich 5 kritérii vychazi z predpokladl organizaci — z toho, jak organizace plni stanovené
ukoly. Ostatni kritéria slouzi ke zhodnoceni vysledkli organizace. V modelu CAF jde
pfedev§im o vyhodnoceni schopnosti dosahnout stanovenych cilti (Duchoni a Pavelkova,

2011, s. 23).
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Zatimco Kerlinova a Tomaskova (2014, s. 52) uvadi mezi ptiklady pfinosi modelu CAF
zapojeni pracovniku do procesu zlepSovani se a zaméfeni Cinnosti tam, kde je to potieba,
Duchon a Pavelkova (2011, s. 25) upozoriiuji na slabé stranky modelu. Ty spocivaji zejména
v subjektivnich faktorech, jako je neefektivné provedené sebehodnoceni odpovédnymi

osobami.

3.3.4 Balanced Scorecard

Tento koncept je popsan v nasledujici kapitole.
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4 BALANCED SCORECARD

4.1 Charakteristika a vyuziti Balanced Scorecard

Metodu Balanced Scorecard (BSC) vytvorili Robert S. Kaplan a David P. Norton. Diivodem
pro tvorbu modelu bylo zjisténi, ze firmy maji problém propojit strategii s plnénim
operativnich ukolti. Strategie tak nemtize byt dostatecné realizovana ve vSech oblastech
podniku. Piestoze ptivodné byl koncept uréen pro soukromy sektor, Kaplan a Norton jej

doporucuji vyuzivat i ve vetejné sprave (Kerlinova a Tomaskova, 2014, s. 54).
Sami autoti Kaplan a Norton (2007, s. 28) uvadi, Ze je mozné BSC vyuzit napiiklad pro:

e vyjasnéni strategie podniku,

e komunikaci strategie v rdmci celého podniku,

sladéni cilt jednotlivych oddéleni podniku se strategii podniku jako celku,

e propojeni strategickych cild s dlouhodobymi zaméry a rozpocty.
Krbova (2017, s. 106-108) uvadi, ze v kazdé¢ perspektivé BSC by mély byt stanoveny tii az
Ctyfi relevantni a jasné formulované strategické cile. Tyto cile jsou upfesnény pomoci
méfitek ve form& KPI. Tato méfitka je nutné pravideln€ kontrolovat a zavadét opatieni pii

vyskytu odchylek od stanovenych hodnot.

4.2 Perspektivy Balanced Scorecard

Metoda BSC ma za ukol pfevést vizi a strategii organizace do Ctyf perspektiv a vytvofit
v ramci téchto perspektiv jednotny soubor métitek vykonnosti. V téchto perspektivach je
dosaZeno rovnovahy hned v né€kolika oblastech. V prvni fadé se jednd se o vytvofeni
rovnovahy mezi kratkodobymi a dlouhodobymi cili organizace. Dale se jedna o rovnovahu
mezi vysledky z minulosti a métitky hybnych sil vykonnosti do budoucna (Vochozka, 2020,
str. 146).

Vysusil (2004, s. 19-20) uvadi, ze kazda ze Ctyt perspektiv musi mit vyjasnény cile pro tuto
oblast. Tyto cile musi mit stanovend Cciselnd méfitka, pomoci kterych mohou byt
kontrolovany. Dale se musi zpracovat soubor opatfeni, kterymi se téchto cili dosdhne.
V kazdé oblasti také musi byt vyuzito iniciativy zaméstnancl, aby bylo dosaZeno

stanovenych cili.
Ctyfi perspektivy zavedené Kaplanem a Nortonem (2007, str. 45) jsou:

e finanéni,
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e zikaznicka,
e internich procest,

e udeni se a rustu.

FINANCNI PERSPEKTIVA
Abvehom méli finanéni nspéch,

Jak bychom méeli postupovat
‘ﬂ pied akcionafi? \

INTERNI A PODNIKOVE

ZAKAZNICKA s

PERSPEKTIVA VIZE Ab rrh:nlf[l.:i;fn‘fili nage
Abyechom naplnili nasi vizi, A z:iklazlj;ik\-' i akg{'umirfz v 'aIc. och
Jjak bychom méli vystupovat STRATEGIE . ; > ¥ Ja%y

podnikovych procesech

ped zdlmznikyM musime byt nejlepsi?

\ PERSPEKTIVA UCENI SE 1

ARUSTU
Abychom naplnili nadi vizi, jak
si udrfime schopnost ménit
se a Zlepiovat?

Obrazek 1 Perspektivy BSC (Vochozka, 2020, s. 147)

Na obrazku ¢. 1 lze vidét rozdéleni jednotlivych perspektiv BSC, jejich vzajemnou

navaznost a otazky, které si organizace pii tvorb¢ jednotlivych perspektiv poklada.

4.2.1 Finan¢ni perspektiva

Kaplan a Norton (2007, s. 48) oznacuji finan¢ni perspektivu jako ohnisko, do kterého mayji
smétovat cile a métitka vSech ostatnich perspektiv, nebot’ nastavena méfitka v jednotlivych
perspektivach by méla vést k ristu finan¢ni vykonnosti podniku. Rackova (2021, s. 111)
povazuje ve finan¢ni oblasti za zdkladni cile zvySovani obratu, snizovani nakladd a co
nejefektivnéjsi vyuziti zdroji. Tyto cile vSak vzdy musi vychazet z potifeb dané organizace

a daného odvétvi.

Kerlinové a Tomaskova (2014, s. 55) upozoriiuji na to, ze finan¢ni perspektiva nema pro
instituce vefejné spravy tak diilezitou roli jako je tomu pro podnikatele. V této oblasti je pro
vetfejnou spravu podstatnd zejména nakladova efektivnost a tvorba co nejvyssi hodnoty

poskytovanych vetejnych statkl zdkaznikovi.

Hlavnim cilem vefejného sektoru, na rozdil od toho podnikatelského, neni maximalizace
zisku, ani rist finan¢ni hodnoty. Pfesto jsou vhodné zvolené finan¢ni ukazatele i ve vetejné

spraveé dualezitym prvkem. Urcitym kritériem pii stanoveni métitek ve financni oblasti
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ptedstavuji principy hospodateni vetejné spravy 3E. Zaroven je nutné dbat na to, aby zvolené
ukazatele byly takové, které mlize management na dané Urovni hierarchie organizace
skutecné ovlivnit. Jednotlivé obce maji dle své velikosti rtizné€ slozitou organizac¢ni strukturu,

je tedy potieba na ni brat ohled pfi stanoveni méfitek (Vodakova, 2016, str. 84-88).

Z hlediska vykonnosti vefejné spravy jsou velice oblibené nakladové ukazatele jako mzdova
narocnost ¢i provozni a majetkova nakladovost. Pro sestaveni BSC je vSak vhodné doplnit
nakladové ukazatele 1 o ukazatele z jinych oblasti, jako jsou zadluZenost ¢i likvidita, podle
potieb konkrétniho subjektu. Ukazatele ve finan¢ni perspektivé by mély umozZnit stanovit,
jestli méa organizace k dispozici dostatek zdroji pro naplnéni svych cili a zda pfi

vynakladani zdrojui postupuje efektivné a hospodarné (Vodakova, 2016, str. 91-96).

4.2.2 Zakaznicka perspektiva

Zakladem zékaznické perspektivy je identifikace skupiny zakazniku, na kterou se podnik
zam¢eti. Zakladnimi ukazateli v této oblasti jsou ziskovost zékaznik, loajalita a spokojenost
zakaznikii, nebo ziskadvani novych zakaznikii. Zejména spokojenost zakaznikli je pak
dilezitym ukazatelem, ktery ovliviluje nejen udrzeni stavajicich klientt, ale 1 ziskani téch

novych (Kaplan a Norton, 2007, s. 61-79).

Na rozdil od soukromého sektoru je v sektoru vetfejném praveé zakaznicka oblast tou stézejni
a urcyjici. Finan¢ni oblast je pro instituce vetejného sektoru spiSe omezujici. Je to prave
zakaznicka oblast, ktera umoznuje formulovat dlouhodobé cile organizace vetfejné spravy a
ovliviiuje jeji existenci. OdliSnad je zde také osoba zdkaznika. U obci jsou zdkazniky
zpravidla jeji obcané, nebot’ oni jsou ti, pro néz je Cinnost obce podstatnd. Méfitka

v zékaznické perspektive 1ze rozd€lit na méftitka:

e pfistupu — méfi, zda je pro zdkaznika jednoduché vyuZit sluzby vetejného sektoru,
zda jsou pro n¢j pristupné,

e Casu — napf. jak dlouho v priiméru trva vytidit Zadost,

e vybéru — zda nabidka sluzeb odpovida poptdvce, méfi se mirou spokojenosti
zakaznik,

e cfektivnosti — napi. kolik prostiedkli organizace usetiila pfi zavedeni urcitych

opatteni (Vodakova, 2016, s. 71-81).
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4.2.3 Perspektiva internich procesi

Perspektiva internich procesit méa piedev§im podplirnou funkci pro oblast zdkaznickou a
finan¢ni. V rdmci této perspektivy by mély byt vytvoieny podnikové procesy, které zajisti
naplnéni cili oblasti zakaznické a finan¢ni. U perspektivy internich procesii 1ze pouzit celou
Skalu meéftitek finan¢nich i nefinan¢nich, kvantitativnich a kvalitativnich (Vodakova, 2016,

s. 106).

Duchorni a Pavelkova (2011, s. 13) uvadi, ze podnikové procesy je tieba fidit tim zplisobem,
aby vystup odpovidal pozadavkim cilového zdkaznika a zaroven byl uskutecnén co
nejhospodarnéji, tedy s co nejlepSim pomérem vystup/vstup. Pro efektivni fizeni internich

vvvvvv

procest a doba cyklu.
Vysusil (2004, s. 61-63) definuje dilezité predpoklady pro fizeni procesii v podniku. Prvnim
predpokladem je, Ze proces je soubor na sebe navazujicich ¢innosti. Dalsi predpoklad je, ze

proces musi byt hodnotovy — plynule sleduje tvorbu hodnot v podniku.

4.2.4 Perspektiva uceni se a ristu

Tato perspektiva se zaméfuje na zaméstnance a informaéni systém organizace a souvisi
s jejich schopnosti zvladat béZznou Cinnost v ramci organizace, ale také se schopnosti
prizptisobit se zménam. Duraz se zde klade predevsim na kvalifikaci pracovnikii a jejich
motivaci a na schopnost informa¢niho systému poskytovat v€asné a piesn¢ informace

(Kerlinova a Tomaskova, 2014, s. 56).
V ramci perspektivy u€eni se a riistu by tedy organizace méla propojit tfi oblasti:

e lidské zdroje — zde se zaméfit na rozvoj strategickych kompetenci zaméstnancii a
udrzeni nejlepsich talentt,

e informacni technologie — ty by mély byt vyuzivany tak, aby podporovaly podnikovou
strategii,

e organizacni kultura — méla by se zamétovat na zdkaznika a vést podnik k uspéchu

(Kopecka, 2015).

Jak uvadi Vodakova (2016, s. 113), kompetentni pracovni sila, technologie a vhodné interni

vvvvvv

pfispivaji k dosahovani cilt zdkaznické i finan¢ni perspektivy.
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4.3 Vychodiska konceptu Balanced Scorecard

Metoda BSC vychazi ze strategie podniku (Krbova, 2017, s. 105). V této podkapitole jsou
tedy jako vychodiska BSC definovéna strategie a strategické mapy.

4.3.1 Strategie veiejného sektoru

Vyuzivani rtiznych koncepti ze soukromého sektoru umoznilo sektoru vetejnému, aby
dosahoval vyssi kvality a efektivnosti pfi plnéni stanovenych cilll. A tak se strategické fizeni

stalo neoddélitelnou soucasti vetejné spravy (Krbova, 2017, s. 27).

Zakladem strategie pro vSechny organizace je definovat misi — diivod, pro¢ organizace
existuje (Wiraeus a Creelman, 2009, s. 28). Co se tyka strategie instituci vefejné spravy,
Mulgan (2009, s. 19) ji definuje jako systematické vyuziti vetfejnych zdroji organy
vetejného sektoru za ucelem dosaZeni vetfejnych cilli. Cilem orgénu vefejné moci je tedy

slouzit vefejnému zajmu.

Nezbytnou soucésti strategického fizeni je strategické planovani, které umoziuje na zéklade
rozvojovych problému stanovit dlouhodobé cile a navrhnout cesty k jejich dosazeni
(Krbova, 2017, s. 27). Pti stanovovani strategickych cild je dilezité, aby tyto cile nebyly
zamefeny pouze kratkodob€, nebot pak organizace nebude schopna dé€lat spravna
rozhodnuti, které¢ povedou k jejimu dlouhodobému uspéchu (Wiraeus a Creelman, 2009, s.

27).

Jak Krbova (2017, s. 33) dale uvadi, do strategického planovani vefejného sektoru by mély
byt zapojeny rtizné skupiny jako obyvatelstvo ¢i podniky, aby se podilely na feSeni
problémti. Kadetdbkova a Pekova (2012, s.126-127) vymezuji jako podstatny prvek
strategického pldnovani vefejného sektoru programovani, coZ znamena piipravu a realizaci
viceletych programi. V ramci programového planovani se obvykle vytvaii pracovni
skupiny, které se podili na formulovani strategickych zdmérii a na fizeni a kontrole plnéni

ak¢nich pland.

4.3.2 Strategické mapy

KaZzdou strategii je nutné formulovat jednodusSe, ptehledné a srozumitelng, aby mohla byt
naplnéna. Vhodnym zplisobem vyjadieni strategie je tvorba strategické mapy (Krbova,

2017, s. 105).
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Kaplan a Norton (2004, s. 30-32) vysvétluji podobu strategické mapy pro Balanced
Scorecard, kdy jednotlivé stupné mapy jsou rozdéleny podle perspektiv BSC. Cile ve vSech
¢tyfech perspektivach BSC jsou vzajemné propojené fetézci picin a nasledki. Financni cile
mohou byt naplnény jen tehdy, pokud jsou uspokojeni zdkaznici. Interni procesy v podniku
pak zajist'uji ono uspokojeni zdkaznikl. Zaklad strategie tvoii perspektiva uceni se a rustu,
ktera by méla byt nastavena tak, aby zajiSt'ovala optimalni fungovani podnikovych procest.
Strategicka mapa pro BSC se tedy celd odviji od tohoto fetézce pficin a dusledkit mezi
jednotlivymi perspektivami. Diky tvorbé strategické mapy si organizace dokaze ujasnit, jak

a pro koho bude tvofit hodnotu.

4.4 Implementace Balanced Scorecard

Podle zkuSenosti autort BSC Kaplana a Nortona (2007, str. 259-260) trva projekt BSC
typicky zhruba 16 tydnt. Samotny architekt projektu je na ném zaméstnan nejvice asi do
konce 6. tydne, poté odpovédnost za dokonceni vyvoje projektu a naslednou implementaci

ptebird vrcholovy management.

Duchon a Pavelkova (2011, str. 58.) vymezuji podminky, které musi byt splnény pro
uspeésnou implementaci BSC do organizace:

e vrcholovy management ma vili k zavedeni BSC,

e musi existovat procesy a procesni fizeni,

e implementace musi byt zpracovana jako projekt,

e zavadéni BSC musi byt komunikovdno se vSemi pracovniky 1 dalSimi

zainteresovanymi stranami a vetejnosti,
e pracovnici musi byt fadné proskoleni,
e pracovnici jsou v ramci systému motivovani,

e je zajisténi organizacni a technické zabezpeceni pro podporu BSC.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI MESTA UHERSKE HRADISTE

5.1 Zakladni informace o mésté

Uherské Hradiste je mésto nachazejici se na jihovychodni Moravé ve Zlinském kraji. Jedna
se 0 obec s rozsifenou puisobnosti a okresni mésto, v jehoz spravnim obvodu zije pies 90
tisic lidi. Mésto se sklada celkem ze 7 Casti, kterymi jsou:

e Uherské Hradisté — centrum,

e Maratice,

e Mikovice,

e Sady,

o Vésky,

e Rybarny,
e JaroSov.

Témet 80 % obyvatelstva Zije v samotném Uherském HradiSti nebo v Maftaticich. Do roku
1990 byly soucasti Uherského Hradisté také dvé mensi sousedni mésta — Staré Mésto a
Kunovice. I po jejich osamostatnéni vSak tyto tii celky funguji jako vzajemné integrované
trojmésti. Poloha Uherského Hradisté pravé mezi Kunovicemi a Starym M¢éstem zvySuje

atraktivitu mésta pro bydleni, obchod 1 kulturu (Uherské Hradiste, 2024).

Ke konci roku 2023 mélo Uherské Hradisté 24 812 obyvatel. O pét let diive, ke konci roku
2018, to bylo 25 215 obyvatel a o deset let diive, v roce 2013, mélo mésto 25 343 obyvatel
(Monitor, 2024). V pribéhu poslednich deseti let tedy lze sledovat mirny pokles poctu

obyvatel mésta.

Co se tyCe geografického hlediska, mésto lezi na dolnim toku feky Moravy a vyznacuje se
vysokym podilem povrchovych vod. Ve mésté€ je proto zvysené riziko vzniku povodni, pro
tyto pfipady mé vSak mésto na svych strankach zvetejnény povodiovy plan (Uherské

Hradiste, 2024).

5.2 Organy mésta

V cele Uherského Hradiste stoji v roce 2024 starosta Ing. Stanislav Blaha, jehoZ oblastmi
zajmu jsou predevsim Uizemni planovani a rozvoj mésta, doprava a méstska policie. Vedle

n¢j ma meésto take tf1 mistostarosty, z nichz kazdy odpovida za rozdilné oblasti mésta:

e mistostarostka Ing. Marcela Cechova — oblast financi, investic, kultury a sportu,
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e mistostarosta Ing. Cestmir Bouda — oblast socialni, Zivotniho prosttedi a informatiky,

e mistostarostka Bc. Pavlina JagoSova — oblast majetku, architektury a cestovniho
ruchu.

Zastupitelstvo mésta se sklada z 27 ¢lent. Schazi se podle potieby, nejméné vsak jednou za

3 mésice. Zastupitelstvo mésta ztizuje dalsi dva organy, a to kontrolni a finan¢ni vybor.

Témto vyborim vzdy piedsedd vybrany ¢len zastupitelstva (Uherské Hradisté, 2024). Rada

mesta, pisobici v ramci samostatné plsobnosti, md celkem 9 c¢lenti (Uherské Hradiste,

2024).

5.3 Kultura a sport

Uherské Hradisté

Srdce Slovacka

Obrazek 2 Logo meésta Uherské Hradisté (Uherské Hradiste, 2024)

Meésto Uherské Hradisté, jakozto centrum regionu Slovécko, je znamé pod ptezdivkou
»ordce Slovacka®. Dilezitou soucasti mésta je folklor v oblasti hudby 1 tanci,
reprezentovany napiiklad souborem HradiStan. Ve mésté se pravidelné potfada tfada
vyznamnych kulturnich akci, jako jsou Slovacké slavnosti vina a otevienych pamatek,
tradi¢ni jarmarky, gastrofestival ¢i Zehnani svatomartinsky vin. Mezi nejvyznamnéjsi akce
patii Letni filmova Skola, kterd je filmovym festivalem konanym kazdoro¢né v prib¢hu
letnich prazdnin. Tento festival pravidelné navstévuji vyznamni herci a reziséfi (Uherské

Hradisté, 2024).

Kromé téch kulturnich se ve mésté potada i fada sportovnich akei, jako festival Slovacké
1éto nebo Slovacky beh. Ve mésté se také nachazi fada sportovist, aquapark i fotbalovy a

zimni stadion (Uherské Hradistg, 2024).

5.4 Obcdanska vybavenost mésta

Ve mést¢ 1ze nalézt rliznorodé instituce pusobici v oblastech Skolstvi, kultury, zdravotnictvi
1 obchodu.

V oblasti zdravotnictvi je dilezité zminit Uherskohradist'skou nemocnici, ktera je jednou
z nejvétsich v Cesku. Nemocnice zajidt'uje zdravotni pééi pro cely region, ale mnohé jeji

aktivity maji téz nadregiondlni charakter (Uherskohradist’skd nemocnice, 2024).
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Ve mésté se nachdzi také nekolik matefskych a zdkladnich skol, které mésto zfizuje jako

ptispévkové organizace, dale n€kolik stfednich $kol. Sidli zde i jedna z fakult Univerzity

Tomaéase Bati (Uherské Hradiste, 2024).

Celkové mésto ziizuje 15 ptispévkovych organizaci:

6 zakladnich skol,

mateiskou skolu

Duiim déti a mladeze,

Sportovisté mésta,

Aquapark,

Senior centrum,

Slovacké divadlo,

Méstska kina,

Knihovnu Bedficha Benese Buchlovana,

Klub kultury (Monitor, 2024).
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6 ANALYZA ROZPOCTOVEHO HOSPODARENI MESTA

Rozpoctové hospodareni je jednou ze zadkladnich Cinnosti kazdé obce. Tato kapitola se
zabyva zhodnocenim vyvoje a slozeni pfijma a vydaji Uherského Hradisté v letech 2019-

2023.

Tabulka 1 Rozpoctované prijmy, vydaje a saldo mésta Uherské Hradisté v letech 2019-

2023 (Monitor. 2024 interni zdroje: vlastni zpracovani)
(v tis. K¢) 2019 2020 2021 2022 2023
Piijmy (rozpocet) 727 661 685565| 726461 839797 | 904 040
Vydaje (rozpocet) 791 345 778 452 | 713 689 803 107 941 815
Saldo (rozpocet) -63 684 -92 887 12772 36690 -37775

Tabulka 2 Skutecné prijmy, vydaje a saldo mésta Uherské Hradiste v letech 2019-2023
(Monitor,2024, interni zdroje; vlastni zpracovadni)

(v tis. K¢&) 2019 2020 2021 2022 2023
Piijmy (skutecnost) 744 937 712 514 748 899 857925 906 407
Vvdaje (skutecnost) 716213 684406 650915 759297 884 985
Saldo (skute¢nost) 28 724 28 108 97 984 98 629 21422

Tabulky ¢. 1 a 2 zobrazuji vyvoj pfijmt, vydaji a salda mésta v letech 2019-2023.
Rozpoctované ptijmy, vydaje a saldo predstavuji planované polozky rozpoctu ve stavu po
zménach jednotlivymi rozpoc€tovymi opatfenimi. Skutecné polozky vyjadiuji skutecné

ziskané pfijmy a vynaloZené vydaje v daném roce.

Ve vsech sledovanych letech bylo skute¢né dosazené saldo rozpoctu vyssi nez planované.
V letech 2019, 2020 a 2023 mésto planovalo deficit, ovS§em nakonec dosdhlo ptebytku.
Diivodem je, Ze ve vSech letech byly skutecné piijmy vyssi nez planované, a skutecné vydaje
zase nizsi.

Skutecné piijmy prevySily planované piijmy v jednotlivych letech vzdy pfiblizné o
20 000 tis. K¢. Vyjimkou je rok 2020, kdy skute¢né ptijmy byly oproti planovanym vyssi o
cca 26 000 tis. K& Divodem byly vyssi danové piijmy, nezZ mésto planovalo. Vzhledem
k tomu, Ze se jednd o rok zasaZzeny pandemii covidu, 1ze to povazovat za skute¢né dobry
vysledek. Naopak nejmensi rozdil mezi skutecnymi a rozpo¢tovanymi piijmy nastal v roce

2023, kdy ty skutecné pievysily planované jen zhruba o 2 400 tis. K¢.

V pandemickém roce 2020 byl také nejvetsi rozdil mezi skutenymi a planovanymi vydaji,

témet 100 000 tis. K¢. Druhy nejvétsi rozdil byl cca 75 000 tis. K¢ v roce 2019.
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Jak vyplyva z internich dokumentt, pfijmy a vydaje v letech 2020-2021 byly ptijmy Casto
podhodnoceny a vydaje nadhodnoceny v dusledku zohlednéni negativniho vlivu covidové

pandemie. V ramci rozpoc¢tovych opatieni vSak byly postupné upravovany.

6.1 Prijmy mésta Uherské HradisSté

Vyse piijmi mésta se béhem poslednich let postupné zvysuje. V roce 2023 vyse piijmi
presahla 900 000 tis. K¢, zatimco v roce 2019 byly piijmy jen necelych 750 000 tis. K¢.
Nartst pfijmt od roku 2022 lze pfic¢itat do zna¢né miry i konci pandemie covidu a ndvratu

k bé&znému rezimu.

Struktura pfijma rozpoctu mésta 2019-2023

700 000
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m Daniové piijmy ™ Nedanové piijmy ™ Kapitdlové piijmy ® Piijaté transfery

Graf 1 Struktura prijmu 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; viastni zpracovani)

V grafu €. 1 je vyjadiena struktura pfijmi mésta. Ve vSech sledovanych letech tvoftily vice
nez 60 % vSech piijml dailové piijmy, coz je pro obce typické. Ptiblizné tfetinu piijma pak
pfedstavovaly nedanové piijmy a pfijaté transfery, obé tyto polozky byly ve sledovanych
letech zhruba ve stejné vysi. Kapitalové ptijmy za vSechny roky tvotily nejvyse 3 % vSech

piijma.
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6.1.1 Darnové piijmy

Tabulka 3 Struktura danovych prijmii 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; vilastni

zpracovani)

(v tis. K&) 2019 2020 2021 2022 2023
Dané 7 pijmu 214 130] 193971] 195815| 229575| 280 994
Dati z pfidané 178 525| 176243 | 204 828| 237489 248 185
hodnoty

VD;? z nemovitych 28878 33160| 29408| 30470| 30259
Ostatni dan¢ a 41983 38373| 42349| 54509| 55892
poplatky

CELKEM 463 516| 441747] 472400] 552043 615330

Jak jiz bylo uvedeno, pravé danové piijmy predstavuji nejvetsi ¢ast piijmt mésta. Danoveé
pfijmy se skladaji z dani vybiranych méstem. Nejvétsi ¢ast téchto piijmi predstavuji dané
z ptijml a dan z piidané hodnoty. Jejich podil na danovych piijmech se ve vSech letech
pohybuje okolo 85 %. Dan¢ z ptijmt pravnickych a fyzickych osob jsou hlavnim dafiovym
pfijmem mésta. V letech 2021 a 2022 je vSak ptedcCila dail z pfidané hodnoty, coz bylo
zpusobeno jednak utlumenim podnikatelskych aktivit vlivem covidu a recesi ekonomiky a
jednak také zménou zptisobu vypoctu dané€ z piijmu fyzickych osob a rozpoctového uréeni
dani, coz nastalo v roce 2021. Jednalo se tedy o docasny vykyv. V roce 2023 si jiz lze
povsimnout vyrazného zvySeni u dani z ptijmt, kdy nejvetsi riist nastal u dan¢ z piijmu

pravnickych osob.

Nejnizsi podil na danovych pfijmech mé naopak dan z nemovitych véci, jeji vyse je ve vSech
letech stabilni kolem 30 000 tis. K¢. Do polozky ostatni dané€ patii mistni a spravni poplatky,
nejvyznamnéjsi polozkou jsou zde vSak dané z technickych a hazardnich her. Vyznamny
podil této polozky v piijmech mésta souvisi s tim, ze velky provozovatel hazardnich her,
spole¢nosti SYNOT TIP, a. s., ma sidlo v Uherském Hradisti. K velkému narastu u dané

z technickych her doslo v poslednich dvou sledovanych letech.
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6.1.2 Nedanové piijmy

Tabulka 4 Nedanoveé prijmy 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje, viastni zpracovani)

(v tis. K&) 2019]  2020] 2021] 2022] 2023
Pfijmy z vlastni ¢innosti 102916 96 730| 98364 (119297138 069
Pfijaté splatky pujcenych 8326| 8071| 8010| 8325 8107

prostiedki

Prijate sankéni platby a vratky 6945| 10395 7860 8303| 8550
transfert

Ostatni nedaniové piijmy 9068| 5931 7689 7033 8736
CELKEM 127 255 | 121 127] 121 923 | 142 958 | 163 462

Rozhodujici poloZzkou nedanovych pfijmi jsou piijmy z vlastni Cinnosti. Jejich hodnota
pouze v letech 2020 a 2021 klesla pod 100 000 tis. K¢, coz lze pricitat vlivu pandemie.
Nejvetsi piijmy v této oblasti ma mésto z prondjmu majetku, ty byly v letech 2019-2022 ve
vysi pfiblizné 50 mil. K&. V roce 2023 tato ¢astka vzrostla nad 60 milionti, coz souvisi
srostouci cenou ndjemného. Pfijmy zprondjmu plynou predev§im z pronajimani
nemovitych véci. Jedna se naptiklad o kulturni pamatky, vodovody, kanalizace, sportovni
halu, ¢i pozemky jako napt. KnéZpolsky les. Pfijmy z prondjmu movitych véci tvofi pouze
zanedbatelnou polozku. Piijmy z poskytovani vlastnich sluzeb a vyrobkii dosahuji ve
sledovanych letech hodnot ptes 30 miliont K¢. Polozka pfijmu z vlastni ¢innosti, u které
doslo ve sledovaném obdobi k vyraznym zménam, jsou piijmy z financniho majetku. Ty se
mezi lety 2021 a 2022 zvysily z 1,4 mil. K¢ na 14 mil. K¢, kdy pfi¢inou bylo investovani
volnych penéZnich prosttedkli v kombinaci se zvySenymi Grokovymi sazbami v ekonomice.
Vroce 2023 castka ptijatych Urokdl vzrostla dokonce na 19 mil. K& a pfispéla tak

k celkovému ristu pfijmu z vlastni ¢innosti.

Ptijaté splatky pené&znich prostiedkl byly ve vSech sledovanych letech na ptiblizné stejné
urovni. U piijatych sank¢nich plateb a ostatnich nedanovych piijmii 1ze sledovat nejvyssi
vykyv v roce 2020, coz lze pticist vykyvu hospodateni v dob€ pandemie.

6.1.3 Kapitalové prijmy

Tabulka 5 Kapitdloveé prijmy 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje; vilastni zpracovani)

(v tis. K&) 2019 | 2020 2021 2022| 2023
Ptijmy z prodeje dlouhodobého majetku 17569 6872123312|30978| 5944
Ostatni kapitalové piijmy 4167 95 300 1650 0
CELKEM 21736 69672361232 628 5944
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Kapitalové ptijmy ve sledovanych letech vykazovaly zna¢né vykyvy, coz je ale vzhledem
k povaze téchto piijml pochopitelné. Kromé pandemického roku 2020 doslo k vyraznému
snizeni prodeje majetku 1 v roce 2023, kdy pfijem z prodané¢ho dlouhodobého majetku byl
Naopak nejvyssi ptijmy z prodeje majetku mélo mésto v letech 2021 a 2022. V roce 2021
byly vysoké piijmy zplsobeny prodejem pozemkl v Castce 14,5 mil. a bytového domu
Stépnicka v astce 6 mil. K&. V roce 2022 pak doslo k prodeji bytii a také bytového domu

za 15 mil. K¢ a déle k prodeji pozemki ve vysi 15 mil. K¢.

Polozku ostatni kapitdlové piijmy tvofi zejména pftijaté dary na potizeni dlouhodobého

majetku. V1iv mésta na tuto polozku je tedy omezeny.

6.1.4 Prijaté transfery

Tabulka 6 Prijaté transfery 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; vlastni zpracovani)
(v tis. K¢) 2019 2020 2021 2022 2023

Investicni prijate 32396| 12344| 16777| 25959| 1320
transfery
Neinvesti¢ni transfery 100 035| 130329 | 114 186| 104 338 | 120 350

CELKEM 132 431 | 142 673 | 130 963 | 130 297 | 121 670

Z piijatych transferti pfevazuji ty na béZny provoz, které jsou dotovany piedevS§im ze
statniho rozpoctu. Nejvice neinvesticnich transferi bylo pfijato v letech 2020 a 2021, kdy
zaroven vyznamné poklesy transfery investi¢ni. To lze spojit s pandemii covidu, nebot’ obce

tehdy potiebovaly vice podpory.

Investi¢ni transfery tvofi vzdy mensi slozku pfijatych transfert. Zna¢ny pokles u nich nastal
v roce 2023, kdy byla jejich vySe pouze 1 320 tis. K¢, z ¢ehoz 1200 tis. K¢ pochazelo

z rozpoctl kraje.

6.2 Vydaje

Tabulka 7 Vydaje mésta 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje, viastni zpracovani)

(v tis. K¢) 2019 2020 2021 2022 2023
Bé&zné vydaje 552811 548214 572194 641668 682020
Kapitalové vydaje 163402 | 136192 78721 117629 202965
CELKEM 716 213| 684 406| 650915 759297| 884985
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Vydaje mésta béhem sledovaného obdobi vzrostly, a to jak bézné, tak kapitalové. K jejich
snizeni doslo pouze v letech nejvice zasazenych pandemii. Rostouci vydaje Ize obecné
pripsat i riistu cenové hladiny v ekonomice. Bézné 1 kapitalové vydaje jsou v nasledujicich

podkapitolach vice rozebrany.

6.2.1 Bézné vydaje

Nejvetsimi béznymi vydaji obce jsou vydaje na bézné, neinvesticni nakupy, poskytnuté

neinvesti¢ni transfery a vydaje na platy.

Nejvetsi ¢ast vydaji mésto vynakldda na neinvesti¢ni ndkupy, z nichZ podstatnou ¢ast tvoii
nakup sluzeb, na coz se ro¢né vynaklada pres 100 mil. K¢. Vyznamné jsou také vydaje na
v roce 2020 (36 000 tis. K¢) a nejvyssi v roce 2022 (66 000 tis. K¢). DalSimi vysokymi a
nezbytnymi vydaji mésta jsou vydaje na vodu, paliva a energie, které zaznamenaly
vyrazngj$i nariist v roce 2023, coz lze pricist rostoucim cenam téchto komodit. V tomto roce

doslo také k nardstu vydaji na platy, a to o 11 mil. K¢.

Z neinvesticnich transfert tvofi nejvetsi Cast piispévky pro ziizené piispévkové organizace.

Ty byly rocné kolem 120 mil. K&, v roce 2023 se ale zvySily na témét 150 mil.

6.2.2 Kapitalové vydaje

Kapitalové vydaje tvofi ve vSech sledovanych letech témér ze 100 % vydaje na pofizeni
dlouhodobého majetku. Jejich hodnota znaéné kolisa dle investi¢nich zaméri mésta.
Nejvyssi kapitalové vydaje mésto vynalozilo v roce 2023, kdy 178 mil. K¢ bylo investovano
do staveb.

Zajimavé je srovnani kapitalovych vydaja s kapitdlovymi piijmy, kdy v roce, kdy byly tyto
vysvétlit asovym nesouladem mezi G€tovanim prijeti transfert a provedenim investi¢nich
akci. Mésto bylo v daném roce zaméfeno na viceleté investice (napiiklad rekonstrukci

zakladni Skoly) a transfery budou vyuctovany az zpétné.
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6.3 Saldo béZného rozpoctu

Tabulka 8 Saldo beézného rozpoctu 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje; vilastni

zpracovani)
(v tis. K&) 2019 2020 2021 2022 2023
Bézné piijmy 690 806| 693203 | 708 509| 799 339 | 899 142
Bézné vydaje 552 811 | 548 214| 572 194| 641 668| 682 020

Saldo bézného
rozpoctu
Plan. hodnota
provozniho 20,00 % | 16,65 % | 18,44 % | 22,73 % | 24,97 %
prebytku
Provozni piebytek
hospodareni

137995 | 144989 | 136 315| 157671 | 218 443

28,20 % | 26,66 % | 25,93 % | 29,16 % | 29,72 %

V tabulce €. 8 je uveden vyvoj salda béznych piijmt a vydajii v jednotlivych letech. Do
béznych piijma se fadi pfijmy dafiové, nedanové a neinvestini transfery. Z vysledku je
patrné, Ze mésto dokaze z béznych piijmi snadno pokryt své bézné vydaje, coz je pozitivni.
Meésto dokazalo z pfijmul ze své bézné Cinnosti tuto Cinnost uhradit, pficemz jesté ve vSech
letech tvoftilo piebytky. V roce 2023 mésto dosahlo absolutné nejvyssiho prebytku, k cemuz
pfispél zejména vyrazny nariist béznych pi{jmda.

Me¢sto sleduje kazdorocné svlij provozni piebytek hospodatreni. Tento ukazatel je nastaven
jako zavazny ukazatel pro radu mésta. Jednd se o modifikované saldo bézného rozpoctu,
které je ociSténé o uroky z tivéru, opravy majetku a nespecifikované rezervy. Ukazatel
pfedstavuje tento o€istény piebytek rozpoctu v procentech, kdy jeho minimalni hodnota je
stanovena na 8 %. Kromé toho je také stanovena planovand hodnota, které chce mésto
dosahnout. Ve vSech sledovanych letech se méstu povedlo dodrzet planovanou hodnotu této

veli€iny, a jesté ji piekrocit, coZ lze povaZovat za dobry vysledek.

6.4 Vybrané ukazatele SIMU v oblasti rozpocta

Pro doplnéni této kapitoly je vybrano nc¢kolik ukazateltt SIMU, které se tykaji rozpoctu obce,

a to podle nejaktualnéjsi udaja ze serveru Monitor (ke konci roku 2022). Ukazatele dosahly

nasledujicich hodnot:

e Financni stabilita = 0,93
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Hodnota tohoto ukazatele je vysokd, coz znamend, Ze hospodafeni mésta je znacné
nezavislé na mimotadnych (napft. kapitdlovych) ptijmech a tyto vyjimecné piijmy nejsou

vyznamnou slozkou jejich pfijmi. To odpovida poznatklim z piedchozi analyzy.
e Podil vlastnich pfijmu na celkovych ptijmech = 0,85

Tento ukazatel vyjadiuje nezavislost mesta na transferech. Podle dosazené hodnoty je
mésto na transferech pomérné nezavislé a velka Cast jeho pfijmi pochazi z vlastni
¢innosti.

e Podil investi¢nich transfert na kapitalovych vydajich = 0,22

Podle tohoto ukazatele mésto hradi pouze pétinu z kapitadlovych vydaji pomoci
investi¢nich transfert. Piestoze tento stav vyjadiuje nezavislost mésta na transferech, pii
vétSich investicnich akcich by se mésto mohlo pokusit svou aktivitou zvysit piijem

investi¢nich transferti, aby pfi hrazeni investic nebylo zavislé na vyvoji béznych piijmu.

6.5 Zhodnoceni rozpoctového hospodaieni mésta

Z ptedchozich rozborl 1ze vyhodnotit rozpoctové hospodafeni mésta pozitivné. Mésto ve
vSech analyzovanych letech dosahlo kladného provozniho salda a splnilo stanovené hodnoty
ukazatele provozniho ptfebytku. Mésto je nezavislé na mimotradnych piijmech 1 transferech
a vétSina jeho piijmu se skladd z bézné a pravidelné Cinnosti. V poslednich letech piijmy
mésta vzrostly diky zvySeni cen prondjmu a vydafenym finan¢nim investicim, ale 1 diky
zvySeni nékterych danovych pfijml a odeznéni problémul spojenych s pandemii covidu.
Kromé rlstu ptijmi se vSak zvysily také vydaje mésta.

V oblasti kapitdlovych vydaji je situace mésta kolisavd, coz ale souvisi s investicnimi
akcemi mésta. Uskutecnéné investice mésto hradi z velké ¢asti z béznych piijmi a méné jiz

z ptijmt kapitalovych a z transferi.
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7 FINANCNI ANALYZA MESTA

7.1 Analyza rozvahovych polozek

7.1.1 Horizontalni a vertikalni aktiv

Tabulka 9 Struktura aktiv 2019-2023 v tis. K¢ (Monitor,2024, interni zdroje; viastni
zpracovani)

(v tis. K¢) 2019 2020 2021 2022 2023
Dlouhodoby majetek celkem | 3 498 326 | 3 551 668 | 3 522 925|3 533 403 | 3 616 286
Dlouhodoby nehmotny
majetek 8614 9983 8267 6 988 8218
Dlouhodoby hmotny majetek |2 974 352|3 027 344 |3 000995|3 010075 |3 094 279
Dlouhodoby finan¢ni majetek | 491 822 | 491 822| 491822 | 491822| 491 822
Dlouhodobé pohledavky 23 538 22519 21 841 24 518 21967
Obézna aktiva celkem 330099 412163 580028 628358| 718260
Zasoby 2 265 2242 2 005 2251 1 806
Kratkodobé pohledavky 36 131 40 425 48 391 59487 | 146 733
Kratkodoby finan¢ni majetek 291703 | 369496| 529 632| 566620 569 721
AKTIVA CELKEM 3828425(3963831[4102953(4161 761 |4 334546

Tabulka ¢. 9 obsahuje polozky majetku v rozvaze v letech 2019-2023 v tisicich korun.
Celkova hodnota aktiv v pribéhu let nartstala a v roce 2023 tvotila pfes 4 300 mil. K¢.

Vsechny polozky jsou uvedeny v netto hodnoté.

Tabulka 10 Vertikalni analyza aktiv 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje, viastni

zpracovani)

(v tis. K¢&) 2019 2020 2021 2022 2023
Dlouhodoby majetek celkem | 91 % | 90% | 86 % ]| 85%]| 83 %
quuhodob}'/ nehmotny 0% 0% 0% 0% 0%
majetek

Dlouhodoby hmotny majetek 78 % 76 % 73 % 72 % 71 %
Dlouhodoby finanéni majetek 13 % 12 % 12 % 12 % 11 %
Dlouhodobé pohledavky 1 % 1 % 1 % 1 % 1 %
ObéZna aktiva celkem 9 % 10 % 14 % 15 % 17 %
Zasoby 0 % 0 % 0 % 0 % 0%
Kratkodobé pohledavky 1 % 1% 1% 1% 3%
Kratkodoby finan¢ni majetek 8 % 9 % 13 % 14 % 13 %
AKTIVA CELKEM 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %

Tabulka ¢. 10 zndzornuje procentudlni sloZeni jednotlivych polozek aktiv. Ve mésté ma

vvvvvv
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nez 80 % aktiv. Ptiblizné tfi Ctvrtiny tvofi dlouhodoby hmotny majetek, jehoz hodnota se
kazdorocné mirné zvysuje, piesto v celkovém poméru k aktiviim klesa, vzhledem k naristu
vyznamu obéznych aktiv. Hlavni slozkou dlouhodobého hmotného majetku jsou stavby,
jejichz hodnota meziro¢né mirné kolisa kolem hodnoty 2 500 mil. K¢ podle uskutecnénych
investic. Do staveb patifi pfedev§im budovy pro sluzby obyvatelstvu (hodnota
v analyzovanych letech cca 1 100 mil. K¢), komunikace a vefejné osvétleni (pres 600 mil.
K¢) a pres 300 mil. tvoii byty a bytové jednotky. Dlouhodoby finan¢ni majetek zistava po

celé sledované obdobi beze zmény a je tvoten podily mésta.

Obézna aktiva pro mésto nemaji tak velky vyznam, nebot’ netvofi ani pétinu majetku mésta.
Je to pochopitelné, nebot’ se jedna o mésto, nikoli o vyrobni podnik, takze zasoby jsou velmi
nizké. Presto mizeme béhem let vidét narist obézny aktiv od roku 2019 az po rok 2023 na
témet dvojnasobek. Divodem je zejména zvySeni kratkodobého finanéniho majetku
v podobé¢ penéznich prostiedkil, cennych papirit k obchodovani i terminovanych vkladi.

Tabulka 11 Horizontalni analyza aktiv 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; viastni
zpracovani)

19/20| 20/21| 21/22| 22/23
Dlouhodoby majetek celkem 2% -1 % 0 % 2%
quuhodoby nehmotny 16%!| -17%| -15% 18 %
majetek
Dlouhodoby hmotny majetek 2 % -1% 0% 3%
Dlouhodoby finan¢ni majetek 0% 0% 0% 0%
Dlouhodobé pohledavky -4 % -3% 12%| -10%
ObéZna aktiva celkem 25% | 41 % 8 % 14 %
Zasoby 1% -11% 12%| -20%
Kratkodobé pohledavky 12 % 20 % 23%| 147 %
Kratkodoby finan¢ni majetek 27 % 43 % 7% 1 %
AKTIVA CELKEM 4% 4% 1% 4 %

Tabulka ¢. 11 obsahuje meziro¢ni zmény v aktivech. Celkovy dlouhodoby majetek byl ve
vSech sledovanych letech pomérn¢ stabilni. Nejvétsi zmény nastaly u dlouhodobého
nehmotného majetku, ktery ale nabyva vzhledem k celkovym aktiviim pouze nizkych hodnot
a vyznamné tedy dlouhodoby majetek neovliviluje. Vyrazné se zménily také dlouhodobé
pohledavky, které mezi lety 2021 a 2022 vzrostly o 12 %, ale hned v dalsi roce o 10 %
poklesly.

Obézna aktiva vyrazngji vzrostla mezi lety 19/20 a 20/21. Tento narast byl spojen s ristem

penéznich prostiedkii na bankovnich uctech. Nartist mezi lety 22/23 u kratkodobych
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pohledavek byl spojen s naristem dohadnych ucth aktivnich a souvisi zfejmé

s nevyuctovanym transferem na potizeni dlouhodobého majetku.

7.1.2 Horizontalni a vertikalni analyza pasiv

Tabulka 12 Pasiva mésta 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje, vlastni zpracovani)

(v tis. K& 2019 2020 2021 2022 2023
Vlastni kapital 3559924 |3 660 365|3 767 779 | 3 891 168 | 4 067 743
Jmeéni ucetni

jednotky a upravujici |2 936 264 |2 939 552(2 945 698 |2 935 451 |2 955 670
polozky

Fondy tcetni 35386| 34850 35226 35972| 36751
jednotky

Vysledek 588 274| 685963 786855| 919745|1075322
hospodaieni

- vysledek

hospodarieni béného | 83 121| 97 689| 100892| 132890 155576
obdobi

Cizi zdroje 268501 | 303466| 335174| 270593| 266 803
Rezervy 0 0 0 0 0
Dlouhodobé zévazky | 186961| 229467| 244411 181639| 139031
Krétkodobé zavazky 81540 73999 90763| 88954 127772
PASIVA CELKEM |3 828 425 |3 963 831 |4 102 953 | 4 161 761 | 4 334 546

Tabulka 13 Vertikalni analyza pasiv 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; vlastni

zpracovani)

2019 2020 2021 2022 2023
Vlastni kapital 93% | 92% | 92%| 93%| 94 %
Jméni Gcetni jednotky a
upravujici polozky 77 % 74 % 72 % 71 % 68 %
Fondy ucetni jednotky 1% 1% 1% 1 % 1 %
Vysledek hospodaieni 15 % 17 % 19 % 22 % 25 %
- vysledek hospodareni bezného
obdobi 2% 2% 2% 3% 4%
Cizi zdroje 7 % 8 % 8 % 7 % 6 %
Rezervy 0 % 0 % 0 % 0 % 0 %
Dlouhodobé zavazky 5% 6% 6% 4% 3%
Kratkodobé zadvazky 2% 2 % 2 % 2 % 3 %
PASIVA CELKEM 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
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V tabulkach €. 12 a 13 je znazornéno slozeni pasiv mésta v letech 2019-2023 v tisicich K¢ a
v procentech. Hlavnim zdrojem financovani mésta je vlastni kapital, ktery tvofi vice nez
90 % vSech zdroju. Nejveétsi slozkou vlastniho kapitalu je jméni Gi€etni jednotky a upravujici
polozky. Vyznamnou polozku v této kategorii tvofi transfery na potizeni dlouhodobého
majetku. V jednotlivych letech roste podil vysledkii hospodateni na pasivech oproti jméni

ucetni jednotky. Naopak fondy jsou ve stabilni vysi, kazdoro¢né pouze 1 % z pasiv.

Ke konci roku 2023 mélo mésto pouze tii dlouhodobé uvéry, a to u UniCredit Bank, Ceské
spofitelny a Komeréni banky. Uvér u Komeréni banky by mél byt splacen béhem roku 2024.
Kratkodobé uvéry meésto nema. Z kratkodobych zéavazkll tvoii nejvétsi Cast polozky
¢asového rozliseni, dohadné polozky, ptijaté zalohy, dale také zavazky vii¢i zaméstnanciim

a ze zdravotniho a socialniho pojisténi.

Tabulka 14 Horizontalni analyza pasiv 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje; viastni

zpracovani)

19/20 20/21 21/22 22/23
Vlastni kapital 3% 3% 3% 5%
Jméni Gcetni jednotky a 0% 0% 0% 1%
upravujici polozky
Fondy ucetni jednotky -2 % 1 % 2% 2%
Vysledek hospodareni 17 % 15 % 17 % 17 %
- vysledek hospodareni o o 0 o
bé&Eného obdobi 187 3% 327 17%
Cizi zdroje 13 % 10% | -19% -1 %
Rezervy 0 % 0% 0% 0%
Dlouhodobé zévazky 23 % 7% -26 % -23 %
Kratkodobé zavazky -9 % 23 % -2 % 44 %
PASIVA CELKEM 4 % 4 % 1% 4 %

Nejvetsi meziroéni zmény ve vlastnim kapitdlu nastaly u vysledku hospodateni, ktery
kazdoro¢né vzrostl o 15-17 %. Bylo to zptsobeno zejména ristem vysledku hospodareni
béZzného obdobi, ktery vyznamné vzrostl mezi lety 2021 a 2022, coz lze povazovat za

zlepSeni vlivem skonceni pandemie covidu.

V oblasti cizich zdroji doslo v poslednich dvou sledovanych letech ke sniZeni, které bylo

zpusobeno splacenim ¢asti dlouhodobych uvéri. Nartst kratkodobych zavazki v roce 2023

wrwe

zavazku vuci zaméstnancam.
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7.2 Analyza vykazu zisku a ztraty

V této podkapitole jsou rozebrany ndklady a vynosy mésta, jejich slozeni a vyvoj v Case
v letech 2019-2023. V ramci vykazii obci je povinnost ¢lenit vynosy a naklady na hlavni a
hospodaiskou ¢innost. Uherské Hradisté vSak zddnou hospodatskou ¢innost neprovozuje,

naklady a vynosy na ni tedy byly ve vSech letech nulové. Analyza se tyka pouze hlavni

¢innosti.
Vyvoj nékladi, vynosil a vysledku hospodateni
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Graf 2 Vyvoj nakladii, vynosu a vysledku hospodareni 2019-2023 (Monitor,2024; interni
zdroje; vlastni zpracovani)

Z grafu €. 2 lze vy¢cist, ze vysledek hospodateni byl mezi roky 2019-2021 stabilni. Od roku
2022 vsak lze sledovat pozvolny narist vysledku hospodafeni. S tim souvisi také narust
celkovych nékladt a vynost. Naklady a vynosy se vyviji rovnomérné, v poslednim roce vSak

vynosy rostou mirn¢ rychleji nez naklady.

Vynosy 1 naklady maji rostouci trend, piestoze v roce 2020 byl zaznamenan propad, jak se
da predpokladat ve spojitosti s covidem. Méstu se ve vSech letech povedlo mit kladny
vysledek hospodateni, coz je pozitivni. Nejvyssiho vysledku hospodaieni mésto dosahlo

praveé v roce 2023, kdy také vynosy rostly rychleji nez naklady.
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7.2.1 Horizontalni a vertikalni analyza nakladi

Tabulka 15 Naklady mesta 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje, vlastni zpracovani)

(v tis. K¢&) 2019 2020 2021 2022 2023
Néklady z ¢innosti| 457371| 401503| 468319| 487248| 510076
Finan¢ni néklady 95 813 48 078 28 776 34 721 62 842

Naklady na 149246| 157563 | 161738| 168946| 199 522
transfery

Daii z pfijm 35492 16042 26971 26934| 46315
NAKLADY

CELKEM 737922| 623186 685804| 717849| 818755

Celkové naklady meésta byly v roce 2020 nizsi nez v ostatnich letech. Toto snizeni bylo
zfejmé zpisobeno pandemii covidu, kdy mésto vzhledem k nastalym opatfenim muselo
omezit svou ¢innost. Jiz nasledujiciho roku vSak naklady opé€t vzrostly a v roce 2023 jiz
ptesahly predpandemickou troven.
Tabulka 16 Vertikalni analyza nakladii 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; viastni
zpracovani)

2019 2020 2021 2022 2023
Naklady z ¢innosti 62 % 64 % 68 % 68 % 62 %

Finan¢ni néklady 13 % 8 % 4% 5% 8 %
E:i??%na 20 % 25 % 24 % 24 % 24 %
Dan z pfijmi 5% 3% 4 % 4 % 6 %
NAKLADY

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

CELKEM

Z hlediska struktury ndkladd jsou nejvyznamnéjsi naklady z ¢innosti. Nejvyznamnéjsi
polozky nakladl z Cinnosti souvisi s dlouhodobym majetkem — jsou to odpisy majetku a
opravy a udrzovani, jez kazdoro¢né presdhnou v souctu 120 mil. K¢&. Vyznamné jsou také
mzdové naklady, které ro¢né predstavuji pfiblizné ¢tvrtinu nakladi z ¢innosti. Kolem 100

mil. rocné je vynaloZeno také na sluzby.

Finan¢ni nédklady byly zdaleka nejvyS$i vroce 2019, a to diky ndkladim spojenymi
s prodanymi cennymi papiry a podily. Néklady na transfery jsou pomérné stabilni,
kazdorocné prestavuji bezmala ¢tvrtinu vSech nakladl. Dan z ptijml byla nejvyssi v roce

2023, nebot’ v tomto roce byl nejvyssi 1 hospodaisky vysledek.
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Tabulka 17 Horizontalni analyza nakladiit 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje;
vlastni zpracovani)

(v tis. K¢) 19/20| 20/21| 21/22| 22/23
Néklady z ¢innosti| -12 % 17 % 4% 5%
Finan¢ni néklady -50% | -40% 21 % 81 %

E:E?Séna 6%| 3% 4%| 18%
Dan z pfijml -55 % 68 % 0% 72 %
235115311\)4‘{ -16 % | 10 % 5%| 14%

Pokles celkovych nakladi o 16 % mezi lety 2019 a 2020 Ize pricitat nastalé pandemii covidu.
Nejvétsi pokles zde byl znatelny u dan€ z piijmi, kterd se meziro¢né snizila o 55 %. Pokles
finan¢nich nékladii v letech 2020 a 2021 je zplsoben omezenim prodeje cennych papird.
V roce 2021 doslo k nartistu nakladi z ¢innosti o 17 %, zejména diky zvySenym nakladiim
na sluzby a prodej pozemkt. V roce 2022 pak vice nez o pétinu vzrostly i finan¢ni naklady,
diky ristu nakladovych urokti a kurzovych ztrat. V roce 2023 doslo k vyznamnému
meziro¢nimu nartstu u vSech typl ndkladl vyjma nakladi z ¢innosti, které vzrostly pouze
mirné. Tento rGst nékladl z ¢innosti byl v daném roce ovlivnén nartistem mzdovych
nakladi, coz souvisi se zvysenim platli zaméstnancii ve vetejné sprave o 10 %, které vyplyva
z nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve vetejnych sluzbach
a spraveé. Nariist dan€ z ptijmi v roce 2023 lze spojit s nartstem vysledku hospodareni.

Finan¢ni néklady v roce 2023 vzrostly o 81 % diky nadkladlim na prodané cenné papiry.

7.2.2 Horizontalni a vertikalni analyza vynosu

Tabulka 18 Vynosy mésta 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje, viastni zpracovani)

(v tis. K&) 2019] 2020 2021 2022] 2023
Vynosy z Ginnosti 135091 111985] 163 499| 145 703 | 138 961
Financni vynosy 154084 64880 59447 80130] 121 193
Vynosy z transfert 94 564| 125509 116 913 | 101 428 127 030
Vynosy se sdilenych 1 37 3041 418 501 | 446 837| 523 478 | 587 147
dani a poplatkli

VYNOSY CELKEM | 821 043] 720 875 | 786 696 | 850 739 | 974 331

Celkové vynosy mésta zaznamenaly propad béhem pandemie v letech 2020 a 2021. V roce
2022 se vyrazné zvysily jesté nad predpandemickou uroven a v roce 2023 jiz dosahovaly

974 mil. K¢ oproti 850 mil. K¢ v predchozim roce.
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Tabulka 19 Vertikalni analyza vynosii 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; viastni

zpracovani)

2019 2020 2021 2022 2023
Vynosy z ¢innosti 16 % 16 % 21 % 17 % 14 %
Finan¢ni vynosy 19 % 9% 8 % 9% 12 %
Vynosy z transferti 12 % 17 % 15 % 12 % 13 %
Vimosy se sdilenych 53%]|  58%| 57%| 62%| 60%
dani a poplatkl
VYNOSY CELKEM 100 % | 100% | 100 % | 100% | 100 %

Z tabulky €. 19 vyplyva, Ze hlavnim zdrojem vynosti mésta jsou vynosy z dani a poplatkd.
Nejvetsi vynosy ma mésto z dané€ z ptidané hodnoty a z dani z pfijml — vynosy z nich tvofi
témet 90 % danovych vynosi. Podil daftovych vynosii se v pribéhu let zvysil. U vynosh
z ¢innosti jsou nejvyznamnéjsi slozkou vynosy z prondjmd, které kazdoro¢né presahovaly
50 mil. K¢&. a v roce 2023 vzrostly az na 64 mil. K¢. Mésto ma také vynosy z poskytovani
sluzeb ve vysi 17 az 20 mil. ro¢né. Hlavni slozku finan¢nich vynost v pribéhu let tvofi
vynosy z prodeje cennych papirit a podild, vynosy ztrokli a také vynosy z pfecenéni
majetku na redlnou hodnotu. Finan¢ni vynosy mély nejvétsi podil na celkovych vynosech
v roce 2019, kdy vynosy z prodeje cennych papirtt dosdhly 90 mil. K& Vynosy z transfert
tvofily vyznamnéj$i podil na celkovych vynosech v letech 2020 a 2021, coz mize byt

ovlivnéno utlumenim ostatnich vynosii v dob¢ covidu.

Tabulka 20 Horizontdlni analyza vynosit 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje, viastni

zpracovani)

19/20| 20/21| 21/22| 22/23
Vynosy z ¢innosti -17 % 46 % | -11% 5%
Finan¢ni vynosy -58 % -8 % 35% 51 %
Vynosy z transferti 33 % 7% -13% 25 %
Vyr}osy se sdlloenych 49 79, 17 % 12 %
dani a poplatkli
VYNOSY CELKEM | -12%| 9%| 8%| 15%

Meziro¢ni pokles vynost mezi lety 2019 a 2020 Ize vzhledem k situaci v té dobé ocekavat.
JiZ béhem roku 2021 vSak vynosy z ¢innosti vzrostly téméf o 50 %. V poslednich dvou
sledovanych letech vynosy z ¢innosti poklesly, zejména diky niz§imu prodeji dlouhodobého
majetku. Naopak vyznamny nartst finan¢nich vynost v poslednich dvou letech souvisi s

ristem vynosovych urokt, a také s vy$simi vynosy z prodeje cennych papiri.
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7.3 Analyza likvidity

Tabulka 21 Likvidita mésta 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje; vilastni zpracovani)

2019 2020 2021 2022 2023
BéZna likvidita 4,05 5,57 6,39 7,06 5,62
Okamzita
likvidita 3,58 4,99 5,84 6,37 4,46

V této ¢asti je vyhodnocena bézné a okamzita likvidita mésta. Pohotova likvidita pocitana
nebyla, nebot’ zdsoby mésta jsou ve sledovaném obdobi velmi nizké a neni proto divod

jejich vliv na likviditu posuzovat.

Likvidita je jednou z klicovych oblasti pro posouzeni kvality hospodafeni obci. Bézna a
okamzitd likvidita patii také mezi monitorujici ukazatele SIMU. Mésto s likviditou
problémy nemd, ve vSech letech se mu podafilo nékolikanasobné ptekrocit minimalni
doporucenou hodnotu 1. Zpocatku sledovaného obdobi si bézna a okamzita likvidita byly
bliz§i, postupné vSak rozdil mezi témito ukazateli zacal narlstat, zejména diky zvySeni
kratkodobych pohledavek mésta. Celkove jsou vSak ukazatele dostatecné vysoké, mésto by
tedy bylo schopno dostidt svym kratkodobym zivazkiim i pouze s vyuzitim finan¢niho

majetku.

Nejvyssich hodnot dosahovaly bézna 1 okamzita likvidita v letech 2021 a 2022. V roce 2022
dosahla bézna likvidita dokonce hodnoty 7,06, coZ je velmi vysoké Cislo, u méest se vSak
takovyto vysledek miZze objevit. Vysoké hodnoty byly zpusobeny zejména nartistem
prostfedkli na bankovnim uctu i dluhovych cennych papiri k obchodovani. V roce 2023
doslo k poklesu ukazatell likvidity. Toto sniZzeni souvisi zejména s poklesem penéZznich
prostiedkli na uctech. Dalsim divodem bylo zvySeni kratkodobych zévazka, jelikoz vSak
toto zvysSeni bylo zplisobeno zejména naristem ¢asového rozliSeni, nemélo by se jednat o

dlouhodobé zhorseni likvidity ¢i zvySeni zadluZenosti.

7.4 Analyza zadluZenosti a dluhové sluzby

Tabulka 22 Ukazatele zadluzenosti mésta 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; viastni

zpracovani)

2019 2020 2021 2022 2023
Celkova zadluzenost 7,01 % | 7,66%| 8,17 %| 6,50%| 6,15%
Koeficient samofinancovani | 92,99 % | 92,34 % | 91,83 % | 93,50 % | 93,85 %
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Uherské Hradisté¢ mélo ve vSech letech nizkou zadluZzenost. Celkova zadluZenost v tabulce
¢. 22 byla pocitana jako podil cizich zdroji k aktiviim v netto hodnoté v daném roce.
Nejvyssi zadluzenost mésto vykazovalo v roce 2021, coz bylo zptisobeno do¢erpanim uvéru
na kapitalové vydaje a velké opravy ve vysi 75 mil. K¢. Tento uvér byl pfijat jiz v roce 2020.
Cerpani tohoto Gvéru v roce 2021 nevyplynulo z nedostatku penéznich prostiedki, ale ze
stanovenych uvérovych podminek. V nasledujicich letech mésto splatilo nekteré své uveéry,
coz jeho celkovou zadluzenost opét snizilo. Prestoze doporucend hodnota pro celkovou
zadluZenost je v literatufe uvadéna v rozmezi 30-60 %, je nutno brat v Gvahu také typ
organizace. V ptfipad¢ meésta lze jeho nizkou zadluzenost hodnotit pozitivné. Ukazatel
koeficient financovani dopliuje celkovou zadluzenost a vyjadiuje financni nezavislost
mesta, kterd je vysoka.

Tabulka 23 Podil cizich zdrojii k celkovym aktiviim 2019-2022 (Monitor,2024; interni
zdroje; vlastni zpracovani)

2019 2020 2021 2022

Podil cizich zdrojii k celkovym aktiviim 5,15 % 5,61 % 5,97 % 7,87 %

V ramci monitorujicich ukazatelli na portdle Monitor je sledovan ukazatel Podil cizich
zdroji k celkovym aktiviim. Tento ukazatel ma podobnou vypovidaci schopnost jako
celkova zadluzenost, ovsem mirn¢ se zde 1isi zptisob vypoctu. V letech 2019-2021 se tento
ukazatel pocital s vyuzitim aktiv v brutto hodnoté. Od roku 2022 vSak doslo ke zmén¢ ve
zpusobu vypoctu nékterych ukazateld a nyni se vyuzivaji aktiva v hodnoté netto, ovSem do
vypoctu se zahrnuji i daje pfispévkovych organizaci zfizovanych méstem. Vysledky se
proto mirné odlisuji od celkové zadluzenosti v tabulce €. 22. Je stanoveno, Ze tento ukazatel
nesmi prekroCit 25 %. Méstu Uherské Hradiste se tento vysledek podafilo ve vSech letech

splnit, pfestoze hodnota ukazatele v Case roste.

Tabulka 24 Ukazatele dluhové sluzby 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje, viastni

zpracovani)
2019 2020 2021 2022 2023
t1s. t1s. t1s. t1s. t1s.
Ukazatel dluhové 750%| 5.04%| 474%| 801%| 531%
sluzby
Kryti dluhové sluzby 247 4,03 3.84 2.29 4,53
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Dluhova sluzba celkem zahrnuje vSechno, co ucetni jednotku stoji dluh — veskeré uroky a
splatky dluhu. Nejvice prostfedkti vynalozenych na dluhy mélo mésto v letech 2019 a 2022,
v téchto letech se podafilo zcela splatit nékteré iivéry mésta a zejména v roce 2022 byly 1
vyss$i uroky, vzhledem k vyvoji ekonomiky. Ukazatel dluhové sluzby vyjadiuje, jakéa cast
pfijmu $la na obsluhu dluhu. Jak se dalo vzhledem k velikosti dluhové sluzby ocekavat, byl
tento ukazatel nejvyssi v roce 2022, kdy mésto 8,01 % svych pfijml vynalozilo na obsluhu
svého dluhu. V nésledujicim roce se vSak tento ukazatel snizil, coz je pro mésto pozitivni.
Ukazatel kryti dluhové sluzby pak v Zadném ze sledovanych let neni niZsi, neZ doporucena
hodnota 1. V pribéhu let tento ukazatel zna¢n¢ kolisa, zejména v roce 2022 se vyrazné snizil
vlivem vétSich splatek dluhu. V roce 2023 se v§ak méstu podafilo situaci vyrovnat a dosahlo

nejvys$si hodnoty kryti dluhové sluzby za poslednich pét let.

7.5 Analyza autarkie

Ukazatele rentability se tykaji hodnoceni ziskovosti a jsou tedy vhodné zejména pro
posouzeni hospodaiské Cinnosti. Protoze Uherské Hradisté Zaddnou hospodaiskou Cinnost
neprovozuje, neni nutné tyto typy ukazateld pro mésto pocitat. Misto rentability bude
vyuzito ukazatele autarkie, ktery se nezamétuje na ziskovost, ale na sobé&stacnost ucetni

jednotky.

Tabulka 25 Autarkie 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; vlastni zpracovani)

2019] 2020 2021 2022] 2023
;glosy (Us. | er1 043|720 875 | 786 696 | 850 739 | 974 331
Egi‘lad-‘/ (ts. | 737020 | 623 186 | 685 804 | 717 849 | 818 755
Autarkie 111 % | 116 % | 115%| 119 %| 119 %

Vysledek mésta 1ze hodnotit pozitivne€. Mésto bylo ve vSech letech schopno ze svych vynost
uhradit veSkeré své ndklady. Ukazatel autarkie navic v pribéhu let postupné nartistal,
v letech 2022 a 2023 dosahoval 119 %. Promité se zde nartst vysledku hospodateni mésta.
Vzhledem k vyvoji tohoto ukazatele méstu nehrozi, Ze by nebylo z vynost schopno pokryt

své naklady.
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7.6 Analyza aktivity

Tabulka 26 Doba obratu pohledavek a zavazku 2019-2023 (Monitor,2024, interni zdroje,
vlastni zpracovani)

2019 2020 2021 2022 2023
15,84 20,19 22,14| 25,17 54,22

Doba obratu kratkodobych
pohledavek (DOP) ve dnech
Doba obratu kratkodobych
zavazkii (DOZ) ve dnech 45,72 46,32| 49,73| 46,88| 60,85

Pomér DOP a DOZ 0,35 0,44 0,45 0,54 0,89

Vypocet ukazatell z tabulky €. 26 vychazi ze vzorcu z kapitoly 2.4. Doba, za kterou mésto
hradi své kratkodobé pohledavky, se v prib¢hu sledovan¢ho obdobi prodluzuje, z 15 dni
vroce 2019 az na 54 dni vroce 2023. Tento vyvoj souvisi s nartistem vSech druhii
pohledavek v roce 2023, zejména pak dohadnych polozek aktivnich. Ve vSech letech je doba
obratu pohledavek krat§i nez doba obratu zavazka, cozZ je pozitivni, nebot’ mésto mnohem
diive obdrZi platby za pohledavky, nez bude muset platit zdvazky. Vztah mezi dobou obratu
pohledavek a dobou obratu zavazkl vyjadiuje pomér téchto dvou veli¢in. Ten je ve vSech
letech mensi nez jedna, ovSem postupem casu roste. V roce 2023 uz je doba obratu
pohledavek a zavazkl témét vyrovnana. Mohlo by se jednat pouze o jednorazové zvyseni,
ovSem vzhledem k rostoucimu trendu tohoto ukazatele by mohlo mit mésto v budoucnu

v této oblasti problémy.

Tabulka 27 Ukazatele aktivity 2019-2023 (Monitor,2024; interni zdroje; viastni

zpracovani)
2019 2020 2021| 2022 2023
Obrat kapitalu 0,21 0,18 0,19 0,20 0,22

Mira véazanosti stalych aktiv ve
vynosech

4,26 4,93 4,48 4,15 3,71

Obrat kapitalu udava, kolikrat se pasiva obrati ve vynosech. Hodnota tohoto ukazatele u
meésta je pomérné nizka. Nejvyznamnégjsi pokles ukazatele 1ze zaznamenat v letech nejvice
ovlivnénych pandemii, tj. 2020 a 2021, kdy doslo k poklesu vynosti. Hodnota se vSak po
propadu v roce 2020 zacala mirn¢ zvySovat a v roce 2023 jiz ptesahla pfedpandemickou

uroven. Rust této hodnoty, 1 kdyz pozvolny, je pro mésto pozitivni.

Mira vazanosti stalych aktiv ve vynosech se béhem let postupné snizuje, zejména diky tomu,
ze vynosy rostou rychleji nez dlouhodoby majetek. Snizovani hodnoty znamena, ze majetek

je v pribéhu let intenzivnéji vyuzivan pro tvorbu vynost.
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7.7 Investi¢ni rozvoj

Tabulka 28 Ukazatele investicniho rozvoje (Monitor,2024, interni zdroje, vlastni
zpracovani)
2019 2020 2021 2022 2023

0,33 0,33 0,35 0,36 0,37

Koeficient opotiebeni
odpisovaného DHM
Koeficient opotfebeni DM
celkem

0,279 0,287 0,298 0,307 0,313

Koeficient opotiebeni dlouhodobého majetku (DM) vyjadiuje, jaka cast dlouhodobého
majetku je jiz odepsana. Opottebeni celkového DM mésta se pozvolna zvysuje, a to i piesto,
ze v priubéhu let doslo k ndkupu majetku. Koeficient byl dale zptesnén, kdyz byl zohlednén
pouze dlouhodoby hmotny majetek (DHM), ktery podléhd odpisovani. Do DHM byly pii
vypoctu zahrnuty stavby a hmotné movité véci a jejich soubory. Jak uvadi tabulka ¢. 28,
dlouhodoby majetek je vice nez ze tietiny odepsan. Vyse zastarani majetku tedy zatim neni
tolik vysoka, pfesto je vhodné uvazovat o investicich naptiklad do technického zhodnocenti,
nebot’ dlouhodoby majetek tvoii podstatnou soucast majetku mésta a znacné pfispiva
k tvorbé vynosl. Je proto dilezité dbat na péci o n€ a zvaZzovat krom& oprav i mozné

modernizace a roz§ifeni vyuzitelnosti.

7.8 Porovnani nékterych ukazatelit SIMU s vybranymi mésty

Na zavér financni analyzy jsou porovnany vysledky vybranych ukazateli SIMU s mésty
Krométiz a Vsetin za ticelem zpiesnéni vysledka pifedchozich analyz a rozsiteni pohledu na
vykonnost mésta. Kroméfiz a Vsetin byly vybrany proto, ze maji podobny pocet obyvatel
jako Uherské Hradist€¢ a taktéZz se jednd o okresni meésta ve Zlinském kraji. Budou

porovnavany pouze ukazatele za rok 2022, nebot’ rok 2023 neni jest¢ na portdle Monitor

dostupny.
Tabulka 29 Majetek, cizi zdroje a vysledek hospodareni (Monitor,2024, viastni
zpracovani)
Uh. oy ,
Hradiste Kromériz Vsetin
Pocet obyvatel 24 430 27 838 25226
Majetek celkem (v tis. K¢) 4161761 | 2928 547| 2883206
Cizi zdroje celkem (v tis. K¢) 270 593 105 385 60 353
Xél)sledek hospodafteni (v tis. 132 890 54016 99 658
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Tabulka ¢. 29 porovnava nekteré zdkladni veli¢iny ve vSech tfech méstech pro zptesnéni
pohledu na né. VSechna mésta maji priblizné stejny pocet obyvatel. Uherské Hradist¢ ma
naproti tomu o vice nez 1 000 000 tis. K¢ vétsi majetek nez Vsetin a Krométiz. Ma také vice
To ale souvisi také s vétSim objemem majetku, nez maji zbylé obce. Naproti tomu ma

Uherské Hradisté také nejvyssi vysledek hospodateni.

Tabulka 30 Vybrané informativni ukazatele 2022 (Monitor,2024, viastni zpracovani)

Hrg(lili.é & Kromériz | Vsetin

Provozni saldo 157 671 102 247 142 147
Rozdil provozniho salda a uhrad splatek 94 961 97 384 142 147
dluhu

P(’)dﬂ. ’inv. transfert na kapitalovych 0.22 0.24 0,02
vydajich

Finanéni stabilita 0,93 0,94 0,99
Dluhova sluzba celkem 68 703 4 859 0
Ukazatel dluhové sluzby 8,01 % 0,56 % 0 %
Kryti dluhové sluzby 2,29 21,04 0
Stav na bankovnich tctech (tis. K<) 346 888 152 078 156 088

Tabulka 31 Monitorujici ukazatele 2022 (Monitor,2024, viastni zpracovani)

ool o | Kromé¥z | Vsetin
Pravidlo rozpoc¢tové odpoveédnosti 22,95 % 3,08 % 0%
Podil cizich zdroji k celkovym aktiviim 7,87 % 7,33 % 3,50 %
Bézna likvidita 4,58 2,13 2,70
Okamzita likvidita 4,07 1,41 2,23

Tabulky ¢. 30 a 31 obsahuji vybrané informativni a monitorujici ukazatele SIMU z roku
2022. Kdyz se vezmou v tvahu ukazatele finan¢ni stability a podil investi¢nich transferti na
kapitalovych vydajich, které jiz byly zmiflovany v podkapitole 6.4, je na tom Uherské
Hradisté podobné, jako zbyla mésta. Vyjimkou je podil investi¢nich transferti u Vsetina, kde

je tento ukazatel velmi nizky.

Naproti tomu jsou zde zajimavé ukazatele tykajici se dluhu, kdy dluhova sluzba Uherského
Hradisté je mnohonasobné vyssi, nez u druhych mést. Mésto Vsetin dokonce neni viibec
zadluzeno. I pfestoze, jak bylo zjisténo v pfedchozi analyze, se méstu dluhova sluzba v roce
2023 snizila, stale je mnohonasobné vyssi nez u Kroméfize. Z porovndni rozdilu mezi

provoznim saldem a splatkami dluhu je patrné, Ze zatimco Uherské Hradist¢ vynalozi
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z provozniho salda na thradu splatek dluhii vice nez 60 000 tis. K¢, u Krométize je to vice
nez 10krat méné. VEétsi dluh mésta je pak patrny i z pravidla rozpoctové odpovédnosti, u
kterého ma sice Hradisté dobry vysledek, ale v porovnani se zbylymi obcemi ma tento
ukazatel mnohonasobné vyssi. Co se tyce likvidity, mésto disponuje vice nez dvojnasobnou

likviditou a mnozstvim penéznich prostfedkli na ictech nez Vsetin a Krométiz.

7.9 Zhodnoceni finan¢ni analyzy

Na tivod finanéni analyzy byla provedena vertikalni a horizontalni analyza rozvahy a vykazu
zisku a ztraty. Analyza rozvahy ukazala, ze dlouhodoby majetek je hlavni slozkou majetku
meésta, kdy ve vsech letech tvoii vice nez 80 % aktiv. Nejvétsi cast stalych aktiv tvori
dlouhodoby hmotny majetek, zejména budovy pro sluzby obyvatelstvu. V poslednich letech
vSak roste také vyznam obéZzného majetku, a to zejména diky ristu penéznich prostiedkii

mésta.

Co se tyce struktury pasiv, vice nez 90 % tvofi vlastni kapital. Mésto ma pouze 3 dlouhodobé
uvéry, z nichZ jeden bude splacen béhem roku 2024. Narust kratkodobych zavazkl mésta
zpusobilo pfedev§im casové rozliSeni a dohadné polozky, také vSak zéavazky vuci

zameéstnancum.

ProtoZe mésto neprovozuje zadnou hospodaiskou ¢innost, byly pfedmétem analyzy pouze
vynosy a naklady zhlavni ¢innosti. Mésto mélo ve vSech letech kladny hospodarsky
vysledek. Vlivem rychlej$iho rlstu vynost oproti ndkladiim doslo k narGstani celkového
hospodatského vysledku.

v

Hlavni ¢ast nakladii mésta predstavuji naklady z Cinnosti, z nichZ nejvyznamnéj$i jsou

naklady souvisejici s dlouhodobym majetkem a mzdové néklady.

Kromé vynosii z dani a poplatkil jsou pro mésto vyznamné vynosy z ¢innosti, zejména
z prongjmu. Roste také podil finan€nich vynosid, zejména pak vynosi z arokl diky

efektivn€jSimu vyuZivani finanénich prostredkli v poslednim sledovaném roce.

Po provedeni analyzy ucetnich vykazi byly vyhodnoceny pomérové ukazatele
v jednotlivych oblastech. Likviditu vykazovalo mésto ve vSech letech dostate¢nou.
Zadluzenost mésta je nizkd a mésto postupné splaci své uvery. Monitorujici ukazatel SIMU

podil cizich zdrojl k celkovym aktiviim neptekrocil stanovenou hodnotu 25 %.

Protoze Uherské Hradist¢ neprovozuje zddnou vedlejsi hospodarskou ¢innost, nebyly pro

mésto pocitdny ukazatele ziskovosti a misto toho byl pouzit ukazatel autarkie nakladl a
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vynost. Tento ukazatel je ve vSech letech vétsi nez 100 % a je v Case rostouci, coz je pro

meésto dobry vysledek.

V oblasti aktivity by u mésta mohlo dojit ke zlepSeni poméru doby obratu pohledavek a
zavazki, ktera se v ¢ase zvysSuje. Vyznamny je pro mésto téz ukazatel miry vazanosti stalych
aktiv ve vynosech, nebot’ stala aktiva tvoii rozhodujici soucast majetku mésta. Vyvoj tohoto
ukazatele naznacuje, Ze roste vyuziti stalych aktiv pro tvorbu vynost. Byl zhodnocen také
ukazatel investi¢niho rozvoje, ktery ukazal, Ze stavby a hmotné movité véci jsou vice nez ze
ttetiny odepsany.

Zaveretné porovnani meésta se Vsetinem a Kromeétizi ukazalo, ze Uherské Hradist¢ ma
podstatné vys$s$i mnozstvi penéznich prostiedki a tim také vyssi likviditu. Krométiz a Vsetin

jsou na tom vSak podstatné Iépe v oblasti dluhové sluzby.

Z provedené finan¢ni analyzy mésta, s pfihlédnutim k analyze rozpoctového hospodafteni,
vyplyva, ze hospodateni mésta je na dobré urovni. Zadny ukazatel mésta nevysel vyznamné
negativng, a to ani v letech zasazenych pandemii. Oblasti pro zlepSeni by bylo zlepSeni doby
obratu pohleddvek a zavazkl a také sniZzeni dluhové sluzby. Vzhledem k situaci
srovnavanych mést by se Uherské Hradisté, ptrestoze disponuje vEétSim objemem majetku
nez srovnavané obce, mélo zaméfit na dalsi snizovani svého zadluzeni, ktera povede ke
sniZzeni dluhové sluzby. Vzhledem k vysoké likvidité je pro mésto podstatné predevsim jeji
efektivni vyuziti, a to zejména ke splaceni zavazkii a k pfipadnym vyhodnym investicim.
Piikladem jsou investice do terminovanych vkladd, které mésto uskutecnilo v poslednim

sledovaném roce.
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8 VYHODNOCENI DOTAZNIKU

Za ucelem zjisténi spokojenosti jak obyvatel mésta, tak zaméstnancti méstského uradu, byly
vyhotoveny dva dotazniky. Vysledky téchto dotazniki budou pouzity predevSim pro
stanoveni vhodnych cili a méfitek BSC. Dotazniky byly sestaveny v Google Forms a jsou

v ptiloze diplomové prace.

8.1 Spokojenost obyvatelstva mésta

Tabulka 32 Vekova struktura respondentii (vlastni zpracovani)

Vékova Pocet
skupina odpovédi
15-19 let 9
20-30 let 37
31-40 let 43
41-50 let 31
51-60 let 22
61-70 let 10

71 a vice let 3

Struktura respondentt dle pohlavi

h

= Muz = Zena

Graf 3 Struktura respondentii dle pohlavi (viastni zpracovani)

Pro zjisténi spokojenosti obyvatel s zivotem v Uherském Hradisti bylo provedeno
dotaznikové Setfeni. Dotaznik byl Sifen prevazné prostfednictvim socialnich siti. Nakonec
se povedlo ziskat celkem 155 odpovédi. VEkovou strukturu respondenti znazornuje tabulka
¢. 32. Pfevazna vétSina odpovedi byla od obcanit mezi 20 a 50 lety, tedy od obcant
v produktivnim véku. Vice nez tfi ¢tvrtiny vSech respondentt byly zeny, jak je patrné z grafu

¢. 3.
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Vysledky jednotlivych oblasti dotazniku jsou okomentovany ve zkracené podobé v této

kapitole, podrobnéjsi rozbor vysledki je uveden v piiloze €. 4.

Spokojenost obyvatel ve vvbranych oblastech mésta

Nejvetsi spokojenost obyvatelé vyjadiili s moznostmi traveni volného ¢asu. Velmi spokojeni
jsou obyvatelé s po¢tem sportovist’, détskych hifist a obzvlasté spokojeni jsou s poctem

kulturnich akci.

Primérnégjsich vysledkli dosahovala dostupnost socialnich sluzeb, jako jsou domovy pro
seniory ¢i handicapované a peCovatelské sluzby. I zde vSak pievazovaly dobré vysledky, kdy
spokojeno bylo 60 % dotazovanych. Ve mésté funguje domov pro seniory a Senior centrum.
V méstské &asti Vésky se nachazi azylovy dam pro Zeny a matky s détmi PETRKLIC, o.p.s.,
ve kterém md mésto plny podil. Domov pro handicapované se pfimo ve mésté nenachazi,
ovSem chranénd bydleni pro zdravotné postiZzené osoby jsou v pfilehlych obcich — Staré
Meésto a Kunovice. Do téchto mist se vSak lze dopravit méstskou hromadnou dopravou
(MHD) ptimo z Uherského Hradisté. Spoje jsou vcelku pravidelné, u nékterych je vSak nutné
presedani.

Nejvetsi nespokojenost obyvatel se projevila u otazek na dostupnost bydleni, nabidku

pracovnich mist a pfistupnost mésta pro handicapované osoby.

Kvalita a dostupnost obéanské vybavenosti

Obcanska vybavenost mésta je jeho velmi silnou strankou. Respondenti hodnotili pozitivné

kvalitu i dostupnost §kolstvi, zdravotnictvi i instituci jako méstské knihovna, divadlo ¢i kina.

Doprava a komunikace

Tato oblast je dle vysledkii dotazniku jednou z nejslabsich stranek mésta.

Pomémé dobré vysledky byly v oblasti bezpecnosti silnic. VEt§i problém piestavovala
kvalita chodnikli a silnic. Vyhrady mé¢li obyvatelé i k MHD. Zefektivnit MHD se mésto
rozhodlo tim, Ze v bfeznu 2024 zavedlo novou autobusovou linku 300, ktera propojuje
trojmé&sti Uherské Hradisté-Staré Mésto-Kunovice. Linka na izemi mésta zavadi obsluZnost
1 na mistech, kde dosud chybéla. V budoucnu by méla byt linka rozsifena i do méstskych
¢asti Mikovice, Vésky a Sady. Linka bude v provozu pies pracovni dny i vikendy a svatky

v 30minutovém intervalu (Uherské Hradisté, 2024).

Nejhorsich vysledkti v rdmci dotazniku dosdhlo parkovani v centru mésta.
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Zivotni prostiredi

Zivotni prostiedi je ve mésté dle obyvatel na dobré irovni, a to i co se tyce Cistoty ovzdusi
¢1 odvozu odpadu. Nejslabsi oblasti je mnozstvi zelen¢ a parkli ve mésté. To povazuje za

Spatné 49 % dotazovanych.
Méstsky uiad
V c¢asti zhodnoceni ¢innosti méstského uradu byly odpovédi respondentli rozmanité, vlivem

ruznorodych zkuSenosti obyvatel. Celkové vSak prevaZzovalo pozitivni hodnoceni.

Vyraznéjsi nespokojenost se objevila u zapojovani obcanti do rozhodovani o mésté. Z téch,

co tuto oblast dokazali posoudit, bylo téméf tii ¢tvrtiny osob nespokojeno.

Bezpecnost

Podle vysledki prizkumu lze mésto povazovat za pomérné bezpecné. Miru kriminality

obyvatelé povazuji za nizkou.

Celkové zhodnoceni spokojenosti obéanu

Tabulka 33 Hodnoceni celkové spokojenosti obyvatelstva (vlastni zpracovani)

Znamka Pocet
1 27
2 82
3 38
4 5
5 3

Prumérna
znamka 2,19

Respondenti méli za kol ozndmkovat svou spokojenost s zZivotem ve méste, kdy 1 byla
nejlepsi a 5 nejhorsi. V tabulce €. 33 je znazornéna Cetnost zndmek, kdy nejvice respondentti
(82) vybralo znamku 2, coZ je 52 % z celkového poctu. Celkova znamka mésta vypocitana
dle aritmetického primeéru je 2,19, coz je dobry vysledek. V tabulce je také vidét, Zze pouze
minimum respondentd volilo zndmku horsi nez 3. Z toho 1ze usoudit, Ze vétSina obcant je

se zivotem ve mesté spokojena, az na vyhrady v nékterych oblastech.

V ramci otevienych otazek mohli obyvatelé zminovat oblasti mésta, které povazuji za
nejslabsi a navrhnout investice ¢i projekty, které by mésto mélo uskute¢nit. Z oblasti, ve
kterych by se podle obyvatel mélo mésto nejvice zlepsit, byly nejcastéji zminovany

parkovani, doprava, MHD a infrastruktura, bydleni (zejména pro mladé rodiny) a mnozstvi
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zelend ve mésté. Casto byla také pozadovana vétsi spoluprace s ob&any, vétsi informovanost
a lepsi komunikace a zajem mésta o ostatni méstské Easti kromé centra a o sidlisté Stépnice.
Mezi navrhovanymi projekty od obyvatel byla vicekrat zmin€na stavba mostu pies feku
Moravu v méstské Casti JaroSov, nova parkovaci mista ¢i parkovaci diim, oprava chodnikd,

vyséazeni vice zelen¢ zejména v centru mésta a bydleni pro mladé¢ rodiny.

8.2 Spokojenost zaméstnanci méstského Gradu

Dotaznik spokojenosti zaméstnancii byl rozesldn pracovnikiim méstského uradu
v elektronické podobé. Celkem bylo ziskdno 29 odpovédi. Podrobny rozbor vysledki
dotazniku je uveden v pfiloze ¢. 6. V této podkapitole je uveden struc¢ny souhrn vysledkt

jednotlivych oblasti.

Pracovni doba

Ohledné pracovni doby pievazovala spokojenost, pfesto se v ramci otevienych otazek

objevily navrhy na zvySeni pruznosti pracovni doby.

Finan¢éni ohodnoceni a benefity

V této oblasti je vliv ifadu omezen, nebot’ platové tarify jsou stanoveny natizenim vlady.
Vysi platu tak 1ze ovlivnit naptiklad osobnim ohodnocenim a odménou. V této otazce vSak

vyjadfilo nespokojenost pouze 8 zaméstnanci.
Mezi nabizené benefity na ufadé¢ patii napiiklad ptispévek na penzijni spofeni a stravovani,
zvyhodnéné tarify na volani pro zaméstnance i rodinné piisluSniky a poukazy Ticket Multi,

5 tydni dovolené a 4 dny free days. S benefity je nespokojeno pouze 5 dotazovanych,

v otevienych otdzkach se vSak piesto objevil ndvrh na jejich navySeni.

Pracovni prostiredi a pomucky

V oblasti pracovniho prostfedi ma urad také velmi dobré vysledky. Nékolik respondentt

vSak nebylo spokojeno s kvalitou pracovnich pomiicek.

Skoleni zaméstnancu a vzdélavaci akce

Me¢ésto svym zaméstnancim momentalné proplaci Skoleni 2x ro¢né. Typ Skoleni je dle
vybéru zaméstnancii, jedno z nich je akreditované a jedno neakreditované. Kazdoro¢né se
také opakuji Skoleni bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci a Skoleni kybernetické
gramotnosti. Se Skolenim nebyla spokojena piiblizné tietina dotazovanych, kdy stiznosti

v ramci otevienych odpovédi se tykaly zejména jeho neefektivnosti.
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Informacni systém podniku a vnitropodnikova komunikace

Celkem 45 % dotazovanych nepovazuje vnitropodnikovou komunikaci a informacni systém
za dostatecné rychlé a efektivni. Informovani pracovnikti funguje zejména prostiednictvim
hromadnych emailii. Informace se predavaji obvykle postupné dle hierarchie pracovnich
mist, kdy informace od tajemnika meésta rozeslou jednotlivi vedouci odborti svym
zaméstnancim. Diky putovani informaci mezi vice ¢lanky tedy mtze dojit ke zpozdéni
ziskani nékterych informaci a komunika¢nimu Sumu, proto je dalezité dbat predevsim na
v€asnost a spravnost informaci. Jako jedna ze sloZek informaéniho systému funguje také

spisova sluzba, kterd shromazd’uje veskeré pisemnosti.

Kvalita vedeni

Otazku na jasnost a srozumitelnost zadavanych ukoll 1ze do urcité miry povazovat za
indikator kvality vedoucich pracovnikl. V této otazce vyjadiilo svou spokojenost 89 %

respondenttl, coz je skvély vysledek.

Celkové zhodnoceni spokojenosti zaméstnancu

Tabulka 34 Hodnoceni celkové spokojenosti zaméstnancii (vlastni zpracovani)

Znamka Pocet
1 4
2 11
3 10
4 1
5 3
M| 2

Na zédvér dotazniku byli zaméstnanci pozadani o ozndmkovani své pracovni zkusenosti na
méstském uradé. Stejn€ jako u dotazniku pro obyvatelstvo je znamka 1 nejlepsi a 5 nejhorsi.
Tabulka ¢. 34 uvadi cetnost zndmek. Z vysledku lze konstatovat, Ze zaméstnanci na
mestském urade jsou prevazné spokojeni, coz koresponduje i s piedchozimi odpovéd’'mi
v dotazniku. Celkovy priimér je mezi zndmkami 2 a 3, je zde tedy patrny jisty prostor ke

zlepSeni, zejména v oblasti vnitropodnikové komunikace a pracovni doby.
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9 SWOT ANALYZA UHERSKEHO HRADISTE

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Finance Finance
Dostate¢na likvidita Vysoka dluhova sluzba

Tvorba provoznich piebytkt

Rostouci pomér doby obratu pohleddvek a zdvazku

Vysoké mira sobé&statnosti

Vy$3i zadluZenost nez srovnatelné obce

Dlouhodobé kladné vysledky hospodateni a salda rozpo&tu

Nezavislost na piileZitostnych ptijmech

Obyvatelstvo

Horsi dostupnost bydleni

Obyvatelstvo

Nespokojenost s nabidkou pracovnich mist

Dostatek moznosti pro traveni volného Casu

Horsi piistupnost mésta pro handicapované osoby

Dostate¢ny pocet kulturnich akci

Horsi situace v oblasti dopravy a komunikaci

Dostate¢né moznosti pro sportovani

Nedostatek parkovacich mist

Nedostatek zelené ve mésté
Nespokojenost obyvatel se zapojovanim do rozhodovani o mésté
Nespokojenost obyvatel se fizenim méstskych ¢asti odlisnych od centra

Vysoka kvalita a dostupnost §kolstvi, zdravotnictvi i sluzeb méstskych instituci
Pievazuje spokojenost obyvatel se Zivotnim prostiedim a Cistotou ovzdusi
Bezpecnost mésta

Méstsky uiad
Spokojenost s pracovnim prostiedim
Spokojenost se zadavanim kol nadfizenymi

Meéstsky urad
Nedostate¢na flexibilita pracovni doby
Vy38i mira nespokojenosti v oblasti odmétiovani
Nedostate¢né efektivni informacéni systém

HROZBY
Pokles urokovych sazeb
Rust inflace
Odliv pracovnich sil a zaméstnavateli do jinych obci
Nebezpeci vyskytu povodné
Vznik nutnosti neoéekavanych investic

PRILEZITOSTI

Ziskani dotaci od kraje, statu

Ziskani prostiedkil z programii Evropské unie
Spoluprace se sousednimi obcemi/krajem na zefektivnéni vefejné dopravy
Ptildkani novych podnikatelii/potencialnich zaméstnavatelii

Zvyseni navstévnosti mésta

Rust cen najmi
Ziskani parcel od statu na vystavbu levngjsich byt
Pokles Grokovych sazeb

Rust cen najmu
Odchod mladych rodin do jinych obci
Neziskani potiebnych dotaci na planované investice

Obrazek 3 SWOT analyza mésta (viastni zpracovani)

SWOT analyza mésta byla provedena na zéklad¢ analyzy rozpoctu a finan¢ni analyzy a také
na zékladé dotaznikli obyvatel a zaméstnanct. Podle téchto analyz byly rozdéleny také silné
a slabé stranky mésta. Silné a slabé stranky v oblasti financi vychazi z finan¢ni a rozpoctoveé
analyzy, ty v oblasti obyvatelstva z dotazniku spokojenosti obyvatelstva a ty z oblasti
méstského ufadu z dotazniku spokojenosti zaméstnanci méstského tradu. VSechny silné a

slabé stranky byly blize rozebrany jiz v ramci analyz, ze kterych byly zjistény.

Typickou pfilezitosti, které miize mésto vyuZzit, je ziskani dotact, a to bud’ od statu ¢i kraje,
nebo vramci dotanich program Evropské unie. Ziskané prostiedky méstu umozni
uskutecnit rozsahlé projekty na podporu svych slabych stranek. Dalsi ptilezitosti pro mésto
je vytvoreni funkéni MHD. Mésto v této oblasti dlouhodobé spolupracuje praveé se
sousednimi obcemi Kunovice a Staré Mésto. Vysledkem této spoluprace je naptiklad nova
linka 300. Dalsi roz§ifovani této linky by mohlo méstu umoznit efektivné propojit vSechny
méstské ¢asti 1 celé trojmesti a vytvorit funkeni infrastrukturu. Dalsi ptilezitosti je prildkani
novych podnikatelil, ktefi by prospéli rozvoji mésta a pomohli vyfesit nevyhovujici nabidku
pracovnich mist. Dobrou pftilezitosti pro mesto by bylo zvySeni poctu navstévnikli mésta.

Zvyseny pocet turistll by podpofiil ekonomiku mésta a mensi podnikatele — naptiklad diky
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navstévam kavaren a restauraci turisty. Dale by se tim také zvySila navstévnost kulturnich
akci a zisk z nich. I riist cen nagjmul by pro mésto mohl byt pfinosny, nebot’ pfijmy z najmu
tvofi vyznamnou polozku piijmil z vlastni ¢innosti. Rlist ndjemného v posledni dob¢€ zvysuje
piijmy mésta. Méstu by se také mohla naskytnout skvéla prilezitost pro zlepSeni dostupnosti
bydleni. Jak ve svém ¢lanku informuje Otto (2024), dostupnosti bydleni v Cesku ma od
pfistiho roku napomoci program, v ramci kterého stat daruje obcim pozemky. Na nich budou
obce moci vybudovat dostupné byty zejména pro mladé rodiny. Mésto by tedy mélo

sledovat, zda by z tohoto programu také nemohlo benefitovat.

Pokles urokovych sazeb je uveden jak v prilezitostech, tak v hrozbach. Snizeni urokovych
sazeb by méstu prospélo v tom, Ze by mohlo napomoci ke snizeni urokd z uvért a tim i ke
sniZzeni dluhové sluzby. Naproti tomu miize pokles trokovych sazeb plisobit na mésto i
negativné, nebot’ by se tak snizily pfijmy mésta z investic volnych penéznich prostiedki,
coz by ohrozilo likviditu. Stejné tak rist najemného, ktery byl uveden v prilezitostech, mize
byt vniman 1 jako hrozba, nebot’ drazsi ndjemné zhorsuje dostupnost bytl, s niz ma mésto
problém. S horsi dostupnosti bydleni pak souvisi 1 zvySené riziko odchodu mladych rodin
do obci s dostupnéj§im bydlenim. Odchod mladych rodin zpisobi starnuti populace mésta a
s tim spojeny pokles ekonomicky aktivniho obyvatelstva. DalSim negativnim vlivem je rist
inflace. S vysokou inflaci v poslednich letech se mésto vypotadalo dobie. Piesto by jeji
nec¢ekany nartist mohl zptsobit problémy, naptiklad co se tyCe riistu nakladli spojenych
s investicemi. Nespokojenost obyvatel s nabidkou pracovnich mist vede k dalsi hrozbé¢, a to
s odchodem pracovnich sil mimo obec. Pokud lidé nejsou s nabidkou prace ve mésté
spokojeni, pfirozené si budou hledat praci jinde. Dale, pokud firmy shledaji, ze se pracovni
sily seskupuji v jinych oblastech, budou svou ¢innost sméfovat tam. Z toho ditvodu se oslabi
ekonomickaé ¢innost ve mésté. Také poklesnou piijmy z dani z piijma, které jsou pro mésto
velmi vyznamné. Je také nutné zminit riziko povodni. Mésto lezi na fece Moravé a
v minulosti jiz s povodnémi mélo problém. Je tedy nutné, aby byla tato hrozba brana
v tvahu. Rizikem je pak i vznik neocekdvanych vétSich investic, ktery mize byt spojen
praveé i s povodnémi ¢i jinymi zivelnimi pohromami, pokud by bylo potieba vétsich oprav.
Na zavér je nutné zminit riziko neziskani pottebnych dotaci — pokud by mésto nenaslo

vhodné dotacni programy, nemuselo by byt schopno realizovat nékteré investi¢ni zamery.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

10 TVORBA BALANCED SCORECARD PRO MESTO UHERSKE
HRADISTE

10.1 Soucasny pristup mésta k hodnoceni vykonnosti

V ramci rozhovoru se zastupcem oddéleni rozvoje meésta byly zjiStény informace ohledné
pfistupu mésta k hodnoceni a fizeni vykonnosti. Uherské Hradisté¢ je clenem
Benchmarkingové iniciativy, coz je neformalni sdruzeni mést a obci s cilem zvySovat kvalitu
a efektivnost prostfednictvim benchmarkingového porovnavani a vymeény informaci,

zkuSenosti a dobrych praxi.

Svou strategii mésto vypracovava v ramei programu rozvoje mésta. Program rozvoje mésta
sestavuje Uherské Hradisté jako svij zakladni strategicky dokument jiz od roku 1998.
V ramci programu jsou stanoveny prioritni cile a opatieni pro n¢kolik nésledujicich let.
Jednotliva opatieni programu jsou déle rozpracovavana v ramci akéniho pldnu rozvoje
mésta. Program obsahuje analytickou c¢ést, kterd zahrnuje sestaveni profilu mésta,
vyhodnoceni prizkumii postoje obcanti, podnikatel i neziskového sektoru a SWOT analyzu
mésta. Na analytickou ¢ast navazuje ¢ast navrhova, ve které se stanovi vize mésta a klicové
oblasti, na které by se mélo mésto zamétit. Pro kazdou oblast jsou nasledné stanoveny cile a
k nim aktivity ¢i projekty, které mésto planuje uskutecnit pro dosazeni té€chto cili (Navrhova

¢ast programu rozvoje mésta do roku 2030, 2020).

Mésto aktudlné nevyuziva Zadny z modelt uvedenych v teoretické €asti této prace. Balanced
Scorecard byl pro mésto vypracovan kolem roku 2010 pro fizeni rozvoje mésta. V praxi vSak
nikdy vyuZzivan nebyl, nebot’ tehdejsi vedeni mésta jeho implementaci nestanovilo jako

prioritu, a nakonec ji neprovedlo.

10.2 Vize mésta a strategicka mapa

Vychozim bodem tvorby BSC je stanoveni strategickych cili meésta v jednotlivych
perspektivach. VSechny tyto cile by mély sméfovat k naplnéni vize mésta. Vize Uherského
Hradisté byla pfevzata z aktualniho programu rozvoje mésta, coz je program do roku 2030.
Touto vizi je: ,,Uherské Hradist€¢ — pulsujici srdce Slovacka, dynamické mésto s vysokou

kvalitou zivota, atraktivni pro obyvatele, investory a navstévniky*.
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Perspektiva Efektivni a kvalitni Zodpovidng
internich procesii interni procesy ° o
hospodafteni

Obrazek 4 Strategickd mapa (viastni zpracovani)

Cile jsou v navaznosti na vizi mésta rozpracovany do 4 perspektiv BSC. Zakladem je
perspektiva obcanska, na ni navazuje perspektiva financni, poté je perspektiva internich
procest, a nakonec perspektiva ufeni se a ristu. Vztahy mezi cili v rdmci perspektiv

znazoriuje strategickd mapa na obrazku ¢. 4.
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Ve zbytku kapitoly budou pro stanovené cile navrzena méfitka, kterd tvoii Balanced
Scorecard pro mésto. Prehled vSech cilti a métitek v jednotlivych perspektivach je uveden

v ptiloze €. 7.
10.3 Obcanska perspektiva

10.3.1 Dostupné bydleni

Tento cil byl vybrdn na zaklad¢ dotaznikového Setfeni u obyvatelstva, kde se praveé

dostupnost bydleni ukdzala byt jednim ze slabych stranek mésta.

Tabulka 35 Pocet méstskych bytu (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska
Cil: Dostupné bydleni
Mefitko: Pocet méstskych byti
M¢rné jednotka: pocet bytd
Metoda vypoctu: -
C}lov'z.i hodnota/plinovany zvySeni poctu méstskych bytl
VyVoj:
Frekvence «
-~ rocni
vyhodnocovéni:
Zodpovédny odbor/ttvar: | EDUHA, s.t.0.
Zdroj dat: interni evidence EDUHA, s.r.0.

Do tohoto méfitka se zapoc€itavaji byty, které

Popis méftitka: o , . P
me¢sto vlastni, spravuje a nabizi k najmu.

e moznost ziskdni parcel pro vystavbu
Opatteni pro zlepseni byti od statu

hodnoty: e vybudovani novych bytl a jejich
nabidka napft. pro mladé rodiny

Tabulka 36 Pocet méstskych bytit 2021-2023 (interni zdroje; vlastni zpracovani)
2021 2022 2023
622 617 620

Pocet méstskych
byt

Mezi lety 2021-2023 se pocet méstskych byt pohyboval piiblizné na stejné tirovni. Byty,
které mésto pronajimd, mohou vyznamné ovlivnit dostupnost bydleni, nebot’ ceny
méstskych bytl jsou piiznivejsi nez u byt soukromych. O byty ve méste€ se stara spolecnost
EDUHA, s.r.0., coz je spolec¢nost, v niz ma mésto plny podil. Mésto by mohlo pro zlepseni
dostupnosti bydleni odkoupit ¢i vybudovat nové byty. Tyto byty by nasledné mohly byt

vyuzity napfiklad jako startovaci byty pro mladé rodiny. Mésto by si také mélo ovéfit, zda
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v planovaném vladnim programu nebude mit moznost ziskat od statu parcely na vybudovani

byti.

Tabulka 37 Pocet poskytnutych uveri z Fondu rozvoje bydleni (viastni zpracovani)

Tabulka 38 Pocet poskytnutych uverii 2021-2023 (interni zdroje, vilastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska

Cil: Dostupné bydleni

Meitko: Pocet poskytnu?)’fch l'lvér'ﬁ z Fondu
rozvoje bydleni

M¢rnd jednotka: pocet poskytnutych avéri

Metoda vypoctu: -

Cilova

hodnota/planovany vyvoj:

zvySeni poctu poskytnutych avera

Frekvence
vyhodnocovani:

roéni

Zodpovédny odbor/ttvar:

Ekonomicky odbor a zastupitelstvo

Zdroj dat:

interni evidence mésta

Popis méfritka:

Udava, kolik uvéri mésto za rok poskytlo.
Uvéry jsou uréeny na opravu, rekonstrukci
a modernizaci nemovitosti ur¢enych k
bydleni. Poskytnuti prostfedkti na tyto ucely
pomaha zajistit kvalitni Zivotni podminky
obyvatelstva. Vyhodou Gvéru jsou nizké
uroky.

Opatteni pro zlepSeni
hodnoty:

e propagace moznosti poskytnuti Gvéru
méstem

2021 2022 2023

Pocet poskytnutych
uveri

29 23 15

Poskytnutim Givérti na opravu a rekonstrukci domt a bytti se mésto snazi podpofit vlastnické

bydleni. Spravcem Fondu rozvoje bydleni je ekonomicky odbor, samotné Zadosti o tvéry

pak schvaluji orgdny mésta. Pocet poskytnutych tvérti mésto miize zvysit napiiklad vetsi

propagaci moznosti ziskat ivér mezi obyvatelstvem, ptipadné upravou podminek pro ziskani

-----

10.3.2 Rozvinuty kulturni a spolecensky Zivot

Tento cil mé zajistit dynamiku meésta a jeho atraktivnost pro navstévniky.
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Tabulka 39 Navstevnost poradanych akci (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska

Cil: Rozvinuty kulturni a spole¢ensky zivot
Meéfitko: Navstévnost poradanych akei
M¢rna jednotka: pocet platicich navstévniki

Metoda vypoctu: -

Cilova

hodnota/planovany rust hodnoty v Case

VyVoj:

Frekvence .

vyhodnocovani: roent

Zodpoveédny odbor/utvar: | Odbor kultury, skolstvi a sportu

Zdroj dat: evidence poradatelii akci

Toto métitko umoziuje posuzovat oblibenost
jednotlivych vyznamnych, zejména kulturnich
Popis méftitka: akci pofadanych ve mésté. Vyssi navstévnost
akci pomahé ekonomice mésta a posiluje jeho
dynamiku a atraktivitu pro navstévniky.

e propagace potadanych akci

e vyhodnocovani zpétné vazby

ucastnikd

Opatieni pro zlepSeni
hodnoty:

Tabulka 40 Navstévnost vybranych kulturnich akci 2022-2023 (interni zdroje LFS UH a
MIC UH; vlastni zpracovani)

2022 2023
Let,ril filmova skola (akreditace + 6 720 7 640
balicky)
Na kole vinohrady
Uherskohradist'ska 1147 1234
Zehnani Svatomartinského vina 478 569

Ve mésté se pravidelné potfadda fada kulturnich akci. Dle vysledkli dotaznikového Setfeni
jsou obcané s poctem kulturnich akci ve mésté velmi spokojeni. Piesto by mésto mélo
pravidelné vyhodnocovat navstévnost téchto akci, nebot’ ta vypovida o atraktivit¢ mésta
z pohledu ob&ani i turisti. Od Letni filmové $koly Uherské Hradisté (LFS UH) a Méstského
informac¢niho centra Uherské Hradist¢ (MIC UH) byly zjistény informace o navstévnosti
vybranych kulturnich akci za posledni roky. Rok 2021 byl silné ovlivnén pandemii a neni
zde proto uveden. Meziro¢né¢ je patrny narist platicich ucastnikti u vSech akci. Pokud si chce
mésto zajistit rostouci trend tohoto ukazatele, lze to zajistit dirazem na propagaci

poradanych akci a také zjistovanim nazorti ucastnikli na tyto akce, napt. prostfednictvim
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dotaznikll na strankach meésta ¢i poradateltl akci. Na zakladé toho pak mohou byt akce jesté
vylepSovany a rozsifovany.
10.3.3 Bezpec¢nost ob¢ani

M¢ésto by mélo zajistit, aby se obCané citili bezpecn¢ a kriminalita byla nizka. Podle
uskute¢néného dotaznikového Setfeni se toto méstu dafi. Piesto je nutné bezpecnost ve mésté

neustale monitorovat.

Tabulka 41 Pocet trestnych cinii (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska

Cil: Bezpecnost obéanti

Meéritko: Pocet trestnych ¢int

M¢rnd jednotka: pocet spachanych trestnych ¢inli

Metoda vypoctu: -

C}loya hodnota/planovany minimalizace hodnoty

VYVO0j:

Frekvence it

vyhodnocovéni: mesient

Zodpovédny odbor/utvar: | Mé&stska policie

Zdroj dat: evidence méstské policie
Ukazuje, kolik trestnych ¢inti bylo ve mésté

Popis méftitka: spachéano. Je vhodné sledovat misto i druh
trestného Cinu.

Opatieni pro zlepSeni e posileni kamerového systému

hodnoty: e hlidky na rizikovych mistech

Tabulka 42 Pocet trestnych cinii iijen-prosinec 2023 (Policie CR, 2024; vlastni

zpracovani)
fijen 2023 | listopad 2023 | prosinec 2023
Pocet trestnych ¢inti 202 242 167

cwwvr

meftitko by méla sledovat Méstska policie a vyhodnocovat nejlépe kazdy mésic. Cilem je,
aby trestnych ¢int bylo ve mésté co nejméné. Pfi zhodnocovani poctu trestnych ¢inti je vzdy
nutno brat vuvahu vSechny souvislosti, tedy naptiklad zda v daném obdobi byly
uskutecnény vétsi kulturni ¢i sportovni akce. Ty by mohly méfitko negativné ovlivnit.
V ptipad¢ opakujicich se problémi na urcitych mistech by zde mél byt zaveden ¢i posilen

kamerovy systém, nebo by se zde mély zavést pravidelné policejni hlidky.
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Tabulka 43 Aktudlnost povodnového planu (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska
Cil: Bezpecnost obcanil
Meéritko: Aktualnost povodiiového plinu
M¢rna jednotka: pocet aktualizaci povodinového planu
Metoda vypoctu: -
C}loYa hodnota/planovany kontrola aktudlnosti min. 1x ro¢né
VYVOj:
Frekvence Y
. ro¢ni
vyhodnocovani:
Zodpovédny odbor/utvar: | Utvar kancelafe starosty
Zdroj dat: interni evidence mésta

Vyjadfuje, jak ¢asto je povodnovy plan
aktualizovéan. Mé&fitko je dileZzité pro zajisténi
bezpecnosti obyvatel v ptipadé vyskytu
povodné.
e pravidelna revize planu
e kontrola planu v piipadé hrozici
povodné

Popis méftitka:

Opatteni pro zlepSeni
hodnoty:

Aktualnost povodinového planu je pro mésto velice dulezité métitko. Povodnovy plan je
zakladnim dokumentem pro fizeni povodiiové ochrany mésta. Je ptistupny obcanim
v digitdlni podob& odkazem pies stranky meésta. Obsahuje mimo jiné informace o
zachrannych pracich a organizaci dopravy v piipadé nastalé povodné (Povodiiovy plan
mésta Uherské Hradiste, 2024). Plan je nutné vzdy bez odkladu zrevidovat v pfipadé zmén
ve méste, které by ovlivnily podobu planu, naptiklad co se ty€e zmén v komunikacich pro
organizaci dopravy pii povodni. Dale je vhodné v pfipad¢ vyhlaSeného nebezpeci povodné

neprodlené ovéfit aktudlnost planu.

10.3.4 Kvalitni infrastruktura a komunikace

Infrastruktura a komunikace se, dle vysledkti dotazniku pro obc¢any, ukéazaly byt jednou
z nejvice problémovych oblasti mésta. Z tohoto diivodu bylo jejich zkvalitnéni nastaveno

jako dil¢i cil obcanské perspektivy.
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Tabulka 44 Vydaje na opravy a udrzovani komunikaci (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska
Cil: Kvalitni infrastruktura a komunikace
Meéritko: Vydaje na opravy a udrzovani komunikaci
Me¢rna jednotka: tis. K¢

soucet rozpoc¢tovych vydaji na opravy a
Metoda vypoctu: udrzovani v paragrafech 2212 (Silnice) a 2219

(Ostatni zélezitosti pozemnich komunikaci)

Cilové hodnota/planovany
Vyvoj:

rust hodnoty v Case

Frekvence vyhodnocovani:

roéni

Zodpovédny odbor/utvar:

Odbor spravy majetku mésta

Zdroj dat: evidence piijmil a vydajl

Pravidelna udrzba a opravy komunikaci
povedou ke zlepSenti jejich stavu a tim i ke
zvySeni spokojenosti a bezpe€nosti obyvatel.
Opatteni pro zlepSeni .
hodnoty:

Popis méftitka:

provadéni pravidelnych oprav a udrzby
chodnikt a silnic

Tabulka 45 Vydaje na opravy a udrzovani komunikaci 2021-2023 (interni zdroje; viastni

zpracovani)

(v tis. K¢) 2021 2022 2023
Silnice 5684 6349 7465
Ostatm' zale:zr[ostl pozemnich 6639 3902 5583
komunikaci
Celkem 12323 10251 13048

Toto méfitko pomlze méstu zlepsit stav komunikaci, nebot” dle dotaznikového Setieni je
spokojenost obyvatel s jejich stavem spiSe primérnd. Zaroven kvalitni chodniky a silnice
prisp€ji k bezpec€nosti a efektivnosti dopravy ve mésté a umozni i lepsi dostupnost mésta pro

handicapované osoby a rodice s koc¢arky.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 80

Tabulka 46 Vytizenost linek MHD (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska

Cil: Kvalitni infrastruktura a komunikace
Metitko: VytiZenost linek MHD
M¢rna jednotka: vyse trzeb v K¢

Metoda vypoctu: -

C’ﬂOV.?.J'l hodnota/planovany vyt hodnoty

VYVOj:

Frekvence .

vyhodnocovéni: pololetni

Odbor spravy majetku mésta ve spolupraci s
utvarem méstského architekta

Zdroj dat: interni evidence mésta

Meésto by mélo sledovat vysi trzeb z
jednotlivych linek MHD, porovnavat ji s
odhadovanymi trzbami a posuzovat tak jejich
efektivnost. Vytizenost téchto linek mtze
meéstu napoveédét, které spoje jsou neefektivni
a kter¢ je tfeba posilit. V soucasnosti by se
mésto mélo zaméftit na vyhodnoceni nové

Zodpovédny odbor/utvar:

Popis méritka:

linky MHD.
Opatieni pro zlepSeni e posileni nejvice vyuzivanych spoji
hodnoty: e uprava jizdniho fadu linky 300

Toto métitko mad méstu napomoci k tomu, aby byla zajiSténa co nejefektivnéjsi MHD.
Jelikoz mésto zavedlo novou linku MHD, pravé ta by se méla stat hlavnim pfedmétem tohoto
méfitka, kdy by jeji vytiZenost méla byt porovnavana s ostatnimi linkami na stejné trase.
Toto vyhodnoceni se pak stane jednim z podkladi pro zhodnoceni efektivnosti investice do

linky.

10.3.5 Dostatek pracovnich prilezitosti

Tento cil je pro mésto velice dilezity, nebot’ dobry stav trhu prace ve mésté¢ mu piinasi
pfijmy diky podilu na danich z pfijmi. Zaroven je naplnéni tohoto cile podstatné pro
zajisténi dobrého zivota obyvatelstva, nebot’ vysokd nezameéstnanost je negativnim

ekonomickym jevem ohroZujicim Zivotni Groven.
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Tabulka 47 Podil nezaméstnanych osob (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska

Cil: Dostatek pracovnich piilezitosti
Meéfitko: Podil nezaméstnanych osob
M¢rnd jednotka: %

podil uchazec¢ii o zaméstnani ze vSech obyvatel

Metoda vypoctu: ve viku 15-64 let
Cilova
hodnota/planovany 3%
VyVOj:
Frekvence Y

- ro¢ni
vyhodnocovani:
Zodpovédny , ol .

, Utvar méstského architekta
odbor/utvar:
Zdroj dat: Cesky statisticky ufad
Umoziuje zjistit, jak vysokd je nezaméstnanost

Popis méritka: ve mésté. Lze ji porovnat i s nezaméstnanosti

kraje, Ceska ¢i vybranych obci.
e podpora neziskovych organizaci

e podpora centra pro rozvoj podnikani v
ramci HUB123

Opatieni pro zlepSeni
hodnoty:

Tabulka 48 Podil nezaméstnanych osob 2021-2023 (Cesky statisticky vifad, 2024b; viastni
zpracovani)

2021]  2022] 2023
Meésto Uherské 3.10%| 3.83%| 3.56 %
Hradisté
Zlinsky kraj 273%| 2.89%]| 2.88%

Nezaméstnanost ve mésté v letech 2021-2023 byla vyssi nez primérnd nezameéstnanost
v kraji. Pro mésto by tedy bylo vhodné zaméfit se na jeji snizeni. Cilova hodnota jsou 3 %,
aby se mésto priblizilo trovni kraje. Piispet ke zlepSeni nezaméstnanosti pomahd mésto
podporou kreativniho centra HUB123, které umoziluje rozvoj drobnych podnikatelt.
HUB123 je misto pro kreativni setkavani osob v ramci podnikatelské i jiné ¢innosti a diskuzi
kreativnich napadti (Dlouhodoby vyhled akéniho planu programu rozvoje mésta Uherské
Hradist¢ do roku 2030, 2023). Dale mésto podporuje neziskové organizace, zejména

ptispévkové organizace a spolky, které také mohou nabidnout pracovni mista.
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10.3.6 Kvalitni Zivotni prostredi

Stav zivotniho prostiedi mé vyrazny vliv na atraktivitu mésta a kvalitu zivota ob¢anii. Proto
bylo zajisténi kvalitniho zivotniho prostfedi zvoleno i jako jeden zcili obcanské

perspektivy.

Tabulka 49 Vydaje na péci o vzhled obci a verejnou zelen (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska
Cil: Kvalitni zivotni prostiedi
Meéritko: Vydaje na péci o vzhled obci a verejnou zelen
M¢rna jednotka: tis. K¢
Metoda v§poctu: celkrové VV}’ffiaje za p%ragraf 3745 - Péce o vzhled
obci a verejnou zelen
Cilova
hodnota/planovany rust hodnoty v Case
VyVoj:
Frekvence .
o ro¢ni
vyhodnocovéni:
Zodpovédny Odbor spravy majetku mésta
odbor/ttvar:
Zdroj dat: evidence pfijmui a vydajl

Vyjadiuje celkovou ¢astku vynaloZzenou na péci o
vetejnou zelen v daném roce.

Opatieni pro zlepSeni e vysazeni nové zelen¢ ve mesté

hodnoty: e pravidelna udrzba zelenych ploch

Popis méftitka:

Tabulka 50 Vydaje na péci o vzhled obci a verejnou zelen 2021-2023 (interni zdroje,
vilastni zpracovani)

(v tis. K&) 2021 2022 2023

;77yfsaje dle paragrafu | 53571 353611 31976

Jako jedna z nejvétsich slabin mésta byl v ramci dotaznikového Setfeni zjiStén nedostatek
zelené ve méste. Proto by pravé vydaje do péce o zelenn mély slouzit jako vhodné métitko
pro zlepSeni stavu. Aktualné se mésto snazi na zvySeni mnozstvi zelen¢ pracovat. Na podzim
2023 bylo vysazeno 33 stromt a 120 ketli. Zaméfit se mésto chee predevsim na péci o mladé
stromy a vysazeni druhd, které jsou vice odolné vi¢i zménam pocasi a chorobam (Uherské

Hradisté, 2024).
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10.3.7 Spokojeni ob¢ané

Tento cil je velmi podstatny, protoze umoznuje sledovat, jak veskerd opatfeni obCanské

perspektivy plisobi na obyvatelstvo. Zajistit spokojeny zivot vS§em obCanlim je poslanim

vSech obci.

Tabulka 51 Mira spokojenosti obcanii (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska

Cil: Spokojeni ob¢ané

Mefitko: Mira spokojenosti ob¢ant
M¢rnd jednotka: %

Metoda vipoétu: podil spokojenych osob na celkovém poctu

respondentii

Vyvoj:

Cilova hodnota/planovany

interval 80-100 %

Frekvence vyhodnocovani:

roéni

Zodpovedny odbor/utvar:

Utvar kanceléfe starosty

Zdroj dat:

dotaznikové Setfeni

Popis méfitka:

Na zakladé dotaznikového Setfeni bude
pravidelné zjistovana spokojenost obyvatelstva
se zivotem ve méste.

Opatieni pro zlepSeni
hodnoty:

e investice do problémovych oblasti
zjiSténych Setfenim (napft. parkovani)

Pravidelné dotaznikové Setfeni je jednoduchy zpusob, jak zjistit spokojenost obcanil

v riznych oblastech Zivota ve mésté, at’ uzZ je to spokojenost se sluzbami mésta, s bydlenim

¢1 moznostmi traveni volného ¢asu. Dotaznik by mohl byt §ifen na strankdch mésta, ale také

na socidlnich sitich i ve spolupraci se strankami, které nejsou pfimo zfizovany mestem, ale

tykaji se Uherského Hradisté. Dotaznik mtze byt rozsifovan také v pisemné podobé€ v rdmci

uspoiadanych setkani starosty s obéany. Setieni by mélo byt provadéno pravidelnd kazdy

rok. Uskutecnéni téchto Setfeni mize také napomoci pocitu ob¢and, Ze jsou vice zapojeni do

chodu mésta. Bylo by vhodné v ramci Setfeni rozdélit obyvatele dle jednotlivych méstskych

casti.
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Tabulka 52 Pocet vystehovalych obcanui (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Obcanska
Cil: Spokojeni ob¢ané
Meritko: Pocet vystéhovalych ob¢anit
M¢rna jednotka: pocet obCanu
Metoda vypoctu: -
Cilova
hodnota/planovany pokles hodnoty v ¢ase
Vyvoj:
Frekvence .

. ro¢ni
vyhodnocovani:
fgggr%fj;}: Odbor dopravnich a spravnich agend
Zdroj dat: evidence obyvatel
Popis méfitka: Ukazuje, kolik obcanti se z mésta

' vystéhovalo za dané obdobi.
Opatieni pro zlepSeni * Zngeni dostup,nosti‘ byfi l.eni
hodnoty: * ndprava oblasti, s nimiz jsou
obcané nespokojeni

Tabulka 53 Pocet vystéhovalych 2021-2023 (Cesky statisticky viFad, 2024a, interni zdroje;
vilastni zpracovani)

2021 2022 2023

Pocet vystéhovalych
obcanti

627 581 511

Tento ukazatel pomaha doplnit obraz o spokojenosti obyvatel se Zivotem ve mésté. Dle udajt

z poslednich let pocet vystéhovalych postupné klesal, coZ je dobré znameni. Se snahou o

zvySeni spokojenosti obCant se Zivotem ve mésté a zvySeni dostupnosti bydleni mize tento

ukazatel 1 nadale klesat.

10.3.8 Socialni zabezpeceni obyvat

elstva

Meésto nesmi zapominat ani na péci o znevyhodnéné skupiny obyvatelstva. Zavedeni tohoto

cile do BSC zajisti, aby tato oblast nebyla opomijena.
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Tabulka 54 Podil vydajii na socialni véci na celkovych vydajich (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: | Obcanska

Cil: Sociélni zabezpeceni obyvatelstva

Meéfitko: Podil vydaji na socialni véci na celkovych vydajich

M¢rnd jednotka: | %

vydaje v odvétvové skupiné 4 (Socialni véci a politika zaméstnanosti)
celkové vydaje

Metoda vypoctu:

Cilova
hodnota/planovany | riist hodnoty v Case
VyVOj:
Frekvence
vyhodnocovani:
Zodpovédny
odbor/utvar:
Zdroj dat: evidence vydajl
Metitko sleduje, jaka ¢ast vydaji byla vynalozena na
sociélni véci.
e rekonstrukce ¢i navyseni kapacit socialnich
zafizeni (napt. domovi pro seniory, azylovych
domi1)

roéni

QOdbor socialnich sluzeb

Popis méftitka:

Opatieni pro
zlepsSeni hodnoty:

Tabulka 55 Podil vydajii na socialni veci na celkovych vydajich 2021-2023 (interni zdroje,
vilastni zpracovani)

2021 2022 2023
4,07 % | 3,49 % | 3,43 %

Podil vydajt na socialni véci na celkovych
vydajich

Sledovani toho, jakou cast ze svych vydaji vynaloZi na socidlni sluzby, pomize méstu
stanovit nutnost posileni této oblasti. Vydaje na socidlni oblast mezi lety 2021-2023
postupné klesaly. Mésto se vSak na podporu socidlni oblasti planuje vice zamé&fit. Mezi
projekty mésta v jeho aktualnim programu rozvoje patii zvysSeni kapacit v oblasti socidlnich
sluzeb, rekonstrukce domovi pro seniory a zajisténi socidlniho bydleni pro osoby v bytové
nouzi (Dlouhodoby vyhled akéniho planu programu rozvoje mésta Uherské Hradisté do roku

2030, 2023).

10.4 Finan¢ni perspektiva

V ramci finanéni perspektivy jsou stanoveny celkem 4 cile. Zékladem pro jejich stanoveni
byla provedend finan¢ni analyza mésta a analyza rozpoctu. DodrZeni vSech téchto cilt vede

k naplnéni cil hlavni, obCanské perspektivy.
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10.4.1 Zodpovédné hospodareni s financemi a majetkem

Tento cil vychazi z potfeby nakladat s financnimi zdroji a majetkem zodpovédné ke

prospéchu organizace a dle principl veiejné spravy.

Tabulka 56 Financni stabilita (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finan¢ni

Cil: Zodpovédné hospodareni s financemi a
) majetkem

Meéritko: Finan¢ni stabilita

M¢rna jednotka: Cislomezi 0 a 1

Metoda vypoctu: bézné ptijmy/celkové piijmy

Cilova hodnota/planovany

o vy$si hodnota, co nejblize 1
VYVO0j:

Frekvence vyhodnocovani: |rocni

Zodpovédny odbor/utvar: | Ekonomicky odbor

Zdroj dat: vykaz pro hodnoceni plnéni rozpoctu
Me¢titko ukazuje, jakou ¢ast z celkovych
pfijml mésta tvoii bézné piijmy. Vyssi
hodnoty ukazatele znamenaji vétsi
nezévislost na mimotadnych piijmech.

Popis méftitka:

e zavedeni dalSich mistnich
Opatieni pro zlepSeni poplatkii

hodnoty: e Uprava koeficientu dan¢ z
nemovitych véci

Tabulka 57 Financni stabilita 2021-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; viastni

zpracovani)

2021 2022 2023
0,95 0,93 0,99

Finan¢ni
stabilita

Finan¢ni stabilita patfi od roku 2022 mezi informujici ukazatele SIMU. Vyvoj tohoto
ukazatele je v poslednich letech pro mésto velice dobry a mésto neni zavislé napiiklad na
prodeji majetku. Miize proto tento majetek vyuzivat k jinému zhodnoceni, naptiklad k
prondjmu. Pokud by se ukazatel zacal vyvijet nepfizniveé, pomohlo by méstu posilit bézné
pfijmy napiiklad navySenim mistnich poplatkii ¢i zvySenim koeficientu dané z nemovitych
véci. Tato opatfeni by ale mohla piisobit negativné na zivot obCant, zejména vzhledem
k dal$§imu zhorSeni podminek na bydleni v ptipad¢ zvyseni koeficientu dan¢ z nemovitych
veci. Vzhledem k pozitivnimu vyvoji tohoto ukazatele by vSak nemé¢l byt diivod tato opatieni

vyuZzit.
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Tabulka 58 Mira vazanosti stalych aktiv ve vynosech (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Financ¢ni

Cil: Zodpovédné hospodareni s financemi
] a majetkem

Metitko: Mira Vézan0§ti stalych aktiv ve

vynosech

Me¢rna jednotka: absolutni vyjadfeni

Metoda vypoctu: DM (netto)/celkové vynosy

C’ﬂov‘é hodnota/planovany snizovéni hodnoty

VYVO0j:

Frekvence vyhodnocovani: |ro¢ni

Zodpovédny odbor/itvar: | Ekonomicky odbor

Zdroj dat:

ucletni zaveérka

Popis mértitka:

Udava intenzitu vyuZzivani
dlouhodobého majetku. Ptili§ vysoka
hodnota by znacila neefektivnost jeho
vyuzivani.

Opatteni pro zlepSeni
hodnoty:

e prodej nepotiebného majetku

Tabulka 59 Mira vazanosti stalych aktiv ve vynosech 2021-2023 (Monitor,2024; interni
zdroje; vlastni zpracovani)

2021 2022 2023

Mira vazanosti stalych
aktiv ve vynosech

4,48 4,15 3,71

VétsSinu majetku mésta tvori dlouhodoby majetek. Je tedy dulezité, aby s nim bylo efektivné

nakladéno, coz ma zajistit pravé ukazatel miry vazanosti aktiv ve vynosech. V prib¢hu let

se hodnota ukazatele snizovala, coz znaci efektivnéj$i zachazeni s majetkem. V piipadé

vyrazného nartsti hodnoty by mésto mélo uvazovat o odprodeji pirebytecného

dlouhodobého majetku. Prodej by navic méstu pfinesl kapitalové piijmy.

10.4.2 Dostatek financnich prostredkii pro potieby mésta

Tento cil v ramci finan¢ni perspektivy vychazi z toho, Ze mé&sto musi mit dostatek penéznich

prostiedktl, aby zabezpecilo potieby obyvatelstva. Bez dostatecnych prostiedkil by se mésto

nemohlo déle rozvijet.
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Tabulka 60 Objem ziskanych dotaci (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finan¢ni

Cil: Dostatek finan¢nich prosttedkl pro potieby
meésta

Meéfitko: Objem ziskanych dotaci

M¢rné jednotka: tis. K¢

C}'loyé hodnota/planovany riist hodnoty

VYVoj:

Frekvence vyhodnocovani: | Ctvrtletni
Zodpovédny odbor/utvar: | Ekonomicky odbor
Zdroj dat: ucetni vykazy
Vyjadiuje, jakou vysi dotaci obec za dané
obdobi obdrZela. Sledovani ukazatele by
m¢élo slouzit k zajisténi toho, aby bylo na
Popis méftitka: planované investice vzdy zajiSténo dostatek
prostfedktl. Zaroven je nutno vzdy brat
v tvahu ¢asovy nesoulad mezi uskutecnénim
projektu a vyuétovanim dotace.

e precizni piiprava podkladt pro
Opatteni pro zlepseni projekt
hodnoty: e vyhledavani vhodnych projektd pro
dané investi¢ni zdméry

Tabulka 61 Objem ziskanych dotaci 2021-2023 (Monitor,2024, interni zdroje, viastni

zpracovani)
(tis. K&) 2021  2022] 2023
Objem ziskanych |14 9631 130297/ 121 670
dotaci

Dotace jsou dillezitym zdrojem kazdé obce, piestoze Uherské Hradisté je na dotacich
pomérné nezavislé. Zatazeni tohoto ukazatele do BSC méstu pomulzZe soustfedit se na
ziskavani dotaci pro financovani projekti, které mésto naplanuje v rdmci rozvoje obCanské
perspektivy. Mésto se pii ziskdvani dotaci na investi¢ni akce snazi své projekty vzdy
prizpisobit stanovenym dotacnim programim. Ukazatel by bylo vhodné vyhodnocovat

ctvrtletn€, aby mélo mésto prubézné prehled o vysi dotaci.
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Tabulka 62 Okamczita likvidita (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finanéni

Cil: D(V)statek finan¢nich prostfedkl pro potieby
meésta

Meéfitko: Okamzita likvidita

M¢érna jednotka: absolutni vyjadieni

Metoda vpodtu: kr’étkodoby finan¢ni majetek/kratkodobé
zavazky

Cilova hodnota/planovany
Vyvoj:

Frekvence vyhodnocovani: |rocni

Zodpovédny odbor/itvar: | Ekonomicky odbor

Zdroj dat: ucetni zdveérka

Vyjadiuje, jak by mésto bylo schopno dostat
svym zavazktim, kdyby na jejich uhradu
vynalozilo veskery kratkodoby finanéni

v intervalu 2 az 4

Popis méritka:

majetek.
e investovani prebyte¢né likvidity do
Opatteni pro zlepSeni cennych papiri ¢i vkladi
hodnoty: e podpora financovani rozvoje mésta

e vice méstem poskytnutych transferii

Tabulka 63 Okamczita likvidita 2021-2023 (Monitor,2024; interni zdroje, viastni
zpracovani)

2021 2022 2023
5,84 6,37 4,46

Okamzita
likvidita

Okamzitd likvidita je velmi podstatnym méfitkem pro zhodnoceni dostatku financnich
zdrojti. Pfedstavuje nejptesnéjsi pohled na schopnost organizace dostat svym zavazkiim a je
také jednim z monitorujicich ukazateld SIMU. Nizka likvidita by rozhodné prestavovala
vyznamny problém. Mésto mé vSak v poslednich letech naopak likviditu velmi vysokou,
dokonce vys§i nez srovnatelné obce. Rozmezi pro vhodnou vysi likvidity bylo pravé i
s ohledem na srovndni s ostatnimi obcemi stanoveno na 2 az 4. Mésto mélo ve sledovaném
obdobi tuto likviditu vyssi. Bylo by tedy vhodné, aby piebytky své likvidity efektivné
vyuzilo, naptiklad vhodnymi investicemi, nebo vlozenim pen€z na terminovany vklad. To
mésto v poslednim roce také udélalo. Dalsi zplsob vyuZiti by byla podpora investi¢nich akci

oooooo

prostiedkll vSak také zajisti schopnost mésta splacet své ivéry a snizovat tak zadluzeni.
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10.4.3 Nizka dluhova zatéz

Nizké zadluzeni je podstatnym méfitkem pro vSechny obce. Protoze mésto mé pomérné
vysokou hodnotu dluhové sluzby, bylo snizeni dluhové zatéze vybrano jako jeden z cili

BSC.

Tabulka 64 Ukazatel dluhové sluzby (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finanéni

Cil: Nizka dluhové zatéz

Meéritko: Ukazatel dluhové sluzby
M¢rna jednotka: %

Metoda vypoctu: dluhova sluzba/celkové ptijmy
Cilova

snizovani hodnoty v ¢ase, hodnota nesmi

h(?dngta/planovany presahnout 12 %
VyVOj:
Frekvence «
. ro¢ni
vyhodnocovéni:
Zodpovédny —
odbor/ftvar: Ekonomicky odbor
Zdroj dat: evidence piijmul a vydaji

Predstavuje miru kryti uroki a splatek avért z

Popis mefitka: pfijmt za dany rok.

e postupné snizovani zadluzeni
e yjednani nizSich Groku a splatek v
uveérovych smlouvéach

Opatieni pro
zlepSeni hodnoty:

Tabulka 65 Ukazatel dluhové sluzby 2021-2023 (Monitor,2024, interni zdroje, viastni
zpracovani)

2021 2022 2023
Ukazatel dluhové sluzby 4,74 % 8,01 % 5,31 %

Ukazatel dluhové sluzby mésto jiZ sleduje v ramci svého rozpoctového hospodateni. Protoze
v poslednich letech se mésto potykalo s nartistem tohoto ukazatele, je vhodné smétovat tsili
k jeho snizeni. Toho Ize dosahnout postupnym splacenim uvéri. Tyto splatky sice docasné
ukazatel navysi, ale z dlouhodobého hlediska se splacenim uvéri mésto zbavi dluhové

zatéze. V piipadé nutnosti sjedndni dal$iho uvéru je nutné dbat na sjednani vhodnych
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uvérovych podminek, aby rozpocet mésta nebyl dlouhodob¢ vyznamné zatézovan splatkami
a uroky uvéru.

Tabulka 66 Celkova zadluzenost (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finanéni

Cil: Nizké dluhové zatéz

Meéfitko: Celkova zadluZenost
M¢érna jednotka: %

Metoda vypoctu: cizi zdroje/celkova aktiva
C’ilov'é hodnota/planovany pokles hodnoty

VYVO0j:

Frekvence vyhodnocovani: ro¢ni

Zodpovédny odbor/ttvar: Ekonomicky odbor

Zdroj dat: ucetni zavérka

Vyjadiuje podil cizich zdrojii na

Popis méfitka: i acetni |
Op1s meritka majetku Gcetni jednotky.

e postupné splaceni uvér

e vyhodnocovani vyhodnosti
Opatteni pro zlepseni hodnoty: novych uvéri v porovnani
s financovanim vlastnimi
zdroji

Tabulka 67 Celkova zadluzenost 2021-2023 (Monitor,2024, interni zdroje; vlastni
zpracovani)

2021 2022 2023
Celkova zadluzenost | 8,17 %| 6,50 %| 6,15 %

Z finan¢ni analyzy vyplynulo, Ze Uherské Hradist€¢ ma vice cizich zdrojii neZ srovnatelna
mesta. Je to ale zplisobeno i tim, Ze mésto ma vyssi hodnotu aktiv. Mésto se snazi zbyte¢né
nezadluzovat a pii rozhodovéani o uvéru vzdy vyhodnocuje, zda by financovani bylo
vyhodnéjsi z vlastnich zdroji ¢1 uvéru. Prestoze celkové zadluzeni mésta neni vyrazné
vysoké, musi se mésto orientovat spiSe na snizovani zadluZeni, coz nakonec pfispéje 1 k
trvalému snizeni dluhové sluzby. V poslednich letech mésto skute¢né smétuje ke snizovani

svého zadluzeni.

10.4.4 Investi¢ni rozvoj mésta

Mc¢titka tohoto cile by méla poméhat vyhodnotit potiebu investic a jejich efektivnost.
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Tabulka 68 Koeficient opotiebeni dlouhodobého hmotného majetku (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finan¢ni
Cil: Investi¢ni rozvoj mésta
Koeficient opotiebeni dlouhodobého

ity hmotného majetku
M¢érna jednotka: absolutni vyjadfeni

Metoda vypoctu: opravky/DHM (brutto)

Cilova

hodnota/planovany pokles hodnoty v ¢ase

Vyvoj:

Frekvence .

vyhodnocovani: roent

fg]f (I)) r%f\i?ry Ekonomicky odbor

Zdroj dat: ucetni vykazy

Ptedstavuje miru opotiebeni dlouhodobého
hmotného majetku mésta. Vyssi hodnoty
Popis méftitka: znamenaji vetsi zastarani majetku a veétsi
pottebu investic. M¢l by zde byt zahrnut
pouze odpisovany majetek.

Opatteni pro zlepseni e investice do nového DHM
hodnoty: e technické zhodnoceni DHM

Tabulka 69 Koeficient opotirebeni odpisovaného DHM 2021-2023 (Monitor,2024, interni
zdroje; vlastni zpracovani)

2021 2022 2023
0,35 0,36 0,37

Koeficient opotiebeni odpisovaného
DHM

Diky tomuto métitku mlize mésto ur¢it miru zastarani vyuzivaného dlouhodobého hmotného
majetku. Koeficient lze vyuzit jako podklad pro pldnovani investic do dlouhodobého
majetku. Jak jiz bylo vymezeno v analytické Casti, mira opotiebeni hmotného majetku je

v poslednich letech pomérné nizka, avSak kazdoroéné dochazi k postupnému narastu.
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Tabulka 70 Efektivnost investic (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Finan¢ni

Cil: Investi¢ni rozvoj mésta

Meéritko: Efektivnost investic

M¢rnd jednotka: %

Metoda v{poctu: Qéekéyqné vynosy z investice/naklady na
mnvesticl

Cilova hodnota/planovany vice nes 100 %
0

VYVO0j:

Frekvence nepravidelné, pii posuzovani konkrétnich
vyhodnocovéni: investic

Zodpov&dny odbor/utvar: [ Odbor investic

Zdroj dat: investi¢ni plan

Porovnava se piinos investice s
vynalozenymi nédklady, ¢imz se

P . vvrtk . . . J4 4
Opis meritka vyhodnocuje efektivnost konkrétni

investice.

Pro vétsi investice je vhodné vypocitat
Opatteni pro zlepSeni ¢istou soucasnou hodnotu investice,
hodnoty: pfipadné vyuzit komplexni metody, napf.

CBA.

Mésto by mélo uskutecnovat investi¢ni zdméry jen tehdy, pokud mu pfinesou dostate¢ny
uzitek vzhledem k vynalozenym nakladiim. Nejjednodussim zptsobem zjisténi efektivnosti
jednotlivych investic je porovnani vynosi s naklady. Pokud jsou vynosy mensi nez naklady,
tedy hodnota ukazatele nedosahuje ani 100 %, neni vyhodné investi¢ni projekt realizovat. U
rozsahlejSich investic by bylo vhodné pouzit sofistikovanéj§i metody pro srovnani naklada
s uzitky, jako je metoda CBA. Na zaklad¢€ rozhovoru se zaméstnanci Gifadu bylo zjisténo, ze
tuto metodu mésto u nékterych projekth skutecné vyuziva — napiiklad pro projekty dotované

Evropskou unii, kde je tato metoda povinna.

10.5 Perspektiva internich procest

Tato perspektiva ma pfedevsim podplrnou funkci pro perspektivu finan¢éni a obcanskou.
Byly v ni stanoveny dva dil¢i cile. Prvni se tyka efektivnosti procest, ten druhy se zamétuje

na rozpoc¢tové hospodareni.

10.5.1 Efektivni a kvalitni interni procesy

Pro spravné fungovani kazdé organizace je dulezité provadét klicové procesy efektivné a

kvalitn€. Jedna se tedy o vhodny cil v této oblasti.
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Tabulka 71 Pridana hodnota na zaméstnance (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Interni procesy
Cil: Efektivni a kvalitni interni procesy
Mg¢titko: Piidana hodnota na zaméstnance
M¢érna jednotka: absolutni vyjadreni
.. osobni ndklady+odpisy+naklad.iroky+vysledek hospodareni+ostatni naklady
Metoda vypoctu: V - -
pOCEt zamestnancu
Cilova
hodnota/planovany |rtst hodnoty v Case
Vyvoj:
Frekvence <.
. ro¢ni
vyhodnocovani:
Zodpovédny . o x e
povedny Tajemnik méstského tradu
odbor/utvar:
Zdroj dat: ucetni vykazy
Vyjadiuje, jaka ¢ast pridané hodnoty ptipada na jednoho
e zaméstnance. Rlst méfitka v ¢ase znamend vétsi pridanou
Popis méritka: s 1Y < . S
hodnotu, kterou prindsi kazdy zaméstnanec, a signalizuje riist
produktivity prace.
Opatieni pro e zvySeni spokojenosti zaméstnanctl
zlepsSeni hodnoty: e zruSeni nepotiebnych pracovnich mist

Tabulka 72 Pridand hodnota na zaméstnance 2021-2023 (Monitor,2024, interni zdroje;

vilastni zpracovani)

(v tis. K¢) 2021 2022 2023
Osobni néklady 169 025| 182 080| 198 017
Odpisy 82294| 86057| 89675
Nékladové troky 2779 5992 5452
Vysledek hospodateni 100 892 | 132890 | 155 576
Ostatni néklady z ¢innosti 2 884 3 588 3039
Pridana hodnota celkem 3578741 410 607 | 451 759
Prldfma hodnota na 1 443 1656 1800
zameéstnance

Pracovni vykon zaméstnanct je stéZejnim ukazatelem kvality internich procest. V tabulce

¢. 72 je uveden vypocet piidané hodnoty mésta, ktery vychazi z postupu Knapkové et al.

(2017, s. 83). Osobni naklady tvoti nejveétsi slozku pridané hodnoty, pravé zaméstnanci tedy

k jeji tvorbé ptispivaji nejvice. Pfidana hodnota mésta celkem 1 na zaméstnance v Case roste,

ukazatel se tedy vyviji pozitivné. Mésto vSak uvazuje o mozném rozsifeni své agendy, diky

¢emuz by zaméstnalo vice lidi, a to by mohlo vést ke zhorSeni tohoto métitka. Métitko 1ze

podpofit napiiklad provedenim auditu zaméstnancl a piipadnym zruSenim nadbytecnych

pracovnich mist, anebo také zvySenim spokojenosti zaméestnanct. Toto zvySeni spokojenosti
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by mohlo vést krlstu produktivity prace. Jak vyplynulo z dotaznikového Setieni,

spokojenost zaméstnancii mésta je dostate¢nd. Mezi zmény, které by zaméstnanci nejvice

wewvr

Tabulka 73 Mira spokojenosti obyvatelstva s ¢innosti méstského uradu (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Interni procesy
Cil: Efektivni a kvalitni interni procesy
Mira spokojenosti obyvatelstva s ¢innosti

b Lt méstského uradu
Me¢rna jednotka: %
Metoda vypoctu: procentni podil spokojenych obyvatel
Cilova
hodnota/planovany 80-100 %
VyVoj:
Frekvence Y
o ro¢ni
vyhodnocovéni:
Zodpovédny Utvar kanceléfe starosty
odbor/utvar:
Zdroj dat: dotaznik pro obyvatelstvo

Vyjadiuje, jak jsou obyvatelé spokojeni s
praci zaméstnancii méstského uradu.
e rychlé vyfizovani pozadavki
e vstiicny pfistup ke klientim
e analyza ptipadnych stiznosti a
zavedeni opatfeni pro zlepSeni
situace

Popis méfitka:

Opatieni pro zlepSeni
hodnoty:

Mira spokojenosti obyvatelstva s ¢innosti méstského Ufadu je velmi uzite€nym méfitkem
pro kvalitu i efektivnost internich procest, nebot ¢innost mésta ma slouzit predevSim
obyvatelstvu. Jako cilova hodnota byl nastaven interval 80-100 % spokojenych respondentt,
ktery by znacil vyznamnou spokojenost. Pokud by se mira nespokojenosti pohybovala
v dolni hranici intervalu, mohl by jiz ufad zalit planovat pfipadnd opatfeni pro zlepSeni
situace. Miru spokojenosti je mozné zjiStovat pribézné na zdkladé pisemnych ¢i ustnich
stiznosti obyvatel. Pro zpfesnéni vysledkil a ujasnéni si silnych a slabych stranek by mésto
mohlo vyuzit také dotaznikového Setfeni. Toto Setfeni by se mohlo uskute¢nit v ramci Setfeni
pro zjistovani spokojenosti obyvatel se zivotem ve méste¢, které bylo navrzeno v obCanské
perspektivé. Je mozné vyuzit podobnych otazek, jaké byly v dotazniku vyuzitému v této
préaci. Z tohoto dotazniku také bylo zjisténo, ze aktualn€ jsou obcané s Cinnosti Ufadu

pomérné spokojeni.
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Tabulka 74 Prumeérna doba vyrizeni hldaseni obcanii (vilastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Interni procesy
Cil: Efektivni a kvalitni interni procesy
Me¢fitko: Prumérna doba vyrizeni hlaSeni ob¢ant
M¢érna jednotka: dny

. soucet doby vytizeni jednotlivych hlaSeni/pocet
Metoda vypoctu: Vyﬁzen}'Ichyhlzéeni zatJ obdobi ! i
Cilova
hodnota/planovany co nejnizsi pocet dni
VyVOj:
Frekvence i
vyhodnocovani: mesich
Zodpovédny odpovédni referenti dané agendy dle typu
odbor/utvar: hlaSeni
Zdroj dat: aplikace Zlepsi své mésto

Udava, jakou dobu v priméru trva vytidit
hlaseni obyvatel.

Opatteni pro zlepseni e cfektivni vnitropodnikova komunikace
hodnoty: e stanoveni priorit

Popis méftitka:

Uherské Hradist¢ mé svou aplikaci s ndzvem Zlep$i své mesto, kam mohou ob¢ané piidavat
své navrhy na zlepSeni mésta a hlasit zavady na vefejném prostranstvi. Pro mésto je diilezité,
aby vSechna hlaSeni byla vyfizena co nejdiive, nebot’ to pfispiva ke spokojenosti obyvatel.
Odstranéni ptipadnych zavad také zvySuje kvalitu a bezpecnost Zivota ve mésté. Ke zlepSeni
hodnoty muZe ptispét piedevSim rychld a efektivni vnitropodnikova komunikace, nebot’
k vyteseni dotazu ¢asto miize byt nutna informace z riznych odbort. Je proto nutné, aby se
v ramci podnikové komunikace zaméstnanci snazili informace preddvat co nejrychleji. Je
také dilezité, v piipadé vétsiho mnozstvi stiznosti, nastavit priority a vyfizovat na prvnim
misté akutni problémy, které mohou ohrozit bezpecnost obyvatel. Za mésic unor 2024 byla

pramérna délka vytizeni zadosti 21 dni.
10.5.2 Zodpovédné rozpoctové hospodareni

Rozpocetnictvi predstavuje kriticky proces vSech obci. Proto bylo vyclenéno i v ramci

perspektivy internich procest.
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Tabulka 75 Plnéni rozpoctu (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Interni procesy

Cil: Zodpovédné rozpoctové hospodareni
Meéritko: PlInéni rozpoctu

M¢érna jednotka: %

Metoda vipotu T

Cilova hodnota/planovany vyvoj: 100 %

Frekvence vyhodnocovani: ro¢ni

Zodpoveédny odbor/utvar: Ekonomicky odbor

Zdroj dat:

evidence skute¢nych piijmul a vydaji a
planovany rozpocet

Popis méritka:

Porovnava skute¢né a planované piijmy
a vydaje. Poméha tak vyhodnotit, zda
mésto dokdzalo naplnit stanovené cile v
oblasti rozpoctového hospodaieni.

Opatieni pro zlepSeni hodnoty:

e dukladné planovani pfijmi a
vydaju (s vyuzitim
makroekonomickych prognoz)

e disledné korigovani planu
pomoci rozpoctovych opatieni

Tabulka 76 Plneéni rozpoctu 2021-2023(interni zdroje; vlastni zpracovani)

(v tis. K¢&) 2021 2022 2023

Plinované 726 461 | 839797| 904 040

pifjmy

Skutetné prijmy | 748 898 | 857 925| 906 407

Pinéni prijma | 10710 10220[ 10030
A % %

i 713 689| 803 107| 941 815

vydaje

Skute¢né vydaje | 650915] 759297 884985

Plnéni vydajii | 91,20 % | 94,50 % | 94,0 %

Porovnavani skute¢nych a planovanych pfijmi a vydaji je ve mésté bézné vyuzivano

v ramci rozpoctového hospodarenti, je proto vhodné jej jako samostatné métitko zaradit i do

BSC. V uplynulych letech se tento ukazatel pro mésto vyvijel dobfe. VEtsi odchylky byly na

stran¢ vydajl, které ma mésto tendenci nadhodnocovat, coz ale souvisi 1 se zasadou

opatrnosti.
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Tabulka 77 Provozni prebytek hospodareni (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Interni procesy

Cil: Zodpovédné rozpoctové hospodareni
Mg¢titko: Provozni piebytek hospodareni
M¢rnd jednotka: %

rozdil mezi provoznimi pfijmy a provoznimi
Metoda vypoctu: vydaji bez Grokl z uveért, oprav majetku a
rezervy vyjadieny v %

Cilova , , dosahnout planované hodnoty na dany rok,
hodnota/planovany e o
. minimalné vsak 12 %

VYVOj:

Frekvence rocni (pribézna kontrola Ctvrtletné ¢i

vyhodnocovéni: pololetn¢)

Zode\,/edny Zastupitelstvo mésta, rada mésta

odbor/utvar:

Zdroj dat: evidence pfijmil a vydaju, ucetni vykazy
Jedna se o vyuzivany zavazny ukazatel pro

Popis méfitka: radu mésta, umoznuje vyhodnotit

hospodaieni v rdmci bézné ¢innosti.

Opatieni pro zlepSeni

hodnoty: e Uspora vydaja

Tabulka 78 Provozni prebytek hospodareni 2021-2023 (Monitor,2024, interni zdroje,
vilastni zpracovani)

2021 2022 2023
Plan. hodnota provozniho ptebytku 18,44 % | 22,73 % | 24,97 %

Provozni pi‘ebytek hospodareni 25,93 % | 29,16 % | 29,72 %

Toto méfitko mésto se jiz vyuzivd jako zdvazné meéfitko pro radu meésta, které je
vyhodnocovéno zastupitelstvem kazdy rok pfi sestavovani zavérecného uctu. Minimalni
hodnota méfitka je stanovena na 12 %, pfi¢emz na kazdy rok je stanovena cilova hodnota.
Tento ukazatel se dosud pro mésto vyviji dobie. V ptipad¢ potieby zlepSeni hodnoty
ukazatele by se mohla provést detailni analyza vydaja, na jejimz zaklad¢ by bylo provedeno

sniZzeni nadmérnych vyda;ji.
10.6 Perspektiva uceni se a ristu

Cile v této perspektivé se na zéklad¢ poznatkli z teoretické ¢asti zamétuje predev§im na

lidské zdroje a organizacni kulturu.
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10.6.1 Rozvijeni znalosti, dovednosti a know-how

Zakladem perspektivy uceni se a rustu je predevsim vzdélavani a rozvoj zaméstnancti, nebot’

vzdélani a schopni zaméstnanci jsou hlavnim pohonem pro rozvoj celé organizace.

Tabulka 79 Mira cerpani prostiedkit na skoleni a vzdélavani (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Uceni se a rlst

Cil: Rozvijeni znalosti, dovednosti a know-how

Mefitko: Mira ¢erpani provst}'e(’ik’u na Skoleni a
vzdélavani

Me¢rna jednotka: %

skutecné vynalozené prostiedky na skoleni a vzdélavani

Metoda vypoctu:

rozpoctovana vyse prostiedkii na $koleni a vzdélavani

Cilova hodnota/planovany minimalng 75 %
o

Vyvoj:

Frekvence vyhodnocovani: |ro¢ni

Zodpovédny odbor/itvar: | Tajemnik mésta

Zdroj dat: vykaz pro hodnoceni plnéni rozpoctu
Ukazuje, jaka cast z planovanych vydaji na

Popis méftitka: Skoleni a vzdélavani byla zaméstnanci
skutecné vyuZita.

Opatteni pro zlepSeni ¢ vyhledani novych kurzt

hodnoty: o rozvijeni mékkych dovednosti

Tabulka 80 Cerpdni prostiedkii na Skoleni a vzdélavani (interni zdroje; viastni zpracovani)

2021 2022 2023
Zastupitelstvo 0% 33,40 % 0 %
Ostatni pracovnici méstského
uradu 41,70 % | 51,30 % | 48,50 %

Me¢ésto si vramci rozpoctového hospodafeni vzdy stanovi také vysi prostiedkl, které
vynalozi na Skoleni a vzdélavani. V tabulce ¢. 80 je uvedeno, do jaké miry byly prostiedky
na Skoleni ve sledovanych letech Cerpany zastupitelstvem a ostatnimi zaméstnanci Gfadu.
Cerpani prostfedkii u zaméstnancti se pohybuje okolo 50 %. Zastupitelstvo mnohdy ani
uréenych prostfedki nevyuzije. Pfi niz§im cerpani prosttedkl sice vzniknou uspory, na
druhou stranu je rozvoj zaméstnancu dilezity 1 vzhledem k neustalému vyvoji ekonomiky a
novym trendiim ve vetejné spraveé. Proto byla cilova hodnota Cerpani prostfedki nastavena
na 75 %. Jak jiz bylo uvedeno vramci vyhodnoceni dotazniku pro zaméstnance,
pracovnikiim meéstského ufadu se proplaci roéné dvé Skoleni dle vlastniho vybéru. Pro

zvySeni z4jmu pracovnikli o Skoleni by se mésto mélo pokusit vyhledat nové moznosti
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v oblasti Skoleni a zaméfit se také na rozvoj mékkych dovednosti, jako kreativni mysleni,

manazerské dovednosti ¢i tymova prace.

Tabulka 81 Srovnani ukazatelii s ostatnimi obcemi (viastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Uceni se a rlst

Cil: Rozvijeni znalosti, dovednosti a know-how
Meéfitko: Srovnani ukazatelii s ostatnimi obcemi
M¢érna jednotka: ruzné

Metoda vypoctu: benchmarkingové porovndvani

Cilova hodnota/planovany
VyVOj:

ptiblizit se hodnotami ukazatelii t€ém nejlepSim
obcim

Frekvence vyhodnocovani:

Stvrtletné

Zodpovedny odbor/utvar:

Utvar interniho auditu a Ekonomicky odbor

Zdroj dat:

databaze Benchmarkingové iniciativy

Popis méritka:

Mg¢sto jakozto ¢len Benchmarkingové
iniciativy vyuziva jeji databaze, aby mohlo
porovnat své vysledky s ostatnimi ¢lenskymi
obcemi.

Opatteni pro zlepSeni
hodnoty:

e vyuziti zkuSenosti a know-how
ostatnich obci pro zdokonaleni fizeni
meésta

ProtoZe mésto k fizeni své vykonnosti vyuziva benchmarking, bylo by vhodné jej napojit na
BSC a vyuzivat benchmarkingové srovnavani za tcelem vlastniho rozvoje v perspektive
uceni se a rastu. Benchmarking mize byt zdrojem ristu ve vSech oblastech organizace, od
nakladii aZ po personalni obsazeni a kvalitu jednotlivych ¢innosti (Vzdé&lavaci centrum pro

vefejnou spravu, 2017).

10.6.2 Dobfre nastavena organizacni kultura

Dobfe nastavend organiza¢ni kultura a jeji rozvoj jsou diilezitymi podminkami pro zajiSténi
spravného chodu organizace. Nejlépe je nastaveni organizacni kultury sledovdno na

spokojenosti zaméstnancil.
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Tabulka 82 Spokojenost zaméstnancui (vlastni zpracovani)

Perspektiva BSC: Uceni se a rust

Cil: Dobfe nastavend organizacni kultura
Me¢ftitko: Spokojenost zaméstnanci
Me¢érna jednotka: znamka od 1 do 10

Metoda vypoctu: aritmeticky pramér vSech znamek
Cilova hodnota/planovany vyvoj: |[8-10

Frekvence vyhodnocovani: ro¢ni

Zodpovédny odbor/utvar: Pravni odbor

Zdroj dat: dotaznikové Setieni mezi zaméstnanci

Zameéstnanci ohodnoti svou spokojenost s
praci na méstském uiadé v rameci

Popis méftitka: dotazniku. Svou spokojenost znamkuji na
stupnici 1-10, kdy desitka je nejvyssi
spokojenost.

e reagovani na stiznosti pracovniktl

e zvysSeni kvality pracovnich
pomtcek

e flexibilngjsi pracovni doba

e rozSifeni zaméstnaneckych
benefiti

Opatieni pro zlepSeni hodnoty:

Spokojenost zaméstnancl lze nejlépe posoudit na zdkladé pravidelného dotaznikového
Setfeni. Zaméstnanci zde mohou vyjadfit svou spokojenost tykajici se svého zaméstnani a
pracovniho prostfedi. Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni provedeného pro ucely této prace
bylo doporuceno nékolik opatfeni, ktera by mohla soucasnou spokojenost zaméstnancti

posilit.
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11 PRINOSY A RIZIKA SPOJENE SE ZAVEDENIM BALANCED
SCORECARD

Posledni kapitola obsahuje vyhodnoceni piinost a rizik, které se poji se zavedenim

navrzeného Balanced Scorecard do fizeni mésta.

11.1 Prinosy

Hlavnim pfinosem navrzeného BSC je zvyseni vykonnosti mésta. V analyze, kterd navrhu
BSC piedchazela, byly zjiStény silné 1 slabé stranky mésta v oblasti financni, obCanské 1
procesni. Piestoze mésto dosud hospodaii uspésné, zavedeni BSC by mu pomohlo tento
trend udrzovat. BSC bylo navrzeno tak, aby podpofilo silné stranky mésta, a zaroven

smétovalo fizeni mésta k napravée slabsich mist.

Riiznorodd méftitka, kterd jsou pouZita v perspektivaich BSC, zajisti vyvaZenost fizeni.
Naptiklad méfitka sice vedou mésto k ziskéani vice finan¢nich zdrojl a k provadéni investic,
ale zaroven také ke sniZeni zadluZeni. Nehrozi tedy, Ze by se mésto v honb¢ za vice zdroji
nadmérné zadluzilo. Zaroven métitka nastavena v jednotlivych perspektivach zajistuji, aby

byly uskutecnény pouze efektivni investice.

Vyznamnym piinosem BSC je také lepSi motivace pracovnikd. Tim, Ze pracovnici
jednotlivych odboril a utvard budou mit stanoveny cil v podobé ur¢itych hodnot méfitek,
bude pro né snazsi sledovat uspéchy a neuspéchy své prace. Na zaklad€ vyvoje jednotlivych
méfitek jim mohou také byt navrZzeny odmény, je tedy mozné BSC napojit 1 na systém
odménovani.

BSC je komplexnim néstrojem fizeni. Jeho velkou vyhodou je, Ze se nezamétuje pouze na
finan¢ni oblast. Podstatou obce je péce o obCany. BSC stavi cile obCanské perspektivy na
prvni misto a ostatnim perspektivam stanovuje prevazné podplrnou funkci. Pokud mésto
BSC implementuje, bude zajiSténo, Ze budou naplnény potfeby obcanli pii dodrzeni

zodpovédného financovani a principt 3E.

M¢ésto v soucasné dobé vyuziva k fizeni vykonnosti metodu benchmarkingu. Jak bylo
navrzeno vramci BSC, bylo by mozné navrzeny model na soucasny zpisob méfeni
vykonnosti napojit. Mésto by tak udrzelo své soucasné dobré hospodateni a k tomu by se

mohlo bezpecné rozvijet a rust.
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11.2 Rizika

S implementaci BSC jsou spojena také rizika. Pokud vSak tato rizika budou vcas brana

v tvahu, mohou byt zavedena preventivni opatfeni pro eliminaci jejich vzniku.

Jednim z rizik je to, ze métitka BSC nebudou dostate¢n¢ aktualizovana. Makroekonomické
prostiedi 1 interni prostfedi obce se v pribéhu ¢asu méni a vyviji. Nékterd metitka tak mohou
piestat byt pro obec relevantni. Mésto miize nékteré své oblasti, které¢ v soucasnosti nejsou
dostateén¢ efektivni, podstatné zlepSit. Zaroven se také mohou vyskytnout problémy
v jinych oblastech. Proto je nutné métitka BSC sledovat a ptipadn¢ aktualizovat, odstraiiovat
¢i dopliiovat. Mésto by tedy mélo uskutecnovat pravidelnou, nejlépe kazdoroéni revizi BSC.
Na revizi by se méli podilet vSichni odpovédni zaméstnanci v¢etné vedeni mésta. Dale by
meésto mélo prabézné zjistovat podnéty od svych zaméstnanct, na zaklad¢ nichZ mohou byt

navrzena dal§i méfitka. Podkladem pro aktualizaci BSC jsou také dotaznikova Setfeni, ktera

jsou v ramci métitek BSC uskute¢novana.

Velkym rizikem je také zvoleni nespravnych odpovédnych osob pro jednotliva méfitka. Pti
stanoveni méfitek je vzdy tieba posuzovat, ktery Utvar ma na meéfitko skutené vliv a je
schopen ho vyhodnocovat. Vyznamnym rizikem je také nepochopeni méfitek zodpovédnymi

pracovniky. Tomuto lze ptedejit dikladnym Skolenim.

Rizikem mulze byt také to, Ze nckterd méfitka se budou dodrzovat dusledné€ji nez jina.
Pracovnici na nékterych oddélenich nemusi byt zvykli a ochotni sledovat dand méftitka.
Mize se také stat, Ze nckterd métitka, zeyména nefinan¢ni, budou opomenuta. Prevenci pro
toto riziko by bylo préavé napojeni systému odmeénovani na BSC. Za dosazeni stanoveného

cile BSC by zaméstnanciim mohly byt vyplaceny odmény.

Z minulych zkuSenosti vyplyva také riziko, ze by zavedeni BSC nebylo stanoveno jako
priorita, a proto by nakonec BSC implementovano nebylo. Pokud by se mésto rozhodlo BSC
skutecné nakonec zavést, muselo by provést konkrétni opatfeni, naplanovat Skoleni a jasné

zamér o implementaci sdélit vS§em zaméstnanciim.

Pro efektivni zavedeni BSC je nutné zavést opatieni pro piedchédzeni rizikiim a zejména
dikladné proskolit zaméstnance o pfinosech a smyslu BSC. Pokud zaméstnanci pochopi

veskeré ptinosy BSC, budou pak spiSe ochotni jednotliva métitka sledovat.
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ZAVER

Cilem této prace bylo navrhnout Balanced Scorecard pro mésto Uherské Hradisté za ticelem
zvyseni jeho vykonnosti. Aby mohl byt BSC spravné sestaven, musela byt nejprve
provedena analyza soucasného stavu fizeni vykonnosti mésta. Ta byla provedena pomoci
analyzy hospodateni a dotaznikovych Setfeni, nebot’ financni zdravi a spokojenost obyvatel
a zameéstnancii nejlépe odrazi kvalitu fizeni mésta. Analyza rozpoctu i finan¢ni analyza
ukdazaly, ze Uherské Hradiste si vede velmi dobfe v oblasti finanéniho hospodareni. Pfestoze
zde nebyly nalezeny zavazné nedostatky, bylo méstu dano né€kolik doporuceni.
Nejdulezitéjsim doporucenim bylo postupné snizovani zadluzeni za ucelem snizeni dluhové
zatéze mésta, ktera se projevuje vyssi dluhovou sluzbou. Vzhledem k vysoké likvidité je pro

meésto dilezité zaméftit se také na co nejefektivnéjsi vyuzivani penéznich prostredk.

Dotaznikové Setfeni provadéné mezi obyvatelstvem ukdzalo, Ze vétSina obyvatel je se
zivotem ve meésté spokojena. Ze Setfeni ale vyplynuly i nékteré oblasti, ve kterych by se
mésto mélo zlepSit. Jedna se napiiklad o dopravu a infrastrukturu, ¢i dostupnost bydleni. I
Setfeni ohledné spokojenosti zaméstnanct mélo pozitivni vysledky, objevily se vSak vyhrady

tykajici se zejména pruznosti pracovni doby a efektivnosti vnitropodnikové komunikace.

Sestaveni BSC predchazela tvorba strategické mapy. Cile v perspektivach mapy byly
stanoveny na zadkladé¢ provedenych analyz. Stanovené cile maji pfispivat k népraveé
zjisténych slabych stranek mésta a zarovenn nadale udrZovat stranky silné. Zaroven maji
vSechny tyto cile vést k naplnéni vize, kterou si mésto stanovilo v ramci programu rozvoje

meésta.

Pro obcanskou perspektivu bylo stanoveno osm cill, které vychdzi predevSim
z dotaznikového Setfeni a maji napravit nejvetsi nedostatky mésta, jako je bydleni, ¢i nabidka
pracovnich mist. Zahrnuji vSak také oblasti, které je pro mésto nutné dlouhodobé sledovat
pro naplnéni vize a zajisténi kvalitni pée o obCany — spokojenost obCani, bezpecnost a
rozvinutd kultura. Cile a méfitka finanéni a procesni perspektivy zohlednuji vysledky
finan¢ni analyzy, dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci a principy hospodareni vetejné
spravy. Tyto perspektivy jsou nastaveny tak, aby finan¢ni hospodafeni meésta i1
vnitropodnikové procesy vedly k dosazeni cilii obanské perspektivy. Nastaveni perspektivy

uceni se a ristu zase vede mésto k neustalému zlepSovani a rozvoji.

Na zavér prace byly zhodnoceny piinosy a rizika spojené s vyuzivanim navrzeného BSC.

Vzhledem ke slozitosti fizeni mésta, vyplyvajici z nutnosti sledovat vice cilit v rozlicnych
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oblastech, by byl BSC pro Uherské Hradist¢ vhodnym ndastrojem. Jeho implementace by
zajistila, aby mésto neopomijelo zaddnou =z oblasti fizeni. Navrzeny BSC se také
prostiednictvim perspektivy uCeni se a ristu napojuje na soucasny systém hodnoceni
vykonnosti mésta, kterym je benchmarking. BSC by tedy bylo mozné implementovat jako
roz$ifeni soucasného systému. Dodrzovani stanovenych hodnot méftitek by bylo vhodnym
motivatorem pro zaméstnance a podkladem pro jejich odménovani. Implementace BSC
s sebou nese také jista rizika. Lze jim vSak pfedchazet nastavenim vhodnych opatieni, ktera
byla u jednotlivych rizik vymezena. V ptipad¢ implementace BSC je dilezité jej zejména
kazdoro¢né revidovat a aktualizovat. Pti dodrZeni stanovenych doporuceni by BSC umoznil
jasné a srozumitelné, presto vSak komplexni fizeni mésta, zajiStujici spokojenost obcant i

vedeni mésta a zameéstnancu méstského uradu.
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PRILOHA PI: ROZVAHA ZA ROK 2023

1o 00291471
Mazev: Mésto Uherské Hradisté

Rozvaha
(izemni samospravné celky. svazky obei. regionalni rady regiond soudrZnosti
(v KE, s pfesnosti na dvé desetinna mista)

Sestavena k rozvahovemu dni 31.12.2023

Sidlo ucetni jednotky

ulice, c.p. Masarykovo namésti 19
obec Uherské Hradisté
PSC, podta 68604

Udaje o organizaci

identifikaéni &isko 00291471
pravni forma Uzemné samospravny celek
hizovatel

Kontaktni Odaje

telefon 572525220
fax
e-mail pavel pekarekimesto-uh.cz

Statutarni zastupce
Ing. Stanislav Blaha, starosta

Podpisovy ziznam statutamiho

Misto podnikani

ulice, c.p. Masarykovo namésti 19
obec Uherske Hradisté
PSC, poita GBE01

Predmét podnikani

hlavni éinnost najmy
vedlejEi Ginnost
CZ-MACE 751100

Osoba odpovédna za Géetnictvi
Pavel Pekarek

Podpisovy zaznam osoby cdpovédne

onganu za spravnaost Gdajl
- - Synt. Bézne obdobi .

CcP Mazev polozky -.'uﬂtt Bruito [ Kowckee | Tietio Minule
AKTIVA CELKEM & 016 B33 45337 1652 267 230,82 4334 54 799 55 4161 760 658,94
A 5tala aktiva 5 266 026 137,52 1 643 733 370,44 3 616 265 167,48 3533 403 073,27

L Dicuhodoby nehmaotny majstek 30 E56 103,48 72 437 743,33 & 218 359,55 & 387 B42.30
1. Hehimome wsiedky Wk a vivoe 012
2. Softwars o3 23 235 470,17 15 580 752,33 £ 544 657,54 5 485723,35
3. Coeniteing prava 014 3 TAD 22,95 2285 949,00 454 771,95 £91 285,55
4. Powoleniy na emise a preterantnl limity 015
5. Drobey diouhodoby nenmody majstek OB 4 D94 648,60 4094 548,50
£. Ostaini disuhadoby renmotmy majetek 018 1452 240,00 476 354,00 975 546,00 10 833,00
7. Nedokondeny diouhadoby nenmoty maletek D41 143 573,76 143 573,76
&. Poskyinute Zalany na douhadoby nenmotny majetsk oSt
9. Digunodoly nehmolny majetek urteny & proge] 035

I  Dicuhodoby hmotny majstsk 4721 580 B18.7E 1 827 302 226,51 3094 278 592,25 3 010 075 751,93
1. Pozemiy 031 320 157 195.90 320 157 195,50 314 135 557,14
2. Kulturni pfedméty 032 £ 619 B74,05 £ 519 574,05 £ 96 524,05
3. Stavby 021 4051 637 810,32 1 454 369 461,23 2 557 326 345,09 7595 613 B9,44
4. Samostaing hmoine mavié wad 3 soubory hmotngeh 022 115 783 B31,48 71634 444,11 44 155 447,37 38545 182,68
5. Pestitelskes celiy tvatich porstd 02s
£. Doty disuhadoty hmatny majetek 028 91 163 47,17 o1 163 247,17
7. Ostaini disuhadoty hmatny majsek 02s 440 257,00 135 074,00 305 153,00 325 164,00
&. Nedokonteny diouhadoby hmotny majetek D4z 125 458 500,50 125 488 500,50 50 997 755,67
9. Poskyinute Zalany na douhadoty hmotny majessk sz I2ITZM 3037234

10. Diouhogoy mosy maletel urteny & prode) 036 151 700,00 151 700,00 3 34 269,00

Fozvaha k 31.12.2023, okamdik tisku 15022024, 14:13, strana 1




. . Synt. BéZné abdobi N
CcP Mazev poloZky ﬁﬂ Brotio [ Korekce | Tetio Minulé
. Dlouhodoby nantni majstek 491 621 63785 431 BH 637,85 431 B2 63785
1. Majemoe 00ast v 060DACH 5 MoZhoaulicim vivem D1 84 724 M7,00 B4 724 347,00 84724 M7,00
2. Majelows Ieast v osobach s podsiaETym vivem D&z 4007 97 350,85 407 097 350,85 407 DT 350,85
3. Diuhowe cenné papiry drfens do splainost D&3
4. Diounodooe pljky D57
5. Temingyans viiady diouncdobe D68
£. Ostaini diouhodoby inantnl majessk ]
7. Poftzovany diouhcdoby inanén| majesek 043
&. PoSKYINULE Zakny N3 Aounoaoby INandnl majetel os3
IV. Diouhodobe pohiledavky 21 367 517.63 21 367 517,83 24517 TBT13
1. Poskyinuté navratne fnandni vipomos! diouhodobe 462
2. DIoUNOO0DE POMIRCaVKY 2 postoupenych Tvend 454
3. DIOUNDOODE PCERyInLne Zalony 465 5.280,00 5 280,00 I7 484,00
4. Diuhodobe pohiedviy 7 ruten 466
5. Ostaini diouhadobe pohledaviy 465 21 9652 23763 21 962 237,63 24 490 303,13
6. DHOUNDOODE PCERYINLNE ZI0My 1A Tansfery 471
B. Obéina aktiva 750 87 315.45 32 547 260,38 T18 260 05507 528 357 573,67
L Zasoby 1806 341,39 1 806 341,59 2 251 278,54
1. Poftzeni materiai 11
. Matenal ra silade 12 1435 B43.82 1436 B43.E2 1 B52 569,53
3. Matenal ra csss 19
4. Nedokondend vyrooa 121
5. Polotovary viashl vty 122
£. Virooky 123
7. Poftzant ooz 131
&. Zba| ra skiads 132 370 497,57 ITDAITST 338 658,61
9. 7ha?l ra cesie 138
10, Cetatnl Z3soby 135
I Kratkooobe ponlaaviy 179 280 026,33 32 547 260,38 145 732 765,95 59 485 578,15
1. Odberaiee 311 10 157 TEA.56 5004 186,79 5153 603,19 3958 500,57
2. Smenky K Inkasu 3z
3. PoNETaviy Z3 SskOIIVENE CENNe [apiy 313
4. Krathodooe paskyinuse zaiohy 314 4753 IE3EE 4 753 263,53 175333254
5. Jing pofisdaviy z hiawnl Snnost 315 213 5132 14 580 261,59 6 545 631,53 6 330 758,51
6. POSKYINULE NVTIMe Sranenl wpomod ratkooone 316
7. Kratkodoos pohiadawky z postoupengeh el 31T
§. Pohiedavity z preroamsiovanych dani 315
9. PoHiegaviy Za Zamestrans 335 2000,00
10. Sociainl zabezpetent 336
11. Zdrawoini pojlsten 337
12. Diichodove spafen| 338
13. Dan z prmd 31
14. Csiaini dane, popiatiy a |ina obdoona pané2ita pingni 343
15. D@ z phdané hodnoty 33
16. Pohiedvity Za os00ami mimo vybrane viadnl instiuce 344
17. Pohiedavity 73 vybeanymi Gsfedniml viadnimi Institucemi 346 519 807,52 510 907,92 393 670,14
18. Pohiedvity 7a vybeamymi mistnimi viadnimi insttucami 348 260 000,00 260 00,00 215 000,00
3. Kratkodobs pohiedaviy Z nutenl 361
4. Poune 1EMINGWE OpSrace 3 opce 363 29 200,00 26 200,00 3208 355,00
5. Pohiedavity Z neukondenych Snandnich operaci 360
3. Pohiedaviry Z firantniho zalstenl 365
7. Poriedaviy Z vytanych diunopish T
5. Kratkodobé poskyinuie zaohy ra fansfery 373 12 TE3 613,74 12 763 613,74 7 357 252,00
29, Kratkodons zprostedkovand transtend s
30. Hamiany presticn obacol 381 3 007 485,92 3 007 485,92 1657 075,40
3. Primy pREtich obag| 385
32, Dohadne oty akthl 388 a0 017 040,02 BO 017 080,02 3534 130,85
33. Cstatni bratkodobe pohletaky Erd 46 596 811,65 12 553 791,90 33643 019,75 30 690 242,13

Fozvaha k 31.12.2023, okamgik tisku 16.02.2024, 14:13, strana 2



Bézne obdobi

. . Synt. L
CcP Nazev polozky -ﬂ Brutio [ Korekce | Tetio Minule
I Kratiodoby finandni 563 720 347,73 563 720 347,73 556 613 722,38
1. Maleowe canné papiny k chohodowant 251 71 B4 20224 71 624 282,24 50 543 242,50
2. DILhOVE CEnne papiry K oochotovanl 253 162 D6S B24,91 162 065 524,91 152 T30 B17,02
3. Jing cenne paplry 256
4. Teminoyans iiady KraKoone 244 83 000 000,00 E3 000 DO, 00
5. Jiné betng oSty 248 73245477 793245477 £ 154 BO9.AT
o Beny et 241
11. Zakadni by 0det (remnich samospraviych celid 23 237 799 534,10 237 708 534,10 341 054 662,66
12. Bésne iy fondi (emnich samospramyeh ekl 236 7O72591,74 7 O072991,71 4005 001,33
15. Caniny 253 17 450,00 17 450,00 2 450,00
16. Penize na cestd 253 8 .4080,00 E 400,00 18 £50,00
17. Pokladna 251

Fiozvaha k 31.12.2023. okamdik tisku 15.02.2024, 14:13, strana 3



CP MNazev poloZky Srﬁ' Béiné obdobi Minulé
PASIVA CELKEM 4334 545 202 55 4161 TE0 658,94
. Viaatnil kapital 4067 742 781,46 3 E51 167 903,00
L Jrodnl odatnd Jednotky 3 upravufies polodky 2955 670 460,70 2 535 450 962,22
1. Jmenl (tetn jednotky 401 3210 155 357,04 3228595 751,56
3. Transfary na poftzeni douhodobeho majetiu 403 B TG 563,38 610 109 455,82
4. Kurzows rozdity 405
5. Ooanovact rozmly P prvofnim PO mesody 406 521 263 737.99 921 253 737,99
6. Jne poenovact ity 407 123 916,77 333051672
7. Cpravy pledehaze|icich (etnich cbdobl 408 5855 220,90 4627995,
I Fondy Gfstni jsanatiy 36750 545,08 35 571 837,26
6. Ostaini fonay 419 36 750 545,08 35971 637,26
. Vysledek hospodalen 1075321 77568 519 745 283,52
1. Wsiedek hospodafeni pémeha emine obdobi 493 155 576 402,16 132 90 149,45
2. Visiedek hospodafend we schivalowacim Fzen 431
3. Visiedek hospodafeni predchazeicich (Metnich obdobl 432 919 745 263,52 786 E55 134,04
D. Clzi zdrofe 265 BO3 441,08 270 532 755,94
L Rezarvy
1. Rezany 441
Il Diouhodobe zavazky 139 030 848,03 181 636 944,63
1. Diounodone veny 451 133 074 709,00 175 T85 297,00
2. Pfijate navraing fnandnl wWeomod douhadote 452
3. DiounodoDe Zavasky 2 vydanych dluhopisd 453
4. Diounodone priae Zaishy 455 235 530,00 T12708,00
5. Dicuhodcoe Zavazky z nsenl 456
6. Diounodone smenky & Onrade 457
7. Cstatn diouhodobe Zavaziy 459 571950902 5122 939,63
&. Diounodone priase Zaiohy ra fansery 472 18 000,00
. Kratkodobs zavazky 127 772 593,06 88 953 811,31
1. Kratkodone overy 2a1
2. Eskontowans Kratkoooe dunopisy (Smenky) 282
3. Kratkodone Zavazky Z vydanyoh dluhogisl 233
4. Jné kralodobe plitky b -
5. Dodavatese 321 1 506 956,52 405027996
£. Smenky & inrade 322
7. Kratkodoos prias ziohy 324 12 950 786,30 11 204 145,56
8. Zavazky z d&kne spravy 325 35 000,00 28 000,00
9. Pijate navTaine fnandnl wWipomod Kratkodone 326
10. Zamestriancd 331 9 37T 545,00 B 975 003,00
11. Jng zavazky wikd zamestnancim 333
12. Soclainl zaberpeteni 336 3320 316,00 3210 349,00
13. Zaravoin poilstent 337 1 479 163,00 1408 362,00
14. Drichodove spofen 336
15. Dan z priynd 341
16. Cstaind dane, popatiy a [Ina obacona paneits pnsn| 342 £19 857,00 75845300
17. Dan z phctane hodnaty 343 254 312,00 ££3 225,00
15, Zavazxy K Gs0Dam mimo vybrane vadnl insikuce 345
19, Zavazky K vybrangim GsTednim vadnim Instttucim 347
20, ZAvazky K Vybrangmm mistnim wiadnim insttucim 340
27, KIthooaos Zavazky Z nucen| 362
2. Pevne IEMMINoVe OpErace 3 opce 363
26, Zavazky z neukondenych fnantnich operac 354
30, Zavazxy Z firancniho zalstenl 356
3. Zavazky Z upsanyoh nesplacenyen cennych papind a podilh 358
32. Krathoooos priabs Zaiohy na anseny 374 130951505 1244 037,83
33. Kratkodooe zprostfedkovant ensfen 375
35, \Wdsje prEstich obobl 333 5358 903,15 2 039 B10,89
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CcP

Mazev poloZky ?E; Béiné obdobi

Minulé

35. Wmosy prigich codood 84
37. Dohadné Bety pashni

43068 770,00 27 951 470,00
335 44 517 866,20 25281 TE2 B3
35. Ostainl iratkodobé Zavazky 37B 3322937584 2141 801,24

Fozvaha k 31.12.2023, ckarmzik tisku 16.02.2024, 14:13, srana &



PRILOHA PII: VYKAZ ZISKU A ZTRATY ZA ROK 2023

Vykaz zisku a ztraty
(izemni samospravné celky, svazky obei, regionalni rady regiond soudrZnost

(v K&, 5 pfesnosti na dvé desetinna mista)
(oo 00291471
Mésto Uherske Hradisté

Sestaveny k mzvahovému dni 31.12.2023

Sidlo ucetni jednotky

ulics, c.p. Masarykovo namésti 19
obec Uherské Hradisté
PSC, podta 62604

Udaje o organizaci Misto podnikani

identifikadni islo 00291471 ulice, c.p. Masarykovo namésti 19
pravni forma Uzemné samospravny celek obec Uherské Hradisté
izovatsl PSC, pofta 68601

Predmét podnikani

Kontaktni Gdaje
telefion

fax

a-mail

572525220

Statutarni zastupce
Ing. Stanislav Blaha, starosta

pavel pekareki@mesto-uh.cz

Podpisovy ziznam statutamiho
organu

hlavni Ginnost
vedlgjsi Ginnost
CZ-MACE

najmy

751100

Osoba odpovédna za aéetnictvi

Pavel Pekarek

Podpisovy zaznam osoby cdpovédné

za spravnost Gdajl

cp Nizev polazky Sym. __ B&zné obdobi _ __ Minulé obdobi _
b Hlavni ginnost | Hosp. cinnost Hlawni ginnost | Hosp. éinnost
A NAKLADY CELKEM &18 T35 085,26 TIT 843 24470
L Maklady z dnnostl S0 078 271,54 487 247 B36.63
1. Spotfela matertaiu S0 5709 492,25 4831 184,52
2 Spoteda ensmge s02 13 230 212,40 610 TE2,E2
3. SpOTE0a |IMyoh neskiadovatsnych dooaver. 503
4. Prodans zhodi S04 945277 1382382
5. Akivace diouhodobsho majetku =5
6. Akiivace obénsho majetku o7 -20 800,00
7. Zména stavu z3sob vissnl wroby =08
8. Opravy 3 udzovani E1h| 44425 041,08 62051 237,46
9. Caglovné 12 4009 224 36 284 623,08
10. Nakiady na reprezentacd 513 90 565,41 877 209,33
11. Akffvace vimpoonikovych shideh 516
12 Osiainl sty 518 114 491 109,07 99902 262 27
13. Madove naklady 21 142 123 725,00 131 374 125,00
14, Zakonne sociainl pofisiant 24 46 205 173,00 42 520 433,00
135, Jiné sociainl pojisteni 525 2 564 735,00 2434 781,00
16. Zakonne sodain| naklady 527 B 142 459,75 4 935 693,865
17. Jiné sociainl nakiady 528 675 242,00 605 242,00
1. Dan sinicnl 53 240,00
19. Dan z nemoutiost 532 252 274,00 280 075,00
20. Jiné dané a poplatky 538 25 254,00 22595,00
22 Smiuni pokuty 3 Oroky Z prodien] 41
73. Jiné polinry 3 pende 542 10 000,00
24, Dary ajiné bezipiaing pedan 43 16 577 150,23 £09 B15,00

Wykaz zisku a ziraty k 31.12.2023, ckamgik tisku 15.02.2024, 14:13, strana 1




cp s 2k Syn. Bézne obdobi Minule obdabi
azev polozky e, Hlavni éinnost | Hosp. Einnost Hlavni éinnost |  Hosp. Einnost

25. Prodany matesial 544
4. Manka a Skody 547 4193 510,00

27. Twarba fordd 548
28, Odpésy diouhodobsho majetiu 251 80675 334,82 86 056 €51,25

29. Prodany diouhoooby nehmoty majetek =2
30. Prodany diouhcdoby hmatng majstek 253 334 500,00 12 489 865,00
31. Progans pozemky 554 4 407 T43,55 1181 11470

32 Twaorba a 2Stowan! razen 885
33. Twarta a 2owan! opravmych poinsk 555 11 117 B14,65 5072 502,34
34, Makady 7 wytazenych pofleoavek =7 1905 007,72 573 583,31
35. Makady 7 dmaneho dlouhodobsho majetks 553 £ 325 009,51 2 67 55234
34. Ostainl nakiady z Smnostl 543 3 [0 457,68 3557 681,44
IL  Finanéni naklady 62 841 64430 34 720 607,51
1. Prodans cennd papiry a podly 1 52 507 622,35 16506 171,20
2 Uroky 62 5451 BS7,08 5 032 425,65
3. Kurzowe Zraty 263 364 740,72 1051 185,13
4. Makaty 7 pfecsnent resinou Roanctoy 6 1248 028,14 11 160 825,43

5. Ostainl inanini nakiady A 3179 155,00

Wl. Maklady natranafary 133 522 003,02 188 348 410,58
2. Malady vybranych mistnich viadnizh 572 195 522 DO3,02 168 545 410,55
V. Da z pfjmi 45 315 180,00 26 534 550,00
1. Dan z pfmi 21 4E 315 160,00 26 534 550,00

2 Dosbedng odvody z dand z phimd 5
B. VYHNOSY CELKEM 574 331 577.42 850 739 394,16
L wynosy z Ennost 136 550 985.23 145 T2 729.58

1. Wynosy z prodele Wiasinich wrobkh &1 4 043,48

2 Wynosy Z prodefe slufsh f02 20452 526,57 17 643 231,29
3. Wnoey Z prondimu £03 64 774 379,67 53 505 234 BS
4. Wnoey z prodaneého zba2l ED4 1414274 172273
5. Wnoey Ze sprasmich poplatkd f05 16 443 314,54 16 267 €91,17
£, Wnosy Z mikstrich popiamd FD5 10953 518,23 11 335 420,00
4. Jing wynoey z viasTich vitont £03 12065 470,00 1244 245,00

9. Sminl pokuty @ amky 2 proden 1
10 Jiné polagy 3 pends fd2 10452 131,45 5[5 453,59
11. Wnaey 2 vytazenych pohisdavek 43 4278329 39431,20
12 Wncey z prodede mated Sy fda G2 56 22308,34

13. Wnosy z prodede diouhodobeho 645
14, Wjnosy z prodele diouhodobeno hmolnéhg 545 431 585,55 1611935434
15. Wnosy z prodede pozemin 47 £ 943 £50,00 12 721 761,00

16. Carpani fonad 48
17. Ostainl vyriosy  Snnost 643 7180 B11,77 7 392 448,97
IL  Finanéni vynosy 121 133 346,43 80 123 754,90
1. Wynosy z prodeie cennyoh papind apodnd 661 52 455 393,47 20 409 844,59
2 Uoky 62 34131 658,67 22573 143,09
3. Kurzove gsky 63 4 360 033,82 215201149
4, Wynoey Z precendn| redinou hodnotou fE4 21 526 757,75 21152 444 63
5. Wnoey Z diouhodoipého frandniho maletky  £65 €923 185,07 5 E5X7 97215
&. Ostainl fnandénl vrosy £E3 1 783 257,61 3008 33455
N, \ynoay z Tanaben 127 030 033,63 101 428 267,26
2. Wynoey Z vyaramych mistnich viadnich £72 127 030 033,65 101 428 267,36
V. Wynosy 2e silanych danl a poplatil S87 147 2061 523 478 642.44
1. Wjnoey ze sdlend dand 7 pimd fyzZickjch 551 111 909 452,14 94 557 B0G,97
2 Wynoey Ze soliens dand 7 prpmi fE2 168 053 796,36 134 716 750,68
3. Wynoey Ze solend dand 7 pidane hodroty £84 24E 184 755,50 237 483 BT5.35

4, Wynosy ze sdlench spotfebnich dani f85
5. Wnoey Ze sdleryeh majetkovyeh dan fE5 30259 342,85 30470 540,93
&. Wynoey Z ostatnich sallenych dani 3 £E3 27 709 798,72 25 044 355 61

Wykaz zisku a ziraty k 31.12.2023, ckamdik tisku 15.02.2024, 14:13, strana 2



CP N3 - Syn. Bézneé obdobi Minulé obdobi
Azev polozry U Hlavni éinnost Hosp. éinnost Hlavni &innost Hosp. éinnost
C. V¥SLEDEK HOSPODAREN
1. Vysiedek hospodafent pled Zdanénim 201 891 652,16 156 524 73345
2 Vysiadek hospodalend bé2néno Bemine 155 576 492,16 132 590 149,458

Wiykaz zisku a ztraty k 31.12.2023, okamzik tisku 15.02.2024, 14:13, strana 3



PRILOHA P III: DOTAZNIK SPOKOJENOSTI OBYVATELSTVA

Spokojenost obyvatel mésta Uherské Hradiste https://docs.google.com/forms/u/0/d/12aY_XF9blC-metKE9IIE3...

Spokojenost obyvatel mésta Uherské
Hradiste
Dobry den,

jsem studentkou magisterského studia oboru Finance na Univerzité Toméase Bati. Pokud Zijete
v Uherském Hradisti (v jakékoli ¢asti mésta), rada bych Vs timto poprosila o vyplnéni
nasledujiciho dotazniku pro mou diplomovou préci.

Dotaznik je anonymni. Cilem dotazniku je zjistit spokojenost obyvatel s riiznymi oblastmi
Zivota v Uherském Hradisti. Vyplnénim dotazniku miZzete ovlivnit kvalitu Zivota ve mésté a
zlepsit tak Zivot sobé i dal$im obyvatelim. Cim vice lidi odpovi, tim lepsi vypovidaci
schopnost bude dotaznik mit.

Moc dékuji za Vas ¢as a ochotu.

* Oznaduje povinnou otdzku

1z10 12.03.2024 11:07



Spokojenost obyvatel mésta Uherské Hradiste

2z10

https://docs.google.com/forms/w/0/d/12aY XF9bIC-metKESIIES...

1. Prosim, oznadte, jak jste spokojeni s nasledujicimi polozkami ve mésté Uherské *

Hradisté:

Oznacdte jen jednu elipsu na kaZzdém radku.

nespokojen/

Dostupnost
socialnich sluzeb
(napF.
pecovatelské
sluzby, domovy
pro seniory a
handicapované,...)

Pristupnost mésta
pro
handicapované
osoby

Velmi

Spise Spise Velmi i
: z ¥ Nedokazu
nespokojen/ spokojen/ spokojen/ -
posoudit
a a a

12.03.2024 11:07



Spokojenost obyvatel mésta Uherské Hradisté

3z10

Prosim, oznacdte, jak hodnotite kvalitu a dostupnost u nisledujicich
polozek ve mésté Uherské Hradisté:

0Oznaéte jen jednu elipsu na kazdém Fadku.
Velmi Spise Spise Velmi  Nedokazu

Spatna $patna dobra dobra posoudit

Zdravotni
sluzby

Mateiské

Zakladni
Skoly

Stiedni
Skoly

Shuzby

Cinnost
Slovackého

Doprava a komunikace

https://docs.google.com/forms/u/0/d/12aY_XF9bIC-metKE9IIES...

12.03.2024 11:07



Spokojenost obyvatel mésta Uherské Hradisté

4z10

3

Prosim, oznadéte, jak jste spokojeni v oblasti dopravy a komunikaci u téchto

https://docs.google.com/forms/u/0/d/12aY _XF9blC-metKE9QIIE3...

polozek ve mésté Uherské Hradisté:

Oznacte jen jednu elipsu na kaZdém radku.

Velmi
nespokojen/
a

spojil
méstské

hromadné
dopravy

Bezpecnost

silnic

Dostupnost
parkovacich
mist v
centru
mésta

Zivotni prostiedi

Spise
nespokojen/

a

Spise
spokojen/

a

Velmi
spokojen/

a

Nedokazu
posoudit

*

12.03.2024 11:07



Spokojenost obyvatel mésta Uherské Hradisté https://docs.google.com/forms/u/0/d/12aY_XF9bIC-metKEIIIES...

4. Prosim, oznaéte, jak hodnotite tyto polozky v oblasti Zivotniho of
prostiedi ve mésté Uherské Hradi$té:

Oznadéte jen jednu elipsu na kaZzdém radku.

Velmi Spise Spise Velmi  Nedokazu
$patna $patna dobra dobra posoudit

Celkova
kvalita
Zivotniho
prostiedi

Kvalita

MnoZstvi

parki ve

Hlu¢nost = = = — —
ve dne i g : =

Hluénost v

noci

Méstsky urad

5z10 12.03.2024 11:07



Spokojenost obyvatel mésta Uherské Hradisté

6210

5.

https://docs.google.com/forms/u/0/d/12aY _XFObIC-metKE9IIE3...

Prosim, vyjiadiete svou spokojenost s ¢innosti méstského iiadu v Uherském

Hradisti:

Oznadte jen jednu elipsu na kazdém radku.

Pristup
zaméstnanci
méstského
srad

Kompeteninost
zaméstnancii

Rychlost
vyfizovani
pozadavkil
ob&anii

informaci o
¢innosti mésta
Zapojovani

obé&anii do
rozhodovani o

Bezpe&nost

Velmi Spise

nespokojen/  nespokojen/

a

a

Spise
spokojen/
a

Velmi
spokojen/
a

Nedokazu

posoudit

12.03.2024 11:07



Spokojenost obyvatel mesta Uherské Hradiste https://docs.google.com/forms/u/0/d/12aY_XF9blC-metKE9IIE3...

6. Prosim, vyjadiete, zda souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi v A

oblasti bezpe¢nosti ve mésté:
Oznaéte jen jednu elipsu na kaZzdém radku.

Naprosto Spise Spise Naprosto  Nedokazu

nesouhlasim. nesouhlasim. souhlasim. souhlasim. posoudit.

Ve dne se
ve mésté
citim

bezpecné.

V noci se
ve mésté

cit = = o

lmm-l w‘. -

ve mésté
povazuji
za nizkou.

Zaveéreéné otazky
7. Jakou znimku byste dali Uherskému Hradisti podle toho, jak jste se Zivotem v = *

ném spokojeni? (Zndmkovdni jake ve $kole.)

Oznacte jen jednu elipsu.

7210 12.03.2024 11:07









PRILOHA P IV: VYHODNOCENI DOTAZNIKU SPOKOJENOSTI
OBYVATELSTVA

Spokojenost obyvatel ve vvbranych oblastech mésta

V uvodni otazce dotazniku byli respondenti pozadani, aby vyjadfili, jak moc jsou spokojent,

¢1 nespokojeni ve vybranych oblastech zivota ve méste.

Nejlépe hodnocenou oblasti se stalo traveni volného ¢asu, kdy spokojenost vyjadiilo 83 %
dotazovanych. Uherské Hradist¢ jakozto centrum regionu kazdoro¢né potada rtznorodé
kulturni 1 sportovni akce. V dotazniku vice nez polovina respondentli oznacila, ze je
s poctem kulturnich akci velmi spokojena. VétSina respondentii byla také spokojena
s poctem sportovist’ i détskych hiist, kterych je ve mésté vice nez 50. Sportovisteé 1 hiiste se

nachazi nejen v centru mésta, ale i v ostatnich méstskych castech.

Primérnégjsich vysledkli dosahovala dostupnost socialnich sluzeb, jako jsou domovy pro
seniory ¢i handicapované a pecovatelské sluzby. Ve mésté¢ funguje domov pro seniory a
Senior centrum. V méstské Casti Vésky se nachazi azylovy dim pro zeny a matky s détmi
PETRKLIC, o.p.s., ve kterém méa mésto plny podil. Domov pro handicapované se piimo ve
mésté nenachazi, ovSem chranéné bydleni pro zdravotné postiZzené osoby jsou v pfilehlych
obcich — Staré Mésto a Kunovice. Vzhledem ke specifi¢nosti této polozky 38 lidi uvedlo, Ze
tuto oblast nedokaze posoudit. Ze zbylych 117 respondentti uvedlo 60 %, ze je spokojeno.
Zbylych 40 % pak patfilo mezi nespokojené, kdy 15 respondentii uvedlo, Zze je velmi

nespokojeno.

U otazky na moznosti podnikdni 40 % dotazovanych odpovédé€lo, Ze tuto oblast nedokaze
posoudit. Zbytek respondentl nejvice odpovédelo, Ze je spiSe spokojeno (celkem 43 lidi).

37 lidi se pak fadilo mezi nespokojené, z toho 16 bylo dokonce velmi nespokojeno.

NejhorSich vysledki dosahlo mésto u dostupnosti bydleni, nabidky pracovnich mist a
pfistupnosti mésta pro handicapované osoby. U pfistupnosti mésta pro handicapované
nebylo 37 % respondentd schopno tento bod posoudit. Z téch, co dokéazali odpovédet, vsak

byla vice nez polovina nespokojena, 17 lidi bylo dokonce velmi nespokojeno.

V otadzce na dostupnost bydleni nejvice osob (51) oznacilo, Ze je spiSe spokojeno. OvSem v
souctu bylo osob spokojenych s bydlenim celkem 64, naproti tomu spiSe ¢i velmi
nespokojenych osob bylo o 10 vice. U nabidky pracovnich mist pak nejvice pfevazovala

odpoveéd’ ,,spiSe nespokojen/a“, kdy takto odpovédelo 49 osob a dalSich 27 bylo velmi



nespokojeno. 27 respondentli pak nebylo schopno situaci posoudit, coz bylo zplisobeno

zejména odpovéd’'mi ekonomicky neaktivniho obyvatelstva.

Kvalita a dostupnost obéanské vybavenosti

Z dotazniku vyplyva, ze obCanska vybavenost mésta je dobra. Nejvice jsou obcané spokojeni
se sluzbami méstské knihovny, ¢innosti Slovackého divadla a s méstskymi kiny, kdy u v§ech

polozek vice nez polovina respondentli povazovala kvalitu a dostupnost za velmi dobrou.

Obcané jsou spokojeni také se Skolstvim. Kvalitu a dostupnost matetskych Skol povazuje za
dobrou vice nez 60 % dotazovanych. Zakladni Skoly povazuje za dobré ¢i velmi dobré vice

nez 75 % respondentti a u stiednich skol je to dokonce 80 %.

Co se tyce zdravotnickych sluzeb, 84 respondentii povazuje jejich kvalitu a dostupnost za
spiSe dobrou, dalSich 27 pak za velmi dobrou. U této otazky byl vSak nejvétsi pocet téch,
kdo zvolili moznost ,,spiSe Spatné* (27) a 14 lidi oznacilo ,,velmi Spatné*. Pfesto se stale

jedna o dobry vysledek v dané oblasti.

Doprava a komunikace

V této oblasti byla vice patrna nespokojenost obyvatelstva neZ u predchozich otazek. Prave,
dopravu a dopravni infrastrukturu mnoho respondentt uvedlo jako oblast, v niZ by se mésto

mélo zlepsit.

V této oblasti jsou ob¢ané nejvice spokojeni s bezpecnosti silnic — jako ,,spiSe spokojen/a‘“
se vyjadiilo 79 lidi, coz je piiblizné polovina vSech odpoveédi. Celkem 49 lidi je ale
s bezpecnosti silnic spiSe nespokojeno a 17 velmi nespokojeno. Také u stavu silnic byla
vétsina odpovédi ,,spiSe spokojen/a, a to 72. Velmi spokojeno bylo pouze 5 lidi a na strané
nespokojenych bylo celkem 76 lidi, jedna se tedy o primérny vysledek. Se stavem chodniku

je pak nespokojeno 52 % respondentti.

S frekvenci spoji méstské hromadné dopravy (MHD) je 59 osob, tj. 38 % respondenti, spise
spokojeno a 12 osob je spokojeno zcela. Celkem 18 % respondentii nedokéazalo situaci MHD
posoudit. DalSich 33 osob je spiSe nespokojeno a 23 velmi nespokojeno — celkem je tedy na
strané nespokojenych 36 9% dotazovanych. MHD také néktefi respondenti oznacili

v otevienych otazkach jako jednu z nejvétSich slabin mésta.

Jedna z nejcastéjSich odpoveédi na nejslabsi oblast mésta byla parkovani. To, Ze se skute¢né
jedna o vysoce negativni stranku meésta, se prokazalo 1 tim, ze 73 ze 155 dotazovanych je

velmi nespokojeno s dostupnosti parkovacich mit v centru mésta, coz je 47 %. DalSich 35 %



osob je pak spiSe nespokojeno. Mnoho obcanii uvedlo jako projekt ¢i investici, které by
meésto mélo uskutecnit, vybudovani novych parkovacich mist, a to nejen v centru mésta, ale

také ve zbylych méstskych castech.

Zivotni prostredi

Zivotni prostiedi mésta je dle dotazniku na dobré trovni. Celkem 106 ze 155 lidi hodnoti
celkové Zivotni prostiedi ve mésté jako spise dobré a 19 lidi jako velmi dobré. Podobné je

na tom 1 kvalita ovzdusi, kdy za spiSe ¢i velmi Spatnou ji povazuje pouze 31 lidi.

Vice nez 75 % respondentil je spokojeno s ¢istotou a udrzovanim potfadku ve mésté a 80 %
povazuje za dobry odvoz odpadu. Tti ¢tvrtiny respondentli hodnoti jako dobrou dostupnost
kontejnerti a nadob na odpad, kdy u této otazky byl také nejvetsi pocet téch, kteti oznacili
»velmi dobra®, a to 44 lidi. Dobré vysledky jsou u hlu¢nosti ve dne i1 v noci, kde ji hodnoti

dobfe témér 75 % lidi.

Nejslabsi oblasti je mnozstvi zelené¢ a parkd ve mésté. To povazuje za Spatné 49 %
dotazovanych. V otevienych otazkach byly Casto uvedeny pozadavky na zvySeni mnoZstvi
zelené ve mésté.

Méstsky uiad

V c¢asti zhodnoceni Cinnosti méstského uradu byly odpovédi respondentli rozmanité. U
pristupu zaméstnanci 48 % uvedlo, Ze je spiSe spokojeno, naproti tomu 20 % bylo spise
nespokojeno. Velmi nespokojeno vSak bylo pouze 11 lidi, zatimco velmi spokojeno jich bylo
18. Kompetentnost zaméstnancli pétina dotazovanych nebyla schopna posoudit, 46 %
respondentl bylo spise spokojeno a 16 % spiSe nespokojeno. VEtsi podil nespokojenych byl
u rychlosti vyfizovani pozadavka, kdy 26 % bylo spiSe nespokojeno a dalSich 11 % bylo
nespokojeno zcela. Piesto u rychlosti celkové prevazuje pozitivni hodnoceni, kdy 41 %

respondentl bylo spiSe spokojeno.

Podobny vysledek jako u ptedchozich oblasti méla i dostupnost informaci o mésté, kdy spise
spokojeno bylo 46 % lidi a pfiblizné pétina byla spiSe nespokojena. Pocet téch, co byli velmi
nespokojeni a velmi spokojeni byl vyrovnany. Mésto mé své vlastni webové stranky, kde
zvefejiiuje aktuality a dilezit¢ dokumenty, pfes tyto stranky se lze také zaregistrovat

k odbéru novinek ptes email.

Nejvétsi nespokojenost se objevila u zapojovani obfant do rozhodovani o mésté. 23 %

respondentl nedokazalo tuto otazku posoudit. Z téch respondentii, ktefi otazku posoudit



dokazali, bylo 44 % spise nespokojeno a 30 % velmi nespokojeno, pétina obyvatel byla spise

spokojena.

Celkové jsou sice u vétSiny otdzek respondenti spiSe spokojeni, procento téch méné
spokojenych vSak neni zcela zanedbatelné. Rozmanitost odpovédi je ziejme spojena
s riznymi zkuSenostmi respondentli a rozliénym piistupem jednotlivych pracovnikl a

oddéleni.

Bezpecnost

Podle vysledkl prizkumu lze mésto povazovat za pomérné bezpecné. S tvrzenim ,,Ve dne
se ve mé&ste citim bezpecné.* spise souhlasilo 83 respondentti a 52 dokonce zcela souhlasilo.
O néco horsi vysledek pak méla bezpecnost v noci, kdy spiSe souhlasilo 73, ale naprosto
souhlasilo pouze 20 osob. Celkem 38 osob na tuto otazku odpovédélo ,,spiSe nesouhlasim
a 20 osob odpovédélo ,,zcela nesouhlasim®. Bezpecné se tedy v noci ve mésté neciti celkem
37 % dotazovanych. Celkem 71 % respondentl pak povazuje miru kriminality ve mésté za

nizkou.



PRILOHA P V: DOTAZNIK SPOKOJENOSTI ZAMESTNANCU
MESTSKEHO URADU

Dotaznik spokojenosti pro zamé&stnance m&stského tfadu https://docs.google.com/forms/u/0/d/1qTwPDFqaBbHRuoVkHR...

Dotaznik spokojenosti pro
zaméstnance méstského uradu

Dobry den,

jsem studentkou Fakulty managementu a ekonomiky na Univerzité Toméase Bati.
Chtéla bych Véas poprosit, zda byste v ramci mé diplomové prace vyplnili ndsledujici
dotaznik.

Dotaznik je uréen pro zaméstnance Méstského uradu Uherské Hradisté a je anonymni.
Jeho vyplnénim vyjadfite nazor na svou spokojenost jako zaméstnance.

Velmi dékuji za Vasi ochotu a za &as, ktery vénujete vyplnéni tohoto dotazniku.

1. Prosim, uved'te, jak jste spokojeni s nasledujicimi oblastmi vaseho *
zaméstnani:

Oznacte jen jednu elipsu na kazdém radku.

Velmi Spise Spise Velmi
nespokojen/ nespokojen/ spokojen/ spokojen/
a a a a

Pracovni doba

Financni
ohodnoceni

Zaméstnanecké
benefity

Pracovni
prostiedi

Vybavenost
pracovniho

prostredi

Kvalita
pracovnich
pomiicek a
nastroji (napf.
vypo&etni
technika...)
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Dotaznik spokojenosti pro zamé&stnance méstského tfadu https://docs.google.com/forms/u/0/d/1qTwPDFgaBbHRuoVkHR...

2. Povazujete pocet $koleni a podobnych vzdélavacich akci za
dostateény?

Oznacte jen jednu elipsu.

Rozhodné ne
_ Spise ne
Spise ano

) Rozhodné ano

3. Povazujete tok informaci v podniku a vnitropodnikovou komunikaci za *

dostateéné rychlé a efektivni?

Oznacte jen jednu elipsu.
Rozhodné ne
) Spise ne
' Spise ano

Rozhodné ano

4. Jsou podle Vas pracovni ukoly zadavany jasné a srozumiteln&? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Rozhodné ne
Spise ne
! Spise ano

) Rozhodné ano

Oteviena otazka
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Dotaznik spokojenosti pro zaméstnance méstského tifadu https://docs.google.com/forms/u/0/d/1 gTwWPDFgaBbHRuoVKHR....

5. Zde muzete uvést jakékoli navrhy ke zvy&eni spokojenosti zaméstnanci
Uradu a zlepseni pracovniho prostfedi, pfipadné jakkoli doplnit své
pfedchozi odpovédi:

6. Jak byste ohodnotili svou celkovou spokojenost se zaméstnanim na *
méstském Gradé? (Znamky jako ve $kole.)

Oznacte jen jednu elipsu.

Zavérecéné otazky

7. Pohlavi respondenta: *
Oznacte jen jednu elipsu.

1 Zena
) Muz
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PRILOHA P VI: VYHODNOCENI DOTAZNIKU SPOKOJENOSTI
ZAMESTNANCU MESTSKEHO URADU

Dotaznik spokojenosti zaméstnancti byl rozeslan pracovnikiim prostfednictvim méstského
ufadu v elektronické podob¢. Na dotaznik odpovédélo 29 zaméstnanct. Z toho 20 Zen a 9
muzil. Z respondentl bylo 45 % ve vekové skuping 41-50 let a 32 % ve skupiné 51-60 let,

17 % pak mezi 31 a 40 lety. Dotaznik se sklddal z 5 uzavienych otdzek a jedné oteviené

otazky, v ramci které mohli zaméstnanci uvést své piipominky.
Vysledky jednotlivych oblasti:

Pracovni doba

Necelé pétina pracovnikl uvedla, Ze je spiSe nespokojena s pracovni dobou ufadu, témet
75 % vsak uvedlo, Ze je spiSe spokojeno. V ramci otevienych otazek byl uveden navrh, aby
byla zvySena pruznost pracovni doby v netiedni dny. Dvakrat se vyskytlo doporuceni, ze
v ufednich dnech by se zaméstnanci méli na pracovisti stfidat a navzajem se zastupovat.
Byly zde také navrhy na zkraceni ivazku ze sou¢asného osmihodinového (40 hodin tydné).
Padl 1 navrh na zvySeni pruZnosti pracovni doby a zavedeni mozZnosti home-office, nebo

zvySeni dnll volna navic, tzv. free days, které maji zaméstnanci v soucasnosti 4.

Finanéni ohodnoceni a benefity

VétSina zamé&stnanct uvedla, Ze je s finanénim ohodnocenim spiSe spokojena, nebo velmi
spokojena. OvSsem 8 zaméstnanci, coz je 28 % vsech dotazovanych, uvedlo, Ze jsou spise
nespokojeni a jeden dokonce ze je velmi nespokojen. Je nutné brat v tivahu, ze platovy tarif
zaméstnancli meéstského urfadu jakozto statnich zaméstnanci vychazi ze zavaznych
platovych tabulek, a jejich vySe se odviji nejen od naro¢nosti prace, ale i od doby praxe.
Utad proto neméa moznost ovlivnit zékladni platovy tarif, miize jej viak navysit o osobni
ohodnoceni a pfipadné odmény. Vedle financniho ohodnoceni mohou spokojenost
zaméstnancl vyznamné ovlivnit i nabizené benefity. Mezi nabizené benefity na Gifadé patii
napiiklad piispévek na penzijni spofeni a stravovani, zvyhodnéné tarify na volani pro
zameéstnance 1 rodinné ptislusniky a poukazy Ticket Multi, 5 tydnii dovolené a jiz zminované
4 dny free days. VétSina zaméstnanct uvedla, Ze je s nabidkou zaméstnaneckych benefitt
spiSe ¢i velmi spokojena. P&t zaméstnanct uvedlo, Ze jsou spiSe nespokojeni. V rdmci

otevienych odpovédi byl dokonce uveden pozadavek na zvySeni zaméstnaneckych benefitt.



Pracovni prostiredi a pomucky

Témér vSichni dotazovani zaméstnanci uvedli, Ze jsou s pracovnim prostfedim spokojeni, 9
jich bylo dokonce velmi spokojeno. Pouze 3 zaméstnanci uvedli, Ze s pracovnim
prostfednim jsou spiSe nespokojeni. Co se ty¢e vybavenosti pracovniho prostfedi, zde také
pouze 3 zaméstnanci byly spiSe nespokojeni, ovSem zatimco s pracovnim prostfedim jako
celkem bylo velmi spokojeno 8 zaméstnancl, u vybavenosti to bylo o 3 méné. Vétsi
nespokojenost se projevila pak zejména u otadzky na kvalitu pracovnich pomfticek, kdy 20 %

respondentl vyjadtilo svou nespokojenost, jeden z nich byl dokonce velmi nespokojen.

Skoleni zaméstnancu a vzdélavaci akce

Povazujete pocet Skoleni a podobnych vzdélavacich akei
za dostatecny?

0%

10%

m Rozhodné ne = SpiSe ne = SpiSe ano Rozhodné ano

Graf Skoleni zaméstnancii (vlastni zpracovani)
Na otazku, zda pocet Skoleni povazuji zaméstnanci za dostatecny, odpovédélo 59 %
respondentll spiSe ano, jak vyplyvd zvySe uvedeného grafu. Témeér tfetina naopak
odpovédéla spiSe ne. Mésto svym zaméstnancim momentalné proplaci Skoleni 2x ro¢né¢.
Typ skoleni je dle vybéru zaméstnancii, jedno z nich je akreditované a jedno neakreditované.
Kazdoro¢né se také opakuji Skoleni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a Skoleni
kybernetické gramotnosti. V rdmci otevienych odpovédi byla uvedena poznadmka, ze by
vzdélavani mohlo byt efektivnéjsi, konstruktivnéjsi a pouzitelnéjsi. Jeden z respondentil
uvedl, ze by bylo vhodné zavést Skoleni vedoucich pracovnikti v efektivnim managementu.
Pravé mozna neefektivnost Skoleni zplisobuje, Ze téméf tietina dotazovanych se spise

priklani k nedostatecnosti vzdélavacich akci.



Informacni systém podniku a vnitropodnikova komunikace

Povazujete tok informaci v podniku a vnitropodnikovou
komunikaci za dostatecné rychlé a efektivni?

0%

m Rozhodné ne = SpiSe ne = SpiSe ano Rozhodné ano

Graf Informacni systém podniku (viastni zpracovani)
Jak ukazuje graf Informacni systém podniku, celkem 45 % dotazovanych nepovazuje
vnitropodnikovou komunikaci a informaéni systém za dostatecné rychlé a efektivni.
Informovani pracovniki funguje zejména prostiednictvim hromadnych emaild. Informace
se predavaji obvykle postupné dle hierarchie pracovnich mist, kdy informace od tajemnika
mésta jednotlivi vedouci odbori rozeslou svym zaméstnanctim. Diky putovani informaci
mezi vice ¢lanky tedy mize dojit ke zpozdéni ziskani nékterych informaci a komunika¢nimu
Sumu, proto je diilezité dbat predevs§im na v€asnost a spravnost informaci. Funguje také

spisova sluzby, ktera shromazd'uje veskeré pisemnosti.



Kvalita vedeni

Jsou podle Vas pracovni ukoly zaddvany jasné a
srozumitelné?

m Rozhodné ne = SpiSene = SpiSe ano = Rozhodné ano

Graf Kvalita vedeni (vlastni zpracovani)
Otazku na jasnost a srozumitelnost zadavanych kol Ize do uréité miry povazovat za
indikator kvality vedoucich pracovniki. Podle vyse uvedeného grafu témér 90 %
respondentl souhlasi s tim, Ze pracovni ukoly jsou zaddvany jasn¢ a srozumitelné. Tuto
oblast 1ze tedy hodnotit velmi pozitivné. S danym tvrzenim nesouhlasili pouze 3 osoby.
V ptipominkéch ptesto jeden ¢lovék navrhl skoleni pro vedouci pracovniky v efektivnim

managementu.



PRILOHA P VII: PREHLED CiLU A MERITEK BALANCED

SCORECARD
Perspektiva | Cil Meéritko
Pocet méstskych byti
Dostupné bydleni Pocet poskytnutych avért z Fondu
rozvoje bydleni
Rozvmvu Y klglt}.lml a4 Néavstévnost poradanych akei
spoleCensky Zivot
Bezpednost obéantl Pocet trestnych ¢inll
p Aktualnost povodnového planu
. . Kvalitni infrastruktura a Vydaj © a opravy a udrzovani
Obcanska komunikaci

komunikace

Vytizenost linek MHD

Dostatek pracovnich piilezitosti

Podil nezaméstnanych osob

Kvalitni zivotni prostiedi

Vydaje na péci o vzhled obci a
vetejnou zelen

Spokojeni obcané

Mira spokojenosti ob¢anli

Pocet vystéhovalych obcanli

Socialni zabezpeceni
obyvatelstva

Podil vydajt na socialni véci na
celkovych vydajich

Zodpoveédné hospodareni s
financemi a majetkem

Finanéni stabilita

Mira véazanosti stalych aktiv ve
vynosech

Dostatek finan¢nich prosttedkt

pro potfeby mésta

Objem ziskanych dotaci

Okamzita likvidita

Financ¢ni —
1 . rixs Ukazatel dluhové sluzby
Nizka dluhova zatéz . »
Celkova zadluzenost
Koeficient opotiebeni dlouhodobého
Investi¢ni rozvoj mésta hmotného majetku
Efektivnost investic
Ptidana hodnota na zaméstnance
Efektivni a kvalitni interni Mira spokojenosti obyvatelstva s
Interni procesy ¢innosti méstského uradu
procesy Primérné doba vytizeni hldSeni obcanil
Zodpovédné rozpoctoveé Plnéni rozpoctu
hospodareni Provozni ptebytek hospodateni
;. , , | Mira Cerpani prostfedki na Skoleni a
Rozvijeni znalosti, dovednosti a a serpani p
« vzdélavani
Ucenti se a know-how . S T .
ciist Srovnani ukazatelli s ostatnimi obcemi

Dobfe nastavend organiza¢ni

kultura

Spokojenost zaméstnancti




