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Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí BP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	A
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Na předložené BP oceňuji originalitu tématu práce a její formu zpracování. Cíle a metody zpracování jsou zvoleny vhodně vzhledem k danému tématu. 




	2. Teoretická část práce
	A
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Teoretická část práce se orientuje na služby a jejich marketingový mix a na cenotvorbu ve službách. Pro zpracování byly zvoleny relevantní domácí a zahraniční zdroje. Způsob citování odpovídá standardům.




	3. Praktická část práce – analýza
	A
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

Analytická část je zpracována velmi dobře a svědomitě. Student zvolil ne zcela používanou metodu mystery shoppingu společně s analýzou dostupných dat v rámci ceníků fotografů. Závěry jsou dostatečně popsány a podloženy. Je potřeba konstatovat, že náročnost sběru dat byla vysoká vzhledem k individuálním cenám jednotlivých fotografů.






	4. Praktická část práce – řešící / návrhová / výzkumná
	A
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U BP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení.

Závěry a doporučení jsou vhodná vzhledem k výsledkům analýz. Jsou také dostatečně podložena. 





	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. 

Práce je po formální stránce zpracována dobře. Jednotlivé části na sebe logicky navazují. Je použita správná terminologie a zároveň student používá předepsanou normu citování. Grafická a jazyková úroveň práce je také v pořádku. 





	Závěrečné hodnocení BP*
	A
	[bookmark: _Hlk98164743]Celkově hodnotím předloženou bakalářskou práci jako velmi dobrou, která splňuje kritéria kladená na bakalářské práce na FaME. Oceňuji inovativní téma práce a provedený mystery shopping.



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Co bylo největší překážkou při provádění mystery shoppingu u jednotlivých fotografů?



Práce splňuje kritéria pro obhajobu BP. Práci doporučuji k obhajobě. 

BP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
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