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ABSTRAKT

Diplomova prace se zamétfuje na motivaci osob bez pfistiesi v procesu reintegrace, ktefi
vyuzivaji sluzeb azylového domu. Cilem prace je zjistit, skrze poodkryti zivotnich ptib¢hil,
jaka je motivace osob bez pfistiesi k jejich reintegraci, jaké faktory ovliviiuji zminénou
motivaci a jakou maji osoby bez pfistiesi predstavu o své budoucnosti. Teoretickd Cast
vymezuje charakteristiku bezdomovectvi, reintegraci osob bez pfistfesi do majoritni
spolecnosti a moznosti pomoci osobam bez pristiesi. Praktickd Cast obsahuje vysledky
kvalitativniho vyzkumu ze sedmi polostrukturovanych rozhovort uskute¢nénych v nékolika
vybranych azylovych domech. Duraz byl kladen na aktudlni pohled samotnych osob bez
piistiesi na jejich situaci, identifikaci bariér, podpory a samotnou motivaci, coz vyustuje do

jejich nasledného zplsobu jednéni v reintegraci.

Kli¢ova slova: bezdomovectvi, osoby bez pristiesi, reintegrace, socialni sluzba

ABSTRACT

The diploma thesis focuses on the motivation of people without shelter in the process
of reintegration who use the services of a shelter. The aim of the thesis is to find out, through
the exposure of life stories, what is the motivation of people without shelter to their
reintegration, what factors influence the mentioned motivation and what is the idea of the
future of people without shelter. The theoretical part defines the characteristics
of homelessness, the reintegration of people without shelter into mainstream society and the
possibilities of helping people without shelter. The practical part contains the results
of qualitative research from seven semi-structured interviews conducted in several selected
shelters. The focus was on the actual perspective of the people without shelter themselves
on their situation, the identification of barriers, support and the motivation itself, which

results in their subsequent way of acting in reintegration.

Keywords: homelessness, people without shelter, reintegration, social service
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UvVOD

Lid¢ bez ptistiesi jsou majoritou rozeznani zejména na ulicich nebo z medialniho obrazu. Zevnéjsek
téchto lidi je mnohdy nepiehlédnutelny a ¢asto zptisobuje ukvapené usudky doprovazené predsudky.
Nicméné, toto je jen letmy pohled na celou problematiku. Na reintegracni proces jiz nelze nahlizet
takto povrchné, protoze prubézné a postupné socidlni zaclenéni osob bez pristiesi predstavuje dlouhy
a naroCny proces s nejistym vysledkem, na kterém se podili jak samotna osoba bez piistesi, tak

poskytovatelé socialnich sluzeb a nejen ti.

Cesta k plné reintegraci vede skrze odstraiiovani nasledk, kterym ptredchazi priciny nastalého stavu.
Tyto pti¢iny, které maji ¢asto pramen v minulosti, nemusi byt nutn¢ aktudlnim divodem k setrvani
ve stavajicim stavu situace. At se jedné o pfic¢iny z minulosti trvajici do dneSniho dne, nebo nové
vzniklé béhem prichodu na ulici nebo jejich kombinace, ve vSech uvedenych piipadech vede cesta
k socialnimu zac¢lenéni skrze efektivni reintegraci osob bez pristiesi do vétsinové spolecnosti. Béhem
tohoto procesu je diilezité prilbézné rozpoznavat aktualni stav jednotlivych osob bez ptistiesi, protoze

minulost se jiz zménit ned4, ale soucasny stav zmeénit 1ze nebo alesponi z néjaké ¢asti.

P 4

Cerna (2019, s. 57) predklada tvrzeni, ze konecné rozhodnuti, zda osoba bez pfistiesi se chce
reintegrovat nebo ne, je pouze na této osobé. Pokud pfijmeme tuto tezi a vychodiska z piedchoziho
odstavce, pak se tu nabizi otdzka, jaké je samotna motivace osob bez piistiesi k jejich reintegraci, co
jiovliviiuje a zaroven tim i cely reintegracni proces.

Nejen zjisténi odpoveédi na tyto otazky je cilem této prace, ale diraz je kladen i na zmapovani
aktualniho pohledu samotnych osob bez pfistfesi na jejich situaci, identifikaci bariér a podpory,
protoze to vSechno muZze ovliviiovat jejich individudlni a prib&znou strategii jednani béhem

procesu reintegrace. Pfedlozend diplomova préace se déli na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou.

Teoreticka ¢ast diplomové prace si klade za cil pfibliZit ve tiech kapitolach fenomén bezdomovectvi,
reintegraci osob bez pfistfeSi do majoritni spoleCnosti a moznosti pomoci pro feSenou cilovou
skupinu. Konkrétné€ prvni kapitola teoretické ¢asti se bude vénovat charakteristice bezdomovectvi,
nastini cilovou subkulturu, zmini typologie, pfi¢iny a nasledky jevu bezdomovectvi a kratce uvede
demografii feSené populace v Ceské republice. Druh4 kapitola objasni reintegraci osob bez ptistiesi,
bariéry k navratu do majoritni spole¢nosti a motivaci k reintegraci. Tieti kapitola je zaméfena na
mozZnosti pomoci osobam bez pfistresi, konkrétné na socidlni sluzby, socialni praci, dale budou
zminény organizace pracujici s osobami bez piistiesi a samostatnd podkapitola je vénovana prevenci

bezdomovectvi.
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Prakticka ¢ast diplomové préce je tvofena vyzkumem, ktery si klade za hlavni vyzkumny cil zjistit,
jaka je motivace osob bez piistresi k jejich reintegraci. Vzhledem k hlavnimu vyzkumnému cili byly
stanoveny tfi dil¢i vyzkumné cile. Jednim z nich je zjistit, jaké faktory ovliviiuji zminénou motivaci,
dale se vyzkum snazi poodkryt zivotni piibéhy osob bez pfistiesi vcetné zjisténi jejich predstavy
o budoucnosti.

Vzhledem k zaméfeni tématu a cili diplomové prace byl pro metodologickou ¢ast zvolen kvalitativni
piistup a pro metodu sbéru dat byl vybran polostrukturovany rozhovor. Vyzkumny soubor tvoii sedm
mladych dospélych osob bez piistfesi ve véku od 26 do 34 let, z toho Ctyfi Zzeny z azylového domu
pro Zeny a tfi muzi z azylového domu pro muze, ktefi pobyvali v okamziku sbéru dat v uvedenych
zafizenich. Prakticka ¢ast diplomové prace zahrnuje dale analyzu ziskanych dat, pro kterou bude

pouzita zakotvena teorie. Soucasti praktické Casti bude i interpretace dat a diskuze nad vysledky.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

11

I. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA BEZDOMOVECTVI

Tato kapitola bude charakterizovat bezdomovectvi, kdy postupné v jednotlivych podkapitolach dojde
na objasnéni samotné¢ subkultury lidi bez domova, na kterou budou navazovat typologie
bezdomovectvi, ddle nebudou opomenuty ani pfi¢iny a nasledky jevu bezdomovectvi a posledni
podkapitola se bude vénovat demografii feSené populace v Ceské republice. Tim bude uzavien

zékladni vhled do fesené problematiky.

Pojem bezdomovectvi se pifed padem komunistického rezimu nepouzival, i kdyz samotny
spoleCensky jev bezdomovectvi existoval. Nicméng, naplno jsme timto terminem obohaceni od roku
1989, kdy doslo ke zméné¢ politického rezimu. Nasledné se problém tzv. viditelného bezdomovectvi
vynofil na povrch a zacalo jeho postupné prohlubovani. Pfed rokem 1989 se jednalo spiSe o divody
nezajmu bydlet s rodi¢i, rozvedené jedince nebo jedince po tstavni vychoveé. I presto museli nékde
bydlet, aby nebyli na ocich, proto pobyvali naptiklad ve firemnich ubytovnéach, pracovali a nebyli
uSetieni problémim vcetné potizi s alkoholem. Tenkrat se jednalo o lidi z okraje spolecnosti.
Po roce 1989 doslo ke krachu velkych podnikii, prodeji ubytoven, nutnosti ptizplsobit se novému
rezimu, ueni se zodpovédnému pfistupu ke svobod¢, doslo na nezbytnou nutnost poradit si se
zvySenymi naroky, které zacaly byt na jednotlivece a celou spolecnost kladeny

(Pridkova a Novotny, 2008, s. 9—10).

S bezdomovectvim se nejvice potykaji hlavné velkd mésta. U nés je zminovany jev nejvice
koncentrovan v hlavnim mésté. O tento spolecensky jev nejsou uSetfeny ani vesnice, ale zde jen
v fadu jednotlivet, ktefi mésto nepovazuji za bezpecné a s vesnici jsou spjati vétSinu svého zivota,
navic jim nékdy pomahaji obyvatelé dané vesnice. Dalsi skupina zije mimo civilizaci bez potieby

kontaktu s lidmi, pobyvaji naptiklad v boudach (Pridkova a Novotny, 2008, s. 12—13).

Pod terminem bezdomovectvi si miizeme ptedstavit souhrnny jev, jak bude uvedeno dale, kde nejde
jen o absenci stfechy nad hlavou, ale zaroven jde i o ztratu domova a vylouceni z blizkych socidlnich
vazeb vedouci na okraj majoritni spole¢nosti. Pohlizet na bezdomovectvi jen z deficitu stfechy nad
hlavou je jen okrajovy popis komplexniho problému, ktery ¢astokrat odstartuje znicujici a nékdy jiz

nevratnou Zivotni drahu (Vagnerova, 2014, s. 683).

Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 13) hovoii o bezdomovectvi v Ceské republice, jako o disledku
celkového socidlniho selhdni daného jedince. Ke stejnému nazoru se piiklani 1 autofi
Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 9), ktefi navic dodavaji, Ze to plyne z ditvodu neschopnosti
vzajemnym pusobenim negativnich Zzivotnich zkuSenosti a individualnimi znevyhodiujicimi

pfedpoklady fesit tyto situace.
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Autofi Kliment a Docekal (2016, s. 19-20) prezentuji dalsi pohled, kdy hovoii o bezdomovectvi,
jako o jedné ze znamek socialni nerovnosti, kdy na jedné stran¢ se nedostava vhodné bydleni feSené
cilové skupiné nebo na stran¢ druhé je jim bydleni kompletné upteno. Déle autofi poukazuji na
sniZeni a ztratu dynamic¢nosti samotného jevu, ktery je z pohledu vétSinové spolecnosti zuzZen jen na
absenci pfistfesi. To by mohlo vést k velmi zjednodusenému déleni fesené populace na ty, ktefi maji

bydleni a na ty, ktefi bydli na ulici. Z dale uvedeného plyne, Ze zmifiovana redukce neni na misté.

Hradecky a kol. (2012, s. 17-20) uvadi v souhrnné zpravé Sest problémovych oblasti, do kterych
bezdomovectvi prostupuje a ve kterych se projevuje s dopadem na zivoty nejen samotné feSené cilové
skupiny. Prvni je oblast humanitarni, kde je mozné vidét kontrast blahobytu a situace pfimého
ohrozeni Zivota. Zde je nezbytna nutnost vytvaiet podminky ze strany instituci, zdroven solidarni
ptistup od téch, ktefi dokazou pomoci t€m, ktefi toho schopni nejsou. Druhd je socialni oblast, u které
je zminéna nemoznost vyuzivat prava v plném rozsahu ze strany osob bez pfistiesi vedouci
k nerovnému postaveni ve spolecnosti a krajni podob¢ socialni exkluze. Patii zde i chudoba, rozpad
blizkych vztaht, nizkd kvalifikace, narokovani si statni pomoci, nezaméstnanost, nedostate¢na
pfipravenost mladé generace na vstup do Zivota, pfitazlivost velkych mést pro socidln€ vyloucené,
tidka sit’ socidlnich sluzeb a aktivit pro osoby bez pfistiesi vedouci ke zmirnéni dopadii. Tteti je
oblast ekonomicka, zde se jedna o vydaje na utvafeni podminek, rozvoj a aktivity spojené
s bezdomovectvim, vysokd zadluzenost cilové skupiny a neschopnost splacet dluhy spojené
s dlouhodobou nezaméstnanosti s dopadem na vyssi vydaje z vefejného rozpoétu. Ctvrta problémova
oblast je zdravotni, kterd zminuje vétsSi nemocnost této cilové skupiny. Samotnd péce o lidi bez
piistiesi neni samoziejma, jsou jim odepieny nékteré zdravotni sluzby. Cetna psychicka onemocnéni
prohlubujici se pobytem na ulici, doziti niz§iho véku, vyskyt infekénich onemocnéni s dopadem na
ostatni populaci. Patd je trestnépravni a piestupkova oblast, u které je uvedeno porusSovani vefejného
poradku, dopousténi se zvySené miry prestupkil a trestnépravniho jednani u tzv. viditelnych lidi bez
pristfesi. Nicméng¢, 1 osoby bez ptistresi se stavaji obéti trestného Cinu, kdy naptiklad jsou zaméstnani
bez pracovni smlouvy. Mnoho z nich je navic po vykonu trestu, coZ ma dopad na bezpecnostni situaci
v zemi. Posledni oblasti je oblast politickd. Mistné se jednd o neochotu politikli feSit tuto
problematiku, strach o pokles preferenci. Posilovanim daného pohledu dochdzi k nabourdvani

demokratické spolecnosti. Z mezinarodniho pohledu jde o dodrzovani lidskych prav a ukézku

vyspélosti nasi politické spolecnosti.

Z uvedeného plyne jiz zminovand komplexnost problematiky bezdomovectvi, ktera je ovliviiovana
fadou faktort. Jak samotni autofi uvadi, vyfesit tento problém kompletné, nebude pravdépodobné

nikdy mozné, ale zmirfiovat postupné tuto problematiku mozné je (Hradecky a kol., 2012, s. 17-20).
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1.1 Subkultura lidi bez domova

vvvvvv

postupnym vyvojem. V soucasnosti je na n¢j nahlizeno spise hanlive, ackoliv pfevazna ¢ast autort
uvedenych v této praci termin stale pouziva. Pojem ,,bezdomovec® je struény a na prvni pohled jasny,
1 piesto je postupné v odborné literatufe nahrazovan pojmy ,,lidé bez domova‘“ nebo ,,lidé¢ bez
pristtesi““ z divodu odbourani stereotypti. I kdyz ty se nevazou tolik na pojmoslovi, jako na samotné
vnimani feSené populace, jak uvadi Matousek a kol. (2015, s. 315), ktefi jsou za zachovéni terminu

»bezdomovec* v odborné literatufe, termin povazuji za neutralni.

Ke stejnému nézoru se piiklani i autoti Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 16), kteti navic dodavaji,
ze problematika bezdomovectvi a stejné tak teorie ndlepkovani, kterd ptispiva spiSe k negativnimu

vnimani této skupiny, nepovede k feSeni situace, pokud se budou hledat jina verbalni oznaceni.

Pojem bezdomovec lze definovat na obecné urovni jen rozloZzenim slova, tedy jde o osobu bez
domova (Pavelkova, 2014, s. 43), shodn¢ uvedeno i v publikaci od autortit Marek, Strnad a Hotovcova
(2012, s. 13). Zuvodni casti prvni kapitoly plyne, Ze se nejednd o dostacujici definici, spiSe
o minimalistickou variantu, protoze definice nevystihuje komplexnost selhani dan¢ho jednotlivce,
o kterém hovoii posledni zminovana trojice autord. Navic dodavaji, ze kazda osoba bez pfistiesi ,,je
individualita a nachdzi se v odlisné (riizné) situaci. Spolecnym syndromem této skupiny je ztrata

bydleni* (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 91).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach uvadi jiz zminény termin ,,osoby bez pristiesi®,
konkrétné v § 61, § 63, § 69, aniz by zédkon definoval, kdo je osoba bez pfistiesi. Jiné¢ zdkonem
uvedené oznaceni je ,, 0soby v nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni“ uvedeno v § 57.

Terminy ,,bezdomovec* a stejné tak ,,bezdomovectvi“ se v zdkoné nevyskytu;ji (Cesko, 2006a).

Pro ucely této prace budou prubézné a predevsim zmitlovany pojmy ,,lidé bez domova®, ,lidé bez
pristfesi“ nebo zakonem uvedené oznaceni ,,0soby bez pfisttesi“. Pokud bude pouzit termin
,bezdomovec®, tak tomu bude predev§im z diivodu ¢lenéni nebo pfimych citaci nebo z divodu

vysvétleni terminologie s vazbou na pouZitou literaturu.

Nyni k samotné feSené subkultufe. Mnozi z nds maji predstavu o tom, kdo jsou lidé bez piistiesi
a pro¢ se jimi stali. Tyto pfedstavy mohou pochazet z riznych mist, z osobnich zkuSenosti, ze
zkuSenosti blizkych nebo z toho co ¢teme, vidime nebo slySime ve sdélovacich prostredcich. Uvedené
zdroje informaci utvéreji naSe predstavy o tom, kdo je podle nas ,,typicky bezdomovec®, ale nakonec
tyto zdroje mohou, ale nemusi byt presné. SkuteCnost je takova, ze je tézké vystihnout piesnou

specifikaci z dlivodu rozmanitosti populace (Canadian Observatory on Homelessness, 2009).
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Z pohledu evropského je typickou osobou bez pfistfesi a zaroven uzivatelem sluzeb pro lidi bez
domova svobodny muz stiedniho véku. Nicméné posledni dobou vzriustd i Cetnost Zen, rodin,
migrantd a mladych lidi (FEANTSA, 2023). Ve srovnani s Ceskou republikou, kde se jedna
o rozvedeného nebo nesezdaného muze Castéji nez zenu, i kdyz Cetnost zen i zde nartista, vétSinou

ve veku 40 az 60 let, bez zaméstnani, s niz§im vzdélanim (Vagnerova, 2014, s. 684).
Periodizace lidi bez domova

Pokud nahlédneme na periodizaci osob bez pfistiesi z pohledu napiiklad vyvojové psychologie,
kterou zminuji autofi Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 91-102), tak je délena na mladé
bezdomovce do 26 let, bezdomovce v produktivnim véku do 60 let a bezdomovce
v postproduktivnim v&ku. Pro porovnani nasleduje i periodizace feSené populace ze zahranici, ktera
vychazi ze studie, jejiz autofi jsou Tompsett, Fowler a Toro (2009, s. 86—99). Tato studie dé€li feSenou

skupinu na dospivajici 13—17 let, dale mladé dospé€lé 18—34 let a starsi dospélé 35-78.

Prakticka ¢ast této prace bude zaméfena na cilovou skupinu mladych dospélych osob bez piistiesi ve
veékovém rozpéti od 26 do 34 let. Toto vékové rozpéti spada do vyvojového obdobi mladé dospélosti
s ¢lenénim od 20 do 40 let dle autorky Vagnerové (2007, s. 9). Zaroven do periodizacniho ¢lenéni
osob bez pfistiesi, které autofi Tompsett, Fowler a Toro (2009, s. 86-99) ¢leni od

18 do 34 let s ozna¢enim mlada dospélost.
Vyvojové obdobi mladé dospélosti a jeho specifika

Végnerova (2007, s. 9-11) popisuje obdobi mladé dospélosti obdobim, které je doprovazeno po
fyzické strance vyznamem sexuality vcetné reprodukce. Nicméné, biologické faktory plisobi na
rozvoj osobnosti daleko méné nez faktory psychosocidlni. Jak sama autorka uvadi, po psychosocialni
strance se jedinec rozviji v sebepojeti a buduje mezilidské vztahy véetné parového souziti. Jedinec
se osamostatiiuje, je relativné svobodny v rozhodovéani a zaroven pfijima zodpovédnost za své
jednani. Vice si divétuje, dokdze 1épe ovladat své emoce a jednani vetné odhadu vlastnich sil.
Osamostatiiuje se a piestavd byt zavisly na své plivodni rodin€. Rozviji se v profesni oblasti

a postupné je ekonomicky nezavisly. Pro srovnani Thorova (2015, s. 440—444) vymezuje stejné

obdobi od 20 do 35 let a popisuje toto obdobi obdobim prechodu ke zralé osobnosti.

Do kontrastu jsou uvedena specifika mladych dospélych osob bez pfistiesi od autorit Vagnerova,
Csémy a Marek (2013, s. 11). Ti popisuji mladé osoby bez pfistiesi do 26 let jako skupinu, ktera se
ve vétSin€ pripadl snazi dodrzovat béZzné socidlni normy, dba o svlij zevnéjSek a snazi se chovat
nenapadné. Jejich snahou je distancovat se od zbytku sledované populace, opovrhuji jimi. Neni jim
zatim uplné lhostejny nazor svého okoli, protoze jejich socialni propad neni jeste¢ tak hluboky.

Doufaji, Ze pobyt na ulici je jen kratkodoby, ale neuvédomuyji si sloZitost odchodu z ulice.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 16

Autofi Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 92-99) navic dodavaji neochotu mladych bezdomovct
do 26 let vyuzivat sluzeb pro lidi bez pfistiesi, aby predesli styku s bezdomovci v produktivnim véku
a postproduktivnim véku. Stiet téchto skupin je nékdy doprovazen napétim, protoze se 1isi v mysleni
a chovani. Mladi bezdomovci do 26 let se neorientuji na budoucnost, ale na vrstevnické skupiny.
Svobodu povazuji za nejvyssi hodnotu s disledkem v podobé naptiklad zavislosti, dluhii. DalSim
neopomenutelnym dusledkem je nedokoncené vzdélani, které ndsledné vede k nevyhodnému
postaveni na pracovnim trhu. Pokud se jedinec objevi na ulici v produktivnim véku, tedy od 26 let,
tak je zahanben, aniz by doslo k uvédoméni, ze mize sviij osud ovlivnit. Hleda pfi¢inu v osobnim
selhéni, ale uz ne tolik ve svém osobnim rozhodnuti. V produktivnim v€ku dochazi k horsi adaptaci

na ulici, oproti mladym bezdomovctm do 26 let.

Tompsett, Fowler a Toro (2009, s. 86-99) uvadi specifika a zjisténi z jiz zminéné studie, ktera
zkoumala rozdily mezi jednotlivymi vékovymi kategoriemi, kterym jsou poskytovany sluzby pro
osoby bez pristiesi vcetné potravinovych programii. Vysledky ukazaly, ze dospivajici jsou vice
pocet Zivotnich stresorii, nejméné fyzickych piiznakl, nejrozsahlejsi socidlni sit€¢ a nejméné
psychickych problémi. U dospivajicich bylo také diagnostikovano méné piipadli zneuzivani
navykovych latek predevsim alkoholu a drog nez u mladych a starSich dospélych. Mladi dospéli
uvadéli kratsi dobu bez domova a méné fyzickych symptomii nez star$i dospéli, ale vice zivotnich
stresortl. Mladi dospéli také uvadeli vyS$i miru nepfatelskych a paranoidnich psychologickych
ptiznakd.

Autofi Priadkova a Novotny (2008, s. 14) popisuji mladé osoby bez pftistiesi jako ty, ktetfi ackoliv ziji
na ulici, tak jesté nejsou na prvni pohled rozeznatelni od majority, jsou tzv. skryti. O rozpoznatelnosti

bezdomovectvi na tzv. prvni pohled bude vice uvedeno v nésledujici podkapitole.

1.2 Typologie bezdomovectvi

Na bezdomovectvi 1ze nahlizet skrze typologie nebo také kategorizace, kterych existuje né€kolik. Tyto
typologie jsou niapomocné k roztfidéni rtznych jevl, které souvisi s bezdomovectvim, podle
napiiklad teoretickych oblasti bezdomovectvi, podle vnimani vetejnosti, podle pivodu a pravniho
postaveni, dle pfi¢in, pohlavi, rodinného stavu aj. (Hradecky a kol., 2012, s. 14—17). Jiné zohlediiuji
naptiklad délku pobytu na ulici nebo zptisob obzZivy (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 15). Pro

ucely této prace bude zminéna univerzalni typologie ETHOS a formy bezdomovectvi.
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Evropska federace narodnich organizaci pracujicich s lidmi bez domova (dale jen ,,FEANTSA®)
vypracovala a piijala Evropskou typologii bezdomovectvi a vylouceni z bydleni (dale jen ,,ETHOS*)
k pouziti v ¢lenskych statech Evropské unie, jako prostiedek ke zlepSeni porozuméni a méfeni

bezdomovectvi v Evropé (FEANTSA, 2005a).

Typologie ETHOS obsahuje systém ¢lenéni bezdomovectvi dle Zivotni situace nebo situace bydleni.
Stoji v zakladu na tfech oblastech, které spolecné tvoti pojem domov, kdy absence nekteré z oblasti
muze vyustit v bezdomovectvi. Jedna se o oblast fyzickou, ktera v sobé zahrnuje pfimétené bydleni
s moznosti vyluéného uzivani. Oblast socidlni zahrnujici soukromi a socidlni vztahy. Posledni je
oblast pravni, kterd obsahuje pravni narok k uzivani bytu nebo dané¢ho prostoru. Z téchto tii
zminovanych oblasti vychazi ¢tyii koncepcni kategorie, které poukazuji na absenci bydleni. Mezi
koncepéni kategorie patii kategorie ,,bez stfechy®, zde lze zafadit osoby piezivajici venku nebo
v noclehdrnach. Kategorie ,,bez bytu“, do které jsou fazeny osoby v ubytovnach pro osoby bez
pristiesi, v pobytovych zatizenich pro zeny nebo pro migranty, osoby pted opusténim instituce jako
véznice, uzivatelé dlouhodobéjsi podpory napiiklad seniofi. Déle kategorie ,,nejisté¢ bydleni®, zde

cey

patii osoby zijici v nejistém bydleni, osoby ohrozené vystéhovanim nebo domacim nasilim. Posledni
ctvrta kategorie je ,,nevyhovujici bydleni®, zde jsou fazeny osoby Zijici v provizornich a nejistych
stavbach, v nevhodném bydleni nebo v ptelidnénych bytech. Koncepéni kategorie jsou déle clenény

na tfinact operacnich kategorii (FEANTSA, 2006).

Ceska podoba typologie ETHOS vychazi z vy3e uvedené evropské typologie, kdy déli dale jednotlivé
operatni kategorie na narodni subkategorie pro Ceskou republiku. Vznikla v ramci projektu
,Strategie socialni inkluze bezdomovci v CR*, kdy se pracovni skupina snaZila o dosaZeni
harmonizace s evropskou typologii ETHOS. Uvedené¢ detailn¢j$i narodni ¢lenéni slouzi ke sledovani
bezdomovectvi, vytvafeni politik vcetné jejich rozvoje a vyhodnocovani (FEANTSA, 2005b;
Hradecky a kol., 2007, s. 32-33).

Dalsi z typologii jsou formy bezdomovectvi, kter¢ zohlednuji prezentaci lidi bez pfisttesi na
vetejnosti. Pridkova a Novotny (2008, s. 13—15) uvadi déleni forem bezdomovectvi na zjevnou
formu, tedy nejviditeln&j$i skupinu na vefejném prostranstvi, patrnou piedev§im v parcich,
v dopravnich prostfedcich, na nadraZich nebo na nezdkonné obsazenych pozemcich. Zjevnym
osobam bez pristiesi byva vénovana nejvétsi pozornost. Forma je patrna na prvni pohled zanedbanym
zevnéjSkem (zapachem, znecisténou obuvi a obleCenim aj.) a jednanim (sbérem nedopalkt cigaret,
pfehrabovanim se v odpadkovych koSich, Zebranim aj.). Lidé bez pfistteSi nosi casto néjaké

zavazadlo s sebou.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

Pridkova a Novotny (2008, s. 13-15) dale uvadi skrytou formu bezdomovectvi, kterd neni
jednoznacné rozlisitelnd na prvni pohled, 1 kdyz dani jedinci jiz jako lidé bez pftistiesi ziji. Jejich
snahou je utajit svlij Zivotni styl a stejn¢ tak problémy. Hradecky a kol. (2012, s. 20) zminuji, Ze se
jedna o situaci lidi, ktefi nemaji sviij vlastni domov a hledaji legalni ubytovani naptiklad v azylovych

domech nebo nelegélni ubytovani v nezakonné obsazenych domech naptiklad ve squatech.

Tteti a posledni formou, kterou uvadi Pridkova a Novotny (2008, s. 13—15) je forma potencialni.
U této formy bezdomovectvi jsou jedinci ohrozeni bezdomovectvim. Nemusi si nutn€ uvédomovat,
ze je jejich bydleni ohrozeno a je jen otazkou casu, kdy se tak stane. Mezi diivody fadi naptiklad
nedostupnost vlastniho bydleni, déle nejisté bydleni, o které lze ze dne na den piijit. Jedna se
napiiklad o lidi propusténé z vykonu trestu, z psychiatrickych 1é¢eben, o mladé lidi propusténé
z Gstavni péce, nezaméstnané, pracujici ptilezitostné nebo nezdkonné, zavislé na navykovych latkach,

cey

zijicich v podndjmech s nevyhodné sepsanou ndjemni smlouvou a;.

Autor Kalnicky (2022, s 59—60) neuznava potencialni formu bezdomovectvi, protoze tuto skupinu
nepovazuje fakticky jesté za osoby bez pfistiesi. Oproti prvnim dvéma, které spliiuji ur¢itd méfitka

viditelnosti.

1.3 Priciny a nasledky jevu bezdomovectvi

Pti¢innd souvislost bezdomovectvi je vicerozmérna a neexistuje jediny spoustéc, ktery by byl nutny
nebo dostatecny pro jeho vznik. Individudlni, interpersondlni a strukturalni faktory hraji svou roli
a vzajemn¢ se ovliviiuji. Rovnovaha pfi¢in se 1i$i také v Case, v rlznych zemich a mezi

demografickymi skupinami (Fitzpatrick et al., 2023, s. 3).

U nas v Ceské republice délime pii¢iny na objektivni a subjektivni faktory. V odborné literatufe jsou
objektivni nékdy uvadény jako vnéjsi nebo strukturalni a subjektivni jsou n¢kdy oznacovany za
individuélni nebo vnitini, kdy individudlni v sob& zahrnuji i jiz zminéné interpersonalni pficiny.
Objektivni faktory jsou ovlivnény ekonomickymi cykly, které se zrcadli do socialné politickych
opatieni, coz ma vliv na formu bezdomovectvi. Tyto vnéjsi faktory mizeme hledat ve vzdélavacim
systému, v kvalité a dostupnosti bydleni, v situaci na trhu prace aj. Zato subjektivni faktory miizeme
hledat ve ztrat€¢ zaméstnani nebo bydleni, v zadluzenosti, ve zmén¢ rodinného systému, ve Spatném
nebo zhorSujicim se fyzickém nebo psychickém zdravi, v konzumaci navykovych latek aj. Oba
faktory celkové napomahaji porozumét zakonitostem pozorovaného jevu bezdomovectvi a jsou
vychozim bodem, ktery vede k feSeni problematiky. Re$eni problematiky je slozité z divodu
komplexnosti, je podminéno multifaktorové v jeden okamzik, kdy nékdy je slozité urcit védhu

jednotlivych faktora (Kliment a Docekal, 2016, s. 37-42).
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Matousek a kol. (2015, s. 317-318) dodévaji k objektivnim pti¢inam, Ze jsou vysledkem klimatu ve
spolecnosti, u subjektivnich piicin poukazuji na celkovou socidlni situaci jedince podminénou trovni
socialni adaptace. Ta je dale feté¢zovité podminéna rodinnym zazemim, celkové osobnosti jedince,
urovni vzdélani nebo vyskytem n¢jakého handicapu. Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 17)
objektivni pti¢iny popisuji jako pficiny, které jsou zélezitosti systémové nedostatecnosti, kdy osoba
bez pfistfesi je zde v roli obéti, tento nedostatek je na odstranéni ze strany statu. Co se tyka
subjektivnich pficin, ty poukazuji na jiz zminéné neblahé vlastnosti jedince, jejich odstranéni je na

stran¢ daného jedince a zaroven maji velky vliv na navrat zpét do spolecnosti.

Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 18-19) uvadi jiné de¢leni pfic¢in: primarni pficiny, které
zapriCinily pfichod jedince na ulici, zde je na misté otdzka prevence. Sekundarni pficiny, které
poukazuji na to, pro¢ setrvava jedinec na ulici, zde je prostor pro ambulantni sluzby a terciarni
pticiny, které fesi otazku, jaké jsou ditvody opakovaného névratu na ulici, prostor pro socidlni praci.

Autorka Vagnerova (2014, s. 684—686), ktera se zabyva feSenou skupinou ze svého odborného thlu

Mrwe

pohledu, doplituje informace k pfi¢inam, které vedou k propadu na ulici. Jednou z nich je socialni
znevyhodnéni plynou z piivodni rodiny, kterd mohla byt dysfunk¢ni. Tato dysfunkce se projevuje ve
zneuzivani, nasili nebo nezajmu o daného jedince, coz dale usti do utéki z domova, vyhnani nebo
odejmutim z rodiny. Dalsi z pficin je odli$na socialni zkuSenost, kterd mtize byt zptisobena napiiklad
pobytem ve vézeni, v Gstavni vychové nebo 1écebné. Tyto pobyty €asto podporuji vznik nezadoucich
navykl a strategii jednani, které odporuji funkénimu prostiedi. Déle absence socidlniho zézemi,
protoze nedoslo k zaloZeni vlastni rodiny nebo doslo k jejimu rozpadu. Neochota pracovat a z toho
plynouci ekonomicky faktor, ktery souvisi s jedincovou osobnosti. Déile nadmérné uzivani

navykovych latek, které vede k financnim dluhlim, ke ztrat¢ zaméstnani. Odchod z ulice se

v takovych ptipadech velmi komplikuje a Sance navratu do vétSinové spolecnosti je minimalni.

Prudky a Smidova (2010, s. 154—156) popisuji cestu ke dnu z dlouhodobého a kratkodobého pohledu.
Béhem dlouhodobé cesty se hromadi neuspéchy od détstvi s projevem béhem dospivani nebo
v dospélosti. Piikladem muZe byt situace, kdy jedinec nevyriistd v péci vlastni rodiny a jeho nasledny
stiet s realitou v rané dospélosti fesi formou nédhrazek naptiklad navykovymi latkami. Kdezto
kratkodoba cesta ke dnu, béhem které se neuspéchy dostavi kdykoliv béhem Zivota, je popisovana
shlukem urcitych udalosti. Zde mizeme uvést piiklad ztratu zaméestnani, dluhy, exekuce a nasledna
ztrata stfechy nad hlavou. V obou piipadech doSlo k neosvojeni potfeb a pozadavki spolecnosti,
doprovazené osobni rezignaci a pfijeti sebe, jako vylou¢eného jedince vcetné vylouceného zplisobu
zivota. Autofi zdlraziuji, Ze cesta ke dnu nem4 jednu pficinu, feSeni tedy nemiize byt jednorozmérné

a navic pficiny se proméiuji v Case.
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Kliment a Docekal (2016, s. 37) uvadi nejobvyklejsi pficiny, které zminuji samotné osoby bez
pristtesi ve vypovédich, aniz by se jednalo o sefazeni podle potadi, jsou to: ztrata domova, ztrata
zaméstnani, rozpad rodiny a nadmérné uzivani navykovych latek. Samotné osoby bez pfistiesi
ptisuzuji pricinu svému okoli z divodu udrzeni pozitivnéjsiho postoje k sobé samému a naopak okoli

vnima pfi€inu na stran¢ osob bez pfistiesi.

Bezdomovectvi mize postihnout lidi z riznych spolecenskych vrstev bez rozdilu véku, stat se osobou
bez pristfesi, je pomérné jednoduchy proces. Nicméné, nez k tomu dojde, tak to ma urcity prubéh,
ktery se odehrava v Case, v prostoru, v ur¢itém socialnim klimatu. Pfijit o domov je vysledkem
vzajemného pusobeni jiz zminénych objektivnich a subjektivnich pficin, kdy pfi¢iny jsou né¢kdy
slozité rozlisitelné od nasledki. Naptiklad alkohol miize jedince dostat na ulici, zde je v roli pficiny
nebo muize jeho konzumace zacit, aZ pobytem na ulici, kde je v roli nasledku. Stejné tak tomu miize
byt u zdravotnich problému fyzickych nebo psychickych, u delikventniho chovani, u finanénich

zavazkl nebo také s nezaméstnanosti (Pridkova a Novotny, 2008, s. 15-16).

Mrwe

Celkové pricin bezdomovectvi je cela fada, uvedeni vycerpavajiciho vyc¢tu, neni zamérem této prace.
Nyni od pfi¢in k nésledkim, které vedou k socidlnimu vylouceni. Nejdiive k pozastaveni
u samotného pojmu socialni vylou€eni neboli exkluze. Samotny pojem vyjadiuje vnéj$i stranku véci.
Jedna se o proces, béhem kterého je jednotliveim nebo skupindm upiran piistup ke zdrojim, které
jsou nutné k ptipojeni do socialné-ekonomickych aktivit spolecnosti. Socialni vylouceni je v zakladu
disledkem chudoby, souvisi naptiklad s nizkym vzdélanim a miZe se projevovat nejen dlouhodobou
nezaméstnanosti. V nasem piipadé je bezdomovectvi fazeno mezi krajni formu exkluze s projevem
extrémni chudoby. Ta vystihuje existenci osob, které pfiSly nejen o bydleni, zdzemi rodiny a také

spoleenské postaveni (Stéchova, Luptakova a Kopoldova, 2008, s. 37-39).

Na tom se shoduji i1 autofi Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 9), ktefi navic dodavaji ke ztraté
bydleni i ztratu samotného domova, coz jsou dva rozdiln¢ vyznamové pojmy. Kdy pod bydlenim si
muzeme piedstavit sttechu nad hlavou a pod pojmem domov napftiklad jistotu, bezpeci, oporu rodiny
aj. Déle autofi uvadi konkrétni oblasti Zivota, do kterych socidlni vylouceni zasahuje. Jinymi slovy
jedna se o oblasti, kde miiZzeme shledat jeho projevy. Jedné se naptiklad o ztratu pracovni pozice
véetné nasledné financni nesobéstacnosti z divodu ztraty legalniho pfistupu k finan¢nim
prostiedklim, vylouceni z rodiny v¢etné rozpadu socialni sité, ztratu ptivodniho stylu Zivota, celkovy

upadek, zvySeni zavislosti na podpofte, Zebrani aj.
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Kliment a Docekal (2016, s. 29-31) uvadi dva pohledy na socialni vylouceni, proces a stav. Pod
procesem je myslena socialni kontrola, kterda ma formu negativnich sankci vic¢i naruSitelim
spolecenskych pravidel. Pod stavem si mizeme predstavit situaci, kdy je konkrétnim jedinctim ztizen
nebo omezen plné participacni ptistup na zivoté spolecnosti v podob¢ zdroji a ptilezitosti v oblastech
ptiklad vzdélani, které jsou dostupné ostatnim clenim spolecnosti. Disledkem je negativni rys
v podobé naruSeni soudrznosti spolecnosti, kterd je protipolem socidlniho vylouceni. K naruseni
soudrznosti dojde oslabenim spoleCenskych vazeb a tim dojde k pfesunu jedince nebo skupiny na
okraj. Okraj znamena socialni vylouceni, které je silné provazané s bezdomovectvim a chudobou,
kdy chudoba je jeho vysledkem a zaroven socidlni vylouceni udrzuje dané jedince v chudobég. Z obou

pohledu plyne, Ze zamezit socidlni vylucovani feSené minority je o kooperaci celé spolecnosti.

1.4 Demografie feSené populace v Ceské republice

Na zaklad¢ aktualnich statistickych udaji je v Evropé 895 tisic osob bez pristiesi. Nicméné¢, tento
pocet zohlediiuje predevsim zjevnou formu bezdomovectvi, skutecny pocet bude pravdépodobné
vys$§i. Celkové se v Evropé jednd o vzristajici tendenci, 1 kdyZ zemé jako Finsko nebo Déansko
zaznamenavaji zlepSeni ve snizovani poctl osob bez pfistiesi. Tak plyne z vyro¢ni zpravy o vylouceni
z bydleni a bezdomovectvi v Evrop¢, kterou vydavda FEANTSA spole¢né s Nadaci Abbé Pierre
(FEANTSA, 2023).

Nyni k situaci v Ceské republice. Uréit vy&erpavajici pocet tzv. socidlné potiebnych fadicich se pod
spole¢né oznaceni lidé bez domova neni prakticky mozné. Tento netuplny pocet méa za nasledek
napiiklad hor§i moznosti planovani socidlnich sluzeb. Jednim z divodd nepfesného poctu je
vyuzivani socidlnich sluzeb ne celou zmiflovanou cilovou skupinou skrze, které 1ze provadét jednu
z kvantifikaci lidi bez domova. Druhym divodem je nazorovy rozpor s okolim, ktery vede nékteré

z jedincti ke skryté formé bezdomovectvi (Matousek a kol., 2015, s. 317).

I pfesto se v dubnu v roce 2019 uskutecnilo dosud nejrozséahlejsi, ale ne vycerpavajici, sCitdni osob
bez domova v Ceské republice. S¢itani provedl Vyzkumny tistav prace a socialnich véci, v. v. i., ktery
se zamé&fil pfedevSim na kategorie ,bez stiechy” (osoby ptrespéavajici venku a v noclehdrnéch)
a vybrané kategorie ,,bez bytu“ (osoby ubytované v azylovych domech, v domech na piil cesty,
v obecnich ubytovnach, osoby pobyvajici ve vézenskych nebo zdravotnickych zafizenich bez
moznosti navratu do jiného ubytovani po propusténi) podle jiz zminéné typologie ETHOS. Ze
zjiSténych zaveért vyplyva zhruba 21 230 dospélych osob bez piistiesi a 2 600 osob mladSich 18 let
v celé Ceské republice. Zhruba polovina spada do kategorie bez stiechy, kdy nejvétsi koncentrace na
tisic obyvatel dané¢ho kraje se nachazi v Hlavnim mésté Praze (1,64). Mezi s€itanymi osobami

prevladd muzskeé pohlavi (NeSporova a kol., 2019, s. 7).
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Nejvetsi zastoupeni osob ,,bez stfechy™ je ve stiedni kategorii, tedy v produktivnim véku (4065 let)
v poctu 7 255 osob. V ptipad¢ kategorie mladsi, na kterou je zaméfena i tato prace (18-39 let) se
jedna o 3 354 osob a u osob 65 a vice let jde o 998 osob, osoby mladsi 18 let nebyly pfedmétem
vyzkumu. Mladsi kategorie prespava ¢astéji venku nebo v azylovych domech, noclehdrnam se spise
vyhybaji. Nicméné, s nartstajicim veékem jsou vyhledavany i nocleharny. Kazda desata osoba, ktera

prespava venku, je mladsi 30 let (NeSporova a kol., 2019, s. 52; Nesporova a Holpuch, 2020, s. 17).

Kategorie ,,bez bytu“ je velmi Sirokd, protoze zahrnuje jiz zminéné rizné typy zafizeni. V naSem
pripadé bude realizovany vyzkum v azylovém dom¢, tedy nyni budou data vybréana jen pro tento typ
zatizeni. Ze shrnuti plyne, ze v dobé¢ s¢itani pobyvalo v azylovych domech celkem 6 135 osob, z toho
3 950 dospélych, zbytek déti. Pomér dospélych muzi a zen byl 3:2. Z hlediska poctu se jednalo
0 38 % muzl, 30 % Zen a zbytek tvofily déti, které byly v azylovych domech s rodi¢i. Co se tyka
vékové struktury, tak dospélych 50 a vice let bylo 33 %, 18-49 let 31 % a zbytek pfipada na
zminovan¢ déti. Nejcastéji klienti azylovych domt (48 %) uvadéli, ze stravili méné nez jeden rok bez

stiechy a bez bytu (Nesporova a kol., 2019, s. 87-88).

Provedené s¢itani osob bez domova bylo siln€ ovlivnéno danym mésicem roku a ekonomickou situaci
roku 2019, tedy konkrétn€ mirou nezaméstnanosti (2 %) a primérnou rostouci mzdou. To znamena,
ze se jednalo o obdobi, kdy by se dalo ocekavat spiSe nizsi poCty osob bez pristfesi nez naopak

(NesSporova a kol., 2019, s. 90-91).

V roce 2021 probéhlo i s¢itani lidu, domi a bytii. Na uzemi Ceské republiky bylo zjisténo b&hem
daného scitani 3 726 osob uvedenych v kategorii ,,0soby bez domova‘“. Cilova skupina je uvedena
pod oznacenim ,,bezdomovci v ramci d€leni na ,,obyvatelstvo podle zptisobu bydleni®, tedy podle
obvyklého pobytu. Pro porovnani shodna statistika zroku 2011 uvadi pocet 11 496 v kategorii
,.bezdomovci“. Cisla z roku 2021 nelze povazovat za spolehlivé, protoze v tomto roce, kdy probéhlo
s¢itani, byla pandemie COVID-19. Tato skute¢nost mohla ovlivnit vysledek s¢itani, proto bude
zajimavé vyckat na vysledek s¢itani Ceského statistického twfadu zroku 2031

(Cesky statisticky Gifad, 2021, 2011).
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2 REINTEGRACE OSOB BEZ PRISTRESI DO MAJORITNI
SPOLECNOSTI

Uvodni &ast druhé kapitoly pojednava o samotné reintegraci osob bez piistfesi véetné piiblizeni
reintegracnich fazi, obsahem prvni podkapitoly bude popis bariér k ndvratu do majoritni spolecnosti
a ve druhé podkapitole bude vénovana pozornost motivaci osob bez pristiesi, kde budou castecné

popsany i lidské potieby a zavérem bude kratce zminéna i sebereflexe.

Pod reintegraci si miizeme piedstavit proces, ktery vede k soubornému, opétovnému a pravoplatnému
zaClenéni jedince do majoritni spolecnosti. Jedna se o dlouhodoby a slozity proces, kdy dany jedinec
postupné prechazi ze socialniho vylouceni k socialnimu zaclenéni. Je to proces béhem, kterého mtize
jedinec narazit na dale uvedené bariéry, které mohou proces zpomalit nebo na ur¢itou dobu zmatit.
Nezbytny je aktivni pfistup osoby bez pfistiesi k opacnému procesu iniciace, tedy cesty zpét z ulice.
Nicméné, tento proces neni ukoncen jen odchodem z ulice, ale trva 1 né&kolik let po odchodu
z bezdomoveckého zpiisobu Zivota. Proces pfichodu na ulici ma své faze a stejné tak proces odchodu

z ulice, které se nazyvaji reintegracni faze (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 205).

Jedna se o reintegrani fazi podptirnou, kterd je velmi dilezitd pro klienta. Uskuteciiuje se
v nizkoprahovych a terénnich sluzbach. Podstatnou roli zde hraje navazéani kontaktu a nasledné
ziskani davéry. V této fazi ma své misto diagnostika, jejiz smyslem je zmapovat piekazky reintegrace
napiiklad zavislosti. V této fazi je nutné v§imat si zajmi a vile klienta ke zmén¢, podporovat ho do
dalsi faze, kterd se nazyva motivacni. Béhem, které jde o snahu klienta a volbu zptsobu cesty
odchodu z ulice. Tato cesta musi vyhovovat pfedevsim klientovi. Druha faze si klade za hlavni cil
zajiSténi dokladii a staly pfijem skrze nalezené zaméstnani. Treti faze je vycvikova, ktera se odehrava
Jiz v ubytovacich zafizenich, které ptedstavuji ur€itou izolaci od prostiedi ulice. Béhem této faze jde
o to, aby klient ziskal dovednosti, zménil Zivotni styl, ustalil pfijmy, feSil dluhy, zdravi, vztahy
s rodinou. I po ukonceni reintegracniho programu skrze tfi zminéné faze nemusi u klient dojit ve
vSech piipadech k zaru¢enému reintegracnimu uspéchu, mnoho z nich opousti program ptedcasné.
Dulezité je, aby béhem procesu doslo ke zvnitinéni vné&jsi kontroly a nedoslo na ztratu motivace, coz
muze nastat, pokud vidi klienti své cile v nedohlednu. Proces reintegrace je ukonéen, pokud nastane

plné zapojeni do majoritni spolecnosti (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 312-313).

Jsou zde i dalsi roviny, které by mély byt naplnény, aby reintegrace byla komplexni. Mezi zminované
roviny patii rovina socialni, pod tuto rovinu lze zatadit naptiklad zajiS§téni osobnich dokladi, bydleni
a zamg&stnani v€etné feSeni dluhti. Druhou rovinou je rovina psychologicka, zde jde o vyrovnani se
s minulosti, nalezeni sebe samého a napiiklad zisk sebedtvéry. Treti je rovina biologicka, pod tu lze
zahrnout 1é€bu zéavislosti a nemoci vcetné psychiatrickych poruch. Posledni rovinou je rovina

spiritudlni, to je rovina urcujici hodnoty a vnitini nasmérovani (Kalina, 2008, s. 22-23).
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Uspé&snou reintegraci ovliviiuje i délka pobytu na ulici. Z vyzkumné ,,SONDY* plyne, pokud je délka
pobytu na ulici od 1 do 5 let, tak je zde moznost dostat reintegrace, pokud jsou osoby bez pfistresi
k této zméné dostatecné motivované. V piipad¢ pobytu na ulici od 5 do 7 let se pravdépodobnost

zivotni styl osoby bez piistresi (Stéchova, Luptakova a Kopoldova, 2008, s. 28).

Je zde otazka, zda o reintegraci lze hovofit ve spojitosti s mladou skupinou osob bez pristiesi, ktera
¢astecné zasahuje do cilové skupiny této prace. Casto se jedna o skupinu, ktera nikdy neméla zazemi,
nepatfila mezi tzv. bydlici a stejn¢ tak pracujici spolecnost. Nevédi, jaké ocekdvani mit od

typu uniku pted zodpovédnym jednanim (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 207).

Autorka Pavelkova (2014, s. 51) hovoti o pfimé iméfe ve spojitosti se znovu zac¢lenénim do vétSinové
spole¢nosti. Pokud mam spoustu ,,ptatel” mezi feSenou subkulturou, tak tim vic jsem integrovan do
této subkultury a nésledn¢ o to vic bariér pii odchodu z ulice budu muset ptekonat. Shodna umeéra

plati i pro ¢asové hledisko. Zminéné bariéry nam oteviraji cestu k dale uvedené podkapitole.

2.1 Bariéry k navratu do majoritni spole¢nosti

Tato podkapitola se bude vénovat péti dale uvedenym bariéram neboli pti¢inam, které jsou nejcastéji
zminovany v rozhovorech s osobami bez piistiesi ptimo v terénu pii poskytovani socidlni péce nebo

pfi ambulantnim poskytovani sluzeb (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 21).

S bezdomovectvim je slozité¢ skloubit dlouhodobé zavazky a pravidelnou praci, protoze soucasti
tohoto zivotniho stylu je chybé&jici pravidelny denni rezim vcetné pracovnich navyku.
Nezaméstnanost feSené cilové skupiny se poji také s problémem udrZeni pracovniho mista. I kdyz
osoby bez pfistfesi hovoii o ziskani pracovniho mista, jako o zachranné zaleZitosti v jejich osobni
situaci, 1 pfesto se vymlouvaji na divody, které jdou proti tomuto tvrzeni. Jejich pfistup je spiSe
lhostejny, protoZe postradaji vyznam vlastniho zivota, tedy nevidi smysl ani v nutnosti hledat
zaméestnani. Nejsou vétSinou registrovani na uUfadech prace a nejsou oficidlné povazovani za
nezamé&stnané. Nekteti si alespon hledaji sezonni prace, coz predstavuje maly vydélek s naslednou
minimalni moznosti nalezeni a udrZeni né¢jakého bydleni. V ptipad€ nalezeni zamé&stnani je Castym
problémem udrzitelnost financi. Jedna se o zacarovany kruh, kdy na jedné stran€ je zde spolecensky
tlak k zaméstnani této cilové skupiny, ale naproti tomu je ¢asto mala kvalifikace, chybé&jici nebo
minimalni finanéni gramotnost, oslabenost po strance psychické, fyzické a socidlni, které jsou navic
znasobené délkou pobytu na ulici. Co se tyka mladych osob bez pfistiesi a vzdélani, tak v mnohych
pfipadech doSlo na zanedbani Skolni dochazky a naslednému diskriminaénimu postavenim na trhu

prace (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 21-24).
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Stejni autoti Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 25) d€li osoby bez pfistiesi z pohledu piistupu
k praci na ,hipisaky* preferujici svobodu, ,,délniky* jako neustalé hledace prace, ,,poustevniky*
veénujici se osobni duchovni oblasti, ,,sbérace kovii a zebraky* s dostacujicim piijmem z této obzivy

a ,,nenapravitelné alkoholiky* zakryvajici se za omezené schopnosti zptisobené zavislosti.

K tomu v§emu Vagnerova (2014, s. 695-696) dodava dalsi bariéry, které se poji s nezaméstnanosti.
Jedna se napftiklad o ztracené osobni doklady, zapis v rejstiiku trestl, neexistujici kontaktni adresa
nebo nevabny vzhled. Ze strany zaméstnavatell je poukazovano na nespolehlivost osob bez pristiesi,

Casta nepfitomnost v zaméstnani. To vSechno dale usti do dluhti, exekuci, demotivace a rezignaci.

Dalsi velkou bariérou u osob bez pfistiesi je zavislost na drogach nebo alkoholu, i kdyZ se mezi
touto subkulturou najdou i abstinuji jedinci. Jednou z nevyhod téchto zéavislosti je upieni od
socialnich sluzeb, kde je podminka abstinence, pro zajemce o tyto sluzby. StarS§i osoby bez ptistiesi
holduji vice alkoholu, nedbaji o svlij zevné&jSek a naproti tomu mladsi osoby bez pfistiesi jsou naopak
zavislé spiSe na nelegalnich drogach a péci o sviij zevnéjSek povazuji za dilezity. Alkohol je nejen
cenoveé dostupny, proto dostat cesty abstinence je velmi slozité. Situace s drogou je opacnda, drogy
jsou nelegalni, drah¢é a konzumace je obvykle v uzavienych komunitach dle typu drogy. Tento proces
se ned¢je tzv. na ocich, jako je tomu u konzumace levného alkoholu. Na zacatku muze stat ptani
oprostit se od reality nebo touha po svobodé. Nicménég, s postupujicim ¢asem se jiz nejedna
o svobodu, ale o opakujici se kazdodenni jednotvarnost pohybujici se mezi konzumaci a opatfenim

navykové latky (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 25-27).

Nespor (2013, s. 11) zminuje k zavislostem, pokud jsou béhem jednoho roku pfitomny alespon tfi
z dale uvedenych ptiznaki, tak je zde vysoka pravdépodobnost zavislosti. Jedna se o Sest priznaki
typu: pocit puzeni uzivat latku, hor$i ovladéani, somaticky stav odvykani, rostouci tolerance,
opomijeni jinych zajmu a pokracovani v uzivani i ptes jejich skodlivé nasledky. Pravidelné uzivani
vede k postupné devastaci osobnosti.

Rozpad socidlnich vazeb vcetné socidlniho odlouceni od okoli, tedy téch vazeb, které by nas mély
podrzet nebo nadm pomoci v dob& Zivotni krize, v naSem piipad€ v reintegraci do vétSinové
spole¢nosti. Nejde ani tak o pocet vazeb, jako o jejich vybudovanou pevnost. Déle bude uvedeno
nékolik malo ptikladi, které mohou byt v roli bariéry k navratu. Rozvod je €asto spojen s pfetrzenim
kontaktli s nejbliz§imi vcetné ztraty stiechy nad hlavou. Nefunk¢ni rodina vede k pfirozenému
rozpadu blizkych socialnich vazeb. Piikladem miiZze byt pfitomnost otéima nast€hovaného do
domaécnosti, vedouci casto k setrvani mladych na ulici z dlivodu jeho pfitomnosti a preference
spole¢nosti subkultury mladych osob bez pfistiesi. Déle izolovany Zivot celych rodin zijicich ve

stanech spojeny se socidlnim vyloucenim. V takovych ptipadech jsou rodiny v roli vzoru pro vlastni

déti, kde je velkd pravdépodobnost piebrat tento minoritni Zivotni styl. Cesta k reintegraci je
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v takovych situacich slozitd, az nedosazitelna, protoze bariéra je pfilis velkd. Osoby bez piistiesi maji
své socialni vazby piedevsim ve své subkultufe, pokud blizké okoli na n¢€ jiz rezignovalo. Dokézou

se emocionaln¢ podpofit a predavat si informace (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 33-38).

U zdravotnich bariér se jedna o fyzické upadani, které je doprovazeno oslabenymi nebo zadnymi
hygienickymi navyky. Casto spojeno scelkovou ztritou zdjmu o sviij zevn&jek, $patnou
zivotospravou po strance jidla a nadmérnou konzumaci navykovych latek. Dal§im problémem jsou
vyskytujici se infekce a nemoci véetné jejich neléCeni (Vagnerova, 2014, s. 693-694). Patii zde
1 psychické bariéry, které nutné nemusi znamenat jen poruchu osobnosti, ale i Spatnou kvalitu zivota.
Mysleno pocitem izolace, bezcennosti, depresivnimi stavy. V 16 % vedouci k sebevrazednym

Gmyslam, jak plyne z empirické ,,SONDY* (Stéchova, Luptakovéa a Kopoldova, 2008, s. 46).

Propusténi po pobytu z diale uvedenym zarizeni je dalsi a posledni z vyctu vySe uvedenych
reintegracnich bariér u osob bez pfisttesi. Zde patii osoby propusténé z vykonu vazby nebo vykonu
trestu odnéti svobody, osoby propusténé ze Skolskych zatizeni pro vykon ochranné a tustavni
vychovy, déale osoby propusténé z lécebnych zafizeni naptiklad z psychiatrickych 1éceben.
Spole¢nym a negativnim rysem u téchto osob je adaptace na jiny fad v daném zafizeni s ndvykem na
ustavni péci, ktery neni plné slucitelny s vétSinovym fadem vné té€chto zatizeni. Z toho plynouci
bariéry po propusténi, jako naptiklad narusené struktury socidlnich vazeb nebo krize ze svobody

(Davidova a kol., 2010, s. 59-89).

K uvedenym a nejcastéji zmilovanym bariéram k navratu do majoritni spolecnosti 1ze zafadit 1 dale
uvedené postoje majoritni spolecnosti k lidem bez pristresi. S postoji se setkaivame denné, jsou
soucasti kazdodenni komunikace, vyuzivdme je k vysvétleni pfi¢in chovani jedince nebo celé
skupiny. Slouzi k vyjadfeni hodnoticiho vztahu, at uz upfednostiovaného nebo negativniho
k objektu postoje nebo k jeho konkrétnim charakteristickym rysim. UmozZiiuji popsat relativné platné
ptedpoklady o budoucim chovani jedince nebo skupiny, ke kterym je postoj namifen. Postoje sami
0 sobé& nejsou izolované, jsou ¢astené organizované. V socialni psychologii se hovoti o postojovém

systému nebo o soustave postoju (Vyrost, Slaménik, Sollarova a kol., 2019, s. 101).

Pridkova a Novotny (2008, s. 25-27) zminuji pestrou Skdlu postojii vefejnosti vici lidem bez
domova od soucitu po nenavist, kdy zkuSenosti neodborné vetejnosti jsou ¢asto ovlivnény chovanim
samotnych osob bez pristfesi. Mnohdy jedina zkuSenost s lidmi bez domova ma za nésledek
vytvofeni silného obrazu o celé feSené populaci. Zminovany obraz poté vede k odsuzovani, 1 kdyz
o samotnych lidech bez domova toho vefejnost mnoho nevi. Co vic, z tepla domova si jen téZce

dokézeme predstavit, jaké to je probouzet se na ulici, at’ uz jsme se tam ocitli vlastni vinou nebo

nest’astnou nahodou.
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Végnerova (2014, s. 696) se shoduje v existenci zminénych pestrych postojti vetejnosti vici lidem
bez domova, které jsou typické protichidnymi postoji. Od politovani, které je vyvolané v konfrontaci
s lidskou nouzi, az po ptehlizeni, které je zplisobené spoleCenskym propadem, ktery vede praveé

k odsuzovani osob bez pfistiesi, jez jsou vefejnosti povazovany za socidlni problém.

Stéchova (2009, s. 265-277) uvadi z pohledu kriminologie jiny existujici postoj vefejnosti k lidem
bez piistiesi a to v projevu Castych toki proti této cilové skupiné, ktera je jiz natolik spolecensky
socialn€¢ znevyhodnénd. Obéti trestného Cinu nebo piestupku se osoby bez pristiesi stavaji
i opakovang. Utok na né neni povazovan za vyznamny pieéin. Castokrat si pachatelé krati jen dlouhé
okamziky. Mnoho utokii nevyjde ani na povrch z divodu nedivéry lidi bez domova vici
bezpec¢nostnim slozkdm. Na druhé stran€ jsou i samotné osoby bez piistfesi pachateli trestnych ¢inti
a prestupkll, coz mé za nésledek dalsi z negativnich pohledd spolecnosti vii¢i lidem bez domova.
Nejen tato orientacni zjisténi plynou z empirické ¢asti s nazvem ,,SONDA®, jak ji nazvaly autorky
Stéchova, Luptdkova, Kopoldova v zavéreéné zpravé (2008, s. 49—55). Uéelem ,,SONDY* z roku
2006 bylo zmapovat vybrana fakta prazskych osob bez pristiesi, ktefi maji do¢asné ubytovani

v azylovych domech.

Kliment a Docekal (2016, s. 7-9) uskutecnili v pribéhu let 2014-2015 kvantitativni vyzkum, kdy
bylo provedeno celkem 379 rozhovorii formou telefonického dotazovani. Uel vyzkumu byl rozkryt
postoje vuci osobam bez pristtesi tykajici se dil¢ich aspekti bezdomovectvi. Ze zavéru vyzkumu
obou zminénych autort (2016, s. 99-103) plyne, i kdyZ je zde stale historicky nartstajici moZnost
kontaktu s osobami bez pfistiesi, i pfesto je tu stale setrvaly socidlni odstup, ktery se spiSe prohlubuje.
Dochazi k ptivykani sledovaného jevu, ktery jednotlivi respondenti vyzkumu zacinaji povazovat za
urcitou variantu spolecenského zivota, coz by mohlo mit za nésledek lhostejny postoj k osobdm bez
ptistiesi a snizujici ochotu pomahat této cilové skupiné€. Déle z vyzkumu plyne, Ze postoje jsou stale
spiSe stereotypni, kdy zodpovédnost a trvani bezdomovectvi jsou pfisuzovany vétSinovou spolecnosti
osob zavislych na navykovych latkach, nezodpovédnych a linych. Kladny postoj vetejnosti byl
zaznamenan k vystavbé ndjemnich socidlnich bytl, zfizovani azylovych domt, podpoie 1écby
zavislosti aj. Naopak dotazovani zaujali negativni postoj k poskytovanym piispévkim, nesouhlasi
s pfezivanim ve vefejném prostoru. Povazuji osoby bez ptisttesi za jedince spiSe nebezpecné, na které
je vhodné dat si pozor. Dotazovani se snazi spiSe branit osobnimu kontaktu s feSenou cilovou
skupinou a celkové bezdomovectvi povazuji za vazny a prohlubujici se problém. Déle v zavéru autoti
zmifuji pojem socialni distance, kterou povazuji za velmi vyraznou mezi béznych ¢lovékem a osobou
bez pfistiesi. Nazyvaji ji nejvyraznéjsi bariérou pomoci ve prospéch feSené populace. Z vyzkumu

vyplynulo, ze bezdomovectvi je zavazny problém, ktery je hodny feSeni, protoze se problémy
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s bezdomovectvim prohlubuji. Na strané druhé je na osoby bez pftistiesi pohlizeno, jako na osoby
odlisné od jedinci, ktefi se ucastnili tohoto vyzkumu. I kdyz je Cetnost styku s osobami bez ptistiesi
narGstajici, 1 presto nedochazi ke snizovani socidlni distance mezi lidmi bez domova

a oslovenymi jedinci.

Z vyse uvedeného plyne, ze feSend skupina je nepopiratelné soucasti vetejného prostoru a prolina
s tzv. bydlicimi, je slozité je diferencovat od ostatniho obyvatelstva. Je tedy tfeba pohlizet na tuto
subkulturu v souvislosti s celou majoritni spole¢nosti, protoze ob¢ skupiny na sebe vzajemn¢ ptisobi

(Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 15).

2.2 Motivace k reintegraci

Nejprve k pojmu motivace, kterd Gzce souvisi s nasi osobnosti. Motivy a jejich plisobeni se souhrnné
oznacuji motivace. Motiv znamena v latin€ ,,motus®, tedy pohyb. Jedna se o Cinitel, ktery uvadi do
pohybu nasi motivaci. Motiv miize znamenat psychologicky pohyb, pod kterym si mizeme predstavit
napiiklad pohyb naSich myslenek. Jinymi slovy zmiflovany motiv je ¢initelem, ktery dava do pohybu
procesy a ¢innosti, a proto motivem muze byt cokoliv, co dé nasi aktivitu do pohybu. Autor uvadi
obrazny piiklad, kdy ¢lovéka prirovnava ke stroji, v tomto pfipad¢ je motivem motor a stejné tak

fidi¢, ktery uvadi auto do pohybu, manipuluje s volantem a udavéa smér jizdy (Ri¢an, 2010, s. 96).

Motivaci mizeme d¢lit na vnitini motivaci a vnéj$i motivaci na zaklad¢ sebedeterminacni teorie.
Pod wvnitini, tedy autonomni motivaci si mizeme piedstavit naSe svobodné kondni, které vede
k osobni radosti z vykonaného. V tomto ptipadé se jedna o nekontrolovanou motivaci. Opakem je
vnéjSi motivace, ktera je uz kontrolovand z vngjsi strany. To znamena, ze konam, abych ziskal
vysledek, ktery je Zadany a tim se vyhnul negativnim dopadiim v pfipad¢ nekonani. Motivace fizena
z vnéjsi strany, miZe mit podobu postupného zvnitinéni neboli ,,internalizaci®. To znamena, Ze ji
pfijmu za svou vlastni. Toto zvnitinéni mize nabyvat tfi podob, které se 1isi obsahem 1 rozsahem.
Ménécennd podoba vnéjsi motivace je ,,introjekce®. I kdyz kondm pozadované, tak neptijimam
hodnoty nebo pravidla za sob¢ vlastni. V pfipad¢, Ze hodnoty pifijmu za své, tak jsem se s vn&jSi
motivaci tzv. ,,identifikoval®, neboli ztotoznil. Posledni podoba vnéjsi motivace, kterou autofi uvadi,
je ,,integrace®, kterd znamena kompletni piijeti pivodné vnéjSich pozadavki. V této fazi jsem vnéjsi

poZadavky pfijal za své a pfindsi mi radost (Ryan a Deci, 2006, s. 1557-1586).

Pro tuto préci je podstatné zékladni ¢lenéni na vnitini a vnéj$i motivaci. Cilem prace neni detailnéjsi

analyza uvedeného zakladniho dé¢lent.
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Motivace je jednim z nezbytnych faktorG pro zvladnuti reintegra¢niho procesu, ktery miize silné
ovlivnit vysledek v podob¢ pozitivn€jsiho Zivotniho nasmérovani. Bezesporu je to nejen motivace
(priklad odstranéni pocitu ménécennosti, obnoveni vztahli) nebo vnéjsi faktory (piiklad oddluzeni,
zisk zaméstnani a bydleni, uspésna 1€cba ze zavislosti) nebo jejich kombinace s nalezenim vhodného
prusecikl, vedouci ke zdarné cesté k reintegraci nebo alespon k neutralizaci situace a jejimu zlepSeni

(Matousek a kol., 2022, s. 111).

Jednim z hybatelii na$i motivace jsou potieby. Clovék je podnicen k motivaci, pokud pocituje uréita
prani, vili nebo pocituje nedostatek. Jinymi slovy citi urc¢ity subjektivni rozpor, kdy praveé skrze

naplnovani potieb je ¢lovék motivovan ke zméné stavu nebo situace (Maslow, 2014, s. 80).

V zakladu jsou potieby pocitem prozivaného nedostatku nebo naopak nadbytku, v obou ptipadech se
jedné o odchyleni od naSeho Zivotniho optima. Zaroven nds potieby podnécuji k dosazeni urcitych
zivotnich predpokladii. Jedna se tedy o dynamickou silu a jeden z motivacnich faktori naSeho konani,
jak jiz bylo zminéno, ktery nas podnécuje k vylepsSeni naSich potieb a vede v lepSim ptipadé
k uspokojeni. K dal§im motivacnim faktorim tadi autofi napiiklad hodnotovou orientaci, osobni

zajmy nebo Castecné 1 nase piistupy (Vyrost, Slaménik, Sollarova a kol., 2019, s. 117).

Maslow (2015, s. 14-15) uvadi zndmou pyramidu lidskych potieb, kterd se sklada z péti irovni, které
jsou déleny na fyziologické potieby (jidlo, spanek aj.), pottebu bezpeci (zdravi, zaméstnani aj.), lasky
(rodina, socidlni vazby aj.), ucty (aspéch, respekt aj.) a seberealizace (kreativita aj.). Tyto urovné
spolu souvisi a jsou hierarchicky uspofadany. Pokud jsou potteby nizsi uspokojeny, objevi se touha

po uspokojeni vyssi potieby.

Pénkava (2010, s. 59—60) zminuje, ze o lidech bez pfristiesi stale pietrvava nespravny dojem, Ze
potiebuji uspokojit predevsim zakladni potieby. Autor prezentuje upravenou hierarchii potteb, kterd
vychazi z uspokojovani potieb podle poskytovanych socidlnich a vychovnych sluzeb. Kdy nejnize
v pyramidé jsou potieby niz§iho fadu mezi, které patii uspokojovani biologickych a hygienickych
potieb. Druhy stupenn je jiz fazen do potieb vySSiho tadu, kde je zatazeno uspokojovani
psychologickych a sociokulturnich potieb. Tieti stupen, ktery je v pyramid€ poslednim stupném
vy$siho fadu, obsahuje uspokojovani duchovnich potieb. V piipadé, Ze je béhem reintegracniho

procesu opomenut druhy a tfeti stupen potieb, tak miize dojit ke stagnaci celého procesu.

Végnerova (2014, s. 691-692) také zminuje, Ze s bezdomovectvim ptichazi zmény v hierarchii potfeb
vcetné jejich saturace. U nekterych potfeb dochazi napiiklad 1 k odstoupeni od jejich uspokojovani
z diivodu neblahych Zivotnich udalosti. Tento pfistup plati spiSe pro star§i osoby bez pfistresi, kde
doslo na rezigna¢ni postoj. Jedna z potieb, kterou je slozité uspokojit na ulici, je potieba citové jistoty
a osobniho bezpeci. Tato potieba je obvykle doprovazena absenci vztahii a zdzemim domova. Citova

nedostatecnost vede k postupnému potlaceni a hledani ndhradni saturace na trovni niz$ich potieb.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

Roli blizké osoby Casto nalézaji osoby bez piistiesi u zvifat, a to pfedev§im u psi, kteti projevuji
pfizen, mnoho toho nevyzaduji a navic nejsou kriticti. Dalsi potlacenou nebo upln€ chybéjici
potiebou je potieba seberealizace. Zde prevlada opét rezignacni postoj, ktery plyne ze socialniho
selhéni a z malé nadéje na ziskani pozitivnéjSiho postaveni s ¢astym ulpénim na socialnich sluzbach.
Tteti potlacenou potiebou, kterou autorka zmifuje, je potfeba oteviené budoucnosti. Osoby bez
pristiesi ziji pfredevsim piitomnosti, o budoucnosti neuvazuji, nemaji plany. Tento postoj k situaci je

navic negativni k i¢innému feseni pfitomnosti (Vagnerova, 2014, s. 691-692).

Nicméné, vedle potlacenych vyse uvedenych potieb, osoby bez ptistiesi fesi predevsim dnes a denné
1 zakladni lidské potfeby. Mezi tyto zakladni potieby patii naptiklad jidlo, obleCeni, hygiena, které
smétuji na prvni pohled k syté, umyté a prevleCené osob¢ bez pristiesi. Dale je to teplo, misto
k odpocinku a zakladni 1ékatska péce (MatouSek a kol., 2015, s. 322-324). K témto potifebam je
fazena i potieba finan¢niho pfijmu, bydleni a mezilidskych vztaht, tak plyne z dostupnych vyzkumi,
které se zabyvaji nejvyznamnéj$imi hodnotami zivota lidi bez domova. Nicméné¢, k naplnéni téchto

potfeb brani moznosti a zptisob Zivota osob bez pfisttesi (Matousek a kol., 2022, s. 108—109).

Nejen tyto zakladni potieby, pokud jsou dlouhodobé nedostatkové, mohou mit za nésledek typické
znaky z toho plynouci. Nouze o n¢kterou nich miize vést k neZadoucim situacim a staviim, dostatecné
saturované zakladni potfeby mohou naopak zabranit jejich vzniku a obnoveni uspokojeni zékladni

potfeby mize byt ndpomocné k odstranéni zminénych nezadoucich stavii (Maslow, 2014, s. 80).

Matousek a kol. (2022, s. 108-110) zminuji dulezitost zjiStovani zplsobl uspokojovani potieb
u osob bez pfistiesi, které vedou k zohlednéni béhem tvorby naptiklad strategii a metod. Autoti déli
potfeby na pocitované, které vedou k Zadosti o nékterou ze socialnich sluZeb, ptikladem mohou byt
nizké teploty a potfeba hledani noclehu. Déale normativni potfeby, které vedou k uznani naroku na
pozadovanou sluzbu nebo davku. Autofi uvadi, Ze potieby se nelisi svym charakterem od potieb
majoritni spole¢nosti, ale li§i se ve zpusobu jejich uspokojovani a ve vyuzivanych zdrojich, které
vedou k uspokojeni. Piikladem je dlouhodoba nezaméstnanost osoby bez pfistiesi vcetné
zadluzenosti, kterd mtize vést k z4jmu o ziskani ztracenych osobnich dokladt, pro nasledné vyiizeni
davky v hmotné nouzi, ktera bude pouZita naptiklad na néklady za bydleni. Jak autofi dodavaji, dostat
maximalniho uspokojeni potieb u osob bez pfistiesi nelze, protoze mnohdy jsou ptani klient
spoleCensky ne zcela akceptovatelnd. Zde je na misté také otdzka hranic spoluprace socialnich
pracovnikii a osob bez piistiesi. Casto lze zjistit skutedné potieby az po delsim kontaktu s osobou bez
ptistiesi s moznosti navazani vzajemné divéry. Rozhovory jsou jednou z cest, jak ziskat vzdjemnou
davéru. Na zakladé vybudované duvery je poté vétsi Sance zjistit skutecné diavody, které vedly
k ptichodu na ulici, zmapovat aktudlni stav situace, stejn¢ tak pfitomné rozpolozeni. Pak ptichazi na

fadu cesta uspokojeni potieb skrze stabilizaci piekazek a nasledné jejich eventudlni piekonani.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

Autofi Matousek a kol. (2022, s. 111) dodévaji, ze hodnotit dosazené vysledky u osob bez pfistiesi,
co se tyka potieb, je docela slozité, protoze jsou srovnavany se zivotnim stylem majoritni spolecnosti.
Zde muzeme zatadit naptiklad stabilni zaméstnani, bydleni, uspokojivy vzhled aj. Tento majoritni
zivotni styl je kazdopadné tézce dosazitelny u fady osob bez pfistiesi, protoze nemohou dostat plného

zaclenéni do vétSinové spolecnosti, jen caste¢ného, ale to neplati u vsech.

Kromé zminénych vnitinich a vné&jsSich bariér k nédvratu do majoritni spolecnosti, nedostatecné nebo
uplné chybéjici motivace a neuspokojenych nebo ¢astecné uspokojenych potreb u osob bez piistiesi,

zde sehrava roli i1 sebereflexe.

Sebereflexe znamena uvédomovani si sebe sama. Jednd se o jeden z jedinecnych znaki lidské
psychiky, kdy soucésti je i védomi vztahu k sobé samému tzv. self. Jinymi slovy z reflexe vlastniho
j& plyne, jak se ¢lovék vnima, jak se hodnoti, jak vystupuje, a to se déale odrazi ve vzajemném
pusobeni s druhymi lidmi, tedy v interpersonalni interakci. To znamend, Ze dany jedinec je nejen
subjektem sebereflexe, ale zaroven i objektem. Vysledkem tohoto procesu je sebesystém, ktery je
slozen z mnozstvi tzv. self prezentaci. Tento sebesystém lze dale rozdélit na tii slozky. Kognitivni
sloZzka ma poznéavaci vyznam o sobé samém. Do emociondlni slozky patii jednotlivé i celkové pocity
vlastni hodnoty. Posledni je konativni slozka, kterd se objevuje v naSem chovéni a jednani, kdy
soucasti je sebeprezentace se zvySenym pozadavkem na sebejistotu nebo zahrnuje také potvrzovani

vlastni hodnoty (Vyrost, Slaménik, Sollarova a kol., 2019, s. 74-85).

Kiivohlavy (2009, s. 77-78) popisuje vysokou a nizkou uroven sebereflexe a jeji vliv, at’ uz pozitivni,
nebo negativni. V pfipad¢ nizké Grovné se dany jedinec vice podceiiuje, ma pocit, Ze neni tolik
milovan, boji se vstupovat do rozhovori, argumentovat, vnitinich konfliktd je vice. Casto jde
o jedince, ktefi trpi uzkostmi, neurotickym nebo psychosomatickym chovanim. Naopak vysoka
urovei sebereflexe ma za nasledek spokojenéjsiho jedince s méné konflikty uvnitt sebe. Jedinci, kteti

patii do této druhé skupiny, jsou odolné;jsi, pokud nastanou néjaké tézkosti.

Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 21, s. 24) uvadi ne€kolik ptiklada reakci feSené cilové skupiny
na jejich sebereflexi. Resena subkultura mé o sobé& ¢asto chybnou predstavu. Jejich sebehodnoceni je
vEtsi, nez je skutecnost, a to i pfes malou nebo zddnou kvalifikaci véetn€ problému s uznavanim
autorit v zaméstnani. Pfesto si vybiraji praci nad jejich mozZnosti, aniz by si uvédomovali, Ze ty jejich
jsou siln€ omezené. Jejich sebehodnoceni je v tomto ptipadé nadhodnocené, oproti skutecnosti. Tedy
maji pfili§ vysoké ambice, na jejichZ naplnéni nemaji schopnosti. Také lidé bez domova radi mluvi
se socidlnimi pracovniky o problémech s nalezenim préce a s jejim eventualnim udrzenim, kdy ¢asto
je toto téma vroli obranného mechanismu, jak se vymluvit ze situace. Nicméné, za timto
mechanismem stoji nedostate¢na sebereflexe skrze, kterou by v tom pozitivnim ptipadé neméli lidé

bez piistresi problém ptiznat daleko vétsi a hlubsi problémy, které se jich tykaji.
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Végnerova (2014, s. 695-696) zminuje piizivnicky styl zivota nékterych osob bez pfistiesi véetné
trvajiciho oCekavani, ze osobni problémy budou vyiesSeny nékym jinym. Tedy sami sebe stavi do
specifické pozice, kterd jim brani ve zdravé sebereflexi. Naopak, jsou zde 1 takovi jedinci, ktefi maji
adekvatngjsi sebereflexi k sobé samym a k situaci. Nemaji problém vyjmenovat diivody, pro¢ stale
setrvavaji na ulici, pfiznat vlastni lenost, nepfizptsobivost a nedostate¢né usili. Ustici nékdy az do
rezignace, kdy sebereflexe je pozastavena na bod¢, kdy konstatuji: jsem, jaky jsem a nemohu s tim

mnoho nad¢lat, tak to zkratka je.

Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 317) zminuji, ze sebereflexe je ovlivnéna i minulosti osob bez
pfistfesi, kdy nalezeni smyslu zivota tkvi pravé v sebereflexi. To plati predev§im u mladsich osob
bez pristtesi, u starSich osob bez pfistiesi to 1ze nazvat znovunalezeni smyslu zivota. Autofi dale
uvadi i doslovné citace respondentli na téma sebereflexe osob bez ptisttesi. Uvedené citace plynou
z vyzkumu, ktery se zamétoval na vyzkumny soubor ve vékovém rozpéti od 19 do 26 let. Za ptiklad
je zvolena sebereflexe s kladnym hodnocenim na téma hodnota svobody a jejiho vyznamu pro danou
osobu bez pristtesi. ,, Kdyz se ten svét oteviel a opravdu mas vsude riizny jakoby krdatkodoby potésent,
tak ty lidi chtéji jenom tohleto, Ze jo, Ze chtéji néco vic, ze se nedokdazou spokojit s obycejnym
Zivotem . V tomto piipad¢ je svoboda v roviné nedosaZzitelné touhy, i kdyz tu moznosti jsou,
neodpovidaji tomu schopnosti osoby bez pristtesi (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 264-265).
Dalsim piikladem sebereflexe osoby bez pristtesi mlze byt priklad respondenta, ktery byl
v uspéSném reintegraCnim procesu a pitijal pravidla programu. ,,Kdyz jsem mél uzkostny stavy
a tohleto, tak Fikam, ty jo, néco se mnou déje...,, (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 286).
Poslednim ptikladem je ptibéh dalsi respondentky, ktera prochazela reintegracnim procesem a ktera
zminuje skrze sebereflexi ,, ... ja mam urcity cile, ktery se mi nesplnily, nebo ktery se mi napliujou
a postupné si je napliuji a bude to jeste dlouha cesta... . Tyto cile sméfuji do budoucnosti, budou
mit dlouhé trvani plynouci zdlouhé cesty, tedy vira vsebe sama je tu na misté

(Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 288).
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3 MOZNOSTI POMOCI OSOBAM BEZ PRISTRESI

Obsahem zavérecné kapitoly teoretické Casti je nastinéni zakladni legislativy, ktera se poji s feSenou
problematikou, nasledovat bude popis socidlnich sluzeb pro feSenou cilovou skupinu, dale bude
zminéna socialni prace s lidmi bez ptisttesi, nebudou opomenuty ani organizace pracujici s feSenou

subkulturou a zavérecna podkapitola se bude vénovat prevenci bezdomovectvi.

V Ceské republice se dostava pomoci fesené cilové skupiné od statnich instituci, ale i nestatnich
organizaci. Nejzakladnéjsi pomoci pro feSenou cilovou skupinu je nocleh, hygiena, jidlo a obleceni.
D¢je se tak za pomoci terénnich pracovnikd, kteti informuji osoby bez piistiesi o socialnich sluzbéch,
které mohou vyuzit nebo za pomoci nizkoprahovych sluzeb, umisténych v mistech pohybu osob bez
ptistiesi. V tomto ptipadé se jednd o sluzby, které plni ucel orientace na podporu. Tato podpora by
v lepSim piipadé meéla byt postupné pretavena do vicestupiiového programu, ktery by mél byt
motiva¢nim prostiedkem pro osoby bez piistresi k feSeni nastalé situace. Zmifiovany program obnasi
podporu pii hledani zaméstnani, nabizi ubytovaci moznosti a celkové poskytuje pomoc v oblasti
socialni a pravni, ve kterych potiebuji osoby bez pfistiesi Casto poradit naptiklad v rdmci vytizovani

osobnich dokladt (Vagnerova, 2014, s. 697-698; Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 144).
Legislativa

Legislativné jsou socialni sluzby zakotveny v zdkon¢ €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery je
déli podle druhu na sluzby, které zahrnuji socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni
prevence (§ 32). Sociélni sluzby zakon déli dale podle forem (§ 33). Jedna se o formu pobytovou,
ktera je spojena s ubytovanim, dale formu ambulantni, kterd obnasi navstévu nékter¢ho ze zatizeni
a posledni je forma terénni, ktera je poskytovéana v pfirozeném prostiedi naptiklad osob bez pfistresi.
S nasi cilovou skupinou se poji nejvice sluzby socidlni prevence, jejichz cilem je zabranovat
socialnimu vylouceni, napomoci k pfekonani neptiznivych socidlnich situaci a ochranit spole¢nost
pred nezddoucimi spolecenskym jevy (§ 53). Mezi sluzby socialni prevence pro osoby bez piistresi
patii azylové domy (§ 57), domy na pul cesty (§ 58) a nocleharny (§ 63), tyto typy sluzeb se fadi
mezi pobytové sluzby. Déle ze sluzeb, které jsou urCeny nejen osobam bez pfiistiesi, jsou to
ambulantni sluzby, do kterych patfi 1 jiZ zminéné nocleharny (§ 63), nizkoprahova denni centra

(§ 61) a terénni programy (§ 69), (Cesko, 2006a).

Se zékonem o socialnich sluzbéch je tizce propojena i vyhlaska €. 505/2006 Sb., ktera provadi néktera
ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Vyhlaska obsahuje nejen konkrétni rozsah
ukonll v ramci zékladnich ¢innosti u jednotlivych socialnich sluZeb, ale i maximalni vysi uhrad za
poskytovani nékterych socialnich sluzeb. Ptilohou vyhlasky jsou i ,,Standardy kvality socidlnich

sluzeb®, které se tykaji vSech socidlnich sluzeb. Je jich celkem patnéct a jsou déleny na proceduralni,
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personalni a provozni standardy (Cesko, 2006b). Pfesnou podobu standardt kvality si uréuje kazdé
zatizeni dle své potieby, proto jsou ve vyhlasce pojaty v obecnéjsi roving. Jejich podoba je ovlivnéna
predevsim cilovou skupinou a charakterem daného zafizeni. Jednou z hlavnich podminek standardi

je jejich meftitelnost kritérii kvality (Priidkova a Novotny, 2008, s. 41-42).

v w7

3.1 Socialni sluzby pro osoby bez pristiesi

Mnohdy jsou sluzby socialni prevence spojené v jednom zatizeni. Pfikladem mtize byt azylovy dim
s nizkoprahovym dennim centrem v piizemi, kde jedna z mistnosti mize plnit i ucel noclehdrny. Ne
kazdé mésto mé moznost mit kazdou socidlni sluzbu zvlast, predev§im z financnich davoda

(Pradkova a Novotny, 2008, s. 42). Mezi socialni sluzby pro osoby bez prtistiesi patii:
Pobytové sluzby

Jejich orientace je zaméfena na zménu, tedy na zménu samotného klienta. Jsou soucasti
reintegracniho procesu a jejich ucelem je umoznéni adekvatniho zazemi v kombinaci s odbornym
vedenim personalu, ktery pribézné uci klienty, jak se orientovat a Zit ve spolecnosti, tedy pfipravuje
je na postupné opusténi daného zatizeni. U pobytovych sluZeb je kladen vys$si narok na klienty a je
ocekavané veEtsi nasazeni ze strany klienta vedouci k jeho reintegraci do spolec¢nosti Pobyt v zafizeni
ma své ¢asové omezeni. V lepsim ptipad¢ klient prechdzi do zatfizeni s vys$Sim stupném, ktery obnasi
sice v&tsi pohodli, ale 1 vyssi ndroky daného zatizeni na vysSim stupni. Nicmén¢, realita je o néco
jina, mnozi z klientli ulpi na ur¢itém reintegracnim stupni a dal se nedokazou dostat. Nejvyssim cilem

reintegrace je vlastni byt nebo podndjem (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 310).

Jednou z pobytovych sluzeb jsou azylové domy (§ 57), které jsou dle zékona o socidlnich sluzbach
definovany, jako domy poskytujici ubytovani na docasnou dobu t€ém osobam, které pfisly o bydleni
z divodu nepfiznivé socialni situace (Cesko, 2006a). Jedna se o socidlni sluzbu, kterd nabizi
v zékladnich c¢innostech (§ 22) poskytnuti stravy nebo pomoc k zajisténi stravy. Dale sluzba
poskytuje ubytovani na dobu ne del$i nez jeden rok s maximalni vysi thrady za poskytované sluzby.
Soucasti je 1 moznost hygieny a poskytnuti podminek pro prani, Zehleni nebo uklid. Posledni ¢innosti
je pomoc pii uplathovani prdv, opravnénych zajmi a pii zajiStovani osobnich zaleZitosti
(Cesko, 2006b).

Végnerova, Csémy a Marek (2013, s. 310) dodavaji nékolik podminek, které¢ musi klient splnit pred
nastupem do azylového zatizeni. Jednou z podminek je vlastnictvi osobnich dokladii a zajistény staly
pfijem. Piisné podminky nekonc¢i nastupem do zatizeni, naopak dals$i podminky nastupem zacinaji.
Pradkova a Novotny (2008, s. 45) zmifuji, Ze klienti se fidi vnitinim fddem azylového domu, ze

kterého plyne odpovédnost klienta. Klienti pracuji na sestaveni individualniho planu, spolu se

socialnim pracovnikem, ktery obsahuje konkrétni cile klienta a zptsob jejich dosazeni.
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Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 145) uvadi, Ze existuji azylové domy s riznym zaméfenim,
predevSim na muze, na Zeny a na matky s détmi. Vyjimkou nejsou ani azylové domy pro nemajetné
seniory, pary, rodiny, azylové domy pro specidlni skupiny typu dusevné nemocnych klientd nebo pro

obéti nasili, které¢ maji v azylovém domé skrytou adresu.

Stéchova, Luptakovéa a Kopoldova (2008, s. 17) dodavaji k azylovym domim, Ze jsou mistem, kde
je poskytnuto utocisté osobam, které jsou v krizové situaci a sami si nedokdzou se situaci poradit,
tedy je jim poskytnut ,,azyl“. Azylové domy zacaly vznikat pfedevsim pocatkem devadesatych let,
jsou provozovany neziskovymi a charitativnimi organizacemi, kdy vétsi ¢ast organizaci je ¢lenem
»Sdruzeni azylovych doma®. Piijat do sdruzeni je jen ten azylovy dim, ktery splituje dané kritéria

a ma jasnou koncepci. Organizace vénujici se osobam bez pristiesi jsou uvedeny v podkapitole 3.3.

Domy na pil cesty (§ 58) jsou urceny osobam do 26 let. Jednd se o osoby, které opousti zatizeni
ustavni a ochranné vychovy, osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo z ochranné 1é¢by
(Cesko, 2006a). Mezi zakladni &innosti (§ 23), které tato socialni sluzba poskytuje, jsou &innosti
shodné s azylovymi domy, ale navic obsahuji zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym zivotem.
Zde patii naptiklad pomoc s kontaktovanim rodiny a celkové pomoc pii socialnim zacleniovani,
podpora pfi vyuzivani informacnich zdroji nebo bézn¢ dostupnych sluzeb. Posledni ze zakladnich
¢innosti je socialné terapeuticka Cinnost, ktera obnasi napiiklad aktivity se zaméfenim na rozvoj
pracovnich navykut, osobnich a socidlnich schopnosti, které jsou napomocné béhem socialniho
zaéletiovani (Cesko, 2006b). Souéasti tohoto vyssiho stupné je jiz samostatny pokoj. Tedy tento typ

sluZby ma podobu bydleni v domécnosti (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 311).
Ambulantni sluzby

Zam¢iuji se na podporu klienta, ktery ma zéjem o pomoc skrze oficidlni cestu. Jsou nejdostupné;si,
1 kdyZ maji stdle minimalni prah, ktery se projevuje pfedevsim v kapacité¢ daného zatizeni. VyuZiti
téchto sluZeb neni omezeno bariérou psychologickou, socidlni a ani bariérou technického typu. Navic
tento typ sluzeb vyzaduje minimalni informace a je poskytovan v prostfedi podobném piirozenému
prostiedi klienta. StéZzejni divody, pro které osoby bez pfistieSi vyhledavaji ambulantni sluzby,
jsou: jidlo, hygiena, odpocinek, moznost kontaktu s psychologem, lékafem nebo socidlnim

pracovnikem (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 308).

Nocleharny (§ 63) plni funkci, jak pobytovou, tak i ambulantni dle zajmu a potfeb osob bez piistiesi.
Pobytova forma se uskutecituje formou pfenocovani a vyménou lozniho pradla. Ambulantni sluzba
zahrnuje v zakladnich ¢innostech (§ 28) moZnost celkové hygieny, nebo podminek pro béZznou osobni
hygienu (Cesko, 2006a, 2006b). O tom, kdo bude ubytovany v nocleharng, je na rozhodnuti
socialniho pracovnika. Béhem mrazivych zimnich dnii je obvykle navySovéna kapacita lazek

(Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 310-312).
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Autofi Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 115) fadi noclehdrny mezi pobytové sluzby, i kdyz dle

zékona ¢. 1087/2006 o socialnich sluzbach jsou na pomezi pobytovych a ambulantnich.

Nizkoprahova denni centra (§ 61) jsou socialni sluzbou pattici jednozna¢né do ambulantnich sluzeb
s pfesahem do terénnich sluzeb uréenych pro osoby bez piistiesi (Cesko, 2006a). Mezi zakladni
¢innosti (§ 26), které tato socidlni sluzba nabizi, patii: pomoc s hygienou nebo poskytnutim podminek
pro osobni hygienu, dale poskytnuti stravy nebo pomoc se zajisténim stravy a posledni z ¢innosti je

pomoc pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmt (Cesko, 2006b).
Terénni sluzby

Jsou bezprahovou sluzbou, kterd se uskuteciiuje pifimo na ulici spolu s jinymi sluzbami, protoze
cilova skupina osob bez pristiesi je mnohdy na pomezi dalsich patologii jako naptiklad zavislosti na
navykovych latkach nebo se jedné o psychiatrické ptipady aj. Terénni sluzba je sluZzbou, kdy socialni
pracovnik jde za osobami bez pfistiesi pfimo do jejich pfirozeného prostiedi s orientaci na zakladni
potieby. Jedna se o sluzbu, ktera je soucasti socialni prace, kdy jeji hlavni funkci je informovat
o rizicich a moznym zptisobech pomoci. Mnohdy jde o prvni socidlni sluzbu, se kterou se osoby bez

pristresi setkaji a je zde velmi dillezité navazani divéry (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 307).

Terénni programy (§ 69) jsou posledni zde uvedenou sluzbou zaméfenou na socidlni prevenci.
Sluzba se zamétuje na osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota
ohrozeny. Mezi cilové problémové skupiny, které do této sluzby spadaji, jsou naptiklad osoby bez
pfistfesi, osoby zavislé na ndvykovych latkach nebo osoby Zijici v socilné vyloucenych komunitach.
Cilem této socialni sluzby je vyhledat a minimalizovat rizika plynouci z jejich zpisobu Zivota
(Cesko, 2006a). Mezi zakladni ¢innosti (§ 34), které sluzba poskytuje, patii zprostiedkovani kontaktu
se spolecenskym prostfedim, orientace na vztahy se socialnim prostfedim. Dalsi ¢innosti je pomoc
pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jma a pii obstaravani osobnich zélezitosti, mezi které patii
napiiklad pomoc pii upevilovani kontaktu srodinou, socidlné terapeutické cinnosti a jiné

(Cesko, 2006b).

Autorka Vagnerova poukazuje na vysokou schopnost socialniho uceni, kterou Ize vidét u né¢kterych
osob bez pfistiesi. Jednd se konkrétné o postupné vybudovanou zavislost na socialnich sluzbach

s tendenci zneuzivat tyto sluzby (Vagnerova, 2014, s. 698).

Vedle toho z vyzkumu autori Vagnerova, Csémy a Marek (2012, s. 304), jehoz cilem bylo poznat,
jakym zplisobem mlad4 generace osob bez pfistiesi rozumi pribéhu svého vlastniho zivota, plyne
jiny pfistup a nazor k socidlnim sluzbam. I kdyZ vétSina osob bez pfistiesi ve véku od 19 do 26 let
méla zkuSenost se socidlnimi sluzbami, tak dle jejich ndzoru reintegracni proces se uskutecnoval vné

oblast piisobnosti téchto socialnich sluzeb. Ty mély predevsim, jak jiZ bylo zminéno, podpiirny efekt.
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Samotna reintegrace zavisela na osobnich motivech, impulsech, zméné postojl, nazorti a na zméné

osobnich hodnot samotnych osob bez pfistiesi (Vagnerova, Csémy a Marek, 2012, s. 304).

Autofi Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 116, s. 145) dodavaji k socialnim sluzbam, ze celkové
situace neni uspokojiva, protoze v Ceské republice jsou socidlni sluzby stile v nedostateéném
mnozstvi. Aktudlni systém je zaméfen predevSim na zjevnou formu bezdomovectvi, kdy skryta
a potencialni je opomijena. Bézné musi dojit na odmitnuti klientd z diivodi kapacity. Hlavnim
hlediskem pfi posuzovani vyuziti dané socialni sluzby by méla byt jasna ukazka snahy ze strany
klienta k feSeni osobni situace. Reintegracni pomoc by méla byt sméfovana nejen do vytizovani
dokladi, zprostiedkovani ubytovani a zajisténi stalého piijmu, ale nemélo by se zanedbavat zaclenéni

do socialniho prostredi z divodu piedchazeni vnitinich pficin probihajiciho jevu.

v W

3.2 Socialni prace s osobami bez pristresi

A4

Prvni pomoc obvykle vyhleddvame u nejblizSich, témi jsou naptiklad rodina nebo pratelé, kteti jsou
¢asto v roli naSich radct a téch, ktefi nds vyslechnou. Pokud tato blizkd pomoc absentuje nebo neni
dostacujici, aby doslo na vyfeSeni problémt, pak pfichazi na fadu pomoc odbornd. V piipad¢ nasi
cilové skupiny jsou to vétSinou socidlni problémy a udalosti, kdy dani jedinci mohou najit pomoc
u socialnich pracovnikl a zde je zacatek pole ptisobnosti socialni prace (Matel, 2019, s. 9). Cilovou
skupinou socidlni prace je i naSe feSend skupina, kterd ma nejen socialné-ekonomické problémy, ale

projevuji se u ni i socidlné-patologické jevy (Matel, 2019, s. 16).

Autofi MatouSek a kol. (2015, s. 320-328) uvadi tfi praktické pfistupy v praxi socidlni prace
zamétené na subkulturu osob bez piistiesi. Jeden z pfistupt je preventivni aktivita typu socialni
poradenstvi, které je déleno na zédkladni a odborné, s cilem vedeni klientl k sob&stacnosti. Konkrétné
napiiklad v orientaci ufednich postupi, které vedou v lepSim ptipadé k naplnéni prav a povinnosti.
Naopak v tom hor§im piipad¢ k ohrozeni daného jedince ztratou svého domova. Zde je na misté
vCasné feSeni situace, aby nedoSlo na bezdomovectvi, tedy rané feSeni je tou nejlepsi prevenci.
Poradenstvi je poskytovano pro nasi cilovou skupinu v nizkoprahovych centrech nebo v obcanskych
poradnach a je bezplatné. Druhym praktickym pfistupem jsou sluzby zamétfené na uspokojeni
zakladnich potieb, jednd se o nejstar§$i formu socidlni prace. Jejich zabezpeceni je jednou
z reintegracnich podminek. Sluzby zacilené na zakladni potieby by mély byt soustiedény do jednoho
mista a do nizkoprahovych center. Pokud dojde k naplnéni zakladnich potieb a na sluzby poradenstvi,
fada klientl mé zdjem o zménu své situace, je nutné na tuto vili ke zméné co nejdiive reagovat. Ke
sluzbam, které slouzi k naplnéni zakladnich potfeb a zaroven plni reintegracni funkci, se fadi
1 azylové bydleni, které autofi d€li na kratkodobé azylové ubytovani (pobyt v fadu dnti az tydnti),

sttednédob¢ azylové ubytovani (pobyt v fadu tydnli az mésicli) a dlouhodobé azylové ubytovani
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(pobyt v fadi mésicti az let). Tretim praktickym pfistupem jsou sluzby zaméfené na reintegraci
a sobéstacnost, kde soucasti jsou sluzby jako naptiklad vycvik pottebnych dovednosti a to predevsim
socialnich a sluzby zaméfené na zaméstnanost. Do sluzeb mizeme zaradit naptiklad rekvalifikacni
kurzy, vzdélani, chranéné a podporované zaméstnani, veiejné prospésné prace a tzv. socialni firmy,
oznacované za organizace tietiho véku. Zde maji své misto jiz zminéné azylové domy dlouhodobého
typu uvedené u druhého ptistupu, plnici funkci reintegrace. Klient zde musi plnit povinnosti, ucit se

dovednostem a pfijimat postupné urcitou miru odpovédnosti (Matousek a kol., 2015, s. 320-328).

Cerna (2019, s. 31-39) zmifuje k procesu reintegrace bydleni neboli procesu z ulice do bytu dva
pfistupy k feSeni bydleni, které spadaji pod socialni praci. Prvni z nich je ,,Bydleni az po pfipraveé*
(Housing Ready). Tento pristup ma tfi stupn¢ a cili na reintegraci ptres krizové bydleni. Patii zde
azylové domy, dal$im stupném je tréninkové bydleni a nésledné socialni bydleni, kde soucasti je
individudlni planovani klienta. Prvni pfistup mé i své nedostatky naptiiklad nutné jsou specialni
dovednosti k pobytu v azylovém domg, stres béhem presunti mezi zminénymi stupni, horsi soukromi,
ztrata motivace zapti¢ena delSim trvanim mezi jednotlivymi stupni. Z diivodii uvedenych limitt se
rozvinul druhy pfistup k feSeni bydleni, ktery se nazyva ,,Bydleni pfedev§im* (Housing First). Tento
pfistup cili rovnou na samostatné najemni bydleni, nem4 mezistupné a ocekavd se od né&j
dlouhodobost a stabilita. Cil obou pfistupii je shodny a tim je samostatné bydleni, coz je i jeden z cili

reintegracniho procesu.

Vyhodou pfistupu ,,Bydleni predev§im* je rychlej§i zména prostiedi, vytrZzeni z nouze, pocit bezpeci
aj. a diky tomu je moZzZné, ucinnéji pracovat s naslednou podporou véetn€ socidlni prace vné

bezdomoveckého prostiedi (Holpuch a NeSporova, 2020, s. 101).

v w7

3.3 Organizace pracujici s osobami bez pristiesi

Co se tyka feSené cilové skupiny a jejiho vztahu k samotnym organizacim, tak miiZeme nasi cilovou
skupinu rozd¢lit na ty jedince, kteti maji o sluzby zdjem a vyuzivaji je, at’ uz pftilezitostné, nebo
pravidelné nebo naopak. Ve vétSing piipadii se jedna o zaddost o ubytovani, kde je nutna podminka

pfizptisobit se pravidlim dané organizace (Stéchova, Luptakova a Kopoldova, 2008, s. 15-16).

Matousek a kol. (2015, s. 328) uvadi, ze v Ceské republice maji vétsinou tyto organizace jeden
spole€ny znak, tim je vazba na n¢kterou z cirkvi nebo maji ve svych stanovach zakotveny nabozenské
principy. V pifipadé nasi zemé se jedna ptredevsim o principy kiestanské. Mame zde sit’ existujicich
sluZeb, jejichz snahou je saturace zdkladnich potieb osob bez piistiesi. Nicmén¢, vytvotena sit’ nema
stale dostatecné pokryti, jak jiz bylo uvedeno. Co se tyka sité reintegracnich sluzeb pro osoby bez
pristtesi, tak ty jsou jesSt¢ daleko méné dostacujici nez ty, které smétuji ke zminéné saturaci

zékladnich potteb.
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Predmétem této prace neni uvést vycerpavajici vycet vSech organizaci, které pracuji s osobami bez
piistiesi. Budou zde uvedeny jen ty nejznaméjsi organizace mezi, které autorky Stéchova, Luptakova
a Kopoldova (2008, s. 14—15) tfadi naptiklad Armadu spasy, Nad¢ji, Arcidiecézni charitu, Novy
Prostor, Emauzy CR, Diakonie, Clovék v tisni aj. Mezi sluzby, které mohou tyto organizace
poskytnout, patii napiiklad ubytovéani, nizkoprahova denni centra, poradenstvi a terénni socialni
prace. Nicméné, ne veskeré sluzby nabizi vSechny vySe zminéné organizace. Tyto sluzby slouzi
osobam bez domova piedevsim k prekonani krizovych obdobi. N¢které z organizaci maji své

integracni programy.

Autofi Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 307-310) uvadi ve své knize ptiklady poskytovanych
forem socialnich sluzeb pro osoby bez pfistiesi a to organizacemi s lokalizaci v Praze, kde se konal
1 vyzkum autort. Mezi formu terénni (streetwork) autofi uvadi ,terénni sluzby pro osoby bez
pristresi®, které jsou poskytovany organizacemi napiiklad Nad¢je, Armada spasy, Centrum socialnich
sluzeb. Pravidelnou ,,mobilni sluzbu* poskytuje predevsim Nadéje, kdy vyhodou je bezprostiedni
vydej potfebné materialni pomoci nebo zdravotni oSetieni. Dal$i forma je ambulantni, do této sluzby
patii ,,nizkoprahové denni centrum pro mladé osoby bez pfistiesi® ve véku od 18 do 26 let, které
poskytuje v Praze jen Nad¢je. Dale ,,denni centra pro osoby bez piistesi, kterd nabizi Armada spasy,
Arcidiecézni charita a Nad€je. Mlzeme zde zaradit i ,,job-kluby®, které pomahaji klientim najit
zameéstnani, zde mizeme zaradit zmifovany Novy prostor, dale jsou to ,,poradny pro osoby bez
ptistiesi* nebo ,,duchovni centrum pro osoby bez pfistiesi“. Posledni formou je pobytova sluzba, zde
muzeme zatadit ,,Jod’ Hermes* tedy noclehdrnu na Vltavé, kde mohou klienti byt jen pies noc,
provozovanou Centrem socialnich sluzeb Praha. Do pobytovych sluzeb autofi fadi i ,,noclehérny*,
kde zajist'uji provoz organizace Nad¢je, Armada spasy a Arcidiecézni charita. Tyto nocleharny maji
podobny reZim jako na lodi Hermes. Déle ,,azylové domy*, které jsou provozovany jiZ zminénou
Nadé¢ji, Armadou spasy a Arcidiecézni charitou. Dalsi sluzby jiZ jen jmenovité ,,domy na pil cesty*,

,komercni ubytovny* a ,.,terapeutické komunity*.

Za Evropu milzeme uvést mezinarodni organizaci, a to jiz v prvni kapitole uvedenou organizaci
FEANTSA zaloZenou v roce 1989. Tato organizace se soustfed’uje na oblast bezdomovectvi na
evropské urovni. Sidli v Bruselu a jeji ¢cinnost méa podporu u Evropské komise. Zastfesuje neziskové
organizace, které pracuji s feSenou cilovou skupinou. Jeji cil je zaméfen na prevenci a eliminaci

bezdomovectvi, publikuje studie o pticinach a dopadech bezdomovectvi na spole¢nost, koordinuje

narodni organizace, usiluje o vyménu informaci a zkusenosti (Prudkova a Novotny, 2008, s. 68).
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3.4 Prevence bezdomovectvi

Obecn¢ prevence znamena ,, predchdzeni nezadoucim jevium *“ (Hartl a Hartlova, 2015, s. 450).

Problematikou prevence se zabyva Kraus (2014, s. 148), ktery zmifluje jiz konkrétné socidlni
prevenci, kterd ,, znamend predchdzeni potencialniho ohrozeni socialnépatologickymi jevy a ochranu
pred nimi*“. Tato prevence se d€li na primarni, sekundarni a terciarni prevenci. U primarni
prevence zatim jesté nedoslo ke styku se socidln€patologickym jevem skrze jednani nebo prostiedi,
kde by mohlo ke styku dojit, snaha je tomuto styku v¢as ptedejit. Béhem sekundarni prevence doslo
jiz ke styku s danym socidlné€patologickym jevem nebo prostfedim, kdy cilem prevence je vhodné
pusobit na dané jedince, ktefi se jiz rizikove zacali chovat a doslo jiz na socialnépatologické jednani.
Cilem terciarni prevence je snaha zabranit opakovani neZzadouciho patologického jednani. Autor
uvadi i dalsi typy prevenci, které jsou vhodné zaradit k tématu a uvést na piikladech feSené cilové
skupiny. Jedn4 se o rozdéleni na plo$nou (plati pro celou Ceskou republiku), skupinovou (osoby bez
ptistiesi) a individudlni prevenci (jednotlivec ze skupiny). Dale autor uvadi specifickou (prevence

drogové zavislosti u osob bez pfistiesi) a nespecifickou prevenci (samotny proces reintegrace).

Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 144—145) uvadi tfi stupné prevence k feSené cilové skuping.
Primarni stupeii je postaven na pouceni a informovanosti na téma bezdomovectvi, jedné se o obecnou
prevenci, u které absentuji pfednasky urcené pro Skoly a celkové€ pro vefejnost. Sekundarni stupen je
o socidlni intervenci napiiklad v bytech formou podpory a pomoci, at’ uz jednotlivcim nebo
1 skupinam, ktefi jsou ohrozeni bezdomovectvi. K diivodim takové situace mtze vést napiiklad
neschopnost fesit nastalé potiZze nebo neschopnost hradit vydaje za bydleni. Ugelem této prevence je
zabranit pocatku predluzeni a nasledného vzniku bezdomovectvi. Ttetim stupném je terciarni stupen.
U tohoto stupné je dilezité dostupné bydleni pro socidlné¢ znevyhodnéné nebo nemajetné jedince
nebo jedince, kteti z divodu krize pfisli o bydleni. V tomto pfipadé¢ muze ztrata bydleni nastat

rozvodem, navratem z 1é¢ebny, z vykonu trestu nebo z ustavni vychovy.

Vzhledem k jiz nabytym poznatkiim o dané problematice povazuji autofi Holpuch a NeSporova
(2020, s. 81, s. 101) prevenci a jeji zdiraznovani za velmi prospesné feseni jevu bezdomovectvi. Ze
zpravy, ktera nese nazev ,,Souhrnny material pro tvorbu Koncepce prace s bezdomovci v CR na
obdobi do roku 2020%, kde autory jsou Hradecky a kol. (2012, s. 26), vyplyva ndzorova shoda na
prevenci s predeslymi autory, kterou i1 autofi zminéné zpravy povazuji za nejucinnéjsi vychodisko
k feSeni problému bezdomovectvi, kterym je pfedchazeni vzniku bezdomovectvi. Nicméné, jak autofi
uvadi, praxe je takova, ze prevence téméf absentuje v nasi spole¢nosti, neni ji vénovano mnoho

pozornosti. Uptfednostiiovan je spiSe postup, ktery navazuje na jiz vzniklé socialni problémy.
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Ve shodné zpravé od Hradecky a kol. (2012, s. 183-189) jsou popsany konkrétni nastroje
u jednotlivych prevenci. U primarni prevence je uvedeno napiiklad zajiSténi institucionalnich
podminek vedoucich ke komplexni, ustalené a fizené preventivni ¢innosti. Dale je poukazovano na
zacileni na minéni cilovych ohrozenych skupin a stejné tak na minéni aktéra, ktefi rozhoduji o této
prevenci. U sekundérni prevence zprava poukazuje na dilezitost zacilit na predchazeni propadu do
bezdomoveckého zpiisobu zivota kratce pred tim, nez by dand situace nastala. Tato prevence cili
Casto na stejnou skupinu z primarni prevence stim, ze zde je to jiz vice o socidlni praci
a poskytovanych sluzbach. Za piiklad je uvedeno vézeni, kde osoba bez domova miize nastoupit
s timto statusem do vykonu trestu nebo se mize stat béhem pobytu ve vézeni osobou bez domova
z diivodu naptiklad neplaceni naklada za bydleni. V obou ptipadech socidlni pracovnici vyhledavaji
kontakty na sluzby typu azylovych domt, pokud se blizi konec vykonu trestu. Prevence je zde na
podnét pracovnikit Vézenské sluzby v ramci vystupni faze. Soucasti je kontaktovani rodiny nebo
dalsich osob blizkych. Posledni terciarni prevence smétuje k jedincim, kteti o bydleni pfisli, ale
zatim nepobyvaji na ulici. Do této prevence jsou zatazeny i kroky vedouci k navratu osob bez pristiesi

do bézného stylu zivota. ReSeni se nabizi skrze organizace, které pomoc poskytuji.

Stéchova, Luptakova a Kopoldova (2008, s. 99) povazuji za piinosné zacilit na aktivity v oblasti
prevence feSené cilové skupiny pomoci dvou elementarnich smért, a to skrze eliminaci pficin, které
vedly k bezdomovectvi, zde je misto pro primarni a sekundarni prevenci. Druhy smér je praveé
reintegrace stavajicich osob bez pfistfesi do majoritni spolecnosti, to je pole plisobnosti terciarni
prevence. Zde poukazuji na pfimou uméru mezi délkou bezdomovectvi a potizemi béhem procesu

reintegrace. Podstatnd je 1 kvalitni vymeéna informaci mezi zainteresovanym institucemi.

Kalnicky (2022, s. 75-77) uvadi seznam aktérii podilejicich se na prevenci bezdomovectvi v Ceské
republice mezi, které patii organy statni spravy. Konkrétné se jedna o Ministerstvo pro mistni rozvoj,
Ministerstvo prace a socialnich véci (Utad prace Ceské republiky), Ministerstvo zdravotnictvi,
Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy, Ministerstvo vnitra a Ministerstvo financi, obce véetné
kraji. Déle casteCné jiz zminéné nestatni organizace, at uz charitativniho, cirkevniho nebo
dobrovolnické charakteru. V neposledni tad€ jsou to akademicti pracovnici, vyzkumnici,
zaméstnavatelé, dale politici, média a vefejnost. Zavérem mezi aktéry patii i samotné osoby bez
pristtesi, jejichz osobni zkuSenosti mohou byt ndpomocné k uc¢innému feSeni problémil spojenych

s bezdomovectvim.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Prvni kapitola praktické ¢asti si klade za cil seznamit s vyzkumnym problémem, vyzkumnymi cili,
vyzkumnymi otdzkami, vyzkumnym souborem a zpiisobem jeho vybéru, posledni podkapitolou je

technika sbéru dat a zptisob jejich zpracovani.

Pro cast metodologickou byl zvolen kvalitativni vyzkum, jehoz cilem je zjistit a objasnit odpovédi
na otazky typu ,,pro¢, jakym zpiisobem, z jakého divodu* se dany fenomén odehrava. Uvedeny typ
vyzkumu umoziuje zjistit uceleny obraz zkoumaného jevu neboli podrobny vhled do problematiky
v pfirozeném prostiedi Gcastnika vyzkumu. Jedné se veskrze o detektivni praci vyzkumnika, ktery se
snazi vyhledat a rozebrat data, kdy uc¢elem ziskanych dat je pfispet k objasnéni vyzkumnych otazek.
Cely proces se uskuteciiuje nejprve formou polostrukturovaného rozhovoru, béhem kterého dojde
k ziskani dat urCenych ke zpracovani, data jsou dale podrobena analyze, vyhodnocena

a interpretovana (Hendl, 2016, s. 49-55).

4.1 Vyzkumny problém

Uspokojivym stavem pro nas stat a respektive i pro majoritni spolecnost je prubézna a efektivni
reintegrace osob bez piisttesi do vétsinové spolecnosti. Otazkou zlstava, jaka je samotna motivace
osob bez pristesi k reintegraci, co ovliviiuje tuto motivaci, jakou maji predstavu o své budoucnosti
a toto vSechno pfiblizit skrze Zivotni piibéhy mladych dospélych osob bez ptisttesi. Na zaklade
hlubsiho porozuméni zkoumaného jevu lze zjistit, co mize ptispét k jinému pohledu na praci
stfeSenou cilovou skupinou. Vyzkumny problém této diplomové prace je stanoven:

Motivace osob bez pristresi k reintegraci.

4.2 Vyzkumné cile

Hlavni vyzkumny cil:

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jaka je motivace osob bez pristiesi k jejich reintegraci.
K hlavnimu vyzkumnému cili byly stanoveny nasledujici dil¢i vyzkumné cile.

Diléi vyzkumné cile:

1. Zjistit, jaké faktory ovliviiuji motivaci osob bez ptisttesi k jejich reintegraci.
2. Zjistit, jakou maji osoby bez pfistiesi predstavu o své budoucnosti.

3. Zjistit, jaké jsou zivotni ptibéhy samotnych osob bez pfistresi.
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4.3 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka:

Jaka je motivace osob bez pfistresi k jejich reintegraci?

K hlavni vyzkumné otézce byly stanoveny nasledujici dil¢i vyzkumné otazky.
Dil¢i vyzkumné otazky:

1. Jaké faktory ovliviuji motivaci osob bez pfistiesi k jejich reintegraci?
2. Jakou maji osoby bez pfistfesi predstavu o své budoucnosti?

3. Jaké jsou zivotni piibéhy samotnych osob bez ptistiesi?

4.4 Vyzkumny soubor a zptisob vybéru

Vyzkumny soubor je zaméfen na mladou dospélost dle periodiza¢niho c¢lenéni od autorky
Vagnerové (2007, s. 9), ktera vymezuje toto vyvojové obdobi od 20 do 40 let, jak bylo jiz zminéno
v podkapitole 1.1. Zarovei dale prezentovany vyzkum bude zaméfen konkrétné na cilovou skupinou
mladych dospélych osob bez pristiesi ve vékovém rozpéti od 26 do 34 let. Uvedené horni vékové
ohrani¢eni bylo zvoleno podle ¢lenéni, které uvadi autoti Tompsett, Fowler a Toro (2009, s. 86-99).
Dtivodem této mezni hranice je nasledné klesajici tendence u starSich dospélych osob bez pfistesi
k reintegraci a to napiiklad z diivodu niZsi odolnosti, del§iho obdobi trvani bezdomovectvi, objevuje

se vice fyzickych a psychickych problémi, dochéazi k vét§Simu zneuzivani navykovych latek a jiné.

Zpisob vybéru vyzkumného souboru se uskutecnil za pomoci ochotnych vedoucich azylovych domi,
které vytipovaly jednotlivé participanty. Jedna se konkrétné o vedouci azylového domu pro Zeny
a vedouci azylového domu pro muZze. Kontaktovani azylovych domt se uskute¢nilo na zékladé
doporuceni. Uvedena zafizeni jsou umisténa v krajském mésté, které nebude zde uvedeno z diivodu
zachovani anonymity, a to ptredev§im samotnych participanti. Podminky vybéru vyzkumného

souboru byly dv¢, a to vékové rozpéti od 26 do 34 let a ochota podélit se o sviij zivotni ptibéh.
Charakteristika participanti vyzkumu

Sedm participantll vyzkumu bude déle pfedstaveno na zakladé kratkych kazuistik. Poodkryti
zivotnich ptibéht od détstvi do pritomnosti s malym piesahem do budoucnosti, je i jednim z dil¢ich
cili praktické casti této prace. Obsahem uvedenych kazuistik jsou informace, které byly ziskany
béhem uskutecnénych rozhovord, tedy z vypovédi samotnych participantli vyzkumu, kteti pobyvali
v okamzik rozhovoru v azylovém domé pro zeny nebo pro muze (dale shodné ,,AD*“ nebo

»azylovy dim"). Cilem sestavenych kazuistik je kratce popsat zivotni ptibeéhy mladych dospélych
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osob bez piistiesi, které se z ditvodu osobniho zapti¢inéni nebo za pomoci vnéjSich okolnosti ocitly
bez pristfesi a vyuzivaji socidlnich sluzeb. Participanti vyzkumu jsou uvedeni pod abecednim
fazenim od pismena A po pismeno G z divodu zachovéani anonymity. Stejné tak jsou 1 jiné osobni
udaje zménény.

Pted prezentaci samotnych kazuistik je uvedena Tabulka 1, kde jsou shrnuta zakladni ziskana data

z rozhovord. Uéelem tabulky je rychla a zpétnd orientace mezi participanty A az G.

Tabulka 1 Zékladni shrnuti ziskanych dat

Participanti | Pohlavi | Vék lﬁﬁ:l‘?‘:’i:ﬂ;ﬁi Z toho ccav AD

A muz 33 13 let témet 1 rok

B muz 26 3 roky témer 3 roky
C muz 27 2 roky kolem 1,5 roku
D Zena 33 4 roky témer 4 roky
E zena 34 17 let 17 let

F zena 26 8 let zhruba 6 let

G Zena 34 10 let 2 roky a vice

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024
Participant A

Muz ve véku 33 let, bez domova je 13 let. Ma nevlastni sestru, kterou by rad kontaktoval vcetné
babicek, se kterymi mél dobré vztahy v minulosti. Pochazi z rozvedené rodiny, kde roli otce zastdval
ot¢im, kterému je participant A vdécny za vychovu, protoze svého otce od 2 do 23 let nevidél.
Celkové z rozhovoru plyne, Ze rodinné zazemi bylo nefunkéni. Celé détstvi participanta A bylo ve
znameni alkoholismu pfedevsim u matky a ot¢ima, ktery se snazil matku z ¢asti usmérnovat. Kolem
15 let participant A zacal sam experimentovat s drogami od LSD po pervitin v¢etné alkoholu. Stfedni

odbornou skolu dokon¢il, v oboru nikdy nepracoval.

Z domova odesel kolem svych 20 let do zdejSiho mésta, protoZe situace s matkou byla doma
netnosnd. Tim zacalo obdobi part a nariistu predevsim alkoholismu, kdy spotfeba destilatu byla
postupné 1,5 litru za den s trvanim do zhruba 30 let. Mezitim se podafilo participantovi A na kratky
Cas s pritelkyni opustit mésto a odjet za praci do jiného kraje. BEhem tohoto obdobi se podafilo
participantovi ptestat pit alkohol. Nicméné, toto ,, lepsi obdobi “, jak jej participant A oznacil, bylo
ukonceno alkoholismem u pfitelkyné, ke kterému se participant A ptidal. Tento stav neunesl
a dohodli se na ukonceni vztahu. Tim doslo k pfestéhovani zpét do zdejSiho mésta, navratu ke staré

navykové ruting, sttidani riiznych brigad, spani ve stanu, ve squatech a na ulici.
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Ve 30 letech se participant A rozhodl pro 1écbu zévislosti, kdy 2 mésice pied nastupem prochazel
nezbytnou piipravou, kterou ze dne na den sam ukoncil. Kratce na to participanta A, jak sam uvedl
trefil slak ™, kdy celkem kratce po sob¢ doslo na 2 infarkty a 2 mozkové piihody vetn€ nasledného
pobytu na LDN, kde stravil téméf rok. Na LDN se Participant A zacal ucit postupné chodit, poté byl
ptefazen do pfedchoziho AD pro muze a nasledn¢ do AD v dob¢ rozhovoru, ve kterém je 9 mésicu.
Nésledkem vsech udélosti participant A trpi znacnymi psychickymi problémy, je na pul téla
pohybové omezen a minulost se snazi vytésnit. Zaroven se ze vseho raduje a jak sam tika ,, kdyz uz
jsem z ty postele vstal, tak uz to ted nechci pokazit*. Participant A se postupné¢ snazi smifit se
stavajicim stavem. Je si védom, ze budoucnost nebude snadna. Momentalné s nikym z rodiny ani
s kamarady z minulosti vztah neudrzuje, o partnerku nema zatim zajem, jak sam uvedl. Snahou
participanta A je pokraCovat v pobytu v AD, pracovat ddle na zdravi, ziskat invalidni dichod
a postupné se dostat do néjakého soukroméjsiho bydleni, ackoliv v AD si to nemlze vynachvalit

vcetné veskeré podpory od personalu a 1ékart, které se mu dostava.
Participant B

Muz ve veéku 26 let, bez domova je 3 roky. Pochazi z uplné rodiny, ma 3 sourozence, se kterymi
udrzuje pravidelny kontakt. Navstévoval zdkladni Skolu specidlni, do dneSniho dne udrzuje kontakty
se spoluzaky. Na détstvi rad vzpomind, pfedevsim na pravidelné vikendové navstévy prarodica, ktefi
jiz zemieli a matku, se kterou mé¢l pekny vztah. Otec zacal byt postupné zavisly na hazardu
a alkoholu, az to vytstilo k vystéhovani rodiny z bytu. V tu dobu mé¢l participant B 20 let. Nasledné
doslo k prechodu rodiny do n4jmu, kde jiz rodina nechtéla otce vzit s sebou z diivodu rizikového
chovani a mozného dal$iho vystéhovani. Matka nedbala o své zdravi a v 50 letech zemfela, ve véku
23 let participanta B. Rok na to zemfel i otec. Participant B nesl tézce umrti matky a z tohoto diivodu
opustil ndjemni byt, kde jsou 2 ze sourozencti do dnesniho dne, protoze nedokazal chodit kolem mista

v byt&, kde matka byla naposledy spatfena mrtva na zemi.

Po odchodu z domu stiidal participant B nocleharny. Poté se dostal do AD, ve kterych bude jiz
3 roky. Od doby dospivani ma zdravotni problémy s ledvinami, musi pravidelné navstévovat 1€kare.
Na prevenci si velmi dbd, protoze nechce dopadnout jako matka, kterd podcenila své zdravi.
Nevylucuje rodinu v budoucnu. Chodi velmi rad do prace, ackoliv ma zdravotni omezeni, postupné
splaci dluhy a uc¢i se hospodafit s penézi. U participanta B dochazi k pribéznému zvySovani
sebevédomi. Postupné ziskava dovednosti jednat s cizimi lidmi nebo na ttadech, coz mu délalo diive
problém. Pieje si do 30 let postavit se na vlastni nohy. Ma radost ze svych pokrokl a ptredevsim
z toho, Ze neskoncil na ulici s n¢kterou z navykovych latek a neni, jako jeho otec. Participanta B
motivuje pfedevsim mlady vék, aby s tou situaci néco délal. Velmi oceniuje pomoc AD a stejné tak

prabézné pochvaly, které se mu dostavaji od okoli.
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Participant C

Muz ve véku 27 let, bez domova je 2 roky. Ma 3 sourozence, se kterymi moc neudrzuje vazby.
Ackoliv pochazi z Gplné rodiny, tak matka zila béhem trvani manzelstvi ptes 10 let s pritelem, ktery
zemiel pfed 4 roky. Kdyz se participant C dozvédél o poméru matky ve 13 letech, tak se mu
kompletné rozpadla jistota domova, povazoval to za zradu ze strany matky. Nicmén¢, rodice jsou
spolu do dne$nich dnt. Participant C nesl téZce tmrti prarodicli, povazuje to za smutné obdobi jeho
détstvi. Ze zékladni Skoly, kde se projevovala agrese a Spatny Skolni prospéch, byl pfefazen do
specialni zakladni Skoly. Participant C hovoii o tomto obdobi, jako o obdobi, které se z jeho pohledu
podobalo ,, pastaku “, kde jesté vice ,,zesigrel “. Ve specidlni zékladni $kole dochazelo k projeviim
jesté vétsi agrese, kde byl postupnd v roli agresora. Skolu nakonec dokonéil, naslednou stfedni

nikoliv.

Ve véku 15 let zacal s marihuanou véetné pozdéji alkoholu. V 18 letech si nasel zaméstnani, které
bylo postupné dobte placené, navic si vzal pijcku. Tou dobou participant C neadekvatné hospodatil
s penézi, na kterych se doslovné ,,vdlel v posteli“, jak sdm uvedl. Nasledn¢ ve véku 21 let doslo
k nabidce pervitinu od kamarada, ktery vystfidal za marihuanu a alkohol. Do svych 25 let byl
participant C n€kolikrat vyhozen na ulici ze strany rodic¢li, absolvoval 4 nedokoncené 1é€by, pfiSel
o vétsSinu kamaradu, prespaval v nocleharnach, vyjimecné na ulici. Chodil do riznych zaméstnani,
ve kterych dlouho nevydrzel z divodu navykovych latek. Dnes jsou to 2 roky, kdy participanta C
rodina vyst€hovala z domova s moZnosti ndvratu po ukonceni celé 1é€by. Nicméné, je v kontaktu
s rodi¢i a mlZe tam, kdykoliv pfijet, ale pfedev§im jen na navstévu, protoze v rodin€ panuje nediivéra

v rizikové chovani participanta C.

Participant C si pfeje Casem, dostat se na ubytovnu, mit ptitelkyni, vydrzet v praci a zacit postupné
splacet dluhy. Bohuzel po obdrZeni jakékoliv finan¢ni ¢astky dochéazi ke sméné€ financi za drogu
a cely kolobéh se znovu opakuje. Dalsi ptileZitost, jak pfekonat sam sebe se participantovi C nabizi
v lednu, kdy nastupuje do dalSiho zaméstnani. Jak sam Participant C uvadi ,,zatim jsem slaby se
zlepsovat, je to boj, tireba to vyjde“. Dtiv bral drogy denn¢, dnes jednou za mésic. K piekonavani
nesndzi je participantovi C velmi ndpomocna vira, kterd jej uklidnila i po strdnce agresivniho jednéni.
Rad posiluje, coz mu odvadi pozornost od poziti navykové latky. Pieje si v budoucnu dojit
k odpusténi u rodiny. Do pfedchoziho AD nastoupil z 1é€ebny a nasledné piestoupil do zdejsSiho AD,

ve kterém je ptes 6 mesict. S pobytem v AD je nadmiru spokojen.
Participantka D

Zena ve véku 33 let, bez domova je 4 roky. Participantka D pochazi z netplné rodiny, nema
sourozence vcetné prarodi€ii. Pochézi z vysokoskolské rodiny. Sama zacala studovat vysokou skolu,

ale studia zanechala, do dnesniho dne si rada ptecte o sociologii, 1 kdyz ted” se na ni diva z opacné
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strany, jak sama uvedla. Détstvi prozila standardni do okamziku rozvodu rodi¢i. Otec je introvert
a nevyhledava socialni kontakty. Matka je siln¢€ ovlivnéna po psychické strance minulosti své rodiny,
ktera skoncila v koncentracnim tabote. Matcina nestabilita se pienasela do vychovy participantky D,

ktera hovoti o pobytu doma, jako o pobytu, ktery té¢Zzce nesla, predevsim po psychické strance.

Napjaty vztah s matkou dovedl participantku D k odchodu z domova v jejich zhruba 18 letech, kdy
se vydala za praci do jiného mésta, kde stravila n¢kolik let. Nasledn¢ doslo k névratu zpét do rodného
mésta, kde nasla Uto¢isté u kamarada, ktery se stal jejim partnerem. Nicméné, z ditvodu psychického
omezeni participantky D a stejn¢ tak partnera doslo k ukonceni vztahu. Mezitim participantka bydlela
vndjmu a pracovala. Preferuje mezindrodni pracovni prostiedi. Do svych 30 let se podaftilo
participantce D vycestovat na rok do zahranici za praci, kde si zdokonalila cizi jazyk, ktery je do
dnesniho dne jejim koni¢kem. Diivod ndvratu ze zahrani¢i byla nova brexitova pravidla a covidova

opatieni. Zpét se jiz nevratila.

Od navratu sttida AD, bude tomu jiz 4 roky. Je docela spokojena s pobytem v AD, nicmén¢ postrada
soukromi. Prala by si pfitele, se kterym by mohla sdilet zivot. Ptala by si nasetfit penize a znovu
vycestovat na n€kolik let za hranice, nicmén€ momentalné nepracuje, a jak sama tika ,,jsem ted’ mimo
systém, ale neni to permanentni stav ““. Snazi se hledat praci, chodi pravideln¢ do knihovny a odpovida
na inzeraty. Psychicky stav participantku D ¢asto nuti k pobytiim v 1é¢ebnach, jak sama tika ,, jsou fo
lazne, kde se mizu v klidu kompletné zhroutit a oni mé tam daji do poradku . Celkové by preferovala

celostni pfistup, 1 kdyz psychiatrické pomoci si vazi, ale nazyva to udrZovacim procesem.

Participantka D se nevzdava, je v procesu hledani cesty z toho v§eho ven. Nesouhlasi s nastavenim
systému, na kterém postradd pozvolné prechody, bez kterych ma problém piechdzet do vysSiho
stupné, zaroven chce byt soucasti systému, byla k tomu doma vedena. Jak sama uvadi ,, bud’ mate
moznost bejt opravdu, prosté jen na socidlnich davkach a jako nevyvijet Zadnou aktivitu, pak
prezijete, nebo kdyz teda zkusite se z téch socidalnich davek jako vymanit, tak pak najednou jste
v problému prave, kdyz to nevyjde. “ Rodinné vazby povazuje za uzaviené, kamaradské vazby jsou
minimalistické.

Participantka E

Zena ve véku 34 let, bez domova je 17 let. M4 dva sourozence, se kterymi jiz neni moc v kontaktu,
stejné tak se zbytkem rodiny. Participantka E pochazi z netiplné rodiny. Obdobi détstvi bylo ve
znameni alkoholismu u rodi¢i. Détstvi povazuje za ,, divné “, jak sama uvadi a minulost se snazi spise
vytésnit. Od 17 let participantka E pobyva v AD. Nejprve to zacalo pobytem celé rodiny, ktera pfisla
o bydleni. Mezitim doslo na piedCasné ukonceni studia na stiedni Skole, kterou musela
participantka E opustit, protoze se musela podilet na placeni najmu v AD, kde pobyvala rodina, tedy

musela zacit pracovat, ackoliv do Skoly chodila rada.
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Mezi 20. a 30. rokem zivota stfidala pobyty pfedev§im v AD, kde uz bydlela sama bez rodiny.
Mezitim byly kratkodobé pobyty na ulici a na ubytovné, ze které byla participantka E vystéhovana
z divodu neplaceni, tim vznikl dluh, ktery do dnesniho dne splaci. Ve shodné dekad¢ doslo i na
2 potraty a stiidani vztahi, kdy nékteré z nich byly doprovézeny navykovymi latkami. Pred 8 lety
doslo k umrti ot¢ima, ktery byl v rodin€ od 14 let participantky E, diisledkem Gmrti ot¢ima matka
zacCala uzivat alkohol jesté vic. Rodinné a osobni udalosti vedly k sebeposkozovani participantky E,
které¢ vyustily ke kompletnimu pfestéhovani ze své rodné zemé. Vzdalenost a zménu prostiedi
povazuje za velmi pozitivni krok ve svém zivoté. Po piestéhovani zrodné zemé dochazi
k opakovanému stfidani AD. Jak sama participantka E uvadi na pobyt v AD je jiz zvykld, jako by to
bylo v krvi, jako by to bylo dédicné. Matka Zije v AD do dne$niho dne a stejné tak jeden ze

sourozencu.

Participantka E ma partnerku, se kterou chce vstoupit do registrovaného partnerstvi. Partnerka je ji
velkou oporou, hnaci silou, kterd ji motivuje drzet se stranou od navykovych latek a od ulice. Jak
sama participantka E uvadi, kdyby nebylo partnerky, tak jde zpét na ulici a odejde z prace, kterou si
zaroven nemlze vynachvalit. Participantce E velmi pomdhd individudlni plan, stejné tak podpora
AD. Do budoucna si pteji s partnerkou stale pracovat, jesté vice Setfit, splatit dluhy a zacit bydlet ve
vétsim soukromi. Participantka E ma dychaci problémy od détstvi. Stejné tak uptfednostituje, aby
okoli na participantku E mluvilo pomaleji a eventualné byla dovysvétlila néktera slova, ma s tim
problémy od détstvi, protoZe jak sama uvadi ,, Ak moja mamka ma cakala, tak moj tata, ak bol oZraly,
tak moju mamku obuchal o topeni a jak som sa v tu chvilku krutila u maminky v brisku, tak som
rovno padla na hlavicku a prosté ten miij mozok. No, uz my musi clovek nékdy vysvétlovat viackrat,

«

aj to som mala problémy ve skole.
Participantka F

Zena ve véku 26 let, bez domova je 8 let. Ma 2 sourozence a pochazi z netplné rodiny, na détstvi
nerada vzpomina. Matka neméla rada otce a dopoustéla se nasili na synovi, piesnéji feCeno na
dvojceti participantky F, ktery se podobal biologickému otci, bratr se nasledné na to dopoustél nasili
na participantce F, tedy sestfe, ke které matka projevovala vétsi ndklonnost. Ve svych 12 letech se
participantka F ocitla v détském domové spolu s bratrem. O tomto obdobi hovoii, jako o obdobi, kde
zazivala Sikanu vcéetné Sikany ze strany persondlu, ktera vyustila v pobyt na psychiatrii. V 17 letech
babicka pfemluvila matku, aby si participantku F vzala zpét z détského domova, coz proti své vili

matka udélala. Nicmén¢, nedoslo k obnoveé jejich vztahu.

Participantce F se podafilo dokoncit stfedni Skolu za pomoci zndmé z prace, jak ji participantka F
nazyva, kde chodila na praxi, u které nakonec 1 bydlela a ktera znala rodinnou historii. Po nastupu do

prace meéla participantka F zdravotni problémy, které vyustily odchodem z prace a pfichodem na
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ulici, kde potkala ptitele, u kterého bydlela spolu s jeho matkou. Tento pobyt nakonec vyustil ve
vyhozeni participantky F na ulici z diivodu nedtivéry v participantku F. V tu dobu zacaly figurovat
v zivoté participantky F prvni nocleharny, situace $la jen k horSimu. Nakonec se ze zdravotnich
davodu, predevsim psychickych, rozhodla opustit rodné mésto ve svych 20 letech a presté¢hovat se
do zdejsiho mésta, kde stiida pobyty v AD. Délku pobytu v sou¢asném nespecifikovala. Ocitla se zde
z diivodu sexudlniho obtézovani ze strany muze, se kterym na 2 mésice zkousela bydlet ve sdileném
spolubydleni. Kdyby tusila, Ze pobyt v soucasném AD bude o dal§im sexudlnim obtéZovani ze strany

klientky, tak zde nikdy neptijde. Pteje si co nejdiiv odejit z AD do bydleni s vice soukromim.

Participantka F pracuje jiz 2 roky a pravidelné chodi hrat Sipky a obcas i automaty do hospody. Ptéala
by si pritele, ktery bude tolerantni k jejimu zdravotnimu stavu, ma obavu, ze takovy neexistuje.
V minulosti snila o rodinég, z divodu zdravi tento sen jiz opustila. Nerada jedna s ufady, jak sama
uvadi, neumi to. Participantka F neustale béhem rozhovoru obviniuje okoli, Ze ji ubliZzuje. Celkoveé

neduvéiuje lidem a snazi se poucit z chyb.

S babickou, kterd adoptovala matku, se kterou sdili aktuéln¢€ spole¢nou domacnost, udrzuje kontakt
a nachazi u babicky oporu. K zavéru obvykle nedojdou, protoze je to vSechno piili§ slozité. O své
situaci hovofi pfedevSim na terapiich, ma strach o tom hovofit v AD. Celkové s rodinou je jen obcas
v kontaktu, protoze dochézi k neustalym vycitkdm a osoCovani ze strany rodiny o nesamostatnosti
participantky F. Kontakt s matkou a bratrem, ktery je do dnesniho dne agresivni, nutné nevyhledava.

O druhém bratrovi se vyjadiuje pozitivné, o biologickém otci viibec.
Participantka G

Zena ve véku 34 let, bez domova je 10 let. M4 3 sourozence a pochazi z netiplné rodiny. Vlivem
otCima, ktery se dopoustel nasili na participantce G a jeji sestie, od svych 13 let ¢asto pobyvala ptes
den mimo domov, kdy na noc se vracela domii nebo hledala utocisté u babicky, ktera jiZ dnes neZije.
S biologickym otcem vztah neudrZuje, s rodinou ¢aste¢né ano. Za pomoci babicky participantka G
dostudovala stfedni odbornou Skolu, matka nebyla ochotna davat penize na dopravu do Skoly

a celkové se o participantku G nezajimala.

Participantka G ve svych 20 letech porodila své prvni dité, rok na to druhé, pied 2 roky porodila
participantka G své Sesté dité. Mezitim doslo na 2 potraty. Otec prvnich dvou déti, se kterym zila ve
spolecné domadcnosti, jiz nezije. S druhym partnerem, ktery byl zminén jen okrajové, ma
participantka G 3 déti. Tieti partner si pral potrat posledniho tedy Sest¢ho ditéte, protoze
participantce G nedlvétoval v otcovstvi. Z divodu pokrocilého stadia t€hotenstvi nemohlo dojit
k potratu. Posledni zmiftované dit¢ si nakonec osvojil soucasny partner, se kterym je participantka jiz
5 let. VSechny déti byly participantce G postupné odebrany z diivodu financi a z divodu neschopnosti

se o n¢ postarat. U prvnich dvou déti zminiuje negativni situace z minulosti, kdy je pravidelné zavirala
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doma na cely den bez jidla. U dalsiho ditéte zmituje tieti stupeil opafeni. Jednoho dne by si ptala mit
déti u sebe. VSechny déti jsou zdravé a vyrustaji bud’ u rodiny, nebo u péstounti. Ma radost, Ze nejsou
umistény v zatizenich. Participantka G se snazi udrzovat se vSemi pravidelny kontakt, ale Casto
v telefonu 1ze, aby mély déti dojem, ze se ma dobie. Nejstarsi z déti s participantkou G nehovofi,
neni ochotné zatim odpustit pfistup a jednani participantky G. Druhé nejstar$i dit€ by se rado
ptresté¢hovalo za participantkou G do zdej$iho mésta a pomohlo ji se v§im, ¢ehoz se participantka G
obava, aby dcera néco neprovedla. Zaroven si participantka G pieje, aby se jeji déti pomstily matce

za to, jaké méla participantka G détstvi.

Ptistup participantky G je celkové velmi pasivni, a to pfedevs$im k préci, kterou momentalné nema.
Participantka G sama pfiznala, ze ma problém hospodafit s pen¢zi. Kazdy den travi v AD u svého
partnera, ktery je po 1ékaiském zakroku. Partner je ji velkou oporou a maji spolu plany do budoucna.
Participantka G je velmi zvykla zit na ulici, travi tam celé dny a vecer se vraci nazpét do AD. Pobyt
v AD povazuje za prili$ svazujici, predev§im kviili velmi ohrani¢enym pravidlim a neporozumeéni si
s ostatnimi klientkami. Preferuje spolecnost osob bez piistiesi nebo jen tak byt mezi lidmi na ulici.
Béhem rozhovoru byla né€kolikrat zminéna preference niz§iho stupné ubytovani, i kdyz si je védoma,
ze AD je krokem dopfedu. V zafizeni pro Zeny je poprvé. Celkové jiz 10 let zije na ulici,

v ubytovnach a nocleharnach, v AD pro zeny a muze, ve kterém byla pfed soucasnym AD.

4.5 Technika sbéru dat a zplsob zpracovani

Sbér dat se uskuteCnil v azylovém domé pro Zeny a azylovém domé pro muZe s lokalizaci
v krajském mésté, jak jiz bylo zminéno v podkapitole 4.4. Vybrana lokalita byla zvolena z diivodu
permanentni obsazenosti pobytovych zafizeni. Z toho plynula i vétSi pravdépodobnost ziskani
dostatecného mnozstvi dat vcetné adekvatniho poctu participantli vyzkumu, kteti by byli ochotni

podilet se na rozhovoru.

Nicméng, 1 kdyz byl vybrany azylovy diim pro Zeny pln¢ obsazen v dob¢ sbéru dat, byl nakonec
problém ziskat adekvatni pocet participantek dle pozadovaného v€kového rozpéti, protoze azylovy
diim byl obsazen ptevazné star§imi Zenami. Jednalo se o jiné v€kové sloZeni nez v dob& prvni osobni
navstévy azylového domu pro zeny, ktera se uskutecnila na konci srpna 2023 a slouzila k tcelu
hrubého naplanovani rozhovorti s vedouci azylového domu. Z divodu nedostatecného poctu
participantek v poZadovaném vékovém rozpéti a zaroven ochotnych k ucCasti na rozhovoru
v prosinci 2023, byl vyzkumny soubor nakonec rozsifen o tfi muze, ackoliv byl ptivodni zdmér

zacilen jen na Zeny. V tomto piipadé se jednalo o doporuceni v ramci azylovych domtl.

Celkem doslo na tfi navstévy azylovych domu v prosinci 2023, béhem kterych se uskutecnilo sedm

rozhovorii. Jedna néavStéva se uskutecnila v lednu 2024, kdy doSlo ke dvéma zavérecnym
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rozhovoriim. Kazdy rozhovor trval primémé kolem jedné hodiny. Jednotlivé rozhovory se
uskutecnily pfevazné v kuchyni s jidelnou nebo ve spoleCenské mistnosti dané¢ho azylového domu.
Rozhovory se nesly v duchu pfijemné atmosféry, ackoliv zacatek byl ovlivnén urcitym napétim

a ocekdvanim z obou stran, protoze se jednalo o prvni osobni kontakt ti€astnikii vyzkumu.

Technika sbéru dat se uskutecnila formou polostrukturovanych rozhovori, které byly nahrany na
diktafon. Pfed samotnym nahravanim doslo k podpisu ptipravené¢ho informovaného souhlasu, jehoz
obsahem je naptiklad: cel vyzkumu, souhlas s nahravanim, ujisténi o anonymit¢, zptisob nakladani
s daty, moznost odmitnuti odpovédi na jakoukoliv otazku a jiné. VSichni participanti vyzkumu
s nahravanim souhlasili, ale s vyslovnym ptanim, aby po analyze a interpretaci dat doslo k vymazani

nahranych rozhovort. Po ujisténi doslo na samotné rozhovory.

I kdyZz se uskutecnilo devét rozhovorii, tak nakonec jen sedm rozhovori bylo nasledné
doslovné prepsano do textového procesoru véetné neverbalnich projevii. Nékteré z osobnich udaji
byly zménény nebo vynechany. Divodem vyfazeni dvou rozhovort byla nedostatecna nasycenost
dat u patého a devatého rozhovoru. Nasledna analyza dat se uskuteCnila ve shodném textovém
procesoru, ve kterém doSlo pozdéji k o€islovani jednotlivych odstavell a technice kodovani, ktera

bude podrobné popsédna v nésledujici, tedy v kapitole paté.

Transkripce rozhovort s participanty A az G jsou uvedeny v ptiloze této prace pod oznac¢enim P I az
P VII. Z toho transkripce prvniho rozhovoru, tzn. s participantem A, je uvedena v ptiloze P I vetné
kédovani. Transkripce rozhovoru s participantkou E, ktera je soucésti pfilohy P V, je uvedena

v kombinaci ¢eského a slovenského jazyka.

Otazky do rozhovoru byly strukturovany od minulosti pfes pfitomnost do budoucnosti, aby doslo
na objasnéni celého zivotniho piibéhu. To znamena od obdobi détstvi pies obdobi dospivani az do
pfitomnosti s nahledem na pfedstavu o budoucnosti u jednotlivych participantii. Hlavni soustfedénost

otazek byla zamétena predevsim na piitomnost.

Presné otazky nebyly participantim vyzkumu znamy ptedem, ale az v den samotnych rozhovoru.
Nicméng, vSichni participanti védéli pfedem od vedoucich azylovych domi, kterych okruhti se budou
otazky tykat a na zaklad€ toho se mohli rozhodnout, zda maji nebo nemaji zdjem stat se participanty

vyzkumu.
Ukézka vybranych otdzek, které byly kladeny béhem rozhovoru:

Popiste mi, jaké bylo vase détstvi?
Popiste mi vas domov, kde jste vyrustal(a)?

Popiste mi vaSe obdobi dospivani a ptechod do dospélosti?
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Popiste mi vasi nejblizsi rodinu, tzn. rodice, sourozence, prarodice?
Jakym zplisobem udrzujete spolecny kontakt s rodinou?

Jakym zplisobem vas rodina podporuje?

V jaké zivotni situaci jste byl(a), kdyz jste se ocitl(a) na ulici?

Jakym zpiisobem jste se snazil(a) zabranit této situaci?

Jakym zptisobem jste vyuzival(a) socidlni sluzby ptred ptichodem do azylového domu?
Popiste mi divody, které vas ptivedly do tohoto azylového domu?
Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém dome¢?

Popiste mi vas bézny den od rana do vecera?

Jaké konicky, sporty, zaliby provozujete?

Jakym zpiisobem pracujete dal s radami a doporucenimi, které dostavate tady v azylovém domé&?
Jak hodnotite podporu mimo azylovy dim?

Jakym zpiisobem udrzujete socidlni vazby mimo azylovy dam?
Popiste mi, jak hodnotite vasi aktualni situaci?

Jakym zplisobem se snazite zlepsit soucasnou situaci?

Jakym zpiisobem pracujete s prekazkami, které se vam stavi do cesty?
Popiste mi, co vam brani zlepSovat situaci?

Popiste mi, co vas motivuje ke zméné soucasné situace?

Jak hodnotite to vaSe nasazeni, tu vasi motivaci?

Jakym zpiisobem se méni ta vase motivace v Case?

Jakym zptisobem a za co jste byl(a) v posledni dobé pochvalen(a)?
Popiste mi, jakou mate predstavu o své budoucnosti?

Jakym zplisobem to chcete dokazat?

Jakou formu pomoci byste uvital(a) pti pohledu do budoucnosti?

Jak tu budoucnost a plany vidite z Casového hlediska?
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Obsahem piedposledni kapitoly diplomové prace je analyza ziskanych dat a jejich interpretace skrze
paradigmaticky a selektivni model. Analyza ziskanych dat se uskute¢nila za pomoci
designu zakotvené teorie s vyuzitim vSech tii stupiit kodovani od otevieného ptes axidlni az po

selektivni kodovani, které budou predstaveny v nasledujicich podkapitolach.

5.1 Otevrené kodovani

Je technika prvniho stupné, ktera navazuje na doslovny ptepis neboli transkripci polostrukturovanych
rozhovort. Po uskute¢néné transkripci doslo na ocislovani jednotlivych odstaveti. Smyslem prvniho
stupné koédovani bylo rozbit text na jednotky. V ptipadé¢ této prace byla jednotkou: sekvence slov,
véta nebo odstavec. Nasledné byl jednotkdm ptid€len néjaky kod, ktery nejlépe vystihoval danou

jednotku. Postupné doslo na opakovani nékterych kodi.

Soucasné s pridélovanim kodi vznikal seznam kodi, kdy u kazdého kodu v seznamu bylo uvedeno
¢islo odstavce, aby bylo mozné zpétné dohledat jednotlivé kody. Seznam koda byl béhem analyzy
neustale revidovan a jednotlivé kody byly pribézné prejmenovany dle potteby. Vedle seznamu kdda

vznikaly pribézné€ i pozndmky k jednotlivym kodiim neboli mema.

Dalsi fazi otevien¢ho kodovani bylo ptejit od koda ke kategoriim. Jinymi slovy doslo na spojovani
fragmentovanych ¢asti do vétSich celki, k ¢emuz byl pouZzit vytvofeny seznam kodu, ktery napomohl
k seskupeni kodu podle podobnosti. Poté byly jednotlivé kédy podifazeny pod vznikajici kategorie.
Seznam kodu vcetné kategorii je soucasti ptilohy P VIII. Mezi devatenact kategorii, které budou

v nasledujicim textu popsany, patfi:

Sebereflexe
Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: sebereflexe je, sebereflexe neni.

VétSina participantii zacala automaticky hodnotit své kroky od minulosti s pfechodem do
pfitomnosti, 1 kdyZ dotaz znél predev§im na pfitomnost. Nicméné, ze ziejmych divodu jsou silné
ovlivnéni minulosti, tedy jejich casova posloupnost v odpovédich je pochopitelna. Pokud uz tedy
doslo na zhodnoceni sebe, jednani nebo situace, tak z vypovédi plyne, ze schopnost umét zhodnotit
realné stav, velmi ovliviiyje jejich pfitomné kondni a stejné€ tak to ma vliv 1 na jejich pohled na
budoucnost. U participanti C, D, G je spiSe pesimistictéjsi hodnoceni, proto jejich reintegracni faze
ma spiSe stagnacni charakter, jak bude plynout z jinych kategorii, které budou postupné popsany.

.....

situace, bez sebekritiky vlastniho pfistupu.
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A: Ze jsem to posral. ... Nevim, jak to mam viibec fict. Mohlo byt hiif', to kazdopdadné. Ja nevim,
asi to mélo tak byt, asi to ma takto byt, muze byt jenom hur. TakzZe ted se snazim to dat vsecko
dohromady, i kdyz to je obtizny. ... Fakt jsem nemél péknej Zivot, vSechno jsem si to udélal sam,
nikdo jiny. Ty drogy a alkohol, no prosté zadnej Hollywood. Ke Stésti jsem neprisel. Akorat jediny
co mé mrzi, ze mi to doslo, az jako pozde. ... Ja si myslim, Ze jsem spoustu véci meél udélat jinak.
Jenomze clovek nevrati cas, to nejde. Prosté byly roky, kdy jsem mel uvazovat trosku jinak. Spis
Jjsem meél uvazovat vitbec, jako takhle. No, hodnékrat jsem udélal véci, na které nejsem hrdy, prosté
jsem se mél rozhodnout jinak, ale nejde to vratit, takze Ziju s tim, co je. ... Hraju s kartama, ktery
mam, takto vam to reknu, asi tak. Meél jsem daleko vice karet, ztratil jsem je, snazim se udrzet, co
je.

B: Muize byt lepsi (smich), ale ne, tak spis je pozitivni, Ze se mi néco povedlo, Ze se mi to podarilo,
Ze jsem prosté nezaspal u toho a Ze jsem neposlouchal Zadny Spatny rady, Ze jsem fakt jako zatnul
zuby, Ze jsem néco zvladl.

C: Ty jo, jak to hodnotim. Nevim, co na to ani Fict. To jsou takovy bomby do hlavy, ktery jsem
necekal v téch 21. Jako takhle, kdyz to tak reknu, tak prosté diiv jsem mél klidny domov, nic jsem
neresil, jenom prdce, domii, pardda. Ted' je téch problémii hodné, takze ja se vzpamatovavam, jde
mi to. Rikam, jsem hodné zménénej nez diiv. ... Hned na zacdtku, kdybych to zastavil ten prvni
meésic, tak verim tomu, ze by to Slo, ja bych se tomu asi nebranil. Netusil jsem opravdu, Ze to
dopadne, az sem.

D: Jd se v tom placam uz delsi dobu, jako jakykoli jiny clen spolecnosti...

E: Ked by som si tu minulost dala teraz, tak prosté nie. Radsej by som isla dal, ked’ by sa vola ¢o
delo proste.

F: Dobry, jsem spokojena. Ja tomu davam, co miizu.

G: Tak sama ze sebou nejsem moc spokojena, to ne. Ja nemam jakoby to velky zdazemi. Vracim se
furt dolii, padam furt dolu. Ja takhle na mém misté nejsem spokojend, zZe se nemiizu treba vratit
do bytu, nebo jo prijit v kolik chci. Jako postoupila jsem, uz nejsem jakoby uplné jako bezdak,
kdyz to tak reknu, jako jsou jini, ja jsem prosté taky byla, ale prosté furt celkové klesam. Ne, abych

Jjako treba postoupila.

Potieby (podnécovac)
Kategorie byla nasycena nasledujicim koédem: potieba soukromi.

Ackoliv podminky azylového domu poskytuji daleko vice soukromi, oproti naptiklad nocleharné
pfesto participanti postradaji soukromi. Navic neovliviiuji pfidéleni jinych klientti do pokoje, ktery

v azylovém domé sdili. Pfevazné tato potfeba smétuje prostorove k malému bydleni, kde bude hlavné

klid a soukromi. I kdyZ maji zdzemi, povysili naptiklad z ubytoven nebo z noclehéren, tak najednou
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pocituji rozdil mezi tim, co zazili, co zaZivaji a co by mohli déle zazivat. Pobytem participanti v AD
vznikla tedy potieba jesté vétsiho soukromi, ktera je motivuje konat a snazit se jit dal. V jejich ptipadé
se jedna o jeden ze spoustéct k rozpohybovani motivace vedouci k naplnéni potieby bydleni se

soukromim.

A: No, chtel bych, az to pujde, chtél bych mit nevim svoji malou garsonku a byt uplné v pohode.
Mit klid. Nerikam, Ze mi to tady nevyhovuje, ale jsme proste 3 na pokoji a prosté nemate svoje
vlastni soukromi, ktery potiebujete. Ten klid a soukromi mé hodné chybi... proste chtel bych mit
jednou ten néjaky bytecek, néjaky malinky...

D: Je to opravdu prosté starost, ze chybi nékdo, kdo proste s kym by se clovek prosté citil, nékdo
blizkej, opora, podpora nebo zZe mate vlastné sviij jako vnitrni a vnéjsi prostor. Tady jako po té
psychické strance je to treba hlavné, jako Fikam to soukromi chybi.

E: Osamostatnit sa cez pracu a financie, ne ako moja mamka cely Zivot byt na azylu. Radsi by
som sa chtéla osamostatnit, Ze prosté uz bydlet vo svojom, Ze uz je to také, aby si clovek mohl
povedat, ze to je jeho domov, Ze si mozZem proste, no poviem to takto otvorené, Ze si mozem polozit
nohy na stul, mozem si zapalit’ alebo si otvorit sklenicku vina, tady si ¢lovék to nemoze dovolit.
No, to cely zivot tu némoze byt clovek. Prajem si rezim volnéjsi proste. Aj kvoli tomu, Ze aj ked’
clovek prijde z prace tak, aby si mohl lahnout, zapnut televizu alebo trosku sa vic nahlas k veceru
pobavit, ale tady si to clovek nemoze dovolit. ... Prajeme si no pokoj, nebo pokoj s kuchyrnkou
proste.

F: Setiim na byt, protoZe tady je to ¢asové omezeny. Ja moc neplanuju, ono to prosté prijde samo.
Nebo pro mé je to uz konec, ja uz to nedavam jakoby. Tak prosté, kdyz si najdu byt, tak prosté jit

vevr

cely Zivot tady nebo nékde ja nevim kde.

Piani (podnécovac)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: ptani partnerského vztahu, pfani vycestovat, prani

bydlet s partnerem a détmi, ptdni smysluplné prace, pfani zbavit se drogy.

Participanti maji nemalé mnoZstvi pfani. VEtSinou jsou zaméteny na praci, vztahy nebo odstranéni
zavislosti. Participant A by mél zajem 1 o partnersky vztah, ale v soucasné situaci si nedovoluje zatim
o néCem takovém uvazovat, protoze je svazan zdravotni situaci, kterou se snazi feSit. Ostatni
participanti vidi ve svych ptfanich nadéji na lepsi budoucnost. Pfani jsou pro né néco, pomoci ¢eho se

snazi zlepSovat svou komplikovanou situaci, a to je Zene kuptedu.
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A: Pritelkyni, to je nesmysl. Kurva, podivejte se na me...

B: Prece jenom miizete mit jeste porad rodinu a takhle vSechno. Miizete se pak treba dostat na
nejakou pozici nebo treba praci, ktera vas bude bavit, Ze jo. ... a prosté se odstehovat. Chci prosté
Zit svij Zivot uz potom.

C: Potrebuju vymazat drogy uplne, vim to. Zatim jsem slabej to zlepsSovat, resime to neustdle
s adiktolozkou, je to boj. Takze jsem si dal od ledna novy predsevzeti, Ze prosté uz v ty prdaci
vydrzim. Ja verim, Ze by to mohlo byt dobry. ... Chtél bych se dostat odsud na néjakou tu ubytovnu
skrze praci a pak si treba néjakou partnerku najit. Jsou taky holky, co jsou taky na ubytovne. Ono
to hodné pomiize po psychicky strance z téch drog, Ze nejste sama, ze jo. Tady, kdyz je ¢lovek sam,
Jjako fungujeme tady rodinnée nebo takhle, ale porad jsme chlapi na azylaku.

D: Jako, ja tu mam tu Britdnii, takze pro mé asi ta vize, Ze prosté se tam podivam znovu do téch
mist. Je tu ta vira, Ze prosté jednou se tam dostanu a jednou tam budu zit a jednou to bude vsechno
v poradku, asi jako to mi asi pomahda, to mé asi motivuje, jit dal. ... Pak také rano vstat, jit do
prace a vrdtit se k nekomu...

F: ... prdla bych si pritele, aby byl hodnej, Ze jo ten partner. Respektoval mé, bral mé takovou,
jaka jsem a nevadilo mu to, Ze jsem prostée nemocnd. Takova jako jsem ja no taky, Ze taky
respektuju, chapu, mohu se dopliiovat. Dokazu pro partnera udélat prvni posledni, at mam nebo
nemam bolesti. No, ja bych si prala nékoho takovyho prosté no. Takovy asi neexistuje.

G: ..., abysme prosté byli zase pohromadeé, abychom jsme pak treba méli i zpatky do péce ty deti.
Takeé, aby se to prosté posunulo treba o 2 schiidky nebo o 3, abysme byli furt par normalné, abysme

nebyli rozhazeni a tady to.

Motivatory (podnécovac)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: vira jako motivator, déti jako motivator, partnerka jako

motivator.

Kategorie motivator se hodn€ podoba kategorii pfani, ve vSech ptipadech se jednéd o moznost zmény
stavu nebo situace. Nicméné, 1 presto si tato kategorie zaslouzi byt samostatné popsana, protoze
motivatory probouzi motivaci silnéji nez pfani. Jak bude nésledné plynout, pro participanty je ten
jejich motivator natolik velky a silny, Ze mlze participanty bud’ zlepSovat, nebo drzet dal od navratu
na ulici, nebo jim mize davat nadé€ji v lepsi stav situace. Do této kategorie jsou zafazeni predevsim
participanti C, kde je vira velmi siln€ prozivand. Dale participantka E, ktera vidi v partnerce velmi
silny pohon nejen v pifitomnosti, ale i v ndhledu do budoucnosti. Mlizeme fict, Ze partnerka je v roli
preventistky, pfed navratem participantky E na ulici. Participantka G jedna tak, aby déti mély z ni

radost, zaroveinl jsou pro ni motivatorem, pied zhorSenim situace.
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C: Ja to beru tady ten Zivot jako zkousku, jako velkou zkousku od Boha. Krdtkou da se Fict, nejsme
tady moc dlouho jako lidi, Ze jo. Ta nejvétsi motivace je dostat se za Bohem po smrti a byt s nim
na veky veku. Dokazat mu, Ze je vic, nez drogy. To je moje nejvyssi priorita. Ja to mam takto od
doby, nez se mi stala ta vec, kdyz jsem se malem ufetoval... Jako diiv jsem v toho Boha veril, ale
nebylo to prosté takhle, protoze jsem nezazil neco takovyho, ze jsem mluvil s néjakou svételnou
bytosti, ktera mi rekla, zZe se nemam vzdavat. Nemusi tam bejt slovo Biih, ale proste vyssi moc,
priznat si, Ze je vyssi moc, nez jsme mi sami a zZe prosté by bylo hezky skrze ni to zkusit zase s tou
rodinou zpatky. Vzpomenout si tieba na to, jak nam bylo hezky bez téch drog, coz je pravda. Ja

Jjsem meél vSechno prosté, nemam nic.

E: Ta partnerka je takovy moj pohon. Len kvoli tomu, Ze ja mam tuto novu partnerku, tak to je
o mnoho lepsie. Co som mala pied tym vztahy, to bolo Spatné. Mdam na to Spatné vzpominky dost.
Tato partnerka, oproti tym co som mala pred tym, ako by som ju nékdy nemala ani v tom pokoji
(usmév). Nekdy si myslim, Ze ju némam doma, ale v praci, takové ticho tam je. Vyhovuje nam to
takto.

G: Motivuje mé to, Ze budou mit déti ze mé radost, zZe se snazim zlepSovat. Ja to delam hlavné pro
deti, aby mély ze mé radost. Je to tézky i pro mé, ale vim, Ze se snazim a vim, Ze ty deti mé drzej
takhle hodné nad vodou. Mé ty déti davaj vic energie a silu, abych se treba poSoupla dal o ten
schiidek, nebo prosté vo néco, abych koukala zas treba i takhle na né. Déti mé drzi, abych nepadala

jesté vic dolii. Ja ty déti jakoby nechci zklamat, aby videly, Ze se mam dobre.

Motivace

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kédy: vnéj$i motivace, vnitini motivace, vyvoj motivace

v ¢ase.

Jednim z témat, kterym se vénuje tato prace, je motivace. Z vypovedi participantd jasné€ plyne, ze
motivace je nezbytna ke zméné situace a jednani. U participanta A jde jednozna¢né o vnitini
motivaci, kterd plyne z jeho ptresvédceni, ke které dozral na zakladn¢ negativnich Zivotnich udalosti.
V jinych pfipadech jde mnohdy o kombinaci vnitfni motivace a vngj$i motivace, jako v piipadé
participanta B, ktery poukazuje na mlady vék a mozZnosti zavdécit se sourozenciim svymi pokroky.
Stejné tak participant C, ktery vidi motivaci v nékom na okoli, kdo m4 jiz uspésnou 1écbu zavislosti
za sebou, dale opét poukazuje na nizky veék jako motivujici faktor, zadrovent buduje svoji vnitini
motivaci k prekonani zavislosti a narovnani vztahi s rodinou. Participantka D svadi boj s nastavenym
systétmem a zaroven se sebou samotnou. U participantek E a F jde Cist€é o vn&j$i motivaci.
U participantky G je vypoveéd na téma motivace sporngjsi, motivaci ke zméné vidi na piikladech

z okoli, jinak ze slov neni patrné, jak to piesné s motivaci mysli.
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A: Je mné tricet a néco a mné se jesté nechce umrit... Ja se prosté raduju ze vseho. ... Néco mé
prosté motivuje, Ze chci Zit normalné. Fakt jsem nemél péknej Zivot. ... Clovék chee dal, vidycky
miizete udelat vic, Ze jo? Ja délam v pritomnosti moje maximum. Jako namotivovany jsem, porad
se trochu posunuju. Vice méné je to boj se zdravim. ... Chci hlavne, to je podstatné. Chci, aby to
bylo jinak, takze bojuju. Od LDNky jsem se i tak uz hodné posunul. Normalni c¢lovek chce vic
a vic...

B: Asi ten mladej vek, prece jenom a asi ta rodina, Ze na mé miize byt pysna. Délam to i pro tu
sestru a bratry, jakoby takhle. Ze nemiizou namitat, Ze jsem to vzdal, Ze jsem dopadl jak tieba tdta,
nebo néco takovyho, ze jsem to pak stridal s hazardem a s tim alkoholem, to nemiizou rict. Ja jsem
prosté porad mladej, to je ten motor... Tedka uz je asi vetsi motivace, nez na zacdatku. Na zacatku
jakoze, co vsechno bude, zZe. Tedka, kdyz vim, Ze docela umim vse postupné spldcet a vSechno toto,
Ze si to umim i domluvit jak, kdyby.

C: Davaj sanci tem lidem, Ze prosté jsou tu lidi, co to zviladli proste. Prisli, zZe treba pili, byli
alkoholici a dneska jsou uplné cisti. To je docela motivace (usmeév) nebo v lécebné jsem potkal
byvalého fetaka, dnes tam dela terapeuta. Jde to, takze motivaci neztracim... Motivace, Ze jo jit
Jjako dopredu, jak Fikam. Je to mym cilem, ktery mam jasné danej prosté, ale je tam prave prosté
ten pokusitel. Je to psychicky utrpeni, ale musim to vydrzet 2 roky... ja jsem byl nonstop
vyslehanej, bylo mi dobre, ale tam uz nejsem. To uz jsem zahodil, moh bych to mit, ale nechci to
mit. Takze to moje odhodlani je ¢im dal vetsi, ta motivace tam porad je, to je pravda, ale proste
chci to dokazat timhle, jak rikam odhodlanim a laskou k rodiné a k Bohu... Je to na mné. Ono vds
to prosté nuti s tim néco delat. Ja jsem na tom rozcesti, ze opravdu jsem jesté mladej, ze jo. Takze
bud’ ten Zivot zahodim a budu na ulici a budu prosté fetovat, dokud se neufetuju do ctyriceti, a pak
prosté. Takze to jako musim zvladnout a ja to chci zvladnout. Takze jo, je tam ta odvaha, chut,
motivace do toho jit.

D: Je to o preziti proste, bud’ uz se miizu jit vobésit, ale ja jako z vysokoSkolsky rodiny jsem néjak
vzdycky byla zvykla, jakoby byt soucasti ty spolecnosti. Ted’ jsem jako mimo systém a byt mimo
systém jako pro mé, jako neni permanentni zaleZitost. Zaroven vim, Ze ten systém, kterej je
nastavenej jako v tomhle staté, takze viastné nedokazu uplne odpoveédet, jako urcité chci delat
néco konstruktivniho a hledam zpiisob jako, jak se k tomu dostat viitbec... No teda motivace
a vitbec celkove motor obcas vypne a to ja pak jsem obcas hospitalizovana. V néjakym jako
prostiedi, ktery je opravdu jako motivujici a uklidnujici jako v tom psychickéem slova smyslu. Ja
Jjsem jako namotivovana jit dal, ale pak prijde néjaky moment, ktery mé jakoby pribrzdi.

E: Keby nebolo mojej partnerky, tak by som racej skoncila spis na ulici a prosté by som sa pridala
k tym jinym lidom proste, c¢o su na ulici, takZe prosté ona ma trosku tlaci dal, aby som tam

néskoncila. Ja mam s tym potize.
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F: To, ze si to Setrim na byt, ze jo. Az si nasetrim na byt, tak odejdu.

G: Jako ja mam porad motivaci jit dal, to urcité. Nevzdavam se. No tu energii davam do toho,
abych jako mohla postoupit treba o dva schiidky nebo prosté dal. Prosté chci postoupit, abych
nebyla furt treba na tom jednom schidku. Ja se snazim jo, i kdyz vsechno to treba nejde, tak se
sama snazim a chci to dokazat, ze na to mam, kdyz maji na to i jiny, tak chci dokdzat, ze jako taky
na to mam.

Participanta D dale popisuje zajimavych zpiisobem vyvoj jeji osobni motivace v ¢ase.

D: Urcitée se meni. Meéni se napriklad i pohled, jak jsem studovala tu sociologii, tak prosté jsem
méla jako urcitou jako predstavu. Vidim to ted jinak. Kdyz jsem to studovala, tak jsem tu sociologii
vnimala jinak, ted’ se na ni divam z opacné strany. Ja se jako tak jako trochu stahnu do sebe
a zkousSim zase jako jinou cestu. Takze se méni to, v co jako vérim. Chybi tam tedka trosku jako ta
vira, Ze to muze byt lepsi, jako jak se to prezentuje v médiich. Takze se cejtim trosku jako celkove
jako v ty Cesky spolecnosti trosku jako na jiné viné a trosku jako stranou. TakzZe se méni ta sila
nasazeni i ta motivace. Jako driv, to bylo prosté o tom néco prorazit, mit néjakej vlastni nazor,
néco zménit prosté jesté pordd jako najit to misto uplatnéni, které je jako v ty cesky spolecnosti
a postupné se to uzavird, clovék se uzavira sam do sebe a je to spis o tom jako prezit a dostat se

Jjako pryc.

Zavislosti (bariéra)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: netispé$na 1é€ba zavislosti, recidiva latkové zavislosti,

nelatkova zavislost hracstvi.

Ze sedmi rozhovori vysly najevo rizné zavislosti u tfi z participantl. I kdyz predmétem vyzkumu
nebyly zavislosti jakéhokoliv typu, tak z rozhovort jasné vyplynuly a zaroveil maji, co do¢inéni
s procesem reintegrace. Co vic, pro participanty A, C, F jde o dulezity stfedobod Zivota, ktery
ovlivituje jejich kazdodenni chovani. Konkrétné participant A ma za sebou plivodné planovanou
1é¢bu, na kterou nestihl ze zdravotnich diivodl nastoupit a zaroven byvald zavislost na alkoholu
participanta A dnes velmi zdravotné¢ omezuje. Participant C, ktery je stale zavisly na navykovych
latkach, bojuje den co den s nevyléCenou zavislosti na drogach. U Participantky F byla b&hem
rozhovoru zminéno hrani Sipek a automatid. Dokonce bylo hrani Sipek zatazeno i1 jako jeden
z dulezitych bodt v pohledu do budoucnosti, uvedeno v kategorii Rezim dne. Ve vSech tiech
ptipadech jde o prekazky na strané participanti, které ovliviiuji reintegracni proces. Mysleno v jeho

rychlosti, schopnostech a moZnostech zdolavat reintegracni proces.
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A: Kdyz abstinujete, tak berete néjaky prasky, ze jo. No a ja jsem je ze dne na den vysadil no a za
meésic mé Slak trefil. Ty dalsi kratce potom, to bylo jedno za druhym. Pak doktor mi rikal, Ze je
neuveéritelné, Ze ziju. No, budiz. Ja to celé beru jako dan za ten Zivot, co jsem Zil, takze takhle.

C: Jsem to nedavno zase podelal, kdyz to reknu takto slusne. Mel jsem praci, zase jsem si dal
a nesel jsem tam a porad jsem se v tom kolotoci takze. Je to katastrofa na jednu stranu. Ne, Ze
bych byl nekde s jehlou v ruce a netahlo mé nic jinyho, castecné mam rodinu zpatky, ale... Ja
vzdycky dokud treba nemdam ty penize u sebe néjaky, tak to jde, tak jako to je v pohode, ale vzdycky
kdyz je potom dostanu do ruky nebo i blbou slozenku tieba, to ve mé probudi ten abstak, protoze
ja jsem zvyklej, Ze kazdou moji korunu sem promeénil za trochu prasku toho fetu prosté. ... Zrovna
dneska cekam slozenku heledte se, jak se o tom bavime (ismév).

F: ... a chodim na Sipky, to jsou jako ty moje konicky. Ty Sipky jsou mimo, tady ne. To je normalne
Jjako, zZe si zajdu do hospody, tam jsou i ty automaty, Ze jo. Do téch automatii dam, dejme tomu

stovku dve stovky.

Zdravotni omezeni (bariéra)
Kategorie byla nasycena nasledujicim kodem: zdravotni omezeni.

Vypovédi participanti na téma zdravi jsou velmi obséhlé. U kazdého participanta jsou uvedeny
nejvystizn€jsi ptimé feci, které hovoii o jejich zdravotnim stavu, aby bylo patrné, Ze zdravotni
omezeni jsou pro né prakticky nejvetsi prekazkou, kterd siln€ ovliviiuje jejich probihajici reintegraci.
Témet ve vSech pripadech se jedna o kombinaci psychického a fyzického omezeni, proto tento kod
neni jakkoliv ¢lenén, zaroven neni moZzné se mu nevénovat, protoZze velmi ovliviiuje motivaci,
pritomné postupy a pokroky, pohled do budoucnosti. Participant A velmi ndzorné popisuje, co
znamend mit zdravotni omezeni v procesu reintegrace a stejné tak participantka D. Participant C
nehovofil o zdravi jako takovém, ale pfedevS§im ve spojitosti se zavislosti, kterd byla jiZ zminéna
v kategorii Zavislosti. Participantka F hovoii o zdravi, jako o ptekdzce, kterd se nelepsi, blize
nespecifikuje, ztohoto divodu neni citace doloZena. Jedina participanta G nezminila b&hem
rozhovoru Zadnou informaci o zdravi. Z vypovédi plyne, Ze nékteré zdravotni omezeni jsou od

narozeni, nebo od détstvi, z doby dospivani, nebo jsou zplisobené Zivotnim stylem v dospélosti.

A: ... chodim, jak tucnadk. Jak jsem po tom infarktu, tak leva piilka téla viastné prosté dobre
nefunguje, takze to prevazuje, takze kdyz nékam jdu, tak musim chodit s berli, takze takhle. Tady
vevniti to uz znam, tady uz chodim uplné skvéle. Po tech infarktech ja jsem prakticky jenom lezel,
hledel do stropu, potom se to postupné zlepsovalo. Ja jsem se bavil s panem primarem a ten mi
rekl, Ze je to na mné, jestli budu chodit nebo ne. Tak jsem proto udélal, co jsem mohl. Tam se to
zlomilo, tam jsem néjak dospél. Ja jsem tam skoro umrel. ... Celkove, jako ta psychika dostala

zabrat za ty roky, to je neskutecné, kdybyste vidéla dovniti- do my hlavy, tak konec, to je hrozny...
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To zdravi je velka prekazka, kdybych byl zdravy, tak tady spolu nesedime. Zdravi blokuje praci
a tim padem prijem financi a tak ddle, je to viastné takové kolecko. Déla to tu paseku, no ve vsem.
... Ja jsem nikdy v Zivoté takovy probléemy nemél, ale nejhorsi je pro mé se s tim smirit, protoze
ono to nevypada, ze se to nékam pohne ten miij zdravotni stav.

B: Uz mé to jako fakt nebavi, ty nemocnice a takhle. To zdravi potrebuju lepsi... Ja musim se vSim
v pondeli do té fakultky. Me se ty zada a ty ledviny zase projevujou... Ja ted'ka musim davat pozor
na ty ledviny, musim na sebe davat hodnée velkej pozor, no. Ja jsem takovej pomalejsi. Ja jsem
totiz chodil i na specialni Skoly a takhle, no takze jsem takovej pomalejsi na vsechno.
Onemocnél jsem hodné brzo, no a od té doby mé to hodné trapi a hodné mé to omezuje no. S tim
zdravim, to proste budujete zdklad, abyste mohla néjak fungovat. Takze bude vam pak viastné
prdce na prd, kdyz nebudete zdravi, zZe jo (smich).

D: Tak néjak jako Fikam tedkaj nemiizu jit do prdce, za to co si clovék pak prozil. Clovék jako uz
prosel hodné ty psychiatricky péce na ty problémy. ... Casto nemdam silu se viibec koncentrovat,
protoze jsem ovlivnéna téma uzkostma, zZe prosté pak se vitbec nesoustredim. Jako v mnohém je
situace i nebezpecna, jakoze prosté clovek nevi, co bude dal no, nebo jako na to, co clovék chce,
nejsou jako uplné psychicky sily. To pak navazuje na fyzicky, to pak na prdaci a tak dal... nemocnice
je pro mé pravidelnym mistem k pobytu. TakzZe nevzddavam se, snazim se neustdle bojovat, ale
kroky jsou pomalé, to jo.

E: Ak moja mamka ma cakala, tak moj tata, ak bol ozraly, tak moju mamku obuchal o topeni a jak
som sa v tu chvilku kriitila u maminky v briisku, tak som rovno padla na hlavicku a prosté ten miij
mozok. No uz mné musi clovek nékdy vysvétlovat viackrat, aj to som mala problémy ve Skole. Ja
mdm s tym potize prosté uz od mala. Prosté, Ze sa mi to aj ked mi to clovek vysvetli néco sloZitého,
tak musim prijist na to, Ze i je to spravné nebo ¢i nie a lebo ¢i mozem ist' do toho alebo nemozZem
ist' do toho. ... Ja mam od tych 6 let aj astmu. To je takovd jako viroza v téle a musite si aplikovat

takovy ten pristroj na dychani. Ja uz mam nékedy problém vyjit do toho 3. patra.

Finance (bariéra)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi koédy: dluhové odivodnéni, finanéni bariéra, pfistup

k zaméstnani.

Téma finance neni zamérem této prace, ale vyplynulo z rozhovort a automaticky bylo zatazeno do
bariér, protoze ovliviiuje cely reintegracni proces v jeho rychlosti a efektivité. Dluhové odivodnéni
bude zde opomenuto, neni pro praci podstatné, ackoliv participanti B, C a E jej sami od sebe
v rozhovorech zminili. Pokud maji participanti zaméstnani, tak bariéru postupné dokazi zdolavat,
ptiklad uveden u participanti B a E. Oproti tomu participant C, ktery nepracuje a ma zaroven finan¢ni

zavazky, je v hor$i situaci, kterd zasahuje napiiklad i do moZznosti styku s rodinou. Participantka F



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

hovoii o svém specifickém pfistupu k financim. U participantky G je patrna hors$i finan¢ni gramotnost
ve smyslu hospodateni s penézi, tedy vétsi bariéra k reintegraci, kdy navic absentuje zaméstndni.
Participanti D 1 A maji zfejmy plan, ke kterému potiebuji finance, jejichZ ziskani je omezeno
zdravotnim stavem. Tedy téméf u vSech participantti se jedna o kumulovani bariér, které plynou z této
kategorie a maji spole¢ny jmenovatel finance.
A: Najit si néjakou brigadu a k tomu ten priznany duchod, néjaky hlidani nebo co, abych se z toho
uplnée nezblaznil. ... Kdyby mi zacaly chodit penize, ono to moc penéz neprijde. Zase otazka, jestli
ja to sam utahnu to bydleni, protoze garsonka prondjem to je patndct tacu treba, zZe jo treba nebo
nejaky socialni byt, ten by byl asi dostupnéjsi. ... Otazkou je, jakou prdaci budu moct deélat k tomu
duchodu. Ja to tady potrebuju néjak dozit, kdyz to reknu takhle.
B: To vsechno se odviji od zdravi, aby se mohlo do prace, abyste mohl zaplatit ty dluhy no. ...
delam ted’v... ... Tedka je to takovy dobry, ze jsem ted'ka splatil néjaky ten dluh.
C: Takze jako prvni budu resit dluhy s rodinou, abych si je ziskal, aby védéli, Ze to je na dobré
ceste. ... Chci tam jezdit castéji, ale kolikrat hraje roli, Ze nemdm ani prachy se tam dostat treba.
Mné se tam jezdit nechce, aby to nevypadalo, Ze se tam chci najist. Ja chci, aby vidéli, Ze jsem se
postavil na viastni nohy... uz to musi vyjit prosté v tom lednu s tou novou praci. Jsem momentalné
tady, nudim se tézce. ... Bohuzel to je ta prdace, vydrzet to v ty praci...
D: No musim nejdriv nashromazdit néjaky penize, financni prostredky. AZ budu mit dost
nasetreno, tak tam se prosté dokazuje, Ze jste v ty zemi Zila pred néjakym datem... Ja se snazim,
ale casto nemam na nic silu, to je prosté vecnej kolobéh toho (kresli kruh na sténu), nabrat silu,
abych mohla jit do prace a mohla celou tu situaci zvliadnout. Snazim se reagovat na inzeraty ...
E: Tu prdacu mi zaridila vedouct tady z tohoto azylu, tak od tej doby uz pracuju. ... za tu dobu som
zaplatila polovicni castku.
F: No, tak nékdy teda z téch nasetienejch jsem si vzala, protoze se mi nechtélo bejt doma. Chtéla
Jjsem moc na Sipky, ted’ jsem na ty Sipky jakoby neméla, ale tak jsem si vzala padesatky (smich).
No, ale nebylo to tak casto. ... V prdci se mi dari. ... Jsem tam uz 2 roky.
G: Ty bariéry nas vraci porad nazpét, jakoby nas drzej. Hlavné ty finance si myslim, protoze ja
jako treba neumim hospodarit s penézma. ... ja ted do prdce, jakoby nechodim. Ja praci, ale

vzdycky seZenu, to neni problém. Ja se vzdycky chytnu na dopliiovani nebo prosté tamhle.

Ostatni osobni bariéry (bariéra)

Kategorie byla nasycena nésledujicimi koédy: dédicné bezdomovectvi, nizké sebevédomi,

nezpusobilost jednat s ufady, odmitani osobni odpovédnosti.

Prezentovana kategorie poukazuje na dalSi mozné bariéry osobniho razu, které byly hodné patrné

napfi¢ rozhovorem s participantkou F, pfedevs§im u poslednich tfech kodl. Nejen uvedené kody, ale
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1 z jinych kategorii je patrn&jsi spiSe absentujici sebereflexe, protoze byla permanentné svalena vina
na okoli, aniz by byla patrna n¢jaka osobni zodpovédnost za své jednani. S tim je spojeno i nizké
sebevédomi, které participantku dostava do nepohodlnych situaci, do kterych se vyda, ale nasledné
neumi s danou situaci pracovat, coz ji neustdle dostava v reintegraci nazpét nebo tim ulpiva na

stagnaci v feSeni situace.

F: No a stejnak ty jo, kdyby ten debil jeden starej, hnusnej. Ja jsem musela kviili nému skoncit
tady, ty jo. ... To se stalo mezi predchozim a timto azylem. Jenom kviili debilnim lidem jsem se
dostala takhle jenom, protoze ja neumim nekomu ublizovat a moc se neumim branit. Jako snazim
se, ale nejde mi to, nemam to v povaze. ... Ja jsem nikomu nic v zivoté uplne neudélala a jediny,
co ja jsem vzdycky délala, tak jsem kazdymu pomdhala. ... Ja si nékdy pripadam, jako kdybych do
tyhle planety vitbec nepatrila (smich), protoze takovy chovadni, ktery ja mdam, tak si myslim, Ze
pravé za to trpim, Ze ja ale nevim proc, ale ja neumim bejt zIld. Neni to ve mné... ja mam prosté
rada klid, pohodu, nez konflikty proste. Nemam ani zapotrebi prosté néjaky, aby byly konflikty
prosté ja, jako nemam to zapotiebi. No a tim asi, Ze jd jsem takova, tak ty lidi potom to asi
zneuzijou. ... Nevim, ja mam, si myslim, ze mam chovani normalni, ale jinym to zni, jako Ze jsem
dite furt, jakoZe podle nich nezvladam nic jako sama. Takhle uplné piisobim i na socialni
pracovnice, coz jd za to nemuzu.

F: Driv jsem teda hodné diverovala. Ted uz ne a tim, ze jsem duverovala, tak jsem dopadla prave

Spatné, ze jo. Ted uz si davam pozor. Potom co se mi stalo tady a hlavné potom, Ze me chteli

omezovat na ty svobode, tak uz si davam pozor. Jako ponaucilo mé to prosté konecné. Sice teda

debilnim zpisobem, ale jo ponaucilo.

F: ... urady neumim, jakoze to normalné vypliovat papiry nic. Jako nerada tam prosté chodim.
Participantka E poukazuje dle mého ndzoru na novodobé&jsi fenomén, kterym je dédicné
bezdomovectvi. Sedmndct let zije v azylovém domé bez nepatrnych piestavek, vcetné rodinnych
prislusnikt, ktefi jsou stejné jako participanta E v azylovych domech do dnesniho dne, tedy 17 let.

E: Ja som zvykila v tych azyloch, prosté mamka jeste byva dodnes na azylu od té doby. No, ale

bratr je pomalu uz nekolik let v ciziné. Moja sestra je téz po takychto azyloch. No to uz mame také

no, jak by som vam to rekla, tak ako by to bylo uz v krvi prosté. Jako, kdyby to bylo dédicné uz
proste. Od téj doby od tych mojich sedemnacti let jsem po azylech.

Budoucnost (bariéra)

Kategorie byla nasycena nasledujicim kodem: neurcitd budoucnost.

Oznaceni kédu zni velmi neurcité, ale zdmérem kategorie je poukdzat na schopnost participanti
Casove vidét jen velmi hrubé budoucnost, kdy naptiklad v ptipad¢ participantti A, E, F 1 D se jedna

o zdravi, které jim to znemoziuje. Participant C doufa v prekondni zavislosti a poté bude schopny
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planovat. Nejjasnéji vidi casoveé budoucnost participant B, ktery cili dobfe na své kroky, jak je patrné
1 z jinych kategorii, tedy dokaze vidét dal a ohranicit tu svoji vizi n¢jakym redlnym cislem. Oproti
naptiklad participantce G, ktera vidi sviij zivot jen v fadu dnti, coz odpovida i1 stagnaci situaci uvedené
v kategorii Selhdni. To jasné definuje, Ze motivace participantii mize byt pomijiva, pokud ji

podminky napftiklad v podob¢ zdravi nedovoluji v€asné zvnitinéni, protoze cile jsou poté vzdalené.

A: To zalezi, jak na tom bude muj zdravotni stav, ze jo. Takze ja treba viibec neplanuju. Treba za
par let, to uz muzu bejt mrtvej, ze jo.

B: Co bude? Ty jo. Snad do téch 30, uz bych to chtél stihnout s tim bydlenim, kdyby takhle.

C: ... jd jsem zatim na tom rozcesti uz dlouho bohuzel. Jakmile se mi toto podari pres to prejit,
tak viastné v tu chvili, jak to Fict. Ja si potom miizu rict, planovat tu budoucnost. Momentalneé,
kdyz ja ani nevim, ani jestli se mi to podari. Doufam, Ze jo, protoze ja jsem to prisahal Bohu na
kolenou. Kdybych to jako nedal, tak nevim, co by se mnou bylo, nechci na to ani myslet. Reknu
vam, nejdal vidim, tak do 5. ledna 2024, tam vidim nejdal, dal ne. Vidim to tak, Ze od 1. do 5. se
zaucit a 5. nastoupim, a pak déj se viile bozi, opravdu.

D: To je ta Britanie, kde se vidim tedka mistné a vyhledové. Ohranicit to casové nedokazu. Kdyby
to nevyslo, tak bud’ to podndajem, nebo ja jeste vzhledem k té moji historii si buduju predstavu.

E: (smich) s tym mojim zdravotnym stavom tak asi no. Mozna tak 2 mésice dopredu vidim.

F: Jd, Zadnou predstavu casovou nemam. Ja uplné presné casove neplanuju. Ja si to nedokazu ani
tedkom néjak predstavit. Ja nevim, co bude ani se mnou, co bude se zdravim. ... O rodiné jsem
hodné snila, snila jsem o deétech, nebo chtéla jsem deéti, ze budu mit dobrou praci, zZe to budu proste
fo. ... to uz asi u mé nehrozi v tolika, protoze prosté to zdravi se nelepsi, to bych nedala.

G: Jad to mam spis jen na par dnit dopredu.

Pochvala (podpora)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: bez potieby byt chvalen, absence pochval, radost

z pribéznych pochval.

Pochvala je silnd vnéj$i motivace, v reintegracnim procesu obzvlasté dilezita. Obecné je predevsim
zminovana na poli pracovnim nebo vzdélavacim. Nicméné, i zde v reintegraci mé své misto, protoze
reintegrace je slozity proces a miizeme pienesené fici, zZe pro participanty se jedna o neustaly proces
uceni. Pochvala neni samoziejmé vyZzadovana, ale potési, jak plyne z rozhovori. V ptipadée rozhovort
se na ni dostalo riznych reakci. Pokud neni ¢lovek na pochvalu zvykly, tak se mize dostat reakce,
participanta B, C a E, které pochvaly velmi tési, pozitivn€ utvrzuje ve spravnosti postupll a motivuje

participanty dal. V piipad¢ participantek D, F, G se jedna spiSe o souCasnou absenci pochval, ktera
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tak maze oslabovat vnéj$i motivaci a v ptipad¢ absence vnitini motivace, pak vede k celkové stagnaci

situace.

A: Nemusim byt pochvdleny. Clovék poznd, Ze je néco v pohodé nebo ne. Ji nejsem takovy, to
clovek must poznat, kdyz udela néco dobre nebo spatné, to mi nikdo vikat nemusi, takze takhle to
mam jd.

B: Kdyz jsem vidycky udélal, treba co jsem mél nebo kdyz jsem vzdycky udélal navic. No a tedka
vlastné od tech klicovych pracovnikii vzdycky, kdyz se mi néco povede (usmév). Treba tedka s tou
socialni pracovnici shanime néjakej ten program po ty mladistvy, Ze si bud miizete dodelat
vzdelani a takhle. Dostal jsem pochvalu od socidlni pracovnice, Ze prave super, Ze jsem tam
napsal. Ze se zajimam o ty léky, Ze by mi mohla néjaka ta pojistovna to proplatit, jako by takhle.
Kdyz se mi fakt néco povede, dostanu takhle pochvalu. Aj od brachii takhle, urcité super, Ze
nepodcenuju to zdravi. Taky védi, Ze jsem si tam prozil svoje v té nemocnici a takhle.

C: Za to jakej jsem. Za to, zZe se rozdelim s jidlem a tak. Nékdo se nerozdeli vitbec. Ja, kdyz si
delam jidlo, tak se rozdelim vidycky. Ja jsem si koupil asi 3 kila masa, tak jsem asi kilo a piil
rozdal. Rozdal jako Fizky, Ze jo veprovy a kureci. Kazdymu jsem dal, kdo prisel do kuchyne.

D: Jakoze mé nikdo asi za nic nevynadal, ale ani asi nepochvalil.

E: Tu som bola naposledy tuto v azylu pochvdlena len kvoli tomu, Ze jak jsme teraz zacaly chodit
do prace, ze slysely one od toho séfa proste, Ze jsme tam vyznamenané prosté, Ze su s nami
spokojeni, tak to sme boly za kazdy den vyznamenané. Jsme aj tady na azylu vychvalované.

F: Tak asi jenom jednou za to, zZe jsem uklidila kuchyn, Ze to bylo jak novy no.

G: Tak tady ja nevim, spis nejsem tady. V tom predchozim zarizeni, tam jsem byla furt chvalena.

Byli se mnou spokojeni...

(Ne)podpora (podpora)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: bez podpory rodiny, podpora blizkych, podpora AD,

podpora v institucich, absence celostniho ptistupu, ¢asovy rozvrh.

Tato kategorie obsahovala mnoho kodu, predevsim téch s podporou, coz je pro participanty velmi
pozitivni. Podpora je Gizce propojena s motivaci, je vhodnym intervenujicim prvkem. Podporou zde
neni mys$lena jen ustni podpora od piibuznych nebo persondlu AD, ale i podpora v jinych formach

dale uvedena. V tivodu participant A na nepodporu rodiny odpoveédél oto¢enim hlavy do stran.

A: (tiché otaceni hlavy do stran) ... Jinak socialni pracovnice ty jsou uplné super. Holky vidycky
dobre poradi, takze ja jim neoponuju nic takovyho. Délam, co mam, co jsem nestihl driv, dohanim

ted.
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B: ... spis jako si hodné piseme. Ja jsem u bratrii viastne byl tedka béhem Vanoc. Oni se aj mé
ptaji nekolikrat, Ze jestli nepotrebuju pomoct, jestli vsechno zvladam. Nekdy jsem tam jako
i prespal...

C: Mama mi vetsinou tireba pomiize 2 stovkama na néco. Jako podporuje mé, jako vidame se. Ja
vithec nesmim o drogach mluvit, prosté nesmim. ... Tady je dobry prostredi, ja jsem za to rdad.
Dobrej pocit, zZe to vitbec existuje, ze vithec miizu tady byt. Tady jsou andélé uplni. Ja mam postel,
miizete si se socialnima popovidat. Jo, jako vilastné pres né mam psychologa zadarmo, adiktologa
protidrogovyho. Vsechno prosté, co potiebujete, tak vam daj a pomiizou vam odrazit se. Tady vam
pomiizou se v§im umejt se, jit na pohovor, najit praci. ... Takze treba, kdyz je nekdo mladej
a zdravej, tak si myslim, Ze by méla jeho cesta mirit nekam sem, protoze tady ma z toho dna krasny
odraz se vsim vsudy. Tady by vam jakoby nic nemohlo chybét. Néjakou dobu vas tady nechaj, az
rok treba, coz je perfektni. Dokdzou vds posunout dal, urcité se vsim.

D: ... nejaka financni pomoc byla, ale ne jako jina pomoc, ne jinak... Tak jako pozitivni véc je, zZe
nehrozi zivot uplné na ulici. Takze ve chvili, kdy jste jako na ten azylovy dum jako prijata, tak je
to dobry, protoze mate strechu nad hlavou. Co se tyce jako pak toho jako samotnyho pobytu, takze
pro mé to jesté jako neni to Sirsi zazemi, jako kdyby si clovek rekl, ted'ka pujdu do prdce, najdu si
pronajem. Jinak ja si myslim, Ze to tady jako funguje dobre.

E: Nijak. ... tam se vlastné pretrhly ty spojeni aj vSecko mozné. Je to tam jak kdyby uzavrené. ...
ked’ ¢lovek nema kam ist, tak sa musi rozhodnut’ medzi ulicou a azylovym domom... Prosté tak
radsi si vybere tu spravnou stranu. Prosté vola kde sa moZem vysprchovat, navarit’ si, najest,
chodit do prdace, cisté obleceni a c¢o by clovek mohl udélat, ked by bol na ulici? Asi nic. Tam by to
bylo jesté horsi a tam by sa stretol len s alkoholom a tymto svetom. ... No, nékedy trosku mosim
dakovat' mojej pritelkynée prosté, ze ma tlaci dal proste, aby som nestiala na tom jednom
uzatvorenom misteé lebo ak by som to mala vysvetlit. Tak jsme ak na jednej lodi a idéme dal. ... Ta
mi dava najviac podporu, tato moja partnerka. Prosté ma drzi pry tom, Ze musime pracovat proste,
Ze musime si pomahat. ... Od tej doby, co som tady, som slavila nedavno narozeniny, tak pre mna
udelal personal strasné moc.

F: Moc ne, kdyz pomiizou, tak mi to pak vycitaji. Tu podporu mam nékdy ne. Kdyz se mi dostane,
tak mi reknou, Ze si za to mizu sama, Ze se mam snazit, ze oni museli taky sami, Ze je to nikdo
neucil a tak. Takze jo, pak mi davaji najevo jako, Ze musim bejt sama na ten muj Zivot a nékdy
zase jako ne, nekdy zase mi tireba pomiizou. Kdyz ja pro né nic neudelam, tak mi to cely vyctou.
No a to je takhle furt dokolecka. Furt od détstvi probléemy. ... No a u babicky, jako co si adoptovala
mamu, tak jako trochu vétsi podporu tam mam, muzu mluvit o cemkoliv, ale to muzZeme jenom,

kdyz jsme uplne sami. Kdyz nas nikdo neslysi, neposloucha, protoze to vyresit neumime.
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G: Mé primo rodina nepodporuje, protoze se musim postavit sama na vlastni nohy. ... jsem rodiné
vdecna, ze ma déti u sebe, Ze nejsou fakt v tom ustave. ... No a ted’ si riizné vypomahame s timto
partnerem, ktery je po operaci. ... Jsme rddi, Zze mame jeden druhyho. Kdyz se néco déje, jeden
druhyho navzdjem podrzime.

Stejné tak je zde dilezita pro participanty A, B, C, D, F podpora od rtiznych instituci nebo organizaci.
A: Kvili mému zdravotnimu stavu ja ani na pracdk nechodim, takze to délame vsechno
elektronicky, protoze ja fakt nemiizu zatim do prace. Prosté jedno s druhym. Doktori super jako,
ted’ chodim na nefrologii. Oni vidi tu snahu, Ze uz nepiju, Ze se uz nechovam, jak hovado
s prominutim. ... Je tam podpora. Ono, kdyz tam prijdete napita, tak vas nepochvali, to vas nikdo
nepochvali. ... Ja nevim proste, bez ty lékarsky pomoci bych to nedal sam.
B: Urcité pomahaji takhle na téch uradech. Takze taky velka podpora. Hlavné jsou hodni (smich).
C: Jako musim podékovat tem organizacim. Jo, zZe jako viitbec prosté musim je vychvalit, Ze vitbec
Jjakoby to existuje. Co byli nevdécni lidi, Ze si postéZovali na treba tvrdy rohliky. Ja bych jim dal
normalné jednu facku, to je hrozny. ... Musim Fict, Ze mné hrozné pomohly ty organizace. Socidlka
samozrejmé taky, protoze plati ted tady to ubytovani. Tu zavislost mi zase pomohli v lécebné.
D: Ocenuju tady i tu podporu ty psychiatrie, ale neni to jako prosté jako o néjakym celostnim
pristupu, kterych bych si predstavovala, to urcité ne.
F: No, snazim se to néjak vyresit sama, a kdyz to nejde, tak se vypovidam na terapiich. Na terapiich
mi poradi, nasmeéruji a tak. Tady bych to neresila, méla bych strach, co by z toho bylo, radéji
o tom mlcim.

Do podoby podpory fadi participanti B, C, E i rozvrh dne nebo povinnosti, ktery povazuji za

napomocny.

B: Treba, kdyz néco potrebuju, tak je tady proste ten klicovej pracovnik. Treba jako mi da néjaky
rady nebo co mi tfeba hodné pomaha, ze ja jsem takovy, Ze to vidycky nechavam tieba na posledni
chvili. Tak jsme si udelali takovy 7ad, Ze treba takovej papirek, ten den toho stihnout tolik a tolik,
a pak si to odskrtnout, to mi hodné pomaha no.

C: Ja bych si treba chtél udelat rozvrh dne, to jsem si treba jesté nikdy neudélal. Rozvrh dne,
protoze jd jsem takovej, Ze co si sam feknu, tak to dodrzim, kromé téch drog. Mit jasnée dany v tolik
rano vstanu, kdyz budu mit volno proste, tak si vstat, aby i ten den byl tieba delsi, nevdlel se tady
do dvanacti, jak blb s prominutim. TakzZe ja potrebuju mit tu praci, protoZe to rozumite, kdyz ja
budu chodit 20 dni do prace a 11 dni volna, tak tam je veétsi smysl v tom néco délat, protoze za
prvy mate prachy v téech 11 dnech. V praci tam je také jasny rozvrh. ... Takze mi to pomaha...

E: Mné to pomaha, ked mam jakoby plan pred sebou. Len kvoli tomu, Ze jak som prisla bydlet
sem do toho azylu, udélalo sa za tu dobu vela, nejen to co by prosté pani socialna pracovnica od

nas pozadovala, ale isla som dal este.
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Pobyt v AD (podpora)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: osobni (ne)pohoda z pobytu v AD, spoluklienti

ovliviuji klima v AD.

Reintegracni proces je pribézné doprovazen i stfiddnim rGznych zatizeni vcetné aklimatizace
v daném zafizeni a sdileni prostor s dalSimi klienty a socidlnimi pracovniky. Jak vyplynulo
z rozhovort osobni (ne)pohoda z pobytu v AD mé velky vliv na samotné participanty i tim i na
reintegracni proces. U participanti A az E je spokojenost. Participantka F je v situaci, kdy proziva

silnou nepohodu, zaroven nevi, jak tu situaci fesit.

A: ... s klukama je tu pohodicka. ... jsem strasné vdecny, zZe tady muzu bejt. ... ja si nemam na co
stezovat, ja jsem maximalné spokojenej. ... Abych rekl pravdu, ted’ a tady to jsou takovy prazdniny
todlenc to.
B: Kdyz mate dobry lidi, tak je to, jak doma. Tak jako samoziejmé lepsi by bylo byt uplné sam, ale
kdyz mate kolem sebe ty spolubydlici, tak je to v pohodé.
C: Tady je to lepsi, pripadam si tady takova jakoby rodina, je to tu supr, vobcas néjaka hadka, ale
nic moc, spis fungujeme jednotneé, takze to je dobry.
E: Od téj doby, co odisli ti lidi, co tu boli pred nami prosté. Co jsme mali s jednou holcinou tiez
problém, tak prosté to bychom tady uz davno néboli.
F: No vracet se do tech azylakii je hrozny, neni to miij prvni. Bydlet tady, no to je jesté horsi, to je
Silenost (smich). Ty Zensky ty jo. Nalepjej se na vas, chtéji po vas penize. ... Ublizujou mi tady
dost prosté, hlavné jedna Zenska zase. Druhd se na mé nalepila. Ted' se jesté ja nechdpu, ona se
do mé zamilovala, tak mé furt nenecha na pokoji, furt musim bejt jako tohle. To je prosté silené...
Nevim viibec jako ty lidi tady prosté... Hlavné ty jo, taky chce porad po mné to, Ze jo no, protoze
si Fikam, kolikrat nemiizu s tim zdravim, kolikrat jsem uplné jako kao. Treba jsem prosté rdda,
kdyz ja nevim mi pomiize, nebo mi prosté treba napriklad udela veceri jo, coz je prosté pecka, ze
ona chce za to prosté sex jo, ale ja to nechci, viibec ty jako ne. Prosté se nastve, urazi se no prosté
hriiza. Ja nevim, co uz mam jako délat.
Pro participantu G je pobyt v AD velkou osobni nepohodou, naprosto se 1i8i v pfistupu od ostatnich
klientl, protoZe preferuje spolecnost osob bez piistiesi, kteti jsou na ulici nebo v nizsich stupnich
ubytovacich zafizeni. Nestoji nutn¢ o pobyt v AD a stejné tak o klienty AD. To je opét vétsi prekazka
v reintegracnim posunu, ktera je hodné€ ovlivnéna osobnim piistupem k feSeni situace. Zaroven pro

ostatni spoluklientky se jedna o nepochopitelny pfistup k situaci ze strany participantky G.

G: Jako s tamtou klientkou jsem si jako dobre rozumeéla, ale co ted prisla jakoby jedna, tak to
nevim. Ja jsem jako na ni i hnusnd, ja se tam s ni necejtim dobre, jak s tamtou prvni. ... Jako jsem

na tom azylu pro ty zZensky, dobre, ale ja se tu nerada vracim. Na téch nocleharnach jsem se
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vracela uplné vysmata, pokecali jsme jako s téma lidma. ... ja si kolikrat treba reknu, treba i tady
nekdy pred klientkama, Ze radsi bych se cejtila na ulici nez tady. Ony Fikaji, at’ to jako nedeélam,
ze mam jakoby stiechu nad hlavou, at’ proste beru tady to, ale ja prosté jim reknu, ale vite co, ja
to cejtim jinak. ... ja vim, jaky to je bejt na ulici a kdyz vam reknu, je mné tam o hodné lip, protoze
Jjsem tam hodné s tema lidma zvykla, i kdyz jako treba se nekdy jenom pobavime. Vyzkousela jsem
si to vSechno. Vim, co to je, to prozit. Muset Zebrat, to jsem taky jako délala, abych méla prosté

néeco na jidlo nebo tady to jo.

Socialni vazby (podpora)
Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: pferusené rodinné vazby, utuzovani socialnich vazeb.

Participanti A, D, E maji pferusené vazby s rodinou nebo alespon s nékterym z ¢lenti rodiny. Pokud
jsou vazby s rodinou preruseny, tak v ten okamzik vyuzivaji participanti spolecnost klientii v AD,
jako je tomu v piipad¢ participanta A, ktery zaroveil planuje kontaktovat ¢ast rodinnych ptislusnika.
Vyjimkou je participant B, ktery ma pravidelny kontakt s rodinou. Udrzuje i Sir$i socialni vazby, mél
po 10 letech sraz se spoluzaky, ktery participantovi B ud¢lal radost. U participanta C je patrny
dasledek z minulosti, ktery je ovlivnén nadvykovymi latkami a tim velkym ubytkem kamarada,
soucasn¢ probihd budovani divéry u rodicl. Participantka D mé4 minimalni vazby s okolim, stejné
tak mensi vazby ma participantka F s rodinou a okolim. Pro participantku G je dilezity aktualni
partner a je patrny i ¢astecny kontakt s rodinou a péstouny. Velkou roli v socidlnich kontaktech hraji
socialni sité, které umoziuji navazovat kontakty bez vlivu socidlniho vylouceni. Souhrnné, pokud
jsou rodinné vazby nefunkéni, tak jsou suplovany partnerem, kamarady, socidlnimi sit€émi nebo

klienty v AD.

A: Momentalné Zadnej. S tou ségrou viastné, s tou bych se chtél zkontaktovat a s babickama bych
se rad jeste vidél také, pokud jesté Zijou. ... Ted' se blizi Vanoce, snaZim se nezbldznit z toho. Mame
i néjaky vanocni darky, jsme si koupili tady s kamosema. Normalné po 150 letech budu mit upine
normdalni Vanoce (usmév). Ja na to Setrim uz asi 2 mésice.

B: Nekdy i s tema brachama nebo spis, pak na internetu s téma dalsima lidma jeste. ... No, treba
tedka se zakladkou jsme méli neddavno sraz, takze v pohode. Ja jsem je nepoznal skoro. Hodné
velka zmeéna, to viastné bylo po 10 letech asi. ... My jsme se domlouvali strasné dlouho,
nevychazelo to, minulej rok to vyslo (usmev).

C: Tata mi treba rekl proste, Ze ten Cas tak utika, proste kdyz to tak reknu, jako miizes prijet castéeji.
Muizes tady prijet jednou za tejden, to by bylo super. Ja cekam, az oni mi vodpusti. ... Jako kdybych
vzal svoji sit, tak treba ja tam meél 170 kamaradii a najednou jsem meél treba 20, behem roka.

150 lidi jsem opravdu uplné ztratil, Ze jsem fetak, tak si mé vymazali nebo nevodepisovali treba.
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Tolik lidi, kdyz ztratite, to se ve vds néco zboura. To jak, kdyby tech 150 lidi nekde letelo letadlem
a vybourali se nékde. Co mi zustali, tak ty jsem poznal, jako malej.

D: Ja tu moc nikoho nemame..., ale ty vztahy s kamarady, to neni uplné jako uplné silna vazba, zZe
bych mohla zavolat, hele ted je mi blbe, to ne. ... Jako ja mam jednoho kamaradda, kterej mi jako
hodné pomoh, se kterym jdu obcas ven.

E: ... uz nejsme kontakte, ani s tatou. My jsme uz ani s brachom malokdy, to spise s moji sestrou,
ale jsme malo v kontakté. Hlavné sa zajimam, jak sa majii déti, ale nejsme moc kontakté. Ani s tou
maminkou uz ani. Ty vztahy sa dost pretrhaly. ... mame s pritélkynou spolocnych priateloch na
sitach mimo azyl proste.

F: No tak, nekdy si zavolame. Nékdy je navstivim. ... No, kdyz nemam Zadny, ja tomu prosté rikam
takhle, kdyz nemam zZadny pismenka, tak nezavolam. ... Pismenka, jakozZe slova. To znamend,
nemdm si s nima, co Fict, tak to jsou ty pismenka (smich). Ja tomu tak rikam celej zZivot.

G: Partner je ted’ po operaci a je na tom azylu, tak kazdej den jezdim za nim, mame se hrozne
radi. ... S maminkou jsem obcas v kontaktu. S tatinkem s tim pravym nejsem v kontaktu a s tady
tim nevlastnim viibec v kontaktu nejsem. ... Ta nejstarsi dcera, ta uz ma frajera, ona mé viibec
nechce videét, protoze mé je predtim vzaly... Treba za synem jedu jakoby zejtra, co je u péstounii.

Takze ja jako takhle za nima obcas jezdim nebo jsem s nima v kontaktu.

Prevence (jednani)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: prevence pied navykovymi latkami, prevence zdravi,

prevence v hospodafeni s financemi.

Prevence vyplynula jen z n€kterych rozhovori. Jedna se o preventivni pfistup pied situacemi, které
participanti zazili, nez se dostali do AD. Jinymi slovy si vazi soucasného stavu a nechtéji dopustit
zhorSeni situace. Na zdkladé toho postupné méni své pfistupy a chovani k feSent situace, jako je tomu
u participanta A nebo C. Participant B vychazi z rodinné zdravotni historie, ze které se poucil
v pozd¢j$im véku. Participantka D je v procesu permanentni stabilizace psychického stavu, ktery si
sama fidi, jak uvedla. Participantka E samostatn¢ neni schopna mit trvaly preventivni ptistup pied
navykovymi latkami, momentaln€ ji s tim poméaha soucasnd ptitelkyné¢ z AD, zaroven ji velmi
pomohla zména prostredi ze zdravotnich diivodi. Prevence zdravi je jediny mozny zplsob, jak zdarné
piekonat bariéru Zdravotni omezeni, ktera byla identifikovana téméf u vSech participantii a zdroven

je primarnim zpusobem strategie jednani vedouci ke zdarnému posunu v reintegraci.

A: No, Ze nepiju ten alkohol a neuzivam ty drogy. Jak jsem vikal, moje psychika, nejsem na tom
prosté dobre. Snazim se, délam to, co mam délat a nedélam to, co bych delat nemél, to je moje
hola odpoved.. ... Ja se uz nikam nezenu, uz jsem zjistil za tu spoustu let, Ze to nema cenu vitbec.

Svym zpusobem v klidu, nic nucenyho. Ja se bez téch praskii neobejdu, takze takovydle véci, abych
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si Sel nekam ulitnout, to prosté nejde uz. Ja jsem si uz prosel dost, nechci si stézovat, ale viastné
Jjak jsem byl i po téch Spitalech, no Zadny Hollywood, znam prijemnéjsi véci. ... Dat se tu do kupy
trochu a tady v hlavé si to srovnat a nevzdavat se, jako cely Zivot.

B: ..., Ze se ted’ka spis snazim, aby to zdravi bylo dobry a néjakou tu lepsi praci, abych se mohl
osamostatnit uz uplné. ProtoZe samozrejmeé potom viastné, kdyz to zdravi je takovej zaklad, Ze pak
nemiuiZete na ném stavet, kdyz mate na houby zdravi, tak pak nic neudélate. ... Jako takhle beru to
tak, kdyz zas vim, Ze to mamka podcenila a jak dopadla. Takze jako fakt si davam pozor, zZe proste
na ty kontroly chodim, a kdyz mi fakt jako néco reknou, tak to fakt asi dodrzuju, kdyz proste mam
brat prasky dvakrat denne, tak to prosté beru. Posloucham asi ty lékare. ... KdyZz jsem fakt jako
wyletél z toho baraku, Ze jsem fakt jako k tomu alkoholu nespadl, protoze to je fakt strasnée

jednoduchy k tomu spadnout.

C: Jako takto, pro mé je hodné penéz uz jako tisicovka. V tu chvili, tak to si koupite, ja nevim
obrovskou davku za 7 stovek prosté, cigara a 3 dny je vam tak krasné, kdyz to takhle reknu, ale to
ja uz prosté nechci. ... Preju si pravidelné chodit za adiktolozkou od ledna, je to muj plan, kdyz
budu mit volno, aspon jednou za 14 dni za ni zajit. ... Chci vic chodit ven, rozhodné, protoze ja,
kdyz se mi stane kolikrat, ze jsem celej den nevylez z baraku, coz je taky prosté taky blby, Ze jo,
kor u meé. Je mi 27, jeden z nejmladsich tady, viastné zdravej kluk jinak, Ze jo. ... Kdyz nejste
unavenej, kdyz jste jenom znudeénej, tak mate mnohem vetsi chut si tu drogu dat. Takze vlastne,
kdyz si hodné zacvicim treba, tak jste mnohem unavenej, jdete diiv spat a nemate tolik myslenky
na ty drogy. Takze to jsou dalsi veci, na ktery jsem si prisel sam, ktery jsem diiv treba nevedel.

D: Tak snazim se udrzovat to zdravi, diky kterému jsem, no miizeme rict mimo socialni systém
momentalné. Kdyz potrebuju zlepsit muj stav, necham se hospitalizovat. Obvykle jednou za ctvrt
roku se to veétsinou tak jako nahromadi, ze tam skoncim jako v nemocnici, a pak je to prosté podle
aktualni jako situace jako kolem mé no. Jesté spolupracuju s jednou neziskovkou, takze tam

vilastné jako chodim. To mné pomaha hodné psychicky, odreaguju se tam.

E: ... od tej doby som tady v Cechdch. Ta vzddlenost mi pomohla. Prosté neni to také, Ze si
neublizujem sama sebe. ... Jak som mala tuto novu priatélkynu, tak ta ma vede jinde, tam uz
nevidim, Zadny alkohol ani Ziadné drogy prosté. Som z toho uz Cista z tych veci, ktoré som pred
nekolika lety dozadu pouzivala.
Zvlast za zminku stoji prevence v hospodateni s financemi, kde je vidét snaha participanti B, E, F.
Jedna se o pozitivni strategii jednani v procesu reintegrace stejné, jako u vySe uvedenych prevenci.

Tento typ prevence byl identifikovan jako dal$i ze stéZejnich pro zdarny posun v reintegraci.
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B: Jak iikam, ted’ko jsem tak jako na dobré ceste, kdyz néco jsem uz tady splatil. Fakt jako s tema
penézma umim postupne hospodarit, Ze uz to fakt trosku nejak chapu.

E: Jd mam zase to, jak som uz nevedéla platit ten najem, tak prosté musim platit ten najem. Uz za
tu dobu som zaplatila polovicni castku.

F: Samozrejmé pocitat penize tak, abych vychazela, aby sem méla. Samoziejme, Ze si budu délat
to, co jsem si délala driv, ze jsem si vidycky schovavala padesatky, a kdyz doslo jako na nejhorsi,
tak jsem viastné vydrzela do toho novyho mésice a vlastné mi to potom navazovalo, Ze mi prisly

zase novy.

ReZim dne (jednani)
Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: traveni volného ¢asu, oblibeny konicek, denni rutina.

Tato kategorie neméla mnoho kodi, ale stoji za zminéni, protozZe je z toho patrna strategie jednani
v ramci uspofadani béZzného dne a zplsob nakladani s volnym Casem. Jedna se o kategorii, ze které
je patrna neefektivita ve zptisobu nakladani s volnym casem. Participant C uvadi, Ze se nudi, coz je
zpuisobeno momentalni absenci zaméstnani. Nicméné, ptiSel na zplsob, jak se vice unavit, aby
nemyslel na navykovou latku. Sport byl zminén okrajové, protoZze bud’ to nedovoluji finance,
zminéno participantkou D, nebo v absenci sportu hraje roli samotné zdravi, které ovlivituje napiiklad
participanta A nebo participantku F. Pohyb je aplikovan pouze ve formé obcasnych prochazek. Ve

vetsSing piipadi je s volnym ¢asem nalozeno prokrastinaci na socidlnich sitich.

A: Jako néjakej rezim mam. Klasika rano, kdyz se proberu, dam do sebe pul lékdarny, néjaka
hygiena a snidané. Pak veétsinou, kdyz nemam doktory, tak s klukama je tu pohodicka. Pak si
udelam néjakej obéd. Pak se jdu nékam projit treba, ale ja daleko nedojdu, hlavné ted je zima,
takze takovydle veci. Treba si jdu do kramu néco koupit. ... DFiv jsem sportoval... Dnes uz jenom
ta prochadzka, Zadnej Hollywood. ... rdd se treba podivam na fotbal nebo na néjaky sport a tak.
B: Ty jo, tak stanu, jdu do prace... Pak odpoledne spis néjaky prochazky nebo takhle no. Jo
a nékdy taky i odpocivam a takhle no. ... pak néjaky ty hry, Ze na pocitaci a takhle aj ty deskovy.
C: Dam si cigo, kafe, dam si néco k snidani, a pak jak kdy. No tedkon treba nemam tu praci, ze
jo. Tak néjak jako docela nuda, az se za to stydim, jako to Fikat. Jsem treba na pocitaci, shanite
praci a tak. ... DFiv jsem trochu posiloval, ted’ posiluju vic jako. Coz mé jako docela dost napliiuje
uprimne. Veétsinou se zaviu primo tady a posiluju. Délam treba kliky, drepy a takové. Ono mé to
dost unavuje, takze nemam jako roupy na néjaky prosté jiny nesmysly.

D: No jo bezny den, tak zalezi, zda mam uklid. ..., pak si udelam ranni hygienu, nasnidam se. Pak
zalezi, jestli jako mam néjaky vyrizovani nebo se jdu treba projit jenom jako po okoli. Potom jako
bod programu je knihovna, kde resim hledani ty prace. ... Ano, volny cas je knihovna, nebo knizka.

Na sport jako nejsou finance. Prochazka do prirody, tady je park, to vyuzivam docela casto. ... Ja
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posloucham jeste BBC vecer, takze to mé jako hodné nakopava. ... jazyky mé bavi. V podstaté je
to muj asi konicek.

E: No bezny den, ked mame volno, tak jsme tady na azylu, alebo ked’ mame moznost, tak jdeme
na vylet... Nechce sa nam, tak jsme na mobilu, hrajeme hry nebo si piSeme na Facebooku zo
znamyma, ¢o mame jesté nekterych znamych... Praca samoziejmeé, pokud nejsom nemocna.

F: No, kdyz jsem nemocna, tak dlouho spim. ... Néjak se snazim varit prosté no. A kdyz to, tak jdu
do prace. Prosté treba ja nevim rano, kdyz musim k doktorovi, tak zajdu k doktorovi. Pak si udélam
Jjidlo zase normalné, najim se, ja teda nesnidam, protoze jaksi vstavam jako néjak kolem 12 hodiny,
pak se vykoupu, umeju jo a jako takovy ty véci proste. Ty véci, ktery mé bavej, tady nejdou delat.
... ja hraju Sipky... No a sport zZadny, to uz nemiizu jako sportovat. ... Ja jsem méla atletiku rada.
To jako jo, behani (usmév). Jako zkousSela jsem si jit zabéhat. Konec, uz to neddavam (smich), boli
vS§echno, dejchat nemuizu. To uz ne, uz to neni jako driv, ale jesté vim, jako Ze to ve mné ziistalo,
protoze jsem si jako zabéhala, jako kdyby mi v tu chvili fakt nic nebylo. To byla fakt pecka (smich).
No, a pak jsem byla iiplné ka6 ty jo (smich). Rikam, hm, tak to jsem si zase dala jako. No a radsi
jsem si Fikala, Ze zase na dva roky klid jako (smich).

G: Ja sice kucharka nejsem, ale mé treba hodné bavi, pro nékoho varit. Mé to dost podporuje,
mam takovej peknej pocit potom. ... Ja jsem vlastné furt v tahu, venku, to je miyj dalsi konicek
(smich). To je uz zvyk, bejt na ulici a koukat na ty lidi nebo na to okoli. Ja treba vam projedu celé
mésto. Mné je dobre, Ze vidim okolo sebe lidi jo, Ze miizu nekam jit. Prosté jo, vim, Ze tady musim

prijit na desdtou, no proste utikam odsud, abych tam nabrala treba silu a tu energii.

Piistup k socialni pomoci (jednani)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: osobni pfistup k pravidlim AD, vyuziti socialni

pomoci.

Kéd osobni pfistup k pravidlim v AD byl zvolen z diivodu poukézani na rozdilny pfistup jednani
neboli strategii jednani uvedenych participant,, ktera velmi ovliviiuje reintegraci. 1 kdyz, jen
v nékolika kratkych zminkach, presto se da zrozhovord vydedukovat pristup participanti
k pravidliim celkové. Participant B nema problém s pravidly, dostava se mu za to 1 zpétné pozitivni
vazby. Participant C se drzi mantineldl, protoZe je nepiimo donucen, ale obcas jde za hranice pravidel.
Participantka F se jiz poucila z toho, Ze zaSla za hranice pravidel. Participantka G dava jasné najevo

svazanost pravidly a dokonce ptiznava, Ze nizsi stupen ubytovani je pro ni daleko ptijemné;jsi volba.

B: Oni totiz ti pracovnici, kdyz vidi, Ze se snaZite, tak se to lip resi. Ja jsem takovy pohodar
(usmev).
C: Nechodim pit treba, diiv me bavilo mimo ty drogy jit se treba napit a ted’ mé to nuti, Ze nemiizu.

Takze mé to naucilo tady vibec nepit. Ja jsem byl naposled pred mésicem, zZe jsem se napil, coz je
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u mé velka vyhra jako, driv to bylo jednou tydné. Takze davaji tady mantinely a snazim se v nich
nejakym zpitsobem drzet.

F: Rady dostavam, to jo. Treba jsem pomahala financné klientce tady z azyldku. Socialni
pracovnice mé na to upozornily, ze ne, nedbala jsem toho, klientka toho zneuzila. ... stydim se,

nerespektovala jsem ty socialni pracovnice.

G: Tam jsem si v klidu uklidila, to neni jak tady, Ze oni vas hrnou, musite to uklidit, nebo musite
to udélat, nebo to. Vite, ja si tady pripadam, jak ve vézeni. Jakoze nejsem jakoby svobodna, Ze
nemiizu proste si délat, co chci. Asi se lip citim na téch nizsich stupnich ubytovani nez tady. Mam
radsi vétsi volnost, proto se tady necejtim.
Zvl1ast bude popsano vyuziti socialni pomoci, ze kterého je patrna dalsi a jiné strategie jednani, ktera
uZ zapocala nebo se bude muset v dohledné dobé uskutecnit. Casteéné se jedna o dohledné plany,
které jiz nejsou v roviné pidni, kterd byla uvedena na zacatku kategorii a kterd byla spiSe v roli
spoustécl motivace, tedy pti¢iny. Hlavni strategii jedndni u socidlni pomoci je zajistit si ndvazné
ubytovani minimalné ve stejné Grovni, coz je patrné u participanti A, C, E. Dalsi hlavni pomoc,
kterou chtéji participanti vyuzit, je zajisténi finanéniho pfijmu nepodléhajici praci, tj. v podobé
dichodu a davek, jako je to u participanti A, E. Napfi¢ vSemi participanty se projevuje snaha
o vyuziti dalsi nelékatské pomoci.
A: Ten diichod invalidni, ten dojde zpétne, ze jo. Takze budu mit néjaky zdaklad, néjaky penize.
Investovat je nékam, to je nesmysl, ze jo. Az budu mit prosté ten diichod, tak uz nebudu muset byt
na tom pracaku, ze jo. Budu mit prijem tam a jesté si budu muset najit néjaky prijem okolo, abych
mél dost financnich prostiedkii na to, abych to mohl néjak rozvrhnout. Nestihl jsem podat tu Zadost
letos, puijdu tam az v lednu. Myslim si, Ze do piil roku nebo do ti ctvrté by to mélo byt vyrizeny
nebo tak néjak. Oni to schvalej béhem mésice, to uz mam vlastné domluveny s doktorama. Ti rikali,
Ze nemam cekat. ... Budu muset jit asi do dalsiho azylu. To budu teprve probirat s pani socidlni,
bylo by to asi nejlepsi. Jesté jsem se o to nezajimal, budu to resit, az to bude aktualni.
B: Urcité asi sam to nezvladnu, to si netroufam, ale pokud budu mit tady kolem ty pracovniky a ty
treba i na tech uradech, tak si myslim, Ze to spolecne néjakou cestou pomalejsi dokazu.
C: ... aspon se dostat na tu ubytovnu, tieba ze zacatku. Jako na byt si nedelam iluze, zatim.

E: No my mame taky plan, Ze najprv bysme sa chtély v tom registrovanom partnerstvi udélat to
Jjako prvni, aby som potom mala aj ja na voladke socidlné davky, alebo na socialnu prosté jako na
financie proste, aby som mala moznost prosté aj ja vyuzivat. Také nieco, aby som mala aj ja na
nieco narok, aby som sa celkovo necitila prosté, Ze ja nejsem mistni a ona je, Ze prosté ona ma vic

narokii nez ja ted. ... Tady na azylu sme skoro 7 mesiacou. To budeme muset resit...

F: Tak néjak bych méla mit pomoc od intervencniho centra, co tam chodim.
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Pokroky (stav reintegrace)

Kategorie byla nasycena nasledujicimi kédy: aktivni pfistup k situaci, radost z pokrokii, zvySujici se

sebevédomi.

U participantky D a G nevyplynuly z rozhovorti pokroky, proto nejsou uvedeny. Z rozhovorQ

u ostatnich participantli vyplynulo, Ze participanti délaji nemalé prubézné pokroky.

V porovnani tfi uvedenych kodu lze za nejnizsi identifikovanou formu pokroku urcit aktivni pfistup
k situaci, pfifazeny k participantim A, B, C, E, F, u kterych jsou vidét pokroky v tom, Ze nékteré
kategorie ze strategie jednéni, jedna se zejména o prevenci, se meéni v konkrétni trvalou ¢innost ¢i
provedenou zménu majici trvaly charakter. V piipadé participanta A a C jde predevsim o posun
zdravotni. S nejvice aktivnim ptistupem se jevi participant B. U né¢j jde celkové o aktivni zaméstnani,
rozvazny piistup, prevenci zdravi a hospodateni s financemi. U participantky E jde o celkovy posun.

U participantky F jde ptedevsim o aktivni zaméstnani.

A: Snazim se s tim srovnat a beru to, jak to je. Néco jde a néco nejde, ze jo? To co mi jde, ty véci,
tak je delam lip, to co mi nejde, tak se snazim. ... Od LDNky jsem se i tak uz hodné posunul. ... Ja
jsem se bavil s panem primarem a ten mi rekl, Ze je to na mné, jestli budu chodit nebo ne. Tak
Jjsem proto udélal, co jsem mohl. Tam se to zlomilo, tam jsem néjak dospél. Ja jsem tam skoro
umrel.

B: Spis to nenecham na sobé, jak kdyby takhle. Kdyz treba pak vim, Ze to je treba blbej napad, tak
si necham treba radsi poradit. Necham si dat dalsi nazor, a pak treba si na to vemu sviij nazor

a rozhodnu se, jakej bude lepsi. ... délam ted'v...

C: Takze 30 dni jsem cistej a dam si jednou jedinkrat caru za 30 dni. Takze jako velkej pokrok, je
to tricetkrat lepsi, nez to bylo, coz prosté vétsinou mi rikali, ale vétsinou skonci na jehle ty lidi
a venku na ulici. Rikali mi, to jste vy neudélal, vy jste se posunul ticetkrat na viplné jinou virover.
... kdyz si hodné zacvicim tieba, tak jste mnohem unavenej, jdete diiv spat a nemate tolik myslenky
na ty drogy. Takze to jsou dalsi veci, na ktery jsem si prisel sam, ktery jsem driv treba nevedel.

E: Hodné veci som sa odnaucila tady aj... po azyloch a tak. Ty zarizeni mé pomahaji. Zdravi, tak
s tim mam probléemy od malicka, mam zdravotné problémy, takze to casto resim s doktorama.
Chodim do prace a rada tam chodim. ... Poctivo pracujeme a Setrime. I tak musime jesté hodné
popracovat nad tym, trosku vic Setrit’ asi to. ... Potrebujeme tu pracu a tu stabilitu, Ze clovek ked
by némal tu pracu, tak by zase bol na dné a zase by musel budovat, zase ten princip, Ze by sa mosel
néjako z toho dostat, ¢i by to bolo financné, alebo néjak zase vystupit nahoru no. ... Tu pracu mi
zaridila vedouci tady z tohoto azylu, tak od tej doby uz pracuju. Tam som velmi spokojend...

(usmeév). Ak som marodila, tak som ted nechodila do prace, tak sa mna zamestnavatel furt ptal,
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ked’ pojdu do prace (usmév). ... mna zobrala rychla sanitka... teraz som uz v tom najlepsom. Uz
hovorim, ked’ by som mohla, tak zajtra uz idem do prace, ale nemozu zajtra, ale az pristi tyden.
F: No tak... no néjak se prosté snazim. Chodim k lékarum. V praci se mi dari. Asi dobry. Oni taky
Jjsou spokojeni. Takze jo. Jsem tam uz 2 roky. ... Pracovat se snazim.
Vyssi uroven pokroku je radost z pokroktl, kdy participanti B, C, E jsou schopni vnimat pozitivni
zmény vyplyvajici z jejich jednani. V podobé naptiklad snizujicich se zavazkt nebo vitbec v podobé

celkové zlepSujici se situace nebo alespon ¢asti svého jednani.

B: Tedka je to takovy dobry, zZe jsem ted’ka splatil néjaky ten dluh. Ten byl malej, tak jsme to dali
na mésicni splatky. Zaplatil jsem to na konci roku, takze to je taky urcité spokojenost (lismev). ...
Fakt jako s tema penézma umim postupné hospodarit, ze uz to fakt trosku néjak chapu.

C: Jde to rozhodné nahoru. Nevim, jak to Fict no jako, kdyz jsem opravdu, kdyz meé vykopli z domu,
tak jsem Stiupal pernik kazdej den. To jsem byl na tom dne, pak jsem Sel na lécbu. Obcas pracuju,
ale nevydrzim tam zatim. Ne vSechno profetuju, to je taky dobry a ten azylak, ten mé nejvic pomohl
i psychicky. Ja jsem byl psychicky zlomenej a to tézce. Ta adiktolozky jejich mi pomohla, stejné
v lécebné psycholog a psychiatr. Neberu Zadny prasky nic jako. ... Polovicni spokojenost je v tom,
Ze jsem se zmenil, Ze uz jakoby mé nenapadne, jako jit se nékam prat nebo bejt na nékoho zlej
proste, to mé viibec nenapadne. Jsem klidnejsi, ted’ uz by mé nenapadlo nekoho zmlatit. Diitv mi
nedélalo problém dat si vodku, dat si caru, dat si s kamardadem do drzky. Prosté primitiv jsem byl

takovej.

E: Potom som dostala ten pohovor od pani vedouci, Ze prosté nastoupime do prace, tak od té doby
prosté si Setrime ty financie na to co potrebujeme vyplatit. Partnerka ma tiez pozicku a tak. ...
Hodné se ucim, jde to vsetko k lepsimu, takze se méni i ta motivacia a vibec chut. Nedd se to
srovnat s tym, ¢o bolo. ... Zivot jde nahoru a dolii (ukazuje prstem kiivku), ted’ sem na vrcholu
(usmév). Nejlepsi cislo bych tomu dala, takzZe jo spokojena (usmeév).
Nejvyssi identifikovanou formu pokroku piedstavuje kod zvysujici se sebevédomi. Dochazi zde ke
zvnitinéni stejné jako u radosti z pokrokl. ZvySené sebevédomi i radost z pokrokli se stavaji
motivatorem k dal§imu posunu ve vycvikové fazi reintegrace. ZvySujici se sebevédomi bylo

identifikovano pfedevsim u participanta B.

B: Mél jsem takovej problém, zZe jsem po téch telefonech, kdyz zavolali ti zaméstnavatelé, zZe jsem
byl takovej stydlivej, Ze moc nechci mluvit, ze a takhle. A pak i na tom pohovoru jsem byl takovej
to a ted’ka uz to dokazu. Jak se ted’ka furt bavime tieba aj s vama nebo s tema pracovnikama nebo
aj na tom uradu. Uz je to lepsi s téma lidma, vic mluvim takhle no. ... No, na zacatku to bylo takovy

“dobry den, kdy miizu nastoupit a takhle a na shledanou‘“ a hotovo, jako takhle a bylo (smich).
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Selhani (stav reintegrace)
Kategorie byla nasycena nasledujicimi kody: stagnace situace, systém.

Tato kategorie bude popsana pro kazdy kod zvlast, protoze popisuje stav reintegrace participantt.
V ptipadé¢ stagnace situace se jedna o vysledek snazeni participantli negativnéjsiho razu. Z vypovédi
plyne hledani cesty ze situace u participantky D, ktera celé své snazeni bere stylem ,,musim‘ a navic
hledé cestu ,,jak*, dochazi u ni ke stagnaci. Participantka F se uz jen oddava osudu. Participant C
svadi osobni boj s drogou, které se zatim nemtize zbavit a ktera jej neustadle navraci v procesu
reintegrace nazpét a prohlubuje stagnaci. Participantka G bojuje se sebou, zazitky z détstvi
a pritomnosti. Kromé participanta C, tomu odpovida 1 absence vnitini motivace u participantek D, F,
a G, kterd nebyla identifikovana v kategorii Motivace. SpiSe se jedna jen o vnéj$i motivaci, chybi
projev ,,ja chci®, je to spiSe o ,,j4 musim®. Pfimé citace jsou obsahlejsi, ale zajimave popisuji nasledek

jednéni participantt.

C: VzZdycky prosté jdu do ty prace, vydrzim tam treba mésic a po tom mésici do toho spadnu,
nevydrzim to a dam si tu caru... Kdyz jsem prisel do prvniho azylaku, tak byl plan takovy, Ze ja
pujdu po téch schudkach vejs a vejs. Piijdu do prace, to je prvni schod. Druhej schod budu platit
rodiciim néco. Treti schod bude, Ze uz si to budu v§echno platit sam ten azylak, ne socidlka. Nejsem
tam. ... Bohuzel to nevyslo. Vlastné ted’to bude pres rok, co jsem po azylacich. ... Tady jsem trosku
zastagnoval, takze 3x jsem si nasel praci, 3x jsem ji ztratil, takze se tocim porad v kruhu, ale do
budoucna mam ted’kom sehnanou prdci od ledna. ... Mné nejde o to, zZe ja bych do ty prace nesel.
Ja se chci odsud dostat, ale vysadit ten pervitin je strasné tezky. Myslel jsem si, Ze kdyz budu brat
jednou mésicné, tak to bude lepsi. Je to vyhra 30x lepsi urcité oproti minulosti, ale jde to celé po
malych schidkach.

D: No ja jsem, uz jsem delsi dobu po téch azylovych domech, tak se to viastné se mnou jako vlece
delsi dobu uz. Je to uz ctvrtym rokem snad. Zni to jednodusSe, ano bydlim v azylovém domé, ale je
tu spoustu dalstho zarizovani. ... Snazim se reagovat na inzeraty, jit na prochazku, néco si precist
prosté néjak jako se udrzet v pohodé. Samozriejmé viechny jako ty véci, co jsou pak nutny, ale je
to porad takovy udrzovani. Ty veci jako v néjakém takovym jako stavu modu, ale nékdy mi tam
chybi jako ten zdachytnej bod. TakzZe vyloZené néco, co by mé vytahlo z toho vseho. Tot je zatim
otazka. ... Treba jako, kdyz mam volnej cas, tak jako i premejslim nad tim, co se kolem mé déje.
Takze se treba snazim scénar vvmodelovat v hlave, trochu si sesumirovat tu situaci, co muzu asi
ocekavat... Takze vzdycky se snazim v tom néco udeélat, néjakou vlastni hygienu a néjakej jako
poradek. Kazdopadné ta situace neni stabilni, miize to vyprset, neni to na deset let dopredu, zZe
vim, Ze to ted buduju. Je to ted’ a tady néco, jako kdyby improvizace, prizpusobit se v ty situaci

a najit si v tom néco pozitivniho.
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F: Spis budu co nejvic uzivat zivota, budu si hazet Sipky, tady to a tamhle to a budu chodit do
prace a tak, kdyz mi to teda zdravi dovoli. No a takhle a néjak to prosté jako potom dozit (smich,).
G: Kdyz vam reknu, se mnou se ta ulice jakoby furt taha. Ano, stalo se, maminka dala prednost
chlapu nez détem. Cert vem tady to, ale jd si s tim prochdzim furt jakoby doted, i kdy? je mi tolik
let. Vracim se furt dolu, padam furt dolu. ... Moc se nehnu pravé z mista, i kdyz jsem si polepsila,
Ze jsem na azylu pro Zeny. ... Ne, abych jako treba postoupila treba dal. Nevim, jestli mé drzej
treba jakoby deéti, Ze je slysim, nebo mé ségra s mamkou poslou fotky, fakt nevim. Jako neni to
takhle moc dobry, vim jenom tady to.
Kod systém byl identifikovan u dvou participantti. U participanta C je to snaha obchazet nastaveny
systém, protoze mu dle jeho nazoru nedovoluje efektivné splacet dluhy a vysi splatky exekuce
povazuje za diskriminujici v jeho situaci. Zaroven pfistup participanta C jde proti smyslu reintegrace.
Participantka D poukazuje na nastaveni systému socidlnich davek a absenci pozvolného piechodu
formou postupného snizovani davek. Dale by preferovala celostni pfistup k feSeni situace, protoze
v piipad¢ zdravotni krize mlize dojit ke ztrat€ zaméstndni a tim se neustéle vraci na zacatek stavu po
prichodu do AD, tedy k uspokojovani zakladnich potieb. Dle jejiho nazoru ji systém nedokaze
celkové podpofit v posunu v reintegraci, zaroven participantka D je si védoma svych osobnich limitt.
C: No, dobre, ja to Feknu na férovku, potiebuju na cerno prdaci. Oni zménili smlouvy tedko, Ze jo.
Dohody uz se hlasej prosté na urady a tak. Ja prosté si nemuzu dovolit ted’ exekutora, ja na to
nemam. Ja bych tady zaplatil za ubytovani 5 tisic a zbyla by mi tisicovka na jidlo. To urcité ne, to
bych nezaplatil nic, ani to jizdny skoro a zbylo by mi néco mdlo na jidlo, to nejde prosté. Rikali
mi, Ze by mi nechali kolem 6 tisic a Ze by mi to vSechno ostatni vzali. To je hrozné malo. Dobre,
chodil bych do levnéjsich potravin, jidlo se da tady koupit levné, musite védet kam. Viastneé tim,
Ze pudu pracovat na cerno, tak vlastneé budu mit vSechno mimo, jenom na ruku ty penize, takze
takhle. S tema penézma se chci postavit na nohy a zacit splacet ty dluhy prvni rodiné.
D: ..., kdyby to snazeni bylo na néjaky jako sofistikovanéjsi bazi, ze se tam prosté sejdou okolnosti
uz tak trosku, aby to nebylo jenom o lapani po dechu. Do toho musim proste vydeélavat penize.
Druha véc je, Ze nds socialni systém, ktery funguje tak, Ze kdyz se snaZite, tak vlastné vam ty
socialni davky uplné seberou, Ze tam neni néjakej pozvolnej prechod. Ja s téma uzkostma mam
nekdy problém s financema na bydleni, na jidlo, takze je to pak docela tezky néjak jako fyzicky
prezit, ze to je nakonec opravdu o tom jidle a o tom viibec jako zakladu. Do urcityho prijmu naopak
jeste doplacej. Pak, kdyz uz se teda clovek odrazi, tak uz teda je jako mimo pro ten socialni systém.
U nas to funguje tak, Ze mu vezmou naprosto vSechno, kdyz clovek projevi néjakou vlastni snahu.
Bud’ mate moznost bejt opravdu prosté jen na socialnich davkach a jako nevyvijet Zadnou aktivitu
a pak prezijete, nebo kdyz teda zkusite se z téch socialnich davek jako vymanit, tak pak najednou

Jjste v problemu prave, kdyz to nevyjde.
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5.2 Axialni kodovani

Druhy stupen, ktery nasleduje po otevieném kdodovani, je axidlni kddovani. Béhem tohoto kodovani
doslo k hledani a nalezeni vzéjemnych vztahti mezi kategoriemi. Konkrétné doslo na pfifazovani
vzniklych kategorii z otevieného kodovani k jednotlivym polozkédm paradigmatického modelu, ktery
je uveden spolu s kategoriemi na obrazku 1. Za pomoci paradigmatického modelu bylo mozné
premyslet o datech vice systematicky. V paradigmatickém modelu se objevuji pojmy: pficiny, jev,
kontext, intervenujici podminky, strategie jednani a nasledky. V ramci interpretace paradigmatického

modelu budou pojmy postupné osvétleny spolecné s kategoriemi a vztahy mezi nimi.
Obrazek 1 Paradigmaticky model
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 81

Interpretace paradigmatického modelu

4

Priciny neboli divody, které stoji za vyskytem jevu, byly identifikovany kategoriemi: Sebereflexe,
Potreby, Prani, Motivatory. Ve vsech ptipadech se jedna o spoustéce, které ovliviiuji jev ve smyslu
aktivity, podnécovace nebo i stagnace. Sebereflexe byla shleddna diilezitd ve smyslu schopnosti
realné orientace v situaci, kterd ovliviiuje smér naslednych kroku. Jedna se o zakladni stavebni kamen
umoznujici trvalejsi vliv na jev a nasledky v budoucnu. U participantl byly patrné rozdily. Pokud se
projevovala sebereflexe, tak byla znat progrese naslednych kroka nebo naopak. Souhrnné u potieb,
pfani a motivatora se jednalo v rozhovorech o silné podnécovace. Potieby zrcadlily nedostatek
uspokojeni vychézejici z rozporu zejména soucasného zpiisobu ubytovani a cilového vytouzeného
stavu. Motivatory pusobici nejsiln€ji na participanty, jsou n¢jakym zplisobem hmatatelné pro
participanty vyzkumu ve formé blizkych osob nebo osobniho prozitku. U ptani se jedna spiSe o vizi,
ke které je smétovano celkové usili a dava participantim podnét ke snaze a nadéji v lepsi budoucnost.
Jev neboli fenomén, ke kterému jsou vztahovany pficiny, kontext a intervenujici podminky, je
pomyslnym jadrem nebo motorem, ktery je aktivovan uvedenymi pfi¢inami a zaroven silné ovlivnén
kontextem a intervenujicimi podminkami, které budou zminény v nasledujicich odstavcich. Za jev
byla identifikovana kategorie: Motivace, ktera ovliviiuje chut’, intenzitu rozhodnuti nebo krokd, které
participanti uskute¢nuji, aby se posunuli v reintegra¢ni fazi zase o néco dal. Dle vypovédi je motivace
odli$n€ vnimana a mizeme ji rozd¢lit na vnitini nebo vnéjsi motivaci, jak uvedeno v teoretické casti.
Nejsilnéjsi vnitini motivace byla identifikovana u jednoho z participantt, ktery se po negativnich
udalostech dostal do stavu ,,takto uz to dal nejde®, tedy je velmi motivovan ke zmé&né€ na zakladé
vnitiniho pfesvédCeni a jde si za svym. VnéjSi motivace, byla v rozhovorech spatfovana v okoli
a v moznosti posunout se v reintegraci kupiedu. Na zakladé toho u participanti postupné dochazi ke
stavu, kdy dozravaji k pfesvédeni, kdy piivodné pojaté musim a mél bych, si néktefi z nich postupné
zvnitiiuji na piikladu kladného pfistupu k zaméstnani, splaceni financnich zavazki aj., které jdou
ruku v ruce s motivaci a jsou patrné v nasledujici strategii jednani. Jinymi slovy participanti vidi
skutecné posuny ve svych krocich, které je motivuji pokracovat dal v reintegracnim procesu, za
podminky eliminace kontextu, ktery je u vSech spiSe v negativni pozici. U jedné z participantek
nebyla shleddna sebereflexe v pfi€inach, stejné tak motivatory, tedy motivace neni dostate¢né
usmériiovana, vlivem 1 plisobeni negativniho kontextu a intervenujicich podminek, které jsou 1 zde
spiSe negativn¢ vnimany, i kdyZ ve strategii jednani je snaha o zmény, kdy do nasledk byl zapocitan
1 presto aktivni pfistup k situaci. Velmi kladny vliv na motivaci ma nizsi vek, proces reintegrace se
pak odehrava v piiznivéjsim vzestupu, jako u jednoho z participantii. Motivace participanti miize byt
1 pomijiva, pokud ji podminky jako naptiklad zdravi nebo zavislost na ndvykovych latkach omezuyji.

Poté jsou pritbézné reintegracni kroky vcetné pokrokti v roli vzdalujicich se dil¢ich cilt, coz je patrné
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také u fady participantli. V jednom piipadé€ je popsan i vyvoj motivace v ¢ase béhem reintegracniho
procesu, kde je patrna stagnace, ktera uvadi participantku spise do stavu demotivace a beznadéjného

hledani cesty ze situace ven.

Kontext neboli souvislost, ktery ovliviluje samotny jev a pasobi i na strategii jednani, byl urcen
kategoriemi: Zavislosti, Zdravotni omezeni, Osobni bariéry, Finance, Budoucnost. Tyto kategorie
zpravidla vychazi z vnitfniho nastaveni nebo osobniho pfistupu, zarovenn ovliviiuji jednani
jednotlivych participantil a navic siln€ ptisobi na jev, tedy na Motivaci. Na mysli je naptiklad financni
gramotnost, zavislosti rizného typu, zdravotni omezeni plynouci predevsim z negativniho Zivotniho
stylu, v nékterych piipadech i zdravotni omezeni plynouci z détstvi v podobé astmatu nebo
z psychickych omezeni. Z ostatnich omezeni stoji za zminku pfedevsim dédicné bezdomovectvi,
identifikované v jednom pfipad€, 1 pfesto u dané participantky dochédzi k velkym posuniim
v reintegracni fazi, protoZe ma moznost srovnat si minulost a pozitivné probihajici ptitomnost, kterou
nechce ztratit. V bariérach sehrava roli také nizké sebevédomi, nezpisobilost jednat s urady,
odmitani osobni odpovédnosti, identifikované u jedné z participantek. Uvedené oblasti jsou zaroven
v roli prekazek, které ovliviiuji a zarovenl Castecn¢ blokuji participanty napiiklad i v pldnovani
budoucnosti. Jinymi slovy participanti jsou ovlivnéni bariérami natolik, Ze jim umoznuji vidét
budouci ¢asovy horizont maximaln¢ v fad dnti nebo mésict. V jednom ptipadé v fadu let. U tohoto
participanta dochazi mimochodem k nejvétsim posunim plynouci z analyzovanych dat, kde velkou

roli sehrava 1 nizky vék a velka motivace.

Intervenujici podminky neboli $irsi souvislosti, které ovliviiuji, jak jev, tak plisobi i na strategii
jednani, byly identifikovany témito kategoriemi: Pochvala, (Ne)podpora, Pobyt v AD, Socidlni
vazby. V ptipadé téchto podminek se jednd spiSe o vn¢js$i zasahy, které jsou zaroven v roli
povzbuzovacli motivace. V ramci kategorie Socialni vazby jsou participanti schopni deficit
rodinnych vazeb suplovat jinymi socidlnimi vazbami. Velkou roli v socidlnich kontaktech hraji
socialni site, které umozinuji navazovat a udrZzovat kontakty bez vlivu socialniho vylouceni. Za aktivni
socialni vazby jsou u nékterych participanti povazovani i samotni spoluklienti azylovych domd.
Dotazy na téma pochvala byly pfijaty kladné, dokonce z vyzkumu vyplynulo, Ze né&které
z participantl t€8i, utvrzuje ve spravnosti postupt béhem procesu reintegrace a pomaha jim, pokud
se jim dostane ,,obycCejna“ slovni pochvala. Podpora byla identifikovana jako zakladni slozka
intervence zejména ze strany samotného azylového domu a jinych instituci. Zvlast’ za zminéni stoji
(ne)podpora ze strany blizkych socidlnich vazeb, kde z vysledk vyplynulo, Ze rodina nesehrava
aktivni roli v podpofe participantil, protoZe u vice nez poloviny participantl jsou vice mén¢ rodinné
vztahy uzaviené, pferuSené¢ nebo z ¢asti aktivni, ale zarovenn komunikaéné naruSené. Pokud je

podpora ze strany rodiny, tak je pochopiteln¢ velmi kladné vniména a je pozitivnim podporujicim
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bonusem v reintegracni procesu. Posledni podpora ke zminéni je v podobé planovani povinnosti,
ktera je velmi ocenéna ze strany samotnych participantl. Za (ne)podporu je ke zminéni absence
celostniho pfistupu, kdy v pfipadé participantky se jedna o velkou ptekazku, diky které je ve stavu
stagnace. Samotny pobyt v azylovém dom¢ je doprovazen osobni pohodou nebo nepohodou, vnimani
je velmi individualni. Nepohoda z pobytu v azylovém domé méla témét u vSech participantti jednotici
prvek v podobé¢ potteby soukromi, proto kategorie Pobyt v AD velmi siln€ ovlivituje vn€js$i motivaci.
Za zminéni stoji spoluklienti azylovych domi, ktefi spole¢né vytvaii klima azylového domu a jsou
jednim s faktort, které ovliviiuji osobni pohodu v azylovém domé v podobé utuzovani socialnich
vazeb nebo naopak osobni nepohodu v podobé neporozuméni Zzivotniho stylu nebo v podobé

sexualniho obtézovani.

Strategie jednani neboli postupy a pfistupy, které jsou ovlivnény jevem, kontextem
a intervenujicimi podminkami byly uréeny kategoriemi: Prevence, Rezim dne, Pristup k socialni
pomoci. Ke strategii jednani byly pfifazeny kategorie, které jsou ur€itym premosténim mezi stavem,
osobni snahou a nasledkem, ktery mitize ustit do dalsi faze reintegrace. Prevence zdravi byla
identifikovana jako hlavni strategicky zpusob, jak zdarné pfekonat bariéru Zdravotni omezeni, ktera
byla identifikovdna téméf u vSech participantll a zaroven je primarni strategii jednani vedouci ke
zdarnému posunu v reintegraci. Prevence hospodareni s penézi byla identifikovana jako navazujici
strategie v ramci prevence a je dal§im strategickym cilem nékterych z participanti vedouci
k posuniim v reintegraci. Strategie vedouci k udrZeni soucasného stavu se projevovaly v piistupu
k socidlni pomoci, predev§im v zajiSténi ndvazného ubytovani, finan¢niho pfijmu nepodléhajici
praci, tj. v podobé dichodu a davek nebo také v socidlnim poradenstvi. Strategie jednani se
propisovala v rozhovorech i do ptistupu k pravidlim v azylovém domé, kdy pro nékteré participanty
byla pravidla v roli neomezujicich nebo naopak i velmi omezujicich, nutici participantku den co den
opoustét azylovy diim, aby nemusela elit pravidliim. Jako negativni strategie se u vSech participanti

projevila neefektivita ve zpisobu nakladani s volnym casem.

Nasledky neboli vysledky aktivni nebo pasivni strategie jednani participanti vyzkumu byly
identifikovany kategoriemi: Pokroky, Selhani. Jak uz z nazvi kategorii plyne, jedna se o kategorie,
do kterych se propsaly veskeré piedchozi pozitivni nebo negativni kroky ze strategie jednani
participanti nebo okolni vlivy, které jsou po celou dobu popisovany v ramci reintegracni faze
participantd. V piipad¢ kategorie Pokroky byl u participantti identifikovan aktivni a pozitivni pfistup,
jako naptiklad udrZeni si stdlého zaméstnani, zména v pfistupu jednani nebo v prevenci zdravi. Déle
byly pokroky identifikovany v radosti z viditelnych zlepSeni, naptiklad v podobé zmenSujicich se
zévazki, v obratn€jSim zachazeni s finan¢ni gramotnosti, nebo ve zvySujicim se sebevédomi.

Zminéné zvysujici sebevédomi bylo zaroven shledano, jako motivujici faktor, ktery miize spoustét
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motivaci v dalsi vyssi fazi reintegrace. Naopak v ptipadé kategorie Selhani byl identifikovan pfistup,
z participantl, kterd déale postupné prechdzela do strategie jednani a potazmo i zde do nésledk.
V zavére¢né kategorii je zminén i systém, ktery poukazuje na zdivodnéni selhavani jednotlivce
v podobé potieby celostniho ptistupu a v podob¢ negativniho piistupu k nastavenému systému, kdy

si participant zaroven buduje novou bariéru v rdmci reintegrace nebo prohlubuje stavajici.

5.3 Selektivni kodovani

Ttetim a zavéreCnym stupném techniky kodovani je selektivni kodovani, které vede k vybéru ustredni
kategorie. Vybrana ustfedni kategorie neboli jev k sobé vztahuje nejvice ostatnich kategorii a je
kolem ni organizovan zakladni analyticky ptibéh. K popisu zaveéreéného stupné kdédovani poslouzi

model selektivniho kddovani, ktery znazornuje Obrazek 2 a naslednd interpretace modelu.

Obrazek 2 Model selektivniho kodovani
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Interpretace modelu selektivniho kodovani

Za centralni kategorii byla zvolena polozka s nazvem ,, Motivace“. Cely mechanismus modelu
selektivniho kodovani funguje na principu, kdy Sebereflexe byla zafazena v modelu jakoby na
pomyslném pocatku. Vyznam Sebereflexe v modelu spoc¢iva v tom, Ze redlné zhodnoceni situace
velmi ovliviiuje osobni pfistup k Bariéram, k Podpote a stejné tak k Podnécovaciim. Mezi vSemi
témito polozkami véetné Sebereflexe dochézi zaroven k pribéznému cirkularnimu pohybu, kde se
navzajem ovliviuji.

Pokud vSechny polozky v modelu nad Motivaci adekvatné funguji a spolupracuji, tak je Motivace
uvedena do provozu jako stroj. Rychlost a efektivita stroje tedy Motivace zavisi na Sebereflexi,
Podpoie a Podnécovacich, které napomahaji eliminovat Bariéry. Pokud je stroj v plném provozu, tak
participanti dobfe cili své Jednani, které usti do Stavu reintegrace v podobé ,,Pokroku®. (Vyhodou
nejvyssi formy ,,Pokroku® je eventudlni nésledné promitnuti do Sebereflexe, ktera se aktualizuje
a rozpohybuje opétovné cely selektivni model.) Ve vyzkumu tomuto chovani v modelu odpovidaji

participant B a participantka E.

Pokud jsou nékteré Bariéry vétsi, Podpora je oslabena, avSak funguje Sebereflexe a Podnécovace
nejsou doposud utlumeny, pak participanti cili své Jednani tak, Ze Stav reintegrace dosdhne
minimalné urovné ,,Stagnace® a ,,Pokroky®, které se odehravaji v pomalejSim sledu, jsou nejisté nebo
slabé, ale nejsou vyloucené. Ve vyzkumu tomuto chovani v modelu odpovidaji participanti A a C

(Caste¢né 1 participantka D).

Pokud participanti nedok4dzou adekvatné nebo jen velmi omezené zhodnotit jejich aktudlni osobni
situaci pomoci Sebereflexe, tak Bariéry se jim zdaji nepiekonatelné a Podporu vnimaji jako docasnou
vyhodu. Podnécovac se aktivizuje pouze vnéjsimi vlivy. Rozpohybovani Motivace je omezené nebo
pomalé, to dale vede do limitovaného Jednani Gstici do Stavu reintegrace v podobé ,,Stagnace®. Ve

vyzkumu tomuto chovéani v modelu odpovidaji participantky D, F a G.
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6 DISKUZE NAD VYSLEDKY

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaka je motivace osob bez piistfesi k jejich reintegraci. S ohledem na
zvoleny hlavni cil vyzkumu byly stanoveny i tfi dil¢i vyzkumné cile. Jednim z nich bylo zjistit faktory
ovlivitujici motivaci k reintegraci, dale zjistit pfedstavy o budoucnosti participantli vyzkumu
a celkové poodkryt Zivotni ptibéhy. Posledni kapitola této prace bude pojednavat o diskuzi nad
vysledky, ve které budou predstaveny odpovedi na vyzkumné otazky. V odpovédich budou srovnany

vysledky realizovaného vyzkumu s nékterymi jinymi autory, kteti se vénuji uvedené problematice.

Ackoliv nelze vysledky vyzkumu zobecnit na vSechny, kterych se feSené problematika tyka, protoze
se jedna o vypovedi vychdzejici predevsim z osobni zkusenosti omezeného poctu participantd, piesto

lze vypovédi povazovat za ptinosné, protoze poskytuji urcity vhled do feSené oblasti.
Odpovédi na dil¢i vyzkumné otazky

1. Jake faktory ovliviiuji motivaci osob bez pristresi k jejich reintegraci?

Z vyzkumu vyplynulo, ze faktory ovliviiujici motivaci a tim i prib&h tGspésné nebo nelspésné
reintegrace mohou mit pozitivni i negativni podobu. Faktorl pozitivné ovliviiujicich motivaci bylo
identifikovano mén¢ a jsou spatfovany predevs§im v zasahu nebo v pomoci z okoli. Ve vyzkumu byly
pozitivni faktory shledany predev§im v oblasti podpory. Jedna se predev§im o pobyt v azylovém
domé a ztoho plynouci dalsi druhy podpory (naptiklad adiktolog aj.) nebo v podobé samotné
pochvaly. V mensi mife se jednalo o vliv socidlnich vazeb, kdy rodinni pfislusnici jsou zastoupeni
minimalné (Castecny negativni faktor), ve vétsi mife sehrava roli aktudlni partner nebo partnerka,
a to navic jen u dvou participantii. Uvedené pozitivni faktory byly identifikovany jako vné&jsi podpora

nebo akceptované impulzy a zaroven vnéjsi motivace k individualnimu reintegra¢nimu piistupu.

Vycet negativnich faktord nebo také bariér ovliviiujici motivaci a tim 1 samotny proces reintegrace
je o néco obsahlejsi, jak plyne zanalyzovanych dat. Mezi negativni faktory, které vyplynuly
z vyzkumu lze zatadit netspéSnou 1écbu zavislosti na navykovych latkadch bez zminéni dohledného
planu dalsi 1é€by. Zaznamendno bylo patologické hraéstvi, ale zjisténi presného vlivu na proces
reintegrace nebyl identifikovan. K negativnim faktoriim se fadi absence celostniho pfistupu
a zdravotni omezeni, které zaznivalo napfi¢ rozhovory, aniz by byla prace zameétena na téma zdravi.
Do seznamu negativnich faktori jsou zafazeny 1 finan¢ni zavazky, nezodpovédny pfistup
k zaméstnani, osobni neodbourané limity v podobé nizkého sebevédomi, nezptisobilosti jednat
s urady, odmitani osobni odpoveédnosti. Nékteré z uvedenych negativnich faktori a zaroven bariér se
shoduji s vyzkumem autori Mikeszova a Lux (2013, s. 42), ktefi je konkrétn¢ oznacuji zavislost,
dluhy, nalezeni prace, finan¢ni gramotnost, zdravi, spoluprace se socialnimi pracovniky, socialni

kapital, nizka sebedlivéra nebo osobnost jedince.
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Poslednim ke zminéni z negativnich faktord je identifikované dédi¢né bezdomovectvi, které
vyplynulo z vypovédi jedné z participantek, ktera jej sama od sebe zminila. Fenomén bezdomovectvi
je jiz dobfe znamy, ale fenomén dédicného bezdomovectvi daleko méné. O vlivu tohoto
novodobgjsiho fenoménu hovoii i autor Molard (2023, s. 16-19) a to ve smyslu generacné
reprodukované chudoby a bezdomovectvi. Autoii Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 16) hovoti
v podobném duchu, o zisku méné ptiznivych a dédiénych predpokladi od svych problematickych

rodict.
2. Jakou maji osoby bez pristresi predstavu o své budoucnosti?

Kazdy z participanti ma své plany, pfani, motivy, neuspokojené potieby, o kterych hovori
v pritomnosti s nadhledem do budoucnosti, ke které sméefuji. Otdzkou je, na kolik je vize participanti
realistickd, protoZe v okamzik rozhovoru byla spiSe v rovin¢ idedlni piedstavy. Vycet vSech tuzeb je
uveden v analyze dat, zde bude zminéno jen jedno z nich a tim je ,,potfeba soukromi“. Ostatni jsou
prevazné vice méng individualni, jako naptiklad opétovn€ mit moznost vycestovat do zahrani¢i nebo
prani zbavit se navykové latky. Zminéna potieba soukromi, ktera je neuspokojena u prevazné vétsiny
participantl a je jednim z motivatori ke zménég, kterd by vedla k naplnéni potfeby bydleni se
soukromim. I kdyz participanti povysili naptiklad z ubytoven nebo z nocleharen, kde je minimalni
nebo spise zadné soukromi, tak najednou pocit'uji rozdil mezi tim, co zazili, co zazivaji a co by mohli
dale zazivat. O absenci soukromi a zaroven i nedostatku vlastniho prostoru v azylovém dom¢ hovofi

i autorka Cerna (2019, s. 33).

Participanti hovoti o svych ptféanich a planech do budoucna, avSak ¢asové vidi svou budoucnost jen
v fadu dnti nebo mésictl, vyjimkou byl jeden z participanti, ktery dokazal o své budoucnosti hovoftit
v fadu let, presnéji feCeno Ctyfi roky doptedu. Je zde zfejma koncentrace piredev§im na pfitomnost.
Na stejném se shoduje i vyzkum autorti Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 167). Stejné, tak
samotnd Vagnerova (2014, s. 691-692), ktera navic poukazuje na potiebu oteviené budoucnosti, jako
jednu z potlaenych potieb. Tento postoj k situaci, tedy s minimem planii a oddavani se predev§im

pfitomnosti, je negativni k u¢innému feseni aktualni situace, jak autorka dodava.

Zdravi téméf u vSech participantl vyzkumu, at’ uz fyzické, nebo psychické, nedovoluje participantim
vidét svoji perspektivu jasnéji. Z vyzkumu vyplynulo, pokud participanti byli schopni vidét
budoucnost zfetelngji, tak 1 samotny proces reintegrace vykazuje pokroky, oproti tém, kteti neplanuji
vibec nebo velmi skromné a vidi sviij Zivot dokonce v fadu jen nékolika dnii doptedu. U druhého
jmenovaného pfistupu z vyzkumu plyne stagnace v reintegracnim procesu. V obou piipadech hraje
bezesporu roli pfitomnost motivace, ktera ovliviiuje intenzitu konéni, smér k cili a tim 1 moZznost

otevien¢jSiho pohledu do budoucnosti.
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3. Jaké jsou zZivotni pribéhy samotnych osob bez pristresi?

Jednotlivé piibéhy participanti vyzkumu jsou shrnuty v kratkych kazuistikach, které¢ jsou uvedeny
v podkapitole 4.4 Vyzkumny soubor a zptisob vybéru. Zde bude jen shrnuti spole¢nych jmenovateli
vSech sedmi Zivotnich pfib&hid. V rdmci minulosti je jim rizikové prostiedi rodiny. V pfitomnosti je
spoleCnym jmenovatelem nedostatecny zdravotni stav, pobyt v azylovém domé, absence soukromi
v azylovém dom¢ a individudlni pfistup k reintegraénimu procesu. Pti pohledu do budoucnosti jde
o nejistou perspektivu predevsim ¢asovou, ale zaroven i situacni a obsahovou. Mimo uvedeny vycet
spolecnych jmenovatell se jedna o velmi rozlicné individudlni zivotni ptib&hy, které zahrnuji velmi
odlisné osobni zkuSenosti. Na rozmanitosti Zzivotnich pfibéhti se shoduji 1 autofi
Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 187), ktefi navic zminuji neexistenci jednoho typického

ptibéhu, ktery by vzdy skoncil bezdomovectvim.
Odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku

Jaka je motivace osob bez pristresi k jejich reintegraci?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze motivace je pfitomna u ucastnikli vyzkumu a byla zachycena
v individudlnich podobéch, které spojuje nebo odliSuje to, zda je motivace fizena z vnitiku nebo
z vn¢jSku. Vyzkum zachytil, Ze tyto dvé rozdilné podoby motivace ovliviiuji proces a UspéSnost
reintegrace. Vnitini motivace je ve vyzkumu zastoupena v mensiné a to predevsim v podobé, kdy
dany participant k vnitinimu pfesvéd€eni jiz dospél na zékladné negativnich Zivotnich zkuSenosti
nebo je to také mladsi veék, ktery ovliviiuje vnitini motivaci a tim i pokroky v procesu reintegrace.
Samoziejmé samotnd motivace neni dostacujici ke zvladnuti sloZitého reintegra¢niho procesu. Nutni
jsou také adekvatni vnéj$i podnécovaci a nastaveni celého okoli, napiiklad v podob&é vhodné
zvolenych socidlnich sluzeb ze strany poskytovatelt 1 ptijemct, dale podpory od blizkych socialnich
vazeb nebo 1 piinos obycejné slovni pochvaly, ktera miiZze utvrzovat ve spravnosti kroki, jak plyne
z vyzkumu. Byla zaznamenana i dilezZita role pribézné sebereflexe, tedy schopnost adekvatné
identifikovat své limity a moznosti, a tim vhodné reagovat na pfitomnou situaci, tedy 1 na vyuZiti
vhodnych socialnich sluzeb, které¢ dovedou participanty dal v reintegracnim procesu.

Celkove se tedy jevi na vyzkumném souboru motivace k reintegraci stale relativné slaba a potiebuje
nadale trvalou a adekvatni podporu. Participanti nejsou schopni v této fazi samostatné a trvale udrzet
motivaci v takovém stavu, aby neustale pozitivné ovliviiovala jejich jednani v procesu reintegrace.
Pokud nedojde k zvnitinéni vnéjsi kontroly, dochazi na postupnou ztrdtu motivace, coz plyne
u jedné z participantek, ktera vidi momentalné své cile v nedohlednu a nevi zatim, jakym zpiisobem

se ze situace dostat.
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Z vyzkumu autortit Mikeszova a Lux (2013, s. 19) plyne shoda s realizovanym vyzkumem, kdy autoti
vyzkum shoduje s vyzkumem autorky Cerné (2019, s. 56, s. 63), ktera uvadi, ze pobyt v azylovych
domech je doprovazen predevsim vnéjsi motivaci ze strany socidlnich pracovniki v podobé podané
socialni pomoci. Nicméné, piijeti této pomoci je o vnitini motivaci samotnych osob bez piistiesi, zda
chtéji a nakolik chté&ji tuto pomocnou ruku pfijmout, jak autorka dodava. Nepatrn€ jiny uhel pohledu
zaujima autor Matousek a kol. (2022, s. 111), ktery také dodava, Ze je to nejen motivace, ale 1 vn&jsi
faktory, nebo jejich kombinace s nalezenim vhodného priseciki, vedouci ke zdarné cesté
k reintegraci nebo alespoil k neutralizaci situace a jejimu zlepSeni. Piistup participantli vyzkumu se
nejvice shoduje s poslednim autorem Matouskem a kol. (2022, s. 111) a nésledné¢ pak s autorkou

Cernou (2019, s. 56, s. 63) a autory Mikeszova a Lux (2013, s. 19).
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ZAVER
V diplomové praci byla vénovana soustiedéna pozornost na aktualni pohled samotnych mladych

dospélych osob bez piistiesi na jejich situaci, identifikaci bariér, podpory a samotnou motivaci, coz

vyust'uje do jejich ndsledného zplisobu jednani v procesu reintegrace.

Teoreticka ¢ast diplomové prace si kladla za cil ptiblizit ve tfech kapitolach fenomén bezdomovectvi,
reintegraci osob bez piistfesi do majoritni spole¢nosti a moznosti pomoci pro fesenou cilovou
skupinu. Konkrétné prvni kapitola teoretické ¢asti se vénovala charakteristice bezdomovectvi,
nastinila cilovou subkulturu, zminila typologie, pfiiny a nasledky jevu bezdomovectvi a kratce
uvedla demografii fesené populace v Ceské republice. Druha kapitola objasnila reintegraci, bariéry
k névratu do spolecnosti a motivaci k reintegraci. Tteti kapitola byla zamétena na mozZnosti pomoci
osobam bez pristiesi, konkrétné na socidlni sluzby, socidlni praci, dile byly zminény organizace
pracujici s osobami bez piistiesi. Samostatnd podkapitola se vénovala prevenci bezdomovectvi, které

neni v Ceské republice vénovana stale dostate¢na pozornost.

Prakticka ¢ast diplomové prace byla tvofena vyzkumem, ktery si kladl za hlavni vyzkumny cil zjistit,
jaka je motivace osob bez pristiesi k jejich reintegraci. Vzhledem k hlavnimu vyzkumnému cili byly
stanoveny tii dil¢i vyzkumné cile. Jednim z nich bylo zjistit, jaké faktory ovlivituji motivaci osob bez
ptistiesi, dale se vyzkum snaZzil poodkryt Zivotni piibéhy osob bez pfistiesi vCetné zjisténi jejich
pfedstavy o budoucnosti. Z diivodu zaméteni tématu a cilii diplomové prace byl pro metodologickou
¢ast zvolen kvalitativni pfistup a pro metodu sbéru dat byl vybran polostrukturovany rozhovor.
Vyzkumny soubor tvofilo sedm mladych dospélych osob bez ptistiesi ve véku od 26 do 34 let z toho
Ctyfi Zeny z azylového domu pro Zeny a tfi muzi z azylového domu pro muze, ktefi pobyvali
v okamziku sbéru dat v uvedenych ubytovacich zatizenich. Prakticka ¢ast diplomové prace zahrnuje
analyzu ziskanych dat, pro kterou byla pouzita zakotvena teorie. Soucasti praktické Casti byla

1 interpretace dat a diskuze nad vysledky.

Ptinosem prace je interpretace aktualniho pohledu samotnych osob bez pftistfesi na jejich motivaci
v procesu reintegrace. Jak plyne ze srovnavacich vyzkumi, pfitomnost motivace je nejdilezité;si
faktor potiebny k tispéSnym pokrokiim v procesu reintegrace. Z realizovaného vyzkumu vyplynulo,
ze motivace k reintegraci je opravdu pfitomna, ale je stale relativné slaba a potiebuje nadale trvalou
a adekvatni podporu. Participanti nejsou schopni v této fazi samostatné a trvale si tuto motivaci udrzet

v takovém stavu, aby neustdle pozitivné ovliviiovala jejich jednani sméfujici k dalsi fazi reintegrace.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze motivace a tim i samotny proces reintegrace je ovlivnén fadou dalSich
faktori. Mezi pozitivni faktory se fadi podpora azylového domu a stejné tak dalsi podpora v podobé

naptiklad 1€kait aj. Z vyzkumu vyplynula 1 dilezitost slovni pochvaly, kterd participanty utvrzuje ve
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spravnosti krokti. V mens$i mife byla zaznamenana podpora ze strany blizkych socialnich vazeb.
Jedna se o adekvatni vné&js$i podnécovace, podporu nebo akceptované impulzy v podobé vhodné
zvolenych socialnich sluzeb ze strany poskytovatelli 1 pfijemcti a nastaveni celého okoli. Celkové
muzeme tyto faktory oznacit jako vnéjsi motivaci k individualnimu reintegracnimu piistupu. Mezi
negativni faktory byla zafazena neuspésna 1écba zavislosti, absence celostniho ptistupu, zdravotni
omezeni, finanéni zavazky, nezodpovédny pfistup k zaméstnani, osobni neodbourané limity
v podobé nizkého sebevédomi, nezplisobilosti jednat s Gfady, odmitani osobni odpovédnosti.
Posledni ke zminéni z negativnich faktort bylo identifikované dédi¢né bezdomovectvi, které bylo ve

srovnavacim vyzkumu nazvano generacné reprodukovanym bezdomovectvim.

Byla zaznamenana i dtlezita role priibézné sebereflexe, tedy schopnost adekvatné identifikovat své
limity, moznosti a potfeby, a tim vhodné reagovat na pfitomnou situaci i na vyuziti vhodnych
socialnich sluzeb, které mohou posunout participanty dal v reintegraci. Jednou z hlavnich
neuspokojenych potieb, ktera byla zjiSténa, je potieba soukromi. Z vyzkumu dale vyplynula
rozmanitost zivotnich ptibéht véetn€ plant a prani, které vidi participanti s nejasnou perspektivou,
protoze se soustfedi pfedevsim na pfitomnost. Diivodem toho jsou ptedevs§im zdravotni omezeni,

kterym v soucasnosti Celi prevazna ¢ast participantd.

Zaveérem za zminéni stoji i samotny pfistup k traveni volného casu, ktery vyplynul z vyzkumu. Zde
je patrnd neefektivita ve zptisobu nakladéni s volnym ¢asem. Ve vétSin€ pripadi je s volnym casem

naloZeno prokrastinaci na socialnich sitich, kde dochazi k utuzovani socialnich vazeb nebo hrani her.

Na zéklad¢ uvedeného je moZné konstatovat, ze vytyc¢ené cile predlozené diplomové prace byly

naplnény.

Dalsi zaméteni vyzkumu by se mohlo ubirat stejnym vyzkumem po urcit¢ dobé se shodnymi
participanty za U€elem zjiSténi posunu v jejich Zivotni draze. Jinou cestou by mohl byt vyzkum
s v€koveé starSimi participanty pobyvajicimi v azylovém domé, za ucelem moZnosti porovnani
osobnich pfistupli k reintegraci s mladSi generaci. Zajimavou variantou zkoumani by mohlo byt
zaméfeni se na volnocCasové aktivity, jako jejich ucelnou podporu béhem procesu reintegrace.
Vzhledem k tomu, Ze u vétSiny participantli absentovala finanéni gramotnost, jejiz zjiSténi nebylo
cilem uskutecnéného vyzkumu, ale vyplynula z n¢j, dalo by se uvazovat jest¢ o vyzkumu, ktery by

se zaméfil na skutecnou uroven financni gramotnosti osob bez piistfesi a pfipadné moznosti ve

vzdélavani této subkultury na dané téma.
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PRILOHA P I: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTEM A
(VCETNE KODOVANI)

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnilickova, jsem studentkoun Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pitu diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez piistiesi k reintegraci®. Rada bych
vam poloZila nékolik otizek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to v pofadku. Rozhovor je anonymni a bude soutasti zminéné prace. Souhlasite

s nahravanim rozhovoru a s jeho naslednym pitepisem?
Al: OK. Ano.

Mate jesté néjaké dotazy, nez vam zacnu klast otazky?
A2: Pojd'me na to.

PopiSte mi, jaké bylo vase détstvi?

A3: Normilni. J4 nevim, jak ho popsat. Nasi pili, Ze jo s tim nic neudéla
clovek. Matka pila, byla rozvedend, pak se tam dala dohromady s ot¢imem,
ten ji jakZ takZ zklidnil. No, Zidnej Hollywood. Pak se narodila ségra, kdyz
mi bylo 10. Mama se pak trochu srovnala.

Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZitky z détstvi?

Ad: Moc zadné, to ja jsem uZ skoro viechno vymazal. Ja jsem po dvou
mrtvicich, po dvou infarktech, takZe ja jsem takovy véci vymazal misty
aplné.

Popiste mi vaie rodinné prostiedi, va§ domov?

AS: Normalni, klasicky. No, co mam na to fict. Ja si myslim, Ze jsem mél
normalni détstvi, ze prosté ¢lovék rano vstal, el do 8koly, pak jsem sel na
trénink vétiinou.

-

Popiite mi vasi nejbliz8i rodinu, to znamena rodice, sourozence,
prarodice?

AG6: Jo, jasné, tak ja bych zacal u ty sestry, ta je zlata, na tu nedam dopustit,
Ta byla toho ot¢ima vlastné. Mama pila s ot¢imem, no prosté tak no.
Chodili hodné na pivo kazdy den., vob den nebo tak, takZe to bylo potom
doma postupné (8231, protoZe méli ty alkoholicky v¥levy. Potom prarodice,
déda byl fajn, ale uz je po smrti, pieju mu lehkou zem. Babic¢ky jsem mél
tplné zlaty jo. TakZze tak.

Ottima zmifiujete a tatinek?

AT7: No, mij otec nic. My jsme se nevidéli do mejch néjakejch 23 let. Kdyz
mi byly dva roky. tak se rozhodli s mamou, Ze pilijdou od sebe. Nikdo mi
k tomu nic nefek. Mama k tomu fikala to a ono, takze ja jsem se v tom
neparal. Od t¢ doby byl u nds otéim. Mij nevlasini otec mé vlastné
vychoval, on byl docela v pohodé.

Jakym zpisobem udrZujete spoleény kontakt s rodinou?

A8: Momentilné Zadnej. Stou ségrou vlastngé, stou bych se chtél
zkontaktovat a s babickama bych se rad jesté vidél take, pokud jesté Zijou.

-alkoholismus v roding
-nedplnd rodina
-pozitivai viiv ottima

-vytésnéni minulosti

~zdravotm omezeni

-pravidelny rezim v
déisivi

-sourozenecke vazhy
-alkoholismus v roding

-pozitivoi vztahy s
prarodicem

-uzaviené rodinneé vazby
-rozhodnuti rodici

-pozitivni viiv otéima

-prerusené rodinné vazby



Vite, kde bydli nebo jak se na né obratit?

A9: Obritit, no takhle zapojim socialni sité a prosté vim, kde bydleli
babi¢ky, to prosté¢ vim. Momentalné muj zdravotni stav mi to négjak
nedovoluje. Jsem dost omezenej v tom pohybu a takové to véci, takZe takto.

Z toho plyne, Ze podpora se vim Zidni nedostivi ze strany rodiny,
rozumim tomu?

A10: (tiché otaceni hlavy do stran)
Popiste mi vaSe obdobi dospivéni a pfechod do dospélosti?

All: Dobfe, no to si zrovna pamatuju dobfe. Tak ja nevim, to jsem
i sportoval. Pak jsem zacal nékdy v patndcti experimentovat s alkoholem
a drogama. Zacalo to prvni s lehkejma, pak jsem postupné vyzkousel LSD,
pervitin. Pak jsem od mych néjakejch Sestndcti jenom pil a to mi zistalo na
nékolik let.

V jaké Zivotni situaci jste byl, kdyZ jste se ocitl na ulici? PopiSte mi to
detailngji.

Al2: V jaké situaci, ja jsem prosté pil. Jak jsem uz fekl, doma to stilo za
prd. To mi bylo 20 let, Chtél jsem se postavit postupné na vlasmni nohy. Ze
zacatku to Slapalo celkem dobfe, ten alkohol je spatny. Viceméné jsem se
rozhodl sam. Domov jsem nemél nikde. To bylo podle situace. Tam byla
spoustu véci a doma to bylo netnosny. Mama potiebovala pomoct z toho
alkoholu, ja jsem to uz nedaval.

Jakym zpiisobem jste se snaZil zabranit pobytu na ulici?

Al3: Potom sem chodil na brigady, pak jsem poznal pfitelkyni a odjeli jsme
spolu za praci. To bylo asi to lepsi obdobi, tam jsme se méli docela dobfe.
Ja jsem si nasel praci, pak jsem piestal Gplné pit na ty dva roky. Jenomze
pak ten jojo efekt pritelkyné, ona zacala pit. Ja jsem to neunes, protoze kdyz
pitjdete z prace domu a vidite tam napitou pfitelkyni, tak ja jsem pak zacal
pit take. Ja mam s alkoholem problémy celej zivot. Dohodli jsme se, ze to
nema cenu takhle dal a 5li jsme od sebe a ja se vratil sem. Ja jsem zdédil ten
alkoholismus. Ja to mam viecko zazity. Nikdo mi nefikal, udélej to taky, ja
si to viecko pokazil sam.

Jakym zpisobem jste vyuZival socialni sluzby pied piichodem do
azylového domu?

Ald: Minimalné. Obgas jsem vyuzil obleceni a vykoupat se vzdycky, to byl
zaklad. Wyuzival jsem to, kdyz jsem hledal zaméstnani, néjakou dobrou
praci, abych se dostal z ulice pryc. Ja fikam, ten alkohol mé uplneé prosté fakt
dostal.

~zdravorni omezeni

-hez podpory od rodiny

~byvala mitina
ndvvkovveh latek

-bivala rutina
navykovych latek
-dobrovolné rozhodnuti
k uliei

-velmi slabé zizemi
rodiny

=uzaviené kontakty

-aktivad pristup k situaci

-alkoholismus v rodiné

-akctivid pristup k situaci
-bivald rutina
navykovych latek



e

Ja bych tim uzaviela tu vzdalenéjii minulost. Cheete Fict néco k minulosti?

AlS: Ani ne.
Popiste mi diivody, které vas pFivedly do tohoto azylového domu?

Al6: Je to miyj zdravotni stav. Ja jsem vlastné po dvou infarktech, po dvou
mrtvicich. Ja jsem strainé omezeny pohybove a jsem strainé vdéény, Ze tady
mutizu bejt. Jelikoz jsem byl vlastné na LDN vlastné ptl roku nebo tii étvrté,
Ja jsem se prakticky u¢il chodit. Mné se totalné zhorSil maj zdravotni stav,
ja mél problém s ledvinama, srdcem, snad se vEim moznym. Jesté jsem byl
vlastné predtim v jednom azylovém domg, ale to bylo kratkodobé. Ten byl
ihned po propusténi z LDN a odtamtud mé doporuéili prejit sem. Tak jsem
po domluvé piesel sem, jsem tady od biezna, takZe v azylech jsem pies rok
nebo tak néjak. Jinak pfed LDNkou jsem pobyval taky ta ulici, michalo se
to prosté. Bylo to nahoru doli.

Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém domé?

Al7: Tady je fajn, tady je super. Holky, jako myslim pardon socidlni
pracoviice jsou fajn, takZe takhle. Urité v pohodé viecko, ja nemam co fict,
ja si nemam na co stézovat, ja jsem maximalné spokojenej.

Po tom viem vam to pFeju.
AlR: Dékuju.
Zkuste mi popsat vas béZny den od rana do veéera?

A19: Ja toho moc nedélam. Jak jsem vam fikal, ja jsem vlastné omezenegj
tim pohybem. Jako n&jakej rezim mam. Klasika rano, kdyz se proberu, dam
do sebe pul lékarmny, néjakd hygiena a snidané. Pak vétdinou, kdyZz nemiam
doktory, tak s klukama je tu pohodicka. Pak si udélim né&jakej obéd. Pak se
Jdu nékam projit tieba, ale ja daleko nedojdu, hlavné ted’ je zima, takze
takovydle véci. Ticba si jdu do kramu néco koupit.

A20: Ja se uz nikam nezenu, uz jsem zjistil za tu spoustu let, Ze to nema
cenu viibec, Svym zpusobem v klidu, nic nucenyho. Ja se bez téch praska
neobejdu, takze takovydle véci, abych si Sel nékam ulitnout, to prosté nejde
uz. Ja jsem si uz prosel dost, nechet si stéZzovat, ale vlastné jak jsem byl 1 po
téch Spitalech, no Zadny Hollywood, znim pfijemnési véci. Je mné tiicet
anéco a mné se jesté nechee umfit, je mi 33 let. Ja se prosté raduju ze vieho.

1 pies zmifiované pohybové omezeni se zeptam. Jaké koni¢ky, sporty,
ziliby provozujete?

A21: Diiv jsem sportoval, ja jsem hral fotbal, basketbal a n&jaky bojovy
sporty jo. Dnes uz jenom ta prochazka, zadnej Hollywood. Prosté tedkom
nejaky zaliby no, tak rad se tfeba podivam na fotbal nebo na ngjaky sport
a tak.

-zdravoini omezeni
-osobni (ne)pohoda
z pobytu v AD
-zdravotni historie

-ndvaznost pobyti

-podpora AD
~osobni (ne)pohoda
z pobytu v AD

-zdravotni omezeni

-denni rutina
=spoluklienti ovliviuji
klima v AD

-prevence zdravi

-vnitini motivace

-tréveni volného Gasu



A22: No, chodim, jak tuénak. Jak jsem po tom infarktu, tak leva piilka téla
vlastné prosté dobie nefunguje, takze to prevazuje, takze kdyz nékam jdu,
tak musim chodit s berli, takze takhle. Tady vevniti to uz znam, tady uz
chodim Gplng skvéle. Po téch infarktech ja jsem prakticky jenom leZel,
hledél do stropu, potom se to postupné zlepSovalo. Ja jsem se bavil s panem
primafem a ten mi fekl, Ze je to na mné, jestli budu chodit nebo ne. Tak jsem
proto udélal, co jsem mohl. Tam se to zlomilo, tam jsem néjak dospél. Ja
Jsem tam skoro umiel.

Jakym zpisobem hodnotite tu vadi situaci?
A23: Na rovinu?
No, uplné.

A24: 7e jsem to posral. Ja nevim, prosté jsem mél obdobi, kdy jsem penize
mél i nemél jo. KdyZ jsem je nemél, tak jsem to néjak udélal, abych ty
penize mél, Kdyz jsem mél, to fikam na rovinu, tak jsem je dlouho nemél,
takze takhle. Nevim, jak to mam viibec fict. Mohlo byt hif, to kazdopadné.
Ja nevim, asi to mélo tak byt, asi to ma takto byt, mize byt jenom haf. Takze
ted’ se snaZim to dat viecko dohromady, i kdyZ to je obtizny. Celkove, jako
ta psychika dostala zabrat za ty roky, to je neskuteéné, kdybyste vidéla
dovniti do my hlavy, tak konec, to je hrozny. Ja si myslim, Ze jsem spoustu
vécl mél udélat jinak. Jenomze clovék nevrati ¢as, to nejde. Prosté byly
roky, kdy jsem mél uvazovat trosku jinak. Spis jsem mél uvazovat vithec,
jako takhle. No hodnékrat jsem udélal véci, na které nejsem hrdy, prosté
jsem se mél rozhodnout jinak, ale nejde to vratit, takZe Ziju s tim, co je.

Jakym zpisobem se snaZite zlep3it situaci?

A25: No, Ze nepiju ten alkohol a neuzivam ty drogy. Jak jsem fikal, moje
psychika, nejsem na tom prosté dobie. Snazim se, délam to, co mam délat
a nedélam to, co bych délat nemél, to je moje hola odpovéd',

Jakym zplsobem pracujete dal sradami a doporuéenimi, které
dostavite tady v azylovém domé?

A26: Jasny. No, tak bydli nas tady asi 20 a prosté s kazdym piijdete do
styku, Ze jo. Ja si vezmu jen z toho rozhovoru s tim ¢lovékem, co mi ma co
dat, Kdyz piijde ¢lovék a fika mi nesmysly, ja mu fikam, Ze uz to mam za
sebou, tak mé to prosté nezajimd. Uz se mi stalo, Zze na mé ob&as nekdo
koukd, jako na dplnyho blizna. Jinak socidlni pracovnice ty jsou tplné
super. Holky vidycky dobfe poradi, takZe ja jim neoponuju nic takovyho.
Délam, co mam, co jsem nestihl diiv, dohanim ted',

Jak hodnotite podporu mimo azylovy dim?

A27: Ja se s nikym nestykam, takZe tak. Kvali mému zdravotnimu stavu ja
ani na pracik nechodim, takZe to délame viechno clektronicky, protoZe ja
fakt nemiizu zatim do prace. Prosté jedno s druhym. Doktofi super jako, ted’
chodim na nefrologii. Jsou v pohodé. Oni vidi tu snahu, Ze uz nepiju, 7e se
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uz nechovam, jak hovado s prominutim. Ja se k nim chovam sluéné, Sice
prasky mam trosku drazsi. TakZze pan na té nefrologii mi pise tfeba ty
pragky zadarmo, jelikoz dodrzuju lé¢bu a tak. Ty pridky by staly 1 5 tisic,
to je pro mé neredlny, protoZe ja mam 5 tisic pfijem. Ten nefrolog nebo
i prakticky 1¢kaf, mné to viechno vyhovuje, jak to je. Je tam podpora. Ono,
kdyz tam prijdete napita, tak vas nepochvali, to vas nikdo nepochvali,

Jakym zpiisobem pracujete s témi obtizemi, pirekazkami, které se vam
stavi do cesty?

A28: SnaZim se s tim srovnat a beru to, jak to je. Néco jde a néco nejde, e
jo? To co mi jde, ty véci, tak je délam lip, to co mi nejde, tak se snazim,
Hraju s kartama, ktery mam, takto vam to feknu, asi tak. Mél jsem daleko
vice karet, ztratil jsem je, snaZzim se udrZet, co je.

Co vam piesné brani zlepSovat situaci? Kromé tedy toho zdravi.
A29: Ten zdravotni stav hlavné a jinak nic vie.
Co vis presné motivuje jit dal?

A30: No, chtél bych, az to pujde, chtél bych mit nevim svoji malou
garsonku a byt dplné v pohodé. Mit klid. Nefikdm, ze mi to tady
nevyhovuje, ale jsme prosté 3 na pokoji a prosté nemite svoje vlastni
soukromi, ktery potfebujete. Ten klid a soukromi mé hodné chybi. Néco
mé prosté motivuje, Ze chei Zit normalné. Fakt jsem nemél péknej Zivot,
viechno jsem si to udélal sam, nikdo jinv. Ty drogy a alkohol, no prosté
zadnej Hollywood. Ke Stésti jsem nepiisel, Akorat jediny co mé mrzi, Ze
mi to doslo, az jako pozdé.

Jak hodnotite to va¥e nasazeni, tu vagi motivaci?

A31: Clovék chee dal, vidycky miizete udélat vie, 7e jo? Ja délam
v piitomnosti moje maximum. Jako namotivovany jsem, pofad se trochu
posunuju. Vice méné je to boj se zdravim. J4 bych jesté pfidal vic, kdybych
mohl, Ze jo. Spoustu véci bych obétoval, ale prosté nejde to bohuzel. Délam
to, co mam a to je prostd jedno s druhym. Pofdd se to nabaluje, prosté. To
zdravi je velka piekazka, kdybych byl zdravy, tak tady spolu nesedime.
Zdravi blokuje praci a tim padem piijem financi a tak dale, je to vlastné
takové kolecko. Déld to tu paseku, no ve viem. To se vlastné odrazi do
vieho.

Jakym zpisobem se méni to vade nasazeni v &ase? Tieba od pFichodu
do azylového domu.

A32: No, jasne. To vite, Zze jo. Chei hlavné, to je podstatne. Chei, aby
prosté. Chei, aby to bylo jinak, takZe bojuju. Od LDNky jsem se 1 tak uz
hodné posunul. Normalni ¢lovek chee vic a vic. Momentalné jsem na dné,
co si budeme povidat,
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Jakym zpisobem udrZujete vztahy, socidlni vazby mimo azylovy dim?
Rodinu jsme probrali, tu cheete kontaktovat a vztahy v azylovém domé
jste uZ také zmifnoval.

A33: Ja jsem tam z toho minulejika se viema hotovy, ja bych se hlavné chtél
dat do kupy, takze tak. Ja jsem viecko z diivéjska vymazal a myslim si, ze
Je to lepsi pro mé. Protoze moji znamy nejsou zadny takovy, no asi byste je
nechtéla mit za kamarady, tomu véfte (smich).

Jakym zpisobem vnimite reakee okoli viiéi vam mimo azylovy dim?

A34: To je, jak kdy? Treba jedete autobusem a oni vas pusti sednout. To
prosté mi piijde strasné trapny. Ne, Ze by mi to pfislo ponizujici. Ne, Zze bych
si toho nevazil, ale je mi to nepiijemny prosté. Kdyz prosté nastupuju do
autobusu, tak hned ,Pojdte si sednout, ne ja to ustojim, ne pojd'te si
sednout™. Mné to prosté vadi. Vim, Ze to ti lidi mysli dobfe, ale mné to prosté
vadi. Ja vim, Ze to je dobry gesto od téch lidi. Ja tomu rozumim, ale je mi to
nepiijemny. Ja jsem nikdy v zivoté takovy problémy nemel, ale nejhorsi je
pro mé se s tim smifit, protoze ono to nevypada, Ze se to nékam pohne ten
maj zdravotni stav. Jinak lidi kolem v pohodé. Kdyz vidim pani, feknu
dobry den. Ji to mam tak, Ze se chovam k lidem tak, jak se oni chovaji ke
mné nebo obracené.

Jakym zpisobem jste byl v posledni dobé pochvalen a za co?

A35: Nemusim bt pochvileny. Clovék pozna, Ze je néco v pohodé nebo ne.
Ja nejsem takovy, to &lovék musi poznat, kdyZ udéla néco dobie nebo
Spatné, to mi nikdo fikat nemusi, takZze takhle to mam ja.

Reknéme, e uzavirame piitomnost. Popiste mi, jakou méte piedstavu
o budoucnosti, jaké mite plany?

A36: Nevim, jak jsem vam fek. Ja to mam tak, Zze bych prosté chtél mit
jednou ten néjaky bytetek néjaky malinky a ja nevim. Piitelkyni, to je
nesmysl. Kurva, podivejte se na mé. Najit si néjakou brigadu a k tomu ten
piiznany dichod, n&jaky hlidini nebo co, abych se z toho plné nezblaznil.
Ja prosté nevim. Jak jsem mél ty dva infarkty, ja jsem byl mrtvy oficidlné
dokonce nékolik minut, takZe tak asi.

Jakym zpisobem to chcete dokazat?

A37: Ten duchod invalidni, ten dojde zpéing, Ze jo. TakZze budu mit ngjaky
zdklad, néjaky penize. Investovat je nékam, to je nesmysl, Ze jo. AZ budu
mit prosté ten dichod, tak uz nebudu muset byt na tom pracaku, Ze jo. Budu
mit piijem tam a jesté si budu muset najit néjaky prijem okolo, abych mél
dost finanénich prostredki na to, abych si to mohl néjak rozvrhnout. Nestihl
jsem podat tu zadost letos, pijdu tam az v lednu. Myslim si, Ze do pil roku
nebo do tfi ¢tvrté by to mélo byt vyfizeny nebo tak néjak. Oni to schvile
béhem mésice, to uz mam vlasiné domluveny s doktorama. Ti fikali, Ze
nemdm Cekat. Co jsem to chtél, uz jsem to zapomnél. No, jasné no. Kdyby
mi zacaly chodit penize, ono to moc penéz nepfijde. Zase otazka, jestli ja to

-uzaviené kontakty

-zdravotni omezeni

-bez potfeby byt chvilen

-potieha soukromi
-piéni partnerského
vztahu

=pristup k zaméstnani

~zdravolni omezeni

-vyuziti socidlni pomoci

~finanéni bariéra



sam utahnu to bydleni, protoZe garsonka pronajem to je patnact tach tieba,
ze jo. Treba nebo néjaky socidlni byt, ten by byl asi dostupnéjsi. Rozhodim
sité, n&jaky znamy mam jeSté, No, takZze si musim najit je$té njakeé to
zaméstndni, ale on mé jenom tak nékdo nezaméstnd. To vam asi fikat
nemusim (hlava sklonéné doli). Otazkou je, jakou praci budu moct délat
k tomu diichodu. Ja to tady potfebuju néjak doZzit, kdyZz to feknu takhle.

Zminil jste plany véetné piekazek. Jakym zpisobem chcete bojovat
s tim viim?

A38: Jako chlap, ja nevim. Musim to prosté zkousnout, uz jsem zazil horgi
véci. Kdyz uz jsem vstal z ty postele, to uz ma néjaky vliv, tak uz to ted’ dal
nechei pokazit. Uz toho mam plny zuby, chei mit uz klid. Jsem se kousnul,
to mé nakoplo.

Jakou formu pomoci byste uvital pii pohledu do budoucnosti?

A39: Ja vitbec neumim, co na to fict jako, to viitbec nevim jako, protoZe ja
nevim, co bude, Ze jo. Jd bych si to rad viechno chtél udélat sam. Nerad
bych musel prosté za nékym tamto. Nemdm rad, kdyz pfijdu nékam
k doktorovi a tam sc¢ zeptd, jak se mam. Ja mam tolik 1€ki, pro¢ se pta?
Nevim prosté, nevim, co mam délat. Ja to chapu, je to jeho zaméstnani. Ja
nevim prosté, bez ty lékaisky pomoci bych to nedal sam. Ja mam strasné
moc ek, kdybych to mél dat viechno sam, tak to nedam, to by bylo stragné
tézky, jsem zvykly na tézky véci ale, ze jo.

Jak tu budoucnost a plany vidite z ¢asového hlediska?

Ad0: To zilezi, jak na tom bude milj zdravotni stav, Ze jo. Takze ja tieha
vibec neplinuju. Na to vam nedokdzu odpovédét. Nevim, Treba za par let,
to uz mizu bejt mrtvej, ze jo. Abych fekl pravdu, ted” a tady to jsou takovy
prazdniny todlenc to. Dat se tu do kupy trochu a tady v hlavé si to srovnat
anevzdavat se, jako cely Zivot. Budu muset jit asi do dal§iho azylu. To budu
teprve probirat s pani socidlni, bylo by to asi nejlepsi. Je&té jsem se o to
nezajimal, budu to fesit, az to bude aktualni. Od ledna to zaénem tieba Feit.
Ted' se blizi Vanoce, snazim se nezblaznit z toho. Mame 1 n&jaky vanocni
darky, jsme si koupili tady s kimoSema. Normalné po 150 letech budu mit
uplné normalni Vianoce (Gsmév).

TakZe takové ty Ceské se salatem a tak?

Ad1: No jasné, ja na to Setfim uz asi 2 mésice. Trodku se odreagovat,
v uvozovkach si to troSku uZit.

Pieju vam to. Abych pochopila ten va$ cely piibéh komplexné, tak se
jesté dodateéné zeptam na nékolik otazek. Zda se, Ze nejste mistni. Proé
jste se ocitl tady?

Ad2: Ano, nejsem mistni. Hrubé kolem 18 jsem tady dorazil. Mél jsem tady

spoustu znamejch a tak. Ja nevim prosté, nebylo to nijak zabavny. Potom
bylo obdobi, kdy byly particky a rizny nesmysly, tak to nastalo a ja jsem
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mél velké sklony ktomu alkoholism, takZe takhle, To okoli mé
nestahovalo, To se neda takto Fict, to vas nikdo nestahuje, to si ¢lovék déla
sam. Ja jsem se vzdycky takto rozhodnul. To bylo moje rozhodnuti. Ji jsem
to do sebe diaval, ja jsem si to sypal do nosu, takie viecko to byly moje
rozhodnuti. Spalo se ve stanu, na squoté a tak no. Na ulici jsem od
snad 19, ne to bylo pozdéje. tak 20 let zhruba, Vite, ja mam pocit, Ze
s prestavkama cely Zivot.

Ty dva infarkty a mozkové prihody to byle, které pfesné obdobi?

Ad43: Tti roky nazpatek. Byl jsem uz pied tim rozhodnuty, Ze piestanu pit,
ja jsem piestal pit a chtél jsem jit poprvé do lécebny a prosté tam to funguje
tak, e se musite piihlasit a n&jakou dobu éekate, Za 2 mésice byl nastup, ja
jsem uz prakticky nepil, protoze tam sem musel prijit Cistej. Ja jsem pil
strasné moc 1 litr a pal destilatu denne, ale to sem nepatii, to je jedno. Kdyz
abstinujete, tak berete ngjaky prasky, Ze jo. No a jd jsem je ze dne na den
vysadil no a za mésic mé Slak trefil. Ty dalsi kratce potom, to bylo jedno za
druhym. Pak doktor mi fikal, Ze je neuvéfitelné, Ze Ziju. No, budiz. Ja to celé
beru jako dan za ten Zivot, co jsem zil, takze takhle.

Jaké je vaSe dosaZené vzdélani, jestli jeSté miZu mit téméF zavéreény
dotaz?

Ad4: Poulicni ekonom (smich). Truhlaf vyucenej jsem. Ja jsem nejhorsi
truhlar siroko daleko.

Nesedélo to?

Ad5: Ne, vypadalo to hrozné (smich). Ja nechapu, jak jsem moh udélat ty
zkousky.

Chcete néco Fict na zavér?

A46: Asi ani ne, j4 si myslim, Ze jsem vim viecko fek.
Dobie. Pfeju vam nejen zdravi a bojujte dal.

A47: Dékuju. Nic jinymi mi nezbejva.

Tim padem konéime. Moe vim dékuju za va§ &as a za sdileni vaSeho
piibéhu.

Ad48: Ja vam taky, pékné svitky, drite se.
Dékuju, také pieju, méjte se. Na shledanou.
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PRILOHA P II: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTEM B

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnili¢kova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pi¥u diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez pFistfedi k reintegraci®. Rida bych
vam poloZila nékolik otazek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to vpoiadku. Rozhovor je anonymni a bude souéasti zminéné priace. Souhlasite
s nahravinim rozhovoru a s jeho naslednym piepisem?

Souhlasim.

Miate na mé jesté néjaké dotazy, nez vam zatnu klast otazky?

Zatim ne.

Jak se dnes mate?

Dobfe. Jako, kdyby bylo pondéli, tak to asi ne (smich).

Popiste mi, jaké bylo vaSe détstvi?

Détstvi jako v pohodé si myslim, jako Ze i s rodiéema. Aj na tu $kolu jsem chodil, tfeba.
Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZitky z détstvi?

Ty veselé, ze jsme asi méli furt néjaky akce a takhle. KdyZz jesté byla ta skola, ze nebylo toho
jesté tolik, nez jsem byl fakt dospélej, jako Ze uZ to pak neslo. No a smutny ty jo, to jsem asi
tak jesté moc nevnimal. MoZna spis to rozlougeni s tou zdkladkou. Asi to bylo takovy
smutné&jsi, chybéli mi docela ty lidi, kdyZz jsem odeSel. KdyZz jsme fakt jako méli takhle posledni
den a uz se jenom loucili vlastng, pak uz kazdej nastupoval do jiny $koly.

Bylo vam lito, Ze se rozchazite. Popiite mi vaie rodinné prostiedi, kde jste vyristal?

V paneliku. Jako mozna to myslite, Ze bych tieba mél, jakoze tfeba divod utikat nebo takovy
to takhle. Tak to ne, protoZe ja jsem mél paradni détstvi jako takhle. Prosté mama, tata,
sourozenci a viechno v pohodé Slapalo. Pomdhali jsme si a pfiblizné kazdou nedéli jsme jeli
za babickama. My jsme pofad nékam jezdili na narozeniny, svatky a tak.

Popiste mi vasi nejbliZsi rodinu, to znamena rodite, sourozence, prarodice?

Ja mam vlastné jednu sestru a dva brachy. Bracha je mladii o dva roky, ti dva jsou starsi
o pét let. Vlastné mamka ta podcenovala hodné to jeji zdravi, Ze ona byla cukrovkif a vlastné
pak myslim nechodila na ty kontroly a takhle a vlastné pak jednoho dne infarkt a vlasiné uz se
z toho nedostala. Ono mamka neméla ani 50, ja mél 23 let. Pak myslim o rok pozdé&ji to byl
i tatka, n&jak tak to vychazelo. Babicky, ani dédy uz taky nemam vlastné, no ty uz taky ne.

Tatinka jsem zminil jenom okrajové?

No, protoze on pak délal ty svoje prasery a diky vlastné nému jsme se jednou ocitli na ulici.
Nevim, no jakoZe prodal rodinu potom za to, no hazard za rodinu. Kdyby misto toho, aby dal
ty penize, kdvby roding, jako kdyby nam, tak to radi utratil za losy, sazky a jiné. UZ vlastmnég,
kdyz jsme bydleli, jak kdyby v tom byté, jak jsme tam byli od malicka, tak tam uz zacal blbnout
a pak vlastné nds odst€hovali odtamtud a pak jsme se prest€hovali a tam vlastné umiela. To
myslim mi bylo 20, to by tak vychazelo, kdyZ je mi dnes 26, to jsem byl jeité hodné mlade;j.
On uZ pak vlastné nemél kSefty, a pak vlastné nechodil domi pomalu, pak si vlastné ani
nevybiral poitu. To mi mohlo byt 18 nebo tak né&jak a takhle to bylo do téch 20. Pak pfisel
exekutor, to myslim 20 mi mohlo byt nebo néjak tak. Potom nads vlastné vystéhovali
a piestéhovali jsme se do podndjimu, kde jsou dodnes potad ti bratii. Tam jsme se odstehovali



vlastné s mamkou, kdyZ tata udélal ten priser. To uz jsme vlastné byli v tom podnajmu, jak
kdyby vichni kromé tat’ky a sestry, ta méla pfitele. Tatku, tak toho jsme uplné zpatky nechtéli,
protoze by nas zas vyhodili. Ten myslim, pak el ke strejdovi nebo néco takovyho, No, ji jsem
akorat odesel a ziju takto, oni tam vlastné zistali, a sestra ta bydli upIné sama. Tam jsem vlastné
byl do téch 23 let v tom néjmu, neZ vlastné mamka umiela, jak kdyby takhle.

Jakym zpasobem vas podporuje zbytek rodiny?

Vlastné fakt uz jenom ti sourozenci. Jsou viichni tady kolem ve mést€. JakoZe oni hodné na
tom internetu, ted’ka to je takové moderni, no spis jako si hodné piseme. Ja jsem u bratri viastné
byl tedka béhem Vinoc. Oni se aj mé ptaji nékolikrdt, Ze jestli nepotfebuju pomoct, jestli
viechno zvladam. Nékdy jsem tam jako i pfespal, protoZe jsme tfeba néco pili a takhle, kdyz
byla néjaka ta oslava. Ja jako takhle nepiju, ale kdyz pak byla takova to, tam jsem i pfespal
ajinak pak jsem zase odeiel. Nemohl jsem, furt se mi to vracelo. Cim vic jsem tam byl, tak tim
se mi to, jak kdyby takhle vracelo. Takhle, jako kdyZ jde ¢lovék na navstévu, tak asi jako dobry,
ale ne, Ze bych tam mél jako bydlet. Jedt€ vlastné mam i stryce a tety.

Popiste mi vase obdobi dospivani a pirechod do dospélosti?

To, uZz je trosku horsi, no (smich). Tak jako samoziejmé néjaky ty prisery byly, viechno se to
skoro obeilo bez zranéni, jako myslim, Jednou, jo to vim, Ze jsem byl plné stielenej, Ze jsme
hrali za bardkem schovku a srazilo mé auto, jakoZe jsem byl takovej rost'ak (asmév). Pak to
dospivini téch 15, to Slo, chodili jsme na stejnou Skolu s kimoSema, takze jsme méli takovou
partu, hodné jsme stravili venku. Jako kaZzdej mladej kluk, jako takhle no ty blbosti. No
a samoziejmé furt jako ta rodina pofad ty ndvitévy to prosté bylo furt na prvnim miste.

V jaké zivotni situaci jste byl, kdyZ jste se ocitl na ulici? PopiSte mi to detailnéji.

Kdyz jsem se vlastné sbalil a odesel jsem, Ze jsem tam nemohl Zit. Mné se to furt vybavovalo,
jak tam furt mamka leZi na té& zemi a nemohl jsem prochazet kolem toho. Stiidal jsem
nocleharny, jednu noc jsem spal 1 venku, pak jsem se dostal do azylového domu. Byl jsem jeSté
takhle zabojovat, aby jesté néco ze mé bylo a takhle no. Nechtél jsem jesté viechno zahodit.
Tak jsem ted'ka vypadl z bardku, tedka si koupim flasku a prosté uvidim, co bude. To jsem
nechtél. Védél jsem, Ze to néjak prosté dopadne, Ze udélam proto viechno. Prosté jsem si tu
lahev prosté nekoupil. Ani za téma bezdomoveema jsem moc nefel.

Jakym zpasobem jste se snazil zabrinit pobytu na ulici?

Asi ne, to jsem byl rozhodnutej, ja jsem tam fakt nemohl takhle byt. Vzdycky, kdyz jsem Sel
kolem toho, tak mi fakt bylo blb& a nevim, no fiut 3patné. Ja prosté nemohl jsem tam prosté
bydlet. Ja jsem si s mamkou rozumél. Mohl jsem jit k sestfe s pfitelem, jako ja vim, Ze by s tim
nebyl problém, ale ja nevim, bylo by takovy to no. Sestra my doporuéila azyliky, Ze jestli to
nechci zkusit a poslala kontakt.

Jakym zpisobem jste vyuZival socidlni sluzby p¥ed pFichodem do azylového domu?

To ubytovani hlavng. Jesté jsem byl za strejdou na chvilku, protoZe vlastné sem musel viechno
vlastné sbalit z bytu a takhle, abych se tam nemusel vracet. Tak jsem vlastné byl za tim strejdou
a tam si nechal i véci a Fikal jsem mu, Ze aZz budu moct jit na ten azylak, tak si to odnesu.

Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém domé?

KdyZ mate dobry lidi, tak je to, jak doma. Tak jako samoziejmé lepsi by bylo byt Gplné sam,
ale kdyz mate kolem sebe ty spolubydlici, tak je to v pohodé. Ji jsem védél, Ze pak budu chtit



uréité, jako tplné do vlastniho, takZe téch véci nemam moc, takze v pohodé. Ja jsem uz skoro
3 roky v azylovych domech, protoZe ono se to musi i rizné néjak stfidat po roce. Oni totiZ ti
pracovnici, kdyz vidi, Ze se snaZite, tak se to lip fesi. Ja jsem takovy pohodaf (Gsmév).

Jaky je vas béiny den od rana?

Ty jo, tak stanu, jdu do price, délam ted' v ... Pak odpoledne spi5 n&jaky prochizky nebo takhle
no. Jo a nékdy taky i odpocivam a takhle no. Spis to, kdyz neni zima, tak spis odpoledne se jdu
projit a takhle. Nékdy 1 s téma brachama nebo spis, pak na internetu s téma daliima lidma jesté.

Jaké mite konitky, sporty, zaliby?

Ty jo, no n&jaky ten fotbal, nékdy taky béhdni, ale to uz ne, Spis pak n&aky ty hry, Ze na
pocitaéi a takhle aj ty deskovy aj to. Fotbal jsem hral jen pro radost. Jsem to nikdy nechtél moc
hrotit. Ji ted'ka musim dévat pozor na ty ledviny, musim na sebe davat hodné velkej pozor, no.
Jako tieba aj ty pobyty mé tieba bavily, kdyZ jsme byli nékde i pod ten stan.

Jakym zpiisobem hodnotite tu vasi situaci?

Muze byt lepsi (smich), ale ne, tak spis je pozitivni, Ze se mi néco povedlo, Ze se mi to podafilo,
Ze jsem prosté nezaspal u toho a Ze jsem neposlouchal Zadny Spatny rady, Ze jsem fakt jako
zatnul zuby, Ze jsem néco zvladl. Kdyz jsem fakt jako vyletél z toho baraku, Ze jsem fakt jako
k tomu alkoholu nespadl, protoZe to je fakt stradné jednoduchy k tomu spadnout.

No a jinak asi to zdravi, by mohlo byt lepdi. UZ mé to jako fakt nebavi, ty nemocnice
a takhle. To zdravi potfebuju lepdi. Jako takhle beru to tak, kdyz zas vim, Ze to mamka
podcenila a jak dopadla. Takze jako fakt si davam pozor, Ze prosté na ty kontroly chodim,
a kdyz mi fakt jako néco feknou, tak to fakt asi dodrzuju, kdyZz prosté mam brit prasky dvakrit
denné, tak to prosté beru. Posloucham asi ty lékafe,

Respektujete to, to je dobie. Jakym zpiisobem se snaZite zlepSit soutasnou situaci?

Dobra otazka (pfemysli) ..., ze se ted’ka spis snazim, aby to zdravi bylo dobry a néjakou tu
lepsi prici, abych se mohl osamostatnit uz aplné. ProtoZe samozfejmé potom vlastng, kdyz to
zdravi je takovej zdklad, Ze pak nemtiZete na ném stavét, kdyZ mate na houby zdravi, tak pak
nic neudélite. Onemocnél jsem hodné brzo, no a od té doby mé to hodné trapi a hodné mé to
omezuje no. S tim zdravim, to prosté budujete zaklad, abyste mohla né&jak fungovat. Takze
bude vam pak vlastné prace na prd, kdyz nebudete zdravi, ze jo (smich).

Jakym zplisobem pracujete dal s radami a doporufenimi, které dostivite tady
v azylovém domé?

Tieba, kdyZ néco potiebuju, tak je tady prosté ten kli¢ovej pracovnik. Tieba jako mi da néjaky
rady nebo co mi tieba hodné pomaha, Ze ja jsem takovy, Ze to vzdycky nechavam tieba na
posledni chvili. Tak jsme si udélali takovy fad, Ze tieba takovej papirek. ten den toho stihnout
tolik a tolik, a pak si to odskrtnout, to mi hodné pomidha no. Hlavné je to takovy, 7e na mé
nespéchaji, Ze to fakt tieba pak rozdélime do toho tydne, aby se to vlastné stihlo viechno. Ja
jsem takovej pomalejsi. Ji jsem totiz chodil i na specidlni skoly a takhle, no takze jsem takovej
pomalej§i na viechno.

Jakym zpisobem hodnotite podporu mimo azylovy diim? Rodinu jste uZ zmifioval.
Ur¢ité pomahaji takhle na téch afadech. Takze taky velka podpora. Hlavné jsou hodni (smich).



Jakym zpiisobem pracujete s témi obtiZzemi, pirekazkami, které se vam stavi do cesty?

Kdyz je to tfeba v roding, tak jdu tieba za brachama. Kdy? je to fakt tieba to zdravi nebo tak,
jak dneska jsem potiecboval néco, protoZe v pondéli jdu do té nemocnice, nebo kdyz pak
nerozumim nééemu tieba ngjaky ty Giady cheou néjaky ty papiry nebo néco tak, tak radsi tfeba
zavolam, nez to vyplnim. A takhle, no.

Takze si poradite, to je moc dobfe.

Spi to nenecham na sobé, jak kdyby takhle. Kdyz tieba pak vim, Ze to je tieba blbej napad,
tak s1 necham tfeba radsi poradit. Necham si dit dalSi nazor, a pak tfeba si na to vemu svijj
nazor a rozhodnu se, jakej bude lepsi.

Co vam pFesné brani zlepSovat situaci?

Asi jo takhle no, néjaky ten dluh by mé mohl trosku omezit. No, ale neni to hazard, nebojte
(smich). Je to bohuzel na & zdravotni pojidtovné jednou tam. To viechno se odviji od zdravi,
aby se mohlo do prace, abyste mohl zaplatit ty dluhy no.

Co vas presné motivuje jit dal?

Asi ten mladej vék, pfece jenom a asi ta rodina, Ze na mé mizZe byt pysna. Délam to 1 pro tu
sestru a bratry, jakoby takhle. Ze nemiizou namitat, Ze jsem to vzdal, Ze jsem dopadl jak tfeba
tata, nebo néco takovyho, Ze jsem to pak stiidal s hazardem a s tim alkoholem, to nemuizou Fict.
Ja jsem prosté pofad mladej, to je ten motor. Piece jenom miiZete mit je§té pofad rodinu
a takhle viechno. MiZete se pak teba dostat na n&jakou pozici nebo tfeba praci, ktera vis bude
bavit, ze jo.

Jak hodnotite to va$e nasazeni, tu vasi motivaci?

Tedka je to takovy dobry, Ze jsem ted'ka splatil néjaky ten dluh. Ten byl malej. tak jsme to dali
na mésiéni splatky. Zaplatil jsem to na konci roku, takze to je taky uréité spokojenost (asmév).

Jakym zpiisobem se méni to vade motivace v ¢ase? Tieba od pFichodu do azylového domu.

Ted'ka uz je asi v&tsi motivace, neZ na zacatku. Na zacatku jakoze, co viechno bude, Ze. Ted’ka,
kdyz vim, Ze docela umim vie postupné splicet a viechno toto, Ze si to umim i domluvit jak
kdyby. Mgl jsem takovej problém, Ze jsem po téch telefonech, kdyZz zavolali ti zaméstnavatelé,
Ze jsem byl takovej stydlivej, Ze moc nechci mluvit, Ze a takhle. A pak i na tom pohovoru jsem
byl takovej to a ted'ka uz to dokazu. Jak se tedka furt bavime tfeba aj s vama nebo s téma
pracovnikama nebo aj na tom tfadu. UZ je to lepsi s téma lidma, vic mluvim takhle no.

Jak jde éas, tak se zlepiujete. Uréité mate ze sebe radost, to je vidét.

(usmév) No, na zacatku to bylo takovy “dobry den, kdy mizu nastoupit a takhle a na
shledanou® a hotovo, jako takhle a bylo (smich). Nakonec to dopadlo dobie, nakonee jsem tu
praci mél, no.

Jakym zpisobem udriujete vztahy, socidlni vazby mimo azylovy dim? Rodinu jsme
probrali.

Jo, my jsme takhle furt v kontaktu ze spoluZzikama, ale uZ to prosté nejde tak Casto, jak kdyz
to 5lo na zacatku, kdy? jsem byl v té pubertg, Ze jste nic nemusela pomalu Fe3it, Ze jste 5la rano
do Skoly a hotovo, pak uz jste si mohli délat, co chcete. Ted'ko vSichni, Zze prace
a viichni uz mayi skoro n&jaké rodiny a takhle. No, tfeba ted'ka se zikladkou jsme méli nedidvno
sraz, takZze v pohodé. Ja jsem je nepoznal skoro. Hodné velka zména, to vlastné bylo po



10 letech asi. My jsme se jesté setkali myslim jednou na zagatku, to bylo hned potom chvilku
po Skole. Ted'ka to vlastng vyslo viem, jak kdyby po téch 10 letech. My jsme se domlouvali
stradné dlouho, nevychdzelo to, minulej rok to vySlo (Gsmév).

Jakym zpiisobem vnimite reakce okoli viiéi vam mimo azylovy dim?

Jak kdy, kdyZ nékdo to, tak ho poslu nékam a jdu dal (smich). Nechci byt sprostej. ale ty vole.
Spis je to hodné jako po nocich, Ze ty lidi jsou fakt pak opili nebo pod néjakyma latkama
a takhle no, nebo spis, kdyZ jsou tfeba ve vétding, tak to no a tieba jsou i jind rasa. Reknu, ja
vas ignoruju a jdu dal.

Poradite si. Jakym zpiisobem jste byl v posledni dobé& pochvalen a za co?

Kdyz jsem vzdycky udélal, tfeba co jsem mél nebo kdyz jsem vzdycky udélal navic. No a tedka
vlastné od téch klicovych pracovniki vzdycky, kdyz se mi néco povede (Gsmév). Tieba tedka
s tou socidlni pracovnici shanime néjakej ten program po ty mladistvy, Zze si bud muzete
dodélat vzdélani a takhle. Dostal jsem pochvalu od socidlni pracoviice, Ze pravé super, Ze jsem
tam napsal. Ze se zajimédm o ty 1éky, e by mi mohla n&jaka ta pojistovna to proplatit, jako by
takhle. KdyZ se mi fakt néco povede, dostanu takhle pochvalu. Aj od brachi takhle, uréité
super, e nepodeenuju to zdravi. Taky védi, Ze jsem si tam prozil svoje v t& nemocnici a takhle.

Opustime ted’ z Easti piitomnost a pijdeme do budoucnosti. Jakou mate piredstavu o své
budoucnosti? Jaké mite plany?

Mit praci, ktera mé bude bavit a prosté se odstéhovat. Chei prosté zit sviij Zivot uz potom.
Jakym zpisobem to cheete dokazat?

Uvidim. Urcité asi sam to nezvladnu, to si netroufam, ale pokud budu mit tady kolem ty
pracovniky a ty tfeba 1 na t&ch Gfadech, tak si myslim, Ze to spoleéné né&jakou cestou pomalejii
dokazu. Oni to fikaji aj sami, Ze na mé nespéchat, Ze to tak asi udélame, Ze to prosté bude o to
dyl, Ze to spi§ dame tou pomalej$i cestou, Ze tady tieba budu dyl, ale dosihneme toho postupné.
No, 7e budeme postupovat prosté pomalejsim tempem. Potom uZ asi jenom rodina.

Jakou formu pomoci byste uvital pii pohledu do budoucnosti?

Asi, 7e se furt budu setkavat takto ze socidlnima pracovnikama. Jak fikate, jestli je to
v budoucnosti, to uz potom nebudou uréité. Nevim. jestli jsou i néjaky potom. kdyZ budu chtit
né&jakou takhle pomoc, to nevim. Ja myslim, Ze jo, to zjistim pak (ismév),

Jak tu budoucnost a plany vidite z ¢asového hlediska?

Tedka, tak do prace asi (smich). Co bude? Ty jo. Snad do téch 30, uz bych to chtél stihnout
s tim bydlenim, kdyby takhle. Jak fikam, ted’ko jsem tak jako na dobré cesté, kdyZ néco jsem
uz tady splatil. Fakt jako s téma penézma umim postupné hospodafit, Ze uz to fakt trodku n&jak
chapu. Jen prosté pomaleji, no to prosté bude.

Jekté se viis zeptam asi na posledni otdzku. Jaké méte dosaZzené vzdélani?

Zikladni, ja jsem toho obegel totiz vic (smich). Ja jsem totiZ byl prvni rok vlastné na normalni
zakladee. Ja jsem byl pomalejsi a tak jsem vlastné to uéivo nestihal, Od druhé tfidy jsem byl
ve specialce a téch jsem vystiidal nékolik.



Tak néjak jsem se zeptala uZ na viechno. Cheete néco dodat?

Ne, to je viechno. Ja budu dneska odpocivat. Ja musim se vE&im v pondéli do te fakultky. Mé
se ty zada a ty ledviny zase projevujou. Jak jsem tam byl, pravé proto mam takovej dluh, jak
kdyby na té zdravotni. Vlastné to zalalo tak, Ze vlastng, jestli to cheete, jesté to povidat?

Ano, povidejte.

Ja jsem se necitil, pofad bolesti v zadech, tak jsem vlastné zadel za doktorem a tam mi fikal, ze
vlastné by to mohly byt ty ledviny a takhle. Tak jsem vlastné Sl na polikliniku, tam udélali ten
ultrazvuk. No, m&l jsem tam Sutry, takZze hned do fakultky a vlastné prvni termin operace.
Rikam no ty jo. Pak vlastné to nebylo viibec dobry. Kdyz jsem $el na kontrolu po mésici, tak
se zjistilo, Ze jsou tam znovu, tak daldi operace. Ja vlastné to ani nechei védét, ¢im to délaji
(smich). To bylo v téch 18, tam zacaly ty ledviny, mél jsem i né&jaky terapie a chodim na
kontroly a pro ty léky. Jak se to vlastné spravilo, tak chodim pravidelné na odbéry krve a na
moé. Hlida se to pfimo ve fakultee ty ultrazvuky a takhle.

Mam zakazany délat noéni a odpoledni. To byl taky pruser. Ja jsem totiz, jednou po noéni
kratce oslepl. To bylo jednou po celém tydnu, ja byl strainé unaveny. Jenom takhle mi
problikavali svétla, nic jingho. Rikim, no ty jo a jako co ted’, e? Zavolala se sanitka, ale
nastésti neZ prijela, tak se mi to vratilo, ale i tak jsem tam jel. No jako délali mi miliardu
vySetfeni a nic nenasli. Rikam, no ty jo, jako ve 22 nemiiZze§ bit piece slepej. No, jako Fikam
ty jo, jako tohle to odmitim. Musel jsem t¥den odpocivat. Kdyz jsem vidél, co se stalo, tak uz
prosté budu jenom délat ranni a prosté mam to potvrzeny, mam na to i potvrzeni od lékaie, ze
prosté muizu délat jenom osmicky a jenom ranni. Musim furt dopliiovat ten pitny reZim, ale ne
alkoholem samoziejmé (smich). Mam mit pravé pravidelny pauzy v praci a nemam zvedat nic
tézkvho a tahat to do vzduchu a takhle no.

TakZe musite divat na sebe velky pozor. To je dobie, Ze se Fidite radami lékaii. Preju
vam nejen zdravi. Ja vam moc dékuju za rozhovor a za setkani.

Meéjte se hezky, rad jsem si s vami povidal, Kdybych byl zdravy, bylo by to delsi (Gsmév). Tak
pékny novy rok.

Také pfeju. Na shledanou.



PRILOHA P III: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTEM C

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnili¢kova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pi¥u diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez pFistfedi k reintegraci®. Rida bych
vam poloZila nékolik otazek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to vpoiadku. Rozhovor je anonymni a bude souéasti zminéné priace. Souhlasite
s nahravinim rozhovoru a s jeho naslednym piepisem?

Ano.

Mate jesté néjaké dotazy?

Ne, mizeme zacit.

Popiste mi, jaké bylo vase détstvi?

Bydlel jsem s rodi¢ema, mam tfi sourozence, Méli jsme sdileny pokojiky prosté, Jeden myl
nadobi, druhy chodil se psem. Takowy ty klasicky hadky, kdo jde, kdy se psem. Ja nemam extra
vzpominky na détstvi. Jo byli jsme tfeba na dovoleny, chodili do Z0O a tak. Jinak détstvi, no
slozity, co se tyce vlastné uéeni. Treba ja jsem se Spatné ucil a furt mé hrozilo propadavani
a tak dale, prosté mél jsem problémy. I jsem se pral v hoding a takhle a prosté ve 4. tfidé mé
dali do zvlastni Skoly s tim, Ze jako kvali chovani hodné a jako takhle no.

Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZitky z détstvi?

Z détstvi asi, kdyz mi umfeli dédové, kdyz mi bylo asi 6 nebo 7 let, a pak druhej ve 12, to bylo
takovy smutny obdobi. Rodice se hadali samozieymé, Ze jo, to docela hodné. Ted' se hodné
sblizili, to je hezky, jak jsou stardi, jsou spolu mnohem vic. Dfiv to byl masakr.

PopiSte mi va%e rodinné prostiredi, vas domov?
Sidliste, takZe byt, klasika, Narodil jsem se tady. ja to tu mam rad (Gsmév).
Popiste mi vasi nejblizii rodinu, to znamena rodite, sourozence, prarodice?

K sourozenctim nemam co a stejné tak k babickam, dédy jsem fekl. Jinak tata ten byl pofad na
potitaéi. Oni si za to mohli sami, néco se tam stalo. J4, kdyzZ si vzpomenu na to détstvi, kdyz
jsem pfisel tfeba jako do toho obyvaku, tak mdma vzdycky lezela a koukala na televizi a tita
byl zadama k ni, prosté sluchatka na usich a néco hral na pocitaci. TakZe, kdyz si to vezmu
zpéné, tak s1 fikdm, Ze ona byla neitasma v tu chvili, protoze ona to nechdpala. Dfiv s ni tfeba
nékam chodil, Ta mama se prosté nudila. Piisla z prace a koukala, jak hraje na poéitaéi celej
den. Starala se vo nds, Ze jo. Potom se tita tieba otodil, byl na ni hodnej, ona ho sefvala. No
hddali se. Pak fikali, Ze se budou rozvadét a rozchazet. Ja jsem nevédél, co k tomu fict, Takze
to je trosku takovy trauma pro mé, protoze mé to bolelo, kdyz jsem to vidél. Ja mél tieba 13,
dejme tomu. Nakonec se teda nerozvedli. Omi spolu jsou, kdyZz to tak feknu, mama ho
podvédéla. To ja jsem ji jako vniting vyéital. Ja, kdy? jsem se dozvidél. Rikam, to snad neni
pravda. V tu chvili, jako vim je to moje mama, chrail mé ruka pané, ale ja jsem myslel, Ze je
tam snad zmlatim, T4 jsem byl tak naStvanej. J4 jsem fikal, ty vole to byl na mé podvod. Ja
jsem tomu vitbec nevéril. Ja to bral za téZkou zradu, kor u taty. Mé to vadilo, ja jsem to nedal
prosté Jako psychicky a srdecné. Jak ja mizu koukat na chuddka tatu. Snazil se k ni najit cestu,
on furt za ni chodil a miZeme nékam jit a tohle. Ona ho vzdycky odpalkovala. To byl vlastné
konec pro mé. Ten cizi chlap se v zijmu svoji rodiny nechtél rozvést. Trvalo to takto do mych
snad 22 let, kdy zemfel na rakovinu. At' je mu zem lehkd. Jako takhle, ja bych mu to nikdy
nepidl. Ono to bylo hrozné rychly. Zjistili, Ze ma rakovinu, bylo mu Spatné, Ze ji ma viude
a tii tydny na to byl konec. Rikam ty kraso, takovej pribéh. Po smrti jsem mu odpustil.



Popiste mi vase obdobi dospivani a pirechod do dospélosti?

No v té zvlastni skole, tak tam jsem zesigiel jesté vic, jako tam to bylo prosté katastrofa, kdyz
to tak Feknu. Tam to prosté nikdo nefedil jako mezi sebou, takovej past'ak. Jo ale jako dobry
zase jsem tam poznal tfeba jako holky n&jaky a takhle prosté néco, co jsem tieba dfiv nepoznal.
No, takze jsem tam chvilku trpél, treba v 6. tfidé jsem prosté dostaval jako, kdyZ to feknu pies
hubu. Pak se to otocilo, nebudu lhat, ja byl trodku ten agresor v ty 7. a 8. tfide, pak jsem se
uklidnil vty 9. Pak jsem jako zjistil, 72 to nebude ta cesta prosté, e to nemiize takhle bejt. Sel
jsem se vlastng vyuéit, to mi nello, protoZe jsem zacal koufit marihuanu. TakZe jsem mél na
tom rizné psychické stavy a nedokdzal se uéit. Po zdkladce jsem dokonéil jen 2 roky
a konec. Kdyz jsem dostal néjaké penize od rodich na jidlo, ja jsem si koupil cigice a tu travu.
Takze jsem mel hlad v t¥ skole, ale moji chybou, takZe ngjak to $patné dopadlo. Chodil jsem
pak pit alkohol a jako takhle. TakZze v 18 vlastné jsem si fekl, no a co ted’, kdyz nejsem
vyucenej. Mél jsem nedodélanou $kolu a k tomu zvlastni Skolu, fikal jsem si, to je hrozny, stile
jsem byl u rodica.

Tak jsem si sel ud€lat certifikit na ostrahu, coz bylo nejlepsi, co jsem mohl udélat, takze vlastné
jsem si nasel jako praci sekuritdka. Prvni hiif placenou, pak dobfe placenou a to byla moje
zkdza. Ve 21 jsem fakt zacal brat dobry prachy. Banka mi nabidla pijcku sto tisic, vzal jsem si
uvér, proé by ne. Za 50 tisic jsem si nakoupil hadry na sebe, byl jsem tézky frajer a tady to.
Téch zbylych 50 jsem si nechal vyplatit v tisicovkach a pétistovkach, cejtil jsem se, jako velkej
milionaf, Mél jsem to povileny v posteli ty bankovky, jd jsem nevédél vibec, co s tim mam
délat. Do toho mi chodily vyplaty, koufil tu travu, furt jsem pil alkohol, a pak pfisly drogy.
Nevedel jsem, Ze jsou tak nebezpeény. To jsem si dal jenom obcas tfeba jednou za
3 mésice extazi v téch dvaceti. Pak pfislo na to, Ze dame ti ¢aru, budes 3 dny v GpIné jinym
svete, ale buded v pohodé, pak se vyspis. Tak jsem si fikal, pro¢ ne, pro¢ to nezkusit. TakZe
Jsem si narysoval ¢dru pervitinu a do dneska jsem se nezastavil,

To byla ¢ira pies rozpodet.

Doslova, ale Zivotni, to jako opravdu. Ve 21 jsem dostal toxickou psychézu, kdy jsem si myslel,
#e jdou po mé rizny mafie. Tam jsem se jakoby zblaznil na chvilku opravdu na 5 dni. Ja si
myslim, Ze to je od Boha asi trest. TakZze jsem skonéil v prici. to me jesté vic polozilo. Mg to
tam hrozné bavilo, byli tam fajn lidi, Ze jo, prosté super, klidna prace rozumite, dobry prachy.
To jsem nesl téZce. Vilel jsem se doma prosté, byl jsem v t&Z2kjch depresich a fetoval jsem,
nic mé nezajimalo. Pak za¢aly dluhy, penize na perniku hned dojdou, Ze jo, ty jsou rychle prye.
Dostali mé& na léébu nadi, protoze Fikali hele, bud’ plijded na ulici, nebo pijdes na 1é¢bu
a my t& pak tfeba vezmeme k ndm, ale nebudes u nas hldSenej. Co jsem mel délat, takze jsem
musel. Pak jsem byl u rodiéh rok, mél jsem dal3i toxicky psychozy, jakoZze mé odvezla sanitka
do lécebny a tak. Tata fikal, Ze to je to samy jako, kdyZ vysadid ¢okoladu, fikdm to neni to
samy, to je néco jinyho. Nagi byli z toho hotovi, my nemuzeme chodit do pokoje, ty jsi tady
vyfetovane a Fikas nam, Ze té chee pofad nékdo zabit. MEli toho dost. TakZze mé vyrazili ve
25 na ulici. Nejdfiv jsem si to nedokdzal predstavit. Ja se domii pofad vracel jako blbecek, jako
tiilety dité, kdyz to tak vezmu zpémé. Ja jsem fikal rodi¢tim, co ja mam délat, nemam kam jit.
Ja nejsem, jako ti co berou ty drogy, Ze jdou krist do Alberta, pak to prodivaj, maji tfeba
né&jakou svoji partu, to ja jsem nemel. TakZze to bude 2 roky. co jsem dostal kopacky. Jinak od
téch 21 do 25 jsem Zil stfidavé mezi domovem, noclehdrnama a lééebnama. Podle toho, jak se
vyvijela situace se mnou.



Mezitim jsem zkouiel rizny prace a vZzdycky pravé a to mné vydrzelo do ted’ bohuzel. Vzdycky
prosté jdu do ty prace, vydrzim tam tieba mésic a po tom mésici do toho spadnu, nevydrzim to
a ddm si tu ¢dru. Sice je to tfeba jednou za ten mésic, dfiv to bylo, kdyZ to tak feknu, byl jsem
na étyfech léébach dohromady a chvalili mé, Ze vlastné kdyZ jsem nastoupil na prvni, tak jsem
bral drogy kazdej den prosté Cary perniku, prosté musel jsem to mit. Takze
30 dni jsem €istej a dam si jednou jedinkrat Earu za 30 dni. Tak#e jako velkej pokrok, je to
tFicetkrat lepsi, nez to bylo, coZ prosté vétsinou mi fikali, ale vétSinou skonéi na jehle ty lidi
a venku na ulici, Rikali mi, to jste vy neudélal, vy jste se posunul tficetkrat na dplné jinou
urovefi. Jo, fikam pomoci viry, jako opravdu hodné véfim v toho Boha, chodim do kostela, ze
a todle. Jako 1slam se mi trochu libi. Poznivam toho Boha, jako fakt mi ukézal cestu, skrze tu
lasku, jako zménil mé apiné, Nejsem takovej, jakej jsem byl, Tieba diiv jsem se hodné pral,
a ted’ uz vibec ne.

Jakym zpiasobem udrZujete spoleény kontakt s rodinou?

Hlavné s rodifema. Spi§ pisemné pies sité s mamou. Tatovi volam, mamé také volam
a jezdim za nima. On je v tomto tvrdohlavej, ja tieba mizu piijet, ale nemizu tam spat, Ze bych
tam byl 2 dny a s nééim mu pomoh, to prosté nejde, protoze on si mysli, Ze se tam zfetuju nebo
opiju. Od doby, co tam byla na mé policie, to bylo pro mé stradny, Ze uz jsem fikal, to snad
neni pravda. No prosté tu davéru si budu budovat dlouho podle mé. Doutfiam, Ze to stihnu prosté.
Je mu uz vic let a je hrozné tvrdohlavej, abych u ngj ziskal tplnou divéry, ticba to zvladnu,
kdyz to ted'kon zvladnu v ty praci od ledna. Ono to bylo viechno moje vina, ale néco se ve mné
psychicky zlomilo, aniz bych ja to ovladal. Nejezdim tam Casto, Ze prosté, Ze to beru tak, ze
prosté vlastné oni mé vyhodili. Chei tam jezdit castéji, ale kolikrat hraje roli, Ze nemam ani
prachy se tam dostat tfeba. Mné se tam jezdit nechce, aby to nevypadalo, Ze se tam chci najist.
To vibec nechei takhle. Ja chei, aby vidéli, Ze jsem se postavil na vlastni nohy. Tata mi tieba
fekl prosté, Ze ten Cas tak utikd, prosté kdyz to tak feknu, jako muzes pfijet Castgji. Mizes tady
piijet jednou za tejden, to by bylo super. Ja ¢ekdm, az oni mi vodpusti. Ja nemam, co odpoustét.

Bohuzel to je ta prace, vydrZet to v ty prici, protoze kdyZz budu mit penize, tak ja uz si tu rodinu
udrzim tim, ze oni uvidéj, Ze nedavam viechny penize do téch drog a ze opravdu, Ze si zaplatim
ubytovani a budu tatovi splacet dluhy. Nedavam penize ted’kom a najednou z ni¢eho nic uvidi,
Ze bych za nim jezdil a daval mu penize na ruku, tak uvidi, Ze nejsem fet’ik, protoZe fet'ik mu
to neda v zivoté. Ten si za to koupi dalsi drogy. Nasel jsem si praci a za 24 tisic jsem to profet]
ve velké mife a udélal jsem to kolikrat. Takze v moment€, kdyZ ja budu chodit do price,
dostanu vyplatu a ¢trndctyho se neozvu, tak to znamend, e nékde fetuju, ale kdyz dostanu
vyplatu, pojedu za néma, pFedam penize, tady vam splacim ty dluhy prosté jo.

Jakym zpisobem vias podporuje rodina?

Mima mi vétsinou tieba pomtize 2 stovkama na néco. Jako podporuje mé, jako vidame se. Ja
viibec nesmim o drogiach mluvit, prosté nesmim. Ja nemiiZu fict, prosté, Ze si tieba obéas dam
je&té, Ze z toho nejsem Gplné venku, protoze jejich reakce by byla, to snad neni pravda, ja tomu
nevEéfim, ja uZ musim jit. Ja, kdyZ tam jedu, tak tam jsem, ale uZ si hlidam ty hodiny, co tam
jsem. To, ale vibec nemusim, ale ja se pofad divam kazdou hodinu, co tam jsem, jesth je
viechno v pofadku. Ptam se i rodiéd, tak za hodinku a pil pojedu a éekam, Ze feknou, to miizes
1 dfiv, ale pfitom to neni pravda. Néco psychicky se mné zlomilo, protoze mé prosté vyrazili.

Jaka je vaSe nejsilnéjsi vazba z minulosti, ktera pietrvava do dneiniho dne? Kromé
rodiny.

Mimo rodinu kamaradi, tak tfeba dva. Jednoho jsem poznal v 16, ten mi zastal. Ma
roztrousenou sklerdzu, je mu Casto Spatné. Co mi zistali, tak ty jsem poznal, jako malej.



Jednoho ve skolce, obéas si napiteme, ale jako nechodi se mnou ven, protoZe jednou mé vzal
ven a ja jsem byl zfetovanej, prosté katastrofa no. Ani po pil roce se mnou nechtél jit ven,
protoze mi fikal, ze jsem fet'dk. Ja jsem kazdej den chodil za néjakejma kamarddama, za
né&jakejma holkama a najednou jsem viechny ztratil. Jako kdybych vzal svoji sit’, tak tieba ja
tam mél 170 kamaradi a najednou jsem mél tieba 20, béhem roka. 150 lidi jsem opravdu tplné
ztratil, Ze jsem fetak, tak si mé vymazali nebo mi nevodepisovali tieba. Tolik lidi, kdyz ztratite,
to se ve vas néco zbourd. To jak, kdyby téch 150 lidi nékde letélo letadlem a vybourali se
nékde. Neéktery jsem ztratil opravdu natrvalo. U nékterych se mi podatilo je ziskat zpét, tieba
u 10.

Jakym zpisobem jste se snaZil zabranit pobytu na ulici?

Hned na za¢atku, kdybych to zastavil ten prvni mésic, tak véfim tomu, Ze by to 8lo, ja bych se
tomu asi nebranil. Netusil jsem opravdu, Ze to dopadne, az sem. Jako ty abst'aky, kdyby tam
byly chvilkovy, tieba jo a nebyly by tak silny, Ze jo. Logicky, kdyZ to berete 7 let a cheete
prestat, tak je to mnohem t&78i, nez kdyby to trvalo mésic. Mam za sebou 4 1¢é¢by, Zadnou jsem
nedokonéil, posledni byla v roce 22. Vyhozeni od rodié, ja jsem to vzal a chapal, i kdyZ jsem
to mél problém prekonat v sobé. Prosté jsem je vymeénil za drogy. To ja jsem nevédél, Ze se
skrze jednu ¢aru dostanu do tohohle Zivota. § marihuanou jsem zacal v 15, den co den, hodné
jsem se vyjed. Ja jsem vazil tieba 125 kg, Ted jako mam 102 (smich). Uz nehulim, to mé jako
uplné preslo. No a pervitin od 21, to jsem hodné& zhubnul. Od perniku uz skoro trdvu neznam
To je, jak kdyZ si uvafite rejZi a osolite ji a srovndte to s tim, Ze si date kung-pao, to je néco
uplné jinyvho. Ja jsem to chtél zkusit stejné, jako jsem si vyzkou3el alkohol. Vyzkousel jsem
alkohol, piestal jsem pit, Sel jsem do prace. VyzkouSel jsem triavu, taky fikali, nedélej to, byl
jsem trosku mimo, kdyz jsem si zahulil, ale mél jsem praci, mél jsem rodinu, mél jsem
kamarady. Rikam na tohleto mi nikdo nedéhne, to jsem se splet. Pervitin na to $ahnul, viechno
mi to vzal. Ja jsem si dal ¢aru, pak uz jsem klesal prosté no. Dluhy rostly, kamaradi odchazeli,
rodina prosté. Skrze mé, Ze jo, Ze jsem byl hnusnej fet'dk, Ze jsem byl hnusnej na né, nchyl
jsem to jd. Dostal jsem se k tomu pfes kamardda, ja jsem ho poznal ze Skoly. Ja bych ho
nezavrhnul ani, kdyby se stilelo, Jak ti lidi fikaji, musite se na ty lidi vykaslat. Ja jsem se na
ného nevykaslal.

Ja jsem tfeba jakoby véficl, kdyZ jsem si tfeba dfiv dal trochu alkoholu, tak mi to toho Boha
nikdy nevzalo, nevytrhl mi ho, ale ty drogy mi ho vzali tieba aplné. Dneska, kdyz si to vezmu
zpatky, jak mé to zménilo béhem jednoho roku, tak strainé moc.

Jakym zpisobem jste vyuZival sociilni sluzby pied pFichodem do azylového domu?

Nakonec mé to dostalo. TakZe jsem Sel na nadraZi, tam jsem se pfidal k bezd'akiim, fikal jsem
si, co mam délat. Do té doby jsem neveédél, Ze existuji ngjaky organizace, Ze mi daji obleceni
a najist. Jsem se jich ptal, jak to délaj, zda spi na laviéce a nékdo Fikal, Ze pije cely den ten
alkohol nebo bere ty drogy. Ja jsem fikal, ale ja takovy bejt nechei, to nedavalo smysl. Pak
jsem tam narazil na lidi, ktefi prochazeli, ti fikali, b& tamhle, tam se muZze§ i vysprchovat,
dostanes tam najist, napit. Vilbee jsem netusil, Ze néco takovyho existuje. Tam mé nasmérovali
na nocleharmu. Takze jsem postupné védel, kde fesit jidlo, kde obleceni, kde spani. Védél jsem,
kdyz pljdu na pohovor, tak vim, kde sc miZu vysprchovat, ze si mtizu vzit ¢isty hadry, Ze si
mzu i vyprat. Treba, kdyZ jsou tyhle organizace, jak to Fict. Ja si myslim, Ze je to kazdyho
volba, jestli se chee na ty vlastni nohy postavit. V momenté, kdyz vam nékdo fekne, Ze si
vyzebrd vic nez, kdyby chodil do prace, pak takovymu Elovéku pomiiZete, no nevim. Pak si ti
lidi koupi chlast, pofad jen pijou a fetujou a fikaji, tady Zebrame, to je v pohodg, to ma smys|
Zivota. Ja fikim dobfe, tak jo. To jsem pochopil, Ze to mij smysl Zivota neni, ja chei zpatky
tam, kde jsem byl. Je to furt trnity ta cesta. KdyZ to vezmu, tak od téch 21 do 25 jsem bydlel



stiidavé u rodiéh, na noclehamach, pobyty v lécebnach, pak zase domt a tak. Vzdycky jsem
Sel do nocleharen pfespat veder, ale pies den jsem byl na ulici. Jako de fakto jsem na ulici
vlastné nebyl. Na holy ulici jsem pfespal jednou, kdyz mé vyhodili oficidlné rodice. D4 se Fiet,
Ze v poloviné roku 2022 mé vykopli. Jako oni mé vykopli parkrit i pfed tim, ale to bylo tieba
na dvé noci, pak jsem zase moh domi. Také jsem bydlel na ubytovnach, tam jsem zacal hodné
pit. Tam jsem na chvili vyménil ten alkohol za ty drogy, coz byla taky chyba,

Jako musim podékovat tém organizacim. Jo, Ze jako viibec prosté musim je vychvalit, Ze viibec
jakoby to existuje. Co byli nevd&éni lidi, Ze si postéZovali na ticba tvrdy rohliky. Ja bych jim
dal normélné jednu facku, to je hrozny. Jak to miZze nékdo fct, prosté, Ze nejsou rohliky
spravné kiupavy, prosté fikam ty blbecku s prominutim. Mé to vzdycky rozéiluje, kdyZ si na
to vzpomenu. Mas tady prosté jidlo a ty budes jesté nadavat, nerozumim tomu. Musim fict, ze
mné hrozné pomohly ty organizace. Socialka samoziejmé taky, protoze plati ted’ tady to
ubytovéani. Tu zavislost mi zase pomohli v 1ééebné, jako jo. Nekdo fika, Ze by tam neSel.

Popiste mi divedy, které vas pfivedly do tohoto azylovéhe domu?

Jako super, Ze jsem tady, ale jako je to jako takovy moje nezvladnuti podle mého planu. Podle
meho planu to bylo tak, Ze za 5 mésich se dostanu pryé ztoho azylaku predchoziho
a prosté uz to bude dobry viechno. Bohuzel to nevyslo. Vlastné ted’ to bude pfes rok, co jsem
po azylicich od listopadu 22. J4 jsem piiSel sem zacitkem Cervence. Ja jsem 3el diiv jakoby
z toho predchoziho. Oni mi fekli, Ze maji tady misto a to jak to Fict prosté, kdybych ekl ne, tak
bych riskoval, Ze bych nemél kam jit v listopadu. Pak vas nikde nevezmou na azylak, musite
Cekat, Ja si nebyl furt jistej, nemél jsem praci. tu jsem ztratil. TakZe ja jsem jako nevidél
vyhledové, Ze to stihnu za ty 4 mésice odejit z toho pfedchoziho azylaku nékam na ubytovnu,
tak jsem to vyuzil. Takhle to dopadlo nastésti. Veédél jsem, Zze nebudu vyhozeng] na ulici,
protoze i z l&¢by bych sel rovnou na ulici, pokud by mé nevzali na ten piedchozi azylak, to byl
nékdy fijen 22. K rodiéiim jsem nemoh, prosté konec. Rekli, aZ uvidime, Ze jsi perfektni. Rikam
a jak ja poznam, ze jsem perfektni. Jak mam byt perfektni, kdyz z té 1&cby pjdu rovnou na
ulici, nebudu mit co jist, budu smrdét, kdyZ budu hnusné oblecenej, tak se z ty ulice nedostanu.
Rekli, hele to uz si musis pofesit sam, byli lidi, co byli 1 20 let na ulici a dostali se z toho ven.
Tak to musis zvladnout sam, fekl tata,

PopiSte mi, jaké to je bydlet v azylovém domé?

Tady je to lepii, piipadam si tady takova jakoby rodina, je to tu supr, vobcas néjaka hadka, ale
nic moe, spis fungujeme jednotné, takze to je dobry. Tady jsem troSku zastagnoval, takze
3x jsem si nasel praci, 3x jsem ji ztratil, takZe se to¢im pofad v kruhu, ale do budoucna mam
tedkom sehnanou prici od ledna. Zase jako sekurity, takovou klidnou. Mné nejde o to, Ze ja
bych do ty prace nesel. J4 se chei odsud dostat, ale vysadit ten pervitin je strasné tézky. Myslel
jsem si, Ze kdyz budu brat jednou mésiéné, tak to bude lepéi. Je to vvhra 30x lepsi uréité oproti
minulosti, ale jde to celé po malych schidkach.

Tady je dobry prostredi, ja jsem za to rad. Dobrej pocit, Ze to vibec existuje, Ze viibec mizu
tady byt. Tady jsou andélé uplni. Ja mam postel, miiZete si se socidlnima popovidat. Jo, jako
vlastné pfes né mam psychologa zadarmo, adiktologa protidrogovyho. Viechno prostg, co
potiebujete, tak vam daj a pomizou vam odrazit se. Tady vam pomizou se vEim umejt se, jit
na pohovor, najit praci. To mé obéas zardZi u nékteryeh téch lidi, Ze to prosté nejde, Ze se
posouvat nemizou. Takze tieba, kdyZ je nékdo mladej a zdravej, tak si myslim, Ze by méla
jeho cesta mifit nékam sem, protoze tady ma z toho dna krasny odraz se viim vsudy. Tady by
vam jakoby nic nemohlo chybét. Néjakou dobu vas tady nechaj, aZ rok tieba, coZ je perfekini.
Dokazou vas posunout dal, uréité se viim.



Zkuste mi popsat vas béZiny den od rana do veéera?

Déam si cigo, kafe, dam si néco k snidani a pak jak kdy. No tedkon tieba nemam tu praci, ze
jo. Tak n&jak jako docela nuda, aZ se za to stydim, jako to Fikat. Jsem tieba na poéitaci, shanite
praci a tak. Isem to nedavno zase podélal, kdy? to feknu takto slusné, Mél jsem prici, zase jsem
si dal a nedel jsem tam a pofad jsem se v tom kolotogi takZe. Je to katastrofa na jednu stranu.
Ne, ze bych byl n¢kde s jehlou v ruce a netdhlo mé nic jinyho, ¢astetné mam rodinu zpatky,
mam piatele tady a citim se dobfe, ale ...

Jaké koniéky, sporty, ziliby provozujete?

Posiluju, ted’ jsem zacal posilovat. Dfiv jsem trochu posiloval, ted” posiluju vic jako. CoZz mé
jako docela dost napliwuje upfimné. Vetsinou se zaviu piimo tady a posiluju. Délam tieba kliky,
diepy a takove. Ono mé to dost unavuje, takze nemam jako roupy na néjaky prosté jiny
nesmysly. KdyZz nejste unavenej, kdyz jste jenom znudénej, tak mate mnohem vétsi chut’ si tu
drogu dit. Takze vlastné, kdyz si hodné zacviéim tfeba, tak jste mnohem unavenej, jdete dfiv
spat a nemite tolik myslenky na ty drogy. TakZe to jsou dalsi vici, na ktery jsem si piisel sam,
ktery jsem diiv tfeba nevédel. Ja jsem jinak hrozné lingj kluk v tomhle tom. Neboli mé nic.
Tteba, kdyz je hezky, tak ja jsem v posteli a koukam na filmy, ale cejtim, Ze bych radsi mél jit
do pfirody. Mné by tam bylo fakt lip.

Jakym zpisobem hodnotite tuto situaci?

Ty jo, jak to hodnotim. Nevim, co na to ani fiet. To jsou takovy bomby do hlavy, ktery jsem
necekal v téch 21, Jako takhle, kdyZ to tak feknu, tak prosté diiv jsem mél klidny domov, nic
jsem nefesil, jenom prace, domil, parida. Ted je téch problémi hodné, takze ja se
vzpamatovavam, jde mi to. Rikim, jsem hodné zménénej ne difv. Aktudlni situaci bych asi
hodnotil tak, Ze uZ to musi vyjit prosté v tom lednu s tou novou praci. Jsem momentalné tady,
nudim se téZce. Ja nemam, kam jit. Momentalné nemdm ani na cestu za rodi¢ema. Kamarady
nemdm moc, kamaradi jsou moji ted’ tady hlavné na bardku, Vobéas se jdu projit tfeba. Takze
jsem v situaci, Ze to musi vyjit v lednu. Prace, splacet dluhy prosté a tak dale, dat do toho
viechno prosté. No a doufam, Ze to vyjde no. Jde to rozhodne nahoru. Nevim, jak to fict no
jako, kdyz jsem opravdu, kdyz mé vykopli z domu, tak jsem Siupal pernik kazdej den. To jsem
byl na tom dnég, pak jsem el na 1é¢bu. Obéas pracuju, ale nevydrzim tam zatim. Ne viechno
profetuju, to je taky dobry a ten azylak, ten mé nejvic pomohl i psychicky. Ja jsem byl
psychicky zlomenej a to tézce. Ta adiktoloZka jejich mi pomohla, stejné v 1é¢ebné psycholog
a psychiatr, Neberu Zidny prasky nic jako. Oni mi fekli, ze jsem plné zdravej jako psychicky,
akorat, Ze prosté mam furt ty no.

A sdm ze sebou jste spokojeny?

Svim zpusobem jo i ne. Zlepiil jsem se, to uréité. Ne v tom, Ze prosté pofad se nedokazu
ovlidat. Takto, kdyZ to vezmu na aktuailni situaci, tak prosté déld mi to takovy hnusny véci
a stavy, Z7e si pomalu fikam, Ze to je aZ na peklo nebo takovy prosté. Hodné mé to drti
psychicky, takZe jako nejsem sam se sebou spokojeny, to uréité ne. Mél jsem uz ty drogy pestat
brat ddvno. Kor, kdyz mi snad satan nebo ja nevim, mi do hlavy dava takovy véci, ktery v hlave
jsou po téch drogach. Nechutny prosté, hrozny. TakZe to neni moje osobni spokojenost. Moje
spokojenost bude, aZ ty drogy pfestanu brat Gplné a ja si véfim, Ze to dokazu. Poloviéni
spokojenost je v tom, Ze jsem se zménil, Ze uz jakoby mé nenapadne, jako jit se nékam prat
nebo bejt na nékoho zlej prosté, to mé vibec nenapadne. Jsem klidngjsi, ted' uz by mé
nenapadlo nékoho zmlatit. Diiv mi nedélalo problém dat si vodku, dat si &aru, dat si
s kamaradem do drzky. Prosté primitiv jsem byl takovej. Néco se prosté ve mné néco zlomilo.



Jakym zpiisobem se snaZite zlep#it situaci?

Zlom je ve mné ten, Ze si davam jednou mésiéné, coz mi adiktolozka fekla, Ze by to &lo. Je to
jako takto posunuty. VEétSinou je to posunuty smérem doll, Ze skondite na jehle, coZ ja si
nepichdam, jako viibec. Adiktolozka mé uklidnila, Ze to jako pude, ale jde to prosté pomalu.
Nejde to hned, coz chapu. Potiebuju vymazat drogy uplné, vim to. Zatim jsem slabej to
zlepSovat, fefime to neustdle s adiktolozkou, je to boj. TakZze jsem si dal od ledna novy
pledsevzeti, Ze prosté uz v tv praci vydrzim. To je uz moje asi osmdesaty piedsevzeti (smich).
To ne, ale patnacty uréité. Ja vefim, Ze by to mohlo byt dobry.

U taty mam velky dluh a jesté zhstal dluh za pokuty a za zdravotni pojisténi s pendlem. Mam
jesté dluhy u kamaradi. Takze jako prvni budu feit dluhy s rodinou, abych si je ziskal, aby
védéli, Ze to je na dobré cesté. Plus budu splacet po tisicovee vzdycky néjakymu kamaradovi
pomalinku jo. Reknu, je mi to lito, byl jsem na drogich, pred 5 rokama jste mi pijéili, tady to
mate zpatky.

Jakym zplisobem pracujete dil s radami a doporulenimi, které dostivite tady
v azylovém domé?

Jako ur¢ité, jak to fict. Nechodim pit tieba, diiv mé bavilo mimo ty drogy jit se tieba napit
a ted’ mé to nuti, Ze nemuzu. Tady prosté nemizu, nemazu pfijit opilej prosté. TakZze mé to
naudilo tady vibec nepit. Ja jsem byl naposled pfed mésicem, Ze jsem se napil, coZ je u mé
velka vyhra jako, dfiv to bylo jednou tydné. TakZe davaji tady mantinely a snazim se v nich
né&jakym zpisobem drzet.

Jak hodnotite podporu mimo azylovy dim? Rodinu, kamarady jste zmifioval. Myslim
napriklad lékaie, arady a tak.

Nemédm s nikym problém, jsem spokojeny.
Jakym zpiisobem pracujete s témi obtizemi, piekazkami, které se vam stavi do cesty?

No, dobfe, jasné no dobra ji to feknu na férovku, protoZe stejné jakoby nefeknu firmu, kam
jdu, potfebuju na ¢erno praci. Oni zménili smlouvy ted’ko, Ze jo. Dohody uz se hlasej prosté na
afady a tak. J4 prosté si nemizu dovolit ted’ exekutora, ja na to nemam. J4 bych tady zaplatil
za ubytovani 5 tisic a zbyla by mi tisicovka na jidlo. To uréité ne, to bych nezaplatil nic, ani to
jizdn¥ skoro a zbylo by mi néco malo na jidlo, to nejde prosté. Rikali mi, Ze by mi nechali
kolem 6 tisic a Ze by mi to viechno ostatni vzali. To je hrozné mélo. Dobfe, chodil bych do
levnéjsich potravin, jidlo se da tady koupit levné, musite védét kam. Vlastné tim, Ze pudu
pracovat na ¢erno, tak vlastngé budu mit viechno mimo, jenom na ruku ty penize, takze takhle.
S téma penézma se chei postavit na nohy a zacit splacet ty dluhy prvni roding.

Co vam piesné brani zlepSovat situaci?

Ja vzdycky dokud tfeba nemam ty penize u sebe néjaky, tak to jde, tak jako to je v pohodé, ale
vidycky kdyZz je potom dostanu do ruky nebo 1 blbou sloZzenku tieba, to ve mé probudi ten
abst'ak, protoZe ja jsem zvyklej, ze kaZzdou moji korunu sem proménil za trochu prasku toho
fetu prosté. TakZe ja mam prosté pétistovku a ja uplné bojuju ve mné, ale t&Zkej boj opravdu.
Andél pané se psem ve mné perou. Jo béz si klidné dat, vyspi§ se, vzdyt to nevadi, zkusis to
znova piisté, mas na to chuf’, dej si to. Uplné se takto cejtim. Ten andél zase ve mné fiké, ty jo,
drz se od toho, prosté kup kilo krkovice, jed’ za titou a udélejte si hezkej vecer. Musim to
zvladnout, Ze jo. Uz byly, nebudu fikat hodné, ale n&jaky ¢asy v roce 2021, nez se to zhorsilo.
Ten byl asi milj nejlepdi, protoZe to jsem vySel ze dvou légeb, chodil jsem do préace celej rok.
Dostal jsem tieba 10 vejplat, z toho dvakrat mi to tieba vyglo, Ze jsem jako z toho zaplatil tatovi



ty dluhy a tak, neZ jsem to stihl vyfetovat. Ja jsem byl sluinej na lidi, umim bejt sluinej na lidi,
umim tu praci sekurity, umim vyhledavat zaznamy z kamery. Ale bylo to tfeba vzdycky tak,
Ze Jsem tfeba mésic nebral, pak jsem si dal a byl jsem v ty samy firmé, mél toho samého $éfa.
Vzdycky fikal, dobfe ty jsi nepfisel, nevadi, tak pfijd’ zase piisté (smich). Jo prosté to byla
sekuritka, kde jste méla 105 korun na hodinu v dnedni dobé, takZe on byl rad, Ze mu tam viibec
chodim, mladej frajer. U mé mél ticba jistotu, Ze a¢ jsem tieba jednou za téch 30 dni nepfisel,
udélal si 3 dny volno, ale pak vidél, Zze 27 dni budu fungovat jako hodinky prosté.

TakZe rozumim tomu dobfe, vy Fikite, jednou za mésic nastane tato situace, vy dostanete
penize a neudrZite se?

{Usmév) jo, no pravé, to je piesné ono. To feSime pravé i s adiktolozkou, Ze to je velkej
problém. Ale jako véfim, Ze se to da zvladnout. U mé je to takhle, ja jsem 30 dni Eistej, pak
5 dni v kuse fréim jakoby, to je dlet takovy. Musim na téch 5 dnt pry¢. Tady nemizu bejt, to
by mé vyhodili. Prosté zavolam, Ze tady nebudu tieba. Takhle oni v&dgj, Ze bojuju se zavislosti.
S tim jsem sem $el, oni mé brali z 1é¢ebny. KdyZ to tak feknu, tak tady je pil bariku na nétem
zavislej bud'to na alkoholu, nebo prosté na drogach, protoZe to vidim a poznam. Davaj Sanci
tém lidem, Ze prosté jsou tu lidi, co to zvladli prosté. Piisli, ze ticha pili, byli alkoholici a dneska
jsou tplné ¢isti. To je docela motivace (ismév) nebo v 1écebné jsem potkal byvalého fet'aka,
dnes tam déla terapeuta, je 10 let ¢iste]. Jde to, takZe motivaci neztracim. Po dvou letech jste
vét§inou z téch abstakl, baZeni, Ze mate chut’, jste venku, ale vydrzet ty dva roky extrémné
tézky. Vydrzet ten pal rok, to si Elovek, co to neznd, nedovede predstavit. Jd jsem po téch
3 a pul mésicich doslova pomalu se plazil po zemi. Zrovna dneska éekam sloZenku heled'te se,
jak se o tom bavime (Gsmév).

To znamena, Ze zitra bych si s vami uz nepopovidala?

Ne, no takhle, ja to beru tak, ze vzdycky to mizu zménit. Je to posvitnd 3ance. Zatim to
nevyilo, tieba to vyjde (ismév). Prosté kazda tahle pfilezitost, to je ten moment pro mé
posvitne] ke zméné. Ja to beru celkem uz 7 let, z toho 4 pfestavim, jakoZe se snaZim aspon.

Jako takto, pro mé je hodné penéz uz jako tisicovka. V tu chvili, tak to si koupite, ja nevim
obrovskou davku za 7 stovek prosté, cigara a 3 dny je vam tak krasné, kdyz to takhle feknu,
ale to ja uz prosté nechei. Nejhezéi je to prekonat a bejt, jako potom s tou rodinou, to je vam
pak vic hezky, kdyz vidi tu lisku a to hezky, Ze to jde.

Co vas piresné motivuje jit dal?

Vira, obrovska vira v Boha. Ja to beru tady ten Zivot jako zkousku, jako velkou zkousku od
Boha. Kratkou da se Fict, nejsme tady moc dlouho jako lidi, Ze jo. Ta nejvétsi motivace je dostat
se za Bohem po smrti a byt s nim na véky véku. Dokdzat mu, ze je vic, nez drogy. To je moje
nejvyssi priorita. Ja to mam takto od doby, nez se mi stala ta véc, kdyz jsem se malem ufetoval
opravdu, kdyZz jsem si dal vetsi davku, vypil jsem to jeSté, to vam jde pfes jitra, pfes viechno.
To by mélo spravné zabit, to mi fekli viude,

Takze ja to vim, Ze jsem tu skoro nebyl a tohle se stalo opravdu, takze ja od ty doby mam, to
co fikam. Takhle, aZ vysoko jsem to nemél, to je pravda, to piiSlo, aZ potom. Jako dfiv jsem v
toho Boha véfil, ale nebylo to prosté takhle, protoze jsem nezazil néco takovyho, ze jsem mluvil
s né&jakou svételnou bytosti, ktera mi fekla, e se nemam vzdavat. Od tv doby, co jsem to zazil,
tak jsem jako tplné jingj. Mé v ty dobé chytil Bih jesté vic. Ma to hodneé lidi, co timhle tim,
co tohleto zazije, tak jsou jako ja i na internetu to tieba Fikaji.



Jak hodnotite to vaSe nasazeni, tu vaii motivaci?

Motivaci velkou (smév). Motivace, Ze jo jit jako dopfedu, jak fikam. Je to mym cilem, ktery
mam jasné dangj prosté, ale je tam pravé prosté ten pokuSitel. Je to psychicky utrpeni, ale
musim to vydrzet 2 roky, a¢ to zni prosté, 7e to je milo, tak neni to mdlo. Je to té7ky, stra$né
tézky prosté, pokud mate stavy, Ze nemyslite na nic jinyho, nebo kdyZ na vas néjaky élovék
promluvi, ktervho mate rad, vas to vibec nezajima tieba v tu chvili. Da se to vydrZet, je to
dokazany, prosté ja jsem slabgj zatim.

Jakym zpiisobem se méni to vaSe nasazeni v ¢ase? Tieba od pFichodu do azyvlového domu.

To je pravé to, o co se snazim no bohuzel prosté. Dostal jsem se na to, Ze to neni denné, ale
tam jsem zistal. Ja jsem se nedostal dal. J4 jsem jednou jedinkrat vydrzel 3 mésice, valel jsem
se po zemi. Ja jsem to jesté nezaZil nikdy,

Jakym zpisobem vnimate reakce okoli viiéi vam mimo azylovy dim?

No ty jo, tak nékteii mé& maji za blazna obéas, ja se jim nedivim. Ob¢as se dostanu do diskuze,
Ze prosté mam jiny nazor a visledek je, ty sed blazen vole. Vadi mi, kdyZ se se mnou nékdo
hdda na téma Bih, Jako s vétSinou mdm vyborny vztahy. Myslim si, Ze nejsem prosté nékdo,
Ze to ma v hlavé aplné Spatny. Myslim si, Ze je to v pohodé, Ze dokazu bejt normalni kluk,
takZe reakce na mé z okoli je v pohodg, z 90% je to dobry.

To je dobie. Jakym zpisobem jste byl v posledni dobé pochvilen a za co?

Za to jakej jsem. Za to, Ze se rozdélim s jidlem a tak. Nékdo se nerozdéli vabee. Ja, kdyz si
délam jidlo, tak se rozdélim vzdycky. Ja jsem si koupil asi 3 kila masa, tak jsem asi kilo
a pil rozdal. Rozdal jako fizky, Ze jo vepfovy a kufeci. Kazdymu jsem dal, kdo pfisel do
kuchyné.

Opust’'me z &asti piitomnost, pokud k ni nechcete néco dodat. Popiste mi, jakou mate
piredstavu o budoucnosti a jaké mite pliny?

Kdyz jsem piisel do prvniho azyliku, tak byl plan takovy, Ze ja plydu po téch schadkach vejs
a vejs. Plhjdu do prace, to je prvni schod. Druhej schod budu platit rodi¢am néco. Treti schod
bude, Ze uz si to budu viechno platit sam ten azylik, ne socidlka. Nejsem tam. Vize do
budoucna? Vize do budoucna je ur€ité takovd, ze aspoi se dostat na tu ubytovnu, tieba ze
zacatku. Jako na byt si nedélam iluze, zatim. Jako sekuritak, kdyz budu sam, tak to uz viibec
ne. Néjakou partacku. Kazdej fika, vadyt ti je 27, pro¢ si nenajdes holku. Ja fikdm a co ji jako
feknu, kdyZ ptjdu na prvni rande, ze bydlim na azylaku a povim ji cely piibéh, tak se otoéi na
paté. Plijde pryé jako, ze jo. Si fekne néjaky fetdk z azylaku.

Chei vic chodit ven, rozhodné, protoze ja, kdyz se mi stane kolikrat, Ze jsem celej den nevylez
z bariku, coz je taky prosté taky blby, Ze jo, kér u mé. Je mi 27, jeden z nejmladSich tady,
vlastné zdravej kluk jinak, Ze jo.

Chei uz koneéné vydrzet v néjaké praci a zbavit se téch drog. Pieju si pravidelné chodit za
adiktolozkou od ledna, je to mij plin, kdyz budu mit volno, aspofi jednou za 14 dni za ni zajit.
Ja si spi§ planuju Zivot vod toho ledna.

Ja vlastné nemam zatim zadnou jinou piedstavu, protoZe ja jsem zatim na tom rozcesti uz
dlouho bohuzel. Jakmile se mi toto podafi pres to prejit, tak viastng v tu chvili, jak to fict. Ja si
potom miizu fict, planovat tu budoucnost, Momentilng, kdyz ja ani nevim, ani jestli se mi to
podafi. Doufam, Ze jo, protoZe ja jsem to piisahal Bohu na kolenou. Kdybych to jako nedal,
tak nevim, co by se mnou bylo, nechci na to ani myslet,



To je miij dalsi dotaz. Jakym zpiisobem to chcete dokazat?

To je pravé to. Tim odhodlanim, co mam. Tim odhodlanim, Ze uz to neberu tieba kazdej den,
protoze jinak na to chut’ mam. Co bych za to dal, kdybych uz mél rano piipravenou ¢aru na
stole, hezky kafitko, cigo, jenom bych ji vysiupal, to by mi bylo krasné celej den. Jasné bylo
a moh bych to dokézat, Zze bych kazdej den na tu ¢aru mél, kdybych tfeba chodil do prace, jak
jsem to délal diiv. NaSel jsem si prici, kde jsem vydrzel 4 mésice a jenom jsem fetoval. No,
ale jako z pohledu fet'dka nejkrasnéjsi 4 mésice, ja jsem byl nonstop vyslehangj, bylo mi dobie,
ale tam uz nejsem. To uZ jsem zahodil, moh bych to mit, ale nechei to mit. TakZe to moje
odhodlani je &m dal vEtsi, ta motivace tam pofad je, to je pravda, ale prosté chei to dokazat
timhle, jak Fikam odhodlanim a laskou k rodiné a k Bohu.

Chtél bych se dostat odsud na néjakou tu ubytovnu skrze praci a pak si tfeba néjakou partnerku
najit. Jsou taky holky, co jsou taky na ubytovné. Ono to hodng pomiize po psychicky strance
z téch drog, Ze nejste sama, Ze jo. Tady, kdyz je élovék sam, jako fungujeme tady rodinné nebo
takhle, ale pofad jsme chlapi na azylaku.

Ja bych si tieba chtél udélat rozvrh dne, to jsem si tifeba jedté nikdy neudélal. Rozvrh dne,
protoze ja jsem takovej, Ze co si sam feknu, tak to dodrzim, kromé téch drog. Mit jasné dany
v tolik rano vstanu, kdyz budu mit volno prosté, tak si vstat, aby i ten den byl tieba del3i, nevilel
se tady do dvandcti, jak blb s prominutim. TakZe ja potfebuju mit tu prdci, protoze to rozumite,
kdyz ja budu chodit 20 dni do prace a 11 dni volna, tak tam je vét&i smysl v tom néco délat,
protoZe za prvy mate prachy v téch 11 dnech. V pric1 tam je take jasny rozvrh. Prosté mit to
viechno v cajku pod kontrolou, coz mé vzdycky na tom to bavilo na té praci toho sekuritaka.
TakZe mi to pomaha tieba si hlidat néjaky véci, jako povinnosti tieba.

Jak se jich cheete zbavit téch prekizek?

Jsou velké opravdu, je to tak. Ja nevim. Tim co jsem ted’ fek. Ja jingj plan nemém, jingj plan
neni. To musim zvladnout saim. To mi fekli i na tom 1é€eni, coz mé hodné pekvapilo. Ja jsem
si myslel, ze tam piijdu prosté a Ze jako dostanu navod, Ze mé tam jako vobratéj (smich). Délali
si tam ze mé srandu. , Jste tady poprvé vid'te, e jo, jd jsem si to myslel. To si mysli kazdy, kdo
sem piijde poprvé, at’ uz alkoholik nebo fet'ak. To se nedavd, ale my vam dame navod, jak
s tim pracovat, pak je to na vas®“. Treba miyj tata fikal, tak tam b&Z znovu a fekni jim prosté, Ze
ti nepomohli, af uz ti néco na to daj. Rikam tato (smich). Pomaha hodné vira opravdu. Nemusi
tam bejt slovo Blih, ale prosté vyisi moc, pfiznat si, Ze je vys8i moc, neZ jsme mi sami a Ze
prosté by bylo hezky skrze ni to zkusit zase s tou rodinou zpatky. Vzpomenout si tfeba na to,
jak nam bylo hezky bez téch drog, coZ je pravda. Ja jsem mél viechno prosté, nemam nic.

Pervitin je prosté hodné navykovej. Ja jsem to nevédél, Ze je to tak tvrdy. Ja jsem to znal z téch
filmil, Ze jo, Ze s1 dite Cdru, jste v pohodg, rino jdete do price. ale ono to tak nefunguje.
U kokainu mozna jo, u pervitinu ne, to jsem se splet. To je druha nejtvrdsi droga po heroinu,
jako co se tyce zavislosti. Jak fekl i pfimaf v 1é¢ebné, ktery za mnou byl. Ten fikal u¢ebnicovy
priklad, vy byste moh normalné psat ucebnici.

Jakou formu pomoci byste uvital pii pohledu do budoucnosti?

Nevim. Neumim si to vybavit, co za pomoc, protoZe jako tady mi pomohli se viim, co
potiebuju, co potichuje élovék. Adikolog prosté, psvcholog taky. Muzu tam kdykoliv jit prosté.
Je to na mné. Ono vas to prosté nuti s tim néco délat. Ja jsem na tom rozcesti, Zze opravdu jsem
jekté mladej, Ze jo. Takze bud’ ten Zivot zahodim a budu na ulici a budu prosté fetovat, dokud
se neufetuju do étyficeti a pak prosté. TakZe to jako musim zvlddnout a ja to chei zvladnout.
Takze jo, je tam ta odvaha, chut’, motivace do toho jit. Taky ten strach, Ze jako nefikam, ze



kdybych to tieba nezvlad tak ne, Ze bych nutné jako nékam to, ale spi§ kdybych se o to
nepokusil, spis kdybych fek, ja na to kaSlu, ja budu fetovat a bud’, nebo at’ klidné ... To uréit@
ne. Takze chei to prosté zkusit, ja to dokdzu, ji jsem presvédenej. Ja vim, Ze to zni trochu jak,
kdyz ... iekne, Ze da kacko a pak to dostane (smich). Sledujete to?

Ne, to jde mimo mé ... a jak tu budoucnost a pliny vidite z ¢asového hlediska?

Jasné, je to show, ale ma to pravidla. Pofad je to hrany, pofad to neni pouliéni nasili. Reknu
vam, nejddl vidim, tak do 5. ledna 2024, tam vidim nejddl, ddl ne. Vidim to tak, ze od
1. do 5. se zau€it a 5. nastoupim, a pak déj se viile bozi, opravdu. Taky to je to nejtézsi, co se
ve mné déje, pak jsem tfeba nevim naStvanej nebo nevyspalej a ten pervitin je stimulant, néco
si ve mné fekne, dej si, tak ja si dam v préci tfeba, Ze jo a konec. Vyhazov, 3 az 5 dni plus
30 dni, hledam zase praci a tak dal, je to furt dokola, to se ted’ déje od pfichodu do azylaki.
Ono kdyz spadnete s prominutim na hubu 80x a byla jste presvédcena, Ze to zvladnete a vydate
se 80x na cestu, Ze uZ to bude dobry, Ze to bude oukej a 80x si sami podkosite nohy. Je to boj,
pak se i htf planuje.

Z mé strany je to vSechno, Cheete néco dodat k rozhovoru?
Ne. Snad jsem vas nepiehltil (Gsmev).

V poiadku, jste toho plny, to je pravda. Ji vam pieju, at’ se vam daii, at’ prekonate, co
si piejete pifekonat.

Jo, abych to zvladl. Ja doufam, Ze jo. Pieju vam stésti do Zivota, méjte se.

Taky pieju. Dékuji vam. Na shledanou.



PRILOHA P IV: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTKOU D

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnili¢kova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pi¥u diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez pFistfedi k reintegraci®. Rida bych
vam poloZila nékolik otazek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to vpoiadku. Rozhovor je anonymni a bude souéasti zminéné priace. Souhlasite
s nahravinim rozhovoru a s jeho naslednym piepisem?

Ano.

Mate jesté néjaky dotaz?

Ne, klidné miZzeme hned zadit,
Popiste mi, jaké bylo vase détstvi?

Détstvi jesté jako celkem v cajku. Akorat pak to uz jsem zacala mit jako zalety mimo domov.
Jinak jsem tady ve mésté cely Zivot, bez par prestavek.

Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZitky z détstvi?
Moc Zidné.
Popiste mi vaie rodinné prostiedi, vas domov?

Po materidlni strance funkéni, jinak rodi¢e nefungovali nebo jakoby dokud ji jsem byla mald,
tak to fungovalo jako dobfe. Jenze mama se na mé hrozné upnula, jak jsem rostla, tak hrozilo,
Ze se ty vazby prosté néjak jako zpretrhaj. Tak podle mé matka zacala panikafit a zacala bejt
prosté hodné agresivni a nepiijemnd. Kdyz jsem se zatala jakoby vyhranovat, tak mama
s tim méla uz jakoby trochu problém. Néco ve smyslu, Ze mé nema pod kontrolou, Ze to nebylo
podle jejich predstav. Jo takhle, tak to bylo. Otec byl takovej no, psychicky prosté si jel po
svym. Nema néjak jako schopnost moc komunikovat jako s lidma,

Popiste mi vasi nejblizii rodinu, to znamena rodite, sourozence, prarodice?

K tatovi vic nevim, co dodat. Sourozence nemam, jsem jedinacek. Prarodiée, uz také nejsou.
Tak ji jsem jako z rodiny vysokoSkoliki. Akorit vlastné rodide jsou teda rozvedeny
a mama byla trosku jako histericka, citovej vydéraé prosté trosku jako tak. No a tim, ze jsem
z zidovsky rodiny, tak rodina vétSina skonéila vlastné v koncentraénim tabofe. Rodina skonéila
vlastné jako Spatné, ona jedind z déti to pfeZila. Jeji rodice byli nestabilni, takZe se to vlastné
pieneslo i na moji matku. Vod ty doby je hysterak matka, jako je t&Zky to tam vydejchat.

Jakym zpisobem udrZujete spole¢ny kontakt s rodinou?
Zadny nemame. Vztahy jsou nulové, jako kdyby skoro uzaviené.
Z toho plyne, Ze podpora se vim Zidna nedostivi ze strany rodiny, rozumim tomu?

Jakoby finanéné tam byla néjaka podpora, jako tam né&jaka finanéni pomoc byla, ale ne jako
Jjind pomoc, ne jinak,

Popiste mi vaSe obdobi dospivani a pirechod do dospélosti?

Vztahy gradovaly, takze jsem vlastné v 18 fakt odesla a zacala pomahat, jako dobrovolnik,
odjela jsem z mésta. Pak jsem asi po roce dostala vlastné nabidku, Ze tam mohu zistat pracovat.
Tam to trvalo nékolik let. Byli jsme si tam viichni jakoby celkem blizky, Ze to byla vlastng
jako rodina. Skon¢ila jsem tam a vratila jsem se nazpét sem do mésta. Od ty doby jsem, vlasiné
ziratila tento okruh lidi, jako vSechny kamarady, ktery byli na to néjak tak jako navizany.



Zacala jsem studovat vysokou Skolu se zaméfenim na sociologii, ale nedostudovala. Jako ja
jsem pak byla v takovém zagarovaném kruhu. Tady jsem bydlela s kamarady v podndjmu, oni
méli vlastné firmu, tam jsem pracovala. Ja jsem prosté méla halucinace, méla jsem tézky stavy
a do toho jedté jeden kamarad, kteryho jsem poprosila, zda mi pomtze. On byl o devét let starsi
a potieboval se s tim néjak sam vyrovnat. Nevim, jestli v tolika letech je to adekvatni osobni
situace, takZe jsem diky tomu byla v chranéném prostfedim, byla jsem v klidu, ale neméla jsem
dodélanou Skolu, odesla jsem. No a od ty doby se to jako tahne, protoZe jsem se jako uz
nedokdzala zaglenit. Obcas se ozvala matka, samoziejmé matka zaCala zase vydirat. Takze ji
vlastné litala mezi matkou a mezi tim kamaradem, kterému z toho nebylo dobfe, tak uz to
nebylo takovy, Ze jo. Ja jsem uZ pak zaCala matce vyhranovat jesté vie. Vlastné jak jsem méla
svoje vlastni nazory, byla jsem osobnost, tak to byl celkové problém. My jsme vlastné bydleli
v jednom byté s tim kamaradem, ja jsem byla takovy jeho plySak na gauéi, takZze jsme si
vzajermné vyhovovali. Ale jakmile jsem odesla, tak trosku zacal bejt jako akéngjii a pro ngj to
bylo také jako dobfe, takZe jsem vlastné s nim skonéila aplné. On byl jako genidlni, hodné si
vydélaval. Nieméné, ja jsem nevédéla, Ze on ma deprese, to jsem pak zjistila, do toho jeSté
hraniéni poruchu osobnosti. Takze takovy jako zajimavy. Takze ono to jako byl zajimavej
vztah, ale rozhodné to nebyl konstruktivni vztah, néco jako opora, ale v né¢em mi to jako
pomohlo.

Mezitim se mi podaiilo jesté na chvili, na n&jaky ¢as odcestovat do Britdnie. To je dalsi pribeh,
to byl uplné nadplan, pak jsem jela do Skotska, ale to se mi uz Gplné jako nepovedlo, Nepovedlo
z finan¢ni ditvedi, byla jsem chvilemi hodné natésno. No a ja jsem se vratila nékdy 2020 s tim,
Ze jesté pojedu. Ja jsem si pak nasla jesté takovej vylet s ubytovanim, chtéla jsem si jesté néco
vydélat, ale pfiSel covid. Tak#e uz jsem neodjela ani nahoru ani do Britanie. A do toho piisly
novy brexitovy pravidla. TakZe uz jsem se tam nemohla vratit. Takze zhruba takhle.

Pak uz mé piipada, 7e jsem to nemohla dat. Clovék byl jakoby chycenej a uz jsem tak jako
vibec nevédéla, co sama se sehou, protoZe tady jsem jako nechtéla zistavat, A vlastné jsem
neméla tu prosté to néjaky jako vychodisko feleni. Privé se mi délalo blbé, méla jsem
uzkostnou zachvaty, panické ataky. Nebylo vlasiné kam odjet, mezi témi utikaly roky jako
vilbec, ze jsem stirla do toho prosté ten brexit, takZe se to tak n&jak a no a ted’ vlasing jsem
tady. Tak né&jak jako fikam ted'kaj nemizzu jit do préce, za to co si Elovék pak prozil. Clovék
jako uz prosel hodné ty psychiatricky péée na ty problémy.

Jaka je vale nejsilngjii vazba z minulosti, kterd pietrviva do dneSniho dne? Kromé
rodiny, tu jste uZ zmirnovala.

Ja prosté ted’ka n&jaky vazby na minulost nemam. Nemam v podstaté ani partnera ted’. Urcité
bych si prala mit ngjakvho, aby byl hodny, normalné si budeme jako rozumét a tak. Mam
v podstaté z minulosti, jako par kamaradi asi slovy ti, se kteryma tak néjak jako jsme
v kontaktu, ktery mi tieba 1 pujéili tisicovku, protoze jsem vypadla jesté z evidence pracaku.
Jsem v Gplny nouzi, takZe jsem uplné z toho systému vypadla, tieba mi pomohly tedka zase ty
socidlni dalky. Ale ty vztahy s kamarddy, to neni (plné jako aplné silna vazba, Ze bych mohla
zavolat, hele ted” je mi blbé, to ne.

V jaké Zivotni situaci jste byla, kdyZ jste se ocitla na ulici? PopiSte mi to detailngji.

Fyzicky jsem nikdy nespala nékde venku, tak to jsem nebyla nikdy. No takhle, ur¢ité jsem
nebyla jako v noci pfes noc na ulici, to ne. To jsem vyuzila ngjaky denni centrum nebo tu
nocleharnu, ubytovnu a tak. Vztahy rodinné, hlavné s mamou to uréité. To zazemi doma bylo
hodné specifické. Tak doma to neSlo nikdy v klidu. TakZe diivod odchodu z domu byly vztahy
s mamou, to uréité. Ono to ma spojitost 1 se soucasnym psychickym zdravim. To je jedno
s druhym.



Jakym zpiisobem jste se snaZila zabranit pobytu na ulici?

Ano i ne. Ja si jako myslim, Ze kdybych méla ty informace, ktery mam dneska, tak bych jako
nevodjizdéla délat dobrovolnika, kdyZz jsem byla daleko mladsi a odjela bych rovnou jako
Au-pairka a asi by se to tfeba hnulo né&jak jinam. Tteba v ty dobé vékové by se to fesilo asi
jinak i v ramei zkuSenosti. Pak se to uZ jenom viechno nabalovalo. Kazdopadné védéla jsem,
Ze doma zistat s matkou nembZu, ja jsem musela odejit pryc.

Jakym zpisobem jste vyuZivala socidlni sluzby pied piichodem do azylového domu?

Hlavné ty ubytovaci, takZze téch nékolik azylovych domii a v téch zagdtcich noclehamny,
ubytovny a denni centra. Jinak pfechazim ted’ z jednoho azylového domu do druhého.

Chceete néco Fict k té minulosti, neZ piejdeme do pFitomnosti?
Ne.
Popiste mi divody, které vas pFivedly do tohoto azylového domu?

No ja jsem, uz jsemn delsi dobu po téch azylovych domech, tak se to vlastné se mnou jako vlede
delii dobu uz. Je to uz étvrtym rokem snad. Musim je samozfejmé stiidat. Zni to jednoduse,
ano bydlim v azylovém domg, ale je tu spoustu dalgiho zafizovani. Plus, kdyZ potom je tu fakt,
Ze vlastné v tom pokoji spi nékdo jingj s vima, Vracite se do pokoje tieba, kde nékdo spi, takze
tak. TakZe dlivody jsou piechod z piedchozich azylovych domi a zdravi taky urcité.

Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém domé?

Tak jako pozitivni véc je, Ze nehrozi zivot uplné na ulici. TakZze ve chvili, kdy jste jako na ten
azylovy diim jako pfijata, tak je to dobry, protoZe mate stiechu nad hlavou. Co se tyée jako pak
toho jako samotnyho pobytu, takZze pro mé to jeité jako neni to &irSi zazemi, jako kdyby si
Elovek fekl, ted’ka ptjdu do prace, najdu si pronajem. Jinak ja si myslim, Ze to tady jako funguje
dobfe. Je to opravdu prosté starost, ze chybi nékdo, kdo prosté s kym by se ¢lovék prosté citil,
nékdo blizkej, opora, podpora nebo Zze mate vlastné sviyj jako wnitfni a vné&jsi prostor. Tady
jako po té psychicke strance je to tfeba hlavng, jako fikdm to soukromi chybi.

Jinak pro mé je to tady moZnd 1 troSku zajimavy prostor. Ji tieba 1 tady tenhle azylovy dim
mam rada, protoze tim, Ze je pobliz centra, to mé vyhovuje. Uréité jako prosté mit za dveimi
park. je pro mé néco. Ja vlastné pochazim tady z centra, proto mam, tady rada tfeba ty tramovy
stropy nahofe v pokoji, to mam rada, to urcité.

Zkuste mi popsat vas béiny den od rana do veéera?

No jo bézny den, tak zalezi, zda mam uklid. To je vzdycky tak na 10 minut na étvrt hodiny,
tfeba umyt schody, uklidit koupelnu, pak si udéldm ranni hygienu, nasnidim se. Pak zdleZi,
jestli jako mam né&jaky vyfizovani nebo se jdu tieba projit jenom jako po okoli. Potom jako bod
programu je knihovna, kde fesim hledani ty prace. Takze psat ty dopisy, ale ja bych asi chtéla
pracovat znovu na recepci nebo jako hledam prici ngjakou v tom mezindarodnim prostiedi,
které mi déla jako dobfe. Ja jako vétSinou nemam problém jako tu praci najit, spis je to
o vyplhovani dotaznikiy, a pak je to nastup do prace. TakZe zaleZi na tom co zrovna v jaky ty
fazi se ¢lovek jako nachdzi,



Jakym zpiisobem se vim daii provozovat koniéky, sporty, zaliby?

Ano, volny ¢as je knihovna, nebo knizka. Ja si tam v knihovné sednu k poéitaci, protoze tady
to moc nejde a hledam tam tieba praci nebo se tam udim francouzstinu. Na sport jako nejsou
finance. Prochdzka do pfirody, tady je park, to vyuzivam docela ¢asto. Jak fikdm, nejsou
finance.

Takze zdroje to omezuji. Rozumim. Jakym zpiisobem hodnotite tu vasi situaci?

Ja se v tom placam uZ del3i dobu, jako jakykeli jiny Elen spoleénosti, ale pak pfijde ta tizkost
a vlastné se to viechno na n&aky ¢as zasekne. Casto neméam silu se vitbee koncentrovat,
protoZe jsem ovlivnéna téma uzkostma, Ze prosté pak se vibec nesoustiedim. Jako v mnohém
je situace 1 nebezpecna, jakoZe prosté clovék nevi, co bude dil no, nebo jako na to, co ¢lovek
chee, nejsou jako Gplné psychicky sily. To pak navazuje na fyzicky, to pak na praci a tak dal.

Jakym zpiisobem se snaZite zlep3it situaci?

Tak snazim se udrzovat to zdravi, diky kterému jsem, no mizeme fict mimo socialni systém
momentalné. Kdyz potfebuju zlepit mdj stav, nechdm se hospitalizovat. Obvykle jednou za
&tvrt roku se to vétSinou tak jako nahromadi, Ze tam skoné¢im jako v nemocnici a pak je to
prosté podle aktualni jako situace jako kolem mé no. Jesté spolupracuju s jednou neziskovkou,
takze tam vlastng jako chodim. To mné pomdihd hodné psychicky, odreaguju se tam. Pred tim
jsem pracovala na ty recepci a i v ty Britanii. Ja mam rada to mezinarodni prostfedi, brala bych
v tomto prostiedi klidné dalsi praci. Ano, ja jsem skonéila s tou praci a ja vlastné uz jsem se na
to tplné pak vykaslala, pak uZ jsem nic nesehnala.

Ja se snazim, ale ¢asto nemam na nic silu, to je prosté véénej kolobéh toho (kresli kruh na
sténu), nabrat silu, abych mohla jit do prace a mohla celou tu situaci zvladnout. Snazim se
reagovat na inzeraty, jit na prochdzku, néco si piecist prosté ngjak jako se udrzet v pohodé.
Samoziejmé viechny jako ty véci, co jsou pak nutny, ale je to pofad takovy udrzovani. Ty véci
jako v néjakém takovym jako stavu modu, ale nékdy mi tam chybi jako ten zichytnej bod. Ja
posloucham jesté BBC vecer, takze to mé jako hodné nakopava. Takze vylozené néco, co by
mé vytahlo z toho vieho. Tot je zatim otazka.

TakzZe jazyky vas asi bavi, rozumim tomu?

Ano, jazyky mé bavi. V podstaté je to miyj asi konicek. To jsem zapomnéla pfed tim fict, to
uréité, Ta angliétina, ta je v pohodé naprosto, No a ta francouzstina tu se teprve jakou u¢im,
s tou jsem zacala.

Jakym zplsobem pracujete dal sradami a doporufenimi, které dostavite tady
v azylovém domé?

Snazim se drzet rad, ale ono to nestai, neni to jen o radich, hlavné o mné a 0 mém zdravotnim
stavu.

Jak hodnotite podporu mimo azylovy dim?

Jako ja mam jednoho kamarada, je to cizinee, kterej mi jako hodné pomoh, se kterym jdu obas
ven. Tady samotné to mésto osobné je takové hodné jako zakuklené samo do sebe. Je tady
prosté, je tu spoustu mezinarodnich znaéek a prosté jako jdeme se bavit. Ty mezilidsky pravé
vztahy tady tolik jako nefunguji. Ocenuju tady 1 tu podporu ty psychiatrie, ale neni to jako
prosté jako o ngjakym celosmim piistupu, ktervch bych si predstavovala, to ur¢ité ne, Ja nevim
proc, ale ja se ticba v menSim mésté cejtim daleko lip. Ja teda nemam problém s vétSim
méstem, mé to rozhodné tieba velky problém nedéld. Ale s ¢im mam problém, kdyz to



porovnam, ja jsem jedinacek, ale pro nékteré je tady nejdilezitéjsi pfedhanéni se a ja se nechei
piedhanét, ja jako tu potfebu ani nemam se piedhanét.

Jakym zpasobem pracujete s témi obtizemi, pFekazkami, které se vam stavi do cesty?

Tieba jako, kdyz mém volngj ¢as, tak jako i pfemejslim nad tim, co se kolem mé déje. Takze
s tieba snazim scénai vymodelovat v hlavé, trochu si sesumirovat tu situaci, co mizu asi
oc¢ekavat, jak bych jako to do detailu fedila, ale to jsou drobnosti. Kam budu jako chodit na
jidlo nebo prosté, jak usettit. UZ je Elovék takovej mozna starsi, pohodIngjsi a uz to neni jenom
o tom, jakou ja budu mit v praci, super hurd, ale tak trosku se starat i sam o sebe. Jak prosté
tfeba tady budou probihat ty dny, kdyZz odejdu v osm hodin, protoZe na osmou uz musim bejt
tam, pokud mam praci. Odtamtad’ vecer budu odchdazet, takze cely den v praci, kolegyné nékdy
taky travi v praci jako dvandctky. TakZe si tfeba fict, jakym zpusobem budeme uklizet, nebo
se na to prosté vykaslem, protoZe se na to nepiijde. TakZe jo, protoZe to jsou takovy jako
drobnosti, jak to fyzicky vibec jako zvladnout. TakZze vzdycky se snazim v tom néco udélat
n&jakou vlastni hygienu a néjakej jako pofadek. Kazdopadné ta situace neni stabilni, miiZe to
vypriet, neni to na deset let dopiedu, e vim, Ze to ted” buduju. Je to ted’ a tady néco, jako kdyby
improvizace, piizphsobit se v tV situaci a najit si v tom néco pozitivniho.

Co vam presné brani zlepSovat situaci?

Zdravi, aby mi nebylo Spatné, aby se ¢lovék soustfedil, aby tu ¢lovék mél jenom aspoi néjaky
miniaturni soukromi a i sviij osobni prostor, tak by to jako udélalo hodné. Ja bojuju s fyzickyma
a psychickyma problémama a vZdycky se to shrne prosté néjak dohromady a néco z toho jako
vypadne. Jo, takZe nemocnice je pro mé pravidelnym mistem k pobytu. TakZe nevzdavam se,
snazim se neustdle bojovat, ale kroky jsou pomalé, to jo.

Co piresné vias motivuje jit dal?

Jako, ja tu mam tu Britdnii, takZe pro mé asi ta vize, ze prosté se tam podivam znovu do téch
mist. Je tu ta vira, Ze prosté jednou se tam dostanu a jednou tam budu Zit a jednou to bude
viechno v pofadku, asi jako to mi asi pomdha, to mé asi motivuje, jit dal.

Ja tu moc nikoho nemdam, je to o pfeziti prosté, bud’ uz se mizu jit vobésit, ale ja jako
z vysokogkolsky rodiny jsem néjak vzdycky byla zvykla, jakoby byt souéasti ty spoleénosti.
Ted’ jsem jako mimo systém a byt mimo systém jako pro mé, jako neni permanentni zileZitost.
Zaroven vim, Ze ten systém, kterej je nastavenej jako v tomhle staté, takZze vlastné nedokazu
uplné odpovédet, jako urcité chei délat néco konstruktivniho a hledam zpusob jako, jak se
k tomu dostat viibec,

Jak hodnotite to vaSe nasazeni, tu vadi motivaci?

No teda motivace a viibec celkové motor ob&as vypne a to ja pak jsem ob¢as hospitalizovana.
V néjakym jako prostfedi. ktery je opravdu jako motivujici a uklidijici jako v tom psychickém
slova smyslu. Ja jsem jako namotivovand jit dal, ale pak pfijde néjaky moment, ktery mé jakoby
piibrzdi. Ja pak jako pfestanu spat. MySlenky se mi zagnou to€it v kruhu, stahnu se do sebe
a pak uz jako i Spatné komunikuju. No a potom jedu do nemocnice, ale musim si to
vykomunikovat pies piijimaciho doktora a vétsinou pak po navratu zpét jedu zase dal. Kdyz
tam skon&im, mam vy¢isténou hlavu od my3lenek. Ono to funguje opravdu jak lizné, Ze prosté,
jako se tam mizZe ¢lovék jako v klidu zhroutit. Lidi se o ngj postaraj a vopravdu se jako i vyspi,
kdyz pak tam skoéi, pokud mél ticba ¢lovék problém se spankem. TakZe se tam dostanu
postupné do vycisténého a uzdraveného stavu feknéme. Jako, kdyz chodim do prace, tak piijdu
o piijem, to je pravda, ale ja tam opravdu potfebuju obéas stravit, ale kdyz nechodim do price,
jako ted, tak nic.



Jakym zpiisobem se méni to vaSe nasazeni, ta vaSe motivace v ¢ase? Tieba od piichodu
do azylovych domii.

Urgité se méni. Méni se napfiklad i pohled, jak jsein studovala tu sociologii, tak prosté jsem
méla jako uréitou jako pfedstavu. Vidim to ted jinak. Kdy?Z jsem to studovala, tak jsem tu
sociologii vnimala jinak, ted’ se na ni divam z opaéné strany. Ja se jako tak jako trochu stahnu
do sebe a zkoudim zase jako jinou cestu. TakZe se meéni to, v co jako veéiim. Chybi tam ted'ka
troku jako ta vira, Ze to mizZe byt lep#i, jako jak se to prezentuje v médiim. TakZe se cejtim
trosku jako celkové jako v ty Cesky spolecnosti troSku jako na jiné vIng a trosku jako stranou.
TakZe se méni ta sila nasazeni i ta motivace. Jako dfiv, to bylo prosté o tom néco prorazit, mit
né&jakej vlastni nazor, néco zménit prosté jesté pofad jako najit to misto uplatnéni, které je jako
v ty cesky spolecnosti a postupné se to uzavird, ¢lovek se uzavird sam do sebe a je to spis
o tom jako pfeZit a dostat se jako pryc.

Jakym zpisobem vnimate reakce okoli viiéi vim mimo azylovy dim?

Ja to spis jako neventiluju, ja to nikde moe neprezentuju. Tady jako teda mi chybi zub, takze
to je takové problémové, takZe je tam mezera, ale to neni moc vidét, ale jakoZe by to bylo
vyloZzené néco jako takovyho, Ze by to tfeba nékdo wylozené daval najevo, to ne.
U zaméstnavatele to nefikam, protoZe by to narusilo jako ten pracovni proces.

Jakym zpisobem jste byla v posledni dobé pochvilena a za co?
JakoZe mé nikdo asi za nic nevynadal, ale ani asi nepochvalil.
Dobie. Cheete Fict jesté néco Kk té pritomnosti?

Ne, ja myslim, Ze jako takto by to mohlo stacit.

Ted' budeme hovoiit o budoucnosti. Ta byla u vesmés trochu nakousnuti. Reknéme, 7e
uzavirime pritomnost. Popiste mi, jakou maite pFedstava o budoucnosti, jaké mate
plany?

Je to zahrani¢i. No taklene, jako ja se chei urdité dostat jako za hranice a tam uz pak zacit jako
budovat normalni klasickej béznej zptisob Zivota. A zdlezi na tom, kdyz mi vyjde ta Britanie,
tak uZ rovnou se tam jako usadit na pét let. Je nutné to viechno vyfidit. Kdyby mi nevysla ta
Britanie, tak Irsko a v tom Irsku, je to taky na prechodnou dobu téch péti let, Mohlo by to jesté
vyjit. Je to stéZzejni plan dostat se tam. Pak také rano vstat, jit do prace a writit se
k nékomu.

Jakym zpisobem to cheete dokdzat?

No musim nejdiiv nashromazdit n&jaky penize, finanéni prostfedky. AZ budu mit dost
nasetieno, tak tam se prosté dokazuje, Ze jste v t¥ zemi Zila pfed n&jakym datem a jsou tam
i n¢jaky jako vyjimky, pro¢ to nelze podat a tak. Potfebuji si sehnat néjaky levngjii ubytovani
a pottebuju si to vykomunikovat, Ja jsem tam byla v roce 2020 a odjela jsem tam na podzim
2019, ted’ potfebuju sehnat ten dokument, Ze jsem tam Zila, pro¢ jsem tam vlastné jakoby Zila.
Jako bude to niroény, ale zase je tu jako uréitd Sance tady si myslim, to jako je. Kdyby to
nevyslo, tak bud' to podndjem, nebo ja jesté vzhledem k té moji historii si buduju piedstavu.
Nemyslim, ze i kdybych jako zustivala tady, nevim zatim.



Jakou formu pomoci byste uvitala pii pohledu do budoucnosti?

Jasné, jasné no, kdyby to snaZeni bylo na ng&jaky jako sofistikovanéjsi bazi, Ze se tam prosté
sejdou okolnosti uz tak trofku, aby to nebylo jenom o lapani po dechu. Do toho musim prosté
vydélivat penize. Druha véc je, Ze nds socidlni systém, ktery funguje tak, Ze kdyZ se snaZite,
tak vlastné vam ty socialni davky tuplné seberou, Ze tam neni néjakej pozvolnej prechod. Ja
s téma tzkostma mam nékdy problém s financema na bydlend, na jidlo, takZe je to pak docela
tézky néjak jako fyzicky pfeZit, Ze to je nakonec opravdu o tom jidle a o tom viibec jako
zékladu. Do uréityho piijmu naopak jesté doplacej. Pak, kdyZ uZ se teda clovék odrazi, tak uz
teda je jako mimo pro ten socidlni systém. U nds to funguje tak, Ze mu vezmou naprosto
viechno, kdyz Clovék projevi néjakou vlastni snahu. Bud' méte moZnost bejt opravdu prosté
jen na socidlnich davkach a jako nevyvijet zadnou aktivitu a pak prezijete, nebo kdyZz teda
zkusite se z téch socialnich davek jako vymanit, tak pak najednou jste v problému prave, kdyz
to nevyjde.

Jak tu budoucnost a plany vidite z tasového hlediska?

Hm tak jako, kam vidét? To je ta Britanie, kde se vidim tedka mistné a vyhledové. Ohraniéit
to éasové nedokazu,

TéméF na zavér bych se rada zeptala, jaké je vade dosaZené vzdélani? Castetné jste tu
$kolu zminila.

Je to stiedoskolské. J4 jsem pak zadala i bakalafe, ale nedodélala. Ja jsem skondila s tim, Ze ja
Jjsem byla asi dvakrat v prviiku, ale jako nedodélala jsem to. Jako &tu si o tom rada, takZe jako
né&jaky povédomy o tom mam. Jako napadlo mé, Ze bych sla studovat, napadlo mé to, ale ted’
uz je to takovy jako. To prezenéni studium bylo proste naro¢né. Ty my3lenky, na to si to dodélat
dalkové jakoby jsou, ale je to spojeny s tim, jak chei odjizdét, tak prosté ty tii roky jsou jako
dlouha doba pro mé. Je to pro mé problém, jako vyhled, Ze budu jako na jednom misté.

Z mé strany je to viechno. Mate néjaky dotaz nebo cheete néco dodat k tém otizkim
a viibec k tomu rozhovoru?

Ani, ne.
Pokud ne, tak tedy ja vaim moc dékuju za pfijeti, €as a vaSe slova.
Ja vam taky dékuju, at’ dobie dopiiete praci.

Dékuji vam, méjte se a na shledanou.



PRILOHA P V: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTKOU E

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnili¢kova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pi¥u diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez pFistfedi k reintegraci®. Rida bych
vam poloZila nékolik otazek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to vpoiadku. Rozhovor je anonymni a bude souéasti zminéné priace. Souhlasite
s nahravinim rozhovoru a s jeho naslednym piepisem?

Ano.

Mite jesté néjaké dotazy, nez zaéneme?
Nemam.

Popiste mi, jaké bylo vase détstvi?

No v détstvi jsem to méla hrozny, protoze rodi¢e jsem méla alkoholiky oba dva aj tatu,
aj mamku. Prosté potom jsme méli problém s bydlenim, tak jsme jeden ¢as, dva roky a dva
mesice bydleli u mého dédy, mamkyného tity. No a potom jsme dopadli tak, ze jsme museli
jit na azyl a od té doby su po azyloch, vyjimeéné po ubytovnach. To bylo uz od tych mojich
17 let. Prvni s celou rodinou, a potom aj postupné sama, aZ dodnes, dnes mam 34,

Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZzitky z détstvi?

Byly i piijemné zazitky s rodinou, ale i nepfijemné prosté. Ja jsem méla takové proste divne
détstvi. Pokud bych si to méla ted” s touto piitomnosti pfedstavit, tak radg&ji tato pfitomnost je
JeSte lepsi, nez to détstvi, neZ co bylo pfed témi létami dozadu.

Popiste mi vaie rodinné prostiedi, vas domov?

Na jednu stranu bylo tam dobré to v détstvi i zlé, ale kdyZz jsme byli se spolecnou rodinou jako
s mamkou, s tatou, tak to bylo o néco lepsi, KdyZ jsme uz piishi o viecko, prosté o to bydleni
aj prosté potom jsme zacali byvat u toho dédy, tak prosté tam uz to bylo lep&i u dédy.

Popiste mi vasi nejblizii rodinu, to znamena rodice, sourozence, prarodice?

J4 mam aj bratra, aj sestru. Oni jsou starfi ode mila. Bratr je o dva roky star§i a od sestry
o tfi star$i ode mha, Oni maji svoje rodiny prosté,

Jakym zpisobem udrZujete spoleény kontakt s rodinou?

My jsme uz ani s brachom malokdy, to spise s moji sestrou, ale jsme malo v kontakté. Hlavné
sa zajimam, jak sa maju déti, ale nejsme moc kontakté. Ani s tou maminkou uz ani. Ty vztahy
sa dost pretrhaly.

Jakym zpiisobem vas rodina podporuje?

Nijak. Uz ani déda, dédecek ani babicka z mamkynej strany. Ani uz nevim ¢&i jesté stale Zije
Z tatovi strany maminka, ale to uZ nejsme ani kontakté, ani s tatou, takZe tam se vlastné pietrhly
ty spojeni, aj viecko mozné, Je to tam jak kdyby uzaviené,

Popiste mi vasSe obdobi dospivani a pirechod do dospélosti?

To uz potom jsme sa sami museli rozhodnout, zda $kolu nebo prica. To uZ bylo takové no.
V tu dobu jsem chtéla chodit cité na tu strednii £kolu, ale ja jsem nemohla, méla jsem
aj zdravotne problémy tu dobu a uz sem potom potfebovala nastoupit do price, protoZe sem sa
potfebovala néjak uzivit prosté. V tej dobé, jak sem byla na tom azylu, tak prosté musela jsem
rad3i to studium zanechat a jit radéji pracovat, aby sem méla ty financie. To je nékde mezi t¢mi



17-18, ja sem musela pracovat. Len kvoli tomu, Ze v tu dobu sem musela platit aj ten najem
prosté na tom azylu. TakZze mam jen zakladni Skolu.

Jaka je vaSe nejsilnéjsi vazba z minulosti, ktera pietrvava do dneiniho dne?

Ono uZ, jak jsem vychodila tu devath Skolu, tak uz ani ty jako spoluzéaci, ani spoluzacky nic,
nami, nebo i uz st na onom svété, to uz ja nevim. To uz je také. Ja jsem ptivodem ze Slovenska.
Méla sem tam aj partnerske vztahy. Ty byly aj dobré, aj $patné.

V jaké Zivotni situaci jste byla, kdyZ jste se ocitla na ulici? PopiSte mi to detailnéji.

No. To vim mizu popsat’, to sa da. Ja som byvala i na ubytovni na Slovensku, tam uz som
piisla o pracu, tak som aj zadluzend. Jen kvoli tomu, Zze mé nechtél ani pomoci ten majitel, ze
by sem mu to platila po tych splitkdach, tak nds vyhodil z jednoho dne na druhy a to sme sa
museli tu dobu rychlo rozhodnut, zda chceme byt na ulici nebo jit do né&jakého azyl centra.
JenZe jd sem tam musela sa rozhodnut kam dam pejska, protoZe ja sem méla pejska vytahnutého
z utulku, tak ja sem ho dala znamym tam, kde sem bydlela a kvoli tomu, Ze jak sem neméla,
jak zaplatit ten najom, tak jsme sa ocitli na ulici. Potom nam to jesté pomohlo ten tyZdei byt
u znamé, jsme bydleli aspon tyden a dokud sa nam nevyridil azyl. Ked’ som némala partnerku,
tak som bola viackrat na ulici. V tich 20-21 let, tak né&jak, Nékdy to bylo, aj 2 mésice, Ze som
bola na ulici. ZaleZzalo, jak som ¢ekala na pfimaci pohovory na tu praci. To je tie obdobie, co
sem byla na & ulici, neZ sem si zase trochu vydélala a mohla jit pod strechu.

No prosté mé to lidi fikali, abych nébola tak psychicky na tom $patné, tak mi fekli prosté, abych
odesla ¢im dalej od moji mamky, nebo ona zagala opravdu moc pit. J& som mala od
14 Tet otéimu, meho tatu nevlastniho, tam on potom zomrel a potom ona moje mamka jesté vic
zacCala pit’ ten alkohol. Tak potom som si povedala, Ze prosté jako ja to zdravotné psychicky
nedavam tak som musela odjet ze Slovenska a od tej doby som tady v Cechach. Ta vzdalenost
mi pomohla. Prosté nend to také, Ze si neublizujem sama sebe, Len kvoli tomu, ked’ som byvala
na tom Slovensku na tom azylu, Ze som si ubliZzovala sama sebe. Prosté som sa tlkla do hlavy,
som sa chtéla podrezat’, ale prosté od tej doby, o som tu, tak to je jeste lepSie.

Kdyz som bola venku, to bolo v tych letych dioch, to sa eité dalo. Ja by som nébola téraz
v tejto dobé zimnej na ulici. To si neviem piedstavit ako néktory ty lidi, ¢o su bez domowva nebo
bez strechy, Ze jak to mozi prezit’. S témi omrzlinami, s rukama omrzlyma alebo na celom (&le,
to si nedokézu predstavit. Ji som eité ani raz nebola prosté v zime. Co mamka mala znamého
prosté, o bol na ulici, bol bez domova, tak prisel o svoj Zivot, len kvoli tomu, Ze ho tam pfed
kramom podpalili. Tak tam zomrel ten pan a zbytocné. Jesté som mala jednoho kamarida,
trochu mojich rokov. Ten ztratil viecko priatélkyiiu, svoju pracu, dal sa na fet prosté a bolo to
takto v zime. On si otvoril skrinku elekirickeho vedéni, bol mokry, potreboval volake téplo

a tam aj shorel. Zo svojou blbost'ou zomrel, prisel o Zivot.
Jakym zpisobem jste se snaZila zabrinit pobytu na ulici?

Ked' by som si tu minulost dala teraz, tak prosté nie. Radsej by som isla dal, ked’ by sa vola ¢o
délo prosté. Moc nemyslim na tu minulost, ¢o bylo v minulosti.

Jakym zpisobem jste vyuZivala socialni sluzby pied piichodem do azylového domu?

Jak som tady vyuZzivala tu potravinovu pomoc, len kvoli tomu, Ze ja som, jak som nepracovala,
tak som mala ndrok na potravinovu pomoc. pak som zaéala pracovat. Tu pracu mi zafidila
vedouci tady z tohoto azylu, tak od tej doby uz pracuju. Tam som velmi spokojend, je to v ...
(Usmev). Ak som marodila, tak som ted' nechedila do préice, tak sa mna zamestnavatel’ furt ptal,



ked pojdu do prace (asmév). No neviem, ked’ mi povi pani doktorka, Ze ¢i mozu nastoupit
a viera som jich bola navstivit v praci. Ja som e&té nevédéla ¢i na sto procent budu moct jit
jesté tento nebo az pristy tyden a od pfistiho tédna vz moZzem nastipit’ (Gsmév). Toho
2. 12. mia zobrala rychld sanitka, lebo ja som mala tu virdzu a vysoké horacky a velki vyragku
som mala po celém téle. No, teraz som uz v tom najlepsom. UZ hovorim, ked' by som mohla,
tak zajtra uz idem do price, ale nemozu zajtra, ale az piisti tyden. Uz je to lepie prostg, ale uz
se té8im uz od toho pondélka, Ze uz nastupim zase do prace (1smév).

To je dobfe, pieju vam to. Tim uzavieme z ¢isti minulost, cheete k ni néco dodat?
Nécheem.,
Popiste mi divody, které vas pFivedly do tohoto azylového domu?

No len kvoli tomu, Ze jak som bydlela na tej ubytovni kritko na Slovensku, tak ji som tam
nedavala uz ani s tim platénim, mam tam dluh. Ja som prisla v tu dobu aj o pracu, tak za to
jsme iSly bydlet do tohoto azylu. No, ¢o ma partnerka kamosku, co tu byla e8té pied tym, jak
opustila tento azyl, tak ona nam no rekla, Ze by bylo dobré, keby sme boly v tomto azylu. Ja
som v azylovych domoch od 17. V azylu som bola na Slovensku dlhsie, tam som bola do tak
néjak 30 let. Ja uz si nepametdm radsi moc ty Casy, ale v tom azylu som tam byla trosku vie
neZ tady. Tady jsem kratii dobu,

Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém domé?

Ja neviem, jak to mam, tak troSku vysvétlit. No ked' ¢lovék néma kam ist, tak sa musi
rozhodnit” medzi ulicou a azylovym domom, ale radsej si ¢lovék zobere ten azyl, ak by mal
byt na ulici a uZ teraz su aj zI& poéasi, aj zimmé dni. Prosté Ze, aby ¢lovék bol a nebol na tej
ulici, aby nézamrzol, aby némosel byt v tej onej v nemocnici, tak sa &lovék musi rozhodnut &1
na ulici nebo takto vim to mozu vysvétlit. Na ulici s alkoholom s lud'mi, kde by sa élovék
dostal do tych drog. Prosté tak rad$i si vybere tu spravnou stranu. Prosté vola kde sa mozem
vysprchovat, navarit’ si, najest, chodit do price, Cisté obleceni a ¢o by ¢lovék mohl udélat, ked
by bol na ulici? Asi ni¢. Tam by to bylo je$t& horsi a tam by sa stretol len s alkoholom a tymto
svetom. TakZe lepsi ak na ulici (Gsmév).

Ja som zvykla v tych azyloch, prosté mamka jesté byva dodnes na azylu od té doby. No, ale
bratr je pomalu uZ nékolik let v cizing. Moja sestra je t€2 po takychto azyloch. No to uz méame
také no, jak by som vam to rekla, tak ako by to bylo uz v krvi prosté. Jako, kdyby to bylo
dédicéné uz prosté. Od t€) doby od tych mojich sedemndcti let jsem po azylech.

Zkuste mi popsat vas bézny den od rana do vecera?

No bezny dén, ked’ mdme volno, tak jsme tady na azylu, alebo ked” mame moZnost, tak jdeme
na vylet za synem, alebo nékam jinam prosté na vylety a tak. Nechee sa nam, tak jsme na
mobilu, hrajeme hry nebo si piSeme na Facebooku zo zndmyma, ¢o mame jedté néklerych
znamych, alebo o ma parterka znamych, tak s téma jsme. Pokud je dobré poéasi, tak si
vyjdéme na prochidzku, na vyhlidku alebo na hrad prosté a tak. Priaca samozfejmé, pokud
NEjSOI Nemocna.

Na to navazu otazkou. Jaké koni¢ky, sporty, ziliby provozujete?

Sporty uz zddné. Byly 3porty, ale uz téraz, jak som uz bola vyspelejiia, tak uz to viecko padlo
ty Sporty. Ja mam od tych 6 let aj astmu. To je takova jako virdza v téle a musite si aplikovat
takovy ten pristroj na dychani. Vlastné ten Sport uz ani vlastné tak moc nie. Ja uz mam nékedy
problém vyjit do toho 3. patra. No, od t& doby, jak mam tu astmu, uz od tych
6 let, tak ty Sporty uZ ani moc nie (dsmév). No a konicky a ziliby nemém takového mic.



Jakym zpiisobem hodnotite tu vasi situaci?

Dobra. Zivot jde nahoru a doli (ukazuje prstem kiivku), ted” sem na vrcholu (Gsmév). Nejlepsi
gislo bych tomu dala, takZe jo spokojend (Gsmév). No, nékedy trosku mosim dakovat’ mojej
pfitelkyné prosté, ze ma tlagi dal prosté, aby som nestila na tom jednom uzatvorenom misté,
lebo ak by som to mala vysvetlit. Tak jsme ak na jednej lodi a idéme dal.

Némam problémy ani tady. Prosté vychazam si s kazdym, ked’ mam volajaky problém, tak to
feSim na recepel nebo s moji socidlni pracovnici alebo s pani vedouci. Ale zatim jsem némala
zadny problém s nikym. Od t& doby, ¢o odisli ti lidi, éo tu boli pied nami prosté.
Co jsme mali s jednou hol&inou tiez problém, tak prosté to bychom tady uz divno néboli.

Od tej doby, co som tady som slavila nediavno narozeniny, tak pre mna udélal personal strasné
moc, Len kvoli tomu, Ze som nebyvala od zacatku s partnerkou na jednom pokoji, ale kazda
zvlast tady. Len kvoli tomu, Ze ¢o tu boly pied tym holky, ony boly ako spolu partnerky, tak
tam boly n&jaké problémy. Co uz som prisla sem bydlet do tohoto azylu, tak nis rozdélily.
Jedna i3la do jednoho pokoja a druha do druhého, ale mné éo udélaly radost, tak pred mojima
narozenina, e mi rekla vedouci, Ze sa budém stahovat’ aj s partnerkou do jednoho volného
pokoja nahoru. TakZe to zpfijemnilo ten pobyt tady a som takova st'astna.

Jakym zpisobem se snaZite zlep3it situaci?

Ano, dé se co zlepsovat. Hodné veci som sa odnaucila tady aj, jak som bydlela na Slovensku
po azyloch a tak. Ty zafizeni mé pomahaji. Zdravi, tak s tim mam problémy od malika, mam
zdravotné problémy, takZe to Casto FeSim s doktorama. Chodim do prace a rada tam chodim.

Jakym zplisobem pracujete dal sradami a doporuéenimi, které dostivate tady
v azylovém domé?

Tady sa u¢im hodné véci, to uréité. No, tak kazdy mesiac mame tu schlizku ze socialnou
pracovnicou. My si délame ten individudlni plan, Ze ¢o do toho dalitho mesiace alebo do
budoucna, prosté, ¢o budeme dal délat. To ja budu mét pfisti tyden ten individualni plan. Mné
to pomdha, ked’ mam jakoby plan pred sebou. Len kvoli tomu, Ze jak som prisla bydlet sem do
toho azylu, udélalo sa za tu dobu vela, nejen to ¢o by prosté pani socialna pracovnica od nas
pozadovala, ale i5la som dal esté. Potom som dostala ten pohovor od pani vedouci, Ze prosté
nastoupime do price, tak od t& doby prosté si Setfime ty financie na to o potrebujeme vyplatit.
Partnerka ma tiez pozi¢ku a tak. Ja mam zase to, jak som uz nevedéla platit ten najem, tak
prosté musim platit ten ndjem. UZ za tu dobu som zaplatila polovicni Castku.

To zni moc dobie. Jak hodnotite podporu mime azylovy dam?

K rodiné som uz povedela. V azylu tady mam momentilné pies rok partnerku (Gsmév). No,
teraz ¢o mam tu partnerku, tak je lepi, neZ ¢o som mala tvch partnerov nebo partnerok jesté
pred mou novou partnerkou. No, uz pomalej nastavujucou manzelkou. Pristi rok sa chceme
zobrat' uZ v registrovanom partnerstve (Usmév). Ta mi dava najviac podporu, tato moja
partnerka. Prosté ma drZi pry tom, Ze musime pracovat prosté, Ze musime si pomdahat. Aj teraz
mame toho partnerkyného syna prosté, ze mu musime aj jernu pomoct, kvoli tomu, Ze on prisel
o pracu, tak mu musime prosté pomoct, abysme potlagily trofku dal aj jeho. Len kvoli tomu,
Ze on byva teraz u babicky na tej na vsi.



Ja déti nemam, kvoli tomu, Ze ty v tej dobg, ¢o som bola na tom azylu prosté som bola
s miminkom na maternici, tak to mé prosté umielo a teraz, ¢o som mala v roku 2015 tak do
prevozu do nemocnice uz mi malinka prestala Zit'. Mi zomrela do té) doby, ¢o som prisla do
némocnice. Takze som prisla o druhé miminko. To boly ty doby, ¢o som bola jesté na tom
Slovensku v tom azylu. To bolo pied osm letem tam dozadu. Viastné to mi jesté potom aj moj
oté¢ima v prosinci rovni na Mikulaa zo Sesticho na sedmého mi zomrel, uprostied noci prosté,
Vlastné uz potom maminka mala problém se z toho dostat aplné z toho alkoholu.

To jsou nepfijemné zkuSenosti. Jakym zpisobem pracujete s témi obtizemi, prekaZzkami,
které se vam stavi do cesty?

Prekazky, hlavné penize, ktoré tomu troSku brani vic, Ziskat penize na ten podndjom
a osamostatnit se a jit pryé. Poctivo pracujeme a setrime. [ tak musime jesté hodné popracovat
nad tym, trodku vic Setrit’ asi to.

Potrebujeme tu pricu a tu stabilitu, Ze Elovek ked by némal tu praci, tak by zase bol na dné
a zase by musel budovat’, zase ten princip, Ze by sa mosel néjako z toho dostat’, ¢i by to bolo
finanéné, alebo ngjak zase vystupit nahoru no. Aby ¢lovék népadol zase na tu troven, Ze zase
by bol bez ni¢eho na nule. Prosté zase si vybudovat’ ty financie, aby zase ¢lovék sel nahoru,
aby prosté mal ¢lovék tu pracu, stalu pracu, aby prosté népadl na dné zase na ten bod dolni.

Co vam piesné brani zlepSovat situaci?
Je to uréité to zdravi, to se tahne od détstva a ty financic.
Co vas piesné motivuje jit dal?

Osamostatnit sa cez pricu a financie, ne ako moja mamka cely Zivot byt” na azylu. Radsi by
som sa chtéla osamostatnit, Ze prosté uz bydlet vo svojom, Ze uz je to také, aby si ¢lovék mohl
povedat, Ze to je jeho domov, Ze si moZem prosté, no poviem to takto otvorend, Ze si moZem
polozit nohy na still, mozem si zapalit' alebo si otvorit’ sklenicku vina, tady si élovék to nemoze
dovolit’. No, to cely Zivot tu némoze byt’ clovék. Muset popracovat nad tym, trosku vic Setrit’
asi to. Prajem si rezim volngjsi prosté. Aj kvoli tomu, Ze aj ked' ¢lovek prijde z price, tak, aby
si mohl lahnout, zapnut televizu alebo trodku sa vic nahlas k vegeru pobavit, ale tady si to
&lovék nemoze dovolit'.

Ja som sa aj stretla s alkoholom, ale radsej som sa ho vzdala toho alkoholu. Ja mala pfed tym
pritéloch aj pritélkyn, ktory pili a rad$i som davala ruky dalej, ked’ to §lo. Ked' sa to dalo, tak
som nepila, ale nékedy som musela a aj v tu dobu som pila. Od té&j doby, €0 mam tuto partnerku,
tak som na dobrej cesté, ze népiju, nekirim ni¢ prosté. Pied dvéma trema rokami dozadu, ¢o
som némala tuto partnerku, tak tam pomali nastaly aj ty drogy, to uZ bolo horsi, to uZz som
musela aj ty drogy. Jak som mala tuto novu priatélkyfiu, tak ta ma vede jinde, tam uZz nevidim,
Zadny alkohol ani Ziadné drogy prosté. Som z toho uZ Cista z tych veci, ktoré som pied nékolika
lety dozadu pouzivala.

Jak hodnotite to vase nasazeni, tu vasi motivaci?

Dobfe, jak som povedela, som na vrchole, takZe spokojenost (ismév). Ta partnerka je takovy
moj pohon. Len kvoli tomu, Ze ja mdm tuto novu partnerku, tak to je o mnoho lepie. Co som
mala pied tym vztahy, to bolo $patné. Mam na to Spatné vzpominky dost’. Tato partnerka, oproti
tym ¢o som mala pied tym, ako by som ju nékdy nemala ani v tom pokoji (Gsmév). Nékdy si
myslim, Ze ju némam doma, ale v praci, takové ticho tam je. Vyhovuje nam to takto,

Keby nébolo mojej partnerky, tak by som racej skonéila spis na ulici a prosté by som sa pridala
k tym jinym lid'om prosté, ¢o su na ulici, takZe prosté ona ma trosku tlaci dal, aby som tam



néskonéila. J4 mam s tym potiZe. Len kvoli tomu, Ze ja mam ty zdravotné potize od malicka.
Ak moja mamka ma &akala, tak moj tata, ak bol oZraly, tak moju mamku obuchal
o topeni a jak som sa v tu chvilku kritila u maminky v brisku, tak som rovno padla na hlavicku
a prosté ten muj mozok. No uz mné musi ¢lovék nékdy vysvétlovat viackrat, aj to som mala
problémy ve skole. J4 mam s tym potiZe prosté uz od mala. Prosté, Ze sa mi to aj ked’ mi to
Elovék vysvetli néco slozitého, tak musim prijist na to, Ze ¢i je to spravné nebo &i nie a lebo ¢i
mozem ist’ do toho alebo nemozem ist’ do toho. Ako partnerka ma mosi zo vietkym nakopnut.
Alebo ja mosim nékedy partnerku nakopnut, kdyz sa jej nechee volaco. Teraz, ak som bola
nemocna a maly jsme ty uklidy, tak teraz to mosela délat ona za mia. Ano, vyhovujeme si
prosté. Teraz, jak som bola némocnd, pomohla mi, nakrmila ma, ja som nébola toho schopna,
ja som bola, ak stara babicka,

Prosté, kdyZz som mala priatelkyiu driv a bola som nemocna, tak mi nepomohla prosté. Som
sa mosela radsej spol¢hat’ na susedou nez na moju priatélkynu, jako na byvalu partnerku. Ona
je prosté dalsi zlaticko, keby som ju némala, tak by som radej prestala aj chodit do prace.
Radsej by som Sla tam zpatky na ulicu, ked’ bych ju némala. Ja moZem byt teraz rada za i,
ked’ ju mdm, Ze prosté ma tlaci dopiedu.

Jakym zpiisobem se méni to vase nasazeni v ¢ase? Treba od prichodu do azylového domu.

Jo v ¢ase jo urcité (asmev). Hodne se ucim, jde to vietko k lepSimu, takZze se méni i ta motivacia
a vitbec chut’. Neda se to srovnat s tym, ¢o bolo.

Jakym zpisobem udrZujete vztahy, sociilni vazby mimo azylovy dim?

No, ¢o mame s pritélkynou spoloénych priateloch na sitich mimo azyl prosté. Nékedy jo, sa aj
setkdme, ale ked' je na to velky Cas, ina¢ nie prosté. Vetiinou na tom Messengeru alebo na tom
Facebooku ces ten telefon.

Jakym zpisobem vnimite reakee okoli viiéi vam mimo azylovy diim?

Nékde sa spravaju ty lidi stradné k tym klientom, ¢o tam nakupuji v krame. Mné sa v minulosti
stalo nebo aj partnerke se stalo, Ze jsme i8ly na nakup, prosté taka neprijemnd na nds bola. Raz
sa stalo aj v krame tady, Ze byla taka pani asi §patné naladéna na nas, tak si to muselo na nékom
tu zlost vybit’ prosté.

Jakym zpisobem jste byla v posledni dobé pochvilena a za co?

Tu som bola naposledy tuto v azylu pochvilena len kvoli tomu, Ze jak jsme teraz zacaly chodit
do prace, Ze slySely one od toho §éfa prosté, Ze jsme tam vyznamenané prosté, Ze si
s nami spokojeni, tak to sme boly za kazdy den vyznamenané. Jsme aj tady na azylu
vychvalované.

To vas musi té&it. Cheete Fict néco k piritomnosti jesté? Pijdeme dal na budoucnost.
To ano. Uz asi nie, to stadi,

Popiste mi, jakou mate predstavu o budoucnosti, jaké mate pliny? Trochu jste to uZ
zmifovala, tak kdybyste to mohla, tak néjak doplnit, pokud chcete?

No mame plany, Ze s partnerkou sa zobereme v tom registrovaném partnerstve a keby uz bolo
to bydleni (Gsmév). Uz bysme sa cheely osamostatnit prosté, aby mohl k nam aj prijist’ ten syn
prosté na ten vikend, alebo aj cez tyzdén, ked' by mal volné té dni, aby uz to bolo, aby som sa
uz citila, Ze rodina je pohromadé celd. Prajeme si no pokoj, nebo pokoj s kuchyikou prosté.



Ked' bysme maly na to finance, abysme mohly ist’ na to Slovensko na dovolenku s partnerkou.
Ukazala bych jej, kdé som vyristala prosté, kdé jsme bydleli pied tym, to by som chtéla ukazat
partnerke. No ji som naposledy bola pfed asi tak dvéma letami dozadu na Slovensku. No pozret
mamku, takto jsme se moc nevypravaly. Len, Ze som cheela vediet', Ze ¢o ako moj biologicky
tata i eSt€ Zije, ¢i eSté babicka Zije, ale moc sme sa o tychto vecoch nevypravaly, takto to
dopadlo. Som cheela aj sestru navitivit', Sme sa vzdalily od seba zo sestrou. Ani ma to téraz
nelaka, Zze bych mala ist' za nékym na Slovensko. Mam to uz takové volné.

VEeobeené narychlo nevim, o by som zminila je§té. D&t miluju, keby som si poridila
s partnerkou miminko, tak to by som sa starala, aj ked” by som mala chodit do prace. Déti
zboziuju prosté, aj ked’ nemam svoje. Ja som sa starala aj jeden ¢as o sestriného toho kluka. J&
prosté, ja vim, ¢o to je prosté mit miminko. aj keby sme cheely mat’ s partnerkou malé miminko,
to by som sa musela starat nonstop, aj po praci.

Jakym zpiisobem to checete dokazat?

Poiad tam mame tu prekazku vo financiach. Prajem si abysme si navzajem pomahaly prosté.
No my mame taky plan, Ze najprv bysme sa chtély v tom registrovanom partnerstvi udélat to
jako prvni, aby som potom mala aj ja na voldke socialné davky, alebo na socidlnu prosté jako
na financie prosté, aby som mala moZnost prosté aj ja vyuzivat’. Také nieco, aby som mala aj
ja na nieco narok, aby som sa celkovo necitila proste, Ze ja nejsem mistni a ona je, ze prosté
ona ma vic naroki nez ja ted’.

Jak tu budoucnost a plany vidite z ¢asového hlediska?

(smich) s tym mojim zdravotnym stavom tak asi no. Ja neviem &o bude za nékolik let, ja neviem
¢o bude ani pristi tyzden, alebo za mesic. Roky dopiedu su moc vzdélené pre mia. MoZna tak
2 mésice dopiedu vidim.

Tady na azylu sme skoro 7 mesiacou. To budeme muset feSit, tady sa to musi ménit.
U nas na tych azyloch su prosté tak, Ze si to moZe clovék predloZit aj na ten rok dva.

Dobra. Ji si myslim, Z¢ budoucnost uzavieme, pokud k ni necheete néco dodat.
Nie, nie.

To je z mé strany viechno. Ja vam dékuju za rozhovor, at’ se vam dafi,
Dékujem (Gsmév).

Na shledanou.



PRILOHA P VI: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTKOU F

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnili¢kova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pi¥u diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez pFistfedi k reintegraci®. Rida bych
vam poloZila nékolik otazek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to vpoiadku. Rozhovor je anonymni a bude souéasti zminéné priace. Souhlasite

s nahravinim rozhovoru a s jeho naslednym piepisem?
Ano. Dobre.

Mate jesté néjaky dotaz, neZ vam zaénu Kklast otazky?
Ne.

Dobie. Popiste mi, jaké bylo vase détstvi?
Détstvi Spatné.

¢

Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZitky z détstvi?
Moc vzpominek, vzpominky na minulost, spis jenom Spatny, dobry ne.
PopiSte mi va%e rodinné prostiedi, va§ domov?

Tak ja jsem normalné v byté. Ja si to Gplné moc nepamatuju. Nevyrastala jsem tady ve meésté,
nejsem mistni. Takovy mam pocit, Ze tam do té rodiny nepatfim, nékdy zase, Ze jo.

PopiSte mi vagi nejbliZzsi rodinu, to znamena rodiée, sourozence, prarodice?

Mima a babitka tedkom spolu bydlej no. Kazdy mame aplné jiny chovini, briachové taky maji
Jjejich chovani, Nevim, ja mam, si myslim, Ze mam chovani normalni, ale jinym to zni, jako ze
jsem dité furt, jakoZe podle nich nezvladam nic jako sama. Takhle Gplné plisobim i na socialni
pracovnice, coZ ja za to nemizu. Navic ja si myslim, Ze si s tou rodinou jakoby volam jenom
jako nékdy a snazim se co nejmin mluvit jako o svych problémech. Jim to vadi, kazdymu to
vadi, i kdyZ mluvim o svym zdravotnim stavu. Potom se taky snaZim toliko uz nemluvit. No,

e

kdyz nemam zadny, ja tomu prosté fikam takhle, kdyz nemam zadny pismenka, tak nezavolam.
To jsou penize?

Ne, pismenka jsou pismenka, jakoZe slova. To znamena, nemam si s nima, co fict, tak to jsou
ty pismenka (smich). Ja tomu tak fikam celej Zivot. Prosté, kdyZz nemdm pismenka, tak nic jo.
No a u babicky, jako co si adoptovala mamu, tak jako trochu vétsi podporu tam mam, mazu
mluvit o &emkoliv, ale to miZzeme jenom, kdyz jsme uplné sami. KdyZ nas nikdo neslysi,
neposlouchd, protoZe to vyfedit neumime. Mama jako sviym zpasobem nejvic ublizovala teda
mymu brachovi, kdyz byl malej, byl prosté maly. No jako fikam, Ze se to délo. Mama neméla
riada naSeho titu, a Ze miy bricha se mu hodné podobd, tak ten vziek no. My bricha potom
mlatil aj mé, ale to mé mlatil kvili tomu, Ze von chtél bejt prvni a chtél bejt stiedem pozornosti
a 0no to tak nebylo. Méama vic, kdyZ jsem byla mala, tak mé upiednostiiovala, on zase nevédél,
jak to je, tak mé prosté zbil no. Takhle no a ted’kon, co teda jsme jako vEt3i a jinaéi, tak se snazi
bratr opigit po mamé. Prosté, kdyz feknu, tak nékdy sly§im mamu, kdyz zase mluvim s mamou
a néco feknu, tak zase jak kdybych slyiela myho brichu, pak zase nékdy normilné v mym
brachovi slysim zase myho tatu jo, a to je jakoby prosté to v tu chvili nevim ani kolikrat s kym
mluvim. To ja vidycky feknu né&jakej problém a to je, to je konec, to je kad, ktery ja mam.
Nejde nic feit s moji rodinou, to nejde.



Ten mladsi bratr nebyl v décaku. Reknu, ten mladsi chodi do 3koly, d&la néjakou obchodni
§kolu, ale nebavi ho to, tak ji moc nechee délat. Ten se ma dobie. JakoZe ted’kon je v ty pubert&
tak zlobi, ze jo. No tak uz mu ted'kon bude 18 uz, ty jo uteklo to rychle prosté. Tady ten, ten
co je se mnou dvojée, ten se dostal do pastaku. Ten se dostal do pastaku sam, tam taky byl
néjakou dobu. Pak se vratil zpatky, taky mu pak pfidélili socidlni byt, takZe on mél vlasmné
prvni byt nez ja. Ja méla az potom. On je takovej prosté takovej dodneska agresivni. Musi bejt
podle ného, musi bejt stfedem pozornosti, musi mit viechno, co maji ostatni. Prosté, musi se
mu ve viem radit. Musi bejt kolem ného furt nékdo. No, a kdyz to pro ngj neudélaji, jako treba
mama nebo babicka nebo ja, tak je agresivni a zaéne prosté no hriiza, pak je zase v klidu teda.
Pak se teda, kdyzZ je v klidu, tak se chova normalné. Jako dobry pecka a zase no a takhle je to
furt dokoleéka. Prosté jakmile se pro ného néco neudéla, nebo se mu neporadi, nebo se mu
nevyhovi, tak to je prosté konec.

Jakym zpiasobem udrzujete spoleény kontakt s rodinou?
No tak, nékdy si zavolame. Nékdy je navEtivim.
Jakym zpasobem vas podporuje rodina?

Moc ne, kdyZz pomiizou, tak mi to pak vycitaji. Tu podporu mam nekdy ne. Kdyz se mi dostane,
tak mi feknou, Ze si za to mizu sama, Ze se mam snazit, Ze oni museli taky sami, Ze je to nikdo
neudil a tak. TakZe jo, pak mi ddvaji najevo jako, Ze musim bejt sama na ten miy Zivot a nékdy
zase Jako ne, nékdy zase mi tfeba pomizou. Kdyz ja pro né nic neudélam, tak mi to cely vy€tou.
No a to je takhle furt dokolecka. Furt od détstvi problémy. No, ja jsem jim pomahala, tolik
penéz jsem jim ty jo dala a stejnak, jsem pro né, nevim do dneska jako.

Popiste mi vase obdobi dospivani a pirechod do dospélosti?

To jsem byla v détském domové i § mym bratrem. To mi bylo dvandet ngjak let. Prosté jako
uplné jsem byla hubend, protoZe jsem neméla z éeho zit. No a skongila jsem kvili tomu na
psychiatrii, Ja jsem tam proZivala jenom Sikanu, nic vic 1 od vychovatelek. No a v 17 mé pustili,
protoze babitka premluvila mamu, aby si mé prosté vzala zpatky, protoze mama uz mé jinak
zpatky nechtéla. Pak jsem ukonéila stfedni. TakZe takhle a potom se vlastné stalo, Ze jsem
skontila pracovat v téch maso uzeniny, protoze bohuzel moje nohy prosté se zhorSovaly.
Nemohla jsem chodit, prosté otékaly mi, no bylo to hrozny. No a v ty dobé ja jsem skonéila
pak na ty ulici prosté. To mi bylo 18, to byla ta ulice, jasng. Pak tam byl 1 pfitel, se kterym jsem
skoncila také na ulici, to bylo viechno do 20 let. Vim, Ze jsem snim byla ptl roku.
No a od té doby tady stfiddm azylové domy.

Jaka je vade nejsilnéjsi vazba z minulosti, kteri pFetrvavi do dneSniho dne?
S nikym z minulosti.
V jaké Zivotni situaci jste byla, kdyz jste se ocitla na ulici? PopiSte mi to detailnéji.

Jo to chei. No od midmy a babicky jsem odesla. To mné bylo asi 18. Také jsem byla na ulici
jesté z divodu toho jednoho kluka, to bylo pied pfichodem do tohoto mésta. S téma
nemocnyma nohama jsem nemohla pracovat, tak jeho mama si prosté myslela, Ze ho budu
vyuZivat a takovy ty vici, a tak mé prosté vyhodili. Jd bych se z toho prosté psychicky zblaznila.
Piimo na ulici jsem byla asi tak tyden. Potom jsem potkala pani, kterou jsem znala, ta mi tam
pomoehla dodélat tu stfedni $kolu. No tak ta st mé k sobe vzala. Jo ta mi pomohla, vzala me
k sobé, nechala mé tam pak, kdyz uz zjistila, Ze uz jako na tom zaginam bejt lip a tak, tak mi
pomohla vlastné zafidit socialni byt a oni mi ho dali.



Jakym zpiisobem jste se snaZila zabranit pobytu na ulici?

Ne. Ja jsem radsi odesla. Ja jsem neméla tu silu, tak jsem rad3i odesla z domu i od piitele. To
jsem chtéla udélat také kvili zdravi. Tam odkud pochazim, tam to 8lo viechno k hoiSimu
jakoby, nic se tam nezlepSovalo, proto jsem od tama odesla a tady jsem od 20 let pfevdzné po
azylovych domech.

Jakym zpisobem jste vyuZivala socialni sluzby pifed pFichodem do azylového domu?

To az potom, kdyZ mi ta pani né&jak zafidila ten byt, ona to jako udélala za mé, protoZe ja to
neumim. Ona byla z tama, kde jsem pracovala. No pracovala, spi§ jako pracovala a ziroven
chodila i do Zkoly na praxi. Tak ja ji méla hodné rada a ona védéla, jaky to mam. Védéla, jaky
to mam s rodinou. Dneska uz moc nejsme v kontaktu. Ja jsem uZ potom nemohla chodit do
prace ze zdravotnich ditvodd, kvali tém noham. Take tam byly néjaké nocleharny.

Opustime minulost, pokud k ni nechcete néco Fict?
Ne.

Piejdeme do pfitomnosti. PopiSte mi divody, které vas pfivedly do tohoto azylového
domu?

Diivody, které mé piivedly do azylového domu. Ji prosté, Ze lidi kolem mé jenom ublizujou
a bohuzel jsem po nékolikaty v azyldku a predtim to bylo kviili partnerovi. Ted'kon to bylo
zase kviili debilnimu starymu hnusngmu dédkovi, ktery mi ubliZzoval, nenechal mne na pokoji
hlavné po sexudlni strance mné ... a psychicky ty vole. Lituju toho, co mi nabidli spolubydleni
v tom minulém azylovém domé, ze jsem do toho viibec §la, Ze jsem jako prosté si nestala za
tim, Ze chei tu garsonku, kterou jsem chiéla pfedtim. No, ale tak jako zase jsme to jako pocitali
ty penize. Jsem si fikala jo, tak osm a pil za mistnost, to je pecka. Aspon nebudu muset
vyfizovat néjaky piispévky a takovy jako to. Ja to stejnak neumim. No a stejnak ty jo, kdyby
ten debil jeden starej, hnusnej. J4 jsem musela kvali nému skonéit tady, ty jo. To trvalo asi
2 mésice. Ja jsem tam nevydrzela dlouho kvili nému. Tam jsem pravé proZivala to Spatny.
Proto jsem skoncila zase tady. To se stalo mezi pfedchozim a timto azylem. Jenom kvili
debilnim lidem jsem se dostala takhle jenom, protoze ja neumim nékomu ublizovat a moc se
neumim branit. Jako snaZim se, ale nejde mi to, nemam to v povaze. To mi fekli v intervenénim
centru. Vlastng jsem jim jenom fekla tu situaci a oni mé piijali, bylo tu misto.

Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém domé?

No vracet se do téch azylakil je hrozny, neni to mij prvni. Bydlet tady, no to je jesté horéi, to
je Silenost (smich). Ty Zensky ty jo. Nalepjej se na vas, chtéji po vés penize. Jesté jsem kvili
tomu tady skonéila Spatné, protoze nevim, asi vycejtéj, nebo ja nevim, co jim je. Ja jsem kvali
jedny skoncila Spatné, ted’ mé kwiili tomu chtéji omezovat na svobodé. Jenom protoZe ja jsem
debil chtéla pomoct jedny klientce, co tady byla a n&jak jsem si to ty jo neuvédomila, tak budu
omezovina na svobodé kvali tomu. Pecka prosté, Ublizujou mi tady dost prosté, hlavné jedna
Zenska zase. Druhd se na mé nalepila. Ted' se je§té ja nechdpu, ona se do mé zamilovala, tak
mé furt nenecha na pokoji, furt musim bejt jako tohle. To je prosté silené, silenost prosté. Jako
nechapu, pro¢ ja jenom kvuli debilnimu starymu dédkovi si musim prozivat jesté horsi véci,
nez kdyZz jsem bydlela prosté tam jako v tom pfedchozim azylaku, nechipu proc. Ji jsem
nikomu nic v Zivoté uplné neudélala a jediny, co ja jsem vidycky délala, tak jsem kaZzdymu
pomahala. Ta Zenskd furt musi bejt nalepena na mé jo, furt ty jo. To je normalné, kdyZ pro ni
néco neudélam, tak se na mé wrazi, pak se nastve. Ja to nechdpu, no strasny prosté, to je konec,
Ty jo. kdyby sem to védéla. Zze jsou tady takovy hrozny lidi. Podminky ani mi nevadéj,
podminky prosté jsou viude jo, ale prosté ty lidi, tak jsem sem nikdy nesla, nikdy prosté nikdy.



Radsi bych zistala op&tovné na ulici ty jogy. TakZe soukromi tu viibec nemam. Ani nevim,
jestli jsem v bezpeti. Tady jsoun samy taky, jak to Fict prosté, no, hm, prosté nevim.

Zkuste mi popsat vis§ béZny den od rina do vecera?

No, kdyZ jsem nemocnd, tak dlouho spim. Takze vlastné kdyZz miZou, vechno vezmou,
viechno snédi, viechno prosté konec. Néjak se snazim vafit prosté no. A kdyz to, tak jdu do
prace. Vzdycky, kdyz chei jako jit spat, jenomze ta zenskd, co se furt lepi, tak furt chee byt
tady v kuchyni a furt viechno chee fesit a kvili ni jdu spat az ve dvandct, takZe pecka jo. Potom,
kdyz mam vstavat, tak jsem kao, Ze jo prosté, protoZze mé to jakoby na ten zdravotni stav prosté
nevyhovuje a uZ jsem ji to i kolikrat fekla, tak ji to asi ja nevim, mam takovej poeit, snad
nezajimi. A kdyz mam volno, kdyZz nejdu price, prosté tteba ja nevim rano, kdyz musim
k doktorovi, tak zajdu k doktorovi. Pak si udélam jidlo zase normalngé, najim se, ja teda
nesnidam, protoze jaksi vstavam jako néjak kolem 12 hodiny, pak se vykoupu, umeju jo a jako
takovy ty véci prosté. Ty véci, ktery mé bavéj, tady nejdou délat.

To je mij dalsi dotaz. PopiSte mi konitky, aktivity, sporty, zaliby, které mate rada?

No tak ja hraju 3ipky teda, pak maluju. No a sport zadnV, to uz nemtizu jako sportovat. Hodné
maluju a chodim na 3ipky, to jsou jako ty maoje konicky. Ty Sipky jsou mimo, tady ne. To je
normalné jako, Ze si zajdu do hospody, tam jsou i ty automaty, Ze jo. Do téch automatl dam,
dejme tomu stovku dvé stovky. Ja jsem méla atletiku rdda. To jako jo, b&hani (4smév). Jako
zkousela jsem si jit zab&hat. Konee, uz to nedivam (smich), boli viechno, dejchat nemiizu. To
uz ne, uz to neni jako dfiv, ale jedté vim, jako Ze to ve mné zistalo, protoZe jsem si jako
zabéhala, jako kdyby mi v tu chvili fakt nic nebylo. To byla fakt pecka (smich). No a pak jsem
byla dplné kdd ty jo (smich) Rikdm, hm, tak to jsem si zase dala jako. No a radsi jsem si fikala,
Ze zase na dva roky klid jako (smich).

Jakym zpisobem hodnotite tu vasi situaci?
... Spatnow.
Jakym zpusobem se snaZite zlepsit situaci?

No tak ... no néjak se prosté snazim. Chodim k lékaftm. V prici se mi dafi. Asi dobry. Oni
taky jsou spokojeni. Takze jo. Jsem tam uz 2 roky. V praci jo, tam je dobra podpora. Koneéné
si mi zlepila noha, mitzu chodit lip.

Jakym zpusobem pracujete dal s radami a doporuenimi, které dostavate tady
v azylovém domé?

Rady dostavam, to jo. Tfeba jsem pomadhala finanéné klientce tady z azylaku. Socialni
pracovnice mé na to upozornily, Ze ne, nedbala jsem toho, klientka toho zneuzila. Pak se dostala
do légebny, ja ji chodila navitévovat, co chtéla, to jsem ji koupila, pofad jsem ji néco nosila,
Jednou &la kolem, po navratu z lééebny, to uz tady nebydlela, chtéla jsem ji vidét, bylo pozdé
veCer, tak se §lo na nikup, utratila jsem penize. Litovala jsem toho pak, Ze jsem to s ni utratila.
Pak se fedila situace, omezeni na svépravnosti, stvdim se, nerespektovala jsem ty socidlni
pracovnice. V&dét tohleto a jeté kvali jedny debilni klientce, ja skonéit takhle, aby mé tady
jesté omezovaly na svobodé. Ty jogy, no fakt sila jako.

@ ww

Dfiv jsem teda hodné diivérovala, Ted' uz ne a tim, Ze jsem divéfovala, tak jsem dopadla prave
Spatné, Ze jo. Ted uz si davam pozor. Potom co se mi stalo tady a hlavné potom, ze mé chtéli
omezovat na ty svobodg, tak uz si davim pozor. Jako ponau¢ilo me to prosté kone¢né. Sice
teda debilnim zpiisobem, ale jo ponaucilo. Jo, z hodné véci si beru ponauceni. Napodruhy
chyby uz nedélam a do Zivota urcité, to jako jo.



Nevim vitbec jako ty lidi tady prosté, tady citim podporu i ne. Hlavné ty jo, taky chee pofad po
mné to, Ze jo no, protoZe si fikam, kolikrat nemizu s tim zdravim, kolikrat jsem Gplné jako
kao. Treba jsem prosté rdda, kdyz ja nevim mi pomiZze, nebo mi prosté tieba napfiklad udéla
vedefi jo, coZ je prosté pecka, Zze ona chee za to prosté sex jo, ale ja to nechei, viibec ty jako ne.
Prosté se nastve, urazi se no prosté hriiza. Ji nevim, co uz mam jako délat.

Jak hodnotite podporu mimo azylovy dam? Rodinu jste uz zmifovala,
Kamaradku mam, tam taky mdm podporu jako a dél to jako ne. Jinak nijak.
Jakym zpiisobem pracujete s témi obtiZzemi, pFekazkami, které se vam stavi do cesty?

No, snazim se to ngjak vyfedit sama, a kdyz to nejde, tak se vypovidim na terapiich. Na
terapiich mi poradi, nasméruji a tak. Tady bych to nefesila, méla bych strach, co by z toho bylo,
radégji o tom mlé¢im. Ne, opravdu jako jenom mimo azyl na terapiich miizu akordt takhle. Jsem
z toho uz unavena.

Co vam piesné brani zlepSovat situaci?
Zdravi a lidi.
Co vis presné motivuje jit dal?

To, Ze si to Setiim na byt, Ze jo. AZ si naSetfim na byt, tak odejdu. Ja chei mit hlavné klid. Ja
nechei byt cely Zivot tady nebo nékde ja nevim kde. Déldm to vlasting jenom sama pro sebe,
protoze musim, musim jit dal, to je jasny.

Jak hodnotite to vase nasazeni, tu vasi motivaci?

Dobry, jsem spokojena. Ja tomu davam, co miizu.

Jakym zpiisobem se méni to vaSe nasazeni v £ase? Treba od piichodu do azylového domu.
Tak, jako lepsi.

Jakym zpisobem vnimite reakce okoli viidi vam mimo azylovy dim?

No, Gfady neumim, jakoZe to normalné vypliiovat papiry nic. Jako nerada tam prosté chodim.
Jakym zpisobem jste byla v posledni dobé pochvilena a za co?

Tak asi jenom jednou za to, Ze jsem uklidila kuchyn, Ze to bylo jak novy no.

Jestli tedy miiZzeme, tak se presuneme do budoucnosti. Popiite mi, jakou mate predstavu
o budoucnosti, jaké mite plany? Casteént jste je ui zminila.

Setfim na byt, protoze tady je to ¢asové omezen¥. Ja moe neplinuju, ono to prosté piijde samo.
Jako v lednu bych chiéla pry¢ uz, kdyz to nepijde v lednu, tak aspon v tnoru a dyl uz ne
(smich). Pro mé je to uz konec, ja uz to nedavam jakoby. Tak prosté, kdyz si najdu byt, tak
prosté jit bydlet. to je jasny. To budu nejitastngjsi ¢lovek na svEte.

Jo, Ze si prosté budu hodné davat jako pozor, komu co fikam. Komu fikam aj svoji adresu
a tak. Budu si divat pozor jako na lidi. Takhle opétovné kviili lidem bych se nechtéla sem
dostat znowvu, jako prosté ne.

Samozicimé poéitat penize tak, abych vychazela, aby sem méla. Samozicjmé, Ze si budu délat
to, co jsem si deélala dfiv, ze jsem si vidycky schoviavala padesitky, a kdyz doslo jako na



nejhorsi, tak jsem vlastné vydrzela do toho novyho mésice a vlastné mi to potom navazovalo,
Ze mi piisly zase novy. Jeding, kdyZ bude nouze, tak si to vezmu, kdyZ ne, tak jenom Setfit, ze
jo. to je jasny. Vlastné postupné bych chtéla nasetfit na byt. Ve spolubydleni to neni nejlepsi,
tam prosté bejt. Nejlepsi je prosté mit svilj byteéek. No, tak nékdy teda z téch naSetienejch jsem
si vzala, protoZe se mi nechtélo bejt doma. Chtéla jsem moc na Sipky, ted jsem na ty Sipky
jakoby neméla, ale tak jsem si vzala padesatky (smich). No, ale nebylo to tak Zasto.

Rodinu jako mit ja, to uz asi u mé nehrozi v tolika, protoZe prosté to zdravi se nelepéi, to bych
nedala. O roding jsem hodné snila, snila jsem o détech, nebo chtéla jsem déti, e budu mit
dobrou prici, Ze to bude prosté to. Spis budu co nejvic uZivat Zivota, budu si hizet Sipky, tady
to a timhle to a budu chodit do prace a tak, kdyz mi to teda zdravi dovoli. No a takhle a ngjak
to prosté jako potom doZit (smich). No, prosté to jinak nevim.

Partnera nemam, ale pidla bych si pfitele, aby byl hodnej, Ze jo ten partner. Respektoval me,
bral mé takovou, jaka jsem a nevadilo mu to, Ze jsem prosté nemocna. Takova jako jsem ja no
taky, ze taky respektuju, chapu, mohu se doplitovat. DokaZu pro partnera udélat prvni posledni,
at’ mam nebo nemdm bolesti, No ja bych si pfala nékoho takovvho prosté no. Takovy asi
neexistuje. Ja si nékdy piipadam, jako kdybych do tyhle planety vitbec nepatfila (smich),
protoZe takovy chovini, ktery ja mam, tak si myslim, Ze pravé za to trpim, Ze jd ale nevim proc,
ale ja neumim bejt zla. Neni to ve mné. Parkrat jsem to zkusila, tak jako jo asi mé potésilo jako
to, Ze jsem to zvladla, ale na druhou stranku prosté ne. Nevim, ja mam prosté rada, klid pohodu,
nez zadny konflikty prosté. Nemdm ani zapotiebi prosté ngjaky, aby byly konflikty prosté ja,
jako nemam to zapotfebi. No a tim asi, Ze ja jsem takova, tak ty lidi potom to asi zneuZijou.
Vyuzivaji toho, zneuZivaji toho, Ze ja jsem takova klidnd, hodna, piijemna, mila, Ze jo.

Jakym zpusobem to chcete dokazat?

Jo, uréité zdravi je pekdzka. Pracovat se snazim a zilezi podle lidi. No dévat pozor, budu se
snazit davat co nejvétsi pozor na ty lidi, abych zase nemusela pfijit o bydleni a pfijit zase sem.

Jakou formu pomoci byste uvitala pfi pohledu do budoucnosti?
Tak néjak bych méla mit pomoc od intervenc¢niho centra, co tam chodim.
Jak tu budoucnost a plany vidite z ¢asového hlediska?

Ja, zadnou predstavu ¢asovou nemaim. Ja Gplné presné éasoveé neplanuju. Kde chei byt? Nevim,
kde chei byt (smich). Zalezi, jak dopadnu tedkom a abych védéla, co bude za nékolik let, ty jo.
No nevim. Ja si to nedokdzu ani ted'’kom néjak piedstavit. Ja nevim, co bude ani se mnou, co
bude se zdravim, ty jo? Dél nevim prosté.

Myslim si, Ze se nam podafilo projit vSechny otazky. Rada bych si tady jeSté doplinila
jednu informaci, protoZe to tady jesSté nezaznélo a to vik. Kolik je vam piesné let?

26 let.
Cheete néco Fict nebo doplnit na zavér?
Nevim co. Ja tam toho dobryho moc nic nemam.

Dobfe, ja vam dékuji za rozhovor a na shledanou.



PRILOHA P VII: TRANSKRIPCE ROZHOVORU S PARTICIPANTKOU G

Dobry den, jmenuji se Jitka Hnili¢kova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
a pi¥u diplomovou prici na téma ,,Motivace osob bez pFistfedi k reintegraci®. Rida bych
vam poloZila nékolik otazek. Pokud nebudete chtit odpovédét na nékterou z otazek, tak
je to vpoiadku. Rozhovor je anonymni a bude souéasti zminéné priace. Souhlasite

s nahravinim rozhovoru a s jeho naslednym piepisem?
Souhlasim.

Nez zaéne samotny rozhovor, mate jesté néjaké dotazy?
Ne, zatim ne.

Dobie. Popiste mi, jaké bylo vaSe détstvi?

Tak ja jsem se od 13 let pohybovala dost venku, protoze maminka si nasla partnera, ten byl
hodné na mé a na ségru zlej. TakZe vlastné ségru bil, ob¢as i mé bil, ale tieba ségfe prerazil
sanici. Prosté maminka dala prednost chlapovi, neZ ndm. J4 jsem nechtéla byt doma. TakZze ja
jsem hodné ¢asu travila u babicky a vypomahala si takhle, jak to 3lo.

Jaké si vybavite veselé nebo smutné zaZitky z détstvi?

Vesely ani smutny nemam Zadny z détstvi. Ja to drzim tieba hodné v sobé tu minulost. Ja jsem
tam ubliZila malymu. Ne, jako nechtéla jsem mu ublizit, mel tieti stupen opafenin. No a jinak
vlastné od tv doby nic, jako viechno v pofadku. V pofadku, no mam 6 déti a ani jedno nemam
u sebe. Jsou u rodiny nebo u péstount. Nedokiazala jsem je mit u sebe a starat se o né. Mné
bylo 20, to se mi narodila prvni deera. Pak ve 21 to jsem mé&la hned druhou holku. Pak jsem
méla potrat, protoze to bylo mrtvy ve mné, takZe pak pauza, pak se narodil vlastné kluk, pak
po klukovi zase dal3i potrat a tak dal. Vlastné ony jsou viechny déti zdravé a v pofadku. Mam
3 holky a 3 kluky. Malej je narozen, ten posledni, tomu budou 2 roky.

Popiste mi vaSe rodinné prostiredi, vas domov?

Ze zacatku jsem vyriistala u maminky s tatinkem. No, a pak si mé vlastné pievzala, kdyz jsem
pak méla jit na ucéidk, ne prevzala, ja pofdd bydlela doma, jd jsem spis utikala k moji babiéce.
Tu uz nemam, at’ ji da pan Buh lehkou zem. TakZe ona jedina mé nechala vyuéit, protoze
maminka mé nenechédvala. Jsem vyucena $vadlena. J4 jsem si musela tieba Zebrat penize, abych
se na ten uciidk mohla dostat, Ja jsem u babicky nachdzela to zizemi, ten domov,

Popiste mi vagi nejbliZzsi rodinu, to znamena rodiée, sourozence, prarodice?

Mam ségru a 2 nevlastni brachy. Tatinek ten vlastni o tom vim, Ze je v poradku, 7ze ma
partnerku, to vim pfes ségru. No a maminka mé vychovava moje 3 déti, které jsem méla
s romskym partnerem, vlastng jen 2 z nich. Ten jako uZ taky neni, at’ mu da Panbi¢ek lehkou
zem. TakZe je navitévuju, jsem s nima v kontaktu, tieba jako ted’ jsem nedéwno jim volala, ze
az po Vanocich za nima pfijedu, Ze jim néco dovezu. Ted' jsem za nima nebyla vlastné skoro
3 roky, protoze jsem musela vyb&havat praci, abych se postavila na vlastni nohy, abych tfeba
neotravovala moji rodinu, aby vidéli, Ze mam snahu. Ja jsem rodiné vdééna, Ze ma déti u sebe,
Zze nejsou fakt v tom dstave. Jo, Ze se maminka o né stard, ze jako se maji dobfe. T kdyz se stalo
v minulosti to viechno, ja jsem ji ted’ za ty déti vdééna, Kdyz vidim, Ze jsou tieba néktery ty
déu fakt v ustavé. Maminka je tfeba miZe navitévovat jenom pfes soud a tak nebo jak jim
napisou ty socialni, jak maji ty déti na svéfeni. Jo takZze ja se s maminkou tieba domluvim, je
to jen o ty domluvé. Kdyby tam tiebha zas chodila socialni, to by bylo pro ty déti té2ké. Jako
vim, Ze to je tieba blby a maji se tieba u moji mamky dobfe, ale tfeba jim chybim stradné ja,
jako jejich mama.



Tatinek mych holek byl hodné nemocnej, byl na operacich, uz zemiel. Pak uZ si nepamatoval
se svoji paméti prosté nic, Ze tam chodéj jeho deery, Ze nékdo u néj spal na posteli. Ja jsem se
o néj starala, ja jsem se i pfedtim starala takhle o babicku. Kdybych chtéla jit tfeba na vypomoc
do né&jaky nemocnice, tak jo. Ja jako nemam ten papir, jak ho maj ty sestry, ale ja jsem se starala
jak o babicku, tak o partnera, Ze jsem koupala partnera, pievlikala jsem ho a tak.

Nastésti se dostaly déti k moji roding, nemusi byt v tom astavu, jak tam davaj ty déti. Celkem
ma maminka 3 moje déti, 1 ma sestra u sebe a 2 jsou u péstountl. Celkem je mam se
3 partnerama, abyste védéla. Ty nejstarsi deery jsou u té maminky, jsou po roce. Ty jsou od
toho romskeho partnera, co uz neni mezi nami. S téma jsem bydlela tady za méstem v byté pies
ufad a tam jsme vlastné bydleli s holéickama. Pak jsme bydleli s tim druhym partnerem, se
kterym mam 3 déti, to uz bylo tady ve mésté, tam jsme taky méli bydleni. Pfed 2 roky se narodil
posledni malej, ale ten partner, to byl ten tieti partner, ten prosté fekl, Ze to nechce. To sem
byla uZ ve 3. nebo ve 4. mésici. On mé Spinil a fikal, Ze se prosté kurvim. Pardon, Ze to tak jste
slysela. No a tento soucasny partner, se kterym jsem uz 5 let, si nechal malyho napsat na sebe.
Bydlela jsem s nima pod stiechou, ze byly i déti pod stiechou, dokud jsem je méla.

Partner je ted’ po operaci a je na tom azylu, tak kazdej den jezdim za nim i do Spitalu jsem za
nim jezdila, mame se hrozne radi. Jsme radi, ze mame jeden druhvho. Kdyz se néco deje, jeden
druhyho navzajem podrzime.

Jakym zpisobem udrZujete spoletny kontakt s rodinou?

S maji ségrou jsem v kontaktu pres Messenger nebo pies Facebook nebo si napiSeme, nebo
zavolame. S maminkou jsem obcas v kontaktu. S tatinkem s tim pravym nejsem v kontaktu
a s tady tim nevlastnim viibec v kontaktu nejsem.

Ta nejstarsi dcera, ta uz ma frajera, ona mé viibec nechce vidét, protoZze mé je pfedtim vzaly.
To bylo taky pfes finance viechno, protoZe on, jak byl jgjich tatinek nemocngj hodng, tak ja
jsem je nechdvala doma. Zamkla jsem je a $la jsem na celej den prye. Pak ony tieba mély hlad,
Ze nedostaly tieba ode mé najist. Chei, aby ted’ ty soudy, nebo i ty socidlni, jako co maji takhle
ty déti, aby vidély, Ze se fakt snaZim, Ze jezdim za nima, jo sice nejezdim, jak bych chiéla jo,
ale jezdim. K tém péstouniim jezdim obéas na hodinku.

Druha z téch néjstariich dcer, ta furt chee jakoby utict za mnou sem. Prosté ji to u moji
maminky nesvédéi. Rika, e maminka tieba na ni zvyii hlas nebo ona viechno musi délat sama.
Ona se mné tieba svéfuje pies sité, Ze tam nechce bydlet. Ja nevim, ja se tieba i trapim tim.
Furt pfemejslim, aby ona tieba néco neudélala, nebo néco nezkomolila. Vim, Ze se fika, co se
stalo mné. Nevim, jestli to je pravdivy, ale vim, ze moje déti by to mély pak viechno moji
mamce vratit, co mé udélala, ze mé vykopla ve 13 od sebe. Vim, Zze moje déti ji to pak vratéj,
az budou dospéle.

Jakym zpisobem vas rodina podporuje?

Mg piimo rodina nepodporuje, protoZe se musim postavit sama na vlastni nohy. Musim
viechno zvladat sama, nebo prosté néco takovyho, takze se musim Gplné o viechno postarat
sama o sebe a to. Ji jsem ten samostainej Clen, nez abych se furt doprofovala, jesth mé
pomuzou, takze prosté takhle.

Popiste mi vage obdobi dospivini a pirechod do dospélosti?

Od 13 jsem se uz hodné pohybovala venku, nebyla jsem v Zadném zafizeni. V téchto zafizenich
jsem ticba, tak 10 let nebo tak néjak. Vtéch 13 jsem hodné Casu travila po nadrazich,



takZe ja jsem doma moc nebyla a také jsem byla spis takhle u tv moji babic¢ky hodné, nez doma
u maminky. Maminka nas nechavala mlatit od toho nevlastniho taty a prosté nedavala mé na
cestu do Skoly, abych se mohla tfeba vyutit, neddvala mé viibec nic.

Jaka je vade nejsilnéjsi vazba z minulosti, ktera pietrvava do dne$niho dne?
Z minulosti nikdo. Ted’ mam toho partnera.
V jaké Zivotni situaci jste byla, kdyZ jste se ocitla na ulici? PopiSte mi to detailnéji.

Ja jako, kdyz vam to feknu, ja jsem nebyla pak jako uZ ani u babicky, i kdyz babitka mé nechala
vyuéit viechno tady to, ale pak jsem si nagla partnera. S nim jsem Zila a vechno, tady to, mam
snim i ty 2 holky. To jsem 3la od maminky pry¢ uz nadobro. U viech se dodrzuje, Ze tfeba
hodite botou a ten ¢lovék jde z baraku, tak jsem to zkusila, jestli to padne na mé, protoze vim,
Ze segra zOstiva furt jakoby pobliz maminky. No a na mé to padlo. Jenom jsem si to chtéla
zkusit takhle na Vianoce, Ze si hodite za sebe botu a ona vam ukaze, jestli zistavate doma nebo
ne a padlo to na me.

No a ted si rizné vypomdhdme stimto partnerem, ktery je po operaci. Tieba jsme
s partnerem neméli prici, takZe jsme neméli treba penize, takZe jsme neméli na zaplaceni, tak
jsme tieba §li, sehnali jsme si tfeba spacak nebo karimatky, spavali jsme tfeba na zastavkach
nebo na lavickich, nebo jeden tieba spal a druhy ho hlidal, Ze jsme se prosté takhle vystiidali.
TakzZe ja vim, jaky to je bejt na ulici a kdyZ vam feknu, je mné tam o hodné lip, protoZe jsem
tam hodné s téma lidma zvykld, i kdyZ jako tieba se nékdy jenom pobavime. Vyzkousela jsem
si to viechno, Vim, co to je, to prozit. Muset Zebrat, to jsem taky jako délala, abych méla prosté
néco na jidlo nebo tady to jo. Vlastné ja na ty ulici jsem hodné opravdu zvykla.

Kdyz vam Feknu, se mnou se ta ulice jakoby furt taha. Ano, stalo se, maminka dala pfednost
chlapu nez détem. Cert vem tady to, ale jd si s tim prochdzim furt jakoby doted,
i kdvZ je mi tolik let. Toto je mij prvni azylak pro Zeny. KdyZ vam feknu, mé to sem tak netaha,
abych la tieba v klidu, tfeba sem na bardk, kdyZ se odnékud vracim. Vim, Ze jsem si tim viim
tieba prosla, az do ted’. Jsem tady, jak se fika, mam stfechu nad hlavou, je to dobry, ale ja
kazdej den furt utikam pry¢. Jo ted’ dvakrat, jsem méla teplotu, tak jsem nevylezla, ani neéla
z pokoje, skolilo mé to. Takze jako prosté, ja jsem zvykla takhle, to télo je zvyklé na ty
venkovni podminky, ale ob&as onemocnim.

Jakym zpisobem jste se snaZila zabranit pobytu na ulici?

Ani nesnaZila. Divodem bylo vlastné to nasili ze strany nevlastniho otce, ja jsem se tomu
odchodu nebranila. Ja kdyZz jsem 3la tieba pro ségru, do Skolky, tak vim, Ze chlap ma jakoby
o néco silngjsi dlan, neZ ta Zenska, Takze méla vobtisky po téle, Ze nemohla ani jako cviéit
pied téma détma, stydéla se. Pak se mé uitelka zeptala, jestli mlatim ségru, fikim ne, jako na
ségru bych nikdy nedala dopustit a vona zase na mé, takze my se jako musime branit a drzet
se, kdyz se néco stane jedné, aby o tom védéla ta druha. No bylo to nepfijemny. Postupné to
vychazelo na povrch. Maminka dala prednost jemu, nez nam. Prosté ji byl predngjsi chlap
v posteli nez déti. Nebudu to fikat iplné sprosté.

No, kdyz jsme bydleli na ubytovnach, Ze ticha partner si tieba kupoval pivo nebo prosté néco
tvrdyho, tak jsme teba nevysli, neméli jsme penize. On hospodafil s penézma, protoZe ja takhle
moc neumim jako hospodafit. Tieba ja mam penize a mam je jakoby na 1 den a uz ani pak
korunu, takZe takhle to mam. TakZe nds to takhle dokopavalo jako, takZe nejsme tam, kde
bysme méli bejt no. To znamend, abysme nebyli na ulici, abysme treba meli tu stiechu, abysme
tieba bydleli jako par, jako jsou jiny, Ze tam tieba vydrZej na ubytovnach nebo to. Fungovalo
to tak, dam piiklad tfeba 3 dny jsme tam byli, pak jsme neméli tfeba na zaplaceni, nebo nas Séf



nam tieba nevyplatil v praci, takZe jsme pak §li na ulici a chodili jsme s taSkama. Pak jsme 3l
tFeba na ty nocleharny, abysme se vyspali. Jinak se dostavam furt z jednoho mista do druhyho,
sem a tam, abych se dostala tfeba nékam vej§, to zatim neni. Furt jakoby klesam hodné nizko.

Kdyz jsme neméli tfeba s partnerem na zaplaceni, tak se tfeba sehnaly penize. Chodim takhle
jesté darovat tieba plazmu, takZze jsme tieba i z ty plazmy si zaplatili tieba tu nocleharnu,
abysme se tfeba mohli vyspat. Partner mezi ty degesi, jak to mam sluiné fict, co jsou Zensky
a chlapi rozdéleni, takZe on tam nechtél jit, takZe on byl kolikrat venku na ulici, VZzdycky jsme
se setkali, ja jsem mu donesla tfeba kafe, jidlo, nebo néco jo a von mé nechal, abych jako la
na tu nocleharnu, nebo to kolikrit jsem byla tieba i sama, kdyZz byl na noéni. nebo na
ubytovnach, ale bez néj to takhle nejde no.

Jakym zpisobem jste vyuZivala socialni sluZby pied pfichodem do azylového domu?

Sla jsem si tfeba dat kafe do téch organizaci, oni vas tam pustéj vod rana. Tam vés nechaji pfes
den, miZete se tam najist, odpoéinout si, nabrat trodku sily, nebo si s nékym popovidat
i se socialnima pracovnikama. Jinak ubytovny a nocleharny poiad dokola.

Kdyz jsem spala venku v minusech, tak zlati terénaci, ktefi pomadhaji témto lidem.
To jsem si od nich sehnala tieba spacak nebo karimatku, abych neleZela jakoby fakt jenom na
holy zemi. V tom spaciaku mate hodné teplo, Ze vas to teplo hieje, nez abyste fakt umrzla. Ti
teréndci vam vypomiZou. Kolikrat jsem jim fekla, Ze jsem s nima hodné rada, hodné krat mé
pomohli. Ji na né jako nikdy nezapomenu.

Popiste mi diivody, které vas pfivedly do tohoto azylového domu?

Vypriel mi ¢as na tom predchozim azylovém domeé, kde jsem byla s partnerem, proto jsem
tady. Tam je to jakoby pofad nadlapany. Je to zase na rok tady. Ja jsem na azylaku, fakt takhle
pro ty Zensky poprvé, proto se tady moc necejtim. Jinak jsem vlastné byla pfeviiné na téch
nocleharnach nebo ubytovnach s partnerem nebo jsem pobyvala furt jakoby venku.

Vlastné tam na tom piedchozim mné doporucili, abych §la sem, Ze je tady azyl pro zZensky, at’
se jdu jakoby zeptat, tak jsem 3la a jsem tady. Byl to takovy moc divngj pocit, Ze prosté jdu do
néceho takoveho, Budu tady uz 4 mésice.

Popiste mi, jaké to je bydlet v azylovém domé&?

Jako s tamtou klientkou jsem si jako dobie rozuméla, ale co ted’ piisla jakoby jedna, tak to
nevim. Ji jsem jako na ni 1 hnusnd, ja se tam s ni necejtim dobfe, jak s tamtou prvni. Jo, ze
prosté mé nedava takovou energii, jakou mé davala tieba tam ta, jak kdybych se ji jako méla
vyhybat. Jednou se mi stalo za myma zadama, prosté mé jako chtéli vyhodit, ne jako vyhodit,
ze druhej den jsem se musela piestéhovat do jinyho patra, to jsem se dozvédéla pies
spolubydlici. J4 jsem tady ztratila diivéru, kdyZ se mnou tehda nejednaly na rovinu.

Tieba tady ty lidi néktefi oni nevédi, co to je tieba venek, co je ulice, co je tieba spat v mrazu
jo. Ze nikdo si to tieba tak neprosel. Necitim se tady dobie. Ty lidi tam, co jsem byvala, mi
piijdou tieba jini, pokeca se tam. Tady s téma lidma, kdyZ vam feknu, tak se neda tolik pokecat.
KdyZ jsou ty lidi na ulici, vy ty lidi chapete jo nebo prosté ty bezdomovce, vy se
s nima vic bavite, jste takovej jakoby kolektiv. Tam jsme si i zatancovali s kolegyiikama, nebo
s téma klientkama, tam byl lep&i kolektiv, tady vas pomlouvaji. TakZze mé to tady prosté fakt
nebavi a nejsem prosté tady zvykld, proto furt utikim pry¢. Tam jsem si v klidu uklidila, to
neni jak tady, Ze oni vas hrnou, musite to uklidit, nebo musite to udélat nebo to. Vite, ja si tady
piipadam, jak ve vézeni. JakoZe nejsem jakoby svobodnd, Zze nemiizu prosté si délat, co chei.
Asi se lip citim na téch nizsich stupnich ubytovani nez tady. Mam radsi vétsi volnost, proto se



tady necejtim. Ja mam jednu svoji oblibenou nocleharnu, tam vas pusti v 6 a v 7 rano vis
jakoby vypustili, aby se to tam uklidilo v&echno.

Jo vim, Ze se tieba plijdu vyspat, mam tu stfechu, abych nabrala zase sily, ale ja si kolikrat ticba
feknu, i kdyz jsem na tom pokoji a feknu to, tieba i tady nékdy pfed klientkama, Ze radsi bych
se cejtila na ulici nez tady. Ony fikaji, at” to jako nedélam, Ze mam jakoby stiechu nad hlavou,
at’ prosté beru tady to, ale ja prosté jim feknu, ale vite co, ja to cejtim jinak.

Zkuste mi popsat va§ bézny den od rina do veéera?

To jsem pryé, furt pry¢. Odejdu tady odsud v 6:30, aby mé& nikdo nevidél. Jedu tieba za
partnerem na jeho azylovy diim, tam jsem s nim tfeba od rana az do vecera. Ja uz ani nevaiim
tady, jako jsem pfedtim vafila pro Zensky viechno tady to. To je zafizeni pro ty, co maji tieba
po operaci nebo prosté néco takovyho, co je partner, Tam travim, kdyZ vam feknu hodné éasu,
nez abych ho travila tieba tady s téma Zzenskejma, tam jsem v klidu, tam se i najim u néj.

Jaké konicky, sporty, ziliby provozujete?

Ja sice kuchatka nejsem, ale mé tieba hodné bavi, pro nékoho vafit. KdyZ jsem ticha tady pfisla,
vafila jsem jakoby pro hodné. Mg to dost podporuje, méam takovej péknej poeit potom. To je
muj konicek, prosté ja rada pro kazdyho vafim, pro partnera nebo pro kohokoliv.

Ja jsem vlastng furt v tahu, venku, to je miyj dalgi koni¢ek (smich). To je uz zvyk, bejt na ulici
a koukat na ty lidi nebo na to okoli. Ja tfeba vam projedu celé mésto. Mné je dobfe, Ze vidim
okolo sebe lidi jo, Ze miizu nékam jit. Prosté jo, vim, Ze tady musim piijit na desatou, no prosté
utikam odsud, abych tam nabrala tfeba silu a tu energii.

Uz je to zvyk, Ze tieba ja fakt vodsud vypadnu ani neni 6:30 a ji uZ jsem venku. Kdyz se
vracim, mam takovej divnej pocit, jak kdybych se méla vracet nékam, nevim. Jako jsem na
tom azylu pro ty Zensky, dobfe, ale ja se tu nerada vracim. Na téch nocleharnach jsem se vracela
aplné vysmatd, pokecali jsme jako s téma lidma, Tady ja, kdyZ se vracim, ja jsem jako kdybych
byla apIné vyménéna. Jo, uz jenom kdyz uz jdu tieba jakoby k baraku, tak uz mé to viechno
jakoby sevie. Pozdravim nebo to a ja pak jdu hned na pokoj. Ja si vidycky piipravim vecer
obleéeni nebo to, ale rano jsem zase v tahu,

Jakym zpisobem hodnotite tu vasi situaci?

Tak sama ze sehou nejsem moc spokojena, to ne. Ja nemam jakoby to velky zazemi. Vracim
se furt dold, padim furt dolt. T4 takhle na mém misté nejsem spokojend, Ze se nemizu tfeba
vratit do bytu, nebo jo piijit v kolik chci. Jako postoupila jsem, uz nejsem jakoby tipIné jako
bezd'dk, kdyZ to tak feknu, jako jsou jini, ja jsem prosté taky byla, ale prosté furt celkové
klesdam. Ne, abych jako postoupila tieba dal. Nevim, jestli mé drzej tieba jakoby déti, ze je
sly&im, nebo mé ségra s mamkou poslon fotky, fakt nevim. Jako neni to takhle moc dobry, vim
jenom tady to. Chtéla bych, abych nebyla furt na tom stejnym misté, abych nepadala jakoby
dolti a abych postupovala. TakZe ja se takhle sama za sebe necejtim.

Jakym zpiisobem se snaZite zlep3it situaci?

Zlepsit, jeding pies praci, to vim, ale ja ted’ do prace nechodim. Ja praci, ale vzdycky seZenu,
to neni problém. Ji se vidycky chytnu na dopliovini nebo prosté tamhle. Od ledna cheeme
s parmerem udélat krok do dopfedu. Cheeme se posoupnout, chceme odjet z mésta pryé pies
praci a prosté takhle.



Jakym zplisobem pracujete dal s radami a doporuéenimi, které dostivate tady
v azylovém domé?

Ja vam Feknu, ja to nevyuZivam, ja to radsi shanim tieba sama viechno. Ja od nich, kdyZz vam
feknu, jako nechei takhle poradit, jo prosté jsem jakoby samostatna, Ze prosté si chei viechno
sehnat uplné viechno sakumprask sama. Kdyz jako je fakt uz nouze, Ze si dojdu pro radu do
predchoziho zafizeni, kde jsem pobyvala, oni mné n&jak pomiZou, nebo me tieba néjak poslou
o trosku dal. Takze jako ja spi§ jezdim tam, nez abych prosila tfeba tady ty socidlni,
i kdyZ vim, Ze od toho tady jsou.

Jak hodnotite podporu mimo azylovy dim?

No vlasmné si davame viude jakoby Zadosti, s tim nam pomohli socidlni pracovnici, abysme
byli spolu jako par, abysme nebyli takhle, Ze on je tam, ja jsem ticha tady. Prosté byli jako
piedtim jako ten par, abysme mohli i fungovat dohromady a takhle. TakZe néjaky ten azylovy
dim pro muZze a Zeny nebo ubytovnu, abychom byli pobliz, odchizeli jsme spolu
a neméli to daleko od sebe, takze jsme si dali viude zadosti. Cekaci doba je dlouhd.

Jakym zpisobem pracujete s témi obtiZemi, pFekaZzkami, které se vam stavi do cesty?

Ja je spis preskakuju (smich). Ono jich tam je hodné, kdyZz vam feknu, ono jich tam je strasné
moe. Ty bariéry nds vraci potad nazpét, jakoby nds drzej. Hlavné ty finance si myslim, protoze
ja jako tfeba neumim hospodafit s penézma.

Co vam presné brani zlepSovat situaci?

Prace a ty penize, abych prosté byla jako ta matka, co jde tiecba viude s détma, jakoby na
krouzky. To chodgj u maminky.

Co vas presné motivuje jit dal?

Motivuje mé to, ze budou mit déti ze mé radost, Ze se snazim zlepSovat. Ja to délam hlavné pro
déti, aby mély ze mé radost. TakZe jsou to ty déti, délam to na prvnim misté pro né. Je to tézky
i pro me, ale vim, Ze se snazim a vim, ze ty déti me drzej takhle hodné nad vodou. Me ty deti
davaj vic energie a silu, abych se tieba poSoupla dél o ten schiiddek, nebo prosté vo néco, abych
koukala zas tieba i takhle na né. Déti mé drzi, abych nepadala jesté vic dolh. Ja ty déti jakoby
nechei zklamat, aby vidély, Ze se mam dobfe. Jako obas jim tfeba na telefonu, nebo kdyz pisu
ségie, tak jim tieha zalzu jo, Ze prosté se mam dobfe, ale ja jim nechci fikat, Ze se mam Spatné
nebo takhle, aby oni se netrapily, aby néco neudélaly. TakZe ja si na déti tfeba vymejslim.

Jak hodnotite to vafe nasazeni, tu vasi motivaci?

Jako ja mim pofad motivaci jit dil, to uréité, Nevzdiavam se. No tu energii divam do toho,
abych jako mohla postoupit tfeba u dva schidky nebo prosté dal. Prosté chei postup, chei
postoupit, abych nebyla furt tieba na tom jednom schiidku. Ja se snazim jo, i kdyZ viechno to
tfeba nejde, tak se sama snazim a chei to dokdzat, Ze na to mam, kdyZ maji na to 1 jiny, tak chei
dokazat, Ze jako taky na to mam.

Jakym zpiisobem se méni to vaSe nasazeni v ¢ase? Treba od pFichodu do azylového domu.
Na prd. Moc se nehnu pravé z mista, i kdyZ jsem si polepsila, Ze jsem na azylu pro Zeny.
Jakym zpisobem udrzujete vztahy, socidlni vazby mimo azylovy diim?

Tam nikoho nemam.



Jakym zpiisobem vniméte reakce okoli viiéi vaim mimo azylovy dim?

Z& mé tady pomlouvaj za mejma zadama. To okoli venku vnimam stra$né moc dobie, protoze
jase jakoby ticba, i kdyz jsou tady hodné cizinei, ja si je tfeba poslechnu, nebo prosté se kouknu
jo. Tak ja kdyz vam feknu, ja jsem hrozné riada, Ze prosté jsem fakt mezi téma lidma, ten velkej
kolektiv s nima, i kdyz jako jsou cizinci.

Jakym zpisobem jste byla v posledni dobé pochvilena a za co?

Tak tady ja nevim, spis nejsem tady. V tom piedchozim zafizeni, tam jsem byla furt chvalena.
Byli se mnou spokojeni a tam jsem byla i $fastnd a hlavné jsem tam byla i v klidu.

Jdeme do budoucnosti, pokud nechcete Fict vic k pfedchozimu. Popiste mi, jakou mate
predstavu o budoucnosti, jaké maite plany?

Ne, nechei nic vic fict. Tak, abychom se s partnerem dostali pies tu praci plus bydleni
a abysme prosté byl zase pohromadé, abychom jsme pak tfeba méli 1 zpétky do pece ty déti.
Take, aby se to prosté posunulo tieba od 2 schiiddky nebo o 3, abysme byli furt par normalné,
abysme nebyli rozhdzeni a tady to.

Jakym zpisobem to cheete dokazat?

TakZe prvni, aby byla ta prace pro mé a pro partnera, protoZe potfebujeme penize. A pak asem
tieba, az bysme méli tieba bydleni, mé&li ty penize a méli prosté néco naspofino, abysme sehnali
tieba néjakou garsonku nebo néco vétiiho, aby ty déti mély pokojicek a bydlely by jako s nima.
Jakoby se mnou s tou maminkou pravou a jako s mym partnerem, kterému by fikaly strejdo
nebo takhle.

Kdyz vam feknu, tak tam ty pfekazky vidim, ale méli bychom se s partnerem, fakt posunout
tady z mésta, protoZe tady nas nic nedrzi. Pry¢ za praci s tim bydlenim, byt spolu.

Jakou formu pomoci byste uvitala pii pohledu do budoucnosti?

Janevim, my si to tady délame s partnerem viechno sami, takZe o zidnou pomoc nestojime. Ja
si myslim, Ze si musime s partnerem pomoct, abychom prosig si od nikoho nemuseli pomahat,
abysme byl prosté sobéstalni.

Jak tu budoucnost a pliny vidite z ¢asového hlediska?

Ja nevim, fakt nevim. Ja to mdm spi$ jen na par dni dopfedu. Tieba za synem jedu jakoby
zejtra, co je u péstouni. Takze ja jako takhle za nima obéas jezdim nebo jsem s nima v kontaktu
nebo oni podlou fotky. Ji se tfeba podivam, Ze vim, Ze ty déti jsou zdravy, co maji rady. Zejtra,
jak jedu tieba za tim synem, tak ten ma rad tieba sport, ma plno zalib. Ja jsem i rada, Ze on ma
ty konicky, Ze déld sport, i kdyZz je takhle malej. Kdyz mu je prosté 6 let. TakZze ma takovy
zdjmy, jako ja mam tfeba rida vafeni nebo néco takovyho. Mam radost, jak vyristaji viechny
déti. Kdyz tam jedu nekoukam, jestli jim koupim tfeba suSenku za 8 korun. Ja se prosté
nekoukam na ceny, to co se nam libi s partnerem, to jim za tu cenu koupime.

Dobra. Z mé strany je to viechno. Cheete néco Fict na zavér?

Nechei (smév).

Dobie, ja vim dékuju za rozhovor.

Ja jsem vam fekla, co jsem chtéla, takZe ja jsem za sebe hodné rada a fakt vam dékuju.

Ja vam také. Méjte se a na shledanou.



PRILOHA P VIII: SEZNAM KODU VCETNE KATEGORII

Kategorie 1, SEBEREFLEXE = piitina
Sebereflexe je A24, A28, A30, B17, C11,C15, C24, D23, E14, G33
Sebereflexe neni F21, F30, F31

Kategorie 2, POTREBY (podnécovaf) = pFitina
Potieba soukromi A30, A36, D19, E32, E42, F29, F34

Kategorie 3, PRANI (podnécovaé) = piitina

Piani bydlet s partnerem a détmi G45, G46

Pfani partnerského vztahu A36, B25, C41, C46, D13, D38, F38
Pfani smysluplné prace B25, B32

Pfani vycestovat D31, D38

Pfani zbavit se drogy C26

Kategorie 4, MOTIVATORY (podnécovad) = piitina
Déti jako motivitor G39

Partnerka jako motivitor E34, E36

Vira jako motivator C10, C35, C36, C48

Kategorie 5, MOTIVACE = jev

Vnéjsi motivace B25, B27, C32, D32, D33, E35, F29, G40
Wnitini motivace A20, A30, A31, A32, B25, C37, C45, C50
Vyvoj motivace v ¢ase D34

Kategorie 6, ZAVISLOSTI (bariéra) = kontext
Nelatkova zavislost hracstvi F20

Nedspésna 1é¢ba zavislosti A43, CY, C10

Recidiva latkové zdvislosti C22, C25, C31, C32, C33, C51

Kategorie 7, ZDRAVOTNI OMEZENI (bariéra) = kontext

Zdravotni omezeni A4, A9, Al6, A19, A22, A24, A29, A31, A34, A36, B9, BIl, B12, BI6,
B18, B19, B20, B33, B35, B37, D10, D12, DI8, D23, D27, D30, D33, E12, E21, E31, E35,
F11, F15, F20, F22, F28, F39

Kategorie 8, FINANCE (bariéra) = kontext

Dluhowvé odivodnéni B24, B37, C27,El1, E17

Finaném bariéra A37, C11, C24, D39, E29, E31, E45, G37

Pristup k zaméstnani A36, A37, B15, C12, C24, D21, D25, E15, F22, G34, G38

Kategorie 9, OSTATNI OSOBNi BARIERY (bariéra) = kontext
Dédiéné bezdomovectvi E19, E27

Nezpiisobilost jednat s Grady F15, F17, F32

Nizké sebevédomi F17, F1R, F23, F28, F38, F24, F35, F39
Odmitani osobni odpovédnosti F6

Kategorie 10, BUDOUCNOST (bariéra) = kontext
Neuréita budoucnost A40, B35, C44, C51, D39, D41, E46, F37, F41, G49

Kategorie 11, POCHVALA (podpora) = intervenujici podminka
Absence pochval D36, F33, G44

Bez potfeby byt chvalen A35

Radost z prib&inych pochval B31, C40, E40



Kategorie 12, (NE)PODPORA (podpora) = intervenujici podminka

Absence celostniho pfistupu D28

Bez podpory od rodiny A 10, D8, E8, G13

Casovy rozvrh B20, C47, E26

Podpora AD A7, A26, C21, C50, D19, E13, E18, E24, E26, G35, G36

Podpeora blizkych B9, B12, B13, B22, C13, E22, E27, E35, E36, F7, F10, F26, G6, G17, G21
Podpora v institucich A27, A39, B21, B22, C18, C26, D28, F22, F27

Kategorie 13, POBYT V AD (podpora) = intervenujici podminka

Osobni (ne)pohoda z pobytu v AD Al6, A17, A40, F19, F25, G17, GI8, G25, G26, G27, G32,
G35, G43

Spoluklienti ovliviwji klima v AD A19, B14, C20, E23, F18, G26, G28

Kategorie 14, SOCIALNI VAZBY (podpora) = intervenujici podminka

Pferusené rodinne vazby A8, E7, G11

Utuzovini socialnich vazeb A40, A41, BS, B15, B29, C11, C14, C15, D13, D28, E38, F6, F7,
F9, G6, G9, G10, G11, G49

Kategorie 15, PREVENCE (jednani) = strategie jednani

Prevence hospodafeni s financemi B35, E26, F36

Prevence pied navykovimi latkami B17, C34, C43, E33

Prevence zdravi A20, A25, A40, B17, BI8, B19, C23, C42, D24, E12

Kategorie 16, REZIM DNE (jednani) = strategie jednani
Denni rutina A19, B15, €22, D21, E20, F19, G29

Oblibeny koni¢ek C23, D25, D26, E21, F20, G30

Traveni volného ¢asu A21, B16, D22, E20, F20, G31

Kategorie 17, PRISTUP K SOCIALNI POMOCI (jednéni) = strategie jednani
Osobni pfistup k pravidlim AD B14, C28, F23, G27
Vyuziti socidlni pomoei A37, A40, B33, B34, C41, E45, E47 F40

Kategorie 18, POKROKY (stay reintegrace) = nasledek

Aktivni piistup k situaci A22, A28, A32, B15, B23, C10, C30, C23,E12, E15, E25, E29, E30,
F22, F39

Radost z pokrokii B17, B26, B35, C23, C24, C25, E22, E26, E37

Zvysujici se sebevédomi B27, B28, B30

Kategorie 19, SELHANI (stav reintegrace) = nasledek
Stagnace situace C10, C19, C20, C38, C41, D18, D24, D25, D29, F37, G18, G33, G41
Systém C30, D40

Ostatni napomocné kody k sestaveni KAZUISTIK (prevazné minulost)
Absence protidrogove prevence C7, C8, C9, C16, C48, C49

Aktivni piistup k situaci A13, Al4, B11, C31, D11

Aktualni vék F42

Alkoholismus v rodiné A3, A6, Al13, E3, E28

Blizkd rodina G6

Budovani sebevédomi D10

Byvala rutina navykovych latek All, A12, Al4, C15, E33



Dobrovolné rozhodnuti k ulici A12, F14, G19
Doéasné toéisté ve vztahu D10

Domaci nasili ze strany bratra F7

Domadci nasili ze strany otéima G3, G14, G19
Dosazené vzdélani A44, B36, C7, D42, E9, F11, G5
Finan¢ni bariéra E9

Nactilete preslapy B10

Navaznost pobyti Al16, A42, B13, C19, D16, E11, G24
Navrat k mamé z détského domova F11

Negativni vzpominky na détsky domov F11
Neukotveny rodinny zivot G8

Nedplna rodina A3, D6

Nezvladnuti péte o déti ze strany klientky G4
Obdobi sebepoikozovani E12

Osamostatnéni se z davodu matky D6, D9, D14, D15
Osobni pfistup k financim C8, G20

Otec introvert DS

Péée o babitku a partnera G7

Podpora jedné znamé F13

Postupny rozpad domaci jistoty Co

Pozitivni vliv otéima A3, A7

Pozitivni vztahy s prarodic. A6

Problémové dospivani D3

Problémy s uc¢enim a chovanim C3, C7

Piijemna rodinna pospolitost B6, B10

Rizikové chovani otce B7

Rodina ignoruje otee s rizikovych chovanim B8
Sebereflexe A42, C15, D15

Snaha studovat D10

Sourozenecke vazby A6, B6, E6, F8

Standardni détstvi B4, C3, D3, D5

Sirsi rodina B9

Spatné vzpominky na détstvi E4, ES, F3, F4, F5
Umrti blizké osoby B7, C4, C6, E28, G6

Uto¢isté u babicky G3, G5, G14

Uzaviené kontakty A13, A27, A33, D9, D13, D32, E10, E43, F12, F15, G15, G42
Uzaviené rodinné vazby A7, D6, D7, E43

Velmi slabé zazemi rodiny A12

Viechny déu v péci G4

Vysokoskolské prostiedi D6

Vytésnéni minulosti Ad, E14

Vyuziti socialni pomoci E15, F15, F17, G23
Vztahové problémy rodiéa C4

Za&itky bezdomovectvi A42, B8, B11,C9, C17, E3, F11, F13, Gl6
Zanedbana péce G11, G14

Zanedbané zdravi rodic¢h B7

Zazemi mésta C5

Zdravotni historie Al6, B38, B39

Zpusob obstaravini penéz G21

Ztrata prace a dluhy C9, E11



