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Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	B
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Diplomantka se tématem práce dotýká trendy tématu digitální komunikace a propagace univerzitních spolků, v tomto případě celouniverzitního sportovního týmu s přesahem na posílení digitálního marketingu v rámci těchto univerzitních sportovních týmů obecně. Práce má jasně stanovené cíle zaměřené na analýzu a zlepšení digitální komunikace UTB týmu Zlín Golems, což je vhodně podpořeno výběrem analýz současného stavu a úrovně komunikace, konkrétně např. 7S McKinsey, SWOT či analýzou současného výkonu a stavu sociálních sítí týmu. Prostor ke zlepšení úrovně práce v tomto ohledu vidím ve zdůvodnění použití jednotlivých metod včetně toho, jak konkrétně tyto přispívají k dosažení stanovených cílů. Například volba 7S analýzy je v kontextu tématu práce logická a vhodná, přínosná by mohla být diskuze, jak tato metoda může lépe sloužit k porozumění specifickým výzvám tuzemských vysokoškolských sportovních týmů v digitální komunikaci.


	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Teoretická část práce je dobře strukturovaná, kvalitně pokrývá klíčové koncepty digitálního marketingu a sportovního marketingu a rovněž také vybrané analýzy, které následně diplomantka realizuje v rámci první sekce praktické části práce. Pozitivně hodnotím zapracování aktuálních teorií zejména s přihlédnutím přímo k oblasti marketingu sportovních týmů v univerzitním prostředí, zejména pak digitální komunikaci sportu obecně.  Práci by prospělo přihlédnutí ke specifikám komunikace univerzitního sportu (ale i sportu obecně) v tuzemském prostředí. To by mohlo zahrnovat mj. i diskusi o tom, jak digitální marketing a jeho strategie ve sportovním světě ovlivňuje lokální kultura, mediální prostředí apod.


	3. Praktická část práce – analýza
	A
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

V druhé sekci praktické části diplomantka dobře analyzuje aktuálního stavu digitální komunikace Zlín Golems , s použitím relevantních metod a dobrou dokumentací jednotlivých zjištění. Ta jsou pečlivě prezentována, a především podložena relevantními daty. Pozitivně hodnotím zejména orientaci na zásadní metriky na klíčových kanálech týmu (Facebook, Instagram) a důraz na tyto výsledky zejména u v současnosti trendujícího obsahu (videa Reels apod.). Potenciální prostor ke posílení analytické části by mohl být ve využití teoretických modelů k vysvětlení (ne)funkčnosti stávajících strategií a postupů v digitální komunikaci týmu. Toto ale diplomantka vyvažuje velmi dobře zpracovanými analýzami, zejména pak např. STP analýzou s podrobným mapováním konkurence, stávajícího, ale i zamýšleného positioningu týmu.

V rámci kvantitativní sondy pracuje studentka s reprezentativním vzorkem více než 300 respondentů, samotným dotazníkovým šetřením dobře pokrývá témata zásadní pro potvrzení či vyvrácení hypotéz, a nakonec i podporu v naplnění cílů práce. Kvalitativní výzkum formou individuálních rozhovorů byl veden s relevantními respondenty přímo zodpovědnými za digitální komunikaci různých univerzitních sportovních týmů. Velmi pozitivně hodnotím zevrubnou a velmi popisnou interpretaci dat přispívající k výpovědní hodnotě práce, adekvátnímu zodpovězení nastavených výzkumných otázek a podpoře naplnění nejen cílů, ale i účelu práce.




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	A
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

V rámci projektové části práce předkládá diplomantka bohatou sadu navrhovaných zlepšení, možných aktivit a dílčích činností. Ty jsou beze zbytku zcela logicky a správně odvozeny od zjištění z obou výzkumných sond realizovaných v praktické části práce. Studentka prakticky u každé navrhované aktivity odkazuje na získaná data z kvantitativního či kvalitativního výzkumu, pracuje s realistickými návrhy a možnostmi. Všem těmto návrhům a celkové úrovni projektu navíc velmi prospívá studentčina zkušenost se světem univerzitních sportovních týmům, zapálenost pro toto téma a zamýšlená budoucí orientaci v rámci profesní praxe. Pozitivně hodnotím také časové rozdělení jednotlivých návrhů dle harmonogramu sezóny, vlastní vizuální i obsahové návrhy a implementaci inovativních technik a trendujících metod jako např. využití AI v oblasti content marketingu.


	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. 

Práce je na vysoké úrovni stran struktury i jazykové úrovně. Jazykové a stylistické drobnosti, tedy mírné nekonzistence v terminologii nebo v používání odborných výrazů jsou spíše výjimečnou záležitostí. Citace všech využitých zdrojů je precizní a dostatečná. Kladně hodnotím využití 20 zahraničních zdrojů vztahujících se v naprosté většině přímo k tématice sportovní komunikace a digitálního marketingu v této oblasti




	Závěrečné hodnocení DP*
	A
	
Práce diplomantky Andrey Gašparové je kvalitní a dobře reflektuje aktuální trendy digitální komunikace univerzitních sportovních týmů. Studentka dobře kombinuje teoretické poznatky s praktickou aplikací, což potvrzují důkladné analýzy a navazující návrhy pro zlepšení digitální komunikace a strategie pro tým Zlín Golems. Teoretická část práce je komplexní, poskytuje solidní základ pro praktické činnosti, jediným nedostatkem je slabší propojení s lokálním kontextem a specifiky českého sportovního prostředí. V praktické části práce diplomantka detailně analzuje současný stav vybranými metodami, a především kvalitně provedeným i interpretovaným kvantitativním i kvalitativním šetřením a aplikuje tato zjištění na reálnou situaci týmu. To vede k relevantním a prakticky aplikovatelným doporučením. Formální úroveň práce je na vysoké úrovni s drobnými jazykovými a stylistickými nedostatky, které neovlivňují celkovou výbornou kvalitu práce. Celkově práce představuje důležitý přínos do oblasti digitální komunikace sportovních týmů.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Do návrhů pro zlepšení digitální komunikace jste zahrnula řadu kreativních, inovativních přístupů. Jaké metody nebo metriky byste doporučila pro měření účinnosti těchto pro tým Zlín Golems nových přístupů a jak by následně tato data mohla ovlivnit další rozhodování a přizpůsobení komunikace týmu v digitálním prostředí?
2. Ve Vaší práci jste navrhla využití moderních technologií a trendů (např. umělé inteligence či personalizovaného obsahu) pro zlepšení digitální komunikace univerzitních sportovních týmů. Jaké konkrétní výhody si od implementace těchto technologií slibujete a jaké mohou být potenciální výzvy při jejich zavádění do praxe?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 

DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
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