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ABSTRAKT

Predlozenéd bakalaiska prace, ktera se sestava z Casti teoretické a praktické, pojednava o
problematice angazovanosti zaktl stfednich Skol budoucich pomahajicich profesi v procesu
uceni se. V teoretické Casti bakalaiské prace se vénujeme tiem tématlim — angazovanosti
zaki, procesu ueni se a pomdhajicim profesim. V praktické Casti bakalarské prace
predstavujeme vysledky kvantitativniho vyzkumu. NaSim cilem bylo prostfednictvim
dotaznikového Setfeni zjistit iroven angazovanosti zaki stiednich Skol pomahajicich profesi

v procesu uceni se.

Kli¢ova slova: angazovanost, uceni, Zaci stfednich Skol, pomahajici profese

ABSTRACT

Submitted bachelor thesis in two parts, theoretical and practical, deals with the secondary
school helping professions students’ engagement in the learning process. Theoretical part of
bachelor thesis focuses on three topics — student engagement, learning process, and helping
professions. In the practical part of bachelor thesis we present results of our quantitative
research. Our aim was to find out, with the help of questionnaire survey, the level of student

engagement of secondary school students of helping professions in the learning process.

Keywords: engagement, learning, secondary school students, helping professions
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UvVOD

Angazovanost zakti pfedstavuje koncept, ktery je relativné novy, avSak v poslednich
nekolika letech se stava aktivnim predmétem zkoumani, predev§im pak v zahrani¢i. Témata,
jakymi jsou Casté odchody zaki ze vzd€lavani, nizka uroven motivace k uceni, nezbytnost
zefektivnéni vyucovaciho procesu nebo potieba vétsi identifikace a soundlezitosti zaki se
Skolou, stale vedou vyzkumniky takika po celém svété k dikladnéj§imu zaméteni pozornosti
na tento stale neprobadany pedagogicko-psychologicky konstrukt. Vyjmenované problémy
nepostihuji pouze zakd, ale i uciteld a Skol. VSechny tyto subjekty ale maji tu moznost

intervenovat a spole¢né se podilet na vytvafeni efektivnéjSiho a pfijemnéjsiho Skolniho

prostiedi.

Bakalarské prace je ¢lenéna do dvou hlavnich ¢asti a ma teoreticko-prakticky charakter.
V prvni — teoretické Casti — se snazi prostfednictvim tfech samostatnych kapitol piedstavit
zakladni pojmy a teoretickd vychodiska. Zamétuje se na angazovanost zaku, kde se ji
pokousi definovat, jejich ¢tyfech zékladnich dimenzich, pfibuznych motivacnich teoriich a
faktorech, které ji ovliviiuji. V dalsi kapitole teoretické ¢asti je vymezen proces uceni, uceni
74kl vzhledem k vyvojovym specifikim a jejich motivace k uceni. Posledni kapitola
teoretické Casti bakalaiské prace stru¢né nahlizi na tematiku pomahajicich profesi, vénuje se
vymezeni téchto profesi a popisuje dovednosti, schopnosti a jiné vlastnosti poméhajiciho
pracovnika. Druhd — prakticka ¢ast bakalarské prace — si v ramci vyzkumného Setieni klade
za hlavni cil zjistit Groven angaZovanosti Zakl stfednich Skol budoucich pomahajicich
profesi v procesu uceni se, a to prostfednictvim dotaznikového Setfeni. V ndvaznosti na to
se vénuje analyze dat, jejich interpretaci, porovnava vysledky s jinymi vyzkumy v této

oblasti a zdvérem, v zavislosti na vysledcich, formuluje doporuceni pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ANGAZOVANOST ZAKU

] .

1.1 Vymezeni angaZovanosti Zaku a jejich dimenzi

Angazovanost zZaki spociva v investovani Casu, usili, vykonu a dalSich, pfedev§im pak
psychologickych zdrojii ze strany zakl, které mezi sebou vzijemné interaguji, a to za
podpory vzdélavacich instituci (Trowler, 2010). Angazovanost je povazovana za prediktor
uceni, studijnich vykont i vysledki, pozitivnich ocekévani ohledné vlastnich schopnosti a
dovednosti (self-efficacy) ¢i socializace ve Skolnim prostiedi (Furrer a Skinner, 2003).
Podobnym zplisobem lze definovat angaZovanost Zakii v procesu uceni se. Jedna se o Zaky
vynalozené usili do procesu vlastniho uceni, a to jak v ramci vyuky, tak i mimo ni,
zalozeném na motivaci (Fredricks, Blumenfeld a Paris, 2004). Na angazovanost zakt bylo
puvodné nahlizeno dvéma odlisSnymi zptsoby. Prvni pfistup obhajoval, Ze ma angazovanost
kofeny v motivaci — Zaci jsou zapojeni/angazovani do procesu uceni tehdy, chtéji-li a maji-
li zjem se ucit, pfekondvaji piekdzky a dokazi jit i nad ramec Skolou nastavenych
pozadavkd. Zaci ptitom zpravidla vykazuji nad$eni, vzruseni & jiné pozitivni emoce. Druhy
pristup naopak tvrdil, Ze kofeny angazovanosti vychazeji z aktivniho u€eni. Soucasni autoti
se ale shoduji na tom, Ze angaZovanost zakd vychazi jak z motivacnich faktord, tak i

aktivniho u€eni (Barkley, 2009).

Fredricks, Blumenfeld a Paris (2004) uvadéji, Ze angaZovanost zakd je tzv.
multidimenzionalnim konstruktem, a tudiZ je na ni nahlizeno pohledem nékolika dimenzi,
které ji tvofi. Kognitivni angaZovanost Zaki spociva primarné ve vynalozeni psychického
usili ze strany Zaku do procesu uceni a dalSich, s u¢enim souvisejicich kognitivnich procest.
Uceni predstavuje vtomto piipadé¢ pro zaky urcitou vyzvu, kterou se snazi piekonat.
Kognitivni angaZzovanost je v podstaté psychickou investici zakt potfebnou k pochopeni a
zvladnuti ucebni latky, a to nékdy 1 nad radmec stanovenych pozadavki. Toto usili, zalozené
na motivaci, je jen prvni, tzv. psychickou slozkou kognitivni angaZovanosti. Druha,
strategickd slozka, vnima kognitivné angaZovaného Zdka jako Zdka regulujiciho vlastni
proces uceni a vyuzivajictho riznych metakognitivnich strategii — Zaci jsou ochotni
planovat, organizovat, sledovat ¢i hodnotit vlastni studijni ¢innost. Zaroven dokazi
potlacovat rtzné rusivé vlivy, které je mohou od uceni odrazovat. Kognitivné
zapojeny/angazovany zak tedy investuje psychické a strategické usili do procesu vlastniho
uceni. Afektivni angaZovanost Zaki se tyka afektivnich, tedy emoc¢nich reakci a postojii

zakl ve Skolnim prostiedi, a to nejen k samotnému procesu uceni ve vyuce, ale predevsim
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pak ke spoluzakim a ucitelim. Tyto emocni stavy, které Zaci prozivaji — at’ uz jsou ve Skole
kolektivem pfijiméni ¢i odmitani, ¢i at’ uz pocituji radost nebo smutek — vyznamné ovliviiuji
proces uceni nejenom ve Skolnim prostfedi. Timto chceme fict, ze pomérné casto
sklonovanymi tématy v souvislosti s afektivni angazovanosti zakti jsou pocit sounalezitosti
se Skolou a identifikace se Skolou. Jak identifikace, tak i sounalezitost jsou pojmy, o nichz
blize pojednavame v dalsi podkapitole. Vymezeni behaviordlni angaZovanosti Zaki je
v literatufe nejednotné. Existuje hned né¢kolik zpiisobt, jak na tuto konkrétni dimenzi
angazovanosti nahlizet. Lze ji chapat ve smyslu dodrzovéani Skolnich norem (piedevsim v
otazce dodrzovani absence a vhodného chovani ve vyuce). Behavioralni angazovanost
spociva ve vykazovani ptijatelného chovani ve vyuce s tim, Ze zaci reguluji toto chovani za
ucelem maximalniho zaméteni pozornosti ve tfidé. Zadruhé byva behavioralni angazovanost
vnimdna jako urcitd kombinace kognitivni (vénovani Usili, soustiedénost zakill) a agentivni
angazovanosti (aktivita zakd ve vyuce formou ucasti na diskusich, komunikace s uciteli,
odpovidani na otazky vyucujicich), a zatteti se behavioralni angazovanost tyka aktivni Gcasti
zaki na Skolnich i mimoskolnich aktivitach, jako je participace na volnocasovych aktivitach,

ve Skolnich klubech, skolnim parlamentu apod. (Fredricks, Blumenfeld a Paris, 2004).

Jelikoz panuje shoda mezi autory publikujicimi v oblasti angazovanosti zakd na tom, Ze je
tfidimenziondlni model — obsahujici kognitivni, afektivni a behavioralni dimenzi
angazovanosti — povaZzovan za nedostateCny ¢i nedokonaly, byla navrzena dalSi, Ctvrta
dimenze angaZovanosti, nazvana agentivni angaZovanost Zaku (z lat. agere — jednat,
pusobit). Jedna se o dimenzi angaZovanosti, kterda spociva v aktivnim a konstruktivnim
zapojeni zdka do vyu€ovaciho procesu. V praxi to znamena, ze zaci jsou zvidavi, kladou
otazky, doptavaji se, komunikuji s u¢iteli nebo se aktivné u¢astni diskuzi. Zaci jsou pojimani
jako aktivni Cinitelé (nikoli pasivni piijemci informaci), ktefi obohacuji svou aktivitou
vyucovaci proces, ¢imz rovnéz ptispivaji svému procesu uceni a €ini jej tak efektivnéjSim.
Agentivni zapojeni zaki umoziiuje obohacovat vyucovaci proces a uspokojit tak vlastni

potfebu autonomie, o niz hovofime blize v kontextu teorie sebeurceni (Reeve a Tseng, 2011;

Reeve, 2012).

O

1.2 Teorie motivace vztahujici se k angazovanosti zakii

Teorie sebeurceni (sebedeterminacni teorie) je rozsahla teorie vytvofend Richardem
Ryanem a Edwardem Decim, ktera se zabyva primarné¢ otdzkou motivace, a to v rtiznych

kontextech. Vzhledem k rozsédhlosti této teorie se ji nebudeme pro potieby bakalarské prace
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vzdelavani a angazovanosti zakl. Teorie sebeurceni si v kontextu $kolniho vzdélavani klade
za cil vysvétlit souvislost mezi lidskymi potiebami, motivaci a socidlnim prostfedim Skoly.
Podle této teorie pottebuji zaci uspokojit tii psychologické potieby, aby tim podpofili svou
vnitini motivaci — potfebu autonomie, potiebu kompetence a potiebu sounaleZitosti. Zaci
jsou angazovani natolik, nakolik jsou ze strany $koly naplnény zminéné tfi psychologické
potieby (Ryan a Deci, 2017; Chiu, 2021). Prvni z nich se nazyva potrreba autonomie. Jedna
se o potfebu chovat se na zédklad¢€ vlastniho presvédceni. Zde je ale diileZité poznamenat, Ze
by si zaci v zadném piipade neméli ve vyuce délat naprosto, co chtéji. I pfesto by jim méla
byt umoznéna moznost volby. Konkrétné se to vztahuje na aktivity, které jsou ve skolnim
prostfedi schvalovany a v idedlnim pfipad€ 1 podporovany uciteli ¢i vedenim Skoly. K
uspokojeni potfeby autonomie dochdzi tehdy, pokud je Zdklim umoznéno zapojit se ve vyuce
do néjaké aktivity, v ramci niz mohou uplatnit svobodu vlastniho jednani. Stézejni roli
v napliiovani potfeby autonomie tak hraji samotni vyucujici. Aby byla potfeba autonomie
zaki naplnéna, méli by ucitelé organizovat své vyucovaci jednotky takovym zplisobem, aby
do nich zéky aktivné zapojovali. Mohou tak ucinit napf. zakomponovanim riznych
aktivizujicich metod. VéEtSi autonomie vede k vyS$i angazovanosti zakd. Druhou
psychologickou potiebou, kterd vychézi z teorie sebeurceni, je potieba kompetence. Potteba
kompetence je uspokojena v piipadé, jsou-li zaci presvédceni o svych schopnostech,
dovednostech ¢i uZivanych studijnich strategiich. Pokud Zaci véfi, Ze maji predpoklady
pottebné k dosazeni studijnich Uspéchli, pak vzroste pravdépodobnost, ze podniknou
konkrétni kroky k napliiovani studijnich cil. To znamena, ze by Zaci méli idealné
pocitovat/véfit, Zze dokazi uspésné Celit Skolnim vyzvam. Posledni zminéna psychologicka
potieba, tzv. potreba soundlezitosti, pro zménu odrazi emocionalni kvalitu vztaht ve Skole,
stejné tak jako touhu byt zapojen do t&chto vztahi. Zaci a u¢itelé by méli dohromady tvofit
podptirné prostiedi pro efektivni u¢eni. Zak musi vzdy pocitovat, Ze je soudasti §kolniho
kolektivu, Ze si jej ostatni vazi a ze je podporovan nejenom ze strany spoluzak, ale i ucitelt.
Ptimo v praxi, konkrétn¢ pak ve vyuce, mize byt potieba soundleZitosti naplnéna napft.
aplikovanim metody kooperativniho uceni. Potifeba sounaleZitosti podporuje predev§im
afektivni angaZovanost zakl. Byla zjiSténa souvislost mezi nizkou urovni afektivni
angazovanosti zakl, nedostate¢né uspokojenou psychologickou potifebou sounélezitosti a
pfedcasnymi odchody ze vzdélavani (Fredricks, Blumenfeld a Paris, 2004; Reeve, 2012;
Fried a Konza, 2013).
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Teorie sebeucinnosti (self-efficacy)

Sebetcinnost (rovnéz zndma pod nazvem ,self-efficacy*) znamend v kontextu uceni
presvédCeni zaka vnimat své vlastni schopnosti, dovednosti a jiné kognitivni zdroje, které
jsou potiebné k uspésnému plnéni Skolnich povinnosti a napliiovani studijnich cilii. Obdobné
jako tomu je v ptipadé napliiovani psychologickych potteb zak (viz teorie sebeurceni), tak
i pfesvédceni o vlastnich schopnostech a dovednostech (viz teorie sebeti¢innosti) mohou byt
formovéana zvnéjsku, zejm. pak ze strany uciteli prostiednictvim poskytovani pozitivni
zpétné vazby. Tato kladné presvédceni, kterd Zaci o sobé maji, podporuji motivaci k uceni a
zlepSuji jejich studijni vykony (Reeve a Lee, 2014). Z vyzkumda, které se zabyvaly
souvislosti mezi angazovanosti zaki a self-efficacy, byla zjisténa existence pfimé umeérnosti
mezi témito dvéma proménnymi. Zaci, ktefi dosahovali vys$sich hodnot self-efficacy,

disponovali vyss§i urovni angaZzovanosti v procesu uceni se (Dogan, 2015).
Model participace-identifikace

Dalsi teoreticky ramec, ktery bychom zde chtéli zavérem predstavit, je model participace-
identifikace amerického psychologa Jeremyho Finna. Jedna se o model, z néhoz vyplyva, Ze
ucast zakl (behaviordlni angazovanost Zaki) na Skolnich aktivitach a jejich identifikace se
Skolou (afektivni angazovanost zakt) se v priabéhu cCasu vzijemné formuji. Zatimco
participace zaki spo¢iva v jejich aktivnim zapojeni, identifikace znamena pocit
sounalezitosti se Skolou, kterou navstévuji. Participace zakt pfispiva k dosazeni lepSich
studijnich vysledkl Zakt, coz pak vede k posileni identifikace se Skolou. Proces participace-
identifikace funguje obracen¢ — jedna se tedy o proces oboustranny a cyklicky. Identifikace
zaklt se Skolou ovliviiuje jejich participaci, coz se opctovné projevuje na studijnich

vysledcich (Beekhoven a Dekkers, 2005; Virtanen et al., 2021).

| ' successful _ ) _
+ school — identification

outcomes J

participation ‘

Obrazek 1: Model participace-identifikace (Beekhoven a Dekkers, 2005)
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1.3 Faktory ovliviiujici angaZzovanost zakii
Vztah zak-uditel

Informace z vybranych motivacnich teorii, které se vztahuji k angazovanosti zaki (viz
podkapitola 1.2), miizeme vyuzit mj. v oblasti mezilidskych vztahti ve Skolnim prostiedi,
potazmo pak ve vztahu mezi zéky a uciteli. Kvalitu téchto vztahti neni radno podcenovat.
Potieba soundlezitosti, jedna ze zakladnich lidskych potfeb vychazejicich z teorie
sebeurCeni, uspokojuje motivaci a well-being zakt. K zachovani pfijatelné trovné
angazovanosti je nezbytné, aby zaci pocitovali soundlezitost ve vzajemnych vztazich
(Thornberg et al., 2023). Existence zdravych vzdjemnych vztahi mezi zéky a uciteli vede
k navozeni oboustranné divéry. Kvalita uvedenych afektivnich vztahii ovliviiuje zapojeni
zaki do vzdélavacich aktivit a ma tak pozitivni dopad na jejich studijni prospéch. Fungujici
pouto mezi zaky a uciteli zvySuje Uroven angazovanosti v procesu uceni se. Vedeni,
motivovani, poskytovani zpétné vazby a dalsi podptrné aktivity ze stran uciteltt podporuji
uceni zaki. Naopak nefunkéni oboustranné vztahy mohou mit za nasledek vznik rtznych
problémi spojenych s nezddoucim chovanim (Roorda, Zee a Koomen, 2021; Li a Xue,
2023). Mezi faktory, které se podileji na formovani angaZovanosti, nezafazujeme pouze
zminéné dyadické vztahy, ale i plsobeni uclitelli na zéky ve vyukovém procesu. Ucitelé
utvareji vlastni ucebni klima: kazdy ucitel ma sviij styl organizace vyucovacich jednotek,
kazdy uziva rizné vyucovaci styly, kazdy odlisSnymi zptsoby a metodami motivuje své zaky
a podnécuje k jejich ¢innosti. Kromé toho se mohou ucitelé, ale 1 ostatni zaméstnanci Skoly
(napf. socidlni pedagog), podilet na utvareni pozitivniho socialniho prostfedi (klimatu) a
podporovat vzijemnou interakci mezi zaky. Uroveii angaZovanosti miize byt navysena
povzbuzovanim, divéfovanim, ale i respektovanim zakl ze stran ucitelti. Pokud Zaci vidi,
ze ucitelim na nich zalezi, miiZe se to projevit ve zvySeném zajmu ucit se. Na zaklad¢ téchto
informaci mizeme konstatovat, ze by se mél kazdy ucitel snazit svym zpiisobem zapojovat

zaky do procesu uceni (Shernoff, 2013; Brandisauskiene et al., 2021).
Identifikace Zaki se Skolou

Identifikace zakl se Skolou — stejné tak jako postoje, které zaci zastavaji ke své Skole —
formuyi afektivni angaZovanost zaki. Jsou-li Zaci ztotoznéni s vlastni Skolou, pfispiva to ke
zvySeni Urovné jejich angaZovanosti, motivace a tedy i zlepSeni studijnich vysledku.
Identifikace se Skolou rovnéz podporuje prosocidlni chovani a psychickou pohodu zakd.

Uspé$na identifikace vyZzaduje napInéni dvou potieb: potieby sounaleZitosti (belongingness)
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a potieby si nékoho/néceho cenit (valuing). O soundlezitosti mluvime v piipad¢, kdy se zak
citi byt ve $kole ze stran spoluzaki a uditeltl piijimany. Zak v podstaté citi, Ze mezi ostatni
patii. Pocit soundlezitosti je dilezity primarné v obdobi adolescence, kdy dochézi
k formovani identity, socialnich vztaht, ale 1 budouciho smérovani. Citi-li zak, ze ma pro
n¢j Skola hodnotu, osobni dllezitost nebo prakticky vyznam, podporuje to jeho
angazovanost. Jinymi slovy, pokud si zak ceni Skoly, kterou navstévuje, jeho angazovanost

dosahuje zpravidla vyssich hodnot (Allen et al., 2018; Monteiro, Carvalho a Santos, 2021).
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2 PROCES UCENI SE

2.1 Vymezeni procesu uceni se

Predstavit si jednu, univerzalni definici pojmu uceni, se mize jevit jako jednoduchy ukol.
Opak je ale pravdou. Abychom byli schopni uceni definovat, musime si v prvé fad¢
uvédomit, Ze na n¢j mizeme nahlizet vice zplisoby. Nejcastéji se o uceni hovoii v SirSim a
uzsim pojeti (Pugnerova, 2019). Na nasledujicich fadcich si ukdzeme, Ze ob¢ pojeti nahlizi
na uceni z jiného thlu pohledu. Tim, jak se od sebe odlisuji ob& pojeti, li§i se zaroven i
jednotlivé definice u€eni, které z nich vychazeji.

Kdyz se tfekne udeni v SirSim pojeti, mame obecné na mysli proces vyznacujici se
ziskavanim zkuSenosti napfi¢ zivotnim cyklem jedince. Proces ucéeni v tomto ohledu
chapeme jako nepfetrzitou etapu probihajici od narozeni az do smrti (Heller, 2014). Z toho
vyplyva, ze se nejedna o uceni, tak jak jej chapeme v kontextu skolniho prostiedi. Projdeme-
li si poznatky autord, ktefi o tématu uceni pojednavaji, miZeme vypozorovat rozdily
v pojimani SirSitho pojeti ucCeni. Prvni takovy pfistup tvrdi, ze uceni je proces,
prostfednictvim néhoz dochazi ke zménam osobnosti, zejm. pak v oblasti psychiky a
chovéni, a to vlivem dfive nabytych zkuSenosti. Z tohoto konkrétniho zplisobu vymezeni si
mizeme odnést pfedev§im tu informaci, Ze wufeni vyvoldvd zmény v rliznych
2003). Uceni zkratka vede k ziskdvani novych hodnot a zkuSenosti, coz se projevuje
nejenom ve zmeéné v chovani a psychice, ale v celkové osobnosti jedince. Uceni v Sir§im
pojeti pfedstavime 1 v jiné rovin€ — jakozto proces, ktery plni vyznamnou adaptacni funkci.
Tim, jak se jedinec u¢i, dochazi vlivem nové nabytych zkuSenosti k psychickym zménam
v jeho osobnosti. Prostfednictvim téchto zmén se postupné piizplisobuje riznym Zivotnim
podminkam nebo situacim, stejné tak jako rozmanitym prostiedim. Za jeden
s riiznymi prostiedimi, do kterych se jedinec v pribéhu svého Zivota dostava (Nakonecny,

1997; Cap a Mares, 2001).

Nyni se jiz pfesuneme se k tzv. uzSimu pojeti uéeni. V tomto piipad¢ si pojem uceni
vykladame jako proces, ktery se vyznacuje zamérnosti, ucelnosti a cilevédomosti.
Prostiednictvim uceni, tak jak jej chapeme v uzsim pojeti, dochazi k osvojovani si védomosti
(slozka kognitivni), dovednosti (sloZzka psychomotorickd) a postojii (slozka afektivni). Tyto

zmény ovliviiuji dalezité oblasti osobnosti (Heller, 2014). UZsi pojeti uceni, které znamé m;.
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pod nazvem ,,zamérné uceni se, se vyznacuje procesy, jako je zapamatovavani si informact,
jejich uchovavani v paméti nebo vybavovani si osvojenych poznatkll. V souvislosti s uzsim
pojeti uCeni se hovoii o tfech vystupech uceni. Jsou jimi védomosti, dovednosti a navyky,

které souhrnné oznacuje pojem ,,pedagogicka tridda“ (Nakonecny, 1998).

Jak jsme nyni uvedli, do tzv. pedagogické triady spadaji védomosti, dovednosti a navyky.

Rozdily mezi nimi jsou nasledujici:

- veédomostmi chapeme uspotradané informace, které si clovek osvojil, stejné tak jako jiné

poznatky ¢i fakta;
— dovednostmi rozumime zpusobilosti pfevést nabyté znalosti do praxe;

- navyky jsou vysledky senzomotorického uceni a zautomatizované c¢innosti. (Céap,

Cechova a Rozsypalova, 1998)

Podle Nakone¢ného (1998) je proces, kdy si Zaci osvojuji prvky pedagogické triady, ¢innosti
organizovanou. K tomu mtze dochdzet dvéma zplsoby. Zaprvé se tak dé&je plsobenim
slozky tidici na proces uceni zakt. Tuto roli zastava ve vétSin€ pripadii ucitel (jedna se o tzv.
vngjsi piisobeni na proces uceni). Zadruhé se bavime o situaci, kdyzZ si Zaci reguluji proces
vlastniho uceni sami (jedna se o vnitini piisobeni na proces uceni). Z logiky véci vyplyva,
ze osvojovani védomosti, dovednosti ¢i navykid si mize ¢lovék organizovat bud'to sam,
mysleno z vlastni iniciativy, nebo naopak je k tomu, nadnesené feceno, ,,nucen‘ z principu
povinnosti. A pravé jako tzv. instituciondlni povinnost vniméd uceni v uZ$im pojeti
Pugnerova (2019), kterd poznamenava, Ze uceni je fizenym procesem uskutechiovanym
v ramci §koly a §kolnich podminek. Tieba Maiidk se Svecem (2003) se vyjadiuji o uéeni
v uz$im pojeti jenom v kontextu instituciondlni povinnosti. Proces uceni podle nich spociva
v osvojovani si poznatkli nebo hodnot za pfitomnosti vyucujiciho, ktery usmériuje

vyucovaci proces.

2.2 Vliv vybranych faktoru na proces uceni zZaki stfednich $kol

Abychom byli schopni pochopit a objasnit specifika procesu u€eni se zak stiednich skol, je
nezbytné k tomu vyuzivat poznatkl vyvojové psychologie. K tomu ale nejprve potfebujeme
veédét, do jakého vyvojového obdobi zafazujeme zaky stfednich Skol. Z tohoto diivodu
ucinime kratky exkurz do vyvojové psychologie, nez se dostaneme k jadru této podkapitoly.
Vezmeme-li v potaz vékové rozmezi, ve kterém clovek navstévuje stfedni Skolu, vSe

nasvédCuje tomu, ze z4ci stiednich Skol spadaji do vyvojové etapy dospivani (Thorova,
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2015). Vymezeni dospivani se ale rtizni, a to nejenom z hlediska vékového ohraniceni
(Langmeier a Krejc¢itova, 2006). Nékteti autofi, jako napf. Thorova (2015), vnimaji
vyvojovou etapu dospivani jako dekadu dlouhé a vyznamné obdobi, vékoveé vymezeni mezi
10. a 22. rokem Zivota. Cast&ji se ale setkdme s pfistupem, prezentovanym kupiikladu
Mackem (1999) nebo Langmeierem s Krej¢itovou (2006), kdy je etapa dospivani rozdélena
do vice samostatnych obdobi. My se budeme v této praci fidit vymezenim vyvojové etapy
dospivani dle Langmaiera a Krej¢ifové (2006). Tito autofi ji rozd€luji do dvou samostatnych
obdobi: na obdobi pubescence (piiblizn¢€ od 11 do 15 let) a obdobi adolescence (piiblizné od
15 do 22 let). Zajimavé je, ze prave pojem ,,adolescence uzivaji nékteti autofi, jako napf.
Blatny (2017) ¢i Vagnerova s Lisou (2021), jako synonymum pro vyvojovou etapu
dospivani. Pro tcely této prace budeme uzivat souslovi ,,obdobi adolescence®, tak jak jej
vymezuji Langmeier a Krej¢ifova (2006), podle jejichZz poznatki je obdobi adolescence
vymezeno 15. az 22. rokem zivota a tyka se tak véku zaki stfednich Skol. Vzhledem k tomu,
ze si v této kapitole primarné klademe za cil akcentovat vybrané vyvojové zmény osobnosti
zaki stfednich skol (adolescentit), které ovliviiuji jejich proces uceni, potazmo procesy s nim
spojené, nebudeme se tu pokouset o sahodlouhé vymezeni této vyvojové etapy. Proto na
tomto misté uvedeme pon€kud obecné vymezeni obdobi adolescence, které ji vidi jako
obdobi charakterizované komplexni proménou ¢loveéka, v rdmci niZ se méni jeho osobnost a
spolecenské pozice (Vagnerova a Lisa, 2021). Nyni se jiz pfesuneme do jadra aktudlni
kapitoly, v niz si klademe za cil zkombinovat poznatky z vyvojové psychologie
s informacemi, které se tykaji u€eni a kognitivnich procest s nim souvisejicich. Zamétime
se primarn¢ na to, jak mohou vybrané vyvojové zmény v osobnosti ovliviiovat proces uceni

zaki strednich skol.
2.2.1 Vliv kognitivnich ¢initelii na proces uceni Zaki stfednich $kol

Adolescenty fadime dle Piagetovy teorie kognitivniho vyvoje do stadia formalnich operaci.
Jedna se, pon¢kud obecné feceno, o stadium kognitivniho vyvoje jedince, které se vyznacuje
pfedevSim rozvojem v oblasti abstraktniho a kreativniho mysSleni (Thorova, 2015). Je
dilezité zminit, Ze se zdaleka nejednd o vycet vSech zmén, které v osobnosti jedince
v obdobi adolescence nastavaji. Kromé abstraktniho a kreativniho mysleni se také rozviji
mysleni formalni neboli hypoteticko-deduktivni, které clovéku umoznuje vyvozovat logické
zavery z rtiznych teorii. Pro tento druh mysSleni je charakteristickd zlepSena schopnost
pouzivat mentalni operace a prostfednictvim nich feSit abstraktni problémy a operace

(Macek, 1999; Thorova, 2015). Ve stadiu formalnich operaci dokéazi adolescenti uchopit a
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zpracovat podstatné vEétsi mnozstvi informaci, nez tomu bylo v pubescenci. S témito
osvojenymi poznatky pak dokazi efektivnim zplisobem pracovat: jsou schopni s nimi
v mysli manipulovat, tzn. je rizné¢ kombinovat nebo vzajemné porovnavat (Vagnerova a
Lisa, 2021). Vycet kognitivnich zmén, ke kterym v obdobi adolescence dochazi, je relativné
dlouhy. V kontextu ufeni zminime rozvoj metakognice a metapaméti. Kdyz se fekne
metakognice, mame na mysli proces uvédomovani si vlastnich poznavacich schopnosti. Uz
jen to, ze si jsou adolescenti védomi vlastnich kognitivnich procesti — které navic dokazi
monitorovat a regulovat — mé pozitivni dopad na jejich u€eni. To samé by se dalo fict o
metapameti, kterd s metakognici v urcitych ohledech souvisi. Metakognici mame zejm.
spojenou s chapanim vlastnich kognitivnich kompetenci, zatimco metapaméti — jak uz
z nazvu vypovida — rozumime schopnost posuzovat vlastni pamétové procesy, tzn. percepci,

tfizeni nebo kontrolu vlastni paméti ¢i jeji kapacity (Lokajickova, 2014).

Poznatky uvedené v piedchozim odstavci mély poukézat na to, ze v obdobi adolescence
dochdzi k vyznamnym zméndm osobnosti, které rozvijeji kognitivni schopnosti
sttedoSkolskych Zaktl. Nejedna se vSak o seznam vSech kognitivnich zmén, které do procesu
uceni zasahuji. Nezaménitelnou roli v kognitivni oblasti osobnosti hraji exekutivni funkce,
jejichz vyvoj zapocind jiz v pubescenci. V obdobi adolescence pak dochazi k jejich
zdokonalovani. Prave proto je diilezité si je zde predstavit. Exekutivnimi funkcemi se rozumi
takové kognitivni procesy, které umoziuji clovéku organizovat a kontrolovat vlastni mysleni
¢i chovani, vétSinou za Gcelem naplnéni néjakého cile (Blatny, 2017). Exekutivnich funkci
existuje mnoho. Zatimco Diamond (2013) rozliSuje pouze tzv. elementarni exekutivni
funkce (inhibi¢ni kontrolu, pracovni pamét’ a kognitivni flexibilitu), Vagnerova s Lisou

(2021) jich vyjmenovavaji o poznani vice.

Autor Exekutivni funkce

Elementarni (zakladni) exekutivni funkce: inhibicni

Diamond (2013) . o
kontrola, pracovni pamét, kognitivni flexibilita
Elementarni (zdkladni) exekutivni funkce: inhibi¢ni
' kontrola, pracovni pamét’, (kognitivni) flexibilita.
Viagnerova a Lisa (2021)

Dalsi exekutivni funkce: narGst rychlosti a pfesnosti

zpracovavani informaci, rozvoj schopnosti si planovat,
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rozvoj efektivnéjsich strategii zapamatovani si informaci

a jejich vybavovani aj.

Tabulka 1: Pfehled exekutivnich funkci rozvijenych v obdobi adolescence
Na zacatek si predstavime tii elementarni exekutivni funkce a jejich souvislost s procesem
uceni se adolescentl (zaki stfednich Skol). Prvni z téchto funkci je inhibicni kontrola, tedy
schopnost odolavat emocnim vlivim a potlacovat rusivé podnéty, které nejsou v souladu
nastavenymi studijnimi cili. Koncept inhibi¢ni kontroly si mizeme ptedstavit na piikladu,
ze se zak dokaze vénovat n¢jakému tikolu navzdory potencionalnimu rozptyleni a tento tikol
dokoncit i ptes to, ze ma pokusSeni se vzdat. O inhibi¢ni kontrole se — na rozdil od pracovni
paméti a kognitivni flexibility — mluvi spiSe v negativnim slova smyslu. Zatimco pubescenti
se v pribéhu uceni vyporadavaji s rusivymi elementy spolehlivéji, u adolescentl je tomu
naopak. Divodem jsou zmény v afektivni oblasti osobnosti, specificky v oblasti emoc¢ni
kontroly, ktera v obdobi adolescence neni na piijatelné urovni (Diamond, 2013; Véagnerova
a Lisa, 2021). V obdobi adolescence dochazi mj. ke stabilizaci pracovni pameéti, dalsi
vyznamné exekutivni funkce, kterd se s inhibi¢ni kontrolou navzajem dopliiuje. Pracovni
neboli operacni pamét’ funguje na principu do¢asného uchovavani informaci, se kterymi je
nasledné v mysli manipulovano za ucelem dokonceni néjakého ukolu. Nejenom, Ze ndm
pracovni pamét’ dovoluje udrZzet informace, které v urcité situaci potfebujeme, ale také
spolupracuje s paméti dlouhodobou. To umoziuje propojeni aktualné osvojenych poznatki
s poznatky jiz nabytymi (Plhakova, 2003; Vagnerova, 2016). Jak dodava Baddeley (2010),
pracovni pamét’ je, jakozto koncept umoznujici uchovat informace v mysli, uplatiovan
v mnoha komplexnich poznavacich procesech, jako je uvazovani, porozuméni ¢i prave
uceni. Tteti a zaroven posledni elementarni funkce — kognitivni flexibilita — vychézi z obou
predstavenych exekutivnich funkci a vyviji se znich nejpozdé&ji (Diamond, 2013).
Kognitivni flexibilita umoziuje jedinci v ptipad¢ potfeby, nebo v kontextu ménici se situace,
menit zpisoby svého reagovani: pfizpisobovat svou pozornost riiznym pozadavkim a
cilim, rychle ptfechdzet mezi tkoly ¢i ndhle ménit své priority (Vagnerova a Lisa, 2021).
Vysoka urovein kognitivni flexibility — schopnosti ménit zptisoby svého mysleni a uvazovat
o vice konceptech nardz — je zasadni slozkou v procesu uceni, a je tak kliCovym faktorem

nezbytnym k dosaZeni studijniho Gspéchu (Kercood et al., 2017).

Kromé elementarnich exekutivnich funkci uvadéji Vagnerova s Lisou (2021) dalsi tfi
exekutivni funkce. Narist rychlosti a presnosti zpracovani informaci je jednou z nich.

V disledku zlepSeni kognitivnich (konkrétné pamétovych) funkci dochazi v obdobi
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adolescence ke zvyseni rychlosti zpracovani informaci a k jejich nésledné stabilizaci
(Vagnerova a Lisa, 2021). Co se tim mysli a jak se tyto zmény projevuji v procesu uceni se?
Srozumitelné to vysvétluji Dolejs s Orlem (2017), podle nichz dokéaze adolescent s nové
nabytymi informacemi operovat rychleji a efektivnéji, protoze zvladne tyto informace
nejenom lépe zpracovavat, ale také je navzajem srovnavat a v neposledni fad¢ je propojovat
s poznatky, které¢ si jiz dfive osvojil. Dle Vagnerové a Lisé (2021) se dale rozviji jedna
z nejvyznamné&jSich slozek exekutivnich funkci. Tou je schopnost planovat a nést
odpoveédnost za planovani. Lokajickova (2014) tvrdi, Ze samotné planovani tizce souvisi
s metakognici a autoregulaci uc¢eni. Planovani zde chapeme jako komplexni a chronologicky
proces, ktery se sestava z nékolika fazi: od vyty€eni cilii vlastniho uceni az po zahajeni
samotného jednani, tj. plnéni natavenych studijnich cilt. VSechny kroky by mély byt idedlné
realizovany na zdklad¢ pfedem promyslené¢ho planu. Navazeme-li na poznatky, které jsme
uvedli vyse, jedinec nedisponuje pouze schopnosti planovat, ale i schopnosti vypotfadavat se
s cizorodymi vlivy, které mohou samotny proces planovani naruSovat — prostifednictvim
inhibi¢ni kontroly (Preiss a Kucerova, 2006; Vagnerova a Lisa, 2021). Co se tyka
uchovavani si  informaci v paméti, adolescentim pomahaji ucinnéjSi strategie
zapamatovavani, kterymi diky zménam v kognitivni oblasti disponuji. Diky témto zménam

adolescenti v procesu uceni se:

— dokazi udrZet v paméti vétSi mnozstvi informaci;

- vyuZivaji u¢inného selektivniho opakovani (dovedou usoudit, Ze by meli upfednostnit
obtizn&jsi Casti uciva);

— vyuzivaji tzv. elaborace (hledaji zpusoby efektivniho usporadani ucebni latky).

(Vagnerova a Lisa, 2021)

2.2.2  Vliv afektivnich ¢initelli na proces uceni Zaku stfednich Skol

Kognitivni zmény osobnosti, potazmo kognitivni procesy v obecném slova smyslu (ucent,
vnimani, pozornost, pamét’, uvazovani ¢i feSeni problémi), mohou byt ovlivnény riznymi
emocnimi stavy, které zaci prozivaji (Tyng et al., 2017). Z uvedené teze vyplyva, ze proces
uceni lze povazovat za celistvy systém, v ramci n¢hoZ interaguji kognitivni a motivacni
Cinitelé, navic pod vlivem emoci uc¢iciho se jedince. Lze tedy konstatovat, Ze se béhem uceni
vzajemné¢ dopliuji kognitivni a emocni faktory, které pracuji pospolu a jsou od sebe
neodd¢litelné. I piesto vSak zde existuji pfistupy, které vnimaji uceni jako proces Ciste

kognitivni (Nakonecny, 1998; Bachler, Segovia-Lagos a Porras, 2023).
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Role lidskych emoci ve skolnim prostfedi nesmi byt opomijena. Je nutné si uvédomit, ze
emoce nepusobi pouze na proces uceni, ale i na souvisejici kognitivni procesy (uvazovani,
pamét’ atd.), duSevni pohodu zaki a jejich socializaci ve Skolnim prostfedi. Nasi pozornost
zaméfime primarné na pusobeni emoci s pozitivni a negativni valenci na proces uceni
zaku stirednich Skol. Na jedné stran¢ mohou zaci prozivat pozitivni emoce, jako je radost
z uceni nebo hrdost na vlastni Skolu, kdezto na stran¢ druhé je mlize trapit prozivani smutku,
hnévu, nudy a beznadéje. Viceméneé jakykoliv druh emoci miize ovliviiovat motivaci k uceni
(Stuchlikova, 2002; Mustafina, Ilina a Shcherbakova, 2020). Prostfednictvim tabulky
vyobrazené niZe si predstavime, jak autofi, ktefi se zabyvaji problematikou plisobeni emoci
ve Skolnim prostfedi, nahlizeji na pisobeni pozitivnich a negativnich emoci nejen na uceni

zaki, ale 1 na procesy, které s u¢enim tizce souviseji.

Ptiklady plisobeni emoci Ptiklady plisobeni emoci
Autor - )
s pozitivni valenci na u¢eni zaki | s negativni valenci na uceni zaka
- zvySuji pozornost -z kratkodobého hlediska
Stuchlikova o v
~ rozvijeji kreativitu posiluji u€eni i pamétové
(2002) procesy (vlivem strachu)
- zlepSuji pamét'ove procesy
— ovliviiyji zajem a zveédavost
zakl v kontextu uceni
Tyng et al. ‘ ‘
- podporuji seberegulaci
(2017)
— podporuji pouzivani
flexibilnich strategii pfi uceni
- snizuji Groven motivace
Mustafina, .
) — zhorSuji proces zpracovavani
Ilina a .
informaci
Shcherbakova
(2020) — zhorSuji dusevni stav zaka a
zpusobuji zmény v chovani
Dopad na
studijni POZITIVNI NEGATIVN{
vysledky Zakii

Tabulka 2: Pisobeni emoci s pozitivni a negativni valenci na kognitivni procesy zaka
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Véiime, Zze se nam povedlo ukazat, ze vliv emoci na motivaci zakd, uceni a kognitivni
procesy obecné, neni radno podceiiovat. Piestoze se ocekava, ze by méli ucitelé disponovat
zékladnimi znalostmi o piisobeni emoci na proces uceni — stejné tak jako by méli byt schopni
vypozorovat a zanalyzovat emoc¢ni stavy svych zakl a adekvatné¢ na né reagovat — Casto
tomu tak bohuzel neni. I proto odbornici alarmuji, Ze je potieba hlubsiho studovani emoci
v kontextu procesu uceni zaku a jejich participace ve skolnim prostredi. Od zaki se naopak
¢eka, ze by méli byt schopni regulovat vlastni emoce (Stuchlikova, 2002; Polackova

Solcova, 2018).

Lidské emoce plni nespocet vyznamnych funkci (Vagnerova, 2016). My se v kontextu
pusobeni pozitivnich a negativnich emoci na proces u¢eni zakd zminime o tzv. facilitacni
funkci emoci. Jednd se v podstaté¢ o zékladni funkci emoci, v rdmci niZ rizné afekty
napomaéhaji usmériiovat proces uceni. Navazeme-li na poznatky uvedené v tabulce vyse,
pozitivni naladéni zakd znesnadnuje proces uceni. To se mize projevit v mnoha ohledech,
napf. v povzbuzeni pamét'ovych procesti — proces zapamatovavani si informaci pak probiha
snadnéji. Na druhou stranu, plisobeni negativnich emoci ma na svédomi zhorSené, potazmo
neefektivni pfijimani informaci, a to vcetné jejich nasledného zpracovani (Fredrickson,
2001, podle Polackova Solcova, 2018). Plisobeni emoci s negativni valenci nemusi ale ve
vSech piipadech znamenat zhorSeni kognitivnich procesi zaka. Jak jsme jiz nastinili,
negativni emoce mohou plnit funkci ,,hnaciho motoru®, ktery kratkodobé zvysuje studijni
vykony. Obdobé se vyjadiuje i Vagnerova (2016, s. 289), podle niz mohou negativni emoce
docasné zvednout produktivitu zakl. Zde je ale nutné uvést podstatnou informaci, a to ze
dlouhodobé vystaveni negativnim emocim zhorSuje proces uceni a v delSim horizontu
dokonce 1 duSevni zdravi Zakl. Na tomto misté se pfislusi udélat exkurz psychologie
osobnosti. Rozhodli jsme se tak ucinit, protoZze proces uceni zakl ovliviiuji mj. jejich
osobnostni rysy. Ztohoto divodu vénujeme nckolik fadkli dvéma rysovym teoriim
psychologa H. J. Eysencka a zasadime je do souvislosti s procesem uceni. Ptislusi se navazat
na poznatky o ptisobeni uzkosti na proces uceni zakl a v souvislosti s tim ptredstavit prvni
rysovou teorii. Tou méme konkrétné na mysli dimenzi izkostnosti, znamou téz pod ndzvem
dimenze neuroticismus versus stabilita. Tato rysova teorie potvrzuje fakt, Ze pfimétena
uroven uzkosti ovliviiuje Zakovy studijni vykony, a tudiz i jeho prospéch. Podle druhé
Eysenckovi rysové teorie (dimenze extraverze versus introverze) adolescenti, u nichz
prevladaji introvertni rysy osobnosti, upfednostiiuji ucit se na mistech, kde dokazi

maximalné¢ zaméfovat svou pozornost. Nejcastéji je tomu tak v doméacim prostiedi. Zato
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zakim-extrovertim by melo v kontextu uceni vyhovovat spise spolecenské prostredi Skoly.
Kromeé toho se o extrovertnich zacich uvadi, ze preferuji takovy zptsob vyuky, v niz ucitelé

vyuzivaji rizné aktiviza¢ni metody (Fontana, 2003).

2.3 Motivace zaku stirednich S§kol k ué¢eni

Motivaci se ma na mysli soubor faktorti, motivii ¢i hybnych sil, které reguluji chovani a
jednani ¢loveéka za ucelem dosazeni n€jakého pozitivniho vysledku, at’ uz ispéchu nebo cile
(Plhédkova, 2003). Motivace se zpravidla ¢leni na dva typy: motivaci vnéjsi a vnitini.
Motivace vnéjsi/extrinsicka napomaha tzv. vykonové motivaci a charakterizuje ji, budeme-
li se drzet Skolniho prostfedi, predevsim odménovani zaku, tedy néjaky vnéjsi podnét.
Motivace vnitini/intrinsickd se pro zménu projevuje zajmem zéka o uceni, ktery se skute¢né
touzi néco naucit (Fontana, 2003). Dalsi déleni motivace je jiz Cist¢ zaméfené na oblast
uceni. Je to motivace orientovand na splnéni ukolu a motivace orientovana na vykon zdkii.
Prvni skupinu ptedstavuji zaci zaméteni na plnéni ukolt, Ti jsou motivovani tkoly plnit,
pticemz usiluji o jejich dikladné pochopeni, jsou v procesu uceni soustifedéni a projevuji
aktivni z&jem osvojit si nové poznatky. Pak je zde druha skupina Zakd, kteti obraceji svou
pozornost na vlastni podany vykon, usiluji o pe€livé vypracovani své prace a predevsim
kladou diiraz na jeji prezentaci. Zaci timto zpisobem motivovani se, nadnesené fe¢eno, snazi
prekonavat svymi vykony ostatni spoluzéky, coZ v nich vyvolava urcitou formu potéSeni

(Krejéova, 2011).

Nejenom tuspéchy, ale i nezdary zakli ve Skole ovliviiuji jejich motivaci, a to ponc¢kud
vyznamné. Zatimco uspech posiluje sebevédomi (dobré znamky jsou pro zéky odménou a
pojednavaji o dosazeném pokroku, kterého docilili v oblasti znalostni, schopnostni ¢i
dovednostni), netispéch mliZze naopak u zaka vyvolat pocity bezmoci. To miiZze byt pfipad,
kdy si zaci zaCinaji sami pro sebe fikat, zda ,,maji na to*“ zvladnout si osvojit n¢jakou ucebni
latku nebo splnit zadany ukol. Je-li ale fe€ o Skolnich netspé&Sich spiSe mensi povahy (napf.
nepovedeny test), byly na druhou stranu v podobnych pfipadech prokdzany pozitivni
motivacni ucinky (Pugnerové, 2019). To nam vlastné tika, Ze motivace je vyznamnym
faktorem potfebnym k dosazeni tspéchti ve vzdélavani. A pravé v kontextu Skolniho

vzdélavani plati rovnice, ze nedostatek motivace zakli rovnd se méné efektivni uceni

(Fontana, 2003).

Kdyz jsme pojednavali v predeslé kapitole o angazovanosti zakil v souvislosti s motivacnimi

teoriemi, mluvili jsme o tom, jak dilezitou roli zastavaji ucitelé v zefektivnéni procesu uceni
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zakl a ve zvySovani jejich angazovanosti. Tuto informaci zmifujeme z divodu, protoze
bychom i na tomto misté chtéli upozornit, ze se od udlitelti ocekava, ze budou své zaky
pravideln€ motivovat. V praxi tomu tak bohuzel mnohdy neni (Fontana, 2003; Pugnerova,
2019). Socialni vlivy ve skolnim prostredi, jako jsou ucitelé nebo vrstevnici/spoluzaci, maji
dopad na motivaci zakl a v konec¢ném diisledku na jejich skolni vykony. Pokud chtéji ucitelé
udrzet své zaky motivované v procesu uceni, méli by jim zadavat takové ukoly, které jsou
pojednava princip zony nejblizsiho vyvoje sovétského psychologa L. S. Vygotského. Ucitel
muze podpofit motivaci svych zakli zaddvanim takovych ukold, které nejsou monotonni a
ve kterych zaci vidi vyznam. Déle tak mohou €init pravidelnym poskytovanim zpétné vazby
(zejm. ve formé hodnoceni) nebo také respektovanim potieby autonomie zaki. Jak jiz bylo
naznaceno o par fadkl vyse, motivaci podporuji nejenom ucitelé, ale i samotni spoluzici.
Zaci — a to nejenom na stiednich $kolach — upfednostiiuji navazovat piatelské vztahy s
vrstevniky, ktefi jsou jim z hlediska Skolni vykonnosti podobni. Obecné lze ale fict, ze

motivaci zakl posiluji vzdjemné vztahy v rdmci Skolniho kolektivu (Krejcova, 2011).
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3 POMAHAJICIi PROFESE

3.1 Vymezeni pomahajicich profesi

Pokud bychom dostali za tikol vymyslet néjaky pojem ¢i souslovi, které by slo definovat
mnoha riznymi zpusoby, fekli bychom termin ,,pomdhajici profese*. Na zaCatku této
podkapitoly chceme zdiiraznit, ze si neklademe za cil uvést nekoncici vycet definic, nybrz
poukézat na to, v ¢em se shoduji a v ¢em se naopak odlisuji. Odpichneme se od slovnikové
definice Koléie (2012), ktery stru¢né vystihuje pomahajici profese jako povolani, jejichz
poselstvim je pomadhat jinym lidem, respektive pracovat s lidmi za Ucelem jim pomoct
s problémy, kter¢ je tizi. Piestoze se se slovy ,,pomoc®, ,,pomoct®, ,,pomahat* ¢i jeho jinymi
variantami setkdvame v celé fad¢ definic poméhajicich profesi, neni tomu jen tak pro nic za
nic. Pomahajici profese totiz vychazeji z altruismu, tedy pfirozené ochoté pomahat druhym,
aniz bychom od toho néco ocekévali. Existuji dikazy, Ze se altruistickym chovanim
vyznacovali jiz lidé v obdobi pravéku, nebo dokonce i zvitata. Za stavebni kdmen altruismu
se pak povazuje schopnost empatie (Géringova, 2011). Na altruismu jsou postaveny definice
pomahajicich profesi celé fady tuzemskych i zahrani¢nich autord. Kromé Géringové je mezi
nimi tfeba 1 Svycarsky psychiatr a psycholog Adolf Guggenbiihl-Craig, ktery pravé u
pomahajicich profesi akcentuje pottebu ,,podat pomocnou ruku® tém, kteti se bez ni
nemohou mnohdy obejit (Guggenbiihl-Craig, 2007). Kromé¢ altruismu je pfi praci s lidmi
ocekavano prosocialni chovani. Jedna se o takové chovani, které je spoleCensky piijimané a
charakteristické ochotou pomahat jinym lidem. Daéle je uvadéna i afiliace, tedy pozitivni a
laskyplny vztah k lidem, ktery pomahajici pracovnik sdili (Jankovsky, 2018). To, Ze jsou
mezi nami i definice, které neobsahuji slovo ,,pomoc*, popft. slova vyznamové podobna, to
jesté z nich ne€ini definice, které by nesouviseli s pomahajicimi profesemi. V nejobecnéjSim
slova smyslu miizeme vSechny pomahajici profese nazvat takovymi zaméstnanimi, které se
vyznacuji jedinym, a to praci s lidmi — konkrétné praci, kterd je zalozend na altruismu,
prosocialnim chovani, afiliaci nebo doprovazeni. Stiedem pozornosti a z4jmu je zde ¢lovek
v podobé klienta (Vavrova, 2012; Jankovsky, 2018). Kdyz je fe¢ o klientech a pracovnicich,
tak typickym znakem pomahajicich profesi je pravé to, Ze zde existuje vztah mezi dvéma
lidmi, a to pravé pracovnikem a klientem (lékaf x pacient, ucitel x zak apod.) (Géringova,
2011). Panuje shoda na tom, ze zde mdme pomahajici profese od toho, aby bylo mozné
zajistit podporu lidem, ktefi ji — kuptikladu z diivodu nedostatecné podpory statu v oblasti

socialniho zabezpeceni — pottebuji (Matousek, 2008).
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Bohuzel neexistuje zadny pevné dany seznam, ktery by vyjmenovaval vSechny pomahajici
profese, které v soucasné dob¢ existuji, jelikoz je obtizné — a to nejen na zékladé vyse
uvedenych informaci — tyto profese vymezit. Tomu nepfispiva ani fakt, ze neustale vznikaji,
hlavné v dasledku riznych zmén ve spolecnosti, pomahajici profese nové (Zaskodna a
Kubicova, 2008). Publikace, které se vénuji tematice pomahajicich profesi, zpravidla bud’
déli tyto profese do riznych skupin, nebo ani to ne a pfimo se zaméfuji na vyjmenovavani
jednotlivych profesi. V prvnim piipadé lze tedy pomahajici profese rozc¢lenit do riznych
skupin — napft. na zaklad¢ obort stfedniho vzdé€lani, v nichZ jsou Z4ci na tyto profese odborné

pripravovani (a které jsou inspiraci pro nas vyzkum). V tomto konkrétnim ptipad¢ jde o:
1. socialni obory stfedniho ¢i vysSiho vzdélani,

2. vychovné-vzdélavaci (pedagogické) obory stiedniho ¢i vys$Siho vzdélani,

3. zdravotnické obory stfedniho ¢i vy$Siho vzdélani. (Vavrova, 2012)

Vychovné-vzdélavaci (pedagogické) obory souvisejici s odbornym vychovné-vzdélavacim
(pedagogickym) doprovazenim jsou skupinou obort, v rdmci nichz se Zaci pfipravuji na
préaci v pomahajicich profesich uplatnitelnych primarné ve Skolskych zatizenich, jako jsou
Skolky, Skoly, détské domovy nebo domovy mladeze. Hlavni roli zde hraje pedagog aneb
ten, ktery se vénuje vychovné-vzdelavaci ¢innosti. Socidlni obory souvisejici s odbornym
socialnim doprovazenim jsou pro zménu takovymi obory, které Zaky pfipravuji na budouci
zaméstnani, jejichz néaplni je pomahat lidem v nepfiznivych Zivotnich situacich. Jsou to
konkrétn¢ situace, které mnohdy tito lidé nejsou schopni feSit svymi vlastnimi silami.
Pracovnik pomahajicich profesi nema nepfiznivou situaci za daného ¢lovéka napfimo sdm
vyteSit, ale ma napomoci tomuto Clovéku k tomu, aby si ji vyfeSil sdm. Zavérem,
zdravotnické obory souvisejici s odbornym zdravotnickym doprovazenim piedstavuji obory
pfipravujici budouci zdravotnické pracovniky, uplatnitelné ve zdravotnickych zafizenich,
jako jsou nemocnice, lazn€ ¢i hospice (Vavrova, 2012). O naprosto totoznych tfech
skupinach pomahajicich profesi pojednava ve své publikaci 1 Jankovsky (2018). Na druhou
stranu, jak jsme jiz uvedli vySe, tak zde mame prace raznych autort, kde je uveden pouhy
vycet pomahajicich profesi, aniz by je né&jak dale, naptf. podle blize specifikovanych
spole¢nych znaki, zatazovali. Zatimco Guggenbiihl-Craig (2007) mezi pomahajici profese
fadi ucitele, psychoterapeuty ¢i socidlni pracovniky, tak Géringova (2011) mluvi o 1ékatich,

zdravotnich sestrach nebo knézich.
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3.2 Dovednosti, kompetence a odbornost pracovnika pomahajicich

profesi

Je nezbytné, aby pomahajici pracovnik dovedl svou praci nalezit¢ vykonavat, k ¢emuz
potiebuje disponovat potfebnymi znalostmi, schopnostmi, dovednostmi a kompetencemi

k tomu nezbytnymi (Matousek, 2003; ZaSkodna a Kubicova, 2008).

Matousek (2003) pojednava o ctyfech elementarnich dovednostech/predpokladech

pomahajiciho pracovnika:

1. O zdatnosti a inteligenci pomdahajiciho pracovnika. Zdatnosti se mysli pracovnikova
vytrvalost, jelikoz se dostava do kontaktu s mnoha lidmi, s nimiz fes$i jejich problémy,
coz muze byt vycCerpavajici. Inteligence je zde chapana ve smyslu trvalého vzdélavani

pracovnika z diivodu objevovani novych pfistupi v daném oboru (Matousek, 2003).

2. O pritazlivosti pomadhajiciho pracovnika. Tento bod spociva v tom, jak se pracovnik
pomahajicich profesi prezentuje, a to nejen v oblasti vzhledu, ale i chovanim. Jedna se o

to, jaky dojem na své klienty d€la a co za pocit to v nich vyvolava (Matousek, 2003).

3. O diveryhodnosti pomdhajiciho pracovnika. Na duvéryhodnosti pracovnika
pomahajicich profesi se podileji stejné faktory, které jsme zminili u pfitazlivosti, akorat
doplnéné o vlastnosti, jako je napf. spolehlivost ¢i pracovnikova povést (Matousek,

2003).

4. O komunikacni dovednosti pomahajiciho pracovnika a jeho schopnosti v oblasti
naslouchani. Komunika¢ni dovednosti pfimo neposkytuji klientim potitebnou pomoc,
nybrz jejich role spociva spiSe v navozeni vzajemné divery a zjisténi problému klienta.
Autor do této kategorie fadi aktivni naslouchéni v rdmci rozhovoru, empatii a emocni

inteligenci (Matousek, 2003).

Kompetence pomahajiciho pracovnika si lze predstavit ve form¢ urcité hierarchie, a to
v podobé pyramidy — jeji podstavu tvoii zakladni kompetence (napt. inteligence), vrstvu
vprostfed znalosti, schopnosti a dovednosti potfebné k vykonu dané pomahajici profese a
nakonec vrchol, ktery ptfedstavuje pfimé chovani pracovnika, v rdmci né¢hoz se vSechny
kompetence obsazené v predchozich ,,vrstvach® projevuji. Tyto kompetence 1ze rovnéz
rozdelit do tfi skupin: na kompetence kognitivni piedstavované védomostmi, kompetence

emocionalni (afektivni) predstavované empatii a kompetence socialni predstavované
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komunika¢nimi schopnostmi pracovnika v pomahajicich profesich (Ml¢ak, 2005, podle

Zaskodna a Kubicova, 2008).

Jelikoz se nasSe zaverecna prace zaméeiuje mj. 1 na proces uceni/vzdélavani zaka budoucich
pomahajicich profesi, neméli bychom opomenout v souvislosti s timto tématem vénovat
nékolik tadkti odbornosti pomdahajicich pracovnikii, bez ¢ehoz se ve svém zaméstnani
neobejdou. Kazdy pracovnik pomadhajicich profesi musi dokézat odborné doprovazet
Cloveéka, se kterym pracuje. Jsem-li socidlnim pracovnikem, musim identifikovat klientiv
problém a jeho potieby, napldnovat terapii, nasmerovat ho na piisluSné sluzby apod. Abych
toho byl ale schopen, pak musim disponovat odbornosti. Pomahajici pracovnik musi mit
teoretické znalosti, které ziskal diky pfislusSnému vzdé€lani, a které musi dokazat pruzné
aplikovat do praxe v zavislosti na konkrétnim piipadu. Pro pfedstavu musi pomahajici
pracovnik dokazat aktivné naslouchat, pobizet ke spolupraci, podavat informace

srozumitelnym zptsobem atd. (Matousek, 2003).
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

4 METODOLOGIE VYZKUMU

4.1 Vyzkumny problém

Ve vyzkumném Setfeni se zabyvame urovni angaZovanosti Zaku stiednich Skol

budoucich pomahajicich profesi v procesu uceni se.

Angazovanost zakil v procesu uceni se je ne nadarmo v poslednich tiech dekadéach aktivnim
pfedmétem zkoumani (Caranfil a Robu, 2017). Angazovanost zakl je mnohodimenziondlni
koncept zastavajici vyznamnou roli ve Sskolnim prostfedi. Tyka se nejenom zapojeni zakt do
procesu uceni, ale i do Skolni komunity a tzv. studentského Zivota (Ali a Hassan, 2018).
Pocatky zkoumani angazovanosti zakl se poji pfedevsim s jejich pred€asnymi ochody ze
vzdelavani. Tento problém ale pretrvava dodnes a existuje pro néj nékolik pficin. Jednou
znich je pravé nizkd uroven angaZovanosti zakil. Zaci vykazujici nizkou trovefi
angazovanosti nejsou aktivné zapojeni do vzdelavacich aktivit, jejich motivace k u€eni je
nizka, Casto ve Skole vykazuji antisocialni chovani a ohroZuje je jiz zminéné riziko
pred¢asného ochodu ze vzdélavani (Skinner et al., 2008). Na druhou stranu, jsou-li zaci
soustfedéni, zaujati a motivovani, uceni se stava efektivnéjSim, coZ ma pozitivni dopad na
studijni vysledky (Nonis a Hudson, 2010). Je dulezité uvést, Ze ani piili§ vysoka Groven
angaZovanosti neni optimalni, protoZe vede k postupnému vyhoteni Zakt (Cadime et al.,
2016). Stejné tak se povazuje za dileZité vénovat pozornost afektivni oblasti angaZovanosti,
protoze zapojeni zakd do procesu uceni vyznamné ovliviuji faktory jako pozitivni Skolni
klima, vzajemné vztahy mezi zZaky nebo kvalitni ucitelé a efektivni vyucovaci proces (Wang

a Degol, 2016).

V bakaléiské praci se zaméfujeme na zaky stfednich skol, kteti spadaji z hlediska poznatkt
vyvojové psychologie do obdobi adolescence (Thorova, 2015). Téma angazovanosti zaki,
zejm. v obdobi adolescence, by nemélo byt piehlizeno. Angazovanost zaklti v kontextu
adolescence slouzi jako ochranny mechanismus, ktery miZze zamezit vzniku rizikového
chovani, k némuz je adolescentni mladeZ nachylna (Li a Lerner, 2011). Zaci, ktefi jsou ke
Skole vice emocionaln¢ pfipoutani, nevykazuji rizikové chovani v tak velké mite, jako tomu

je uméné angazovanych zakti (Wang a Fredricks, 2014).

V oblasti angaZovanosti zakli nepochybné existuje potencial pro intervenci. Pozitivni
zkuSenosti zakl s procesem uceni, zdravé vztahy s uciteli a spoluzaky ¢i ptijemné Skolni
prostiedi napomahaji aktivnimu zapojeni, tedy angazovanosti zakii ve Skole (Wang a

Holcombe, 2010; Wang a Eccles, 2013).
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4.2 Vyzkumné cile

Nasim hlavnim vyzkumnym cilem je zjistit iroven angaZovanosti Zaka stiednich $kol
budoucich pomahajicich profesi v procesu uceni se
Dale si klademe za cil zjistit Groveil angazovanosti zaka stfednich Skol budoucich

pomadhajicich profesi v jednotlivych dimenzich angaZzovanosti — jmenovité v dimenzi

kognitivni, v dimenzi afektivni, v dimenzi behavioralni a v dimenzi agentivni.

4.3 Vyzkumné otazky

V souladu s vySe uvedenymi vyzkumnymi cili jsme naformulovali vyzkumné otazky.

Nejdiive jsme si stanovili hlavni vyzkumnou otazku:

Jaka je uroven angaZovanost Zaki stiednich $kol budoucich pomahajicich profesi

v procesu uceni se?
Nésledné jsme formulovali dil¢i vyzkumné otazky:

1) Jaka je uroven kognitivni angaZovanosti zaku stfednich Skol budoucich pomahajicich

profesi v procesu uceni se?

2) Jaka je uroven afektivni angazovanosti zakl stiednich Skol budoucich poméhajicich

profesi v procesu uceni se?

3) Jaka je Groven behaviordlni angazovanosti Zak stfednich §kol budoucich pomahajicich

profesi v procesu uceni se?

4) Jaka je uroven agentivni angazovanosti zakl stfednich $kol budoucich pomahajicich

profesi v procesu uceni se?

4.4 Pojeti vyzkumu

V ramci vyzkumného Setieni se zabyvadme urovni angaZovanosti zaki stfednich Skol, kterou
si klademe za cil zmapovat. Vzhledem k povaze vyzkumného problému, a za i€elem zjisténi
nastaveného vyzkumného cile, tedy irovné angazovanosti zakl stfednich Skol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se, jsme se rozhodli zvolit kvantitativni vyzkum.
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4.5 Vyzkumny soubor

Zakladni vyzkumny soubor tvoii zaci stfednich Skol v Ceské republice, kteti studuji obory
sttedniho vzdélani s vyucnim listem a maturitni zkouskou, a to se zamétenim na pomahajici

profese.

Jak jsme uvedli v teoretické Casti, existuje mnoho poméhajicich profesi, na jejichz vyctu se
ale Cesti autofi neshoduji. Dle ZaSkodné a Kubicové (2008) dokonce zadny pevné dany
seznam profesi, které by Slo oznacit jako ,,pomahajici®, dostupny neni. Ve vyzkumném
Setfeni proto vychazime z poznatki Vavrové (2012), ktera rozdéluje obory stfedniho

vzdélani, jez se orientuji na oblast pomahajicich profesi, na dvé zaméteni:
- obory zdravotnického zaméreni, které odpovidaji skupin€ obori 53 ,,Zdravotnictvi®,

— obory socidlniho/vychovné-vzdélavaciho zaméreni, které odpovidaji skupiné obori

75 ,,Pedagogika, ucitelstvi a socidlni péce*.

Konkrétni obory stfedniho vzdélani, které byly ve vyzkumu zahrnuty, specifikujeme ke

konci této podkapitoly.

Na zakladé idajii ze Statistické ro¢enky $kolstvi z roku 2022/2023 se na uzemi Ceské
republiky nachazelo celkem 265 stfednich Skol, které obory obou téchto zaméteni nabizeji.
V nich se vzdélavalo dohromady 30 422 zaki, z toho pak 27 855 divek a 2 567 chlapct
(MSMT, 2023). Zakladni soubor vyzkumného $etfeni blize konkretizujeme v tabulce, kterou

uvadime pod timto textem.

Stupeni Pocet “ L xalo
Zaméfeni obort stiedniho Pocet zaka
stfedniho ‘ stfednich
vzdélani (€. skupina oboril) (2022/2023)
vzdélani Skol
Obory zdravotnického 14 1923
zaméfeni (53) (1 744 divek a 179 chlapci)
Obory socialniho/vychovné- 983
Vyuéni o o 46
vzdé€lavaciho zaméfeni (75) (799 divek a 184 chlapcii)
2906
Celkem 90
(2 543 divek a 363 chlapcii)
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Obory zdravotnického s 16 069
zaméfeni (53) (14 459 divek a 1 610 chlapcii)
. Obory socialniho/vychovné- 11 447
Maturitni o o 100
vzdélavaciho zaméfeni (75) (10 853 divek a 594 chlapcii)
27 516
Celkem 175
(25 312 divek a 2 204 chlapcii)

30 422
Celkem 265
(27 855 divek a 2 567 chlapcii)

Tabulka 3: Zékladni vyzkumny soubor
Ve vyzkumném Setfeni jsme aplikovali stratifikovany ndhodny vybér. Stratifikovany
nahodny vybér je jeden ze zplsobu vybéru vyzkumného vzorku, ktery spociva v rozlozeni
zakladniho souboru do vrstev neboli strat, vyznacujicich se spoleCnymi vlastnostmi. V kazdé

z jednotlivych strat se nasledné provadi prosty ndhodny vybér (Reichel, 2009). Abychom

zjistili velikost vyzkumného vzorku, provedli jsme vypocet dosazenim do vzorce n = TiNeZ

(N =30422; e = 0,05). S ohledem na vypocteny vysledek (n = 394,808 = 395) jsme ve
vyzkumném Setfeni pracovali s 395 respondenty. Ziky stfednich $kol jsme rozdélili
v poméru, v jakém se vyskytuji v cilové populaci, a zohlednili tak proporcionalitu ve
vyzkumném Setfeni. Rozpocitali jsme, ze z celkového poctu 395 zaka stfednich Skol

potiebujeme pro ucely realizovaného vyzkumu konkrétné:

— 36 zaku stfednich skol (tj. 9 % z celkového poctu 395 respondenttt), kteti studuji obory
sttedniho vzdé€lani s vyucnim listem. Stejné tak jsme dale vypocetli, ze z tohoto poctu
zakl potiebujeme 24 zaka studujicich obory zdravotnického zaméfeni a 12 zakh

studujicich obory socialniho/vychovné-vzdélavaciho zaméteni.

— 359 zéaka sttednich skol (tj. 91 % z celkového poctu 395 respondentit), ktefi studuji obory
sttedniho vzdélani s maturitni zkouskou. Rovnéz v tomto piipadé jsme nasledné
vypocetli, ze ztéchto 359 7kt je vyzadovano 209 zakl studujicich obory
zdravotnického zamétfeni a 150 zakd studujicich obory socidlniho/vychovneé-

vzdélavaciho zaméreni.

Abychom piehlednéji znazornili informaci o vybérovém vyzkumném souboru, doplnili jsme

vyse uvedeny text o tabulku:
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Stupen stfedniho Zameéteni oboru sttedniho vzdélani
' Pocet zakt
vzdélani (¢. skupiny obortt)
Obory zdravotnického zaméieni (53) 24
Obory socidlniho/vychovné-vzdelavaciho
Vyucni 12
zamgeieni (75)
Celkem 36
Obory zdravotnického zaméteni (53) 209
) Obory socidlniho/vychovné-vzdélavaciho
Maturitni 150
zamgeieni (75)
Celkem 359
Celkem 395

Tabulka 4: Vybérovy vyzkumny soubor

Nez jsme zahdjili fazi sbéru dat, vytvofili jsme si seznam stfednich §kol v Ceské republice,

v nichZ se vzdélavaji Zaci ve vyucnich 1 maturitnich oborech vzdélani spadajicich do skupin

obort 53 ,,Zdravotnictvi“ a 75 ,,Pedagogika, ucitelstvi a socialni péce* (viz tabulka 4).

Z kazdé ztéchto strat jsme ulinili prosty ndhodny vybér a losovali jednotlivé Skoly.

Dohromady jsme vylosovali 11 stfednich $kol. S Gcasti na vyzkumu souhlasilo 8 stfednich

Skol. Zastupci vedeni stfednich Skol, ktefi s realizaci vyzkumu souhlasili, podminili svou

ucast na vyzkumu zaru€enim anonymity Skol. Tuto skutecnost jsme ve vyzkumu plné

respektovali. Vzapéti jsme si domluvili terminy navstév. Zaky jsme ve tfidach informovali

o ucelu sbéru dat, anonymité¢ vyzkumného Setfeni a pokynech, které se tykaly vypliovani

dotaznikli. Osobnimi setkanimi s zaky ve Skolach byla zarucena stoprocentni ndvratnost

vyzkumného néstroje.

Z hlediska cetnosti pohlavi ve vyzkumném Setfeni participovalo 354 divek a 41 chlapci.

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Divky 354 90 %
Chlapci 41 10 %

Tabulka 5: Zaci dle pohlavi
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Vyzkumu se zucastnili zaci studujici v péti oborech stiedniho vzdélani se zaméfenim na
pomadhajici profese — OSetiovatel, Prakticka sestra (spadajici do skupiny obori 53
»Zdravotnictvi®), PeCovatelské sluzby, PredSkolni a mimoSkolni pedagogika a Socialni
¢innost (spadajici do skupiny oborti 75 ,,Pedagogika, ucitelstvi a socialni péce*). OSetiovatel
a Pecovatelské sluzby jsou obory stiedniho vzdélani s vyuénim listem, zatimco Prakticka
sestra, PfedSkolni a mimoskolni pedagogika a Socidlni ¢innost jsou obory stfedniho vzdélani

s maturitni zkouskou.

Pocet zaki zapojenych do vyzkumného Setfeni — dle jejich zastoupeni v oborech stfedniho

vzdélani, které studuji — uvadime zde:

Obor stiedniho vzdélani (kod a nazev) Pocet zakt
53-41-H/01 Osettovatel 24 (23 divek a 1 chlapec)
75-41-E/01 Pecovatelské sluzby 12 (12 divek a zadny chlapec)
53-41-M/03 Prakticka sestra 209 (183 divek a 26 chlapct)

75-31-M/01 Ptedskolni a mimoskolni pedagogika 75 (72 divek a 3 chlapci)

75-41-M/01 Socialni ¢innost 75 (64 divek a 11 chlapcit)

Tabulka 6: Zaci dle obort stiedniho vzdélani
4.6 Vyzkumny nastroj

Jelikoz se vyzkumné Setieni ubira kvantitativnim smérem, zvolili jsme za ¢elem sbéru dat
standardizovany dotaznik. Dotaznik je vyzkumny néstroj, ktery funguje na principu
pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi, a je tudiZz vhodny pro ziskavani
vétSitho mnozstvi dat (Gavora, 2000, podle Chraska, 2016). Abychom naplnili vyzkumné
cile a zodpoveédéli na vyzkumné otazky, rozhodli jsme se ve vyzkumu pouzit dotaznik
Student Engagement in School — Four-Dimensional Scale (SES-4DS) — English version
(Veiga, 2016). Dotaznik SES-4DS slouZi ke zjiStovani trovné angazovanosti zaki ve Skole,
obsahuje dvacet polozek a je rozdélen do Ctyi oblasti po péti polozkach. Kazda oblast
dotazniku SES-4DS zkouma jednu dimenzi angaZovanosti zaki a vztahuje se k jedné dil¢i

vyzkumné otazce. Dotaznik SES-4DS obsahuje nasledujici oblasti:

1. Kognitivni angaZovanost — Kognitivni angazovanost je prvni oblasti dotazniku, méii
uroven kognitivni angazovanosti zakii a vztahuje se k DVO ¢. 1. Kognitivni

angazovanost zakl zjiStujeme prostiednictvim dotaznikovych polozek €. 1, 5,9, 13 a 17.
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Kognitivni angazovanost znamena ochotu a usili zakt, kterou vynakladaji do procesu
vlastniho uceni, zahrnuje vnitini motivaci zakl a autoregulacni strategie pouzivané zaky

v procesu uceni se (Veiga et al., 2014).

Afektivni angaZovanost — Afektivni angazovanost je druhou oblasti dotazniku, mé&fi
uroven afektivni angazovanost zakl a vztahuje se k DVO ¢. 2. Afektivni angazovanost
zaki zjistujeme prostiednictvim dotaznikovych polozek €. 2, 6, 10, 14 a 18. Afektivni
angazovanost se tyka emocnich postoji zakt ke Skole, spoluzakim a vyucujicim.

Vztahuje se také k identifikaci a soundleZitost Zaka se Skolou (Veiga et al., 2014).

Behavioralni angaZovanost — Behavioralni angazovanost je tfeti oblasti dotazniku, méti
urovenn behavioralni angazovanosti zakti a vztahuje se k DVO ¢. 3. Behavioralni
angazovanost zakl zjiStujeme prostfednictvim dotaznikovych polozek €. 3, 7, 11, 15 a
19. Behaviordlni angazovanost zahrnuje nékolik aspektli chovani Zdka ve Skolnim
prostiedi (ve vyuce se zaméfuje na regulaci chovani zaka za icelem zaméfeni pozornosti
na uceni). Sméfuje i k dodrzovani Skolnich norem ze strany zaka, zejm. pak k dodrzovani

Skolni dochéazky a chovani Zédka ve vyuc¢ovacim procesu (Veiga et al., 2014).

Agentivni angaZovanosti — Agentivni angazovanost je ¢tvrtou oblasti dotazniku, méfti
uroven agentivni angazovanosti zakl a vztahuje se k DVO ¢. 4. Agentivni angazovanost
zaki zjistujeme prostrednictvim dotaznikovych polozek €. 4, 8, 12, 16 a 20. Jedna se o
aktivni, zamérné a konstruktivni zapojeni Zaka do vyuc€ovaciho procesu — 74k je ve vyuce
aktivni, a neni tak pouze pasivnim piijemcem informaci (Veiga et al., 2014; Gutiérrez et

al., 2016).

Respondenti své odpoveédi zaznamenavali na Sestibodoveé stupnici Likertovy Skaly, ktera se

pohybuje v rozmezi od 1 do 6, kde:

1 = Absolutné nesouhlasim; - 4 = SpiSe souhlasim, nez nesouhlasim,;

2 = Nesouhlasim; 5 = Souhlasim;

3 = SpiSe nesouhlasim, nez souhlasim; — 6 = Absolutn¢ souhlasim.

JelikoZ je dotaznik SES-4DS zahrani¢ni provenience a je dostupny pouze v cizich jazycich,

bylo nezbytné zajistit ¢eské znéni. Ucinili jsme tak prostiednictvim volného piekladu

polozek. Jak jsme uvedli vySe, ve vyzkumném Setfeni jsme pouzili dotaznik SES-4DS —

English version (Veiga, 2016), tedy verzi dotazniku SES-4DS v anglickém jazyce. Pfehled
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vSech polozek dotazniku SES-4DS, v ptelozeném i pivodnim anglickém znéni, uvadime v

nasledujici tabulce:

Oblast
Znéni polozek
(pocet polozek)

Zadan¢ ukoly si nejdiive rozplanuji, nez na nich zacnu pracovat.

L | When writing my work, I begin by making a plan for drafting the

text.

Kdyz se u¢im, snazim se propojovat poznatky z ostatnich
predméta.
1 try to connect what I learn in one discipline with what I learn

in others.

Kognitivni K probirané latce si shanim vice informaci, nez zaznélo ve

angazovanost vyuce.

(5) 1 spend a lot of my free time looking for more information on

topics discussed in class.

Snazim se hloubé¢ji porozumét latce, kterou se u¢im.

13. 1 When I'm reading, I try to understand the meaning of what the

author wants to transmit.

Prochazim si poznadmky, 1 kdyZ se zrovna nepfipravuji na

17. | zkousku.

1 review my notes regularly, even if a test is not coming up.

2. | Citim se byt vylou€eny/a ze Skolniho kolektivu.

(R) | My school is a place where I feel excluded.
Afektivni

Ve Skole se mi snadno navazuji nova pratelstvi.
angazovanost 6.

)

My school is a place where I make friends easily.

Ve skole se citim piijimany/a.
10.
My school is a place where [ feel integrated.
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Citim, Ze mé& ve Skole maji ostatni radi.

14.
My school is a place where it seems to me that others like me.
18. | Ve Skole se citim osamoceny.
(R) | My school is a place where I feel alone.
3. | Chybim ve skole, aniz bych k tomu m¢l opravnény davod.
(R) | I am absent from classes while in school.
. Vynechavam vyucovaci hodiny, i kdyZ se zrovna nachazim ve
" | skole.
®) 1 bsent l hile in school
Behavioraln am absent from classes while in school.
angazovanost | 11. | Zdmérn¢ rusim ve vyuce.
(5) (R) | I deliberately disturb classes.
15. | K vyucujicim se chovam hrubg.
(R) | 1 am rude toward teachers.
19. | Ve vyuce jsem nepozorny/a.
(R) | I am distracted in the classroom.
Béhem vyuky kladu vyucujicim otazky.
4.
During classes, I put questions to the teachers.
Mluvim s vyucujicimi o tom, jak se na jejich hodinach citim.
8.
1 talk to my teachers about my likes and dislikes.
Agentivni i i
Kdyz mé ve vyuce néco zaujme, dam o tom veédét vyucujicimu.
angazovanost | (2.
) 1 comment with my teachers, when something interests me.
Béhem vyuky vyjadiuji své nazory.
16.
During lessons, I intervene to express my opinions.
Piedkladam vyucujicim ndvrhy na zlepSeni vyuky.
20.

1 make suggestions to teachers about how to improve classes.

Tabulka 7: Rozdéleni polozek dotazniku SES-4DS
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Sedm polozek dotazniku SES-4DS je reverznich (polozky €. 2, 3, 7, 11, 15, 18 a 19).
Reverzni polozky jsme pfi vyhodnocovani dotazniku pfekddovali, aby ndm jejich hodnota

indikovala Groven angazovanosti zaki.

Kompletni dotaznik, pouzity ve vyzkumném Setfeni, uvadime v Ptiloze P 1.

4.7 Metody analyzy dat

Vsechna data sesbirana prostfednictvim dotaznikového Setfeni byla prevedena do tabulky v
programu Microsoft Office Excel. Tento program jsme rovnéZz vyuZili pro vypocty, tvorbu

tabulek a grafi.

Zjistovali jsme skore z kazdé oblasti dotazniku (za ucelem zodpovézeni DVO 1-4) a skore
celkové (za ucelem zodpovézeni HVO), pficemz jsme vyuzili deskriptivnich statistik. Kazda
ze Ctyt dilé¢ich vyzkumnych otdzek zkoumala troven angazovanosti zakl v jedné dimenzi
angazovanosti a zaméfovala se tak na jednu piislusnou oblast dotazniku. Cim vétsi pramér
byl vdané oblasti namétfen, tim vyssi urovné Zzaci dosahovali v pfislusné dimenzi
angazovanosti. Dale, za Ucelem zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky, jsme zjiStovali
celkovou uroven angaZovanosti zakli. Abychom odhalili celkové skore, secetli jsme
dohromady jednotlivd skore naméfend ve vSech Ctyfech oblastech dotazniku, a s touto

hodnotou nasledné pracovali.
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5 ANALYZA DAT

Tato ¢ast zavérecné prace se vénuje analyze dat vzeSlych z dotaznikového Setfeni a
zodpovézeni vyzkumnych otdzek. Nejprve na tomto misté¢ shrnujeme udaje ziskané z

identifika¢nich polozek dotazniku.
Dotaznikova polozka: Pohlavi

Vybérovy vyzkumny soubor tvotilo 395 zaki, pficemz z toho 354 (90 %) bylo divek a 41
(10 %) zaka predstavovali chlapci.

Pohlavi

41; 10%

\

354; 90%

= Divky = Chlapci

Graf 1: Rozd¢leni vyzkumného souboru dle pohlavi

Dotaznikova polozka: Stupen stiedniho vzdélani

Nasledné jsme se doptavali zaka na stupen stiedniho vzdé€lani, ktery studuji. Z celkového
poctu 395 zakt studovalo 358 (91 %) maturitni obory stiedniho vzdélani, zatimco 37 (9 %)

z nich se vzdélavalo ve vyucnich oborech stfedniho vzdélani.

Stupen stiredniho vzdélani

37; 9%

/

358;91%

= Vyucni = Maturitni

Graf 2: Rozd¢leni vyzkumného souboru dle stupné stitedniho vzdélani, ktery Zaci studuji
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Dotaznikova poloZzka: Zaméreni studovaného oboru

Rovnéz nas zajimalo zaméfeni oboru stiedniho vzdélani, ktery zaci studuji. Z celkového
poctu 395 zdkh stfednich Skol pomadhajicich profesi studovalo 162 (41 %) z nich
zdravotnické obory (skupina oborl 53) a 233 (59 %) socialni/vychovné-vzdélavaci obory

(skupina obort 75).

Zaméfeni studovaného oboru

162; 41%

233; 59%

= Zdravotnické m Socialni ¢i vychovné-vzdélavaci

Graf 3: Rozd¢leni vyzkumného souboru dle zaméteni studovaného oboru

5.1 Vyhodnoceni dil¢ich vyzkumnych otazek

DVO ¢. 1: Jaka je uroven kognitivni angaZovanosti Zaki stfednich $kol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se?

Prvni dil¢i vyzkumna otdzka zkoumala Giroven kognitivni angazovanosti Zaku stiednich Skol,
vztahovala se k prvni oblasti dotazniku a ptisluselo k ni pét dotaznikovych polozek. Jsou to
polozky €. 1, 5,9, 13 a 17. Respondenti odpovidali na Sestibodové stupnici Likertovy Skaly
od 1 do 6. Cim vy3i je naméfené skore, tim vyssi je troveii kognitivni angaZovanosti zak.
Z tabulky €. 6 vyplyva, ze primérnd troven kognitivni angazovanosti zaka stiednich $kol

(N =1395)je M =17,76 (SD = 4,17) z celkového poctu dotazanych respondentd.

N platnych Min Max M SD
Pohlavi:
- divky 354 5 30 17,82 4,12
— chlapci 41 5 30 17,29 4,17

Obory stfedniho vzdélani:

— vyucni (zdravotnické) 24 5 30 16,04 3,85




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 45
- vyucni (soc./vych-vzd.) 12 30 17,92 3,66
— maturitni (zdravotnické) 209 30 18,02 4,08
- maturitni (soc./vych-vzd.) 150 30 17,67 4,32
Celkem 395 30 17,76 4,17

Tabulka 6: Deskriptivni statistika kognitivni angazovanosti zaki (DVO ¢. 1)

Analyze jednotlivych dotaznikovych polozek, které zkoumaji uroven afektivni angazovanosti

zaku strednich skol, se venujeme na nasledujicich radcich zaverecné prdace.

Dotaznikova polozka €. 1: Zadané ukoly si nejdrive rozplanuji, neZ na nich za¢nu

pracovat.
N platnych

Dotaznikova polozka €. 1 393

Tabulka 7: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 1

Max

6

3,89

SD

1,30

Primérna hodnota dotaznikové polozky ¢. 1 je M = 3,89 (SD = 1,30) u stfedoskolskych zaki

pomahajicich profesi. Dva respondenti u zminéné polozky zadnou odpovéd’ neoznacili. Z

grafu ¢. 4 vyobrazeného pod timto textem je patrné, Ze nejvice respondentl (34 %) se

priklonilo k odpovédi, ze si praci na ukolech, které jim byly ve Skole zadany, doptedu

cvwr

mozné ¢islo na Skale, coZ vypovida, Ze se planovani zadanych kol pfedem nevénuji.

150
100 81; 21%
>0 27, 7% 24; 6%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise
nesouhlasim nesouhlasim,nez

souhlasim

(4) Spise souhlasim,

90; 23%

(5) Souhlasim

1. Zadané ukoly si nejdrive rozplanuji, nez na nich zacnu
pracovat

39; 10%

(6) Absolutné
souhlasim

Graf 4: Analyza dotaznikové polozky €. 1
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Dotaznikova polozka €. 5: KdyZ se u¢im, snazim se propojovat poznatky z ostatnich

predmétii.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 5 391 1 6 4,05 1,22

Tabulka 8: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 5
Primérna hodnota dotaznikové polozky ¢. 5 dosahuje hodnoty M = 4,05 (SD = 1,22) u
sttedoskolskych Zakd pomahajicich profesi. Ctyfi respondenti se k uvedené poloZce
nevyjadfili. Z udaju v grafu €. 5 1ze vycist, ze nejvyssi pocet oslovenych respondentt (34 %)
se snazi v prubéhu uceni propojovat informace, které si osvojili napfi¢ rliznymi
vyucovanymi piedméty. Nejmensi mnozstvi oslovenych respondenti (3 %) uvedlo odpoveéd’
»Absolutné nesouhlasim®, a tudiz se o propojovani nabytych poznatkd z riznych predmétii

vibec nepokousi.

5. Kdyz se ucim, snazim se propojovat poznatky z ostatnich
predmétd
150 132; 34%
101; 26%
100
71; 18%
44; 11%
50 31; 8%
12; 3%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 5: Analyza dotaznikové polozky €. 5
Dotaznikova polozka €. 9: K probirané latce si shanim vice informaci, nez zaznélo ve

vyuce.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka €. 9 394 1 6 2,94 1,29

Tabulka 9: Vyhodnoceni dotaznikové polozky ¢. 9
Primérnad hodnota dotaznikové polozky €. 9 ¢ini M = 2,94 (SD = 1,29) u stredoskolskych
zakli pomahajicich profesi. Jeden respondent polozku nevyplnil. Zatimco nejvice

respondenti (30 %) poznamenalo, Ze si dodatecné informace k probirané latce spiSe
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nevyhledavaji, pouhé 2 % uvedlo, ze s vyrokem absolutné souhlasi, tudiz tak konaji a

informace navic si shanéni. Podrobnéjsi vysledky poskytuje vyobrazeny graf €. 6.

9. K probirané latce si shanim vice informaci, nez zaznélo ve
vyuce
150
118; 30%
. 0,
100 84; 21% 76; 19%
63; 16%
47; 12%
50
6; 2%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez nez nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 6: Analyza dotaznikové polozky ¢. 9

Dotaznikova polozka €. 13: SnaZim se hloubéji porozumét latce, kterou se ucim.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 13 394 1 6 3,98 1,19

Tabulka 10: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 13
Primérnd hodnota dotaznikové polozky €. 13 je M = 3,98 (SD = 1,19) u dotazanych
respondentli. Jeden respondent se k polozce nevyjadiil. Nejveétsi mnozstvi respondentii
(32 %) uvedlo, ze se nad studovanou latkou v pribéhu uceni snazi hloub&ji zamyslet za
ucelem ji vice porozumét. Naopak 13 % respondentl podotklo, Ze se o to viibec nepokousi.

Data ziskana z polozky €. 13 vyobrazujeme v grafu €. 7.

13. Snazim se hloubéji porozumét latce, kterou se uc¢im
150
126; 32%
108; 27%
100 85; 22%
>0 29, 7% 33; 8%
13; 3%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez nez nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 7: Analyza dotaznikové polozky ¢. 13
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Dotaznikova polozka €. 17: Prochazim si poznamky, i kdyzZ se zrovna nepfipravuji na

zkousSku.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 17 394 1 6 2,98 1,26

Tabulka 11: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 17
Primérna hodnota dotaznikové polozky ¢. 17 dosahuje hodnoty M = 2,98 (SD = 1,26) u
dotazanych respondentii. Jeden respondent zadnou odpovéd’ nezaznaéil. Ciselnym tdajim
vzeslym k této polozce se vénujeme v grafu €. 8. Nejvice respondent (34 %) poznamenalo,
Ze s tvrzenim, 7e si prochazeji své poznamky 1 mimo bliZici se zkousku, spiSe nesouhlasi.

Své poznamky si prochézeji i tehdy, aniz by se blizily zkousky, 3 % respondent.

17. Prochazim si poznamky, i kdyz se zrovna nepfipravuji na

zkousku
150 132; 34%
100 80; 20% 77; 20%
56; 14%
50 39; 10%

10; 3%

(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 8: Analyza dotaznikové polozky €. 17

DVO ¢&. 2: Jaka je droven afektivni angaZovanosti Zaki stiednich Skol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se?

Druh4 dil¢i vyzkumna otazka zkoumala Groven afektivni angazovanosti zak stfednich Skol,
vztahovala se ke druhé oblasti dotazniku a pfisluSelo k ni pét dotaznikovych poloZek. Jsou
to polozky €. 2, 6, 10, 14 a 18. JelikoZ pracujeme s dotaznikovymi polozkami €. 2 a 18, které
jsou reverzni, bylo nezbytné ptekddovat (obratit) jejich hodnoty, aby ndm indikovaly Grovei
angazovanosti zakl — bylo tak u¢inéno dle vzoru:z 6 na I, 5na 2, 4na 3, 3na4,2naS5al
na 6. Z tabulky €. 12 vyplyva, Ze primérna troven afektivni angazovanosti zakt stfednich

skol (N = 395) je M = 21,08 (SD = 4,76).
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Pohlavi:

- divky

— chlapci

Obory stiedniho vzdélani:

- vyucni (zdravotnické)

vyucni (soc./vych-vzd.)

maturitni (zdravotnické)

maturitni (soc./vych-vzd.)

Celkem

Tabulka 12: Deskriptivni statistika afektivni angaZzovanosti zak (DVO €. 2)

N platnych

354

41

24

12

209

150

395

Max

30

30

30

30

30

30

30

20,97

22,07

20,75
20,67
21,44
20,68

21,08

SD

4,78

4,72

3,88
3,45
4,32
5,41

4,78

Analyze jednotlivych dotaznikovych polozek, které zkoumaji uroven afektivni angazovanosti

Zaku strednich skol, se vénujeme na nasledujicich radcich zaverecné prace.

Dotaznikova polozka €. 2: Citim se byt vylouceny/a ze Skolniho kolektivu. (R)

Dotaznikova polozka €. 2

Tabulka 13: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 2

N platnych

392

Max

6

M

4,78

SD

1,27

Primeérnd hodnota dotaznikové polozky ¢. 2 ¢ini M = 4,78 (SD = 1,27) u dotazanych

respondentl. Tt1 respondenti na tuto poloZku viibec nezodpovédéli. Z grafu €. 9 vyplyva, ze

se nejvetsi mnozstvi oslovenych respondentl (37 %) neciti byt vylouceno ze Skolniho

kolektivu, a tedy se citi byt jeho soucasti. Z opa¢ného thlu pohledu se nejmensi zastoupeni

respondentt (3 %) neciti byt jeho soucasti. I v tomto piipad¢ piedstavujeme podrobnéjsi

vysledky analyzy polozky €. 2 v nize ptilozeném grafu €. 9.
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2. Citim se byt vylouc¢eny/a ze Skolniho kolektivu
146; 37%
150 130;33%
100
55; 14%
50 37; 9%
10; 3% 14; 4%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 9: Analyza dotaznikové polozky €. 2

Dotaznikova polozka €. 6: Ve Skole se mi snadno navazuji nova pratelstvi.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 6 393 1 6 3,72 1,35

Tabulka 14: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 6
Primérnad hodnota dotaznikové polozky ¢. 6 je M = 3,72 (SD = 1,35) u dotazanych
respondentli. Dva respondenti se k poloZce nijak nevyjadfili. Z grafu ¢. 10 Ize vycist, ze
33 % respondentli se priklani k tvrzeni, pfi¢emz se shoduji, Ze se jim v prostiedi Skoly spiSe
sndze navazuji pratelské vztahy s ostatnimi Zaky. Nejmens$i zastoupeni oslovenych
respondentti (7 %) je toho nazoru, Ze si ve S$kole hledaji pratele obtiznéji — proto s uvedenym

tvrzenim absolutné nesouhlasi.

6. Ve Skole se mi snadno navazuji nova pratelstvi
150 131; 33%
. ()
100 93; 24%
67; 17%
50 36; 9% 40; 10%
26; 7%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 10: Analyza dotaznikové polozky €. 6
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Dotaznikova polozka €. 10: Ve Skole se citim pFijimany/a.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 10 393 1 6 4,11 1,20

Tabulka 15: Vyhodnoceni dotaznikové polozky ¢. 10
Primérna hodnota dotaznikové polozky €. 10 dosahuje M = 4,11 (SD = 1,20) u dotazanych
respondentli. Dva respondenti svoji odpovéd’ nezaznamenali. V grafu ¢. 11 vyobrazeném
nize vy¢niva, ze priblizné tetina oslovenych respondentt (35 %) souhlasi, Ze se citi byt ve
Skole pfijiména, nacez dalsi tretina (33 %) respondentl s timto tvrzenim rovnéz, byt o

poznani méné, souhlasi. Na druhou stranu se ve $kole viibec neciti pfijimany 4 % oslovenych

respondentul.
10. Ve skole se citim pfijimany/a
150 130; 33% 136; 35%
100
49; 12%
50 31; 8% 32; 8%
15; 4%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 11: Analyza dotaznikové polozky €. 10

Dotaznikova polozka €. 14: Citim, Ze mé ve Skole maji ostatni radi.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 14 392 1 6 3,86 1,21

Tabulka 16: Vyhodnoceni dotaznikové polozky ¢. 14
Primérna hodnota dotaznikové polozky ¢. 14 ¢ini M = 3,86 (SD = 1,21) u dotazanych
respondentl. Tti respondenti se u této polozky zdrzeli, tedy neuvedli Zddnou odpoved.
Taktka polovina (43 %) vSech oslovenych respondentii si mysli, Ze je maji ostatni ve Skole
radi. Zatimco 5 % respondenttl je o tom absolutné presvédceno, naopak 6 % respondentt si
to 0 sob¢é v zadném piipade nemysli. Detailnéjsi vysledky k této polozce pfedstavujeme nize,

a to konkrétné v grafu ¢. 12.
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14. Citim, Ze mé ve skole maji ostatni radi

167; 43%
150
95; 24%
100
53; 14%
>0 25; 6% i 21; 5%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim
Graf 12: Analyza dotaznikové polozky ¢. 14
Dotaznikova polozka €. 18: Ve Skole se citim osamoceny/a. (R)
N platnych Min Max M SD
Dotaznikova polozka ¢. 18 394 1 6 4,72 1,27

Dotaznikova poloZka ¢. 18 je druhou reverzni polozkou obsaZenou v dotazniku SES-4DS.
Z tohoto ditvodu bylo i v tomto ptipad€ nezbytné vSechny zjisténé hodnoty piekodovat, aby
nam indikovaly uroven afektivni angaZovanosti zaki stfednich Skol. Primérna hodnota
dotaznikové polozky €. 18 ¢ini M = 4,72 (SD = 1,27) u dotazanych respondentl. Jeden
respondent si Zadnou z Sesti nabizenych moZnosti na skale dotazniku nevybral. Z grafu ¢.
13, zndzornénym pod timto textem, je patrné, ze nejvice zastoupenou hodnotou je 2
»Nesouhlasim* (34 %), za niz lehce zaostava 1 ,,Absolutné nesouhlasim* (32 %) a 3 ,,Spise
nesouhlasim, nez souhlasim* (17 %). Z uvedené¢ho vyplyva, Ze mezi dotdzanymi
respondenty panuje shoda, Ze nepocit'uji ve Skole samotu. Z opacné strany lze z t€hoz grafu

vyvodit, Ze se pocity samoty ve Skole — byt o poznani v mensim zastoupeni — v urcité mire

Tabulka 17: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 18

u respondentl projevuji.
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18. Ve skole se citim osamoceny/a
130 198309 132;34%
100
68; 17%
50 37; 9%
20; 5%
9; 3%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 13: Analyza dotaznikové polozky €. 18

DVO ¢. 3: Jaka je uroven behavioralni angaZovanosti Zaki stfednich Skol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se?

Tteti dil¢i vyzkumné otdzka zkoumala troven behaviordlni angazovanosti zakl stfednich
Skol, vztahovala se ke tfeti oblasti dotazniku a ptisluselo k ni pét dotaznikovych polozek.
Jsou to polozky €. 3,7, 11, 15 a 19. Jelikoz jsou vSechny z uvedenych péti polozek reverzni,
bylo nezbytné piekddovat (obratit) jejich hodnoty, aby ndm indikovaly Groven behavioralni
angaZovanosti zakli — bylo tak opét ucinéno zplsobem, ktery ukazujeme na nasledujicim
vzoru:z6na l, 5na2, 4na3, 3na4, 2nalalnab6.Ztabulky €. 18 vyplyva, ze prumérna
uroven behavioralni angaZovanosti Zaku stfednich Skol (N =395) je M = 25,58 (SD = 3,71).

N platnych Min Max M SD

Pohlavi:

- divky 354 5 30 25,62 3,71
— chlapci 41 5 30 25,24 3,61
Obory stfedniho vzdélani:

- vyulni (zdravotnické) 24 5 30 26,13 2,59
- vyucni (soc./vych-vzd.) 12 5 30 26,17 1,34
— maturitni (zdravotnické) 209 5 30 25,73 3,80
— maturitni (soc./vych-vzd.) 150 5 30 25,23 3,84
Celkem 395 5 30 25,58 3,71

Tabulka 18: Deskriptivni statistika behavioralni angazovanosti zaka (DVO ¢. 3)
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Analyze jednotlivych dotaznikovych polozek, které zkoumaji uroven behavioralni

angazovanosti Zakii strednich Skol, se vénujeme na nasledujicich radcich zavérecné prace.

Dotaznikova polozka ¢. 3: Chybim ve Skole, anizZ bych k tomu mél/a opravnény divod.
(R)

N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka €. 3 394 1 6 4,96 1,28

Tabulka 19: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 3
Primérné hodnota reverzni dotaznikové polozky €. 3 ¢ini M =4,96 (SD = 1,28) u dotazanych
respondentli. Jeden respondent Zddnou z nabizenych moznosti na Skéle nezaznacil. Z grafu
¢. 14 vyplyva, ze témét polovina oslovenych respondentl (44 %) chybi ve Skole pouze v
pripadé¢ opravnénych divodii. Nejmensi zastoupeni respondentii (3 %) se naopak doznava k

neopravnéné Skolni absenci.

3. Chybim ve skole, aniz bych k tomu mél/a opravnény dlivod
200 473;44%
150 121; 31%
100
51;13%
50 .
Zn 14; 4% 13; 3%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 14: Analyza dotaznikové polozky €. 3
Dotaznikova polozka €. 7: Vynechavam vyucovaci hodiny, i kdyZ se nachdzim zrovna

ve Skole. (R)
N platnych Min Max M SD
Dotaznikova polozka €. 7 395 1 6 5,71 0,89
Tabulka 20: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 7

Primérnéa hodnota reverzni dotaznikové polozky €. 7 ¢ini M =5,71 (SD = 0,89) u dotazanych

respondentl. Z grafu €. 15 Ize vycist, Ze naprosta vétSina respondenti (85 %) nevynechava
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zamérn¢ zadné vyucovaci hodiny, nachézeji-li se pfimo ve Skole. Na druhou stranu tak ¢ini

zcela malé mnozstvi oslovenych respondentd (3 %), kteti se chtéji z riznych divodii

nekterym vyucovacim hodinam vyhnout.

7. Vynechavam vyucovaci hodiny, i kdyZ se nachazim zrovna ve

skole
360 337; 85%
300
240
180
120
2- 0,
60 SR 13;3% 3;1% 2;1% 8; 2%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez nez nesouhlasim souhlasim
souhlasim
Graf 15: Analyza dotaznikové polozky €. 7
Dotaznikova polozka €. 11: Zamérné rusim ve vyuce. (R)
N platnych Min Max M SD
Dotaznikova polozka €. 11 391 1 6 5,34 1,07

Tabulka 21: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 11

Priimérné hodnota dalsi reverzni dotaznikové polozky (¢. 11) ¢ini M = 5,34 (SD = 1,07) u

dotazanych respondenttl. Ctyfi respondenti tuto polozku nevyplnili. Na zakladé udaji

z grafu €. 16 miZeme konstatovat, Zze vice jak polovina respondentl (62 %) vibec ve

vyucovacich hodinach nevyrusuje. DalSich 21 % respondentt s tvrzenim, Ze by vyruSovali,

nesouhlasi. Na opa¢né stran€ — dohromady 8 % (4 % ,,SpiSe souhlasim, neZ nesouhlasim®;

2 % ,,Souhlasim®; 2 % ,,Absolutné nesouhlasim®)

nehlasi.

— respondentli se k vyruSovani tolik
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11. Zdmérné rusim ve vyuce
243; 62%
250
200
150
100 84; 21%
50 37; 9% .
LG 6; 2% 6; 2%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim
Graf 16: Analyza dotaznikové polozky €. 11
Dotaznikova polozka €. 15: K vyucujicim se chovam hrubé. (R)
N platnych Min Max M SD
Dotaznikova polozka ¢. 15 394 1 6 5,51 1,00

Tabulka 22: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 15

Primérnd hodnota pfedposledni reverzni dotaznikové polozky (¢. 15) ¢ini M= 5,51

(SD = 1,00) u dotazanych respondentli. Jeden respondent se odpovédi zdrzel. Jak vyplyva

z grafu €. 17, vétSina respondentti (70 %) absolutné nesouhlasi s tim, Ze by se smérem ke

svym ucitelim chovala hrubé. 5 % respondentti dohromady (1 % ,,SpiSe souhlasim, nez

nesouhlasim®, 2 % ,,Souhlasim® a 2 % ,,Absolutn¢ souhlasim®) udava, ze vici vyucujicim

takovou formu nevhodného chovani zastavaji.

15. K vyucujicim se chovam hrubé
300 277; 70%

250

200

150

100 81; 21%

50 16; 4% 5; 1% 8; 2%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim
souhlasim

7; 2%

(6) Absolutné
souhlasim

Graf 17: Analyza dotaznikové polozky €. 15
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Dotaznikova polozka €. 19: Ve vyuce jsem nepozorny/a. (R)
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 19 389 1 6 421 1,25

Tabulka 23: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 19
Polozka €. 19 je posledni reverzni polozkou v dotazniku SES-4DS. Primérna hodnota této
polozky je M = 4,21 (SD = 1,25) u dotazanych respondentii. Sest respondenti tuto polozku
nevyplnilo. 28 % respondentti uvedlo, Ze davaji ve vyuce pozor, a dalSich 30 % respondentii
se k této odpovédi spise priklani. Nejmensi zastoupeni oslovenych respondentti (4 %) zcela

pfizndva svou nepozornost v pribchu vyuky.

19. Ve vyuce jsem nepozorny/a
150
. 0,
109; 28% 116; 30%
100
71; 18%
59; 15%
50
LY 14; 4%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) SpiSe souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 18: Analyza dotaznikové polozky €. 19

DVO ¢&. 4: Jaka je uroven agentivni angaZovanosti Zaku stfednich Skol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se?

Ctvrta dil¢i vyzkumna otdzka zkoumala Girovei agentivni angaZovanosti zaku stiednich kol,
vztahovala se ke ¢tvrté oblasti dotazniku a ptisluselo k ni pét dotaznikovych polozek. Jsou
to polozky €. 4, 8, 12, 16 a 20. Z tabulky ¢. 24 lze vyc¢ist, ze priméernd uroven agentivni
angazovanosti zakl stfednich Skol (N = 395) je M = 12,84 (SD = 4,24) z celkového poctu

dotazanych respondentt.
N platnych Min Max M SD
Pohlavi:
- divky 354 5 30 12,67 4,24

— chlapci 41 5 30 14,32 4,18
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Obory stiedniho vzdélani:
— vyucni (zdravotnické) 24 30 14,08 4,58
- vyucni (soc./vych-vzd.) 12 30 9,83 2,19
— maturitni (zdravotnicke) 209 30 12,11 3,87
- vyucni (soc./vych-vzd.) 150 30 13,90 4,45
Celkem 395 30 12,84 4,24

Tabulka 24: Deskriptivni statistika agentivni angazovanosti zaka (DVO ¢. 4)

Analyze jednotlivych dotaznikovych polozek, které zkoumaji uroven agentivni angazovanosti

Zdkii, se venujeme na nasledujicich radcich zaverecné prdce.

Dotaznikova polozka €. 4: Béhem vyuky kladu vyucujicim otazky.

N platnych

Dotaznikova polozka ¢. 4 393

Tabulka 25: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 4

Max

6

M

3,14

SD

1,31

Primérnad hodnota dotaznikové polozky ¢. 4 ¢ini M = 3,14 (SD = 1,31) u dotazanych

respondentli. Dva respondenti se k této poloZce nevyjadrili. Na zéklad€ informaci vzeslych

z grafu €. 19 lze konstatovat, Ze nejvétsi pocet respondentli (31 %) v pritbé¢hu vyu€ovacich

hodin nepoklada vyucujicim otazky. Okolo desetiny respondentli (11 %) se ptiznalo, Ze

otazky neklade viibec, zatimco jen 5 % respondentll je vtomto konkrétnim piipadé

aktivnich.
4. Béhem vyuky kladu vyucujicim otazky
150
121; 31%
100 84; 21%
50 43; 11% 39; 10%
20; 5%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez souhlasim
souhlasim

Graf 19: Analyza dotaznikové polozky ¢. 4
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Dotaznikova polozka ¢. 8: Mluvim s vyucujicimi o tom, jak se na jejich hodinach citim.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka €. 8 393 1 6 1,91 1,09

Tabulka 26: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 8
Primérnd hodnota dotaznikové polozky ¢. 8 je M = 1,91 (SD = 1,09) u dotazanych
respondentli. Dva respondenti neuvedli v pfipad¢ této konkrétni polozky své odpovédi.
Z grafu €. 20 je zfejmé, ze neceld polovina, tj. 45 % respondentt, viibec nevyjadiuje pocity
z vyucovacich hodin svym ucitelim. 33 %, tedy tietina oslovenych respondentt, tak rovnéz
necini. Naproti tomu dohromady pouhych 9 % respondentt (5 % ,,SpiSe souhlasim, nez
nesouhlasim®, 2 % ,,Souhlasim‘ a 2 % ,,Absolutn¢ souhlasim®) se ptiklanéni k odpovédi, ze

sd€luji ucitelim své prozivané pocity z vyuky.

8. Mluvim s vyucujicimi o tom, jak se na jejich hodinach citim

200 175; 45%

150 131; 33%
100
53; 13%
>0 21; 5%
7; 2% 6; 2%
0

(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim, nez  neZ nesouhlasim souhlasim

souhlasim

Graf 20: Analyza dotaznikové polozky ¢. 8
Dotaznikova polozka ¢. 12: KdyZ mé ve vyuce néco zaujme, dam o tom védét
vyucujicimu.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka €. 12 395 1 6 2,68 1,24

Tabulka 27: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 12
Primérnad hodnota dotaznikové polozky ¢. 12 dosahuje hodnoty M = 2,68 (SD = 1,24) u
dotazanych respondentti. Nejvice respondentli (30 %) s tvrzenim nesouhlasi — plati, ze pokud
je ve vyuce néco zaujme, tak si tuto informaci nechaji pro sebe, aniz by o ni vyucujicimu
fekli. Naopak nejmensi zastoupeni respondentti (shodné 2 % pro ,,Souhlasim* a ,,Absolutné

souhlasim*) uvedlo, Ze by nevédhalo dat svému vyucujicimu veédét.
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12. KdyZ mé ve vyuce néco zaujme, dam o tom védét

vyucujicimu
150
117; 30% 111: 28%
100 74; 19%
56; 14%
50 30; 8%
7; 2%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) SpiSe souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim
Graf 21: Analyza dotaznikové polozky €. 12
Dotaznikova polozka €. 16: Béhem vyuky vyjadiuji své nazory.
N platnych Min Max M SD
Dotaznikova polozka ¢. 16 391 1 6 3,03 1,37

Tabulka 28: Vyhodnoceni dotaznikové polozky €. 16

Primérna hodnota dotaznikové polozky €. 16 ¢ini M = 3,03 (SD = 1,37) u dotdzanych

respondentl. Tuto poloZku pfi vypliovani dotazniku vynechali Etyfi respondenti. Dle grafu

¢. 22 suvedenym tvrzenim spiSe nesouhlasi 26 % oslovenych respondentti, ktefi jsou

zdrahav¢jsi se v hodinach vyjadfovat. Na druhou stranu nemaji s vyjadiovanim ndzora ve

vyuce zadné problémy 4 % respondentt.

120

90

60

30

16. Béhem vyuky vyjadfuji své nazory

102; 26%
85; 22%
> 78; 20%
62; 16%
50; 13%

(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) Spise souhlasim, (5) Souhlasim
nesouhlasim nesouhlasim,nez neZ nesouhlasim

souhlasim

14; 4%

(6) Absolutné
souhlasim

Graf 22: Analyza dotaznikové polozky €. 16
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Dotaznikova polozka €. 20: Predkladam vyucujicim navrhy na zlepSeni vyuky.
N platnych Min Max M SD

Dotaznikova polozka ¢. 20 395 1 6 2,14 1,25

Tabulka 29: Vyhodnoceni dotaznikové polozky ¢. 20
Primérnd hodnota posledni dotaznikové polozky (€. 20) je M = 2,14 (SD = 1,25) u
dotdzanych respondentli. Nejvice oslovenych respondenti (38 %) — na zaklad¢ udaji
obsazenych v grafu ¢. 23 — absolutné¢ nesouhlasi s tvrzenim, ze by svym vyucujicim
navrhovali napady na zlepSeni vyucovacich hodin. Na opa¢ném poélu stoji 3 % respondentd,

ktefi se vazné angazuji v potencidlnim zdokonaleni vyuky.

20. Predkladam vyucujicim navrhy na zlepseni vyuky
200
152; 38%
150 124; 31%
100
64; 16%
50 31; 8%
14; 4% 10; 3%
0
(1) Absolutné (2) Nesouhlasim (3) Spise (4) SpiSe souhlasim, (5) Souhlasim (6) Absolutné
nesouhlasim nesouhlasim,nez neZ nesouhlasim souhlasim
souhlasim

Graf 23: Analyza dotaznikové polozky ¢. 20

5.2 Vyhodnoceni hlavni vyzkumné otazky

HVO: Jaka je trovein angaZovanosti Zaki stfednich $kol budoucich pomahajicich

profesi v procesu uceni se?

Za zavér — tedy za uCelem zodpoveézeni hlavni vyzkumné otazky — jsme zjistovali celkovou
uroven angazovanosti zakl stfednich Skol. Abychom odhalili celkové skore, secetli jsme
dohromady jednotlivd skore naméfend ve vSech cCtyfech oblastech dotazniku, které

pfedstavuji Ctyfi dimenze angaZovanosti.

Jak vyplyva zidaji uvedenych v tabulce ¢. 30, primérna uroven (celkové)
angazovanosti Zaki stednich $kol budoucich pomahajicich profesi (N = 395) dosahuje
M =77,41 (SD =10,42).




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

62

N platnych
Pohlavi:
- divky 354
— chlapci 41
Obory stiredniho vzdélani:
- vyucni (zdravotnické) 24
- vyucni (soc./vych-vzd.) 12
— maturitni (zdravotnické) 209
— maturitni (soc./vych-vzd.) 150
Celkem 395

Tabulka 30: Deskriptivni statistika (celkové) angazovanosti zakti (HVO)

Min

20

20

20

20

20

20

20

Max

120

120

120

120

120

120

120

77,17

79,44

77,00
74,58
77,39
77,71

77,41

SD

10,41

10,26

9,82
4,48
9,84
11,54

10,42
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6 INTERPRETACE DAT A DISKUZE

DVC ¢&. 1: Zjistit uroven Kkognitivni angaZovanosti Zaki stiednich $kol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se.

Prvnim dil¢im vyzkumnym cilem, ktery jsme si v praktické ¢asti zavére¢né prace stanovili,
bylo zjistit troven kognitivni angazovanosti zakt stfednich skol budoucich pomahajicich
profesi v procesu uceni se. Na zdkladé analyzy dat z dotaznikového Setfeni jsme odhalili, ze
urovenn kognitivni angazovanosti stfedosSkolskych zakd pomahajicich profesi v procesu
uceni se pohybuje v pdsmu primérnych hodnot (M = 17,76). Jedna se o hodnotu, ktera se
vyskytuje spiSe ve stfednim pasmu. Z vysledkli sice nemlzeme zcela jednoznacné
konstatovat, ze by zaci dostatecné nevyuzivali metakognitivnich a seberegulacnich strategii
v procesu uceni, ale na druhou stranu bychom méli poukazat na fakt, ze jsou opatfeni ke
zvySeni urovné kognitivni angazovanosti na misté. Aplikovanim téchto strategii by u zaki
vedlo k zefektivnéni procesu vlastniho uceni, a tedy 1 k potencionalnimu zlepSeni studijnich
vysledkd. Ve vyzkumu Nogueira a Veiga (2014) na portugalském vzorku stfedoskolskych
74kl tamnich Skol dosahovala uroven kognitivni angazovanosti vysSich hodnot (M = 18,67).
Vyzkum Felizardo et al. (2016), ktery mapoval Uroven kognitivni angaZovanosti 1 napfi¢

v

samé plati pak 1 u chlapcti (M = 16,46).

DVC ¢&. 2: Zjistit uroven afektivni angaZovanosti Zaka stiednich Skol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se.

Prosttednictvim druhého dil¢iho vyzkumného cile jsme chtéli odhalit uroven afektivni
angazovanosti zakl stfednich Skol budoucich pomadhajicich profesi v procesu uceni se.
Analyza obdrzenych dat poukazala na fakt, Ze uroven afektivni angazovanosti zaki stiednich
Skol budoucich pomadhajicich profesi se pohybuje spiSe v pozitivnich hodnotach (M =
21,08). To nam tik4, Ze se zaci dokazi identifikovat s vlastni Skolou, konkrétné se citi se byt
soucasti Skolniho kolektivu. Citi, Ze jsou ve Skole pfijimani, cenéni a respektovani. To se
projevuje ve vyuce, kde jsou Zaci otevienéjsi, protoze se neciti byt mezi ostatnimi skliceni,
jelikoZ pocituji, Ze jsou jim spoluzaci socialni oporou. Zaci jsou pak aktivngjsi a ochotngjsi
se ucastnit skupinovych praci ¢i diskusi. Ve vyzkumu Nogueira a Veiga (2014) na
portugalském vzorku stiedoSkolskych zaki dosahovala uroven afektivni angazovanosti

vyrazné€ vyssich hodnot (M = 24,78). Vyzkum Felizardo et al. (2016), ktery mapoval troveil
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afektivni angazovanosti i napfi¢ jednotlivymi pohlavimi, vykazoval u divek (M = 19,56) i

chlapcti (M = 19,58) nizsi hodnoty nez v nasem vyzkumu.

DVC ¢&. 3: Zjistit Groven behavioralni angaZovanosti Zaku stifednich $kol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se.

Nasim dal$im, tfetim dil¢im vyzkumnym cilem, bylo zjistit uroven behavioralni
angazovanosti zaku stfednich Skol budoucich pomahajicich profesi v procesu uceni se.
Stredoskolsti zaci pomahajicich profesi dosahuji vysoké tirovné behavioralni angazovanosti
(M = 25,58). Namétena hodnota behavioralni angazovanosti se tyka disciplinovanosti zakt
ve vztahu k uceni a k dodrZzovani Skolnich norem. Aby se Zaci efektivné ucili, musi byt
dostate¢né¢ behavioralné zapojeni — angazovani — do procesu uceni. Lze konstatovat, Ze Zaci
dokézi ve vyuce své chovani regulovat a plné zaméfit svou pozornost, pfi¢emz se jim dafi
ignorovat rusivé podnéty a zachovat tak soustfedény stav. Naopak sami se snazi vyhybat
jednéni, které je povazovano za nevhodné ¢i dokonce zakézané Skolnimi normami (skryté
zaSkolactvi, neukaznénost, nepozornost ve vyuce aj.). Tato disciplinovanost potazmo
ukaznénost, kterou stiedoskolsti Zaci pomahajicich profesi ve vyuce disponuji, zefektivituje
proces jejich uceni 1 samotnou vyuku (Fredricks, Blumenfeld a Paris, 2004). Ve vyzkumu
Nogueira a Veiga (2014) na vzorku stiedoskolskych zakt z Portugalska dosahovala uroven
behaviordlni angazovanosti vysSich hodnot (M = 26,84). Vyzkum Felizardo et al. (2016),
ktery mapoval troven behaviordlni angaZovanosti napii¢ pohlavimi, vykazoval u divek

A4

(M =21,14) i chlapci (M = 19,56) vyrazn¢ nizsi hodnoty nez v naSem vyzkumu.

DVC ¢&. 4: Zjistit uroven agentivni angaZovanosti Zaki stfednich $kol budoucich

pomahajicich profesi v procesu uceni se.

Nasim Ctvrtym, a zdroven 1 poslednim diléim vyzkumnym cilem, bylo zjistit Groven
agentivni angazovanosti zakl stfednich Skol budoucich poméhajicich profesi v procesu
uceni se. Na zdklad¢ Ciselnych idaji vzeSlych z analyzy dat jsme dospéli k zavéru, ze
sttedoSkolsti Zaci, ktefi studuji obory pomdhajicich profesi, vykazuji spiSe podprimeérné
hodnoty v oblasti agentivni angaZovanosti v procesu uéeni se (M = 12,84). Zaci stiednich
Skol budoucich pomaéhajicich profesi nejsou ve vyuce piili§ aktivni, pfiCemz nevyvijeji
vlastni iniciativu, neradi komunikuji s vyucujicimi a jsou spiSe pasivnimi piijemci informaci.
Ve vyzkumu Nogueira a Veiga (2014) na vzorku portugalskych zaki stfednich Skol

dosahovala uroven agentivni angazovanosti vyrazn¢ vyssich hodnot (M = 18,66). Vyzkum
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Felizardo et al. (2016), ktery mapoval Groven agentivni angazovanosti napii¢ pohlavimi,

naméfil u divek (M = 14,97) i chlapcii (M = 16,63) vyssi hodnoty nez u nas.

HVC: Zjistit aroven angaZovanosti Zaki stiednich Skol budoucich pomahajicich

profesi v procesu uceni se.

Nasim hlavnim vyzkumnym cilem bylo zjistit iroven angazovanosti zaki stfednich Skol
budoucich pomahajicich profesi v procesu uceni se (celkova angazovanost zakl). Na
zakladé¢ analyzy dat vzesSlych z dotaznikového Setfeni jsme odhalili, ze Zaci stfednich Skol
pomahajicich profesi dosahuji hodnoty M = 77,41. Lze konstatovat, Ze angazovanost zakt
je na dobré Urovni, a to i1 pfesto, ze je vyrazné€ nizsi, nez ve vyzkumu Nogueira a Veiga
(2014) na jiz zminéném vzorku portugalskych stiedoSkolak (M = 88,94). I zde porovname
nase vysledky celkové angazovanosti napti¢ pohlavimi s vysledky vyzkumu Felizardo et al.
(2016). V porovnani se zminénym vyzkumem je celkova angazovanost divek (M =71,41) i
chlapct (M = 72,24) niz§i, nez v nami realizovaném vyzkumném Setfeni. Ve zminéném, ale
1v naSem vyzkumu, disponovali chlapci — oproti divkdm — mirn¢ vy$§imi hodnotami celkové

angaZovanosti v procesu uceni se.

Z hlediska vSech Ctyf nami zkoumanych skupin oborl stfedniho vzdélani nemiizeme
konstatovat, Ze by se mezi nimi vyskytovaly néjaké vyrazné vykyvy. Tti z celkovych ctyf
zkoumanych  skupin oborli (Zaci z oborG vyu€nich-zdravotnickych, maturitnich-
zdravotnickych a maturitnich-socidlnich/vychovné-vzdélavacich) vykazovaly téméft totozné
hodnoty pohybujici se mezi M = 77 a M = 78. Jedinou vyjimkou jsou Zaci studujici obory
vyucni-socidlni/vychovné-vzdélavaci, u nichz dosahovala hodnota celkové angazovanosti
v procesu uceni M = 74,58. Trhlikova (2013) sice uvadi, Ze Z4ci studujici vyuéni obory
sttedniho vzdélani castéji bojuji s nedostatkem motivace a zajmu, avSak v nasem vyzkumu
se projevil pokles jen u oborti vyucnich-socidlnich/vychovné-vzdélavacich a nikoli u obora

vyucnich-zdravotnickych.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

S ohledem na vysledky, které nam vzesSly z vyzkumného Setfeni, navrhujeme za ucelem

zvyseni urovné kognitivni a agentivni angazovanosti zaku sttednich skol — dimenzi, kde byly

naméfeny nejnizs$i hodnoty — zdmérné vybrana opatfeni. VSechna tato opatfeni podporuji

motivaci Zakid Kk uceni, rozvijeji zdjem a povzbuzuji jejich studijnich vykond, a tedy i

studijni vysledky.

Je proto dulezité:

podporovat potiebu autonomie Zakl — umozilovat zakiim ve vyuce vyuzivat svobodu
vlastni volby, nechat je podilet se na organizaci vyucovacich jednotek ve spolupraci s
uciteli, rozvijet mezi zaky a uciteli nebo mezi zdky navzajem zajimavé, ale zaroven

podnétné a pfinosné diskuze, do kterych by se mohli zapojit;

klast diiraz na aktivni uéeni Zaki — aktivn¢ zapojovat zaky do vyuky prostfednictvim
zavadéni riznych aktivizujicich vyukovych metod a metod kooperativniho uceni,
protoze pokud jsou Zaci pouze v roli pasivnich piijemcl informaci, jejich proces uceni
se stava méné tcinnym — volba téchto metod nebo aktivit primarné zalezi na uciteli, coz

ale nutné neznamend, Ze by se na ni nemohli podilet 1 samotni Zaci;

poskytovat Zaktim zpétnou vazbu — je dilezité poskytovat zakiim vyvazenou zpétnou
vazbu, tzn. ocenit silné stranky a upozornit na slabé stranky (pravé zminéna vyvazenost
je zde klicova, protoZe jakékoli, byt jen i nechténa pfipominka, mize negativné ovlivnit

zakovu motivaci);

vést Zaky k propojovani nabytych védomosti — proces uceni se stava efektivnéj$im,
pokud zaci vnimaji souvislosti mezi tématy, které se probiraji napfic¢ riznymi pfedméty,
nebo pokud je dokonce dokazi vzajemné propojovat; k tomuto bodu pfipojujeme 1 dalsi
opatfeni, fungujici na podobném principu, kterym je vést zaky ke vnimani souvislosti

mezi uc¢ivem a praxi.
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ZAVER

Angazovanost zakli v procesu uceni se primarné tyka vynalozeného usili, ochoty, vykonu,
Casu a jinych, pfevazné pak psychologickych faktorti do procesu uceni. Angazovanost,
jakozto vyznamny multidimenziondlni konstrukt v oblasti Skolniho vzdélavani, Cerpajici
z poznatkli mnoha motivacnich teorii, se sestava ze Ctyf odliSnych, avSak navzajem se
prolinajicich dimenzi. Jsou-li zZaci dostatecné angazovani, Cini to proces vlastniho uceni,
stejné tak jako vyucCovaci proces, efektivnéjsim. Na druhou stranu nizka Uroven
angazovanosti miize vést az k pred¢asnym odchodliim ze vzdélavani ¢i vzniku riznych forem
rizikového chovani. Prave proto je dulezité se zabyvat angazovanosti u zaku strednich skol,
ktefi spadaji do vyvojového obdobi adolescence, a jsou tak k rizikovému chovani
nachylngjsi. Na angazovanost v procesu uc¢eni maji vliv nejenom samotni Z4ci, ale i ucitelé,
ktefi by méli vhodné organizovat své vyucovaci jednotky, pravidelné poskytovat
konstruktivni zpétnou vazbu, motivovat a vyuzivat riznych aktiviza¢nich metod ve vyuce
s cilem aktivnéji zapojovat zaky do procesu vzdélavani. V oblasti angazovanosti 74kl na
riznych stupnich vzdélavani proto existuje vyznamny potencial pro intervenci, a proto se

doporucuje pribézn€ mapovat jeji uroven a na zaklade¢ toho vyvozovat opatieni.

Teoreticka ¢ast bakalarské prace se skladala ze tfi kapitol — angazovanosti zakt, procesu
uceni se a pomahajicich profesi, a poskytovala tak teoreticky zéklad pro praktickou ¢ast.
Prakticka ¢ast bakalarské prace byla postavena na kvantitativnim vyzkumném Setfeni, jehoz
hlavnim cilem bylo zjistit Groven angazovanosti zakl stfednich Skol budoucich
pomahajicich profesi v procesu uceni se. Na zaklad¢ analyzy dat vzeslych z dotaznikového
Setfeni (za pouZiti vyzkumného nastroje SES-4DS — Student Engagement in School — Four-
Dimensional Scale) jsme zjistili, ze Zaci stfednich Skol pomahajicich profesi dosahuji
piijatelné Grovné angaZovanosti v procesu uceni se. V porovnani s vysledky vyzkumu
Nogueira a Veiga (2014) to ale ptili§ pozitivné pro zadky — respondenty naseho vyzkumu —
nevypada. Co se tyké jednotlivych dimenzi angazovanosti — na néz smétuji nase Ctyti dilci
vyzkumné otazky — nejvyssich hodnot dosahovali zaci v oblasti behavioralni angazovanosti,
kdezto nejnizSich hodnot v oblasti angazovanosti agentivni. VSechny ¢tyfi zkoumané
skupiny pomahajicich profesi dosahovali spiSe pozitivnich hodnot v oblasti angazovanosti
v procesu uceni se. Jak jsme uvedli vySe, s ohledem na tyto vysledky vyzkumného Setteni je

nezbytné do oblasti angazovanosti zasahovat formou riznych metod a opatieni.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK SES-4DS

Mila zakyné, mily zéku,

jmenuji si Petr L. a momentaln¢ studuji 3. rocnik bakalaiského studijniho oboru Socialni
pedagogika na Fakult¢ humanitnich studii UTB ve Zlin€. Chtél bych T¢€ poprosit o vyplnéni
dotazniku k mé bakalaiské praci s nazvem ,,Angazovanost zaki stfednich Skol budoucich
pomahajicich profesi v procesu uceni se*. Dotaznik je zcela anonymni a poskytnuté tidaje
budou pouzity pouze pro Ucely bakalarské prace.

Deékuji za Tvoji ochotu a Cas.

ZAKROUZKUJ prosim odpovéd’ ,,a)* nebo ,,b)%, ktera se Té tyka:

Pohlavi: a) Chlapec b) Divka
Stupen stfedniho vzdélani: a) Vyucni b) Maturitni
Zameéteni studovaného oboru: a) Zdravotnické b) Socialni ¢i vychovné-vzdélavaci

NAPIS prosim nazev oboru, Ktery studujes: ..............o.cocovivoiovieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen.

Preéti si prosim diikladné vyrok a nasledné ZAKROUZKUJ vedle na §kale &islo, které
vyjadii, nakolik s danym vyrokem souhlasi§. Na skale mizes$ vybirat z téchto moznosti:

1 = ,,Absolutné nesouhlasim®, 4 = ,,SpiSe souhlasim, nez nesouhlasim®,
2 =, Nesouhlasim®, 5 = ,,Souhlasim®,
3 =,,Spise nesouhlasim, nez souhlasim®, 6 = ,,Absolutné souhlasim®.

Cti prosim pozorn& — n&které vyroky mohou byt formulovany jinym zptisobem, nez ostatni!

Vyrok Skala
1) Zadané ukoly si nejdiive rozplanuji, neZ na nich zanu pracovat. 1 2 3 4 5 6
2) Citim se byt vylouc¢eny/a ze Skolniho kolektivu. 1 2 3 4 5 6
3) Chybim ve Skole, aniz bych k tomu mél/a opravnény divod. 1 2 3 4 5 6
4) Béhem vyuky kladu vyucujicim otazky. 1 2 3 4 5 6
5) Kdyz se u¢im, snazim se propojovat poznatky z ostatnich predmétt. | / 2 3 4 5 6
6) Ve Skole se mi snadno navazuji nova pratelstvi. 1 2 3 4 5 6
7) Vynechavadm vyucovaci hodiny, i kdyZ se nachdzim zrovnaveskole. | I 2 3 4 5 6
8) Mluvim s vyucujicimi o tom, jak se na jejich hodinach citim. 1 2 3 4 5 6
9) K probirané latce si shanim vice informaci, nez zaznélovevyuce. |/ 2 3 4 5 6
10) Ve $kole se citim ptijimany/a. 1 2 3 4 5 6
11) Zamérné€ rusim ve vyuce. 1 2 3 4 5 6
12) Kdyz m¢ ve vyuce néco zaujme, ddm o tom veédét vyucujicimu. 1 2 3 4 5 6
13) Snazim se hloubé&ji porozumét latce, kterou se ucim. 1 2 3 4 5 6
14) Citim, Ze m¢ ve Skole maji ostatni radi. 1 2 3 4 5 6
15) K vyucujicim se chovam hrubé. 1 2 3 4 5 6
16) Béhem vyuky vyjadiuji své nazory. 1 2 3 4 5 6
17) Prochazim si poznamky, i kdyz se zrovna nepiipravujinazkousku. | / 2 3 4 5 6
18) Ve skole se citim osamoceny/a. /1 2 3 4 5 606




19) Ve vyuce jsem nepozorny/a.

N

20) Predkladam vyucujicim navrhy na zlepseni vyuky.

N (N

W«

NN

|

S
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