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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):
Silné stránky:
· Zajímavé téma lokalizované do prostředí rakouských sociálních služeb.
· Vzhledem k výzkumnému designu vhodně nastavené výzkumné otázky.
· Podrobný popis respondentů.

Slabé stránky:
· Ocenila bych hlubší analyticko-syntetickou práci s klíčovými tématy v teoretické části práce. 
· Odborný text má silně kompilační charakter. Definice pojmů a popisy významných fenoménů jsou v textu „jen“ skládány za sebe, studentka s fakty dále nepracuje, nesrovnává je a odborně nehodnotí. 
· Uvítala bych širší portfolio odborných zdrojů. Vzhledem ke zkoumání konkrétní oblasti rakouských sociálních služeb bych očekávala více zdrojů právě z této provenience - pro celou teoretickou část práce však studentka využila jen dvě cizojazyčné knižní publikace, dva články a internetové stránky tří konkrétních institucí sociálních služeb v Rakousku.
· Kvitovala bych propracovanější analýzu dat.  
· Výsledné interpretace zjištěných dat v pasáži odpovědí na výzkumné otázky nejsou nikterak hluboké, nicméně nabízejí řadu zajímavých poznatků využitelných v praxi. 
· Doporučení jsou spíše obecnějšího rázu.

Práci doporučuji k obhajobě.


	Otázky k obhajobě:
1. Proč jste si vybrala oblast rakouských sociálních služeb? Nabízí se možnost komparace situace v dané oblasti v Rakousku a u nás. K tomu však nedošlo ani v teoretické ani v závěru praktické části (např. v doporučení).  
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