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ABSTRAKT

Tématem této bakalarské prace je analyza informacniho systému ve spolecnosti PILANA
Karbid s.r.o. Hlavnim cilem prace je zjiSténi nedostatkl stavajiciho informacniho systému a
navrzeni novych moznosti pro potieby spolecnosti. Prace je rozdélena na dvé casti,
praktickou a teoretickou. Obé ¢asti na sebe vzijemné navazuji a vyuzivaji metod
pramyslového inzenyrstvi. Teoretickd ¢ast se zabyva informacnimi systémy a jejich nastroji.
Prakticka ¢ast je analyzou stavajiciho informacniho systému spolecnosti, identifikuje jeho

nedostatky a navrhuje moznosti feSeni.

Kli¢ova slova: informacni systém, ERP, APS, MES, procesni analyza

ABSTRACT

The subject of this bachelor's thesis is the analysis of the information system in the company
PILANA Karbid s.r.o. The main objective of this thesis is to identify the shortcomings of
their existing information system and propose updates to meet for the company's current
needs. The thesis is divided into two parts: practical and theoretical. Both parts are
interconnected and use industrial engineering methods as a foundation. The theoretical part
addresses the information systems and its tools. The practical part is an analysis of the
company's existing information system, identifying its weaknesses and suggesting possible

improvements.

Keywords: information system, ERP, APS, MES, process analysis



., Zivot je nékdy velmi skoupy, uplynou dny, tydny, mésice a roky, aniz ¢lovek zazije néco
nového. Ale pak se oteviou dvere a dovnitr se viiti lavina. V jednu chvili nemdte nic, a

najednou mate vic, nez dokdzete prijmout. *

Paulo Coelho

Chtéla bych touto cestou podékovat nejen svému vedoucimu Ing. Michalu Pivnickovi, Ph.D.
za cenné rady a poznatky, ale vSem vyucujicim univerzity, ktefi mi pomohli rozsitit mé

obzory a dokazali mne posunout dale v mém profesnim i osobnim zivot¢.

Zaroven chci podekovat celé své rodin¢ a pratelim a spolupracovnikiim za vstficnost,

podporu a motivaci v mém pocinani.

Prohlasuji, ze odevzdana verze bakaléatské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana do

IS/STAG jsou totozné.



Obsah

UVOoD 8
CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE 9
1. TEORETICKA CAST 10
1 INFORMACNI SYSTEMY 11
1.1 HISTORIE VYVOIJE PODNIKOVYCH INFORMACNICH SYSTEMU .....coviiiuiiiiiieeiieeeeee e 11
1.2 MOZNOSTI VYUZITI INFORMACNICH SYSTEMU .....cuviiiiuiiiiiie et e eeee et eeee et seaee s 12
1.3 DRUHY A TYPY INFORMACNICH SYSTEMU ....oitieoiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeneeesasneeens 13
1.3.1 ERP — Enterprise Resource PIGNNING .................c.cccooviiiiiiiiiiiaeieeieeie e 15

1.3.2  MES — Manufacturing Execution SYStemS...............cccoveuivoiiiiianieenieiieie et 17

1.3.3  SCM — Supply Chain Management .................ccccouceiieiiiieiieseesiesese e 18

1.3.4  CRM — Customer Relationship Management ..................c..cccoevueeveeieecraceaneenneennnens 19

1.3.5 APS— Advances Planning and Scheduling ..................c.ccooomioeiioiiieiiiiiiiiieeen, 19
1.3.6 Bl — Business INtEllIGENCe ..................ccoocieiiiiiiiiiiie ettt 20

2  VYROBA A VYROBNi PROCES 21
2 VA 4 0 7N RRROROR 21
2.1 DELEni VITODY ..ot 21
2.1.2  Clenéni VPFrODNIRO PIOCESU. ..........c..cocveevieieiiie ittt 22
2.1.3  PlAROVANT VIFODY ..ottt 23

2.2 VYROBNIPROCESY ...uutiiiiiitieeeeeetee e et e e e ettt eeeeeateeseeaaseseeaaseessasassessasaseesssaaeessaaaseesassaeeeas 23
221 T@OFIC OMICZOIT .o et 24
2.2.2  MRP (Material Requirements PIANNING) ..............cccovveviuieiiiaiiiaiiiiieniieeie e eie e, 24
2.2.3  MRP Il (Manufacturing Resource PIAnning) ...............ccccoccveoieiiieniieniniiesieee e, 25
224 JIT (JUSE IR TIME) ...ttt 25
225 KANDAN ..o 25

II. PRAKTICKA CAST 26
3 PILANA KARBID S.R.O. 27
3.1 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI PILANA KARBID S.R.O. ..eeeeeetieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeens 27
311 HIStOFIE SPOLECHOSHL. ...ttt 27
3.1.2  Portfolio spolecnosti PILANA Karbid $.7.0...............ccccoueivmiiiiiiiiieiiesieee e, 28
3.1.3  Ekonomické ukazatele SPOIECHOSH ................ccocceiviiiiiiieiieieee e, 29

32 ANALYZA INFORMACNIHO SYSTEMU VE SPOLECNOSTI ...ueuvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeneeens 29
3.2.1  Propojeni IS a vyrobnich pracovist .............c.ccecuveviiiiiiieniiiiieitiee e 34
3.2.2 OdvOd ROLOVE VYFODY ..ottt e 35
3.2.3  Zmetky @ NOK VIFODEKY...........ccccoviviiiiiiiiiiiiiiiiie et 37

3.3 VYSLEDKY ANALYZY SPOLECNOSTI «.evvveeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeseeeeeesaeeeeesaeneeesasnneeesasnneeens 37

4 NAVRHY NA ZLEPSENI 39
4.1 PRIPOJENI VYROBNICH PRACOVIST A STROTU ..t e e e eeeenee e s 39
4.2 HELIOS INUVIO A NAVRH RESENI.....eeteotttteeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeseeeeeesenenees 41
4.3 DATAPARTNER PATRIOT 3.0 A NAVRH RESENT......uuviiiiiiiieeeeeeeee e 42
ZAVER 45
SEZNAM POUZITE LITERATURY 46
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK 48
SEZNAM OBRAZKU 49
SEZNAM TABULEK 50




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 8

UvVOD

Spolecnosti v dnesni dobé, a to nejen vyrobni, potiebuji ke svému fungovani spravny
informacni systém. Podle podnikatelského zaméieni si spolecnosti vybiraji ten spravny a pro
ni vhodny systém. V dnesni dobé vétSina systémitl pro vyrobni spolecnosti spojuje ucetnictvi
a potiebné data pro vyrobu dohromady. V pievazné vétsSiné se jednd o data ziskdvana ze
skladového hospodafstvi, materidlovych tokti, informacnich toka, piidavaji se data vhodna
pro manazery, z technologii a technologickych postupii. VSe dohromady spolu s ucetnictvim

funguje jako idealni celek.

Rizné velké spolecnosti potiebuji rizné ndrocné informacni systémy. Mald spolecnost
zaméfena prevazné na prodej zbozi jisté nebude potfebovat systém zaméteny na vyrobu
planovani smén a fizeni skladli pomoci toolboxt, a zaroven velké vyrobni spolecnosti o
stovkach zaméstnanct jisté nepostaci systém s jednoduchym ucetnictvim a planovanim

vyroby a smén zaméstnancti pomoci excelovych tabulek.

Informacnich systémil je velk4 Skdla a jejich zaméfeni jsou riiznd. Je dilezité vybrat a
pouzivat ten spravny informacni systém, ktery posune spole¢nost dal. Spravny manazer musi
umeét vybrat nastroje potiebné pro kompletni chod spole¢nosti a ze ziskdvanych dat tvorit

zisk spole¢nosti.

Mimo informacni systémy vyrobni spolecnosti disponuji dal§imi néstroji potfebnymi
k fizeni celé spolecnosti. VSechny procesy, které ve spolecnosti jsou nastaveny, by mély
vzdy fungovat s jednim spolecnym cilem. A tim je posun spole¢nosti k zisku jak finan¢nimu,

tak k zisku lepsi pozice na trhu.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem prace je zjistit stav informac¢niho systému ve spolecnosti a navrhnout optimalni feSeni

ke zlepSeni stavu informacéniho systému ve spolec¢nosti.

Teoreticka cast je formou literarni reSerSe jednotlivych druhti informacnich systémi. Nastini
jednotlivé pfinosy a zaroven i mozna uskali pro vyrobni spolecnosti.

Pro praktickou ¢ast byly pouzity metody sbéru dat a procesni analyzy stavajiciho
informacniho systému ve spole¢nosti PILANA Karbid s.r.0.

Pro sbér dat byly pouzity vlastni znalosti systému a pozorovani spolu se znalostmi a

zkuSenostmi pracovnikli na riznych pracovnich pozicich ve spolecnosti ziskané béhem

spole¢nych rozhovord.

Na zaklad¢ poznatkll z teoretické ¢asti a s pfihlédnutim na pozadavky spolecnosti bude

navrzeno co mozna nejlepsi feSeni pro spolecnost.
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I. TEORETICKA CAST
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1 INFORMACNI SYSTEMY

1.1 Historie vyvoje podnikovych informacnich systémiu

Nasazovani podnikovych informacnich systémua (dale jen ,,IS®) zaCalo uz na pocatku
devadesatych let. Jejich vyvoj lze sledovat zriznych aspektd, jako je ménici se
funkcionalita, trendy v implementaci ¢i provozovani i zmény v o¢ekdvanych piinosech.
V porovnani se situaci na pocatku devadesatych let dnes uzivatelé védi, co mohou od
podnikovych IS ocekévat. To ale neznamend, ze by nastupovala stagnace, protoze podnikové

IS jejich dynamika doposud neopousti. (Basl, 2012)

Informacni systémy dnes podporuji vSechny dulezité podnikové funkce, jako jsou finance,
personalistika, planovani, prodej, ndkup a logistika. Podnikové IS musi v soucasnosti drzet

krok s businessem a jeho potiebami. (Basl 2012)

V neposledni fadé¢ miizeme zminit rizné stupné mezinarodni kooperace ve vyrobnich
procesech. Optimalizace téchto procest a jejich aplikacni podpora v podnikovych IS je dnes

kazdodenni praxi. (Basl 2012)

Podminky, pii kterych podniky funguji, ssebou piinaseji vedle potifeby kvalitniho
moderniho informacniho systému i vy$si naroky na jeho inovaci. To klade nové pozadavky

na samotnou spole€nost a praci jejich manazert. (Basl, 2012)

V podnicich pfevazuji tendence ke snizovani ndkladi (jak pfimych, tak nepifimych) a
pozornost je soustiedéna na postupnou inovaci stavajicich vyrobkli. Pfitom prave
v souvislosti s ICT a internetem se da vysledovat, Ze Gspésné firmy se nesoustiedi pouze na
moznosti 1épe vyrabét, ale usiluji o celkovou optimalizaci podnikovych procest. (Basl,

2012)

Velky rozvoj ICT v dobé pied hospodarskou krizi 2008-2009 vytvoftil siln¢ zaklady pro
fungovani informacnich technologii v podnikovych procesech. Kromé sniZovani néakladii
pro dalsi vyvoj ICT pfinutila krize hledat konkuren¢ni vyhody ICT i v jinych smérech a
oblastech. To vSe sehralo rozhodujici roli pii identifikaci klicovych podnikovych procest

s naslednou implementaci jejich funkcionalit. (Basl, 2012)

Informacni systémy tedy predstavuji prosttedky pro efektivni fizeni firem. Usnadiiuji fizeni
vztahli se zdkazniky a logistiku napfi¢ oddélenimi. Informacni systémy cely proces

usnadniuji a koordinuji. (rascasone.com, 2024)
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Pojem IS neni jen softwarové vybaveni, rovnéz obsahuje technické prostiedky (hardware),
organiza¢ni prostfedky (normy a ptedpisy), personalistiku a navazné procesy. VSechny
tyto prvky jsou ve vzajemné interakci a napomahaji fddnému chodu firmy nebo podniku.
Efektivita tedy nespociva pouze ve sprave dat, ale také ve zptsobu, jakym s nimi ptijdou do
styku zaméstnanci. VSichni zaméstnanci maji k dispozici stejnou databézi. Protoze chyba na
stran¢ jednotlivce se projevi na celku, mél by byt kladen diraz zejména na kvalitu
vkladanych informaci, na jejichz zaklad¢ stoji piesnost dalSich analyz a efektivita procest.

(rascasone.com, 2024)

1.2 Moznosti vyuziti informacénich systémii

Informacni systémy ke své praxi vyuzivaji nejen vyrobni, obchodni a logistické podniky, ale
1 cela fada jinych firem jako jsou univerzity, knihovny, banky, nemocnice, letisté aj.
Ve vsech firmach jsou IS vyuzivany v ramci nésledujicich ¢innosti:

- Rizeni lidskych zdroji —dochazka zaméstnanci, Skoleni, sledovani vykonu a
vydaju, planovani smén, ale 1 databaze zamé&stnancii, jejich mezd a osobnich udaji.

(rascasone.com, 2024)

- Rizeni financi a ekonomiky — ptehled nakupti, komunikace s pracovniky 1 zékazniky,

hodnoceni firem. (rascasone.com, 2024)

- Sprava majetku — pfehled o technickém vybaveni nebo strojich ve spole¢nosti.

(rascasone.com, 2024)

- Logistika a doprava — piehledy o pohybech zbozi, dodacich lhitach, sledovani stavu

skladt, planovani vyroby a fizeni kooperaci. (rascasone.com, 2024)

- Obchod a prodej — piehled nabizenych vyrobkl a sluzeb, sprava distribu¢niho

systému. (rascasone.com, 2024)

- Projektové tizeni — sledovani a kontrola aktudlniho stavu projektl, informace o

spotiebitelich a projektova dokumentace, fizeni rizik. (rascasone.com, 2024)

- Marketing a management — v ramci segmentace trhu tvorby marketingovych akci a
strategii, kontrolni plany a fidici sestavy. (rascasone.com, 2024)
- PécCe o zdkazniky — analyzy chovani zakazniki, tvorba strategii pro jejich ziskavani,

zlepSeni zakaznického servisu. (rascasone.com, 2024)
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Informacni systémy podporuji a ulehcuji fidici procesy, pomahaji i pti identifikaci a analyze
problém, jejichz nalezeni Setii spoustu ¢asu i penéz. Pomaha pruzné¢ a rychle reagovat na

zmény trhu a chovani zakaznika. (rascasone.com, 2024)

Diky ucelenym informacim, které jsou k dispozici, nemuseji zaméstnanci pracovat s daty z
jednotlivych zdroju a kazdy si mize vyfiltrovat pouze to, co ke své praci skute¢né pottebuje.
Coz je pfinos nejen pro tvorbu reportli. Vedeni ma diky tomu vétsi kontrolu nad vykony
zaméstnancl a stroju a efektivitou vyroby. Snadnéjsi sbér dat a jejich zpracovani pomaha

pii rozhodovani o dal§im smérovani a fizeni podniku. (rascasone.com, 2024)

1.3 Druhy a typy informacnich systémi

Na trhu Ize nalézt Sirokou 8kélu IS, jejichz mozZnosti jsou délitelné podle konkrétnich potieb.
Zakladni Clenéni je na podnikové informacéni systémy (pracuji s daty pouze jednoho
podniku) a na vetejné informacni systémy (piistup k informacim ma §iroka vefejnost napf.

knizni registry a seznamy, soupisy muzejnich exponati aj.). (rascasone.com, 2024)

Podnikové IS byvaji vyvijeny pro specifické Ucely a v mnoha piipadech predstavuji
podminku pro Gspéch v podnikéni. Diky nim firmy dokaZi lépe monitorovat své slabé a silné
stranky a miru konkurenceschopnosti. Vyuzivani IS stale roste diky jejich vlivu na analyzu
informaci. Do jist¢ miry je to naznak snahy o pfizpiisobeni se dynamice trhu a nutnost

zvySovat technickou Uroven vyroby, strojii a sluzeb ve firmach. (rascasone.com, 2024)

Podnikové IS se netykaji pouze programového vybaveni, jsou mnohem komplexnéjsi. Miize
se jednat o nejriznéjsi nastroje k prodeji sluzeb a vyrobki, spravu ucetnictvi a zdroju a dalsi

programy pro podporu spolecnosti. (rascasone.com, 2024)

Veftejny i podnikovy IS v sobé obsahuji i dalsi typy IS, které se zaméiuji na konkrétni

v

problematiku. NejpouZivanéjsi jsou sice ERP a CRM systémy, ale celkové je jich vice

(rascasone.com, 2024):
- ERP — Enterprise Resource Planning system - systém planovani podnikovych zdroji
- CRM — Customer Relationship Management — systém pro fizeni vztahl se zakazniky
- SCM - Supply Chain Management — systém pro fizeni dodavatelskych vztahii
- APS — Advanced Planning and Scheduling — systém pokrocilého planovani
- HRM — Human Resource Management — systém fizeni lidskych zdroji

- MIS — Management Information Systém — manaZersky informac¢ni systém
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- MES — Manufacturing Execution Systém — sytém pro fizeni vyroby
- BI— Business Inteligence — systém pro komplexni fizeni podniku

- WMS — Warehouse Management Systém — systém fizeni skladovych zasob

1960s 1980s 2000s
Inventory Manufacturing Extended ERP
Management Resource Planning (ERP 1)
and Contral (MRF 11)

1970s 1990s
Material Enterprise
Requirements Resource Planning
Planning (MRP) {ERP)
Obrazek 1 Evoluc¢ni vyvoj v ERP systémech (Bradford, 2015)

Holisticko — procesni pohled na rozdéleni podnikovych IS, ktery déli konkrétné systémy

podle jejich praktického uplatnéni. (Sodomka, 2010)

Business Intelligence

Supply Enterprise Customer
Chain Resource Relationship
Management Planning Management

Business Processes

Obrazek 2 Holisticko-procesni pohled na podnikové IS~ (zdroj: Sodomka,2010)
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1.3.1 ERP - Enterprise Resource Planning

ERP systém je nastroj pro fizeni a pldnovani podnikovych procesii (vyroba, logistika, lidské
zdroje a ekonomika), ktery slouzi k fizeni vétSiny podnikovych procesii na vSech urovnich.

(Sodomka 2010)
Hlavni pozadavky systému ERP jsou:

- Realizace méfitelnych piinosti v oblasti snizovani nékladd vzniklych z dGvodu

neefektivniho fizeni firmy.

- Realizace neméfitelnych pfinosi pfi fizeni procesti a dostupnosti informaci v redlnim

case. (Sodomka, 2010)
Zakladnimi moduly ERP systémt jsou:

- Ekonomické fizeni — vytvati komplexni piehled o finan¢nich operacich, ekonomické
vykonnosti organizace a prubézné zajist'uje, ze informacni systém pracuje s aktudlni

legislativou

- Prodej a marketing — modul pro spravu zékazniku, fidi prodejni aktivity a marketing,

vztahy mezi zdkazniky a spravu obchodnich ptilezitosti

- Rizeni ndkupu a skladii — zpracovavéa pozadavky ndkupu, vyhodnocuje skladové
zasoby a zasobovaci operace, umoziuje analyzu dodavatelskych cen a evidenci

pozadavkl na material jednotlivych stredisek

- Sprava lidskych zdroji — efektivni vyuziti lidskych zdrojd, jejich evidenci a

kvalifika¢ni rozvoj v organizaci

- Vyroba — modul zaméteny na planovani vyrobnich zakazek (sleduje jejich stav a
plnéni vzhledem k terminiim), monitorovani a vyhodnocovani zasob (Pour, Gala a

Sediva, 2015)
ERP systémy tedy v sob€ obsahuji komplexni spravu a fizeni zdrojli ve spolecnosti:
- Personalistika a fizeni lidskych zdroja
- Sprava majetku
- Planovani
- Logistika a doprava materialu

- Skladové hospodarstvi
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- Ekonomika a finance (ManagementMania, 2011-2016)

Pracovnici mohou kdykoli a v jakémkoli okamziku zjistit, v jakém stavu se objednavka
nachazi, co jiz bylo dodano nebo jaké jsou stavy skladl. Zaroven firma muze 1épe planovat,
uctovat, vidét platebni disciplinu zakazniki a historii jejich objednavek. Sbér dat o
odpovédnosti pracovniki, ptidélenych néstrojich ¢i jejich vykonnosti je pro firmu neméné
dilezité. Nékteré ERP systémy mohou poméhat vytvofit podklady pro planovani.
(ManagementMania, 2011-2016)

ERP systémy se déli do nékolika kategorii dle oborového a funkéniho hlediska, a to na:

- All-in-ONE — EPR s plné¢ integrovanou funkcionalitou, ktery pokryva komplexné
celé podnikové tizeni. Tento typ ERP je vhodny pro vétSinu spole¢nosti. Nevyhodou
mohou byt vyssi ¢asova a finan¢ni ndro€nost implementace a tUprav dle pozadavkl

spolecnosti.

- Best-of-Breed — druh ERP systémii specializujici se na urcitou, specifickou ¢ast trhu
(napf. polygraficky primysl). Tyto systémy pokryvaji vétSinou jen specifickou ¢ést
a je nutno je doplnit dal§imi produkty a projekty.

- Lite ERP — odlehcena verze All-in-One feSeni. Vyhodou Lite EPR je snadné a rychla
implementace a samoziejmé¢ nizs§i cena. Nevyhodou je omezenost feSeni — napf.
poctem uzivateldi, moznostech rozsifeni ¢i absenci ne tak potfebnych modult. Zalezi
na kazdé spole¢nosti, k jakému z vySe uvedenych feSeni piistoupi. V dalSich
kapitolach uvidime dalsi rozdilné pfistupy k ERP systémiim, které z ¢asti kopiruji

vyse uvedené déleni. (Pour, 2015; Sodomka, 2010)

- Cloud ERP — v posledni dob¢ zaZivéa rozvoj Cloudové ERP. Je to systém pro fizeni
podnikovych procesi, ktery je hostovan v cloudu, tzn. software a data nejsou ulozeny
na mistnich serverech podniku, ale jsou dostupné online prostfednictvim internetu.

(Bradford, 2015)
Cloud ERP pfinasi n¢kolik vyhod:

- Flexibilita — firmy si mohou snadno pfizplsobit sluzby a zdroje podle svych

aktudlnich potieb, coz je obzvlast’ dllezité pro rostouci podniky.

- Niz8i naklady na IT — odpada nutnost investice do drahého hardwaru a udrzby

softwaru.
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- Dostupnost dat —uzivatelé mohou k systému pfistupovat odkudkoli a kdykoli, pokud

maji pfistup k internetu, coz usnadnuje praci na dalku a spolupraci.

- Automatické aktualizace — poskytovatelé¢ cloudového ERP se obvykle staraji o
aktualizace a udrzbu systému, coz Setfi Cas a zajiSt'uje, ze systém je neustale aktualni

s nejnovejsimi funkcemi a bezpe¢nostnimi opatienimi.

- Bezpecnost a zalohovani — pro mensi podniky byva nesnadné a obtizné pravidelné
zalohovani dat a jejich Sifrovani, poskytovatelé cloudového ERP nabizi vysokou

uroven zabezpeceni dat véetné Sifrovani a pravidelného zalohovani. (Bradford, 2015)

Jelikoz zaméteni ERP systémd je Siroké je nutno zvolit spravny typ, ktery bude vychazet z
konkrétnich potfeb spolecnosti. Zakladni pozadavky jsou zavislé na velikosti a typu
spolecnosti a na odvétvi ve kterém se nachazi. Neziidka byva soucasti vice podnikovych IS,
které se navzdjem dopliuji, ale vétSinou je jejich hlavnim jadrem, a proto musi byt
zohlednény vSechny jeho navaznosti na okoli a jiz existujici softwary, data a zvyklosti

spole¢snosti. (ManagementMania, 2011-2016)

Aby byl systém ERP co nejefektivnéj$si musi vzdy vychdzet z konkrétnich situaci, aby
pomohl uchovavat a sdilet spravné informace a vznikl tak soulad mezi nimi, procesy a lidmi.
V praxi se setkdme, Ze se software sklada z mnoha riznych modulii nebo aplikaci jako CRM,

MES, MIS, SCM, HRM aj. (ManagementMania, 2011-2016)

Pfi a po nasazeni systému je firma nucena zménit své pracovni postupy a procesy. Lidé musi
zmé&nit svij zpusob prace a zvyklosti, aby byla zachovana kontinuita dat. Migrace dat, ale
neni nikdy jednoduché a proto pokud se spolecnost rozhodne nasadit nebo zménit sviij
podnikovy IS, musi vzdy zvazit vSechny kladné i zdporné pohledy. Realita po implementaci
byva, ze misto zjednoduseni se IS stava komplikaci, ktera firmu stoji nemalé financni
prostiedky a zhorSuje praci v mnoha ohledech. VétSina chyb se stava v dasledku
nezkuSenosti nebo podcenéni piipravnych operaci, pfipadné tim, ze vysledny software se

pouziva nespravnym zpusobem. (ManagementMania, 2011-2016)

1.3.2 MES — Manufacturing Execution Systems

MES (Manufacturing Execution Systems) se piekladaji jako vyrobni IS. Jedn4 se o systémy
vyuzivané v podnicich pro fizeni a monitoring vyrobnich procesi, které¢ vedou pracovnika

po celé vyrobni linii. Pfes skladové tizeni az po tizeni prodeje. Pomahaji rozhodujicim
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pracovnikiim pfijimat dilezité rozhodnuti a odhalovat mozné problémy co nejdiive. Toto
vSe vede ke zvysovani efektivity vyroby. Systémy MES pracuji v redlném Case a tvoii vazbu

mezi dalSimi podnikovymi IS. (Mescenter.org, 2024)

Systém MES podporuje ukoly planovani a kontroly, které nejsou dostateCné pokryty
systémy podnikového planovani zdroji a fizeni dodavatelského fetézce. Typicky systém

MES ma tfi hlavni komponenty:
- Dilenské fizeni - pomérn¢ kratké obdobi (dni, hodin nebo dokonce minut)

- Zajisténi kvality - podpora kontroly kvality na zaklad¢ plant, pravnich ptedpist,

sledovani vyrobni Sarzi atd.

- Vyroba a ziskavani strojnich dat - ziskavani a poskytovani udaji o skutecném stavu

vyroby (Kurbel, 2013)

MES systémy pomahaji vytvofit bezchybné vyrobni procesy a jednotny pohled na data. Mezi

benefity miizeme zatadit:
- Dohledatelnost vyroby
- Zajisténi pfesnych dat z vyroby
- SniZeni prostojli, neshodné vyroby, zkraceni sefizovacich ¢ast
- Zvyseni celkové efektivity stroju a zatizeni OEE
- Snizeni skladovych zasob
- Zavedeni bezpapirové vyroby

- Moznost ptesného ekonomického zhodnoceni (Mescenter.org, 2024)

1.3.3 SCM - Supply Chain Management

SCM (Supply Chain Management) neboli fizeni dodavatelskych vztahli predstavuje soubor
nastroju a procest, které slouzi k optimalizaci a maximalizaci efektivnosti provozu vSech
prvkl celého dodavatelského fetézce s ohledem na koncového zakaznika. Je to ptiklad
propojeni mezi dodavateli a odbérateli pomoci ICT. Prostfednictvim vzajemného propojeni
a vymeény informaci mohou zainteresované strany fetézce spolu uzce spolupracovat, sdilet
informace, planovat a koordinovat postupy tak, aby se zvySovala akceschopnost celého

fetézce. (Basl, 2012)
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SCM lze tedy brat jako meziclanek pro zprostfedkovavani informaci od pozadavki
zakaznika az po koncové dodani, jehoz hlavnim cilem je hladky a rychly tok nejen vyrobki,

ale 1 informaci.

1.3.4 CRM - Customer Relationship Management

CRM (Customer Relationship Management) je podnikovy IS pro fizeni vztahii se zdkazniky.
Obsahuje Sirokou Skalu procesii a funkci, které se lisi podle pozadavki zakaznika. Jelikoz
jsou tyto systémy jsou urcéené k evidenci zakaznikil a aktivit s nimi. (ManagementMania,

2011-2016)

Hlavnimi funkcemi a vlastnostmi jsou veskeré evidence zdkaznikii a jejich kontaktd,
evidence obchodnich ptilezitosti, vytvafeni a zasilani nabidek, evidence smluv a dokumenti,
produktové katalogy. Tyto néstroje se vyuzivaji pro podporu zdkaznikli pomoci emailového

marketingu, call center, v socialnich mediich. (ManagementMania, 2011-2016)

Usnadnuji komunikaci se zékazniky, snizuje pravdépodobnost ztrat informact, pii moznosti
jednani vice obchodniki s jednim zakaznikem. Je velkym pfinosem u spole¢nosti v opravdu
velkou zékaznickou zdkladnou (tisice aZ statisice zdkaznikll). (ManagementMania, 2011-

2016)

1.3.5 APS - Advances Planning and Scheduling
APS (Advanced Planning and Schaduling) jsou systémy, které kombinuji doptedné a zpé&tné
planovani, pomoci ¢ehoz je mozné urcovat optimdlni terminy pro zahdjeni vyroby. APS
mohou byt sou¢asti ERP nebo CRM, planuji pomoci algoritmd, které berou v potaz vyrobni
a skladové kapacity a vyhodnocuje pfinosy pro zakaznika 1 pro firmu. (Sodomka, 2010)
Mezi zakladni planovaci algoritmy APS patii (Sodomka, 2010):

- ATP (Available-to-Promise) — vyuzivany pfevazn¢ pro vyrobu na sklad, tuto strategii

vyznavaji spolecnosti, jenz praktikuji procesni vyrobu.
- AATP (Allocated-Available-toPromise) — rozSifeni pfedchoziho algoritmu s

pfihlédnutim k zisku a jeho vynaloZenym nékladim.
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- CTP (Capable-to-Promise) — nejcastéjsi vyuzité tohoto algoritmu je pii kusové
vyrobég. Zohlediuje totiz stav vyrobnich kapacit v zavislosti na dostupnosti materialu

a pozadavcich zékaznik.

- PTP (Profitable-to-Promise) — vhodny pro vSechny typy vyrob, tento algoritmus je
zalozeny na celkovém piinosu jednotlivych zakazek pro podnik a bere v tivahu

vSechny naklady i cenu.

1.3.6 BI — Business Intelligence

Business Intelligence (BI) je soubor technologii, aplikaci a praktik, které umoziuji
organizacim shromazd’'ovat, analyzovat a prezentovat obchodni data. Cilem BI je zlepsit
rozhodovaci procesy v ramci spolecnosti a podpofit strategické planovani a operativni

¢innosti. (IBM, 2024)
Hlavni komponenty Business Intelligence zahrnuji:

- Shromazd’ovani dat — Ziskavani dat z riiznych zdrojl, jako jsou databaze, CRM

systémy, ERP systémy, tabulky atd.
- Zpracovani dat — transformace a integrace dat tak, aby byla pfipravena pro analyzu.

- Analyza dat — pouziti riznych analytickych nastroji a technik (napt. datova

analytika, statistické modely) pro dal§i obchodni operace.

- Prezentace dat — vizualizace vysledkl analyz pomoci dashboardd, reporti a grafii,

které usnadnuji porozumeéni a interpretaci dat.

- Rozhodovéni — vyuziti ziskanych poznatkl pro strategickd a operativni rozhodnuti,
ktera pomahaji zvysit efektivitu, snizit naklady a podporovat riist organizace. (IBM,

2024; Basl, 2012)

Business Intelligence je klicovy nastroj pro manazery a analytiky, kteti pottebuji efektivné

reagovat na meénici se podminky na trhu a optimalizovat obchodni procesy.
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2 VYROBA A VYROBNI PROCES

2.1 Vyroba

., Vyroba je vedomy proces transformace vyrobnich faktoru do ekonomickych statkii, které
Jjsou pak spotiebovany. Z hlediska terminologie je vhodné povazovat za obecny vysledek
transformace produktu, ktery miize byt bud’ hmotny (vyrobek) nebo nehmotny (sluzba) a je
urcen bud’ pro externiho, nebo interniho zakaznika. MuzZeme tedy Fict, Ze vyroba je

cilevedoma cinnost transformujici vstupy na vystupy za vyuziti zdroju *“ (Vanécek, 2019).
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Obrazek 3 Obecné schéma transformacniho procesu (Tomek a Vavrova, 2014)

Vyroba ma za kol uspokojovat potieby trhu a zakaznika tim, Ze pfetvaii ptirodni formy
véci. Tyto transformace by vSak mély probihat s ohledem na konkrétni potieby. (Jurova,
2016)

2.1.1 Déleni vyroby

Déleni dle typu vyroby zohlediiuje dostupnost dat, vyrobkovou strukturu a technologicky
postup:

- Vyroba na sklad (Make-to-Stock) — Vyroba zaloZzen4 na predikci jednotlivych
prodejli zdkaznikiim a ptihlizi k optimalni velikosti vyrobni davky, napft.
potravinarstvi.

- Vyroba na zakdzku (Make-to-Order) — Vyroba je realizovana dle viceuroviiové

vyrobkové struktury s cilem naplnit zakaznikovy pifesné pozadavky, napf.

strojirensky a hutnicky pramysl.
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- Montaz na zakazku (Assembly-to-Order) — Vyuziva se jednouroviiova struktura
vyrobku pro zajisténi snazsiho planovani a fizeni. Zakaznik si zadavéa pokyny pro

mnozstvi a findlni termin dodévky, napi. automobilovy pramysl.

- Vyvoj a vyroba na zakdzku (Engineer-to-Order) — V ramci spoluprace mezi
zakaznikem a dodavatelem se postupné specifikuji pozadavky. Na poc¢atku tedy neni
zakéazka presné specifikovdna a jedna se pouze o predstavu zakaznika o vyrobku.
V pribehu Casu a vyvoje je dokoncena struktura vyrobku a technologicky postup a
nasledn¢ vSe vyrobeno dle pfedem odsouhlasenych parametrli, napf. strojirenstvi

nebo stavebnictvi. (Basl, 2012)

2.1.2  Clenéni vyrobniho procesu

Clenéni vyrobniho procesu poskytuje detailn&jsi piehled o vzajemnych vazbach, které
vznikaji béhem procesu transformace. Vychazi se z ptedpokladu, ze vyrobky vznikaji
postupnym zpracovanim zakoupenych materidli prostfednictvim jednotlivych dila,
podsestav a sestav, az k findlnimu vyrobku. Dil¢i sestavy jsou funkénimi jednotkami
vyrobku, které samotné nemohou plnit pozadovanou funkci pro zdkaznika, ale mohou slouzit
jako nahradni dily nebo souc¢asti kompletnich sestav. Sestavy predstavuji technicky slozitéjsi
jednotky a vétSinou 1 plni komplexni funkce poZzadované vyrobkem, coZ obvykle umoznuje
rozhodujici rozliSeni mezi riznymi vyrobky z hlediska jejich konecné podoby. Finalni
produkt je vysledkem vyrobniho procesu, ktery muze byt standardizovdn nebo plné

pfizpusoben individualnim pozadavkiim zékaznika. (Tomek a Véavrova, 2014)
Vyrobu ¢lenime podle druhu vyroby:

- Kusova vyroba — vyznacuje se vyrobou velkého mnozstvi riznych druhti vyrobki v

malém mnoZzstvi

- Sériova vyroba - vyroba jednoho druhu vyrobkl se opakuje v urcitych davkach;
podle velikosti davky rozliSujeme malosériovou, stfednésériovou a velkosériovou
vyrobu;

- Hromadné vyroba — vyrabi se velké mnozstvi jednoho nebo vice druhii vyrobkd.

(Jurova, 2016)
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2.1.3 Planovani vyroby

Planovani a fizeni vyroby je charakterizovano jako ¢innost, kterd probiha uvniti podniku.

Tato ¢innost souvisi s vyrobnim procesem a zajiStuje realizaci piesné a jasn¢ vytycenych

ukoli: (Hucka, 2017)

Operativni planovani vyroby - urcuje prubéh jednotlivych cild v kratkém casovém
horizontu. Je bran zietel jak na charakter vyroby, tak i na technickoorganiza¢ni
uroven a stav fizeni v podniku. Pfevazné se vyuzivaji planovaci rozpocty dle druhu

vyroby (hromadnd vyroba, sériova vyroba, kusova vyroba).

Rizeni pribéhu vyroby - zobrazuje plnéni planovanych ukold ve stanovenych
terminech a v pozadované kvalité¢ (kompletni vyrobni plany, kontrola pfi postupu
prace na vyrobnich zakazkach na jednom pracovisti, pfiprava potfebnych materialt

a nafadi, koordinace mezioperaéni piepravy).

Operativni evidence o vyrobé — prevazné se jedna o udaje z vyrobnich utvarl o
jednotlivém sledu operaci a jevech, které vznikly nebo jiz probihaji. (prostoje, ztraty,
pfijemky, kapacita vyroby a c¢asové vyuziti stroje, pohyby zakazek a jejich

rozpracovanost aj.). (Hucka, 2017)

Samotné planovani vyroby tedy zahrnuje stanoveni cilti, planovani zdroji (materialti, stroji

a pracovni sily), ¢asovy harmonogram a pfipravu material. Je nutno pocitat i s Casem na

pfipravu surovin jako je tfidéni nebo ¢isténi.

2.2 Vyrobni procesy

Vyrobni procesy, které ndm pomahaji pro snadné a kontinudlni fizeni vyroby, madme na

vybér n€kolik rznych druht:

Teorie omezeni

MRP a MRP II

Just in time

Kanban
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2.2.1 Teorie omezeni

TOC (Theory of Constraints) neboli teorie omezeni je mnohostranny nastroj pro fizeni
vyroby. Jeji vznik sahd do 80. let 19. stoleti. M4 mnoho definic, ale pfevazné se definuje
uzké misto ve vyrobé jako omezeni, které omezuje proces k dosahnuti vysSiho vykonu.
Omezeni muze byt fyzické, naptiklad stroje, lidé atd., nebo se miize objevit v fizeni podniku
(Spatn¢ nastavené procesy a pravidla, nevhodny vybér dodavatel aj.). Posledni omezeni je

v chovani a mysleni lidi. (Mabin, 2020)
Teorie omezeni se sklada z 5 kroka:

- Identifikace omezeni — analyza systému a nalezeni uzkého mista, které omezuje

vyrobu.
- Vyuziti omezeni — je potieba dané tizké misto na 100 % vytiZit.
- Podfizeni — zaméteni se na dané Gzké misto a vSe ptizplsobit k jeho plnému vytizeni.

- Odstranéni — odstranit omezeni je vice nez vhodné, naptiklad investovat penize, 1épe

poskladat vyrobni proces, presunout kapacity atd.

- Dalsi akce — po odstranéni uzkého mista je tfeba se vratit k prvnimu bodu a hledat

dalsi zké misto. (Mabin, 2020)

2.2.2 MRP (Material Requirements Planning)

MRP (Material Requirements Planning) neboli pldnovani potieb materidlu. Po zavedeni v
60. letech 20. stoleti bylo MRP ,vraZednou aplikaci®, kterd spustila rozsahlé pfiijeti
podnikového softwaru a pocitaci potiebnych k jeho spusténi. V téchto letech byla
pritazlivost softwaru, ktery by zefektivnil vyrobu, obrovska, a taky zvySeni efektivity Casto
znamenalo velké vynosy. S pomoci pocitaci mohli vyrobci zvysit rychlost vyroby,
nabidnout $ir$i Skalu produktii a pfesnéjsi odhady nakladii na materidlové pozadavky. (SAP,

2024)

MRP je tedy systém urceny k planovani vyroby. Identifikuje potfebné materialy, odhaduje
mnozstvi, urcuje, kdy budou materialy potfebné ke splnéni harmonogramu vyroby, a fidi
nacasovani dodavek — s cilem uspokojit pozadavky a zlepsit celkovou produktivitu. (SAP,

2024)
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2.2.3 MRP II (Manufacturing Resource Planning)

Manufacturing Resource Planning (MRP 1) je ,,Tlacny princip rizeni, podle néhoz je produkt
vyraben na zaklade planu a postupné ,, protlacovan *“ podnikovymi procesy az ke konecnému
zdkaznikovi. Plan produkce je pritom vytvaren na zaklade predikce “ (Sodomka, 2010). Patii
k tomu 1 uspora vynalozenych nékladii na obstarani a udrzovani zdsob. MRP II je vlastné

systém MRP doplnény a roz§ifeny o podrobnéjsi planovani vyroby (Basl, 2012)

Sodomka (2010) jesté¢ dodava, ze metoda MRP II planuje vyrobu na zakladé vstupnich
informaci podle pozadavkii zakaznika a to bud’to dopiednym (od poc¢ate¢niho terminu) nebo
zpétnym (od finalniho terminu dozadu) vypoctem. Jako hlavni pfinos této metody je uvedena
nizka Groven rozpracované vyroby, schopnost variaci hlavniho planu a kapacit vyroby a i

monitorovani ¢ast vyroby. (Sodomka, 2010)

2.2.4 JIT (Just in Time)

Kopncept JIT (Just in Time) fesi fadu klasickych problémi materidlového hospodarstvi,
Zamétuje se na duplicitu operaci, jako je kontrola, skladovani, pfiprava a kompletace
materidlu atd. Bez ztraty pro hodnotovy fetézec opousti odbératel od vlastniho skladovani
materidlu (samoskladu) a pfechazi na dodavky zabezpecujici materidloveé potieby tak Casto
jak je potieba. Tento systém muze byt zalozen na tzv. trzni strategii nebo na strategii
spoluprace. Dodavatelé jsou zcela autonomni, nemaji zadné té€sné spojeni s odbératelem.
Materidlova potfeba muze silné€ kolisat, stejné¢ jako pocet dodavanych variant. V ptipade
kooperaéni strategie je vztah mezi dodavatelem a odbératelem zalozen na dlouhodobé
spolupraci. Vyvoj produktli, fizeni vyroby a piedzasobeni jsou provadény ve shod¢ s
dodavatelem. Mezi dodavatelem a odbératelem neexistuje omezeni v toku technologickych

informaci. (Tomek a Véavrova, 2014)

2.2.5 Kanban

Ve vyrobe se toto slovo pouziva pro metodu dodavky materialu, kdy dodavka je iniciovdna
na zékladé¢ signalu prazdného zasobniku nebo volného mista. Material je dovazen pouze v
ptipad¢ jeho skute¢né potieby, a kdy predchozi materidl jiz byl spotfebovan. Diky tomu, ze
mohou byt piesné kontrolovany zasoby, dosahuje se vysoké irovné obratu a da se prakticky

eliminovat nedostatek zasob. (Altman, 2017)
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3 PILANA KARBID S.R.O.

3.1 Predstaveni spolecnosti PILANA Karbid s.r.o.

3.1.1 Historie spole¢nosti

Spolecnosti PILANA jsou tradi¢ni ¢esti vyrobci feznych néstrojii. Vyroba nastroji v Huliné
byla zahajena v roce 1934 p. Josefem Studenikem pod piivodnim nazvem ,,Prvni moravska
tovarna na pily a nastroje”. V soucasné dobé znacku PILANA sdili n¢kolik spolec¢nosti
vyrabéjicich primyslové fezaci a obrabéci nastroje na dievo, plasty a pro kovoobrabéni,
s rocnim obratem prevySujicim 1,5 mld. K¢. Kazda spole¢nost se zamétuje na jiny sortiment

feznych nastrojli a sama si zajiStuje vyrobu 1 prodej. (pilana.cz, 2022-2024)

PILANA Karbid s.r.o. je mald, mlada a dynamicka rodinna firma, kterd vznikla v roce
2011, se sidlem v Huling, odlou¢enim od spole¢nosti PILANA Metal s.r.o. Jednalo se o

rozdéleni dvou riznych vyrobnich celkll s riznymi vyrobnimi moZnostmi.

Obrazek 4 PILANA Karbid s.r.o. ¢elni pohled (zdroj: www.pilanakarbid.cz)

V pribéhu prvnich péti let firma zdarné rostla, z prvotnich 6 zaméstnancii se jejich stav
znasobil vice nez 5-ti ndsobné. Rozrostla se nejen o pocet zaméstnanct, ale i o pocet stroju.
V roce 2013 odkoupila mensi spolecnost v Liberci. VeSkera tamni vyroba byla pfesunuta
do Hulina a v Liberci zlstalo detasované obchodni a skladové pracovisté. Doposud toto

pracovisté tvoii skoro pétinu obratu spole¢nosti.
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V dalsich letech spolecnost zazadala o nékolik dotaci v ramci spoluprace s EU. Zdarné
ziskala dotaci na rozvoj spolecnosti, diky které byla postavena nové vyrobni hala s moderni
administrativni budovou. Dalsi dotace, které¢ spolecnost ziskala, byly na vyvoj a vyzkum

novych produkti v oblasti rota¢nich néstrojii a na nakup a inovaci vyrobnich zatizeni.

3.1.2 Portfolio spole¢nosti PILANA Karbid s.r.o.

Spole¢nost PILANA Karbid s.r.o. se vsouCasné¢ dobé fadi mezi pfedni Ceské firmy
zabyvajici se vyrobou a ostienim monolitnich rotacnich feznych nastroji pro tiiskové

obrabéni ve strojirenstvi.

Svou pozici na trhu si ziskala pfedevsim rychlosti, piesnosti vyroby a inzenyrskou projekéni
¢innosti, kdy pfimo na miru u zékaznika fesi vzniklé problémy. Hlavnim pfedmétem Cinnosti
je vyroba a vyvoj rotacnich feznych néstroju ze slinutého karbidu pro vykonnostni obrabéni
kovi. Od roku 2019 se zabyva i samotnym obrab&nim strojirenskych komponenti, kde se
zaroven testuji nové nastroje. Ke své praci vyuziva nejmodernéjsi dostupné technologie a
Spickové materialy. Jedna se nejen o karbidové slitiny a tvrdokovy, ale i o povrchové upravy,
jako jsou povlakovani, nitridace, oxidace, eloxovani a dalsi povrchové nebo tepelné tipravy

kovu.

V posledni dobé se na obrabécich
sttediscich, rozb¢hla vyroba sestav
nastroju s vyménnymi bfitovymi
destickami a obrabéni strojirenskych

komponenti.

Svym zakaznikim, mezi které patii

zejména dodavatelé komponentd pro
Obrazek 5 Obrabéci stroje PILANA Karbid s.r.o

automobilovy, strojirensky, (zdroj: www.pilanakarbid.cz)

elektrotechnicky, energeticky i1 letecky

priamysl, a mnohym dal$im klientiim, navrhuji, vyviji a vyrabi specidlni néstroje s vyuZitim
vlastniho know-how pro feSeni individualnich pozadavk, a to v kusové i sériové vyrobé.
Na zaklad€ vykresu obrobku je spole¢nost schopna novy nastroj nejen navrhnout a vyrobit,

ale zaroven implementovat do vyrobniho procesu u zdkaznika a diky siti firemnich pobocek

obchodné technickych zastupcii 1 zajistit komplexni servis po celou dobu Zivotnosti nastroje.
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ZkuSenosti ziskané pii vyrobé specidlnich néstroji vyuziva k Gprave a ostfeni standardnich
i specialnich nastrojii renomovanych firem. Dulezitou soucésti firemni nabidky jsou
povrchové Upravy nastroji a obrobki nejmodernéjSimi technologiemi, které zarucuji

vysokou zivotnost.

3.1.3 Ekonomické ukazatele spole¢nosti

Spolecnost PILANA Karbid s.r.0. je sice mlada, ale za tuto dobu zvladla Gspésné zadat o
nekolik podptrnych dotaci, které ji pomahaji v ristu. Posledni dotace byly Cerpany v letech
2016-2018 na rozvoj a inovaci vyrobku. A proto ekonomické zhodnoceni spolecnosti je
zobrazeno az od nasledujicich let, kdy spolecnost jiz hospodaftila vyhradné s vlastnimi

prostiedky.

Tabulka 1 Ekonomické zhodnoceni spolecnosti za poslednich pét let (zdroj: vlastni)

2019 2020 2021 2022 2023
Hospodaisky vysledek v tis. K& | 5639 -2880 4872 5738 9119
Trzby v tis. K& 38369 59503 63393 74027 79234
Export v tis. K¢ 8143 5363 5788 8642 5170
% exportu z trzeb 21,22 9,01 9,13 11,67 6,52

Tabulka 1 zobrazuje, ze rok 2020 byl siln¢ ovlivnén celosvétovou pandemickou krizi.
V tomto roce pftiSla 1 velkd ztrata silnych zahrani¢nich odbérateld, coZ spolu s pandemiti
vyrazn€ ovlivnilo hospodarsky vysledek spolecnosti. V soucasnosti se spolenost snazi o

zajiSténi vlastni stability a znovu nastartovani zahrani¢niho obchodu.

3.2 Analyza informacniho systému ve spolecnosti

Spolec¢nost pro svou praci pouzivd IS Helios iNuvio, které kond funkci firemniho ERP
systému. Jelikoz portfolio spolecnosti je Siroké a obrdbécich nastrojii je velkd skala
v riznych moznych variacich, tak bylo nutné IS upravit jiz od prvopocatku tak, aby

vyhovoval v§em moznym potiebam.

Pro svou préci spolecnost vyuziva nékolik pfednastavenych modulii a na miru upravené
pluginy. V ERP systému se zpracovava personalistika, mzdy a Gc¢etnictvi spolu s vyrobou,
technologickymi postupy a skladovym hospodatstvim. Nekteré moduly spolecnost vyuziva

naplno, nékteré casteCné a nckteré jen okrajové. Helios iNuvio nabizi i moduly, které
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spole¢nost nema aktivni a tudiz je nevyuziva viibec. Jedna se pfevazné o manazerské moduly

a sestavy a moduly celni spravy.

Jelikoz PILANA Karbid s.r.0. je relativné mladé a dynamicka spolecnost, tak se za dobu jeji
existence zménily 1 pozadavky na funkcnosti IS. Aktualni IS byl navrzen specialné pro servis
a ostfeni néstrojl, coz na pocatku fungovani spolecnosti bylo jeji hlavni ¢innosti. Jelikoz IS
se za celou dobu nijak nezménil, je pro spoleCnost jiz zastaraly a nedokonaly. VétSina
dokumentace se provadi v modulu Sklad. Je to modul, ktery ma byt vyuzivan pro logistiku
a skladovani, tady se tvoii nejen dodaci listy a skladové ptijmy, ale i veskeré objednavky
materidlu, kooperaci, zbozi i vyrobni dokumentace, kterd prochédzi spole¢nosti béhem

vyrobniho procesu.
Nov¢ karty néstrojl se tvoti nekolika zptsoby:

1. Novou kartu néstroje vytvoii technolog. Pti zaloZeni karty se uvedou vSechna

potfebna data, které dostate¢né identifikuji dany nastroj nebo vyrobek.

2. Kartu nastroje vytvori technolog jako kopii podobného nastroje nebo vyrobku a

nasledné je nova karta upravena na pozadovana data

3. Karta nastroje je generovana nahrdvacim pluginem pii vytvafeni expedi¢niho

ptikazu. Takto se tvoii karty pfevazné€ pii nahravani nastrojii k ostfeni.

Expedic¢ni ptikaz je dokument, ktery nahrazuje vyrobni piikaz a vyrobni dokumentaci. Je
spolecny pro veSkerou vyrobu ve spolecnosti, pouze se li§i v tiskovych sestavach pro

jednotlivé druhy vyroby.

Vyrobni portfolio spole¢nosti se nyni sklada ze Etyf riznych druhi vyroby. Kazda produkce
ma sva specifika a pracovnici potiebuji ke své praci riznad data a jiné tiskopisy. Jelikoz
moduly Vyroba a TPV na za¢atku fungovani spolec¢nosti nebyly potieba, nebyly nikdy fadné
nastaveny a doposud nejsou ve spolecnosti plné vyuzivany. Veskeré potiebné tiskopisy jsou
tedy tvofeny v Expedi¢nich ptikazech. ProtoZe tyto ptikazy maji pfimou vazbu na sklady a

logistiku nedokaZou dostate¢né zobrazovat veskera potfebna data.

Nahravaci plugin byl vytvofen pfimo na miru spolecnosti tak, aby bylo moZno snadno a
rychle nacist v§echny nastroje, které zadkaznik pfiveze nebo posle. Zaroven se pii generovani
Expedi¢niho ptikazu vytvoti Cislo zakédzky, jenz je nasledné pfifazeno ke vSem dal§im
dokumentiim. Toto ¢islo prochazi celym systémem a daji se diky nému historicky dohledavat

zbyla data.
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PILAMNA Karbid - O
Zakazka Hlavicka Expediéning pikazu

Mo EF Organizace:

Doplnéni evistuiciho EP Datum pfipadu: |16. 4.2024 @ Termin: | - @ Objednavka: |
Stedisko: ASG consulling, sr.o.

verze 2B [13.1.2012)

Poznamka: | |
Autor: Juratkova Jana (jurackova)

@® Servis (O Viroba

FoloZky Expediéniho piikazu

Wybrat kmenovou kartu Servis osovych nastroji

Skupina: * | v |
sz N acerit M aterial * | v| Poznérmka:
Feg. &islo: et zubil | v|
Cenazaks: oL
MroZstyi: 1 [E = !
Cena celkem:
* Powinng
Ulodit polazku Smazat polozky...
Zaviit
Obrazek 6 Nahravaci plugin ve spolecnosti PILANA Karbid s.r.o. (zdroj: vlastni)

Ve vysledku Ize fici, Ze pro veskerou praci se vyuZziva pouze ERP jako celek, ale zcela chybi

napojeni na MES, APS nebo jiné druhy IS, které¢ by mohly pomoci spole¢nost déle rozvijet.

Toto vSe se neblaze podepisuje na kalkulacich a cendch. Ceniky vloZené do IS se nedafi
spravné parovat pfi fakturaci a zaroven nastavené kalkula¢ni jednice maji vyrazné rozdily
mezi podobnymi nastroji nebo ndastroje, jejichZ vyroba trvala vyrazné dlouho, nemaji tuto
dobu zohlednénou, Ze vysledna kalkulace nakladi je silné nepiesna a uvedena data se nedaji

pouzit k manaZerskym uceltim.
Tok dokumentl spolecnosti:
1. Cenova nabidka
2. Ptichozi objednavka
3. Vytvoteni Kmenové karty vyrobku
4. Vygenerovani Expedi¢niho ptikazu nahravacim pluginem
5. Pfifazeni materialu a jeho odpis ze skladu

6. Odvod hotové vyroby pracovnikem
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7. Vytvoreni nebo vygenerovani objednavky na kooperaci
8. Vytvoreni nebo vygenerovani dodacich listi
9. Vytvoieni nebo vygenerovani faktury

Body 3 a 5 jsou striktné pro vyrobu z vlastniho materidlu — at’ uz se jedna o vyrobu
skladovych nastroji nebo vyrobu specialti. Pfi ostfeni nastrojii se pomoci pluginu nahraji
rozméry nastroju, které byly zdkaznikem dodany a ty se pak rovnici 1kus = 1kus vydavaji
zakaznikovi zpét. Diky specidln€ upravenému pluginu je nahravani a vytvareni zakazek

rychlé a snadné.

Co je na jednu stranu vyhodou, je na stranu druhou velkou nevyhodou. Jak jiz nékolikrat
bylo zminéno, tak modul TPV se nevyuziva. Jinymi slovy, nové karty se tvoti bud’ v modulu
Sklady jako Kmenové karty vyrobku, ale bez jakékoli ndvaznosti na vyrobni postupy nebo

karty pfifazuje nahravaci plugin sam diky vyplnéni pfednastavenych poli.

Pokud je karta vyrobku vytvoiena pracovnikem technologie, pak jsou do karty vlozena data
o nastroji. Napft. pozadované pruméry, délky, kooperace, spravné znaceni aj. Pokud je karta
tvofena pluginem, tak karta tyto data neobsahuje. V praxi to znamend, Ze pracovnik pfi
nahravani nové objednavky novych néstroji vZdy ma kartu ptedptfipravenou a vybirad
z kmenovych karet, ale pfi nahravani nastroji k ostfeni bud’ vybere zjiz vytvorenych
Kmenovych karet nebo nastroj zadava do poli v pluginu. Samotny plugin by mél nasledné
tyto nastroje sparovat k jiz diive jim vytvofenym kartam. Protoze tyto karty nebyly
vytvofeny manualné a neobsahuji spravna data ne vZdy se dafi jejich sparovani a tak plugin
vytvaii karty nové. To ma za nasledek, Ze je systém ¢as od ¢asu zahlcen daty, kterd je nutno
odstranit s pomoci IT pracovniki. Dalsim dusledkem je nepéarovani cenikti pti fakturaci a

nemoznost dohledéavat historii ostfenych nastroju.

Vyvojovy diagram na obr. 5 zobrazuje stavajici vyrobni proces a informacni tok. Je na ném
zobrazeno, jak funguje tok nové vyroby a ostfeni. Procesy jsou vice méné totozné. Lisi se

opravdu jen ve vytvareni karet vyrobk.
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Obrazek 7 Vyvojovy diagram stavajiciho vyrobniho procesu

(zdroj: vlastni)
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Systém Helios iNuvio sam o sobé obsahuje velkou skalu moduli a modulovych nadstaveb.
Ve spolecnosti jsou nekteré moduly plné aktivni, nékteré se pouzivaji jen castecné a jiné se

nepouzivaji viibec.
PIn¢ aktivni moduly:
- Sklady a nakup
- Prodej a obchod
- Finance a ucetnictvi
- Personalistika
Caste¢nd vyuzivané moduly:
- Rizeni vyroby a TPV — vyuZiva se pouze Fizeni kooperaci a ceniky

- QMS — zatim jen pro kontrolu nad pfijatymi nebo vydanymi reklamacemi, bez
zpétného napojeni na vyrobu. Moznost tisku dokumentt jako je Zprava o pfijeti

reklamace nebo 8D report.

- Organizace — slouzi pouze jako ptehled o jednotlivych organizacich, jejich odbérech
nebo dodavkach. Napojeni organizaci na vlastni ceniky neni dokonceno, stejné tak

neni dokonceno napojeni organizaci do BI
- Modul pro celni spravu — bez napojeni na celnici
Mezi nevyuzivané moduly patfi:
- Kapacitni planovani
- BI (Business Inteligence) a moznost kontingencnich tabulek
- Servis, opravy a udrzba

Mnoho modulii neni vyuzivano bud’ z divodu neznalosti nebo z diivodu nenastavenych

vstupnich parametrt.

3.2.1 Propojeni IS a vyrobnich pracovist’

Samotna vyrobni pracovisté nemaji pfipojeni k IS. Veskeré planovani smén probiha bud’

pomoci excelovych tabulek nebo jen na papiie s pokyny pro danou sménu. VEtsinou si sami
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operatoti planuji népli prace béhem své smény. Pokud je nutno dat na n¢kterou ze zakazek
vy$§i prioritu je nutno jim to oznamit jak jinak nez Gstné ptipadné pisemné na papite.

Zmeénove tizeni probihd docela slozité. V piipadé, Ze je potieba zjistit, kde se nachazi
pozadovana zakazka, které se zménové fizeni tykd, je nutno jako prvni zjistit ¢islo zakazky,
které bylo vygenerovano pluginem. Nasledné se prochazi vSechny ulozisté dokumenti ke
zjisténi, ve kterych mistech by se mohla zakazka pohybovat. Poté se musi fyzicky jit a mezi
vSemi rozb&hnutymi zakazkami najit tu jednu potifebnou. Sebemensi zména na nastroji,
v terminu nebo v objedndvce se oznamuji osobné operatorim stroji nebo jinym
pracovnikiim, ktefi s danou zakazkou piijdou do styku. Jakmile je vygenerovan a vytistén
Expedic¢ni ptikaz a zakazka ptedana do vyrobniho procesu, pak uz nelze v IS najit zadné

informace az do momentu odvedeni vyroby. Tento proces je vice nez zdlouhavy a tmorny.

3.2.2 Odvod hotové vyroby

Dalsim velkym uskalim ve spolec¢nosti je odvod hotové vyroby.

Obrazek 8 Odvadeéci plugin ve spolecnosti PILANA Karbid s.r.o. (zdroj: vlastni)
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Jelikoz napojeni IS na vyrobni pracovisté neni provedeno tisknou se sestavy Expedi¢niho
ptikazu s ¢arovym kdédem, diky kterému pracovnici mizou odvadét vyrobu po dokonceni
vyroby. Tato skute¢nost znamena vétit dobrému slovu a dobrému umyslu pracovnika, ktery
zakazku odvadi. Spravny €as pro odvedeni zakazky z vyroby by mé¢l byt moment dokonceni

vyroby. Bohuzel ne vzdy se tak d¢je.

Ve spolecnosti je nékolik spole¢nych pocitacii, u kterych lze vykéazat a odvést vyrobu.
Ctetkou se naéte ¢arovy kod &isla zakazky, ktera je dokonéena, samotné vyrobni Gasy se pak
zadavaji rucne.

Pti ostfeni servisovanych nastroji se neziidka stava, ze jeden typ nastroje ma mnoho variant
jak priméru, tak délky ostii nebo poctu zubt a i kazdy jeden néstroj je jinym zptisobem
otupen a jeho zuby jsou jinak poskozeny, a tudiz kazdy nastroj pfi ostieni vyzaduje jiny Cas.
Z tohoto divodu pracovnici, ktefi pracuji na tomto stfedisku, odvadi dokoncené zakéazky az
na konci smény, nebo pii dokonceni kompletni zakazky, namisto pribézného odvadéni po
naostfeni jednoho samotného nastroje. Pii ostfeni i nékolika desitek néstrojii denné si pak

pracovnici nepamatuji spravné ¢asy a jimi zadané Casy jiZ nejsou spravne.

Odvadéni vyroby novych nastroji je jiné. Na rozdil od servisovanych nastroji, kdy v jedné
objednavce je n¢kolik desitek rlznych nastroji, u nové vyroby se pocita vzdy s jednim
typem nastroje ve vice kusech. Jako u kazdé¢ vyroby na poc¢atku je surovy material, ze kterého
se naslednym brousenim stane nastroj dle odpovidajici technické dokumentace. Pravé proto,
Ze na zacatku je surovy materidl, miiZou pracovnici vytvofit jedno nastaveni stroje, které je
funkéni a nemé&nné pro vSechny vyrabéné kusy. Odvadéni hotové vyroby by sice mélo byt
az po dokonéeni a zkontrolovani posledniho kusu. Casto se stiva, Ze po nastaveni stroje a
odsouhlaseni prvniho OK kusu, pracovnici vynasobi vyrobni ¢as jednoho kusu poctem kusii

v zakézce a tento ¢as odvedou dfive, neZ je kompletni zakazka hotova.

Vyse uvedené ukazuje, zZe hotova vyroba se odvadi az pfi findlni vyrobni operaci. Jelikoz
samotné vyrobky nemaji vlastni TPV, tak neni mozné ani vlozit vice pracovist’ na expedi¢ni
ptikaz. V samotném odvadeécim pluginu je mozno vlozit pouze jednoho zaméstnance a pouze
jeden stroj a na expedi¢ni ptikaz nelze uvést vice neZ jedno pracoviste. Jenze vyroba néstroje
neprobihd jen na jednom stroji. To znamena, Ze vyrobni Casy, které byly potieba k vyrobeni

polotovaru nebo vyrobni ¢asy drobnych operaci na jinych strojich, nejsou odvedeny viibec.

Jelikoz vSechny vyrobni ¢asy ovliviiuji mnoZzstvi potencialné vyrobenych kusi, je nutné je

znat pokud mozno co nejpfesncji. Ovliviiuji ceny a ovliviiuji 1 vysledné kalkulace.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

Obchodnik pfti kalkulovani ceny vyrobku sice pocitd s praci na riznych strojich a na zaklade
zkuSenosti dokdze odhadnout vysledné Casy, ale jelikoz doposud nemé presné data, nema
ani jistotu, Ze jsou jeho kalkulace opravdu spravné a pro spolecnost vyhodné. Pii zpétném
vyc¢isleni ndkladi mize dany nastroj vyjit hodné ztratovy nebo 1 hodné vynosny. Ale stale

se naskyta otdzka: ,,Jsou vyrobni ¢asy a nasledné ceny spravné pocitany a kalkulovany?*

3.2.3 Zmetky a NOK vyrobky

V kazdé vyrobni spolecnosti a v kazdé produkei se tvoii zmetky a NOK vyrobky. Nejinak
je tomuiv PILANA Karbid s.r.o. a stejné jak u jinych spole¢nosti, tak i zde vznikaji zmetky

v prubehu celé vyroby. Rozdil je v jejich evidenci a kontrole pomoci IS.

ProtoZe v IS nejsou aktivni TPV a chybi napojeni na vyrobni stroje, tak pti vzniku zmetka
neni nikdo vcas informovan. Zmetky a NOK kusy mizou vzniknout v jakékoli fazi
produkce. Ve vysledku to znamena, ze jakykoli prostoj nebo zména v nastrojich se zjistuje

se zpozdénim, coz ma za nasledek prostoje ve vyrobe.

Protoze pracovnici odvad¢ji vyrobu bud’ na konci pracovniho dne nebo po prvnim
vyrobeném kusu, nedaji se snadno dohledavat zmetky a NOK kusy. V odvadécim pluginu

neni pro zmetky zadné misto, kde je uvést.

Zmetky se tedy neeviduji a zakazky novych vyrobkt se opravuji na pocty OK kusti a zprava
o nich je pouze pisemna na Expedic¢nich ptikazech. Do IS se bohuZel tato zprava nedostane.
V zakazkach pro servis je to obdobné, jen zakaznikovi se zprava o neopravitelnych

nastrojich pfipoji jako poznamka na dodacim listu.

3.3 Vysledky analyzy spole¢nosti

Uvedené poznatky o nedostatcich modult v IS, zpiisobu nahravani a generovani zakazek,
jejich moznd kontrola v pritbé¢hu pracovniho procesu, odvadéni hotovych vyrobkl a
skutecnost, Ze vyrobni pracovisté nejsou pfipojena k IS, poukazuji na fakt, ze Casy a data,
ktera jsou potfebna pro dal$i zpracovani, jsou znacné nedivéryhodnd. Je jedno zda jsou
potieba pro vypocet OEE nebo pro ceniky, kalkulace, zmetkovitost nebo rentabilitu, ale je

Jisté, Ze s t€émito daty se nedd pracovat a je nutné tuto skuteCnost zmenit.
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Zmény a upravy v IS by se nemély tykat pouze vyrobniho procesu, ale i procesti na né
navazané. Je tieba zaméfit se na planovani, spravnost technologickych postupt, kalkulace a

ceniky a poté 1 na manazerské vystupy.
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4 NAVRHY NA ZLEPSENI

4.1 Pripojeni vyrobnich pracovist’ a stroji

V minulych kapitolach byla provedena analyza procesu ve spolecnosti. Naprava vzniklého

problému neni nemozna. Jednalo by se o sérii softwarovych a hardwarovych tGprav a feSeni.

Jedno z prvotnich feSeni nutnost piipojit vyrobni pracovisté k systému. To znamena nejen
jejich napojeni do IT sité, ale i nacteni softwaru, ktery pfenese vyrobni data ze stroje do IS
a zpét. Ve spolupraci s vyrobci strojii se musi vyiesit prenos dat ze softwaru, ktery stroj
pouziva pro komunikaci s operatorem a softwaru pro nastaveni a spusténi samotného béhu.
Stejné tak se musi vyfesit napojeni strojového hardwaru tak, aby nebyl nijak poruSen stroj a

jeho funkénost, ale zaroven, aby byla mozné dvoji kontrola pfenesenych dat.

Napojeni hardwaru stroji zarovenn pomuze v predikci poruch. Diky zjisténi vykyvi
v napajeni nebo kolisani teplot a jinych pfedem urcenych métitek, bude mozné predikovat
vCasné opravy a udrzby strojii. V budoucnosti to bude i znamenat, Ze spolecnost mlize vcas
odhalit moznou zavadu a s dostatecnym ptedstihem zajistit nahradni dily a zahrani¢ni servis

tak, aniz by doslo k citelnym ¢asovym prodlevam.

DalS$im feSenim muze byt aktualizace stavajiciho modulu Vyroba a TPV a vloZenim vSech
potiebnych dat a zakoupeni licence pro dalsi moduly od dodavatele stavajiciho IS. Pfipadné
koupé€ nového IS tyto moduly nahrazujici a do néhoz se stavajici data pfenesou a upravi.
V neposledni fad€ je potfeba spustit manazerské moduly pro moznost tvorby kalkulaci
novych vyrobki, pocitani rentability jednotlivych operaci, vynosnosti vyroby a vytizenosti
stroji.

NiZe na obrazku 6 je znazornéna jedna z moznych variant na feSeni vyrobniho procesu. Tato
varianta zobrazuje pln¢ vyuzivani modulu Vyroba a TPV v IS Helios iNuvio s jeho ptimym
napojenim na vyrobni stroje a diky tomu 1 nasledny okamzity odvod vyrobnich casti po

kazdé vyrobni operaci.
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4.2 Helios iNuvio a navrh reSeni

Jedno z moznych feSeni je upgradovat IS od stavajiciho dodavatele. V ramci upgrade by
probéhla aktualizace veSkerych stavajicich databazi, nevyuzivané moduly by se aktivovaly
a zacaly se plné vyuzivat. Zaroven by se instalovaly nové moduly, které doposud nebyly
funkéni. IS Helios iNuvio bude nutno napojit na vyrobni pracovisté, aby bylo mozno

kontrolovat a fidit vyrobni Casy a prostoje a planovat vyrobu.
Moznosti nové aktualizovaného IS Helios iNuvio jsou nasledujici:

- tvorba TPV zalozena na kédech zmén s datumovou platnosti umoziujici vyvoj

vyrobni dokumentace

- funkce vypoctu planovanych vyrobnich nakladii s moZnosti simulace alternativ

vzniku naklada

- procesy s funkcemi pro tvorbu vyrobnich objednavek, planovani a kontrolu

dostupnosti materialu a zdroji

- plénovani vyroby s vlastnim APS s optimalizaci mezioperacnich ¢ast a fazeni davek

na jednotlivych pracovistich

- evidence vyroby prostfednictvim ¢arovych kodu a dotykovych displejii poskytuje

dokonaly ptehled o rozpracovanosti

- porovnani planovanych a skutecnych vyrobnich ndkladi umoZznujici zjistit, kde

dochazi k piekroceni planovanych nakladi a kde je moZné naklady snizit

- moznosti systému reagovat pruzn¢ na neocekdvané skutecnosti, jako je naptiklad

nemoc pracovnika, odstavky strojii nebo urgentni zakazky (Asseco Solutions, 2023)

V ramci digitalizace by bylo vhodné aktualizovat systém a jeho databaze tak, aby spolu
s napojenim stroji k odvadécim pracovistim dokazaly pfenaset potiebna data do vyroby a

zpet.

Nastaveni modulu Vyroba a TPV spolecnosti od prvopocatku nevyhovovalo, a proto se
nevyuzivaji. Tato varianta nabizi zmény kompletniho nastaveni IS ve spolec¢nosti. Jako jedna
z prvotnich zmén se dotkne modulu Vyroba a TPV, kde veskeré néstroje jak stavajici, tak
nové, budou muset projit doplnénim TPV. Tato moznost automatického pfenosu dat nejen
eliminuje zkresleni ¢ast pii odvodech vyroby, ale zpfesni vytizenost stroji a pracovniki a

tim 1 zptesni kalkulace jednotlivych operaci a jako bonus navic zavede zpravy o NOK kusech


http://www.helios.eu/
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v IS. Zéaroven diky moznosti ihned reagovat na neocekavané skutecnosti, jako jsou nemoci
nebo odstavky ziskd podnik vyhodu v Casové pruznosti, kterou nyni ztraci. Stejné tak
moznost védét o zmetkovych kusech ihned pfi vyrobg, miize pomoci obchodniktiim, ktefi
musi informovat zédkaznika o pfipadnych jiZ neopravitelnych nastrojich, z divodu konéici

zivotnosti nastroje, nebo nastrojich poskozenych vinou operatora.

Tabulka 2 Cenovy navrh na upgrade databaze Helios iNuvio (zdroj: vlastni)
Licence Helios iNuvio 701 290,00
Ro¢ni systémova podpora
Vyse RSP se odviji podle struktury licence. 133 841.50
Platba vZdy na kazdych 12kalendainich mésicii dopiedu po celou ’
dobu vyuZivani systému
SQL,Server Stan.dard 2022, ALan Emb:edded 305 359,00
Jedna se o 40 pojmenovanych uzivatelti
Zpracovani implementacni analyzy 200 000,00
Implementac¢ni naklady Helios iNuvio 1 709 250,00
Hardware a licence WMS

e Hardware 105 760,00

e Iicence 114 000,00

e Roc¢ni systémova podpora 20 520,00
Implementac¢ni ndklady WMS 43 000,00
Hardware a licence MES

e Hardware 616 880,00

e Licence 334 000,00

e Roc¢ni systémova podpora 60 120,00
Implementaéni ndklady MES 556 000,00

Cena celkem 4900 020,50

4.3 dataPartner Patriot 3.0 a navrh reseni

Jiné varianta feSeni je ponechat stavajici ERP systém, ktery bude sbirat vstupni data, budou
se v ném stale tvorit Expedi¢ni prikazy, faktury i dodaci listy, ale k nému se napoji software
od jiného dodavatele, ktery s sebou ptinese nejen MES, ale i APS a WMS. Diky symbioze a

spolupréci vSech systému a softwarli dohromady vznikne feSeni stavajicich nedostatk.

Spolecnost dataPartner s.r.o. tuto variantu nabizi ve formé IS MES Patriot. [ kdyz se ptiivodné
jedna typ informac¢niho systému MES, tak v dnesni dob¢ je tento systém jiz kombinaci vice

typl informacnich systémi.
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MES Patriot tedy nabizi:

Ptesnou kontrolu nad vyrobnimi zakdzkami a plnéni terminu dodéani - Informacni
jadro vychazejici z metodiky MPR 1I, ktera zohlednuje aktualni stav a moznosti
vyrobnich a personalnich kapacit, pfedevSim disponibilni ¢as strojii a vyrobnich
stiedisek. Pouzivd zpétné pldnovani, kdy jsou pfedem stanoveny terminy pro
objednani materidlu a zahajeni jednotlivych operaci s cilem splnit pozadovany
termin. Aplikace zajisti i dopiedné planovani se stanovenim terminu dokonceni

zakazky. (dataPartner.cz, 2024)

Kapacitni planovani zdroji (teorie uzkych mist) a moznost operativniho
preplanovani zakazky podle aktudlniho stavu kapacit a efektivni vyuziti vytizenosti
stroji a zafizeni diky sledovani a kontrole jejich vytizenosti. Tvorba vyrobni
dokumentace (vyrobni plany, vydejky, vyrobni ptikazy, zddanky na material) a
zaplanovéani vyroby — tvorba fronty prace, zpracovani dat o okamzitém stavu
rozpracovani zakazky, vystupy o kapacitach vyroby a stavu zakazek. Archivace

vyrobnich postupti a operaci. (dataPartner.cz, 2024)

Zajisténi optimalniho stavu skladovych zasob a rozvrhovani vyroby — planovani
podle materidlovych, lidskych a vyrobnich zdroji, tvorba alternativnich

technologickych postupti, zpétna hlaseni o vyrobé. (dataPartner.cz, 2024)

Aktudlni reporting o stavu rozpracované vyroby pro vyrobni management 1 predikce
pribéhu vyroby — ufinnd podpora pii rozhodovani o nejvhodngj$i varianté
zapracovani nenadalych zmeén v procesu vyroby, s predikci dopadii na pribéh a

vysledek realizace zakazek. (dataPartner.cz, 2024)

Technologickd ptiprava vyroby — vytvafeni norem spotieby Casu na jednotlivé
vyrobni operace Casu, tvorba strukturovanych kusovniki, technologickych postupd,
katalogu operaci a vyuzivaného materidlu. Soucasti modulu je technicka

dokumentace provazana se systémem pro spravu dokumentt. (dataPartner.cz, 2024)

Vysledkem je lepsi kontrola zakézek, moznosti fizené¢ho snizovani nakladi diky ruseni

pfescasové prace nebo predikce mimotadnych udalosti, jako jsou poruchy, opravy a

odstavky stroju. (dataPartner.cz, 2024)
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Tabulka 3 Cenova nabidka od spole¢nosti dataPartner s.r.o.

(zdroj: vlastni)

MES PATRIOT® - Sériova vyroba, Zakazkova vyroba a Servis ostieni

zakazek, 3 ks ANDON tabuli

Modul - Sledovéni vyroby 200 000 K¢ 0 K¢l 200000 K4
Modul - APS (planovani) 200 000 K¢ 0 K¢| 200000 Kg
Modul - Kvalita 180 000 K¢ 0 K¢| 180000 Kg
Modul - Udrzba 280 000 K¢ 0 K¢ 280000 K4
MES PATRIOT - VIZUALIZACE®

Shopfloor - Pfehledové vizualizace stroju a 160 000 K¢ 60 000 Ke¢[ 220 000 Kg

Pripojeni / Licence stroja (26 ks)

SYSTEMOVA INTEGRACE

560 000 K¢

KIOSEK - SW

KIOSEK Manualni (2 ks) 150 000 Kg 64 000 K¢f 214 000 Kg
KIOSEK Brusky (8 ks) 200 000 K¢ 256 000 K¢| 456 000 K¢
KIOSEK CNC (1 ks) 100 000 K¢ 32000 K¢ 132 000 Kg
KIOSEK méreni (1 ks) 100 000 K¢ 32000 K¢f 132 000 Kg

560 000 Kg

ERP — Helios — obousmérna komunikace
Sbér dat a data pro MIS

240 000 K¢

0 K¢

240 000 K¢

SYSTEMOVE VYBAVENI

HW - Servery (Aplika¢ni a Databazovy) 0 K¢ 300000K¢l 300000 Kg
SW - SQL 300 000 K¢ 0Kd 300000Kg
SW - OPC 70 000 K¢ 0Kd 70000Kdg

OSTATNI - dokumentace, §koleni, nasazeni systému

Uzivatelska dokumentace 60 000 Kg
Systémova dokumentace 30 000 Kg
Skoleni (16 hodin) 24 000 K4
Nasazeni systému 160 000 K¢

Projektové vedeni

192 000 K&
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ZAVER
Cilem této bakalarské prace bylo zjistit nedostatky podnikového IS ve spole¢nosti PILANA
Karbid s.r.o. Z vysledné analyzy je jisté, Ze podnikovy IS ma hodné chyb. Nékteré jsou

zpusobeny nastavenim a vyuzivanim samotného systému a jiné zase samotnymi pracovniky

a jejich laxnosti ke vkladani spravnych dat.

Naprava neni nemozna, ale bude nakladna nejen financ¢né, ale hlavné procesné a pracovng.
Bude nutno nastavit nové pracovni postupy a zaskolit persondl, jak spravné sbirat a
uchovavat data. Zmény nenastanou pouze na nizsich pracovnich pozicich, ale dotknou se i
obchodnikli a vedeni spolecnosti. Diky komplexni spolupraci je mozné vétSinu chyb

odstranit v kratkém case po Upravé IS, nebo po nasazeni novych typti podnikovych IS.

Sama spole¢nost nyni stoji pfed nelehkym tkolem, kterym smérem se vyda a jak sloZitou
cestu ke zlepSeni zvoli. Zde se nedd volit dle finan¢ni narocnosti, protoze kazda z nabizenych
variant ma sva uskali a pfinosy jak pro stavajici chod spolecnosti, tak i moznosti jejiho

posunu na trhu.

V soucasné dobé€ spolecnost zada o evropské dotace ,,Digitalni podnik — Technologie 4.0%
pro implementaci nového systému, ktery bude vice automatizovany a napojeny na vyrobni

pracovisté a stroje.

V této bakalarské praci jsem vychéazela z poznatkii samotné spole¢nosti na zmény, které
aktualné ve spolecnosti probihaji nebo v brzké dobé probihat budou. Na zéklad¢ vlastnich
zkuSenosti se soucasnym stavem ERP systému, bych volila druhou navrhovanou variantu.
Prvni varianta neni §patna, ale nezarucuje kompletni dohled nad vyrobou a vyrobnimi zdroji.
Proto druha varianta, kdy se ERP systém spoji s vyrobnim MES systémem a upgraduje se
na vy$si level, mize mit pro spolecnost vétsi ptinos. Po vyfeSeni nedostatkli ve vyrobé by
bylo vhodné se zaméfit i na nastaveni dalSich procest a upgrade skladt do vice elektronické

podoby. V takovém ptipad¢ by mohlo byt dosazeno maximalniho vyuziti ERP a APS.
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APS

ATP

AATP

CRM

CTP

ERP

ICT

IS

JIT

MES

MRP

MRP II

OEE

PTP

SCM

TOC

TPV

Advanced Planning Systems
Available To Promise

Allocated Available To Promise
Customer Relationship Management
Capable To Promise

Enterprise Resource Planning
Information and Communication Technologies
Informacni Systém

Just In Time

Manufacturing Execution Systems
Material Requirements Planning
Manufacturing Resource Planning
Overall Equipment Effectiveness
Profitable To Promise

Supply Chain Management

Theory Of Constraints

Technologicka Ptiprava Vyroby
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