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ABSTRAKT

Bakalarska praca sa zaoberala fungovanim a efektivitou webovej stranky mesta Hlohovec.
Cielom bolo oboznamit’ sa s webovou strankou mesta, a zaroven jej otestovanim so

zameranim na hodnotenie jej funkcionality, pouzitelnosti a spolahlivosti.

Na zéklade analyzy boli navrhnuté testovacie pripady a testovacie sady, ktoré boli nasledne

aplikované pri testovani stranky.

Vysledky testov boli vyhodnotené a spracované do vyslednej spravy, ktory obsahuje

odhalené incidenty a navrhy na zlepSenie alebo na pripadné odstranenie.

KTlacové slova: webové stranky, testovanie, manudlne testovanie, stranka, obsah

ABSTRACT

The bachelor's thesis focused on the functioning and effectiveness of the official website of
the town of Hlohovec. The main objective was to familiarize oneself with the town's website

and to test it with a focus on evaluating its functionality, usability, and reliability.

Based on the analysis, test cases and test sets were created and subsequently used in website

testing.

The test results were evaluated and compiled into a final report that included detected issues

and suggestions for improvement or their removal.

Keywords: websites, testing, manual testing, webpage, content



Dakujem vediucemu prace za odborné vedenie, rodine za podporu, predovsetkym mojej
mame a mojej sestre.

,»Technologia sama o sebe nie je ni¢. Délezité je, ze veris v I'udi, ktori ju pouzivaji.*

— Steve Jobs



UV ODuuiiiiiiinineininssicsissesssicssissssssisssissssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 11
I  TEORETICKA CAST .ouieeuscunsennscnsscnsssssessssessssesssssssssssssassssesssssssssssssssssssssssss 13
1 TESTOVANIE .....uucouiiirnticniienssisssissssssecssiesssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 14
1.1 VYZNAM TESTOVANIA.....coutirttitteitenttentteiteettentesieesaeenteeaeesseestesatesaeenaeenresbeensesaneee 15
1.2 DRUHY TESTOV ..ottt sttt ettt ettt ae e st 15
L2201 URNIEEESE eeiieiieeiiecieeie ettt ettt ettt e et e e teeneeeneesseensesneesneensens 15
1.2.2 FUNKCNE tESTY .vvieiiiieiiieeeiie ettt ettt e e e evee e 16
1.3 CHYBY VTESTOCH ...etiiiiiiietieeitett sttt ettt st ettt s e ene e s esaee e 16
2 NIE VSETKY NAJDENE CHYBY SA OPRAVIA .....covvuumiuernscrnscnsscasssasnns 17
2.1 WAY BACK MACHINE .....oiiiiiiiiiiiiiiie ettt sttt e 17
IT PRAKTICKA CAST.oueeurenrennrensenssensssenssenssesssesssessssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssess 18
3 TESTOVANIE WEBOVEJ STRANKY MESTA HLOHOVEC ........cevrevrerneee 19
3.1  ZOZNAMTE SA S WEBOVOU STRANKOU MESTA HLOHOVEC .......c..ccccouenuinininnenens 20
3.1.1  Hlavicka stranky (Header) ..........cccceeriiiiiiiiieieieeeee e 21
3.1.2  Telo stranky (BOAY) .oceeeeeiiiiiii e e e 21
3.1.3  Péticka stranky (FOOLET) .....ccouiiiiiiiiiiiieiieeeeee e 23
3.2 KDUCOVE FUNKCIONALITY STRANKY ...coouiiiiiiiniiiniieiieienieeieeieesieeteeeneseenne e 23
3.2.1  KIucové funkcionality hlavi€ky Stranky .........cccooceeiieniiiiiiiniiiieniceeeee, 24
3.2.2  KItcové funkcionality tela Stranky..........cccoeeveeeiiieniieenieeeiieeeee e, 25
4  NAVRH TESTOVACICH PRIPADOV A TESTOVACEJ SADY .....ccocveevuneees 27
4.1.1  Testovacia sada hlavnej stranky — Kontrola zédkladnych funkecii................. 27
4.1.2  Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola odkazov vo vrchne;j
Castl tela StANKY .....eveiiieeiiecee e s 28
4.1.3 Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Aktudlne z
HIOhOVECA™ ... 29
4.1.4  Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola sekcie “DoleZite
10 2111 QUSSP 31
4.1.5  Testovacia sada tela Hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Uzito¢né
10 2111 QUSSP 35
4.1.6  Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Rychle
1016 12 V2 AP 38
4.1.7  Testovacia sada hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy* -
3 BT 4 12T SRR 42
4.1.8  Testovacia sada tela paticky stranky — Kontrola sekcie Technické
udaje a KontaKt. ........oooouiiiiiiiiiiiieiie et 46
4.1.9  Testovacia sada vyhl'adavania............cccceeeuiiniiiiiienieeiece e 48
4.2 ZMENA STRANKY ..eoutioiiiitiiiinitenieete ettt et st stt ettt et et st sae et eaeesaeetesaeenaeennenn 52
4.2.1  Zmeny headru Stranky ........ccoeviieiiiiiiieiieciiee e 53
4.2.2  Zmeny obsahu tela Stranky.........cccceciiieiiiiniiiicie e 54

4.2.3  Zmeny obsahu tela Stranky..........cccoecieiiiiiiiiniiiiieece e 58



5 VYHODNOTENIE TESTOV A REPORT NAJDENYCH INCDENTOV ........ 59

5.1 TABULKA REPORTU TESTOVACICH PRIPADOV ....c.cevuiiiiiiiniiiiieiieieeniecie e 59
5.1.1  TC 100-104 — Kontrola zakladnych funkcii..........cccceevveviiiiiiniiiienieeen 59
5.1.2  TC 200-204 — Kontrola odkazov vo vrchnej Casti tela stranky.................... 60
5.1.3 TC 204-207 Kontrola odkazov ,,Aktudlne z Hlohovca™ ...........cccccooveunnnnen. 60
5.1.4  TC 208-223 Kontrola odkazov ,,Dolezité stranky“...........cccceeevveeerieernnennns 61
5.1.5  TC 224-235 — Kontrola sekcie ,,Uzitocné stranky“..........c.ccovevveievienreennnnn 62
5.1.6  TC 236-251 — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy®..........c..cccoeeveriiirieeinnnnns 63
5.1.7  TC 252-273 — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy* — Hashtagy...................... 64

5.1.8  TC 300-309 Testovacia sada tela paticky stranky — Kontrola sekcie
Technické tidaje a kontakt..........ccooccvieiiiiiiiiiiieiiccce e 66
5.1.9  TC 400-416 Testovacia sada vyhl'adavania .............cccceeviiniiiiniinninnieeieane 67
5.2 OVERENIE AKTUALNEHO STAVU PREDTYM IDENTIFIKOVANYCH INCIDENTOV ......68
5.2.1  Overenie odkazu na socialne siete YouTube v paticke..........cccceeveernenncnns 69
5.2.2  Overenie chyby vyhl'addvania.............cccoooiiriieiieniieiccieeeeeee e 69
5.2.3  Overenie chyby kontakty..........cocooiiiiiiiniiiiniiccceeee 70
5.2.4  Overenie -0V HIONOVEC.......cccoeiiiiiiiiiiieiiecieceece e 70
5.2.5  Overenie otvorenia odkazu na pamiatkovy Grad..........ccoceeverviniincnicnnenne. 71
5.2.6  Zhodnotenie aktualneho stavu predtym identifikovanych problémov ......... 72
5.3 NAJDENE INCIDENTY NA STRANKE .....ceotteriiriiniiriinieenieetenieenseeeeeieesieesesieenseennens 77
54 NAVRHY NA ZLEPSENIE ...cc.ttiiiiitieiitenttenteeniteeteesitesteesutesbeesseesseesssesseesseesseens 97
5.5  OSOBNE POSTREHY NA ZLEPSENIE MIMO TESTOVACIE PRIPADY .......cccccecveennennnen. 107
ZAVER.......uivveivnrenrensnronns 110
SEZNAM POUZITE LITERATURY ...ouuueumrennrcnsscsssssssessssesssssssssssssssssssssssassssssens 111
SEZNAM OBRAZKU ....cuuevenrernsrenssesssesnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssases 112
SEZNAM TABULEK .....ccoinniiiinnnniicnsssniecsssssriesssssssscsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasss 114

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ....eeeeeeeeeeeeeeeeresesesesesesesssesessseseses 116




UVOD

V dnesnej dobe st webové stranky miest a obci dolezitym komunika¢nym nastrojom medzi mestom
a obyvateI'mi. Kvalitne navrhnuta a spol'ahlivo fungujiica webova stranka umoziuje obcanom rychly
pristup k informaciam, online sluzbam a délezitym oznamom. Preto je nevyhnutné zabezpecit’ jej

bezchybnu funkcionalitu, vysoku pouzitel'nost’, jednoduchost’ a spol'ahlivost.

Vybranu webovua stranku mesta Hlohovec som si zvolil, pretoZze mi je osobne blizka. Ako
obyvatel’ mesta som pri jej pouzivani neraz zazil frustraciu, ked som nedokazal najst’ potrebné
informdcie ¢i kultrne podujatia, alebo som narazil na incidenty pocas vyhl'adavania. Prvykrat som
sa jej testovaniu venoval v rdmci semestralneho projektu na predmete AUIUI/APA4TS, kde som
identifikoval viaceré nezrovnalosti. Tento prvotny vyskum ma zaujal, a zdrovenn ma motivoval k
tomu, aby som sa problematikou detailnejSie zaoberal a spracoval ju ako tému svojej bakaléarske;j

prace.

Webové stranky verejnych institicii musia byt nielen funkéné, ale aj prehl'adné a pristupné pre
vSetkych pouZzivatelov. Aktualny stav problematiky poukazuje na rastlicu potrebu testovania
webovych aplikécii, najmé z hl'adiska pouzitel'nosti, dostupnosti a celkovej kvality poskytovanych
sluzieb. Vo vyvoji a testovani webovych stranok sa vyuZzivaji rézne metodiky a néstroje, ako
napriklad manudlne a automatizované testovanie, heuristicka analyza ¢i testovanie s redlnymi

pouzivatel'mi.

Ciel'om tejto prace bolo analyzovat’ webovt stranku mesta Hlohovec, identifikovat’ jej pripadné
nedostatky a navrhnut’ opatrenia na ich odstranenie, pricom hlavné oblasti testovania su funkcionalita,
pouzitel'nost’ a dostupnost’ informécii. Predpoklada sa, Zze webova stranka obsahuje nedostatky, ktoré
modZzu negativne ovplyvnit’ pouzivatel'sku skiisenost’, pricom testovanie by malo odhalit’” konkrétne
problémy funk¢nosti stranky. Na zaklade ziskanych vysledkov sa predpokladda moZnost’ navrhnut’
rieSenia na jej zlepSenie a zvySenie pouzitelnosti. OCakavanym prinosom je poskytnutie mojej
analyzy spolu s rieSeniami na vylepSenie webovej stranky mesta Hlohovec, ¢o mdze byt uzitocné
nielen pre vyvojarov a spravcov stranky, ale aj pre samotnych pouZzivatel'ov, ktori ziskaju lepsi pristup

k informaciam a sluzbam poskytovanym mestom.
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1 TESTOVANIE

Software je neoddeliteI'nou sucastou dnesného digitalneho sveta, mnohi pouzivatelia vSak
maju negativnu skisenost’, pretoze sa software Casto nesprava tak, ako oCakavaju alebo ako
by si priali. Tento problém prameni z vysokych ocakéavani spotrebitel'ov - ak sa napriklad
webova stranka nenacita dostato¢ne rychlo, neposkytne relevantné vysledky vyhladavania
alebo nie je vizualne pritazliva, je pravdepodobné, ze pouzivatel’ si zvoli inu sluzbu, ktora
tieto nedostatky neprejavuje. To vedie k Castej frustracii, strate Casu, ale aj finan¢nych

prostriedkov.[5]

Okrem materidlnych skdd moze nespol'ahlivy software v kritickych sektoroch viest’ aj
k vaznej$im nasledkom, ako je ohrozenie zdravia, zranenie, ¢i dokonca smrt. NaStastie
existuje sposob, ako tymto problémom predist’ eSte pred uvedenim softwaru na trh - a to

prostrednictvom dokladného a sporadického testovania.[4]

Testovanie softwaru predstavuje subor ¢innosti zameranych na odhalovanie defektov
a posudzovanie kvality softwarovych vystupov, ktoré oznacujeme ako testované objekty.
Casto sa mylne veri, Ze testovanie spodiva iba v spusteni programu a kontrole vystupov.
V skutoc¢nosti vSak ide o SirS$i proces, ktory zahffia planovanie, pripravu, vykonavanie
a vyhodnocovanie testov, pricom musi byt’ tzko spojeny s celym Zivotnym cyklom vyvoja

softwaru.[4]

Jednym z cielov testovania je aj premietnut’ vyvojarom a zédkaznikom, Ze software
spiia stanovené poziadavky. Pri vyvoji na mieru to znamena, Ze by mal byt vykonany
minimalne jeden test pre kazda poziadavku uvedenu v dokumentécii. V pripade
vSeobecného softwaru je potrebné pokryt testami vsetky funkcie systému, vratane ich

vzéjomnych kombinécii, ktoré budt sucast’'ou findlnej verzie produktu.[3]

Pri testovani je dolezité zabezpecit’ nielen tzv. verifikéaciu, €ize overenie, ¢i program
plni pozadované ulohy spravne, ale aj validaciu, teda posudenie, ¢i systém ako celok splia
ofakavania pouzivatelov a d’al§ich zainteresovanych stran v redlnych podmienkach

prevadzky.[4]
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1.1 Vyznam testovania

Testovanie je zdsadna ¢innost’ v rdmci riadenia kvality, ktora zabezpecuje dosiahnutie ciel'ov
projektu v ramci stanovenych parametrov — ako st casové, kvalitativne a rozpoctové
obmedzenia. K uspechu projektu prispieva nielen praca testovacich timov, ale aj zapojenie
roznych zainteresovanych stran, ktoré mozu vyuzit’ svoje schopnosti v oblasti testovania na
optimalizaciu priebehu a vysledkov projektu. Hlavnym ciel'om testovania je odhalit’ chyby

v software a jeho sprievodnych produktoch, ako je napriklad dokumentacia.[4]

Testovanie predstavuje nakladovo efektivny spdsob na detekciu defektov a hodnotenie
kvality softwaru v roznych fazach vyvojového cyklu. Vysledky testovania sltizia ako
podklad pre rozhodnutia o prechode do d’alSich f4z zivotného cyklu softwaru (SDLC) alebo
o vydani produktu. Testeri zabezpec€uju, ze st zohl'adnené potreby pouzivatel'ov, aj ked’ ich
priama ucast’ na testovani nie je mozna. Testovanie tiez pomdha naplnit’ zmluvne, pravne

a regulacné poziadavky.[4]

Testovanie a zaistovanie kvality (QA) si odliSné pristupy: testovanie je napravny
pristup a zameriava sa na produkt, pricom podporuje dosiahnutie poZadovanej urovne
kvality, zatial ¢o QA je preventivny pristup zamerany na procesy aich zlepSovanie.
Testovanie, aj ked’ je hlavnou formou riadenia kvality, nie je jedinou metédou a moze
zahfnat’ aj iné techniky ako overenie modelu alebo simulacie. QA predpoklada, Ze spravne
dodrziavanie procesov vedie k spravnemu produktu a je zodpovednost'ou vsetkych ¢lenov
timu. Vysledky testovania sa pouzivaju na opravu defektov v testovani a poskytuji spatnt

vizbu o efektivnosti procesov v QA.[4]
1.2 Druhy testov

1.2.1 Unit test

Unit test- najmensSia ,,mikro* Groven testovania: slizi na testovanie konkrétnych funkcii
alebo modulov kodu. Vécsinou si tito tlohu vezme na starosti priamo programator a nie
testeri, pretoze je potrebné mat’ podrobné znalosti o vnitornom névrhu daného programu
ajeho kodu. Testovanie mdze byt ndrocné, ak aplikdcia nemé kvalitne navrhnuta
architektaru a ¢isty kod - v takom pripade je Casto potrebné vytvorit’ pomocné moduly, ako

su testovacie ovladace alebo Specialne testovacie nastroje.[2]

Testovanie komponentov (oznacované aj ako jednotkové testovanie, unit testing) sa

zameriava na testovanie izolovanych cCasti softwaru. Na jeho vykonavanie je Casto potrebny
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Specialny software, napriklad rozne testovacie nastroje (test harness) alebo ramce pre
jednotkové testovanie. Testovanie komponentov zvyc€ajne vykondvaju vyvojari vo svojom

vyvojovom prostredi. [4]

Vzdy, ked’ je to mozné, mali by sme uvdzovat’ o automatizacii jednotkovych testov. Pri
automatizovanom jednotkovom testovani sa vyuziva testovaci automatiza¢ny framework,
ktory bude sluzit’ na pisanie a sptstanie testov programu. Unit testing frameworks poskytuje
vSeobecné testovacie triedy, ktoré mozeme rozsirit' alebo pozmenit, aby sme vytvorili
konkrétne testovacie pripady. Nasledne je mozné spustit’ vSetky implementované testy
a ziskat’ prehlad’, najCastejSie prostrednictvom grafického rozhrania (GUI), o Gspesnosti
alebo neuspesnosti testov. Cela testovacia sada sa zvycajne da spustit’ za niekol’ko sekund,

takZe je mozné vykonat vsetky testy za kazdym, ked’ sa zmeni program.[3]

1.2.2 Funkéné testy

Funkciondlne testovanie sa zameriava na overenie, ¢i komponent alebo systém vykonava
pozadované funkcie. Funkcionality urcuju, ¢o ma systém robit. Hlavnym cielom tohto

testovania je preverit’:
e Uplné funkcionality ¢i st vSetky pozadované funkcie implementované
e spravnost’ funkcionality ¢i kazda funkcia prinaSa ocakavané vysledky

e vhodnost funkcionality Ze su funkcie vhodné a pouZiteI'né na zamyslany ucel.[4]

1.3 Chyby v testoch

LCudia ¢asto robia chyby, ktoré vedu k defektom (vadam alebo bugom), ktoré mézu sposobit’
zlyhanie systému. Tieto chyby vznikaju z r6znych dovodov, ako je Casova tiesen, zloZitost’
procesov, Unava alebo nedostatok Skoleni. Defekty sa mézu vyskytnat v dokumentécii,
v kode alebo v inych Castiach produktu, pokial’ sa neidentifikuji v€as, mézu sposobit’

problémy v neskorSich fazach vyvoja.[4]
Koreniova pri¢ina problému je hlavnym dévodom vzniku problému, ktory sa zvycajne
identifikuje analyzou po vyskyte problému. RieSenim korenovej priiny sa moZe predist’

opakovaniu podobnych zlyhani tplne alebo aspon znizit" ich pocetnosti.[4]
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2 NIE VSETKY NAJDENE CHYBY SA OPRAVIA

Na cely problém sa mozeme pozriet’ aj inym spdsobom. Casto sa stava, Ze ani po dokonéeni
zodpovednej, a nie prave najlahSej prace testovania softwaru, sa opravia vsetky najdené
chyby. Neznamena to vSak, ze by sa vam ako softwarovému testerovi nepodarilo dosiahnut’
ciel. A uz vobec to nie je znak toho, Ze by ste na trh poslali nekvalitny produkt. Z toho
vyplyva, Ze sa pri svojej praci musite uplne spoliehat’ na niekol’ko ddlezitych vlastnosti
softwarového testera, ako napriklad - musite mat’ dobry usudok; musite vediet, kedy sa
dokonalost’ produktu nedd rozumne dosiahnut. Preto je potrebné pristipit na rozne
kompromisy, u kazdej chyby bude nutné robit’ rizikové rozhodnutia a urcit, ktoré chyby sa

opravia a ktoré nie.[1]

2.1 Way back machine

Pomocou sluzby Wayback Machine od Internet Archive je mozné vyhl'adat’ nds webovych
stranok ktoré st uloZené v archive a zaroven si zvolit’ ¢asové obdobie v ktorom sa ma

vyhPadavat’.[6]

Funkcia vyhladavania na stranke Wayback Machine je postavend na indexe, ktory
vznikol analyzou vyrazov zo stoviek miliard odkazov smerujucich na domovské stranky viac

nez 350 milibnov webov.[6]
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II

PRAKTICKA CAST
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3 TESTOVANIE WEBOVEJ STRANKY MESTA HLOHOVEC

Pri vybere webovej stranky na testovanie v rdamci ro¢nikovej prace v predmete
AUIUI/APATS zohravalo ddleziti ulohu viacero faktorov. Jednym z hlavnych dévodov bol
osobny zaujem o webovu stranku mesta Hlohovec, ktord mi uz na prvy pohl'ad prisla ako

vhodny kandidat pre dokladnejsie testovanie a dokumentéciu.

Aj ked’ stranka mesta Hlohovec nie je znama Sirokej verejnosti mimo regionu, pre mia
ako obyvatela tohto mesta je dolezite, aby takéato forma digitdlnej reprezentécie mojho mesta
fungovala spol'ahlivo a pouzivatel'sky privetivo, aby vyhovovala pouzivatel'om. Ide totiz
ojeden zhlavnych komunika¢nych kandlov medzi mestom ajeho obCanmi, preto
povizujem za zmysluplné zamerat’ sa prave na jej testovanie. Zarovei je dolezité, aby bola
stranka jednoducho pouzitel'na aj pre I'udi s minimalnymi technologickymi znalost’ami, ako

su napriklad seniori alebo deti.

Z tohto dovodu som poziadal mesto Hlohovec o oficidlne povolenie, ktoré mi umozni
pokracovat’ v testovani a vypracovani dokumentacie ako sucast’ mojej bakalarskej prace.
Web stranku som si nezvolil len kvoli jej dostupnosti, ale najmd preto, Ze sa jedna
o relevantnu sluZbu, ktort vyuZziva Siroka verejnost’, a zdroven ide o systém, s ktorym som

mal uz predtym skusenosti.

Webova stranka mesta Hlohovec je vhodny subjekt na testovanie, pretoze pontka
Siroké mnozstvo tlacidiel, vyhl'addvacie pole ardzne interaktivne prvky, ktoré sa daju
skontrolovat’ a otestovat’. Prave tieto prvky robia z tejto stranky idealneho kandidata, ked’ze
poskytuje vela moznosti na overovanie funkcnosti, responzivity a spravania sa prvkov

v roznych situdcidch.

Testovanie webovej stranky prebieha v prostredi Google Chrome, ktory je Pre-
Conditions, pricom kazdy pouzivatel moéze na testovaci pripad pouzit’ aj iny webovy

prehliadac , avSak pre ziskanie podobnych vysledkov odporuc¢am vyuzit’ Google Chrome.

Pri testovani webovej stranky som sa zameral na rozne aspekty, aby som zabezpecil jej
spravnu funk¢nost’ a pouZzitel'nost. Prvym typom testov bolo funkcionélne testovanie, kde
som overoval, ¢i jednotlivé prvky stranky, ako tlacidla, odkazy, menu ¢i vyhl'adavacie pole,
funguju podla oéakavani. Dalej som vykonal testy responzivity, aby som skontroloval ako
sa stranka prisposobuje réznym rozliSeniam obrazovky. Okrem toho som sa zameral aj na

vizualny vzhl'ad a dostupnost’ stranky, ¢i st prvky dostato¢ne viditeIné a pouzite'né aj pre
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osoby s nizkymi technologickymi zru¢nostami. Testy boli navrhnuté tak, aby pokryvali

Siroké spektrum moznych situdcii a scendrov, ¢im sa zabezpecila komplexnost’ testovania.

3.1 Zoznamte sa s webovou strankou mesta Hlohovec

Webova stranka mesta Hlohovec sa snazi vizudlne zladit’ s farbou loga mesta, preto je cela
zasadend do odtieiov modrej. Tento dizajnovy pristup vytvara jednotny vizudlny dojem,
ktory je v sulade s identitou mesta. Tym, ze na stranke nie st pouzité krikl'avé farby, je
celkovy vzhlad stranky ovela prijemnejSi a menej ruSivy pre pouZzivatela. Tento
minimalisticky pristup poméha udrzat’ stranku prehl'adnu a jednoducho ¢itatel'nu, o zvySuje
pouzivatel'skt skiisenost’, najmé pre I'udi, ktori hl'adaju konkrétne informacie a sluzby, a nie

su pritom zahlteni obsahom.

Oficidlne webové sidlo mesta Q
w
HH .' Mesto
Hlohovec

VIOUInww

Chcem vediet v+ Chcemvybavit + ChcemzaZit +  Kontakty

Mopnna UPIIKULIU Wbera‘me pre va.s

Mestsky irad Podujatia

Mesto Hlohovec
v mobile

Zivot v Hlohovci Organizicie

Vidanto - Mesto Hlohovec v mobile

Aktualne z Hlohovca

Aktuality

—

Oznamy Podujatia Fotogaléria

Aktuality

P
s
o

(¥ L]

U)

it | Misdetn parlament
Hlohovca
Vedenie mesta Hlohovec sa

stretlo so zastupcami...

Mladi s viziou zelenSieho

H3] Studenti zLitvy navitivili MsU

V rdmeci programu
Erasmus+ nés navativili...

Primator mesta Hlohovec

dnes privital na Mestskom...

##] mimoriadne zastupitelstvo
g b =
Mimoriadne MsZ:
Zéstupcovia Trnavského...

Trnavsky Zupan Jozef
Viskupi¢ inicioval vznik...

iy | Petenie v Harmonii

Seniori v Harmonii opét
piekli velkonoéné dobroty

Vo stredu 9. aprila sazo
zariadenia pre seniorov...

Zobrazit vietky aktuality

Obrazok 1 Uvodna stranka mesta Hlohovec

(zdroj: vlastny)
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3.1.1 Hlavicka stranky (Header)

Vyhladévacia ikona je umiestnend v pravej hornej ¢asti v headri stranky, aby bola vzdy
viditeIna al'ahko pristupnd. Po kliknuti na tito ikonu sa pouzivatel presmeruje na
vyhladavaciu podstranku (https://www.hlohovec.sk/vyhladavanie.html), kde sa nachadza
vyhl'adavacie okno. Na tejto podstranke je vyhladavacie okno hlavnym prvkom, ¢im sa
minimalizuji ruSivé elementy a pouZzivatel’ sa moze plne sustredit’ na hl'adanie informacii.
Tento spdsob umoznuje rychly pristup k vyhl'adavaniu a ponuka pouzivatel'om jednoduchy

spdsob ako n4ajst’ pozadované informacie.

Oficidlne webové sidlo mesta Q

Obrazok 2 Vyhladavacie pole v headri stranky
(zdroj: vlastny)

V hlavicke sa nachadzaju hlavne navigacné odkazy, ktoré pouzivatelom umoznuju

rychly pristup k délezitym informaciam. Tieto odkazy zahfiiaji sekcie ako “Chcem vediet™,

“Chcem vybavit™, ,,Chcem zazit’ “ a ,,Kontakty*.
Ll
0
H 0 Mesto Chcemvediet + Chcemvybavit + ChcemzaZit +  Kontakty
VEC Hlohovec

Obrazok 3 Naviga¢ny panel v hlavicke
(zdroj: vlastny)

Tieto moZnosti sliZia na zjednoduSenie orientacie na stranke a po kliknuti na ne sa
zobrazuje d’al§i obsah, ktory pouZivatel'ovi poskytuje relevantne informécie o sluzbach
a moznostiach, ktoré mesto ponuka. Tento navigatny panel je navrhnuty tak, aby bol

prehl’adny a intuitivny, ¢o umoziiuje rychly a jednoduchy pristup k informéciam .

3.1.2 Telo stranky (Body)

V tele stranky mesta Hlohovec sa nachadza mnozstvo preklikov a odkazov, ktoré vedu na
roézne podstranky, ¢im poskytuju pouzivatelom rychly pristup k potrebnym informaciam.
Medzi najcastejSie vyhladdvané sekcie patria oknd, ktoré zobrazuju cerstvé aktuality,

podujatia, oznamy, fotogalérie a d’alSie relevantne informacie.

Dalej st k dispozicii dolezité podstranky, ktoré veda bud’ na informaény systém mesta

Hlohovec, alebo poskytuju odkazy na kontakty, ako su tie pre poruchy, mestsky urad, ¢i



22 UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

starostu. Nasledne si zobrazené uzito¢ne odkazy, ako su skoly, lekarne, socidlny taxik,
policia, mestskd hromadna doprava, dane, poplatky, dotacie a d’alSie sluzby, ktoré su pre

obcCanov doblezité a ¢asto vyhl'adavané.

Okrem toho su na stranke aj rychle odkazy na sesterské stranky mesta Hlohovec, ako
napriklad Bytové hospodarstvo, Hlohovska televizia, Mestska kniznica, Zelen Hlohovca,
Zamok a d’alSie. Na konci stranky sa nachddzaju hastagy, ktoré umoznuju pouzivatelom
rychlo vyhladat’ informacie spojené s konkrétnymi slovami, ¢im sa eSte viac ul'ahcuje

navigdcia a pristup k relevantnym udajom.

Aktuality ~ Oznamy  Podujatia  Fotogaléria

——

Aktuality

[ Y T —

< ¢ * >
Mladis viziou zelensieho V rémci programu Mimoriadne MsZ: Seni opit
Hlohovea Erasmus+ nas navstivili... a i él piekli &né dobroty
Vedenie mesta Hlohovec sa Primétor mesta Hlohovec Trnavsky fupan Jozef Vo stredu 9. aprila sa zo
stretlo so zastupcami... dnes privital na Mestskom...  Viskupié inicioval vznik. . zariadenia pre seniorov.
Zobrazit vietky aktuality
DéleZite stranky
N L L i Obgianske
Uradnd tabula Zmluvy Participdcia Mapy mesta Primdtor Zastupite[stvo Poruchy brad
obrady
. . o .s Odkaz pre Mestské o Smiitoéné
Objednavky, Faktiry et plin pre ke vZN Kariéra
starostu organizicie obrady

UZito&né stranky

[ ] ] n

Lekdrne Mestska policia Verejné obstarivanie Dotacie

Skoly, Odpady, Obchodné verejné siifaie Stavebny drad

Socialny taxik Mestska hromadna doprava Rozpocet Dane a poplatky
Rychle odkazy

S - 3 P TS [ Mestské
HON R ON i of p . Mestska (B
(] [ i B .ok nznica mitine

SMS é& pcistied :" Zamok @

notifikicie Hiohovee Hishovec

HLON ) —
HLON Jueey Odkaz pre
Hiohovee starostu

& Vytlaéit stranku

#daneapoplatky #idoprava #dotacie #investicie ikariera #kultura y i #msz  #odpady
#participacia  #poruchy #primator #samosprava  #skolstvo  #socialneveci #sport #staze fisulekovo #volby Hzelen

#zivotneprostredie

Obrazok 4 Telo stranky mesta Hlohovec

(zdroj: vlastny)
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3.1.3 Piticka stranky (Footer)

Na piticke stranky sa nachadzaju dolezité informdcie a kontakty, ktoré st pre pouzivatel'ov
nevyhnutné. Tieto zahfnaju kontaktné tidaje na prevadzkovatel'a webu, ako aj na webmastra.
Dalej st tu uvedene kontakty priamo na mestsky trad, odkazy na oficialne socialne siete
mesta ako je youtube, instagram alebo facebook mesta. Pritomné su aj informécie
o uradnych hodinach mestského tiradu v Hlohovci. V péticke sa tiez nachadza odkaz na
archiv starého webu ako aj na stranku s ochranou osobnych tudajov, Co poskytuje
pouzivatelovi istotu vtom, ze ich udaje st bezpecne spracované v sulade s platnymi
predpismi. Okrem toho je tu aj tlacidlo na upravu nastaveni cookies, ktoré umoziuju

prispdsobit’ si preferencie tykajuce sa spravy cookies uzivatela.

Technické iidaje Uradné hodiny:
| |

Za obsah zodpoveda mesto Hlohovec @ Mesto Hlohovec - Mestsky drad Pondelok 7:30 - 15:00
webmaster@hlohovec.sk M. R. Stefanika 1 Utorok  7:30-15:00

Technicky previdzkovatel 920 01 Hlohovec Streda  7:30-17:00
Vyhlasenie o pristupnosti & info@hlohovec.sk, msu@hlohovec.sk
Autorské priva %, +421337368111

Sturtok  7:30 - 15:00

Piatok 7:30 - 14:00
Mapastrdnky RSS

O o ©

A Contacts

Archiv starého webu

Obrazok 5 Péticka stranky mesta Hlohovec

(zdroj: vlastny)

3.2 KPucové funkcionality stranky

Webova stranka mesta Hlohovec je navrhnuta tak, aby pouZzivatelom poskytovala rychly
a intuitivny pristup k informéaciam a sluzbam mesta. Zakladne funkcionality st rozdelené
medzi hlavicku, telo a paticku stranky, pricom kazda z tychto Casti zohrava Specificka tllohu
v ramci celkovej pouzivatel'skej skiisenosti. DoleZitymi aspektami si najmé interaktivita,
prehl'adnost’ a tematické ¢lenenie obsahu, ktoré ulahcuji orientdciu a zvysSuju efektivitu
navigéacie. V nasledujucich podkapitolach st podrobne rozobrané klIucové funkcie

jednotlivych casti stranky.
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3.2.1 KUPiacové funkcionality hlavi¢ky stranky

KTlucovou funkcionalitou stranky mesta Hlohovec je interaktivne rozbal'ovacie menu, ktoré
sa aktivuje po kliknuti na hlavné polozky ako ,,Chcem vediet™, ,,Chcem vybavit*, alebo

¢

,Chcem zazit*. Po kliknuti sa zobrazi podrobnejSia ponuka suvisiaca s danou témou, o

umoziuje pouzivatel'ovi jednoduchsie a rychlejSie najst relevantné informécie.

Napriklad, po vybere sekcie ,,Chcem vediet™ sa otvori ponuka, v ktorej sa nachadza aj
moznost’ prejst’ na stranku s informaciami o primatorovi. Tento spdsob navigacie zadsadne

prispieva k prehl'adnosti a intuitivnosti stranky, ako aj k jej jednoduchému ovladaniu.

Mesto : B o vy
@I Hichovec . Chcem vediet ‘ Chcem vybavit Chcem zazit Kontakty

O meste Primator « Mestské zastupitelstvo Mestska rada
Komisie MsZ Kontrolér mesta Mestsky trad = Mestské organizacie
Financie, evidencie a majetok « Transparentné mesto + Rozvoj mesta = Bezpecnost =
Urady a intiticie Doprava a parkovanie »

Obrazok 6 Rozbalovacie menu zobrazené po kliknuti na tlacidlo ,,Chcem vediet™
(zdroj: vlastny)

Niektoré polozky v rozbalovacom menu obsahuju $irSie podmenu, ktoré pouzivatelom
poskytuje pristup k podrobnejSim informéciam, co zjednoduSuje orientdciu a umoziuje
rychlejsi pristup k relevantnym udajom, ako napriklad informécie o primatorovi, alebo
mestskych sluzbach. AvSak tento systém modze zvysit' riziko chyb pri navigécii, ked’ze

uzivatelia mézu omylom zvolit’ nesprdvnu moznost’ z rozsiahlejSich moznosti.

Informéacie o meste 2
Geografia
Demografia
Historia

Symboly a logo mesta

Kronika mesta

Obrazok 7 Rozbal'ovacie podmenu zobrazené po kliknuti ,,O meste*

(zdroj: vlastny)
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3.2.2 KUlucové funkcionality tela stranky.

Jednou z hlavnych funkcionalit tela stranky mesta Hlohovec je moznost’ prepinat’ medzi
Styrmi hlavnymi sekciami: Aktuality, Oznamy, Podujatia a Fotogaléria. Tento vyber vyrazne
ovplyviuje vzhl'ad a obsah hlavnej stranky, pretoze po kliknuti na jednu z tychto moznosti

sa dynamicky zmeni zobrazenie obsahu v strednej Casti tela stranky.

Napriklad po vybere sekcie aktuality sa pouzivatel'ovi zobrazia najnovsie ¢lanky, ktoré
reflektuju aktudlne dianie v meste, zatial' o vyber sekcie Fotogaléria poskytne vizualny
prehlad’ z nedavnych udalosti a aktivit. Tato funkcionalita prispieva k lepSej organizicii
pouzivatel'a, ked’ze mu umoznuje rychlo jednoducho ngjst’ informécie z konkrétnej oblasti

bez potreby zlozitého preklikavania sa strankou.

Takyto spOsob organizdcie obsahu udrziava strdnku prehladntl a tematicky
usporiadant, €o prispieva k lepSej orientacii aj pri opakovanych navstevach stranky.Kl'acova
funkcionalita paticky stranky

Piticka stranky zohrava doleziti lohu pri poskytovani doplnkovych, ale casto

kl'icovych informacii. Obsahuje prepojenia na oficidlne siete mesta, kontaktny e-mail na

spravcu stranky a d’alSie technické a pravne informacie.

Aktualne z Hlohovca

Aktuality Oznamy Podujatia Fotogaléria

—_—

Aktuality

A

gancy o

1 o

%] mimoriadne zastupitelstvo

e < = .
] misdeinicky parlament T3] Studentiz Litvy navitivili Msi

V ramci programu Mimoriadne MsZ:

Mladi s viziou zelen3ieho it

Hlohovca Erasmus+ nas navstivili... Zastupcovia Trnavského... piekli velkono€né dobroty

Vedenie mesta Hlohovec sa Primator mesta Hlohovec Trnavsky Zupan Jozef Vo stredu 9. aprila sa zo

stretlo so zastupcami... dnes privital na Mestskom... Viskupic inicioval vznik. .. zariadenia pre seniorov...
Obrazok 8 Aktuality

(zdroj: vlastny)
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Letecko 2025

Prind3ame jar do Hlohovca!

Pridajte sa k nam 13. april...

13.4.20250011:30h

Aktualne z Hlohovca

Aktuality Oznamy Podujatia Fotogaléria

SR

Podujatia

ot

WiowovEC - prEST

|
: I{J)Ur ol
Filimover hadluy

Dejiny €arodenictva Jarny pochod HP - 47. Boseong Cho - Koncert >
filmovej hudby

Kto bola ¢arodejnica a aké Priatelia POZOR HP¢ko 2025 Korejsky violonZelista

spravy o nich ndm zanech... jetu! Dtum 19.4.2025si... Boseong Cho oéari...

14.4.2025 019:00 - 21:00 h 19.4.202508:00h 19.4.2025018:00 h

Obrazok 9 Podujatia

(zdroj: vlastny)
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4 NAVRH TESTOVACICH PRIPADOV A TESTOVACEJ SADY

Na zaciatku je klI'ic¢ovou ulohou presne definovat’ ciele testovania, aby bolo mozne efektivne

vvvvv

Spravne zvolené ciele umoznuju sustredit’ sa na najdolezitejSie oblasti webovej stranky, ako

su navigacia, dostupnost’ informécii, funkéné odkazy alebo funk¢nost’ vyhl'adévania.

Pri névrhu testovacich pripadov je dolezité zohladnit’ rdézne sposoby, ako mdze
pouzivatel' interagovat’ so strankou. Kazdy testovaci pripad by mal predstavovat’ urcity
scenar pouzitia — od beznych az po menej bezné situacie. Tymto pristupom sa zvysSuje Sanca

na odhalenie chyb, ktoré by pri rutinnom preklikdvani zostali nepov§imnuté.

4.1.1 Testovacia sada hlavnej stranky — Kontrola zakladnych funkecii

Tato sada slizi k otestovanie hlavnej webovej stranky-> https://www.hlohovec.sk/

Prvé testovacie pripady st zamerané na overenie zdkladnych funkénosti, ktoré sa
nachadzaju priamo na hlavnej stranke webu mesta Hlohovec, konkrétne v oblasti hlavicky.
Této Cast’ stranky je kl'icova pre navigéciu, pretoZe obsahuje najdoleZitejSie prvky, ktoré

pouzivatel’ vyuziva pri prvom kontakte so strankou

Ciel'om tychto pripadov je overit, ¢i tieto prvky funguji podla oCakavani, spravne
odkazuju na prislusné sekcie stranky. Spravne fungovanie tychto casti je rozhodujice pre

celkovu pouzitel'nost’ a orientaciu navstevnika na stranke.

Tabul’ka 1 Kontrola zékladnych funkcii

Ocakavany . Pre- Post- .
1D vysledok Testovacie kroky Conditions | Conditions Popis

Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola

bude Gspesne | prehliadac. k internetu spravneho spravneho

presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia presmerovania
TC100 na hlavna https://www.hlohovec.sk verzia hlavnej cez logo mesta

stranku po 3. Kliknut na logo mesta. | prehliadaca | stranky

kliknuti na 4. Overit’ presmerovanie

logo mesta na hlavnu stranku

Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola

bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti

presmerovany | 2. Navigovat na spravna otvorenia odkazu ,,Chcem
TCl01 na cielovu https:.//www.hlohovec.sk Verzig odkazu vediet* v headri

stranku po 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Chcem stranky

kliknuti na ,,Chcem vediet* vediet™

odkaz ,,Chcem | 4. Overit’ zobrazenie

vediet™ podmenu.

Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
TC102 bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti

presmerovany spravna otvorenia odkazu ,,Chcem
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Ocakavany . Pre- Post- .
1D vysledok Testovacie kroky Conditions | Conditions Popis

na cielovu 2. Navigovat’ na verzia odkazu vybavit™

stranku po https://www.hlohovec.sk prehliadaca | ,,Chcem v headri stranky

kliknuti na 3. Kliknut’ na odkaz vybavit*

odkaz ,,Chcem | ,,Chcem vybavit™.

vybavit* 4. Overit’ zobrazenie

podmenu.

Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola

bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti

presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu ,,Chcem
TC103 na cielovu https:.//www.hlohovec.sk Verzig odkazu zazit* v headri

stranku po 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Chcem stranky

kliknuti na ,,Chcem zazit™. zazit*

odkaz ,,Chcem | 4. Overit’ zobrazenie

zazit™ podmenu.

Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola

bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti

presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu

na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu »Kontakty*
TC104 stranku po 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Kontakty” | v headri stranky

kliknuti na »Kontakty®.

odkaz 4.0verit, ¢i je uzivatel

»Kontakty* presmerovany na cielova

stranku.

(zdroj: vlastny)

4.1.2 Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola odkazov vo vrchnej ¢asti tela

stranky

Tato sada slizi na otestovanie funkcnosti odkazov, ktoré sa nachadzaji priamo v hlavnej

Casti webovej stranky mesta Hlohovec->https://www.hlohovec.sk/.

Testovacie pripady v tejto sade st zamerané na overenie spravneho fungovania
preklikov ako Mestsky urad, Podujatia, Zivot v Hlohovci a Organizacie. Pri ziskavani
potrebnych informdacii maju dolezita ulohu pravé tieto odkazy, lebo majii vyznamnu tlohu
pri navigacii pouzivatela k hlavnym sekcidm stranok a umoZiluju pristup k dolezitym
informaciam.

Cielom tychto test casov je overit,, ci jednotlivé odkazy funguju spravne a smeruji na
prislusné podstranky a ci ich nacitanie prebieha bez problémov. Pre zabezpecenie rychlej
a efektivnej navigacie navstevnikov na stranke je preto zdsadné spravne fungovanie tychto

odkazov.
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Tabulka 2 Kontrola odkazov vo vrchnej Casti tela stranky

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna fungovania | tlacidla
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia tlacidla ,Mestsky urad*
TC201 mestského 3. Kliknut’ na tlacidlo prehliadaca | ,,Mestsky vo vrchnej Casti
uradu. »Mestsky urad*. urad* tela stranky
4. Overit, ¢i bol
pouzivatel’ presmerovany
na spravnu podstranku
Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna fungovania | tlacidla
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia tlacidla ,Podujatia®“ vo
TC201 Podujati. 3. Kliknut na tla¢idlo prehliadaca | ,,Podujatia“ | vrchnej Casti
»Podujatia®. tela stranky
4. Overit’, ¢i bol
pouzivatel’ presmerovany
na spravnu podstranku
Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna fungovania | tlagidla ,,Zivot v
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia tlacidla Hlohovci* vo
TC202 Zivota v 3. Kliknut’ na tla¢idlo prehliadaca LZivot v vrchnej Casti
Hlohovei. ,.Zivot v Hlohovci“. Hlohovci* tela stranky
4. Overit’, ¢i bol
pouzivatel’ presmerovany
na spravnu podstranku
Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia tlacidla
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,,Organizacie*
TC203 Organizacie. 3. Kliknut na tla¢idlo prehliadaca | ,,Organizéci | vo vrchnej Casti
,,Organizacie®. e tela stranky
4. Overit’, ¢i bol
pouzivatel’ presmerovany
na spravnu podstranku

(zdroj: vlastny)

4.1.3 Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Aktualne z Hlohovca*

Tato sada sluzi na otestovanie funkénosti odkazov v sekcii “Aktualne z Hlohovca® v tele

hlavnej stranky Hlohovec na webe->https://www.hlohovec.sk/

Testovacie pripady sa zameriavaji na overenie spravneho nacitania obsahu po kliknuti
na jednotlivé odkazy ako ,,Aktuality®, ,,Oznamy*, ,,Podujatia“ a ,,Fotogaléria®“. Vyznam
odkazov v tejto sekcii je skontrolovat’, ¢i sa po kliknuti zobrazi prislusny obsah napriklad:

(okno s ¢lankami pri ,,Aktualitaich® a ,,Oznamoch®, zoznam podujati pri ,,Podujatiach*
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a galéria fotografii pri ,,Fotogalérii*).Tieto sekcie st kI'icové pre poskytovanie aktudlnych

informécii a rychlom zobrazeni navstevnikov stranky.
Ciel'om tychto pripadov je overit, ci kazdy odkaz funguje spravne a ¢i po kliknuti
zobrazi spravny obsah a ¢i st informacie dostupné bez problémov. Spravna funkcnost’ tychto

sekcii je klacova pre poskytovanie aktudlnych informacii a zabezpeCenie dobrej

pouzivatel'skej skisenosti na webovej stranke mesta.

Tabul’ka 3 Kontrola sekcie ,,Aktualne z Hlohovca*

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
Pouzivatelovi | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti
zobrazené 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
podokno so https://www.hlohovec.sk verzia sekcie »Aktuality*
sekciou 3. Kliknut na odkaz prehliadaca | ,,Aktuality” | v hlavnej Casti
»Aktuality*. »Aktuality*. stranky
4. Overit, ¢i sa zmenila
TC204 URL adresa a obsahuje
prislusny fragment
(#m_412855).
5. Skontrolovat’, ¢i sa
zobrazil obsah sekcie
»Aktuality*
Pouzivatelovi | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
zobrazené 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
podokno so https://www.hlohovec.sk verzia sekcie ,»Oznamy*
sekciou 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Oznamy*“. | v hlavnej Casti
,»Oznamy*. »Oznamy*. stranky
4. Overit, ¢i sa zmenila
TC205 URL adresa a obsahuje
prislusny fragment
(#m_412856).
5. Skontrolovat’, ¢i sa
zobrazil obsah sekcie
,»Oznamy*
1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
Pouzivatelovi | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
bude 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
zobrazené https://www.hlohovec.sk verzia sekcie »Podujatia“
podokno so | 3. Kliknat' na odkaz prehliadaca | ,,Podujatia® | v hlavnej casti
sekciou »Podujatia“. stranky
,Podujatia®. 4. Overit, ¢i sa zmenila
TC206 URL adresa a obsahuje
prislusny fragment
(#m_412854).
5. Skontrolovat’, ¢i sa
zobrazil obsah sekcie
»Podujatia“
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
Pouzivatelovi | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
zobrazené 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
podokno so https://www.hlohovec.sk verzia sekcie Fotogaléria“
sekciou 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Fotogalé- | v hlavnej Casti
,Fotogaléria“. | ,Fotogaléria“. ria“ stranky
TC207 4. Overit, ¢i sa zmenila
URL adresa a obsahuje
prislusny fragment
(#m_553359).
5.Skontrolovat’, ¢i sa
zobrazil obsah sekcie
,Fotogaléria“

(zdroj: vlastny)
4.1.4 Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola sekcie “DoleZite stranky*

Tato sada slizi na otestovanie funkénosti tlacidiel v sekcii “ doleZzite stranky* v tele hlavne;j

stranky na webe->https://www.hlohovec.sk/

Testovacie pripady sa zameriavaju na overenie spravneho nacitania a presmerovania
obsahu po kliknuti na jednotlivé odkazy. To st odkazy ako: uradnd tabula, zmluvy,
objednévky, faktiry, participacia, mapy mesta, izemny plan, odkaz pre starostu, primator,
zastupitel'stvo, mestské organizacie, VZN, poruchy, ob¢ianske obrady, kariéra a smutocné
obrady. Zamer je skontrolovat’, ¢i sa po kliknuti na jednotlivé odkazy nacitaja prislusné

podstranky alebo ich sekcie bez incidentu.

Cielom tychto testovacich pripadov je overit, ¢i kazdy odkaz v sekcii ,,dolezité
stranky* spravne funguje, ci po kliknuti nacita prislusni podstranku, ¢i su informacie
dostupné bez problémov a zaroven, ¢i zobrazeny obsah zodpoveda ocakavanej t¢éme odkazu.
Spravna funk¢nost’ arelevantnost’ tychto odkazov je dolezitd pre zabezpecCenie
transparentnosti pri poskytovani pravdivych a oficidlnych informacii obéanom a pre dobrti

pouzivatel'ska skusenost’ na webovej stranke mesta.

Tabul'ka 4 Kontrola sekcie “DoleZite stranky*

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
TC 208 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola

bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu ,,Uradna
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu tabula“
stranku po 3. Kliknut' na tlacidlo prehliadaca | ,,Uradna v hlavnej Casti
kliknuti na ,Uradna tabul’a“. tabul'a“ tela stranky
tlacidlo
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

,,Uradna 4. Overit, ¢i bol

tabul'a“. pouzivatel’ presmerovany
na podstranku CG eGOV
— &ast’ Uradna tabul’a.

TC 209 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu »Zmluvy*
stranku po 3. Kliknut’ na tla¢idlo prehliadaca | ,,Zmluvy* v hlavnej Casti
kliknuti na HZmluvy®. tela stranky
tla¢idlo 4. Overit’, ¢i bol
HZmluvy®. pouzivatel’ presmerovany

na podstranku CG eGOV
— Cast’ Zmluvy.
TC 210 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
Pouzivatel prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
bude uspesne | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
presmerovany | https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,Objednavky*
na cielovu 3. Kliknut na tlaéidlo prehliadaca | ,,Objednav- | v hlavnej Casti
stranku po ,»Objednavky*. ky* stranky
kliknuti na 4. Overit, ¢i bol
tlacidlo pouzivatel’ presmerovany
,»Objednavky* | na podstranku CG eGOV
— Cast’ Objednavky.

TC 211 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu HFaktury*
stranku po 3. Kliknut na tla¢idlo prehliadaca | ,,Faktary* v hlavnej Casti
kliknuti na »HFaktary®. tela stranky
tla¢idlo 4. Overit’, ¢i bol
HFaktury*. pouzivatel’ presmerovany

na podstranku CG eGOV
— Cast’ Faktury.

TC 212 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu »Participacia®
stranku po 3. Kliknut na tlacidlo prehliadaca | ,Participa- | v hlavnej Casti
kliknuti na ,Participacia“. cia“ tela stranky
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol
,Participacia®. | pouzivatel' presmerovany

na podstranku
,participacia.html®.

TC 213 Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat na spravna otvorenia odkazu ,,Mapy
na cielova https://www.hlohovec.sk verzia odkazu mesta“
stranku po 3. Kliknut na tlacidlo prehliadaca | ,,Mapy v hlavnej Casti
kliknuti na »Mapy mesta“. mesta“ tela stranky
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol
»Mapy pouzivatel’ presmerovany
mesta“. na podstranku ,,mapovy-

portal-mesta.html*.
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 214 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
na cielova https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,,Uzemny plan*
stranku po 3. Kliknut’ na tlacidlo prehliadaca | ,,Uzemny v hlavnej Casti
kliknuti na ,Uzemny plan“. plan‘ tela stranky
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol
., Uzemny pouzivatel’ presmerovany
plan®. na podstranku ,,uzmeny-

plan-0.html*.

TC 215 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu ,,0dkaz
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu pre starostu‘
stranku po 3. Kliknut na tlaéidlo prehliadaca | ,,Odkaz pre | v hlavnej Casti
kliknuti na ,»Odkaz pre starostu®. starostu‘ tela stranky
tla¢idlo 4. Overit, ¢i bol
,,Odkaz pre pouzivatel’ presmerovany
starostu®. na podstranku

»www.odkazprestarostu.sk
/hlohovec.

TC 216 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,,Primator
stranku po 3. Kliknut’ na tla¢idlo prehliadaca | ,,Primator” | v hlavnej Casti
kliknuti na ,,Priméator*. tela stranky
tla¢idlo 4. Overit’, ¢i bol
,,Primator®. pouzivatel’ presmerovany

na podstranku ,,primator-
mesta.html®.

TC 217 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,,Zastupitel’st-
stranku po 3. Kliknut na tlaéidlo prehliadaca | ,,Zastupitel- | vo* v hlavnej
kliknuti na »Zastupitel'stvo. stvo* Casti tela
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol stranky
,Zastupitel'st- | pouzivatel presmerovany
vo©. na podstranku ,,mestske-

zastupitelstvo.html®.

TC 218 Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu »Mestské
stranku po 3. Kliknut na tlacidlo prehliadaca | ,,Mestské organizacie®
kliknuti na »Mestské organizacie®. organiza- v hlavnej Casti
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol cie” tela stranky
»Mestské pouzivatel’ presmerovany
organizacie®. na podstranku ,,mestske-

organizacie.html®.

TC 219 Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu ,,VZN*“
na cielovi https://www.hlohovec.sk verzia odkazu v hlavnej Casti
stranku po 3. Kliknut’ na tlacidlo prehliadaca | ,,VZN* tela stranky

kliknuti na

» VZN.
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

tlacidlo 4. Overit’, ¢i bol

»VZN®. pouzivatel’ presmerovany
na podstranku s odkazom
,mid/420601/<.

TC 220 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu »Poruchy*
stranku po 3. Kliknut’ na tla¢idlo prehliadaca | ,,Poruchy” | v hlavnej Casti
kliknuti na »Poruchy*. tela stranky
tla¢idlo 4. Overit’, ¢i bol
,»Poruchy®. pouzivatel’ presmerovany

na podstranku
»poruchy.html*.

TC 221 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,,Obcianske
stranku po 3. Kliknut’ na tla¢idlo prehliadaca | ,,Obcianske | obrady*
kliknuti na ,»Obcianske obrady*. obrady* v hlavnej Casti
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol tela stranky
,Obcianske pouzivatel’ presmerovany
obrady*. na podstranku ,,obcianske-

obrady.html#m 415639,

TC 222 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu ,Kariéra“
stranku po 3. Kliknut’ na tlaéidlo prehliadaca | ,,Kariéra“ v hlavnej Casti
kliknuti na ,,Kariéra®. tela stranky
tla¢idlo 4. Overit’, ¢i bol
»Kariéra“. pouzivatel’ presmerovany

na podstranku ,kariera-
0.html#m_426087“.

TC 223 Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia odkazu »Smutocné
stranku po 3. Kliknut’ na tlacidlo prehliadaca | ,,Smutocné | obrady*
kliknuti na »Smutocné obrady*. obrady* v hlavnej Casti
tlacidlo 4. Overit, ¢i bol tela stranky
»Smutocné pouzivatel’ presmerovany
obrady*“. na podstranku ,,smutocne-

oznamenia.html“.

(zdroj: vlastny)
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4.1.5 Testovacia sada tela Hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,UZito¢né stranky*

Tato sada sluzi na otestovanie funkénosti tlacidiel v sekeii ““ Uzito¢né stranky* v tele hlavnej

stranky Hlohovec na webe->https://www.hlohovec.sk/

Testovacie pripady sa zameriavaju na overenie spravneho nacitania a presmerovania
obsahu po kliknuti na jednotlivé odkazy ako ,,lekéarne, Skoly, socialny taxik, mestska policia,
odpady, mestska hromadnd doprava, verejné obstardvanie, obchodné verejné sutaze,

rozpocet, dotacie, stavebny urad, dane a poplatky*.

Ciel'om tychto test casov je overit,, ¢i kazdy odkaz v sekcii ,,uzitocné stranky* spravne
funguje, ¢i po kliknuti nacita prislusna podstranku, ¢i su informacie dostupné bez problémov
a zaroven, i zobrazeny obsah zodpoveda téme odkazu. Spravna funk¢nost a relevantnost’

tychto odkazov je dblezitéd pre zabezpecenie aktudlnych, pravdivych a oficidlnych informacii

ob¢anom a pre dobru pouzivatel'sku skisenost’ na webovej stranke mesta.

Tabul'ka 5 Kontrola sekcie ,,Uzito¢né stranky*

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
TC 224 Podstranka sa | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
nacita prehliadac. k internetu spravneho funkcnosti a
a zobrazuje 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
relevantné https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
informacie 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Lekarne ,,Lekarne*
o lekarnach. ,,Lekarne*. a skontrolo-
4. Overit, ¢i sa nacitala vanie jeho
podstranka obsahu.
,,zdravotnictvo.html*
5. Overit,, Ze podstranka
obsahuje zoznam lekarni,
adresy a kontaktné udaje.
TC 225 Podstranka sa | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
nacita prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti a
a zobrazuje 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
relevantné https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
informacie 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca ,,Skoly“ ,,Skoly“
o skolach. ,Skoly“. a skontrolo-
4. Overit, ¢i sa nacitala vanie jeho
podstranka ,,zakladne- obsahu.
skoly.html*
5. Overit,, Ze podstranka
obsahuje relevantné
informacie o Skolach v
Hlohovci.
TC 226 Podstranka sa | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
nacita prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti
a zobrazuje 2. Navigovat’ na spravna otvorenia a informacne;j
relevantné https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
informacie 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Socialny ,Socidlny
»Socialny taxik*. taxik* taxik®
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

0 socialnom 4. Overit, ¢i sa naditala a skontrolo-

taxiku. podstranka ,,socialny- vanie jeho
taxik-prepravna- obsahu.
sluzba.html“.
5. Overit, Ze podstranka
obsahuje informacie o
prepravnej sluzbe
socialneho taxiku.

TC 227 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funk¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funkénosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
,,Mestska https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
policia“ a 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Mestska ,,Mestska
spravneho »Mestska policia“. policia“ policia®
zobrazenia 4. Overit, ¢i sa nacitala a skontrolo-
obsahu podstranka ,,mestska- vanie jeho
podstranky. policia-mesta- obsahu.

hlohovec.html*

5. Skontrolovat’ ¢i
podstranka obsahuje
informacie o ¢innosti
mestskej policie kontakty
a relevantny obsah.

TC 228 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funk¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
,Odpady“ a https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
spravneho 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Odpady* ,»Odpady*
zobrazenia ,»Odpady*. a skontrolo-
obsahu 4. Overit, ¢i sa nacitala vanie jeho
podstranky. podstranka ,. komunalne- obsahu.

odpady.html“.

5. Skontrolovat’ ¢i
podstranka obsahuje
informécie o zbere odpadu
a harmonogramoch.

TC 229 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funkénosti prehliadac. k internetu spravneho funkénosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacnej
,,Mestska https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
hromadna 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Mestska ,,Mestska
doprava® a ,,Mestska hromadna hromadna hromadna
spravneho doprava“. doprava“ doprava“
zobrazenia 4. Overit, ¢i sa nacitala a skontrolo-
obsahu podstranka ,,komunalne- vanie jeho
podstranky. odpady.html* obsahu.

5. Kontrolovat’ ¢i
podstranka obsahuje
informécie autobusovych
spojeniach.
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 230 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funkc¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
,Lverejné https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
obstaravanie*“ | 3. Kliknt’ na odkaz prehliadaca | ,,Verejné ,Lverejné
a zobrazenie »Vverejné obstaravanie®. obstarava- obstaravanie*
zakladnych 4. Overit, ¢i sa nacitala nie*
informacii. podstranka ,,verejne- a skontrolo-

obstaravanie-1.html* vanie jeho
5. Skontrolovat’ ¢i obsahu.
podstranka obsahuje

informacie o principoch

verejného obstaravania.

TC 231 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funk¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
,,Obchodné https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
verejné 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Obchodné | ,,Obchodné
sutaze* a ,»Obchodné verejné verejné verejné sutaze®
zobrazenie sut'aze*. sut'aze*
zakladnych 4. Overit, ¢i sa nacitala a skontrolo-
informacii. podstranka ,,obchodne- vanie jeho

verejne-sutaze.html* obsahu.
5. Skontrolovat’ ¢i

podstranka obsahuje

informacie o ukoncenych

obchodnych verejnych

sutaziach.

TC 232 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funkénosti prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
,»Rozpocet“a | https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
zobrazenie 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Rozpocet™ | ,,Rozpocet”
zakladnych »Rozpocet®. a skontrolo-
informacii. 4. Rozpocet, ¢i sa nacitala vanie jeho

podstranka ,,rozpocet- obsahu.
mesta.html*

5. Skontrolovat’ ¢i

podstranka obsahuje

informécie o schvalenych

rozpoctoch a

harmonogramoch

rozpoctového procesu.

TC 233 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funkc¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
,Dotéacie” a https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
zobrazenie 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Dotacie” ,,Dotacie*
zékladnych ,,Dotacie®. a skontrolo-
informaécii. 4. Overit, ¢i sa nacitala vanie jeho

podstranka ,,dotacie-z- obsahu.

rozpoctu-
mesta.html#m_417981¢
5. Skontrolovat’ ¢i
podstranka obsahuje
informacie o dotaciach.



https://www.hlohovec.sk/
https://www.hlohovec.sk/
https://www.hlohovec.sk/
https://www.hlohovec.sk/

38

UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 234 Overenie 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
funk¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti a
odkazu 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacnej
»Stavebny https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
urad“ a 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Stavebny »Stavebny
zobrazenie »Stavebny trad®. arad* urad*
zakladnych 4. Overit, ¢i sa nacitala a skontrolo-
informacii. podstranka ,,stavby.html* vanie jeho

5. Skontrolovat’ ¢i obsahu.
podstranka obsahuje

informacie o stavebnom

urade a kontakty.

TC 235 Overenie 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
funk¢nosti prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti a
odkazu ,,Dane | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia informacne;j
a poplatky*“a | https://www.hlohovec.sk verzia odkazu uplnosti odkazu
zobrazenia 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Dane a ,,Dane a
zékladnych »Dane a poplatky*. poplatky* poplatky*
informacii. 4. Overit, ¢i sa nacitala a skontrolo-

podstranka ,,dane-a- vanie jeho
poplatky.html* obsahu.

5. Skontrolovat’ ¢i

podstranka obsahuje

informacie o daniach

a poplatkoch.

(zdroj: vlastny)

4.1.6 Testovacia sada tela hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy*

Této sada sliZi na otestovanie spravneho fungovania tlacidiel pre sekciu “Rychle odkazy*

v spodnej Casti tela hlavnej stranky na webe->https://www.hlohovec.sk/

Testovacie pripady sa zameriavaju na overenie spravneho nacitania a presmerovania
obsahu po kliknuti na jednotlivé loga, ktorymi st Bytové hospodarstvo Hlohovec, Zariadenie
pre seniorov Harmonia, Hlohovska televizia, Hvezdaren a planetarium Milana Rastislava
Stefanika, IP&ko.sk, Miestna kniZnica, Mestské kultarne centrum, Hlohovec Vlastivedné
muzeum, Mestska zelen Hlohovec, Odkaz pre starostu, Slovensko.sk, SMS notifikacie,
Vodarenskd spoloénost’ Hlohovec, Zadmok Hlohovec, ZMO region Jaslovské Bohunice,

Realizacia a modernizacia $portovisk v objekte ZS a MS A. Felcana v Hlohoveci.

Ciel'om tohto testu je overit, ¢i kazdy odkaz v sekcii ,,Rychle odkazy “ spravne funguje,
¢i po kliknuti nacita spravnu podstranku, pripadne presmeruje na int stranku, ktord sa
zhoduje s obsahom odkazu. Tiez je potrebné overit, ¢i st informacie dostupné bez
problémov a ¢i zobrazeny obsah zodpoveda ocakévanej téme odkazu. Spravna funkcénost
arelevantnost’ tychto odkazov je klIicova pre zabezpecCenie spravnych informacii pre

navstevnikov webovej stranky mesta a pre zlepSenie pouzivatel'skej skiisenosti.
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Tabulka 6 Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy*
Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
TC 236 Po kliknutina | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,.Bytové | prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
hospodarstvo | 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,,Bytové
Hlohovec* sa | https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | hospodarstvo
otvori 3. Kliknut na logo prehliadaca | logo. Hlohovec*
prislusna ,»Bytové hospodarstvo
stranka. Hlohovec®.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Bytové
hospodarstvo Hlohovec*
TC 237 Po kliknutina | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
,,Zariadenie 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,,Zariadenie pre
pre seniorov https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | seniorov
Harmoénia“ sa | 3. Kliknat na logo prehliadaca | logo. Harmoénia“
otvori »,Zariadenie pre seniorov
prislusna Harmonia“.
stranka. 4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Zariadenie pre
seniorov Harmonia“
TC 238 Po kliknutina | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
,Hlohovecka | 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,,Hlohovecka
televizia“ sa https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | televizia“
otvori 3. Kliknat na logo prehliadaca | logo.
prislusna ,,Hlohovecka televizia“.
stranka. 4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Hlohovecka
televizia“
TC 239 Po kliknutina | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
,Hvezdaren 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,.Hvezdaren
a planetarium | https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | a planetarium
Milana 3. Kliknut na logo prehliadaca | logo. Milana
Rastislava ,Hvezdaren a planetarium Rastislava
Stefanika“ sa | Milana Rastislava Stefanika“
otvori Stefanika®.
prislusna 4. Overit, nacitanie
stranka. stranky ,,Hvezdaren
a planetarium Milana
Rastislava Stefanika“
TC 240 Po kliknutina | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
,»IPCko.sk“sa | 2. Navigovat' na spravna stranky po ,»1PCko.sk*
otvori https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na
prislusna 3. Kliknut’ na logo prehliadaca | logo.
stranka. ,.JP¢ko.sk*.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,IP¢ko.sk*
TC 241 Po kliknutina | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,Miestna | prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
kniznica® sa 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,»Miestna
otvori https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | kniznica“

prehliadaca

logo.
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
prislusna 3. Kliknut’ na logo
stranka. ,,Miestna kniznica®.
4. Overit’, naCitanie
stranky ,,Miestna
kniznica®
TC 242 Po kliknuti na | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,Mestské | prehliadac. k internetu otvorenia funkénosti loga
kultarne 2. Navigovat’ na spravna stranky po »Mestské
centrum® sa https://www.hlohovec.sk verzia kliknutina | kultarne
otvori 3. Kliknut’ na logo prehliadaca | logo. centrum*
prislusna ,,Mestské kultirne
stranka. centrum®.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Mestské kulturne
centrum
TC 243 Po kliknuti na | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funkénosti loga
» Vlastivedné 2. Navigovat’ na spravna stranky po » Vlastivedné
muzeum https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | mizeum
Hlohovec*sa | 3. Kliknut na logo prehliadaca | logo. Hlohovec*
otvori ,,Vlastivedné mizeum
prislusna Hlohovec*.
stranka. 4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Vlastivedné
muzeum Hlohovec*
TC 244 Po kliknuti na | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,Mestska | prehliadac. k internetu otvorenia funkénosti loga
zelen 2. Navigovat’ na spravna stranky po »Mestska zelen
Hlohovec*sa | https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | Hlohovec*
otvori 3. Kliknut na logo prehliadaca | logo.
prislusna ,,Mestska zelen
stranka. Hlohovec*.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Mestska zelen
Hlohovec*
TC 245 Po kliknuti na | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,0dkaz prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
pre starostu‘ 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,»Odkaz pre
sa otvori https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | starostu‘
prislusna 3. Kliknut’ na logo ,,Odkaz | prehliadaca | logo.
stranka. pre starostu®.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Odkaz pre
starostu‘*
TC 246 Po kliknutina | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
»Slovensko.sk | 2. Navigovat’ na spravna stranky po »Slovensko.sk®
“ sa otvori https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na
prislusna 3. Kliknut’ na logo prehliadaca | logo.
stranka. ,.Slovensko.sk*.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Slovensko.sk*
TC 247 Po kliknuti na | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,SMS prehliadac. k internetu otvorenia funkénosti loga
notifikacie* sa | 2. Navigovat’ na spravna stranky po »OMS
otvori https://www.hlohovec.sk notifikacie*
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otvori
prislusna
stranka.

4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Realizacia

a modernizacia Sportovisk
v objekte ZS a MS A.
Felcana v Hlohovci®

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
prislusna 3. Kliknut’ na logo ,,SMS verzia kliknuti na
stranka. notifikacie®. prehliadaca | logo.
4. Overit’, naCitanie
stranky ,,SMS notifikacie*
TC 248 Po kliknutina | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
,»Vodarenska | 2. Navigovat na spravna stranky po | ,,Vodarenska
spolo¢nost’ https://www.hlohovec.sk verzia kliknutina | spolo¢nost’
Hlohovec*“sa | 3. Kliknat na logo prehliadaca | logo. Hlohovec*
otvori ,»Vodarenska spolo¢nost’
prislusna Hlohovec*.
stranka. 4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Vodarenska
spoloénost’ Hlohovec™
TC 249 Po kliknutina | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,Zamok | prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
Hlohovec*“sa | 2. Navigovat' na spravna stranky po ,,Zamok
otvori https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | Hlohovec*
prislusna 3. Kliknut’ na logo prehliadaca | logo.
stranka. ,,Zamok Hlohovec®.
4. Overit’, nacitanie
stranky ,,Zamok
Hlohovec*
TC 250 Po kliknutina | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo ,,ZMO prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
region 2. Navigovat’ na spravna stranky po »ZMO region
Jaslovské https://www.hlohovec.sk verzia kliknuti na | Jaslovské
Bohunice“sa | 3. Klikntt na logo ,,ZMO | prehliada¢a | logo. Bohunice*
otvori region Jaslovské
prislusna Bohunice®.
stranka. 4. Overit’, nacitanie
stranky ,,ZMO region
Jaslovské Bohunice*
TC 251 Po kliknutina | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
logo prehliadac. k internetu otvorenia funk¢nosti loga
,»,Realizacia 2. Navigovat’ na spravna stranky po ,»,Realizacia
a moderniza- https://www.hlohovec.sk verzia kliknutina | a modernizacia
cia Sportovisk | 3. Kliknuat’ na logo prehliadaca | logo. Sportovisk
v objekte VA ,,Realizacia v objekte VA
aMS A. a modernizacia Sportovisk aMS A.
Felcana v v objekte ZS a MS A. Felcana v
Hlohovci* sa Felcana v Hlohovci®. Hlohovci*

(zdroj: viastny)
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4.1.7 Testovacia sada hlavnej stranky — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy* -

Hashtagy

Tato sada sluzi na otestovanie funkcnosti hashtagov v sekcii “ Rychle odkazy* v spodnej

Casti tela hlavnej stranky webu mesta Hlohovec->https://www.hlohovec.sk/

Testovacie pripady sa zameriavajli na overenie spravneho fungovania prepojenia

hashtagov na obsah, ktory sa zhoduje s ich nazvom.

Cielom tejto sady je overit,, ci kazdy hashtag spravne funguje a po kliknuti spravne
presmeruje na podstranku, ktord zodpovedéa obsahu odkazu. Okrem toho je dolezité overit’,
¢i st informadcie nacitane bez problémov a ¢i obsah na stranke vyhovuje o¢akavaniam podla
nazvu daného hashtagoveho odkazu. Funkcnost' a relevantnost’ tychto prepojeni su
nevyhnutné pre poskytovanie spravnych informacii navstevnikom webovej stranky mesta

pre zlepSenie celkovej pouzivatel'skej skuisenosti.

Tabul'ka 7 Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy* - Hashtagy

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 252 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,daneapoplatky
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag. | “
vyhladanim »#daneapoplatky*.

H#daneapo- 4. Overit, ¢i stranka
platky*. zodpoveda obsahu
»tdaneapoplatky*

TC 253 Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielova https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,doprava“
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim »doprava®.

H#doprava®. 4. Overit, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
,H#Hdoprava“

TC 254 Pouzivatel’ 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,dotacie®
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim ,Hdotacie®.

,H#dotacie®. 4. Overit, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
,Hdotacie
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 255 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti investicie*
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim ,Hinvesticie®.

LHHinvesticie. 4. Overit’, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
LHinvesticie

TC 256 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,kariera“
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim ,Hkariera“.

Hkariera®. 4. Overit, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
,Hkariera“

TC 257 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | , kultura“
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim ,Hkultura®.

LHikultura®. 4. Overit’, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
,Hkultura“

TC 258 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhladania | hashtagu
na ciel'ovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,mestskyurad*
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim L#mestskyurad®.

H#mestskyurad | 4. Overit, ¢i stranka
« zodpoveda obsahu
H#mestskyurad®

TC 259 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,Mladeznickyp
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag. | arlament*
vyhl'adanim »~#Mladeznickyparlament*

#Mladeznick | 4. Overit,, ¢i stranka
yparlament®. zodpoveda obsahu
»#Mladeznickyparlament*

TC 260 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu ,,msz‘
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim L, Hmsz*,

HHmsze. 4. Overit, ¢i stranka

zodpoveda obsahu ,,#msz‘
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 261 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,odpady*
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim »Hodpady*.
~Hodpady*. 4. Overit, ¢i stranka

zodpoveda obsahu
»#odpady*

TC 262 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,participacia“
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim H#participacia“.

HH#participacia | 4. Overit, ¢i stranka
«“ zodpoveda obsahu
Hparticipacia“

TC 263 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,poruchy*
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim »#poruchy*.

L#poruchy®. 4. Overit, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
LH#poruchy*

TC 264 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | , primator*
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim HHprimator®.

HHprimator*. 4. Overit’, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
LHprimator

TC 265 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkcénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,samosprava‘“
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim »H#samosprava‘.

LHsamosprava | 4. Overit), ¢i stranka
“. zodpoveda obsahu
»Hsamosprava*

TC 266 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti ,,skolstvo
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim ,skolstvo.

LHHskolstvo®. 4. Overit, ¢i stranka

zodpoveda obsahu
,.Hskolstvo
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 267 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti ,,socialneveci
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim ,Hsocialneveci‘.

LHHsocialneveci | 4. Overit, ¢i stranka
“. zodpoveda obsahu
,isocialneveci

TC 268 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhl'adania | hashtagu
na ciel'ovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,sport*
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim HHsport®,

HHsport®. 4. Overit, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
LHsport

TC 269 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,staze*
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim ,fstaze®.

HHstaze®. 4. Overit’, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
,JHstaze*

TC 270 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,sulekovo*
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhladanim ,Hsulekovo®.

LHHsulekovo®. 4. Overit’, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
,Hsulekovo®

TC 271 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna vyhl'adania | hashtagu
na cielovi https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,volby*
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim »Hvolby*.

LHHvolby®. 4. Overit, ¢i stranka
zodpoveda obsahu
»#volby*

TC 272 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielovu https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti ,zelen®
podstranku s 3. Kliknut’ na hashtag prehliadaca | na hashtag.
vyhl'adanim HHzelen®.

HHzelen®. 4. Overit, ¢i stranka

zodpoveda obsahu
Hzelen
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
TC 273 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna vyhladania | hashtagu
na cielova https://www.hlohovec.sk verzia po kliknuti | ,,zivotneprostre
podstranku s 3. Kliknat’ na hashtag prehliadaca | na hashtag. | die*
vyhladanim »H#zivotneprostredie*.
»~H#zivotneprost | 4. Overit, ¢i stranka
redie®. zodpoveda obsahu
»#zivotneprostredie*

(zdroj: vlastny)

4.1.8 Testovacia sada tela piticky stranky — Kontrola sekcie Technické udaje

a Kontakt.

Tato sada sluzi na otestovanie funk¢nosti odkazov v sekcii Technické udaje a kontakt

v paticke hlavnej stranky mesta Hlohovec na webe->https://www.hlohovec.sk/

Testovacia sada obsahuje pripady sa zameriavajice sa na overenie spravneho nacitania
a presmerovania obsahu po kliknuti na jednotlivé odkazy ako su: ,,vyhlasenie o pristupnosti,
autorské prava, mapa stranky, RSS, archiv starého webu, ochrana osobnych udajov a

kontakt®.

Ciel'om tejto sady je overit’ ¢i kazdy odkaz spravne funguje a ¢i po kliknuti nacita
spravnu stranku, ktora sa zhoduje s obsahom odkazu. Dalej je potrebné overit, ¢ st
kontaktné tidaje spravne zobrazené, ¢i si emailové adresy klikateI'né a smerujii na spravne
e-maily a i telefonne Cislo je tiez mozné rozkliknat pre jeho rychly pristup. Taktiez sa overi,

¢i tradné hodiny su spravne uvedené.

Tabulka 8 Kontrola sekcie Technické tidaje a Kontakt

Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
TC 300 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude tspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat na spravna otvorenia odkazu
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia sekcie ,»Vyhlasenie o
»Vyhlasenie o | 3. Kliknat’ na odkaz prehliadaca | ,,Vyhlase- pristupnosti‘
pristupnosti“. | ,,Vyhlasenie o nie
pristupnosti‘. o pristup-
4. Overit, nacitanie nosti*
spravnej podstranky.
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 301 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia sekcie L,Autorské
»Autorské 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Autorské prava“
prava“. »Autorské prava‘. prava“

4. Overit’, nacitanie
spravnej podstranky.

TC 302 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu ,,Mapa
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia sekcie stranky*
,»,Mapa 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Mapa
stranky*. »Mapa stranky*. stranky*

4. Overit’, nacitanie
spravnej podstranky.

TC 303 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu ,,RSS*
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia sekcie
,,RSS*. 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,RSS*

»RSS*.
4. Overit’, nacitanie
spravnej podstranky.

TC 304 Pouzivatel 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funkénosti
presmerovany | 2. Navigovat’ na spravna otvorenia odkazu ,,Archiv
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia sekcie starého webu*
SLArchiv 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Archiv
starého webu*. | ,,Archiv starého webu“. starého

4. Overit’, nacitanie webu‘
spravnej podstranky.

TC 305 Pouzivatel 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude uspesne | prehliadac. k internetu spravneho funk¢nosti
presmerovany | 2. Navigovat' na spravna otvorenia odkazu
na podstranku | https://www.hlohovec.sk verzia sekcie ,,Ochrana
,,Ochrana 3. Kliknut’ na odkaz prehliadaca | ,,Ochrana osobnych
osobnych ,»Ochrana osobnych osobnych udajov*
udajov®. udajov*. udajov*

4. Overit’, nacitanie
spravnej podstranky.

TC 306 Pouzivatelovi | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
budu prehliadac. k internetu spravneho funkc¢nosti
poskytnuté 2. Navigovat’ na spravna zobrazenia | a spravnosti
spravne udaje | https://www.hlohovec.sk verzia kontakt- kontaktnych
o adrese v 3. Prejst’ na ,,Kontakt* prehliadaca | nych udajov(e-mail,
Casti v péaticke stranky. udajov. telefon, Gradne
., Kontakt®. 4. Overit’, zobrazenie hodiny)

spravnych informacii
o adrese mestského uradu.
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 307 Pouzivatelovi | 1. Otvorit webovy Pristup Overenie Kontrola
bude prehliadac. k internetu funkénosti | spravneho
poskytnuta 2. Navigovat’ na spravna e-mailové- | zobrazenia
spravna e- https://www.hlohovec.sk verzia ho odkazu. | a prepojenia e-
mailova 3. Kliknat’ na e-mailovu prehliadaca mailu
adresa ,,info adresu.

@ 4. Overit, ¢i sa otvori
hlohovec.sk*. | predvolené e-mailové
okno .

TC 308 Pouzivatelovi | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude prehliadac. k internetu funkénosti spravneho
poskytnuta 2. Navigovat’ na spravna e-mailové- | zobrazenia
spravna e- https://www.hlohovec.sk verzia ho odkazu. | a prepojenia e-
mailova 3. Kliknat’ na e-mailovi prehliadaca mailu
adresa adresu.

,msu@hlohov | 4. Overit, ¢i sa otvori
ec.sk®. predvolené e-mailové
okno .

TC 309 Pouzivatelovi | 1. Otvorit’ webovy Pristup Overenie Kontrola
bude prehliadac. k internetu spravneho spravneho
poskytnuté 2. Navigovat’ na spravna zobrazenia | zobrazenia
spravne https://www.hlohovec.sk verzia telefébnneho | a prepojenia
telefonne 3. Overit,, Ze sa zobrazuje | prehliadaca | ¢isla telefébnneho
¢islo. spravne telefonne cislo. Cisla

(zdroj: vlastny)

4.1.9 Testovacia sada vyhPadavania

Tato sada sluzi na vyhl'addvania vo vyhl'addvacom poli na hlavnej stranke mesta Hlohovec

na webe->https://www.hlohovec.sk/

Testovacie pripady sa zameriavaju na overenie spravneho zobrazenia zadanych
vyhladavacich frdz, ¢i pripadné zobrazenie anomalii alebo chyb, reakcie systému na
neexistujuce alebo chybne zadané vyrazy. Chovanie systému pri vyhl'adavani Specialnych

znakov cisel alebo cudzojazycného textu.

Ciel'om tejto sady je overit, ¢i vyhl'addvacie pole funguje spravne, poskytuje adekvatne
arelevantne informacie. Zaroven je potrebné identifikovat mozné anomalie, nespravne
spracovanie alebo technické incidenty pri zadavani poziadaviek. KIicové je zabezpecit', ze
pouzivatel’ ndjde pozadovany obsah rychlo, efektivne a bez chyb, ¢im sa zlepsi jeho celkova

skusenost’ s webovou strankou.
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Tabul'ka 9 Testovacia sada vyhl'adavania
Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

TC 400 Zobrazia sa 1. Otvorit’ webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
vysledky, prehliadac. k internetu vyhladané- | vyhladavania
ktoré obsahuju | 2. Navigovat’ na spravna ho slova s beznym
vyhl'adané https://www.hlohovec.sk verzia v zobraze- slovom
slovo ,,ahoj*. 3. Kliknut na prehliadaca | nom obsahu

vyhl'adavacie pole.

4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhl'adany
text ,,ahoj* zhoduje so
zobrazenym obsahom

TC 401 Zobrazia sa 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
vysledky, prehliadac. k internetu vyhladanej | vyhladavania
ktoré obsahuju | 2. Navigovat’ na spravna vety s celou vetou
vyhladanu https://www.hlohovec.sk verzia Vv zobraze-
vetu ,,odpad v | 3. Kliknut na prehliadaca | nom obsahu
meste*. vyhl'adavacie pole.

4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhl'adany
text ,,odpad v meste*
zhoduje so zobrazenym
obsahom.

TC 402 Vyhladavanie | 1. Otvorit’ webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nebude mat prehliadac. k internetu vyhladané- | vyhladdvania
vplyv na 2. Navigovat’ na spravna ho slova s slova bez
diakritiku vo https://www.hlohovec.sk verzia v zobraze- diakritiky.
vyhl'adavani 3. Kliknut na prehliadaca | nom obsahu

vyhl'adavacie pole.

4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhl'adany
text ,,policia“ zhoduje so
zobrazenym obsahom.

TC 403 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nebude prehliadac. k internetu hlasky vyhladavania
reagovat’ na 2. Navigovat’ na spravna onendjdeni | s nezmyselnym
nezmyselny https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuju- slovom
text 3. Kliknat’ na prehliadaca | cich

vyhladavacie pole. podmienok
4. Dostat’ sa na

vyhladévaciu podstranku.

5. Overit’, Ze sa vyhl'adany

text ,,xyz1234* nezobrazi

v obsahu.

TC 404 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
zvladne prehliadac. k internetu vyhlada- vyhladavania so
spravne 2. Navigovat’ na spravna nych Specialnymi
vyhladat’ https://www.hlohovec.sk verzia znakov znakmi
Specialne 3. Kliknat na prehliadaca | v zobrazeno
znaky ,,@#€“ | vyhladavacie pole. m obsahu
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa vyhl'adany
text ,,@#€* zhoduje so
zobrazenym obsahom
TC 405 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
zvladne prehliadac. k internetu vyhlada- vyhl'adavania
spravne 2. Navigovat’ na spravna nych ¢isel s Cislami
vyhl'adat’ ¢isla | https://www.hlohovec.sk verzia v zobrazeno
3. Kliknut na prehliadaca | m obsahu
vyhl'adavacie pole.
4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa vyhl'adany
text ,,12345% zhoduje so
zobrazenym obsahom
TC 406 Vyhladavanie | 1. Otvorit’ webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky vyhladavania
nezmyselny 2. Navigovat’ na spravna o nendjdeni | s nezmyselnym
text https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuji- slovom
»poutststpiso | 3. Kliknut na prehliadaca | cich
net* vyhl'adavacie pole. podmienok
4. Dostat’ sa na
vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit’, Ze sa vyhl'adany
text ,,poutststpisonet*
nezobrazi
TC 407 Vyhladavanie | 1. Otvorit’ webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky vyhladavania
nezmyselné 2. Navigovat’ na spravna o nendjdeni | s podc¢iarkovni-
znaky,, https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuji- kom
3. Kliknut na prehliadaca | cich
vyhl'adavacie pole. podmienok
4. Dostat’ sa na
vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa vyhl'adané
znaky ,,_ “nezobrazia
TC 408 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky vyhl'adavania
tri medzery 2. Navigovat’ na spravna o nendjdeni | textu
, https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuju- pozostavajuceh
3. Kliknut na prehliadaca | cich 0 z medzier
vyhladavacie pole. podmienok
4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa vyhl'adana
medzera ,, “nezobrazi
TC 409 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testna
vyhlada text prehliadac. k internetu ¢lanku overenie
a dany ¢lanok. | 2. Navigovat’ na spravna obsahujuce- | schopnosti
https://www.hlohovec.sk verzia ho dany vyhl'adévania
3. Kliknuat na prehliadaca | text dlhého textu,
vyhladdvacie pole. predom
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions

4. Dostat’ sa na vybraného
vyhladavaciu podstranku. ¢lanku
5. Overit, Ze sa vyhl'adany
text ¢lanku zobrazi

TC 410 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testna
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky overenie
tri znaky 2. Navigovat’ na spravna o nendjdeni | spravneho

0 0O https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuji- reagovania
3. Kliknut na prehliadaca | cich systému
vyhl'adavacie pole. podmienok | chybnym
4. Dostat’ sa na hlasenim pri
vyhl'adavaciu podstranku. zadani
5. Overit, Ze sa zobrazi neplatnych
hlaska o nenajdeni znakov
vyhovujtcich podmienok

TC 411 Vyhladavanie | 1. Otvorit’ webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
najde clanky prehliadac. k internetu ¢lankov vyhladavania
s neuplnym 2. Navigovat’ na spravna obsahujice | s neuplnym
slovom. https://www.hlohovec.sk verzia celé slovo slovom

3. Kliknut na prehliadaca
vyhl'adavacie pole.

4. Dostat’ sa na

vyhl'adavaciu podstranku.

5. Zadat’ skratené slovo

a overit, Ze sa vyhladaja

¢lanky obsahujuce uplné

slova ako napr.: ,,odpad*®,

,»odpady* a pod.

TC 412 Vyhladavanie | 1. Otvorit’ webovy Vyhladava- | Vyhladava- | Testovanie
najde ¢lanky prehliadac. najde ¢lanky | najde vyhladavania
vyhovujice 2. Navigovat’ na vyhovujuce | ¢lanky pri zadani
anglickému https://www.hlohovec.sk anglickému | vyhovujice | anglického
slovu. 3. Kliknut na slovu. anglickému | slova

vyhl'adavacie pole. slovu.
4. Prepnut’ stranku do

anglického jazyka.

5. dostat’ sa na

vyhladévaciu podstranku.

6. Zadat’ slovo ,,waste®.

TC413 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Vyhladava- | Zobrazenie | Testovanie
zobrazi prehliadac. ndjde ¢lanky | hlasky vyhladévania
chybovi 2. Navigovat’ na vyhovujliice | onesplneni | pri zadani
hlasku https://www.hlohovec.sk anglickému | podmienok | malého poctu
o malom pocte | 3. Kliknat na slovu. znakov
znakov. vyhladavacie pole.

4. Dostat’ sa na
vyhladavaciu podstranku.
5. Zadat’ jedno pismeno
,»a' a vyhladat’

TC414 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky spravnej reakcie
slovo 2. Navigovat’ na spravna o nenajdeni | systému

,,errore, https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuji- chybovym
3. Kliknut na prehliadaca | cich hlasenim pri
vyhladavacie pole. podmienok
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Ocakavany Pre- Post-
ID Testovacie kroky Popis
vysledok Conditions | Conditions
4. Dostat’ sa na zadani slova
vyhl'adavaciu podstranku. ,»eIror
5. Overit, Ze sa zobrazi
hlaska o nenajdeni
vyhovujticich podmienok
TC415 Vyhladavanie | 1. Otvorit webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky spravnej reakcie
slovo 2. Navigovat’ na spravna o nendjdeni | systému
,false®. https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuji- chybovym
3. Kliknut na prehliadaca | cich hlasenim pri
vyhl'adavacie pole. podmienok | zadani slova
4. Dostat’ sa na ,false*
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit’, Ze sa zobrazi
hlaska o nenajdeni
vyhovujtcich podmienok
TC416 Vyhladavanie | 1. Otvorit’ webovy Pristup Zobrazenie | Testovanie
nezareaguje na | prehliadac. k internetu hlasky spravnej reakcie
tri znaky 2. Navigovat’ na spravna o nendjdeni | systému
b == https://www.hlohovec.sk verzia vyhovuji- chybovym
3. Kliknut na prehliadaca | cich hlasenim pri
vyhl'adavacie pole. podmienok | zadani slova ,,‘-
4. Dostat’ sa na -
vyhladavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa zobrazi
hlaska o nenajdeni
vyhovujtcich podmienok

(zdroj: vlastny)
4.2 Zmena stranky

Webova stranka mesta Hlohovec presla v poslednom roku niekol’kymi zmenami, ktoré
ovplyvnili aj niektoré funkcie, ktoré som testoval po€as ro¢nikovej prace. Pocas svojho
testovania som si v§imol, Ze niektoré doterajSie funkcie zmizli alebo sa zmenili, ¢o vyrazne
ovplyvnilo pouzivatel'ski skusenost. Napriklad, zmena v hlavicke stranky a zmiznutie
niektorych interaktivnych prvkov ma zaskocili, pretoze ich funkcionalita bola uzito¢na.

Neviem vSak presne, preco boli tieto prvky odstranene.

Na presnejSie sledovanie tychto zmien som vyuZzil nastroj Wayback machine

(https://web.archive.org/), ktory mi umoznil ziskat’ pristup k starSim verziam stranky, ktoré

boli dostupné pred touto zmenou. Pomocou tohto nastroja som bol schopny identifikovat,
kde a ako sa tieto funkcie zmenili a €o sa presne stratilo alebo upravilo. Tieto zistenia st

cenné, pretoze ukazuju, ako sa stranka vyvija a zaroven poskytuju informacie o tom, ako sa
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moze jej vzhlad a funkénost’ zlepsit’ v buducnosti alebo naopak, ako moze prist’ o uzitocné

funkcie, ktoré boli predtym k dispozicii.

4.2.1 Zmeny headru stranky

Stranka mesta Hlohovec ponukala moznost zmeny jazyka, ¢o bolo vel'mi uzito¢né pre
cudzojazycnych pouzivatel'ov, ktori potrebovali pristup k informaciam v inom jazyku. Tato
funkciu som osobne vyuzival aj pri testovani pocas mojej ro¢nikovej prace, preto ma
prekvapilo, Ze v aktudlnej verzii stranky uz tito moznost’ neexistuje. Zmena jazyka bola
vel'mi pristupna a pohodlnd, o ul'ahcovalo navigaciu na stranke a rozsirovalo jej dosah na
SirSie publikum.

Je zardzajuce, ze takato prakticka vlastnost’ bola odstranena, najma ked’Ze prispievala
k lepSiemu pouzivatel'skému zéazitku a pristupnosti SirSej verejnosti. Odstranenie tejto
moznosti mdéze znemoznit alebo stazit’ funkcionalitu pre cudzojazyénych obyvatelov
mesta, ktori by mohli mat’ problémy s navigaciou na stranke a s pristupom k potrebnym
informacidm.

Hoci nastroj Wayback machine ma len obmedzené dni z ktorych mdézem cerpat,
uvadza, ze existuju zaznamy v obdobi medzi 15. novembrom a 21. decembrom 2024, ani
jeden zo snapshotov stranky sa nepodarilo nacitat’. Z tohto dévodu nie je mozné presne urcit,

kedy bola funkcia zmeny jazyka zo stranky odstranena.

Oficialne webové sidlo mesta f o Mapa stranky

Obrazok 10 stary header mesta Hlohovec s moZnost'ou zmeny jazyka

(zdroj: viastny)

Dficidlne webové sidlo mesta f O Mapa stranky

Obrazok 11 header mesta Hlohovec s funkcionalitami stranky
(zdroj: viastny)

Zaujimavym zistenim je, Ze jazykova ponuka sa v sucasnosti opét’ zobrazuje, ale len za
splnenie urcitych podmienok. Konkrétne moznost’ zmenit’ jazyk je vidite'na iba po tom, ¢o
pouzivatel' suhlasi s pouzivanim cookies. Ak navstevnik tento stihlas neudeli, jazykova
ponuka sa v hlavnom menu vdbec nezobrazi, tento spdsob implementacie moze byt pre
mnohych mitaci, pretoze funkcia technicky existuje, no je podmienena akciou, ktora s

jazykovym nastavenim priamo nesuvisi.
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Oficialne webové sidlo mesta SKw Q

Obrazok 12 aktualny header mesta Hlohovec s povolenim cookies
(zdroj: vlastny)

Dna 25.02.2024 boli z hlavicky odstranené aj odkazy na mapy stranky a RSS. Tieto
funkcie boli nasledne presunuté do péiticky stranky. Tato zmena moéze byt z pohladu
pouzivatel'skej sklisenosti pozitivna, pretoze funkcia ako mapa stranky a RSS nie st bezne
potrebné pre priemerného navstevnika stranky, tieto funkcie st skor uréené pre pouzivatelov
s vys$8imi technickymi znalost'ami alebo tych, ktori h'adaju konkrétne informdcie na stranke.
Presunutie tychto moznosti do péticky stranky je teda rozumnym krokom, pretoze
zjednodusSuje hlavnu navigaciu pre beznych uzivatel'ov a zaroven zachovava tieto funkcie

pristupné pre tych, ktori ich potrebuju.

Dalsou zmenou ktord nastala je odstranenie ikon socidlnych sieti ako Facebook,
YouTube a Instagram z hlavicky stranky. Tato uprava je logickym krokom, pretoze tieto
ikony uz boli pritomné v péticke stranky, ¢o vytvorilo redundanciu. Pre bezného pouZzivatel’a
nebolo potrebné, aby sa tieto odkazy zobrazovali na viacerych miestach a ich odstranenim z

hornej Casti stranky sa zjednodusil dizajn, ¢im sa zlepSila prehl'adnost’ stranky a navigécia.

Oficidlne webové sidlo mesta Q

Obrazok 13 Obrazok 14 momentalny header mesta bez cookies Hlohovec
(zdroj: vlastny)
4.2.2 Zmeny obsahu tela stranky

Dal$ou zmenou, ktort som si v§imol, bolo zmodernizovanie interaktivneho okna, ktoré sa
automaticky meni na rézne zaujimavé informdcie, tento prvok bol nahradeny
najmodernejSou a najprehl’adnejSou verziou. Nova verzia teraz obsahuje bo¢né prekliky na
iné odkazy na stranke, ktoré umoziuju rychly pristup k najcastejSie vyhladavanym
informéacidm pre obyvatelov mesta. Tato uprava zlepSila pouZzivatel'sky zazitok tym, Ze
poskytuje dynamicky a efektivny spdsob, ako sa dostat’ k relevantnym informaciam bez

potreby neustaleho prehl'ad4vania celej stranky.
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F#] Mesto Hiohovec

Stazovy program pre
STUDENTI, HLADATE SI STAZ? Studentov vysokych $kél

pre studentov VS ponikame staZe na Mestskom drade Na letny semester ponilkame stdZe v oblasti
eurdpskych €i investicnych projektov, spravy

Letny semester 2023/2024 g
registratiiry a majetku mesta
marec - maj 2024

Obrazok 15 stary interaktivny panel mesta Hlohovec
(zdroj: viastny)

Vyberame pre Vas

Mestsky iirad Podujatia

A

Hvezdareii a planetarim - podujatia pre ﬁerejnost' v mesiaci
april 2025

Zivot v Hlohovci Organizicie

®

Obrazok 16 aktudlny interaktivny panel mesta Hlohovec
(zdroj: vlastny)

Po blizSom preskimani som zistil, Zze po€etné okna s odkazmi boli presmerované z
povodne;j Casti tela stranky do sekcie dolezité stranky, tento presun méze byt z hl'adiska
organizacie obsahu rozumnym krokom, ked’Ze tieto odkazy st teraz v samostatnej sekcii, ¢o
zlepSuje prehladnost’ a ulahcuje pristup k dolezitym informacidm. Tento krok moZze
zjednodusSit’ navigaciu a urobit’ stranku prehladnejSou, priCom zaroven zarucuje, ze
pouzivatelia budii mat’ rychly pristup k najmodernej§im najddlezitejSim informdacidm,
zarovein doslo k zmene v ndzvoch sekcii, kde povodna kategdria participécia a transparentné

mesto bola nahradend za organizacie a podujatia.
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DéleZité stranky

% oﬁo H E

Mestsky tirad Transparentné mesto Participacia Zivot v Hlohovci
- » . . .. " Obcianske
Uradna tabula Zmluvy Rozvoj mesta Mapy mesta Primator Zastupitelstvo Poruchy brad
obrady

Obrazok 17 stary obsah tela stranky mesta Hlohovec
(zdroj: vlastny)

Dalej som spozoroval, ze presunutim sekcie podujatie do bo¢ného panelu, vznikol
problém s redundanciou informécii. Hned’ pod tymto bo¢nym panelom sa nachadza d’alsi
interaktivny vyber podujati, ktory opakuje podobnt funkcionalitu. Tento dvojity vyber
podujati méze viest’ k zbytocnému zméteniu pouzivatel'ov, ktori sa moézu dostat’ do situacie,

kde nevedia, ktory je relevantnejsi.

Vyberime pre Vs

Podujatia

Zivot v Hlohowc

'z Hlohovea

Podujatia Fotogaléria

Obrazok 18 bo¢né okno aktudlneho interaktivneho panelu mesta Hlohovec

(zdroj: vlastny)
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Aktuality Oznamy Podujatia Fotogaléria

—

Podujatia

Hoze!

< Norbert Danis - Piano Jarek Nohavica Chov exotickych motylov >
Fornoseg - Fra3tak 2025 stories
Organizatori: Obec Teplicky a Klavirny koncert, ktory sa Recital jedného z Vlastivedné mazeum
Cech vinarov Hlohovecka... dotkne duse. ZaZite koncer... najznamejgich Zeskych... Hlohovec a Cas pre rodinu...
12.4.202509:00h 12.4.2025018:00 h 12.4.2025019:00 h 12.4.2025 0 16:00 h

Obrazok 19 aktualny panel podujati mesta Hlohovec

(zdroj: vlastny)

UZito€né stranky
L] L] L] Uzitoéneé odkazy
Lekirne Mestski policia Verejnd obstariuanie Doticie
Skoly odpady é vereiné sifaie jii [ .
‘soclilny taxik Mestski hromadni doprava Rozpofat Dane a poplatky Lekime Mestskh policla Oobich
Skoly Odpady Stavebay irad
Socilny taxik Tstsk hromadna doprava Rotmotet Dane 8 poplatky

Obrazok 20 porovnanie tela uZitocnych odkazov/stranok stranky mesta Hlohovec
(zdroj: viastny)

Nasledne som zistil, ze uZito¢né odkazy boli premenované na uzitocné stranky, ¢o
naznacuje zmenu v spdsobe, akym su tieto sekcie kategorizované alebo lepsie vystihuje

charakteristicky obsah, ktory sa v tejto sekcii nachadza.

Rychle odkazy

B B B (@) e D B (1))
HLO st - 5 | voasre HLO sl . .
BHE Quur == B BIZT Blx. @ —

Obrazok 21 porovnanie tela stranky rychle odkazy mesta Hlohovec

(zdroj: viastny)

Rychle odkazy boli zmenené z interaktivneho posuvného okna na staticky zoznam. Na
jednej strane to sice zniZzuje vizudlnu atraktivitu a moderny dojem stranky, no na druhe;j
strane to zrychluje a zjednoduSuje pristup k pozadovanému odkazu, o mdze byt pre

mnohych pouZzivatel'ov praktickejsie a efektivnejsie.
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4.2.3 Zmeny obsahu tela stranky

Pri analyze webovej stranky mesta Hlohovec je dblezité identifikovat’ a zamerat’ sa na jej
kl'a¢ové funkcionality, teda tie Casti, ktoré priamo ovplyviiuju pouzivatel'sku skiisenost’ a
efektivitu pouzivania. Medzi takéto funkcionality patri napriklad hlavna navigacia
vyhladdvania, rozbalovacie menu, interaktivne odkazy na dolezit¢ podstranky,
zobrazovanie aktudlnych oznamov apodujati, ako aj sekcie s casto vyhladdvanymi
informaciami. Tieto prvky tvoria jadro pouzivatel'ského rozhrania a mali by byt navrhnuté

tak, aby boli rychlo dostupné, zrozumitel'né a bezproblémovo funkéné.

Testovanie tychto oblasti sluzi nielen na overenie technickej funk¢nosti jednotlivych
komponentov, ale aj na posudenie ich dostupnosti, logiky rozmiestnenia a pouzivatel'skej
pristupnosti. Webova stranka samospravy musi byt pristupnd Sirokému spektru
navstevnikov — od beznych obcanov hl'adajicich zakladné informacie, cez podnikatel'ov az

po turistov ¢i cudzincov
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5 VYHODNOTENIE TESTOV A REPORT NAJDENYCH
INCDENTOV

V tejto kapitole su zhrnuté vysledky manuélneho testovania webovej stranky, pricom doraz
sa kladol na funk¢nost’ jednotlivych navigacnych a obsahovych prvkov. Ciel'om bolo overit,
¢1 vSetky odkazy a tlacidla funguju podla oc¢akéavania, spravne presmeruvaji pouzivatel'a
a zobrazuju relevantny obsah.

5.1 Tabul’ka reportu testovacich pripadov

V nasledujtcich podkapitolach st uvedene tabul’ky s jednotlivymi vysledkami testov, ktoré
obsahuju ID testu, jeho popis a vysledok testovania. Vysledok je vyjadreny pomocou

nasledujucich symbolov:
e  X- test sa nevykonal podl'a predpokladov
e  -testbol vykonany spravne a zodpoveda oc¢akavaniu

e @ -navrh na zlepsenie alebo poznamka k danému testu

5.1.1 TC 100-104 — Kontrola zakladnych funkcii

Tabul’ka 10 Kontrola zakladnych funkecii

ID Popis Vysledok

TC 100 Kontrola spravneho presmerovania cez logo mesta v

TC 101 Kontrola funkénosti odkazu ,,Chcem vediet™ v headri N4
stranky

TC 102 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Chcem vybavit* v headri N4
stranky

TC 103 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Chcem zazit** v headri stranky N4

TC 104 Kontrola funk¢énosti odkazu ,,Kontakty* v headri stranky N4

(zdroj: vlastny)
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5.1.2 TC 200-204 — Kontrola odkazov vo vrchnej Casti tela stranky

Tabulka 11 Kontrola odkazov vo vrchnej Casti tela stranky TC200-204

ID Popis Vysledok
TC 200 Kontrola funk¢nosti tlacidla ,,Mestsky urad vediet* vo V4
vrchnej Casti tela stranky
TC 201 Kontrola funk¢nosti tlacidla ,,Podujatia“ vo vrchnej Casti tela V4
stranky
TC 202 Kontrola funk¢nosti tlac¢idla ,,zivot v Hlohovci® vo vrchnej V4
Casti tela stranky
TC 203 Kontrola funk¢nosti tla¢idla ,,Organizéacie vo vrchnej Casti V4

tela stranky

(zdroj: vlastny)

5.1.3 TC 204-207 Kontrola odkazov ,,Aktuilne z Hlohovca*

Tabulka 12 Kontrola odkazov vo vrchnej Casti tela stranky TC204-207

ID Popis Vysledok

TC 204 Kontrola funk¢énosti odkazu ,,Aktuality* v hlavnej Casti N4
stranky

TC 205 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Oznamy* v hlavnej Casti N4
stranky

TC 206 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Podujatia® v hlavnej Casti N4
stranky

TC 207 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Fotogaléria“ v hlavnej Casti N4

stranky

(zdroj: vlastny)
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5.1.4 TC 208-223 Kontrola odkazov ,,Dolezité stranky*
Tabul'ka 13 Kontrola odkazov vo vrchnej Casti tela stranky TC 208-223
ID Popis Vysledok

TC 208 | Kontrola funkénosti odkazu ,,Uradna tabula“ v hlavnej Casti tela N4
stranky

TC 209 Kontrola funkénosti odkazu ,,Zmluvy* v hlavnej ¢asti tela N4
stranky

TC 210 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Objednavky“ v hlavnej Casti v
stranky

TC 211 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Faktary* v hlavnej Casti tela v @
stranky

TC 212 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Participacia® v hlavnej Casti tela v
stranky

TC 213 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Mapy mesta* v hlavnej Casti tela v
stranky

TC 214 | Kontrola funkénosti odkazu ,,Uzemny plan“ v hlavnej Gasti tela v
stranky

TC 215 | Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Odkaz pre starostu® v hlavnej Casti v @

tela stranky

TC 216 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Primétor* v hlavnej Casti tela N4
stranky

TC 217 | Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Zastupitel'stvo* v hlavnej Casti tela v @
stranky

TC 218 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Mestské organizacie* v hlavnej N4

Casti tela stranky
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ID Popis Vysledok
TC 219 | Kontrola funk¢nosti odkazu ,,VZN* v hlavnej Casti tela stranky N4
TC 220 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Poruchy* v hlavnej Casti tela N4
stranky
TC 221 | Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Obcianske obrady* v hlavnej Casti X
tela stranky
TC 222 | Kontrola funkénosti odkazu ,,Kariéra® v hlavnej Casti tela stranky X
TC 223 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Smutocné obrady* v hlavnej ¢asti v @
tela stranky
(zdroj: vlastny)
5.1.5 TC 224-235 — Kontrola sekcie ,,UZito¢né stranky*
Tabulka 14 Kontrola sekcie ,,UZitocné stranky* TC 224-235
ID Popis Vysledok
TC 224 Kontrola funkénosti odkazu ,,Lekarne* V4
TC 225 Kontrola funk¢nosti odkazu ,Skoly“ X
TC 226 Kontrola funkénosti odkazu ,,Socialny taxik* V4
TC 227 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Mestska policia“ N4
TC 228 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Odpady* N4
TC 229 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Mestska hromadnd doprava“ V4
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ID Popis Vysledok
TC 230 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Verejné obstaravanie* V4
TC 231 Kontrola funkénosti odkazu ,,Obchodné verejné sutaze® v
TC 232 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Rozpocet™ v
TC 233 Kontrola funkénosti odkazu ,,Dotacie X
TC 234 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Stavebny tirad* v @
TC 235 Kontrola funkénosti odkazu ,,Dane a poplatky* X
(zdroj: viastny)
5.1.6 TC 236-251 — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy*
Tabulka 15 Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy* TC 236-251
ID Popis Vysledok
TC 236 Kontrola funk¢nosti loga ,,Bytové hospodarstvo Hlohovec* v
TC 237 Kontrola funk¢nosti loga ,,Zariadenie pre seniorov N4
Harmonia“
TC 238 Kontrola funk¢nosti loga ,,Hlohovecka televizia* V4
TC 239 Kontrola funkénosti loga ,,Hvezdared a planetarium Milana v
Rastislava Stefanika*
TC 240 Kontrola funk¢nosti loga ,,IP¢ko.sk* v
TC 241 Kontrola funk¢nosti loga ,,Miestna kniznica“ V4
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ID Popis Vysledok
TC 242 Kontrola funkcnosti loga ,,Mestské kulturne centrum* V4
TC 243 Kontrola funk¢nosti loga ,,Vlastivedné muzeum Hlohovec* N4
TC 244 Kontrola funk¢nosti loga ,,Mestska zelen Hlohovec* V4
TC 245 Kontrola funkénosti loga ,,Odkaz pre starostu* V4
TC 246 Kontrola funkénosti loga ,,Slovensko.sk* N4
TC 247 Kontrola funk¢nosti loga ,,SMS notifikacie* V4
TC 248 Kontrola funk¢nosti loga ,,Vodarenska spolocnost’ V4

Hlohovec*
TC 249 Kontrola funk¢nosti loga ,,Zamok Hlohovec* V4
TC 250 Kontrola funkénosti loga ,,ZMO regién Jaslovské Bohunice V4
TC 251 Kontrola funkc¢nosti lqga ,,Rvealizélcia a modernizacia X
Sportovisk v objekte ZS a MS A. Felcana v Hlohovei®

(zdroj: vlastny)

5.1.7 TC 252-273 — Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy“ — Hashtagy

Tabul’ka 16 Kontrola sekcie ,,Rychle odkazy* — Hashtagy -TC 252-273

ID Popis Vysledok

TC 252 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,daneapoplatky* v

TC 253 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,doprava“ N4
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ID Popis Vysledok
TC 254 Kontrola funkcnosti hashtagu ,,dotacie* v
TC 255 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,investicie* V4
TC 256 Kontrola funkcnosti hashtagu ,,kariera“ v
TC 257 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,kultura® v
TC 258 Kontrola funkénosti hashtagu ,,mestskyurad* v
TC 259 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,Mladeznickyparlament* v
TC 260 Kontrola funkénosti hashtagu ,,msz* v
TC 261 Kontrola funkénosti hashtagu ,,odpady* v
TC 262 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,participacia“ v
TC 263 Kontrola funkénosti hashtagu ,,poruchy* v
TC 264 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,primator* v
TC 265 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,samosprava“ v
TC 266 Kontrola funkénosti hashtagu ,,skolstvo* v
TC 267 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,socialneveci V4
TC 268 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,sport* v
TC 269 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,staze* v
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ID Popis Vysledok
TC 270 Kontrola funkcnosti hashtagu ,,sulekovo* v
TC 271 Kontrola funkénosti hashtagu ,,volby* v
TC 272 Kontrola funkcnosti hashtagu ,,zelen v
TC 273 Kontrola funk¢nosti hashtagu ,,zivotneprostredie* v

(zdroj: vlastny)

5.1.8 TC 300-309 Testovacia sada tela piitiCky stranky — Kontrola sekcie Technické
udaje a kontakt

Tabul'ka 17 Kontrola sekcie Technické udaje a kontakt TC 300-309

ID Popis Vysledok
TC 300 Kontrola funkénosti odkazu ,,Vyhlédsenie o pristupnosti‘ N4
TC 301 Kontrola funkénosti odkazu ,,Autorské prava“ Vv
TC 302 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Mapa stranky* Vv
TC 303 Kontrola funkénosti odkazu ,,RSS* v
TC 304 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Archiv starého webu* V4
TC 305 Kontrola funk¢nosti odkazu ,,Ochrana osobnych udajov* N4
TC 306 Kontrola funk¢nosti a spravnosti kontaktnych udajov(e-mail, v
telefon, tradne hodiny)
TC 307 Kontrola spravneho zobrazenia a prepojenia e-mailu v
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ID Popis Vysledok
TC 308 Kontrola spravneho zobrazenia a prepojenia e-mailu v
TC 309 Kontrola spravneho zobrazenia a prepojenia telefonneho v
Cisla
(zdroj: vlastny)
5.1.9 TC 400-416 Testovacia sada vyhPadavania
Tabul’ka 18 Testovacia sada vyhl'adavania TC 400-416
ID Popis Vysledok
TC 400 Testovanie vyhl'adavania s beznym slovom v
TC 401 Testovanie vyhladavania s celou vetou v @
TC 402 Testovanie vyhl'adavania s slova bez diakritiky v
TC 403 Testovanie vyhl'adavania s nezmyselnym slovom v
TC 404 Testovanie vyhl'adavania so Specidlnymi znakmi X
TC 405 Testovanie vyhl'addvania s ¢islami v @
TC 406 Testovanie vyhl'adavania s nezmyselnym slovom X
TC 407 Testovanie vyhl'adavania s pod¢iarkovnikom X
TC 408 Testovanie vyhl'adavania textu pozostavajiiceho z medzier v
TC 409 Test na overenie schopnosti vyhl'addvania dlhého textu, v

predom vybraného ¢lanku
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ID Popis Vysledok
TC 410 Test na overenie spravneho reagovania systému chybnym X
hlasenim pri zadani neplatnych znakov

TC 411 Testovanie vyhl'adavania s neuplnym slovom v @

TC 412 Testovanie vyhl'addvania pri zadani anglického slova X

TC413 Testovanie vyhl'addvania pri zadani malého poc¢tu znakov v @

TC414 Testovanie spravnej reakcie systému chybovym hldsenim pri X
zadani slova ,,error*

TC415 Testovanie spravnej reakcie systému chybovym hldsenim pri X
zadani slova ,,false*

TC416 Testovanie spravnej reakcie systému chybovym hldsenim pri X

zadani slova ,,*--*

(zdroj: vlastny)

5.2 Overenie aktualneho stavu predtym identifikovanych incidentov

Tato testovacia sada hlavnej stranky je navrhnuta na overenie oprav chyb, ktoré boli
identifikované v predchadzajucich textoch, pocas mdjho prvotného vyskumu tejto webovej
stranky. Cielom tejto sady je zistit’, ¢i sa tieto potencidlne chyby stale vyskytuju v aktudlne;j
verzii stranky alebo ¢i boli riadne opravené. Je vSak potrebné overit, Ze opravy nespdsobuji
vznik novych chyb alebo problémov na stranke. Kontrola bude zahfnat’ testovanie roznych

oblasti stranky, ako je navigdcia, vizualne zobrazenie, interaktivne prvky stranky.
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5.2.1 Overenie odkazu na socialne siete YouTube v piticke

Cielom tohto testovacieho pripadu je overit’ funkénost’ odkazu na socialnu siet’ YouTube,

ktory sa nachadza v paticke webovej stranky https://www.hlohovec.sk.

Po kliknuti na tento odkaz, by mal byt pouzivatel presmerovany na oficialny kanal

mesta Hlohovec na YouTube.
Testovanie prebieha v niekol’kych krokoch:
e  Otvorenie webového prehliadaca
e Navigdcia na stranku mesta
e  Prejdenie na spodok stranky (paticku)
e Najdite odkaz na socialnu siet’ YouTube
e Kliknutie na odkaz

Medzi predpoklady tGspesného vykonania testu patri: aktivne internetové pripojenie

a kompatibilna verzia prehliadaca.

Po vykonani testu sa overuje, ¢i odkaz na YouTube spravne presmeruje pouZzivatel'a na
oficialny kanal mesta Hlohovec. Tento test je ddlezity, pretoze odkaz na socidlnu siet
YouTube je klicovy pre navstevnikov, ktori hladaji oficidlny kandl mesta na tejto
platforme.

5.2.2 Overenie chyby vyhPadavania

Ciel'om tohto testovacieho pripadu je overit’ spravnu reakciu webovej stranky na neplatny
vstup do vyhl'adavacieho pol'a. Po zadani neplatného vyrazu ,,null* do vyhl'addvacieho pola
by stranka nemala n4jst’ Ziadne ¢lanky.
Testovanie prebieha v niekol’kych krokoch:
e  Otvorenie webového prehliadaca
e Navigdacia na uvodnu stranku
e  Kliknutie na sekciu ,,vyhladat™

e  VlozZenie textu ,,null* do vyhl'adavacieho pola

e Skontrolovanie, ¢i sa nezobrazuju Ziadne ¢lanky
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Medzi predpoklady tspesného vykonania testu patri: aktivne internetové pripojenie a

aktudlna verzia webového prehliadaca.

Po vykonani testu sa overi, ¢i strdnka spravne nezobrazuje zZiadne ¢lanky po zadani
textu ,,null“. Tento test je dolezity pre overenie funkcnosti vyhladédvania a spravneho
spracovania neplatnych vstupov na stranke.

5.2.3 Overenie chyby kontakty

Cielom tohto testovacieho pripadu je overit’ spravnu reakciu webovej stranky na neplatny
vstup v sekeii ,,Kontakty*. Po zadani neplatného textu ,##* do vyhl'addvacieho pola v tejto

sekcii by stranka nemala najst’ ziadne kontakty.
Testovanie prebieha v niekol’kych krokoch:
e  Otvorenie webového prehliadaca
e Navigacia na avodnu stranku
e  Kliknutie na sekciu ,,kontakty*
e  Vlozenie textu ,,##* do vyhl'adavacieho pola
e Skontrolovanie, ¢i sa nezobrazuju Ziadne kontakty

Medzi predpoklady tspesného vykonania testu patri: aktivne internetové pripojenie a

aktudlna verzia webového prehliadaca.

Po vykonani testu sa overi, Ci stranka spravne nezobrazuje Ziadne kontakty po zadani
textu ,,##*“ do vyhl'adavacieho pol'a v sekcii ,,Kontakty*. Tento test je dolezity pre overenie

funk¢nosti vyhl'addvania v sekcii kontakty a spravneho spracovania neplatnych vstupov.

5.2.4 Overenie e-gov Hlohovec

Ciel'om tohto testovacieho pripadu je overit’ spravnu funkcénost’ tlacidla ,,e-gov mesta

Hlohovec®, ktoré by malo presmerovat’ pouZivatel’a na stranku https://egov.hlohovec.sk/.

Testovanie prebieha v niekol’kych krokoch:

e  Otvorenie webového prehliadaca
e Navigdcia na uvodnu stranku
e Kliknutie na tlacidlo ,,e-gov mesta Hlohovec*

e Skontrolovanie, ¢i sa otvori nové okno s pozadovanou strankou
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Medzi predpoklady uspesného vykonania testu patri: aktivne internetové pripojenie a

aktudlna verzia webového prehliadaca.

Po vykonani testu sa overi, i sa stranka zmeni na https://egov.hlohovec.sk/. Tento test

je dolezity pre overenie funk¢nosti odkazu na e-gov.

5.2.5 Overenie otvorenia odkazu na pamiatkovy arad

Cielom tohto testovacieho pripadu je overit’ funkénost’ odkazu na Pamiatkovy urad, ktory
sa nachadza na stranke mesta Hlohovec. Po kliknuti na tento odkaz by sa mala otvorit’ nova

karta so strankou Pamiatkového uradu Slovenskej republiky.
Testovanie prebieha v niekol’kych krokoch:
e  Otvorenie webového prehliadaca
e Navigdcia na ivodnu stranku
e  Kliknutie na odkaz ,,Chcem vediet* v péticke
e  Nasledne kliknutie na ,,O meste*
e Pokracovanie na ,,Pamiatky a pamitihodnosti*
e  Nasledné kliknutie na ,,Pamiatkova zona Hlohovec*
e  Skontrolovanie, ¢i sa otvorila nova karta s informaciami o Pamiatkovom trade

Medzi predpoklady Uspesného vykonania testu patri: aktivne internetové pripojenie a

aktudlna verzia webového prehliadaca.

Po vykonani testu sa overi, ¢i sa otvorila nové karta s pozadovanymi informaciami.

Tento test je doleZity pre overenie spravnosti navigacie na stranku Pamiatkového tradu.
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5.2.6 Zhodnotenie aktualneho stavu predtym identifikovanych problémov

Tabul'ka 19 predtym identifikované problémy

ID Popis Vysledok
TC 500 Overenie odkazu na socialne siete YouTube v péticke v
TC 501 Overenie chyby vyhladdvania X
TC 502 Overenie chyby kontakty X
TC 503 Overenie e-gov Hlohovec ?
TC 504 Overenie otvorenia odkazu na pamiatkovy urad X

(zdroj: viastny)
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Tabul’ka 20 TC 502 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 502 Pri zadani vyrazu ,,null“ do vyhl'adavania systém nespravne zobrazi vysledky obsahujuce
JavaScriptovy kdd namiesto hlasenia o nenajdeni zaznamov.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorenie webového prehliadaca
2. Navigacia na uvodnu stranku
3. Kliknutie na sekciu ,,vyhl'adat™
4. Vlozenie textu ,,null“ do vyhl'adavacieho pola
5. Skontrolovanie, ¢i sa nezobrazuju ziadne ¢lanky
Vysledok
Skutoény Pri zadani vyrazu ,,null“ do vyhl'adavania systém nespravne zobrazi vysledky obsahujuce
JavaScriptovy kod namiesto hlasenia o nendjdeni zaznamov.
Ocakavany Po vykonani testu sa overi, ¢i stranka spravne nezobrazuje ziadne ¢lanky po zadani textu ,,null.
Dodato¢né informéacie
= [I; searchshield.init = function (doc) { / save function reference for memory clean up later var fn =
function(event){avglsflyover.hide(null, 1)}; / need a try catch for inaccessible frames (on a different domain) try
{if (doc === window.top.document) { /hide flyover if these events occur window.detachEvent('onscroll’, fn);
window.attachEvent('onscroll', fn); doc.detachEvent('onkeydown’, fn); doc.attachEvent{'onkeydown’, fn); / only
= []; searchshield.init = function (doc) { / save function reference for memory clean up later var fn =
Obrazok function(event){avglsflyover.hide(null, 1)}; / need a try catch for inaccessible frames (on a different domain) try

{if (doc === window.top.document) { /hide flyover if these events occur window.detachEvent('onscroll’, fn);
window.attachEvent('onscroll', fn); doc.detachEvent('onkeydown’, fn); doc.attachEvent('onkeydown’, fn); / only

= []; searchshield.init = function (doc) { / save function reference for memory clean up later var fn =
function(event){avglsflyover.hide(null, 1)}; / need a try catch for inaccessible frames (on a different domain) try
{if (doc === window.top.document) { /hide flyover if these events occur window.detachEvent('onscroll’, fn);
window.attachEvent('onscroll), fn); doc.detachEvent('onkeydown’, fn); doc.attachEvent{'onkeydown’, fn); / only

Obrazok 22 pretrvavajuca chyba ,,null*

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul'ka 21 TC 503 - report incidentu

Id Popis incidentu

TC 503 Po zadani neplatné¢ho vyrazu ,##* do vyhl'adavacieho pol'a v sekcii ,,Kontakty*
dochadza k zlyhaniu webovej stranky s chybou: http ERROR 500.

# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorenie webového prehliadaca
2. Navigacia na uvodnu stranku
3. Kliknutie na sekciu ,,kontakty*
4. Vlozenie textu ,,##“ do vyhl'adavacieho pola
5. Skontrolovanie, ¢i sa nezobrazuju ziadne kontakty
Vysledok
Skutoény Po zadani neplatného vyrazu ,##* do vyhl'adavacieho pol'a v sekcii ,,Kontakty*

dochadza k zlyhaniu webovej stranky s chybou: http ERROR 500.

Ocakavany Po vykonani testu sa overi, ¢i stranka spravne nezobrazuje ziadne kontakty po zadani
textu ,,##* do vyhl'adavacieho pola v sekcii ,,Kontakty*.

Dodato¢né informacie

Obrazok

Obrazok 23 error 500 po zadani ## do vyhl'addavania v kontakte

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul'ka 22 TC 504 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 504 tlacidlo ,,e-gov mesta Hlohovec™ sa uz nenachadza na hlavnej stranke mesta preto nie je
mozné overit’ jeho funkénost’.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorenie webového prehliadaca
2. Navigacia na uvodnu stranku
3. Kliknutie na tlacidlo ,,e-gov mesta Hlohovec*
4. Skontrolovanie, ¢i sa otvori nové okno s pozadovanou strankou
Vysledok
Skuto¢ny tlacidlo ,,e-gov mesta Hlohovec™ sa uz nenachadza na hlavnej stranke mesta preto nie je
mozné overit’ jeho funk¢énost’.
Ocakavany Po vykonani testu sa overi, ¢i sa stranka zmeni na https://egov.hlohovec.sk/.

(zdroj: vlastny)
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Tabul’ka 23 TC 505 - report incidentu

Id Popis incidentu

TC 505 Po kliknuti na odkaz ,,Pamiatkova zona Hlohovec™ sa namiesto stranky Pamiatkového
uradu otvori chybova hlaska ,,stranka neexistuje - 404,

# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorenie webového prehliadaca
2. Navigacia na uvodnu stranku
3. Kliknutie na odkaz ,,Chcem vediet™ v paticke
4. Naésledne kliknutie na ,,0 meste*
5. Pokracovanie na ,,Pamiatky a pamatihodnosti*
6. Naésledné kliknutie na ,,Pamiatkova zona Hlohovec*
7. Skontrolovanie, ¢i sa otvorila nova karta s informéciami o Pamiatkovom trade
Vysledok
Skutocny Po kliknuti na odkaz ,,Pamiatkova zéna Hlohovec™ sa namiesto stranky Pamiatkového

uradu otvori chybova hlaska ,,stranka neexistuje - 404

Ocakavany Po vykonani testu sa overi, ¢i sa otvorila nova karta s pozadovanymi informaciami.

Dodato¢né informacie

m

170k . .
Obrizo Obrazok 24 error 404 stranka neexistuje pre pamiatkovy trad

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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5.3 Najdené incidenty na stranke

Tabulka 24 TC 221 - report incidentu

Id Popis incidentu
Odkaz ,,Obcianske obrady* v hlavnej Casti stranky sice presmeruje pouzivatel'a na
podstranku, avsSak nie na jej hlavnu €ast’, ale priamo na sekciu s terminmi obradov. Toto
TC 221 spravanie mdze byt pre pouzivatel'a métiice, ked’Zze o¢akdva vSeobecné informacie
o obcianskych obradoch a nie konkrétnu pod sekciu. Na stranke zarovei existuje
samostatné tlacidlo uréené na zobrazenie terminov, preto by mal byt odkaz ,,Obcianske
obrady* nastaveny tak, aby viedol na sekciu ,,Obcianske obrady*
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut’ na tlacidlo ,,Obcianske obrady*.
4. Overit, ¢i bol pouzivatel’ presmerovany na podstranku ,,obcianske-
obrady.html#m 415639,
Vysledok
Skuto¢ny Odkaz ,,Ob¢ianske obrady* v hlavnej Casti stranky presmeruje pouZzivatel'a na
podstranku, nie na jej hlavnu ¢ast’, priamo na sekciu s terminmi obradov.
Ocakavany Pouzivatel’ bude ispeSne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlac¢idlo
,Obcianske obrady*.
Dodato¢né informacie
Obcianske obrady
Obrizok Obcianske obrady Terminy
-
Obrazok 25 chybné presmerovanie na ,,Terminy* namiesto na ,,Obcianske obrady*
(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul'ka 25 TC 222 - report incidentu
Id Popis incidentu
Odkaz ,,Kariéra“ v hlavnej Casti stranky presmeruje pouzivatel'a nie na tvodnu cast’
podstranky s informéciami o kariére, ale priamo na sekciu ,,Vol'né pracovne miesta®. Toto
TC 222 mdze sposobit’ zmitok, ked’ze tlacidlo nesie nazov ,,Kariéra* a pouZzivatel’ prirodzene
ocakava presmerovanie vSeobecné informacie o kariére, nie priamo konkrétne pracovné
ponuky. Sekcia ,,VolI'né pracovné miesta“ ma zaroven na stranke vlastné tlacidlo, o
znizuje konzistentnost’ navigacie.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut’ na tla¢idlo ,,Kariéra®.
4. Overit, ¢i bol pouzivatel’ presmerovany na podstranku ,.kariera0.html#m_426087.
Vysledok
Skutoény Odkaz ,,Kariéra“ v hlavnej Casti stranky presmeruje pouzivatela nie na uvodnu Cast’
podstranky s informaciami o kariére, ale priamo na sekciu ,,Vol'né pracovne miesta“.
Ocakavany Pouzivatel bude uspesne presmerovany na cielovu stranku po kliknuti na tla¢idlo
,,Kariéra®.
Dodatoéné informacie
. #
Kariera
Kariéra Volné pracovné miesta StaZovy program
Obrazok -
Obrazok 26 kariéra
(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul’ka 26 TC 225 - report incidentu

Id Popis incidentu

Tla¢idlo s nazvom ,,Skoly* v hlavnej &asti stranky odkazuje na podstranku,
ktora obsahuje prevazne informacie o zékladnych Skolach v meste
TC 225 Hlohovec. Z dovodu presnosti a zrozumitelnosti odpori¢am zmenit’
nazov tlacidla na ,,Zakladne Skoly *, aby lepsie vystihovalo skuto¢ny
obsah danej sekcie.

# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut' na odkaz ,,Skoly*
4. Overit, ¢i sa naditala podstranka ,,zakladne-skoly.html*
Vysledok
Skutoény Tlagidlo s nazvom ,,Skoly* v hlavnej ¢asti stranky odkazuje na podstranku, ktora

obsahuje prevazne informacie o zakladnych skolach v meste Hlohovec.

Ocakavany Podstranka sa nacita a zobrazuje relevantné informacie o $kolach.

Dodato¢né informacie

dndstranka > Cheemvybavit > SkolstvoamlddeZ > Zikladné Skoly

Zakladné Skoly
Skoly
Zakladné Skoly

1. Zakladna skola

Adresa: M.R. Stefanika 30, 920 01 Hiohovec

Obrazok Tel.: 033/733 1531

fhlo.edupage.org
riaditelka: PaedDr. Danica Bartofiova

Obrazok 27 tlacidlo ,,8koly* odkazujuce iba na zékladné Skoly

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul'ka 27 TC 233 - report incidentu

Id

Popis incidentu

TC 233

Tlacidlo s nazvom ,,Dotacie v hlavnej Casti stranky odkazuje na podstranku ,,Dotacie
z rozpoCtu mesta“, hoci existuje aj podstranka ,,Dotacie”. Toto moze pouzivatel'ov
zmiast’, pretoze ocakavaju, ze budu presmerovani priamo na dotacie a nie na konkrétnu
sekciu.

Kroky na zopakovanie incidentu

Otvorit’ webovy prehliadac.

Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk

Kliknut’ na odkaz ,,Dotacie*

Overit, ¢i sa nacitala podstranka ,,dotacie-z-rozpoctumesta.html#m_ 417981

Vysledok

Skutoény

Tlac¢idlo s nazvom ,,Dotécie* v hlavnej Casti stranky odkazuje na podstranku ,,Dotacie
z rozpoctu mesta“, hoci existuje aj podstranka ,,Dotacie®.

Ocakavany

Pouzivatel’ bude uspesne presmerovany na cielovu podstranku po kliknuti na odkaz
,,Dotacie*.

Dodato¢né informacie

Obriazok

Uvodnastranka » Chcemvediet » Financie, evidencie amajetok » Dotécie z rozpoctu mesta

Dotacie z rozpoctu mesta

Dotécie Vyzva na predkladanie Ziadosti Zoznam poskytnutych dotacii

v

Pravnicka osoba a fyzicka osoba podnikatel, ktory ma zaujem o finanény prispevok z rozpoétu Mesta Hlohovec,
postupuje nasledovnym spdsobom - prvy kontakt a potrebné informacie ziska:

na Mestskom tirade, na odbor spoloenskych sluZieb:

» oblast Sportu/kultury - vybavuje Mgr. Zuzana Racikova, 033/7368226
» humanitarna a socidlna oblast - vybavuje Mgr. Veronika Gavalerova, 033/7368208
» environmentalna oblast - vybavuje Odbor Zivotného prostredia, 033/3813 389

Obrazok 28 presmerovanie na vyzvu namiesto na dotacie

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul’ka 28 TC 235 - report incidentu

Id Popis incidentu
Tlacidlo ,,dane a poplatky* v hlavnej Casti stranky presmeruje pouZzivatel'a priamo
na sekciu ,,Dan z nehnutelnosti“, namiesto v§eobecnej podstranky ,,Dane a
TC 235 poplatky*. To mdze obmedzit’ orientaciu pouZzivatela, ktory moéze hl'adat’ int
kategoriu. Vzhl'adom na to ze dana stranka existuje bolo by vhodnejsie
presmerovanie najprv na tento rozcestnik.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknit na odkaz ,,Dane a poplatky*.
4. Overit, ¢i sa nacitala podstranka ,,dane-a-poplatky.html*
Vysledok
Skutoény Tlacidlo ,,dane a poplatky* v hlavnej Casti stranky presmeruje pouZivatel'a priamo
na sekciu ,,Dan z nehnutelnosti“, namiesto vSeobecnej podstranky ,,.Dane a
poplatky*.
Ocakavany Pouzivatel’ bude uspesne presmerovany na cielova podstranku po kliknuti na
odkaz ,,Dane a poplatky*.
Dodato¢né informacie
Dane a poplatky
Dani:
= znehnutelnosti
« zanevyherné hracie automaty
« zapredajné automaty
* zapsa
* zaubytovanie
Obrazok )
Miestny poplatok:
« zakomunilne odpady
« zadrobné stavebné odpady
«  zarozvoj
Obrazok 29 spravne zobrazenie dani a poplatkov
(zdroj: viastny)
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Dodato¢né informacie
Uvodnéstranka » Chcemvybavit > Daneapoplatky » Dafiz nehnutelnosti
Dani z nehnutelnosti
Dafi z nehnutelnosti Dafiové priznanie Hodnoty dane Sadzby - stavby
i Sadzby - byty Oslobodenie a znizenie dane
Obrazok
Obrazok 30 priame zobrazenie dane z nehnutel'nosti
(zdroj: vlastny)
(zdroj: viastny)
Tabul’ka 29 TC 251 - report incidentu
Id Popis incidentu
Tlacidlo s nazvom ,,Realizicia a modernizacia $portovisk v objekte ZS a MS A. Felcana v
Hlohovci“ nepresmeruje pouZzivatel’a priamo na konkrétnu podstranku projektu, ale na
TC 251 v§eobecnt sekciu novo financovanych projektov v Hlohovei.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknuat' na logo ,,Realizicia a modernizacia $portovisk v objekte ZS a MS A. Felcana v
Hlohovci®.
4. Overit, nacitanie stranky ,,Realizacia a modernizacia Sportovisk v objekte ZS aMS A.
Felcana v Hlohovei®.
Vysledok
Skutoény Tlac¢idlo s nazvom ,,Realizacia a modernizacia Sportovisk v objekte 7S a MS A. Felcéna v
Hlohovci“ nepresmeruje pouzivatel'a priamo na konkrétnu podstranku projektu, ale na
vSeobecnu sekciu novo financovanych projektov v Hlohoveci.
Oc¢akavany | Po kliknuti na logo ,,Realizacia a modernizacia $portovisk v objekte ZS a MS A. Felcana v
Hlohovci* sa otvori prislusna stranka.
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Dodato¢né informacie

Obrazok

Uvodnastranka » Chcemvediet > Rozvojmesta > Projekty, granty a dotacie > Projekty

Projekty

Mesto Hlohovec sa prostrednictvom Odboru stratégie MsU pravidelne uchadza o rézne druhy externého,

doplnkového financovania rozvojovych projektov mesta.

Ide o nasledovné druhy Ziadosti:

= nenavratny finanény prispevok - tzv. eurofondové projekty
« itatne dotacie - z rozpoétovych kapitol ministerstiev SR

= granty adresované rbznym organizaciam z tzv. tretieho sektora.
Mesto sa tieZ zapaja do roznych sitaZi a hodnotiacich vyziev.

Podrobny prehlad Ziadosti mesta Hlohovec o projekty, granty a doticie podla rokov:

Obrazok 31 zobrazenie projektov namiesto ,,Realizacie a modernizacie $portovisk
v objekte ZS a MS A. Felcana v Hlohovci*

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabulka 30 TC 404 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 404 Stranka prestala reagovat’ a zobrazila sa chybova hlaska ,,HTTP ERROR 500
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhl'adany text ,,@#€"“ zhoduje so zobrazenym obsahom.
Vysledok
Skutoény Stranka prestala reagovat’ a zobrazila sa chybova hlaska ,,HTTP ERROR 500
Ocakavany Vyhladavanie zvladne spravne vyhladat’ $pecialne znaky ,,@#€".
Dodatocné informacie
Obriazok

Obrazok 32 nefunkéna stranka s chybovou hlaskou

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabulka 31 TC 406 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 406 Na zaklade predchadzajuceho testovania (TC 405)bol ndhodne identifikovany text
»poutststpisonet®, ktory sa javi ako nezmyselny retazec textu.
Napriek tomu sa vo vysledku zobrazili PDF dokumenty, ktoré obsahuji kalendare.
Toto spravanie naznacuje, ze systém je schopny reagovat’ aj na interné kody alebo
skratky, ktoré nie st bezne pristupné pouzivatel'ovi cez verejné rozhranie.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknit' na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhladany text ,,poutststpisonet™ nezobrazi.
Vysledok
Skutoény Vyhladovanie vyhl'adalo slovo ,,poutststpisonet® ako kod z kalendaru
Ocakavany Vyhladavanie nezareaguje na nezmyselny text ,,poutststpisonet™
Dodato¢né informacie
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Minimalne 3 znaky

poutststpisonet

Vyhfadat

Vysledky vyhladavania

2024 12 30 Harmonogram vyvozov 2025 BRKO Rajon 1 az Rajon 2.pdf

Harmonogram zber BRKO - Biologicky rozloZitelného komunélneho odpadu 2025

poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet 3031123451 125 129 12345614
67891011122 34567896 345678910 7891011121315 131415161718193 101112131415167 1011121314151611
1415161718192016 202122232425264 171819202122238 1718192021222312 2122232425262717 2728293031 5
2425262728 92425262728293013 282930 18 31 14 poutststpisonet poutststpisonet

Obrazok Harmonogram zberu Kuchynského BRO 2025

poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet 3031123451 125 129 12345614
67891011122 34567896 345678910 7891011121315 131415161718193 101112131415167 1011121314151611
1415161718192016 202122232425264 171819202122238 1718192021222312 2122232425262717 2728293031 5
2425262728 9 2425262728293013 282930 18 31 14 poutststpisonet poutststpisonet

2024 12 30 Harmonogram vyvozov 2025 ZKO TZ Rajon 1 az Rajon 5.pdf

Zmesovy komunal a Triedeny zber pre Rajony 1-5 a zny 2025

poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet 3031123451 125 129 12345614
67891011122 34567896 345678910 7891011121315 131415161718193 101112131415167 1011121314151611
1415161718192016 202122232425264 171819202122238 1718192021222312 2122232425262717 2728293031 5
2425262728 9 2425262728293013 282930 18 31 14 poutststpisonet poutststpisonet

2024 12 30 Harmonogram vyvozov 2025 TZ ZS a MS.pdf

Triedeny zber pre materské a zakladné skoly 2025

poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet 3031123451 125 129 12345614
67891011122 34567896 345678910 7891011121315 131415161718193 101112131415167 1011121314151611
1415161718192016 202122232425264 171819202122238 1718192021222312 2122232425262717 2728293031 5
2425262728 9 2425262728293013 282930 18 31 14 poutststpisonet poutststpisonet

Obrazok 33 vyhladavanie ,,poutststpisonet

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabulka 32 TC 407 - report incidentu

Id Popis incidentu
Po zadani vyhl'adavacieho vyrazu sa ako prvy vysledok zobrazi vodorovné menu
a zarovein ja PDF dokumenty, ktoré tento vyraz vobec neobsahuju. Toto spravanie
TC 407 naznacuje, ze vyhl'adavaci mechanizmus zobrazuje aj irelevantné subory, o méze znizit
presnost’ vyhl'adavania.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut' na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa vyhl'adané znaky ,,  “ nezobrazia.
Vysledok
Skuto¢ny Po zadani vyhl'adavacieho,,  “ sa ako prvy vysledok zobrazi vodorovné menu
a zaroven ja PDF dokumenty, ktoré znaky ,,  “ vobec neobsahuju.
Ocakavany Vyhladavanie nezareaguje na nezmyselné znaky ,,  “
Dodato¢né informacie
Obrazok
Obrazok 34 pdf neobsahujuce ,, “
(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabul'ka 33 TC 408 - report incidentu
Id Popis incidentu
TC 408 Stranka prestala reagovat’ a zobrazila sa chybova hlaska ,,HTTP ERROR 500
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Klikntt’ na vyhl'adavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhl'adana medzera,, “ nezobrazi
Vysledok
Skutoény Stranka prestala reagovat’ a zobrazila sa chybova hlaska ,,HTTP ERROR 500
Ocakavany Vyhladavanie nezareaguje na tri medzery ,,
Dodato¢né informacie
Obrazok

unguje

Obrazok 35 nefunk¢na stranka s chybovou hlaskou pre TC-408

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabulka 34 TC 410 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 410 Po zadani Specidlnych znakov “[1 [][1* sa napriek ich nezmyselnosti zobrazili urcité
¢lanky, ¢o poukazuje na chybnu logiku vyhl'addvania, pretoze systém by mal hlasit, ze
neboli najdene ziadne vysledky.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut' na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa zobrazi hlaska o nendjdeni vyhovujticich podmienok
Vysledok
Skutoény Po zadani $pecialnych znakov “[1[1[1* sa zobrazili urCité ¢lanky.
Ocakavany Vyhladavanie nezareaguje na tri znaky ,,[1 [1 []%,
Dodato¢né informacie
Vypliite hladany vyraz
Minimdlne 3 znaky
| ooo |
Obrazok
Vysledky vyhladavania
Odpoved na_interpelaciu_J Siska.pdf
Odpoved na interpeldcit - J. $iska
odpoved_na_interpelaciu_j_siska.pdf mesto hlohovec m. r. stefanika 1 920 01 hlohovec www.hlohovec.sk
telefon: 033 / 736 81 11 bankove spojenie: prima banka slovensko, a.s. email: msu;0hlohovec.sk iban:
sk7556000000001003549001, bic: komask2x ico: 00312509 dic: 2021279436 vazeny pan juraj siska,
Prepravny poriadok MHD
prepravny_poriadok.pdf!$;1;2$$,,,15;1:2;2;2115;1;2!
Cenovy_vymer 1 2024 Arriva.pdf
Obrazok 36 vyhladavanie “[][1[1*
(zdroj: vlastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabulka 35 TC 412 - report incidentu
Id Popis incidentu
TC 412 vyhl'adavanie na stranke sice zobrazi clanky po zadani anglického slova ,,waste®, ale
vysledky zodpovedaju len tym ¢lankom, kde sa dané slovo nachddza v p6vodnom texte.
Systém nevykazuje schopnost’ prelozit’ ¢lanky.
Na zaklade kontroly so zadanim slova ,,odpad* v anglickom prepnuti stranky som zistil,
ze vyhl'adavanie funguje len pri slovenskom vstupe , ktory sa nasledne automaticky
prelozi pre Gcely zobrazenie. Preklad funguje ale slovo musi byt’ v slovenskom jazyku,
ktoré sa nasledne prelozi do anglického. Pdf subory su sice prelozené ale iba ako vizualny
nahl'ad a samotny obsah pdf zostidva v slovenskom jazyku.

# Kroky na zopakovanie incidentu

1. Otvorit’ webovy prehliadac.

2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk

3. Klikntt’ na vyhl'adavacie pole.

4. Prepnut’ stranku do anglického jazyka.

5. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.

6. Zadat’ slovo ,,waste®.

Vysledok
Skutocny Vyhl'adavanie na stranke sice zobrazi ¢lanky po zadani anglického slova ,,waste®, ale
vysledky zodpovedaju len tym ¢lankom, kde sa dané slovo nachadza v povodnom texte.
Ocakavany Vyhladavanie najde ¢lanky vyhovujtice anglickému slovu.
Dodato¢né informacie



https://www.hlohovec.sk/

UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

91

Obrazok

odpad

Search results

NOTICE Spring bulky waste collection 2025.pdf

Spring collection of bulky waste

bulky_waste_collection_2025.pdf ANNOUNCEMENT The City of Hlohovec, based on Art. 20, para. 4 of the
Generally Binding Regulation of the City of Hlohovec (VZN) No. 333/2023, on the management of municipal
waste and small construction waste in the territory of the City of Hlohovec, announces to citizens that it
provides: spring collection of bulky waste The collection ~f hullnuracta ic

& Pdvodny text

zber objemnych_odpadov_2025.pdf OZNAM Mesto Hlohovec na
zaklade ¢I. 20 ods. 4 VSeobecne zavazného nariadenia mesta
Hiohovec (VZN) €. 333/2023, o nakladani s komunalnymi cdpadmi a
drobnymi stavebnymi edpadmi na Uzemi mesta Hlohovec, oznamuje

ou paper for Christmas baking we spend on average - be 0obcanom, Ze zabezpeCuje: jamy zber objemnych odpadov Zber
objemného odpadu je

waste sorting.pdf

Sorting waste from Christmas baking

sort correctly, the world is more beautiful try at all. Bacl
to the store. glass is green, paper is blue, plastic is yellov gnognotie tento prekiad

marking on the packaging will also tell you:;2;2;2;23n Na zdklade vaSej spatne]j vazby budeme zlepSovat Prekladad Google [b q]

Obrazok 37 odpad prelozeny na waste vo vyhl'adavani

(zdroj: vlastny)

(zdroj: vlastny)
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Tabulka 36 TC 414 - report incidentu

Id Popis incidentu

TC 414 Po Zadani slova ,,error* sa vo vysledkoch vyhl'adavania zobrazili ¢lanky obsahujuce

realne chybové hlasenie ako: ,,pdf.error: subor nie je mozne preskumat,...... .

To potvrdzuje, Ze systém vypisuje aj technické vystupy alebo logy, ¢o znamena ze by bolo
spravne vykonat’ filtraciu technickych chyb z vysledkov pre bezného uzivaterla.

# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut' na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, Ze sa zobrazi hlaska o nendjdeni Overit, Ze sa zobrazi hlaska o nenajdeni.
Vysledok
Skutoény Po Zadani slova ,,error* sa vo vysledkoch vyhl'adavania zobrazili ¢lanky obsahujuce

113

realne chybové hlasenie ako: ,,pdf.error: subor nie je mozne preskumat,...... .

Ocakavany Vyhladavanie nezareaguje na slovo ,,error*.

Dodato¢né informacie
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Obrazok

PreskumanieUPNmestaHlohovec2015.pdf

preskumanieupnmestahlohovec2015.pdf error: subor nie je mozne preskumat, z dovodu jeho internej ochrany

Uzemny-plan-mesta-Hlohovec ZDU PA13012016.pdf

uzemny-plan-mesta-hlohovec_zdu_pa13012016.pdf error: subor nie je mozne preskumat, z dovodu jeho

internej ochrany

W VPZadanie US OV Sumperkyl 24032016 22042016.pdf

vv_vpzadanie_us_ov_sumperkyi_24032016_22042016.pdf error: subor nie je mozne preskumat, z dovodu jeho

internej ochrany

navrhZadanie US OV Sumperkyl 24032016 22042016.pdf

navrhzadanie_us_ov_sumperkyi_24032016_22042016.pdf error: subor nie je mozne preskumat, z dovodu jeho
internej ochrany

navrhZADANIE US PANSKA NIVA Il 2etapa Hlohovec.pdf

navrhzadanie_us_panska_-niva_ii_2etapa_hlohovec.pdf error: subor nie je mozne preskumat, z dovodu jeho
internej ochrany

VW zadanie Panska niva Il 2etapa 19012016 17022016.pdf

vv_zadanie_panska_niva_ii_2etapa_19012016_17022016.pdf error: subor nie je mozne preskumat, z dovodu
jeho internej ochrany

Enviromenentalna studia genofondova lokalita G9 REGIOPLAN 08 2013.pdf

enviromenentalna_studia_genofondova_-lokalita_-g9_-regioplan_08_2013.pdf error: subor nie je mozne

preskumat, z dovodu jeho internej ochrany
Obrazok 38 zobrazenie hlasky ,.error vo vyhladavani

(zdroj: vlastny)

(zdroj: viastny)
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Tabul'ka 37 TC 415 - report incidentu
Id Popis incidentu
TC 415 Vyhladanie vyrazu ,,false* nevratilo o¢akéavanu chybu, ale zobrazilo utrzky interného
JavaScriptového kodu, ¢o naznacuje nedostatocné filtrovanie technickych skriptov v
indexe vyhladavania.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut’ na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit, ze sa zobrazi hlaska o nendjdeni Overit, Ze sa zobrazi hlaska o nenajdeni.
Vysledok
Skutoény Vyhl'adanie vyrazu ,,false* zobrazilo utrzky interného JavaScriptového kodu.
Ocakavany Vyhladavanie nezareaguje na slovo ,,false®.
Dodato¢né informacie
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Obrazok

e sy

false

VyhFadat

Vysledky vyhladavania

= function (container, element) { while (element != null) { if (container == element) { return true; } element =
element.parentNode; } return false; }; searchshield.elementSize = function (element) { /returns an array [sizeX,
sizeY] var elemX; var elemY; elemX = parselnt(element.offsetWidth); elemY = parselnt(element.offsetHeight)
return [elemX, elemY]; }; searchshield.GetFullBoundingRect = function (element) { if (!lelement) return; / get

=function (container, element) { while (element != null) {if (container == element) { return true; } element =
element.parentNode; } return false; }; searchshield.elementSize = function (element) { /returns an array [sizeX,
size¥] var elemX; var elemY; elemX = parselnt(element.offsetWidth); elemY = parselnt(element.offsetHeight)
return [elemX, elemY]; }; searchshield.GetFullBoundingRect = function (element) { if (lelement) return; / get

= function (container, element) { while (element != null) { if (container == element) { return true; } element =
element.parentNode; } return false; }; searchshield.elementSize = function (element) { /returns an array [sizeX,
sizeY] var elemX; var elemY; elemX = parselnt(element.offsetWidth); elemY = parselnt(element.offsetHeight)
return [elemX, elemY]; }; searchshield.GetFullBoundingRect = function (element) { if (lelement) return; / get

Obrazok 39 Zobrazenie slova ,,false” vo vyhl'adavani

(zdroj: viastny)

(zdroj: viastny)
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Tabul'ka 38 TC 416 - report incidentu
Id Popis incidentu
TC 416 Stranka prestala reagovat’ a zobrazila sa chybova hlaska ,,HTTP ERROR 500
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut' na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Overit’, Ze sa zobrazi hlasSka o nendjdeni Overit’, Ze sa zobrazi hlaska o nenajdeni.
Vysledok
Skutoény Stranka prestala reagovat’ a zobrazila sa chybova hlaska ,,HTTP ERROR 500
Ocakavany Vyhl'adavanie nezareaguje na tri znaky ,,”--*.
Dodato¢né informacie
[
Tato stranka nefunguje
Obrazok el enens

Obrazok 40 zobrazenie chyby ,,http ERROR 500* po zadani ,,*--*

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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5.4 Navrhy na zlepSenie

TC211- Na stranke CG eGOV sa nachadzaju dva typy faktir- dodavatel'ské a odberatel’'ské.
Z uzivatel'ského hl'adiska by bolo vhodnejsie, aby sa po kliknuti na tlacidla najskor zobrazilo

pod okno s moznostou vyberu typu faktury, ¢im by sa zjednodusila orientacia a zlepsila

celkova pouzivatel'skd skusenost’.

Tabulka 39 TC 211 - report incidentu

Id Popis incidentu

TC 211 Pouzivatel’ bude ispe$ne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlacidlo

HFaktury*.,

# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Klikndt na tlacidlo ,,Faktury*.

4. Overit, ¢i bol pouzivatel’ presmerovany na podstranku CG eGOV — ¢ast’ Faktary.

Vysledok
Skuto¢ny Pouzivatel’ bude ispeSne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlac¢idlo

,Faktary*.
Ocakavany Pouzivatel’ bude ispeSne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlac¢idlo

,Faktary*.

(zdroj: vlastny)
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TC215- Domnievam sa, ze ide o jeden z dolezitejSich odkazov na stranke. Hoci
neodkazuje priamo na oficialnu stranku mesta Hlohovec umoziuje zasielat’ informacie
tykajice sa poSkodeného dopravného znaCenia, nespravne umiestnené¢ho mestského
osvetlenia, dlhodobo odstavenych vozidiel a d’alSich podnetov, ktoré¢ mézu byt nésledne
nahldsené mestu. Zial stronka nefunguje priamym spdsobom - podnety s najskor
spracované administratorom a az potom odosielané mestu. Domnievam sa, ze by bolo
efektivnejSie zabezpecit’ ich priame smerovanie na prisluSny mestsky odbor, ¢im by sa cely
proces urychlil. Zaroven je potrebné ukazat’ na to poukazat’ na to, ze uvedeny odkaz je v
suCasnosti skryty medzi mnozstvom inych odkazov a nie je pre pouzivatel'a dostatocne
vidite'ny. Z uvedenych dovodov navrhujem umiestnit’ ho na viditeI'nejSie miesto, napriklad

formou bo¢ného panela alebo inak vyrazného grafického prvku.

Tabul'ka 40 TC 215 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 21 Pouzivatel’ bude uispesne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlacidlo
5 ,,Odkaz pre starostu®.
4 Kroky na zopakovanie incidentu
1 Otvorit’ webovy prehliadac.
) Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3 Klikn0t na tlacidlo ,,Odkaz pre starostu®.
Overit, ¢i bol pouzivatel’ presmerovany na podstranku
4. «
,www.odkazprestarostu.sk/hlohovec
Vysledok
Skutoény Pouzivatel’ bude uspesne presmerovany na ciel'ova stranku po kliknuti na tlacidlo
u y ,,Odkaz pre starostu®.
Otakévany Pouzivatel’ bude uspesne presmerovany na ciel'ova stranku po kliknuti na tlacidlo
vany ,,Odkaz pre starostu®.

(zdroj: vlastny)
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TC217- Nazov tlacidla ,,Zastupitel'stvo* sa nezhoduje s nadpisom cielovej podstranky

»Mestské zastupitel'stvo®, preto odporic¢am zjednotit nazvy pre konzistentnost’ a lepSiu

orientaciu.
Tabulka 41 TC 217 - report incidentu
Id Popis incidentu
TC 217 Pouzivatel’ bude ispe$ne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlacidlo
,Zastupitel'stvo®.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Klikn0t na tlacidlo ,,Zastupitel'stvo*.
4. Overit, ¢i bol pouzivatel’ presmerovany na podstranku ,,mestskezastupitelstvo.html*.
Vysledok
Skuto¢ny Pouzivatel’ bude Gispes$ne presmerovany na cielovu stranku po kliknuti na tla¢idlo
Zastupitel'stvo®.
Ocakavany Pouzivatel’ bude ispeSne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na tlac¢idlo
,.Zastupitel'stvo®.

(zdroj: vlastny)
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TC 223-Vizudalny detail narasa pietny charakter stranky so smitocnymi oznameniami.

Odporucam odstranit’ meniaci sa panel, ked’ze jeho obsah nie je tematicky stvisiaci a znizuje

dostojnost’ podstranky.

Tabulka 42 TC 223 - report incidentu

Id Popis incidentu

TC 223 Pouzivatel’ bude Uispe$ne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na
tla¢idlo ,,Smuto¢né obrady*.

# Kroky na zopakovanie incidentu

1. Otvorit’ webovy prehliadac.

2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk

3. Kliknut na tlacidlo ,,Smuto¢né obrady*.

4. Overit, ¢i bol pouzivatel’ presmerovany na podstranku
,Ssmutocneoznamenia.html®.
Vysledok

Skutoény Pouzivatel’ bude Gispe$ne presmerovany na ciel'ovu stranku po kliknuti na
tlacidlo ,,Smutocné obrady*.

Ocakavany Pouzivatel' bude uspesne presmerovany na cielovu stranku po kliknuti na
tlacidlo ,,Smutocné obrady*.
Dodato¢né informacie

Obrazok

~—

Mijovd Burza HlohoVeci

odndsiricks > Chcemvybavit > Rodina > Umitieobéana > Smitoénéozndmenia

Smutoéné oznamenia

Ziadost o zverejnenie smitoéného

A Smitoéné oznamenia
oznamenia

Smutocné oznamy

Obrazok 41 priklad naruSenia pietneho vyznamu stranky

(zdroj: vlastny)

(zdroj: vlastny)
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TC 234- mé poukazovat’ na stavebny urad, ale poukazuje na stavby. Odporuc¢am nazov

obsahu premenovat’ na ,,stavebny tirad ““ alebo na ,,stavebné konania“ pre jasnejSiu orientaciu

pouzivatela
Tabul'ka 43 TC 234 - report incidentu
Id Popis incidentu
TC 234 Pouzivatel’ bude tispesne presmerovany na cielovi podstranku po kliknuti na odkaz ,,Stavebny
urad”.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut na odkaz ,,Stavebny urad*.
4. Overit), ¢i sa nacitala podstranka ,,stavby.html*
Vysledok
Skuto¢ny Pouzivatel’ bude uspesne presmerovany na cielovu podstranku po kliknuti na odkaz ,,Stavebny
urad®.
Ocakavany Pouzivatel’ bude tispesne presmerovany na cielovu podstranku po kliknuti na odkaz ,,Stavebny
urad”.
Dodato¢né informacie
Uvodné stranka » Checemvybavit > Wystavba » Stavby
Stavby
Konanie o stavebnom zdmere, overenie projektu, kolauddcia stavby, odstranenie stavby, v zneni zdkona €. 25/202!
stavebny zdkon a stavebné konania podla zdkona €. 50/1976 Zb. o izemnom planovani a stavebnom poriadku
v zneni Géinnom do 31.marca 2025.
obrazok .
Vybavuje:
Odbor vystavby, referat stavebného poriadku a Statneho fondu rozvoja byvania (stavebny arad), Il. poschodie
Mestského Gradu, M. R. Stefanika 1, Hlohovec, Eislo dveri 2.13
Obrazok 42 stavby
(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)
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TC 401 - test samotny nie je chybnym, AvSak pocas testovania sa ukazalo ze systém
nedokaze spravne rozpoznat’ niektoré znaky PDF siboru najma diakritiku vel'ké pismena a
Specidlne znaky ako je napriklad znak €. Je dolezité zdoraznit’ Ze samotny pdf dokument
obsahuje tieto znaky spravne problém je teda pravdepodobne suvisi so spdsobom akym

systém text spracovava alebo interpretuje.

Tabul'ka 44 TC 401 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 401 Vyhl'adévanie zvladne spravne vyhl'adat’ ¢isla
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknut na vyhl'adavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adévaciu podstranku.
5. Overit, ze sa vyhl'adany text ,,12345% zhoduje so zobrazenym obsahom
Vysledok
Skutoény Vyhladavanie zvladne spravne vyhladat ¢isla
Ocakavany Vyhladavanie zvladne spravne vyhl'adat ¢isla
Dodato¢né informacie
2024 06 26 Zaverecna hodnotiaca sprava programoveho rozpoctu za rok 2023 a
Zaverecny_ucet za rok 2023.pdf
ZdvereCna hodnotiaca sprava programového rezpoctu za rok 2023 a zdverecny dcet za rok 2023
s ttsk. 18 ?? 322002 prijem z environmentalneho fondu vo vyske 88 146 ?72. prijem tvori rocny prispevok ef za
uroven vytriedenia komunalnych odpad v meste za rok 2022 vo vyske 69 317,79 ?? a rocny prispevok ef za
Obrézok mnozstvo vytriedeneho kuchynskeho biologicky rozlozitelneho odpadu v meste za rok 2022 vo vyske 18 828,65
2?. financne prostriedky su ucelovo urcene na odpadove hospodarstvo. prijmove financne operacie 400 prijmy z
transakcii s
Obrazok 43 odpadky v meste bez diakritiky a znakov
(zdroj: viastny)
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Dodato¢né informacie

Obrazok

* 322002 Prijem z Environmentalneho fondu vo vySke 88 146 €.
Prijem tvori roény prispevok EF za droven vytriedenia komunélnych odpad v meste za rok
2022 vo vySke 69 317,79 € a roény prispevok EF za mnoZstvo vytriedeného kuchynského
biologicky rozloZitelného odpadu v meste za rok 2022 vo vy3ke 18 828,65 €. Finanéné
prostriedky si Géelovo uréené na odpadové hospadarstvo.

Obrazok 44 odpadky v meste nacitané priamo v pdf

(zdroj: viastny)

(zdroj: vlastny)

TC 405- Hoci sa text vyhl'adané Cisla zobrazia, vyhl'ad4vanie spracovava aj tabulky,

ktoré prevadza na text, ¢o moze ovplyvnit’ relevanciu vysledkov.

Tabul'ka 45 TC 405 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 405 Vyhladavanie zvladne spravne vyhladat ¢isla

# Kroky na zopakovanie incidentu

1. Otvorit’ webovy prehliadac.

2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk

3. Kliknut' na vyhladavacie pole.

4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.

S. Overit, ze sa vyhl'adany text ,,12345* zhoduje so zobrazenym obsahom

Vysledok

Skutocny Vyhl'adavanie zvladne spravne vyhladat’ ¢isla
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Ocakavany Vyhladavanie zvladdne spravne vyhl'adat’ ¢isla

Dodato¢né informacie

2024 12 30 Harmonogram vyvozov 2025 BRKO Rajon 1 az Rajon 2.pdf

Harmonaogram zber BRKO - Biologicky rozloZitelného komunalneho odpadu 2025

poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet 3031123451 125129 12345614 67891011122
34567896 345678910 7891011121315 131415161718193 101112131415167 1011121314151611
1415161718192016 202122232425264 171819202122238 1718192021222312 2122232425262717 2728293031 5

, 2425262728 9 2425262728293013 282930 18 31 14 poutststpisonet poutststpisonet poutststpisonet
Obrazok P P P P P P

Harmonosram zheru Kuchvnského BRO 2025

Obrazok 45 ukazka vyhl'adavania ¢isel

(zdroj: vlastny)

Harmonogram vyvozu BRKO 2025

‘ Centralna

[Bermolskove, Bezrusfova, Drevens, Bruisteuns, Fandiyho, Hiahovs, Hurbanova, Jesenského, Kelindiakove, Komenského, Kritka, M. R, Stefanika, Pelackého, Paldrikova, Pribinova, ‘
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[mi. Sulekovo[}. o

[0~ Jurkavics, Hajska, Holubyhe, Jarks Kidfa, L L Fod) 7, Filynsks, Okrifis, Plinicks, Rybarska, Seredsks, Skolsks, Sulekovs, Zanradnick: ‘
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Obrazok 46 obsah pdf ktoré systém premenil na string Cisel

(zdroj: vlastny)

(zdroj: vlastny)
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TC 411- funguje spravne — pri zadani ,,odpa“ sa zobrazia ¢lanky s Gplnym slovom
odpad. Odporucam doplnit’ funkciu navrhu textu typu: ,,mysleli ste: ,,odpad? “ *“ pre lepSiu

pouzivatel'skt skusenost’

Tabulka 46 TC 411 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 411 Vyhladavanie néjde ¢lanky s netiplnym slovom.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Kliknt' na vyhladavacie pole.
4. Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Zadat’ skratené slovo a overit, Ze sa vyhl'adaju ¢lanky obsahujtice Gplné slova ako napr.:
,»odpad®, ,,odpady* a pod.
Vysledok
Skuto¢ny Vyhladavanie najde ¢lanky s netiplnym slovom.
Ocakavany Vyhladavanie najde ¢lanky s netiplnym slovom.

(zdroj: vlastny)
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TC 413- zvyraznenie okna zakryva text upozornenia na vyhladdvanie, ¢o je vizualne

nepriaznivé pre pouzivatela.

Tabulka 47 TC 413 - report incidentu

Id Popis incidentu
TC 413 Vyhl'adavanie zobrazi chybovu hlasku o malom pocte znakov.
# Kroky na zopakovanie incidentu
1. Otvorit’ webovy prehliadac.
2. Navigovat’ na https://www.hlohovec.sk
3. Klikntt’ na vyhl'adavacie pole.
4, Dostat’ sa na vyhl'adavaciu podstranku.
5. Zadat’ jedno pismeno ,,a“ a vyhl'adat’
Vysledok
Skutoény Vyhladavanie zobrazi chybovu hla§ku o malom pocte znakov.
Ocakavany Vyhladavanie zobrazi chybovu hlédsku o malom pocte znakov.
Dodatoé¢né informacie
Obrazok . Nezadaliste dostatoiny paiet znakov pnitalinich pea vyhladAvanie NimAlOY POLRL 3 700Ky e e s eanennaneanes
E
...........................................
Obrazok 47 zakryty varovni text vyhl'adavania
(zdroj: vlastny)

(zdroj: vlastny)
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5.5 Osobné postrehy na zlepSenie mimo testovacie pripady

Testovacia sada v kapitole 4.1.6 je pomenovana Rychle odkazy ale v html kéde je na nu

odkazované ako na partnersku sekciu.
Rychle odkazy
P s [Thfume [ ] e
centrum

oa
Mestské slovensho.sk . Vodarenska ¢ N
oreh Odkaz pre i : SM_S . spolognost Zamok A e’
Hiohovec starostu e notifikacie Hichovec Hiohovec

HLOHOVEC

Bytové Zariadenie
hospodarstvo pre seniorov :‘E'I"h‘f'“fska
Hiohovec Harménia evizia

VLASTIVEDNE MUZEUM

Obrazok 48 rychle odkazy

(zdroj: vlastny)

Obrazok 49 rychle odkazy v kéde pod menom ,,partneri-section
(zdroj: viastny)

Délezité stranky a uzZitocné stranky majii vymenené mena v kode.

Zobrazit vietky oznamy

PRIy :
Délezité stranky
” 2 e - . Obcianske
Uradnd tabula ZImluvy Participicia Mapy mesta Primétor Zastupitelstvo Poruchy brad
obrady
. . - P Odkazpre Mestské » Smiitoéné
Objednavky Faktury Uzemny plin L VZN Kariéra
starostu organizicie obrady

div#mid_530899.module envelo
pe.eny_text obrazok links.impor 1200 269.5

fant ik
v v o2 o .
UZitocné stranky
[ ] u
Lekirne Mestski policia Verejné obstarévanie Doticie
Skoly Odpady Obchodné verejné siitaje Stavebny tirad
Socidlny taxik Mestské hromadn doprava Rozpotet Dane a poplatky

bis_skin_checked="1

Obrazok 50 vymenené mena v kddoch

(zdroj: vlastny)
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V sekcii ,,Urady a indtiticie“ sa namiesto prehladnych preklikov momentélne
zobrazuje len oznam, ze stranka sa pripravuje. Chyba akykol'vek viditeI'ny zoznam alebo
navigéacia, Co vyrazne stazuje pristup k dolezitym informaciam. Ide o krok spit

v pouzivatel'skej dostupnosti a bolo by vhodné ¢o najskor tuto nalezitost’ napravit'.

Uvodnastranka » Chcemvediet » Urady ainititicie
- - . LA
Urady a institucie
Stranka sa pripravuje, ale vietky informacie ndjdete na podradenych podstrankach.

Dakujeme za pochopenie.

Admin

Zverejnené 15.10.2019
Aktualizované 14.2.2024

Obrazok 51 aktualny stav podstranky pre Urady a instittcie

(zdroj: vlastny)

[nttps: fiwww hiohovec skiurady-a-institucie html |[@o) pEc [Z MaR
«

INTERNET ARCHIVE Ihttps. 7}
WaUDehChe o coprures

Oficidine webové sidlo mesta

w
O
H J Mesto Most Chcem vediet’ Chcem vybavit’ Chcem zazit’ Kontak
Hlohovec yba ° b4
Uvodna stranka = Cheem vediel = Urady a institucie I Chcem vediet
. O meste
Urady a institicie Primator
Mestské zastupitelstvo
Urady Mestska rada
Komisie MsZ
Zdravotnictvo
Kontrolér mesta
Skolstvo Mestsky trad
) Mestské organizacie
Cirkev
Financie, evidencie a majetok
Zdruzenia Transparentné mesto

Rozvoj mesta
Abtuatiavand 1125019 Bezpecnost

Urady a intitGcie

shat — Urady

— Zdravotnictvo

— Skolstvo

— Cirkev

— Zdruzenia

Doprava a parkovanie

Obrazok 52 staré zobrazenie podstranky pre Urady a instittcie

(zdroj: vlastny)

Podstranka ,,chcem vediet* sluzi ako rozcestnik, no jej hlavny obsah je Gplne prazdny.

Hoci by na nej mohli byt umiestnené odkazy na d’alSie podstranky, ktoré st inak dostupné
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len cez zmenu, ziadne takéto prepojenia sa na stranke nenachadzaji. Vysledkom je

nevyuzity priestor a znizena prehl'adnost’ navigécie.

Uvodné strdnka » Chcem vediet

Chcem vediet

= Vytlacit stranku

Obrazok 53 chcem vediet’ viac
(zdroj: viastny)

Hoci ma stranka vytvorent samostatnt URL a Struktiru, chybaji na nej akékol'vek
texty informdcie ¢i odkazy. Takyto nevyuzity priestor mdze sposobit’ znizen celkovu

informac¢nu hodnotu webu

.hlohovec.sk/-ludia-/ing-miroslav-kollar-html| () Googlelens  ¥r

Oficidlne webové sidlo mesta

O
Mesto - - !
%I Hlohovec Chcem vediet ~ Chcem vybavit ~ Chcem::

VIVUUIN\D bt ] e Vyberame pre Vas

LT

Mesto Hlohovec
v mobile

- Zivot v Hlohovci
Vidanto - Mesto Hlohovec v mobile ——

&= Vytladit stranku

#daneapoplatky #doprava #dotacie #investicie #kariera #kultura #mestskyurad #Mladeznickyparlam
#participacia #poruchy #primator #samosprava #skolstvo #socialneveci #sport #staze #sulekov
#zivotneprostredie

Obrazok 54 stranka s prdzdnym obsahom

(zdroj: viastny)
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ZAVER

Cielom tejto prace bolo analyzovat webova stranku mesta Hlohovec z hladiska jej
funk¢nosti, pouzivatel'skej pristupnosti a celkového dizajnu. V jednotlivych Castiach prace
som sa zameral na kl'aCové prvky stranky, ako st hlavicka, telo a piticke, podrobne som

rozobral ich hlavné funkcionality.

Dal§im cielom bolo identifikovat’ pripadné nedostatky a navrhnit’ opatrenia na ich
odstrdnenie. Z analyzy vyplynulo, Ze stranka ponuka viacero modernych rieSeni, ktoré
ul’ahcuju orientaciu a poskytuju pouzivatel'ovi rychly pristup k relevantnym informaciam.
Interaktivne rozbal'ovacie menu v hlavicke, dynamické prepinanie medzi sekciami v tele
stranky a praktické odkazy v piticke prispievaju k intuitivnemu ovladaniu a tematicke;j
prehl'adnosti. Ocenlujem aj vizuélne spracovanie-stranka je ladena do odtiefiov modrej, ¢o

posobi uhladene a profesionalne.

Predpoklad, ze webova stranka obsahovala nedostatky, ktoré by mohli negativne
ovplyvnit' pouzivatel'ski skusenost, sa potvrdil. PriCom testovanie odhalilo konkrétne
problémy funkénosti stranky. Zaroven sa ukéazalo, Ze niektoré funkcie, ktoré boli v minulosti
dostupné - ako napriklad vol'ba jazyka - boli neskor obmedzené alebo odstranené. Casto to

malo negativny vplyv na pouZivatel'sku skiisenost’ navStevnikov.

Zistenie, ze moznost’ zmeny jazyka sa zobrazuje len po sthlase s cookies, poukazuje
na potrebu transparentnejSiecho pristupu k zakladnym funkcidm stranky. Na zaklade
ziskanych vysledkov som navrhol moznosti rieSenia na jej zlepSenie a zvySenie
pouzitel'nosti, spolu s mojou analyzou a poskytnutim rieSeni na vylepsenie webovej stranky

mesta Hlohovec.

Na zéver mozno konStatovat, Ze aj menSie zmeny vo funkcionalite méZzu mat
vyznamny dopad na pouzivatel'skil skusenost’. Prave preto by mala byt kazda uprava na
webovej stranke byt dokladne premyslend a testovand s dorazom na inkluzivnost

a jednoduchost’.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

SDLC Software development life cycle

QA Quality assurance

GUI grafického rozhrania

PDF Portable Document Format

ID Identification number

X Test sa nevykonal podl'a predpokladov

v Test bol vykonany spravne a zodpoveda ocakavaniu
@ Navrh na zlepSenie alebo poznamka k danému testu



