Pozice asistenta pedagoga na zakladni skole

Tereza Sankova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2025 Fakulta humanitnich studii







Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd

Akademicky rok: 2024/2025

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jménoapfijmeni:  Tereza Sankova

Osobni ¢islo: H210087

Studijni program: B0111A190011 Socidlni pedagogika

Forma studia: Kombinovana

Téma préce: Pozice asistenta pedagoga na zakladni Skole

Zasady pro vypracovani

Lpracovani reSerSe a studium odborné literatury.

Vymezeni terminologie a teoretickych vychodisek z oblasti systémového vymezeni pozice asistenta pedagoga, jeho kom-
petenci a ndpIné préce.

Pfiprava metodiky empirické ¢asti, zpracovani projektu vyzkumu a stanoveni vyzkumného problému.

Realizace kvalitativniho vyzkumu formou rozhovord.

Lpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, vcetné jejich interpretace.

Prezentace vysledkii vyzkumu, jejich shruti a doporueni pro praxi.



Forma zpracovani bakalaiské prace: tiSténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

HENDL, Jan, 2005. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portdl. ISBN 80-7367-040-2.

KENDIKOVA, Jitka, 2020. Vademecum asistenta pedagoga. Praha: Pasparta Publishing. ISBN 978-80-88290-51-3.
MORAVKOVA VEJROCHOVA, Monika et al., 2015. Standard prace asistenta pedagoga. Olomouc: Univerzita Palackého. ISBN
978-80-244-4769-8.

STANEK, Martin et al., 2022. Asistent pedagoga: prakticky radce. Praha: V lavici. ISBN 978-80-88466-04-8.

SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA, 2014. Kvalitativni vjzkum v pedagogickych védach. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
-0644-6.

Vedouci bakalarské prace: PhDr. Denisa Denglerova, Ph.D.
Ustav pedagogickych véd

Datum zadéni bakalafské prace: 23.ledna 2025
Termin odevzdani bakalaiské prace: 2. kvétna 2025

LS.

Mgr. Libor Marek, Ph.D. doc. Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.
dékan feditel dstavu

Ve ZIiné dne 23. ledna 2025



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdanim bakalarské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zakona
¢. 111/1998 Sb., v platném znéni bez ohledu na vysledek obhajoby;

e bakalafska prace bude ulozena v elektronické podobé v univerzitnim informacnim
systému a bude dostupné k nahlédnuti;

e jedno vyhotoveni bakalaiské prace v listinné podobé bude ponechdno Univerzité
Tomase Bati ve Zlin¢€ k uloZeni;

e namoji bakalafskou praci se pln¢ vztahuje zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zédkont (autorsky
zakon) ve znéni pozdéjsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3;

e podle § 60 odst. 1 autorského zdkona ma Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢ pravo
na uzavieni licen¢ni smlouvy o uziti S$kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského
zakona;

e podle § 60 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakaldiskou praci — nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zlin¢, ktera je opravnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat pfimétreny
pfispévek na uhradu nakladid, které byly Univerzitou Tomése Bati ve Zliné
na vytvoreni dila vynalozeny (az do jejich skute¢né vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalafské prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomase Bati ve Zlin€ nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim
a vyzkumnym uceliim (tj. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalarské prace
vyuzit ke komerénim uceliim;

e pokud je vystupem bakaldiské prace jakykoliv softwarovy produkt, povazuji se
za soucast prace rovnéz i zdrojové kody, popt. soubory, ze kterych se projekt sklada;
neodevzdani této soucasti mize byt divodem k neobhajeni prace.

ProhlaSuji, Ze

e jsem na bakalarské praci pracoval(a) samostatné a pouzitou literaturu jsem fadné
citoval(a); v ptipadé publikace vysledkii budu uveden(a) jako spoluautor;

e odevzdana verze bakalaiské prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG jsou
obsahove¢ totozné.

VEZINE, ANE oo e
podpis autora






ABSTRAKT

V teoretické Casti se tato prace zabyva souhrnem a popisem prace asistenta pedagoga, jeho
hlavnimi ukoly a cili, které potiebuje pro vykon svého povolani na kazdé zakladni Skole.
Dale se zabyva otazkou komunikace mezi vSemi hlavnimi dospélymi aktéry na zékladni

Skole, tedy mezi rodici, pedagogy a asistenty pedagoga.

Tato prace si v praktické ¢asti poklada cile zodpovédét otazky tykajicich se zjisténi zplisobu
prace asistenta pedagoga ve Skolnim prostiedi. Vcetné zplsobu spoluprace asistenta
pedagoga s ucitelem, hodnoceni rodice asistenta pedagoga, nebo jakym zplsobem je asistent

pedagoga podporovan ze strany vedeni skoly.

Klicova slova: asistent pedagoga, zak se specifickymi vzdélavacimi potiebami, zékladni

Skola

ABSTRACT

In the theoretical part, this thesis deals with a summary and description of the work of a
teaching assistant, his main tasks and goals that he needs to perform his profession in every
primary school. It also deals with the issue of communication between all the main adult role

players in the primary school, i.e. parents, teachers and teaching assistants.

In the practical part, this thesis aims to answer the questions regarding the findings of how a
teaching assistant works in a school setting. Including how the teaching assistant works with
the teacher, the parent's evaluation of the teaching assistant, or how the teaching assistant is

supported by the school management.

Keywords: teaching assistant, student with special educational needs, primary school
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UVOD

Asistent pedagoga je v dnesni dob¢ stale vice vyuzivand pracovni pozice na jednotlivych
zékladnich $kolach. Casto je davan jako divod jeho piitomnosti na zakladni $kole inkluze
v ramci Ceského Skolstvi, ktera je spole¢nosti vnimana pfedevsim negativné. Pravé z toho
diivodu je i1 pozice asistenta pedagoga podceniovana nejen ¢leny pedagogického sboru, ale
také rodi¢i zakl se specifickymi vzdélavacimi potfebami. Pfitom pravé asistent pedagoga
svou pfitomnosti poméha vybalancovat rozdily mezi zadkem se specifickymi potiebami a

jeho tfidnim kolektivem na zakladni Skole.

Asistent pedagoga je tedy v posledni dob¢ nedilnou soucasti pedagogického sboru, kde
zastdva neocenitelnou funkci, kdy Zzédkovi pomaha vyrovnavat se sjeho konkrétnim
problémem. Je jeho oporou, psychickou i fyzickou, ktera mu poméha se zaradit do tfidniho
kolektivu a zaroven zvladat tempo uceni spole¢né s ostatnimi spoluzaky. Odbourava také
nutnost piiliSné péce pedagoga o tohoto zaka, ktery by v béZzném rezimu bez asistence velice

zdrzoval rytmus uceni a také by to v normalné zavedenych osnovach nezvladal.

I pfes odpor spolecnosti zacind byt tato funkce vniména jako potfebnd pro normalni
vyvoje déti ve slozitém tfidnim kolektivu, které jsou dnes zcela rozdilné. Pomaha rozvijet
schopnosti nejen samotného zéka se specifickymi pedagogickymi potfebami, ale také celé
tiidy. D4 se fict, ze podporuje v nékterych piipadech stmelovani kolektivu véetné ulehceni

prace samotnému pedagogickému pracovnikovi, jelikoz zkvalitituje vyuku celé tiidé.
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TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI A DEFINOVANI ASISTENTA PEDAGOGA NA
ZAKLADNI SKOLE

Mezi zédkladni popisy Cinnosti a spoluprace asistenta pedagoga s Zdky a studenty se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami jsou pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly pfi
vychovné a vzdélavaci ¢innosti, pomoc pii komunikaci se zaky, zdkonnymi zastupci zaki a
komunitou, ze které zak pochazi, podpora zakim, ktefi se potiebuji ptizplsobit Skolnimu
prostiedi, pomoc zakiim pii vyuce a pfi jeji piipravé, véetné nezbytné pomoci zakiim s
tézZkym zdravotnim postizenim pii sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pfi akcich
poradanych Skolou mimo misto, kde Skola v souladu se zapisem do Skolského rejstiiku
uskuteciiuje vzdélavani. OvSem tento popis je netiplny bez charakteristiky k vybranému typu
postizeni studenta. PIny popis ¢innosti je tedy ponechén na vedoucich pracovnicich skoly,
kteti vychazi z konkrétni potteby pomoci pro dan¢ho studenta a vyucujiciho v dané tridé.

(Némec et al., 2016; Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.)

Je dulezité poznamenat, Ze 1 v eské legislativé je zakomponovana moznost upravy
prace asistenta pedagoga, kterd se déli na pfimou a nepiimou, aby bylo mozné snadnéji
manipulovat a upravovat cinnosti zaméfené na konkrétniho zdka se specifickymi
vzdélavacimi potfebami. Pfima pedagogicka ¢innost je slozena z piimé vyucovaci, ptimé
vychovné, piimé specidlné¢ pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické cCinnosti
pedagogickych pracovniki a jeji rozsah je stanoven pfi plném pracovnim tvazku na 20 az
40 hodin tydné. Vysi hodinové dotace piimé pedagogické ¢innosti urcuje feditel zakladni
Skoly v souvislosti s potfebami konkrétniho Zzéka se specifickymi vzdélavacimi potiebami.

(Horackova, 2015; Némec et al., 2016; Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.)

Neptima pedagogické ¢innost zahrnuje prevazné administrativni ikony spojené s touto
profesi véetné planovani zahrnujici spolupréci asistenta pedagoga a pedagoga pfi vyucovani,
nebo poskytovani konzultaci zdkonnym zastupcim, nebo s pracovniky S$kolniho
poradenského pracovisté a dalSich asistentli pedagoga, doucovani zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami vcetné piipravé individudlnich vzdélavacich plant a dalSiho
vzdélavani formou samostudia. (Horackova, 2015; Némec et al., 2016; Vyhlaska ¢. 27/2016
Sb.)
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1.1 Historie asistentii pedagogii v Ceské republice

Dle Némce (2014, 2016) profese asistentl existuje ve skolach Ceské republiky uZ vice nez
ctvrt stoleti. S prvnimi asistenty bylo mozné se v nasich Skolach setkavat uz v prvni poloviné
devadesatych let 20. stoleti, byt tehdy jesté byla tato pozice neoficidlni, zfizovana z dobré
vile nékterych osvicenych feditell. V oficidlné legislativni roviné byl pro asistenty
ptelomovy skolni rok 1997/1998, ve kterém zacali ve Skolé&ch asistenti ve vétsSi mife pomahat
jak u zakl se zdravotnim postizenim, tak i u zakl se socidlnim znevyhodnénim. (Némec et

al., 2014; Némec et al., 2016)

Pro podporu zakii se zdravotnim postizenim byla v té dobé klic¢ova vyhlaska o
specialnich skolach a specialnich matefskych Skolach (vyhlaska ¢. 127/1997 Sb.), ktera
umoznila, aby ve vybranych specidlnich tfidach zabezpecovali pedagogickou ¢innost dva
pedagogicti pracovnici, kromé ucitele zde tedy nové mohl byt i asistent. V mnoha piipadech
tehdy tuto asistentskou podporu ve specidlnich tfidach vykonavali muzi v ramci tzv. civilni

sluzby, kterou si nahrazovali tehdy jesté povinnou sluzbu v armadé. (Némec et al., 2016)

U zakl se socidlnim znevyhodnénim bylo v té dobé prilomové vydani Informace o
ziizeni romského asistenta na zékladni a zvlastni Skole, diky které byla oficidln¢ jmenovana
pozice asistenta v podpofe socialné¢ znevyhodnénych romskych zakt. Zajimavé je, ze az do
Skolniho roku 2000/2001 byla tato pozice asistenta specificky svazana s romskou etnicitou,
kde bylo predpokladano, Ze vétSina asistentil pedagoga pracuje s romskymi zaky, ale také s
tim, ze sam asistent pochdzi z romského etnika. V té dob¢ se az deseti ndsobné navysil pocet
asistentli pedagoga romského ptivodu. (Bartoiiova, 2003; Némec, 2014; Némec et al., 2014;
Némec et al., 2016)

V roce 2001 byl vydan Ministerstvem §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky
Metodicky pokyn ke ztizovani ptipravnych tfid pro déti se socidlnim znevyhodnénim, kde
byla také ustanovena, definovana a pfejmenovana funkce vychovatele na asistenta ucitele.
Nové tato pracovni pozice nebyla pifimo propojena s zaky romského plivodu, ale stale
zahrnovala pfevazné zéky ze socidlné¢ znevyhodnénych romskych rodin se specifickymi
vzdélavacimi potiebami. (Némec, 2014; Némec et al., 2014; Némec et al., 2016; MSMT,
2000)

V Ceské republice byla sjednocena profese asistenta pedagoga az 1. ledna 2005, kdy
zacal platit novy Skolsky zakon, konkrétné Zakon €. 561/2004 Sb., kdy bylo zavedeno

jednotné pojmenovani ,,asistent pedagoga". Toto oznaceni plati jak pro asistenty pracujici s
J poj pedagog plati jak p Y pracuj
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zaky se zdravotnim postizenim, tak 1 pro asistent odporujici zaky se socialnim
y > y y

znevyhodnénim. (Zékon €. 561/2004 Sb.)

Vyznamné zvySeni potieby poctl asistentll pedagoga ve vyuce je mozné zaznamenat
v poslednich deseti letech, kdy byla zavedena inkluzivni metoda vyucovani na béznych
zakladnich Skolach, ¢imz byla zajiSténa rGznorodost Zzakl, kdy je ruznorodost
charakterizovdna jako obohaceni a piinos ve tfidach a zajiSt'uje rozmanitost a prostor pro
navazovani pratelstvi, respektu a vzdjemnému porozuméni i v dusledku globalizace
spole¢nosti. Zaci, ktefi trpi postizenim, jsou nazyvani jako Zaci se specifickymi
vzdélavacimi potiebami, a prave ti nejcastéji vyuzivaji asistenta pedagoga jako podptirné a
vyrovnavaci opatfeni pro zaky se specifickymi vzdélavacimi potiebami. (Némec et al., 2016;

Vyhlaska €. 27/2016 Sb.)

Mezi roky 2011 a 2019 vzrostl podet asistentil pedagoga v regionalnim $kolstvi Ceské
republiky vice nez ¢tyinasobné, z necelych Sesti tisic na vice nez dvacet Ctyfi tisic asistenti,
je tedy ziejmé, Ze asistent pedagoga je rozvijejici se profese, jejiz vyznam postupné vzrista
pravé v souvislosti s inkluzivni metodou. V roce 2014 pracovalo ve $kolach v Ceské
republice asi osm tisic osm set asistentd pedagoga, v roce 2019 uz to bylo vice nez
Ctyfiadvacet tisic asistentl. Nardst poctu téchto pracovnikli v naSich Skolach je velmi
pozitivnim trendem, sdm o sob¢ ale nestaci, protoZze je z mnoha riznych vyzkumi i
zkuSenosti z praxe. Je také ziejmé, ze pro skutecné efektivni vyuziti asistentli pedagoga je
potfebné jejich profesi také dobfe porozumét a umét spravné nastavit fungovani asistenta
pedagoga v konkrétnim $kolnim prostfedi. (Ceské tiskova kancelaf, 2021; Némec et al.,

2016)

Dnes je asistent pedagoga bran jako soucast vyucovani, kdy je pfitomen ve tiid¢ a
pomaha se zaclenénim zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami do kolektivu, jemuz je
napomocen. Vzdyt' i oznaceni zadk se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami se ujalo s
pfichodem inkluze, protoze piedtim pouzivany termin mél sklon zdiiraziiovat nedostatky
zakl v nékterych oblastech, a tim se prohlubovala jejich stigmatizace. V této dob¢ je taky
nutné¢ pii poskytovani podpory zohlediiovat individualitu, vzdé€lavaci schopnosti a

schopnosti zaka. (Slowik, 2022)
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1.2 Zakladni déleni asistent pedagogii v zakladnich $kolach

Podle odbornosti a kvalifikaéni urovné asistentii pedagoga je délime na zakladé
pomocné vychovné prace na zakladni Skole a asistentovi pedagoga staci vyu€eni s maturitou,
nebo jen zakladni vzdé€lani, ale musi mit absolvovany kurz "Studium pro asistenty pedagoga,
kteti vykonavaji pfimou pedagogickou ¢innost spocivajici v pomocnych vychovnych
pracich". Naopak pro vys§i Uroven cinnosti je zapotiebi mit odpovidajici pedagogické
vzdélani (pedagogické minimum, obor s pedagogickym zaméfenim) a minimalné stiedni

vzdélani s maturitou. (Nova Skola o.p.s., 2024)

Dalsi de¢leni asistentd pedagogi je dle stupiiti podpory pro jednotlivé zaky se
specifickymi vzdélavacimi potiebami. Druhy stupen podpory je nejnizsi, zahrnuje sdileného
asistenta pedagoga pro skupinu, ve které je minimalné 5 déti a podpora neni po celou dobu
ucebniho planu zaka. Tieti stupenl je totozny s druhym, akordt zahrnuje skupinu déti
s poctem pét a méné. U ctvrtého stupné je asistent pedagoga pfitomny u zédka po dobu
ucebniho planu. U patého stupné je pfitomny asistent celou dobu pii pobytu zéka ve Skole

vcetné Skolnich akci. (Michalik et al., 2015)

Podle Staiika et al. (2022) se v souc¢asném Skolstvi setkavame s riznymi pojmy jako
jsou naptiklad asistent pedagoga, nebo Skolni asistent. Tyto pojmy maji spole¢né slovo, a
tim slovem je asistent. Skolni asistent oviem nema s praci asistenta pedagoga skoro nic
spole¢ného, i ptesto je nutné tento dalsi typ asistenta na zdkladni Skole definovat. (Stan¢k et

al., 2022)

Skolni asistent, mize byt také nazvan projektovym asistentem, neni pedagogickym
pracovnikem. Cinnost a pracovni naplit vychazi z podminek daného projektu. Poskytuje
nepedagogickou ¢innost zahrnujici spolupraci Skoly, rodiny a komunity, ze kterych pochazi
zak. Poskytuje také informace, jak je zak ve Skole tspéSny, nebo mu pomahda organizovat
cas. Pomaha pii volnoCasovych aktivitich i nad ramec Skolni vyuky, poptipadé zatizuje

stravovani zaka vcetné administrativni a organizacni ¢innosti. (Stanék et al., 2022)

Pomérné novou prillomovou myslenkou je pracovni pozice oznaCovana jako sdileny
asistent. Sdileny asistent neni, na rozdil od asistenta pedagoga, pfidélen ke konkrétnimu
zakovi se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ale spolupracuje s riznymi zaky v riznych

tiidach dle aktualnich potieb zakl a pedagogt pfi vyucovani. (Michalik et al., 2015)
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1.3 Prace s détmi se specialnimi vzdélavacimi potfebami

V tivodu této kapitoly je potfeba nejprve definovat, jaky zak je vlastné ten se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, pro které¢ho je zejména urcen asistent pedagoga, a kterému by se
mél béhem vyucovani vénovat. Je to zdk se zdravotnim postizenim, zdravotnim

znevyhodnénim, nebo se socidlnim znevyhodnénim. (Michalik et al., 2015)

Do skupiny 74kl se zdravotnim postizenim jsou fazeni studenti s témito vadami:
mentalni, télesné, zrakové, sluchové postizeni, vady feci, soubézné postizeni vice vadami,
autismus, vyvojové poruchy uceni nebo chovéni, dalsi jsou Zzaci se zdravotnim
znevyhodnénim jako jsou naptiklad zdravotné oslabeni, s dlouhodobou nemoci, s leh¢imi
zdravotni poruchami vedouci k porucham uceni a chovani, které vyzaduji zohlednéni pfi
vzdélavani. A posledni ¢ast tvofi studenti se socidlnim znevyhodnénim, zde jsou zejména
zaci z prostiedi, kde se mu nedostava potiebné podpory k fadnému priubéhu vzdélavani
véetné spoluprace zakonnych zastupcti se Skolou, a zdk znevyhodnény nedostate¢nou

znalosti vyucovaciho jazyka. (Michalik et al., 2015)

Kazdé dite, které spada do pfislusné kategorie znevyhodnéni, nebo oslabeni, mé jiny
narok na podpirné opatieni. Zaci se zdravotnim postizenim maji narok na podptirna
opatfeni, kterymi jsou piedevSim integrace, individudlni vzdélavaci plan a asistenta
pedagoga. Déti se zdravotnim znevyhodnénim vyuzivaji vyrovnavaci opatfeni, které
zahrnuji individualni vzdélavaci plan a narok na sluzby asistenta pedagoga, nebot’ je nelze
zafadit do rezimu individudlni nebo skupinové integrace. Na vyrovnavaci opatfeni maji
narok rovnéz déti se socialnim znevyhodnénim, kde se vyuziva individualni vzdélavaci plan
a poskytnuti asistenta pedagoga. Ani tyto déti neni mozné zatadit do rezimu individudlni ¢i

skupinové integrace. (Michalik et al., 2015)

Kazdy student se specialn¢ vzdélavacimi potfebami vyzaduje individualni péci na
zakladé svého typu piekazky v u€eni. Je jasné, ze jinou péci bude potiebovat student, ktery
nema dostatecnou uroven znalosti jazyka, ve kterém se ve Skole vyucuje, zde bude potieba
asistent pedagoga mluvici v obou jazycich, a zak, ktery ma fyzické postizeni a je na vozicku.
Zde je potieba, aby asistent pedagoga mél silu studenta zvednout, nebo mu ptizpusobil tfidu
tak, aby mohla byt nastavena spravna vyska stolu, nebo mu vypomoct s obsluhou vozicku.

(Michalik et al., 2015)
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1.4 Prace s détmi s duSevnimi poruchami

V posledni dobé na zakladnich Skolach piibyva zaka se zdravotnim postizenim zahrnujici
duSevni poruchy. VétSina expertll uvadi jako pficinu rozvoje dusevnich poruch globalni
problémy jako jsou pandemie, migrace obyvatelstva, ekonomicka nejistota, udrzitelnost
ekosystému a klimatické zmény. Zaroven se také zacina potvrzovat, Ze studenti s dusevni
poruchou maji v§eobecné horsi prospéch a ve vétsi mife nemaji Sanci uspét pii piijimacim
fizeni na stfedni Skoly. Je tedy nutné zavést preventivni psychologii, kterd by mohla odhalit
naznaky budouci duSevni poruchy a zvysit tim Sanci na leps$i prospéch i pomoci asistenta
pedagoga. JenZe tady je naraZeno na problém v Ceské republice, jelikoZ mnohdy studenti
trpici duSevni poruchou nejsou chdpani jako studenti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
a pravé proto nemaji narok na vzdélavaci podporu pfi studiu na zékladni Skole. (Dalsgaard

et al., 2020; Fusar-Poli et al., 2021)

Na faktor nepfipravenosti na inkluzivni vzdélavani v souvislosti s duSevnimi
poruchami déti poukazuje 1 Matys (2018), kde otevien¢ kritizuje rychlé zavedeni inkluze a
celkovou nepfipravenost pedagogti na zaky s dusevnimi i mentalnimi poruchami spole¢né
s nedostatkem asistentl pedagogti, ktefi by mohli usnadnit spojeni zakt do jedné bézné tiidy.
Dale poukazuje i na celkové nedostatecné proskoleni pedagogli v tomto ohledu. (Matys,

2018)

Da se tedy fict, ze naSe Ceské Skolstvi nebylo dostatecné nachystano na tak velky zasah
jako byla pravé inkluze a cely systém vzdélani byl timto silné poskozen. Castokrat dusevni
stav zéka se kvuli inkluzi zhorsil, jelikoZ to byl velky skok pro néj, ale 1 pro déti na bézné
zakladni skole. Az v dneSni dobé, co jsou asistenti pedagoga brani jako soucast
pedagogického sboru, tak se rozdily mezi jednotlivymi zaky zacinaji vyrovnavat. (Matys,

2018)

Dnes jsou Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami, kteti trpi duSevni poruchou
brani jako soucast tfidy a samotni asistenti pedagoga jim pomahaji se zaclenit do kolektivu.
Ovsem je nutné zminit, Ze potfebuji trochu odliSnou mnohdy empatictéjsi péci. Problémem
je, ze i ptes neustaly dohled nad zakem, se nemusi vzdy zabranit zdkovi v protispole¢enském
chovani (Sikana, nasili psychické, nebo fyzické poptipadé nerespektovani autorit). Jestlize
vsak asistent pedagoga zjisti néjaky problém, je nezbytné zacit ho ihned fesit, jelikoz
potlaceny a nevyteseny konflikt se posléze vraci s mnohem vyssi intenzitou. Proto je prvni

pomoci, kterou asistent pedagoga poskytuje, pomoc pii uklidnéni Zéka a nasledny vstiicny
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a empaticky rozhovor s cilem piijit k podstaté véci. Duilezité pro zéka je, ze mu asistent
pedagoga porozumi a snazi se ho chéapat, ma totiz nenaplnéné zakladni Zivotni potieby a
musi védet, ze v situaci neni zcela osamocen. Béhem konverzace je dulezité zastat v klidu,
udrzet pfirozeny ocni kontakt a naslouchat Zakovi, nepferusovat ho. Je zapotiebi Zaka
chvalit, usmérnovat, zdramatizovat mu rizné strategie jako trénink vhodného chovani, vést
zaka k tomu, aby umél pracovat s tim, ze nékdy udela chybu (aby ji vnimal jako néco
pozitivniho), a pokouset se ho zapojovat do spoluprace na spole¢nych ¢innostech. Asistent
pedagoga, jakoz i tfidni ucitel, se musi pokusit dosahnout toho, aby si dit¢ vypéstovalo vici
uciteli diivéru, aby se ve Skole citilo bezpecné a aby nemélo potize s ucitelem komunikovat

otevien¢. (Gabasova, 2020).
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2 PRINOS ASISTENTA PEDAGOGA NA ZAKLADNI SKOLE

Ptinos asistenta pedagoga je po zavedeni metody inkluzivniho vzdélavani pozitivni jak pro
pedagogického pracovnika, tak pro vSechny zaky, ktefi jsou vyucovani ve tfid¢ se zdkem se
specifickymi vzdéldvacimi potiebami. Asistent pedagoga se vyuziva, pokud zék potiebuje
individudlni podporu v plnéni vyukovych plant, eliminaci nezddoucich jevl, nebo pokud
potiebuje pfipravit pracovni pomiicky a prostfedi. Dale je mozné asistenta pedagoga vyuzit,
pokud je potieba pedagogické podpory v dobe, kdy se pedagog vénuje zdkovi se
specifickymi vzdélavacimi potfebami, nebo pokud ucitel neni schopen sam efektivné zaky

vzdélavat diky heterogenité zactva ve tidé. (Michalik et al., 2015)

Z ptedchoziho odstavce vyplyva, ze asistent pedagoga umozituje vyucovat riznorodou
skupinu déti véetné téch, ktefi trpi zdvaznym stupném potieby podplrnych opatfeni a
zarovenn podporuje tymovou spolupraci i individualni pfistup k zakovi se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, coz by nebylo realné, kdyby nebyl ve tiidé pfitomny jako dalsi
pedagogicky pracovnik. Je nutné zminit, ze asistent pedagoga méa za ukol podporovat
samostatnost zaka a nevykonavat &innosti, které ma zvladat sam. Uspé$nd prace asistenta
pedagoga zavisi na jeho potiebé k pomoci zakovi, pokud ho zak vyuziva v pribehu casu ¢im
dal ménég, az nakonec neni potfeba jeho pfitomnosti, byla jeho prace velice Uspésna.

(Michalik et al., 2015)

Vzdélavaci potieby déti a také doporuceni na vyuziti asistenta pedagoga posuzuji
pedagogicko-psychologické poradny a specidlné pedagogicka centra. V jejich dokumentech
je uvedeno doporuceni na asistenta pedagoga a zdiivodnéni pro toto podplrné opatieni,
Casova dotace, stanoveni platnosti posudku a ndvrh ¢innosti zatazenych do pracovni naplné

asistenta pedagoga. (Potmésil, 2018, Stanék et al., 2022; Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.)

Asistent pedagoga byl mél mit také jasné charakteristické vlastnosti diilezité pro vykon
této profese. Jako zakladni pozadavek je samoziejmé trestnd bezuhonnost, kterd zvySuje
divéryhodnost této osoby. Dale by mél byt empaticky, trpélivy, mit schopnost tymové
spolupracovat a zaroven vést celou skupinu zaki. K tomu je také potieba mit pfirozenou
autoritu vcetné vychovatelské dovednosti. Dale by to mél byt i psychicky odolny jedinec se
smyslem pro spravedlnost a porozumét potiebam zéka. Je také podstatné fict, Ze musi mit
ochotu se dale vzdé¢lavat, a to jak v kolektivu a radami od zkuSené&;jSich spolupracovniki, tak

1 pomoci samostudia. S tim také souvisi ucast na vSech Skolnich a organiza¢nich poradach,
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které se tykaji pedagogického sboru, popiipad¢ poskytovani konzultaci, jak détem, tak 1
jejich zakonnym zastupciim. (Michalik et al., 2015; Némec, 2014)

Mezi zakladni piedpoklady pro praci asistenta pedagoga je bezproblémova a
koordinovana spolupréace s pedagogem, ktery uc¢i v dané tfidé. Na zakladnich Skoldch mame
2 typy spolupréce, prvni typ spoluprace je na prvnim stupni, kdy asistent spolupracuje
vétSinou s jednim, nebo s minimalnim poctem ucitelt. Je tedy pro asistenta pedagoga
mnohem snadnéjsi se sjednotit a poznat vyucovaci metody dané¢ho pedagoga. Na druhém
vétSinou nemaji plné Gvazky a nemohou byt pfitomni ve vSech vyucovacich hodinach.
Problémem je také vyssi pocet pedagogli a domluva je s nimi ¢asto zcela nemoznd, protoze

nemaji o spolupraci a koordinovanost zajem. (Horackova, 2015)

Da se fict, Ze pro spolupréci asistenta pedagoga a pedagoga je dilezity i pozitivni postoj
k inkluzivni metod€ vzdélavani a integraci zakt do bézné zékladni Skoly se specialnimi
vzdélavacimi potfebami od obou profesi. Z ¢ehoz Ize odvodit, Ze ucitel by nemél vnimat
asistenta pedagoga jako rusivy prvek vyuky, ale jako spolupracovnika, ne vSak pouze jako

osobniho asistenta jednoho zaka, i kdyz by se mu mél vénovat primarn¢. (Horackova, 2015)

Dals§im zasadnim faktorem pro moZznou realizaci tispé$né prace asistenta pedagoga je
prostredi, ve kterém tuto ¢innost vykonava, tedy tfidni kolektiv. Horackova (2015) rozd¢lila

chovani celého ttidniho kolektivu do dvou typi, konktrétné do klima a atmosféry tfidy.

Klima tfidy je dlouhodoby soub¢h okolnosti ve tfid¢, ktery zahrnuje socialné-
psychologické jevy, které byvaji typické pro danou skolni tfidu, kde jsou zahrnuti 1 vyucujici
ucitelé a vSichni pedagogicti i nepedagogicti pracovnici véetné asistenta pedagoga, ktefi se
podileji na klimatu Skoly a ucitelského sboru. Toto klima muze byt riznorodé pozitivni i
negativni a je zdvislé na celé Skole a podili se na motivaci zakli k uceni a vzdélavani.

(Horackova, 2015)

Naopak atmosféra je jevem kratkodobym, ktery je pfimo zéavisly na okamzitém
nastaveni kolektivu a probihaji v ném zmény takika neustdle. Tyto zmény nastavaji i
nékolikrat za den pfi vyucovacich hodinach, prestavkach, nebo pfi Skolnich akcich, kdy se
li$i naptiklad, pokud se ve tfid¢ piSe test, nebo Zaci spolupracuji na projektu. Asistent
pedagoga pomaha tuto atmosféru zakovi se specialnimi vzdélavacimi potiebami vyrovnat a
umoznit mu rovnocenny ptistup ke vzdélani v rdmci béznych zakladnich skol. (Horackova,

2015)
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Posledni a ¢asto opomijenou kapitolou naplné prace asistenta pedagoga je douc¢ovani
zakl se specidlné vzdélavacimi potiebami popiipade€ i zaki, kterym jen nestaci vysvétleni
od pedagoga, ale to uz zalezi na domluvé s zaky a uciteli. Celkové by dle doporuceni méla
¢innost doucovani zabirat 25 % z celkového ivazku asistenta pedagoga. OvSem je dulezité
fict, Ze se ¢asto zapomind na tuto moznou sluzbu asistenta pedagoga. (Drotarova, 2006;

Némec, 2014)

Jako nejvéEtsi a zarovei nejcastéjsi chybou ve vykonu profese asistenta pedagoga je jeho
prevzeti vyucovaci hodiny od pedagoga, kdy mnohdy oduci vétsi ¢ast hodiny nez samotny
pedagog. CimZ ve své podstaté nahrazuje pedagoga, coZ je nepiipustné. Dalsim problémem
v této profesi je pfiliSna asistence ze strany asistenta. Ta spo¢iva v napovidani, nebo dokonce
fikdni spravnych odpovédi zdkovi. Timto asistent pedagoga zakovi se specialnimi
vzdélavacimi potfebami spiSe ublizuje, jelikoz ho nevede k samostatné praci a nerozviji jeho

individudlni uvazovani nad probiranou latkou. (Nova Skola o.p.s., 2024)
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3 SPOLUPRACE UCITELE, ASISTENTA PEDAGOGA A RODICE
NA ZAKLADNI SKOLE

Hlavnim cilem vzdélavaciho programu na zékladni Skole je vytvaret a rozvijet klicové
kompetence vetné poskytnuti zadkladu vSeobecného vzdélani. K tomuto cili je nutné, aby
pedagog, asistent pedagoga a rodice utvaieli souhru mezi vzdélavanim a zaky vcetné téch se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami, kteti kooperuji v jednom tfidnim kolektivu, jak ve
vyuce, tak i o pfestavkach, nebo pii Skolnich akcich. Je dulezité, aby vSechny strany
spolupracovaly, jinak by nebylo mozné navéazat zdravé vztahy mezi zéky ve tid€. To by
mohlo vyustit az k Sikan¢, ¢imz by se tento znevyhodnény Zak nestal soucésti kolektivu a
mohlo by ho to poznamenat az do konce zivota. (Capek, 2013; Dytrtova & Krhutova, 2009;
Potmésil, 2018)

3.1 Definice pedagoga na zakladni Skole

Pedagog na zékladni skole je pedagogickym pracovnikem, jehoz cilem je vzdélavat a také
vychovavat déti a zaky. Predava jim poznatky, rozviji jejich dovednosti, moralni hodnoty a
formuje jejich postoje a osobnosti. (Dytrtova & Krhutova, 2009) V Ceské republice se
vzdélani pedagoga rozliSuje na ucitele pro prvni stupen zékladni Skoly a pro druhy stupen
zakladni Skoly. Hlavni rozdil spo¢iva v tom, ze na prvnim stupni jeden ucitel vyucuje
vSechny vyucovaci pfedméty, tento styl vyuky probihd od 1. do 4. tfidy. Na druhém stupni
ucitelé uci vybrané predméty, které jsou zptsobili ucit v rozmezi 5. az 9. t¥idy. (Zakon ¢.

183/2023 Sb.)

vvvvvv

vzdélani, kvalifikace a rozvoje. Je také dilezité, aby pedagog své znalosti a dovednosti
roz§itfoval i po dokonéeném vzdélani pomoci Skoleni, nebo formou celozivotniho vzdélani a
pravidelnymi piipravami na vyuku. Cimz by mé&l ziky motivovat k udeni, nebot’ timto
zpusobem zvysSuje efektivitu své vyuky a jeji atraktivnost. (Armstrong & Stephen, 2015;

Koubek, 2002)

Profese pedagoga ma i navazujici roz$ifeni, které umoznuje zvysit jeho pravomoci
v oblasti péce a podporu zakl na zakladni Skole. Mezi dalsi funkce pedagoga je mozné
zafadit socialniho pedagoga, vychovného poradce, nebo specidlniho pedagoga. Skolni
specidlni pedagog se zabyva vcasnou identifikaci zaku, kteti potfebuji podplrné opatieni se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Pomaha odstranit, ¢i zmirnit vyukové problémy zéka



24 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

a dodava podklady pro specidlné psychologickou poradnu. Socidlni pedagog uskuteciiuje
komunikaci mezi rodici a Skolou. Zamétuje se vétSinou na studenty, ktefi jsou ze socialné
vylouc¢enych lokalit, nebo z problémovych rodin, které Casto zanedbavaji péci o své

potomky. (Knotova, 2014; Michalik et al., 2015, Nova Skola o.p.s., 2024)

Vychovny poradce se zabyva prevazné kariérnim poradenstvim, poradenstvim a péci
zaklim s vyukovymi obtizemi a se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, zahrnuje také
poradenstvi zdkonnym zastupctim 74k 1 poradenstvi zakiim z jinych kultur a cizojazy¢ného
prostiedi. Je ovSem zarazejici, Ze tito specializovani ucitelé k vykonu takového zaméteni
potfebuji pouze kurz, coz se zafina v posledni dobé ukazovat jako zcela nedostatecna
kvalifikace, jelikoZz nejsou schopni obc¢as adekvatné, spravné a rychle reagovat na nejriznéjsi

situace. (Knotova, 2014; Michalik et al., 2015)

Pohledem studenta ¢i zéka je pedagog jakymsi mentorem az privodcem studia, jehoz
navyky mohou ovlivnit i dal§i generaci pedagogl, nebot si tito mozni adepti na
pedagogického pracovnika osvojuji jeho pojeti a zplisob vyuky spolecné se vSemi jeho
kladnymi i negativnimi rysy a charakterem osobnosti ucitele véetné mravniho profilu.
Pomoci néj si Zaci vytvari nové myslenkové postupy a pracovni navyky, které budou mozna
v budoucnu aplikovat na své vlastni studenty. Je tedy nutné pfemyslet, ze kazdy pedagog
muze byt zrcadlem pro budouci pedagogy a zivou ukazkou pfistupu ve vyuce. (Sedlacek,

2020)

3.2 Uloha asistenta pedagoga na zakladni $kole

Asistent pedagoga je dalSim pedagogickym pracovnikem pfitomnym ve tfidé behem
vyucovaci hodiny. Jeho ukolem je poskytovat podplirné a vyrovnavaci opatieni pro zaky se
specifickymi vzdélavacimi potfebami. Plsobi pouze ve tiidé, ve které je divod ke ziizeni
funkce asistenta pedagoga. Je soucasti inkluzivniho vzdélavani, jehoz cilem je spojit vSechny
déti do jedné tiidy bez ohledu na zdravotni, socidlni, kulturni ¢i jiné znevyhodnéni, které
dit¢ omezuje, ¢imz se zajisti heterogennost ve tfid¢. (Potmésil, 2018, Stanck et al., 2022;

Vyhlaska €. 27/2016 Sb.)

Samotny asistent pedagoga by m¢l byt jistym spojnikem mezi pedagogem a zdkem na
zakladni Skole a mezi zdkem a jeho rodi¢em. S zdkem by mél vytvaret sehrany tym, ktery
mu vypomaha piekonavat problémy zptisobené jeho specifickymi vzdélavacimi pottebami.
Problém ovSem nastava, Ze Casto byvaji asistenti pedagoga zneuzivani pedagogickymi

pracovniky. Piikladem muize byt situace, kdy ucitel diktuje zakiim danou latku a asistent
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pedagoga ji piSe na tabuli. To neni v potfadku z diivodu, Ze asistent pedagoga ma byt tady
pouze pro zaky s témito specifickymi potfebami, ne pro potieby pedagoga. (Horackova,

2015; Michalik et al., 2015; Némec, 2014; Nova skola o.p.s., 2024)

Nékdy asistenti pedagoga maji byt pouze oporou zéka, ale oni mu pfi vyuce napovidaji,
nebo mu dokonce diktuji spravné odpovédi v testu. Vim, ze nékdy toto mize byt mysleno
dobrym tmyslem, jako je vylepSeni zndmek, nebo ziskani divéry k zédkovi, ale timto se spise
Skodi, protoZe vznika az nezdrava zavislost mezi zdkem a asistentem pedagoga. Zde se jedna
o trvale naruseny vztah a vytraci se diivéra mezi pedagogem a asistentem pedagoga, kdy oba
vzéajemné si naruSuji své autority a kompetence, ¢imz Skodi nejvice pravé tomuto zakovi.

(Horackova, 2015; Michalik et al., 2015; Némec, 2014; Nova skola o.p.s., 2024)

Dal§im problém nastavd nekomunikace ze strany rodice, kdy dlouhodobé
nespolupracuje s asistentem pedagoga. Zde je otazka, jestli je to z divodu nezajmu o dité,
nebo jenom lenosti navdzat komunikaci. Tady se zase op¢t Skodi hlavné zakovi se
specifickymi vzdélavacimi potfebami. Jelikoz asistent pedagoga vi obvykle nejlépe, na co
se ma dany zak zaméfit, nebo co vice potiebuje doma v rdmci domadci piipravy zlepsit, nebo
procvicit, aby byl ve stejném tempu jako jeho vrstevnici ve tfid€. Pravé proto by méla byt
komunikace mezi rodi¢em a asistentem pedagoga provadéna minimalné kazdy tyden. U zakt
s vyznamné narusenou poruchou soustfedivosti, nebo s jinymi Casto psychologickymi
diivody je potieba informovat denné, jelikoz tito Zaci Casto potiebuji zcela individualni
komunikaci a pfipravu, kterd je pro né¢ doma zakladem pro jejich dalsi den ve Skole.

(Horackova, 2015; Michalik et al., 2015; Némec, 2014; Nova skola o.p.s., 2024)

Pokud tato komunikace nenastava v pravidelnych intervalech, nemusi dojit k posunu
zaka ve Skole spolecné s jeho vrstevniky a zak se stdva dost Casto problematickym az
nezvladnutelnym na zdkladni Skole, protoze neni schopny drzet tempo se svymi spoluzéky.
To mlze vést k dalsim psychickym problémlim, popiipadé muize dojit az k vylouceni
z kolektivu. (Horackova, 2015; Janik, 2021; Michalik et al., 2015; Némec, 2014; Nova skola
0.p.s., 2024)

Zde az za tyto krajni problémy mohou pravée €asto rodice, ktefi nekomunikuji, nebo
neakceptuji pfipominky asistenta pedagoga. Dalsi dotaz vystava, ze Casto rodi¢e neradi
komunikuji s asistentem pedagoga, protoZze ho nevnimaji jako stejnou autoritu, jako ma
pedagog. A upiimné, jaky je pfistup rodice, takovy je i pfistup zaka, tedy bez autority a
respektu k asistentovi pedagoga. (Horackova, 2015; Janik, 2021; Michalik et al., 2015;
Némec, 2014; Nova skola o.p.s., 2024)
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3.3 Rodice a jejich role na zakladni Skole

Rodice by méli spolupracovat se zakladni Skolou alesponi na zakladni urovni, ale tyto
spoluprace byvaji casto velice slozité. I kdyz casto Skolni zafizeni zapominaji, ze jejich
klientem je rodic, ktery si pfeje vzdélavat zaka, a tudiz je jejim partnerem, kterému odvadi
co mozna nejkvalitnéji sluzbu. Soucinnost rodice se zakladni Skolou miize byt vedena
pomoci plnéni rodicovskych povinnosti, komunikaci, zapojeni rodi¢t do domaci ptipravy,
pfipojeni se ke Skolni komunité, vypomoc Skole vramci dobrovolnictvi, nebo do

rozhodovani o zaleZitostech skoly. (Capek, 2013)

Jejich kooperace se zdkladni Skolou utvaii divéru, odbourava strach, predsudky,
zvySuje toleranci a ochotu zakii se zapojovat do vyuky. Také pomahéa odbouravat socialné
patologické jevy a negativni vlivy, ¢imz zvySuji efektivitu vyuky, ale i respektu vztahu rodic,
zak a pedagog. Tyto spoluprace maji sva pozitiva, ovSem v ¢eském Skolstvi a vztahu rodic-
-pedagog ptevazuje vSeobecny negativni nazor, jelikoz vzijemné interakce probihaji
vétSinou pouze pomoci plnéni rodicovskych povinnosti a komunikace se skolou, ktera se

zuZuje pouze na tiidni schiizky. (Capek, 2013)

I kdyz kvalitni komunikace se Skolou by méla byt stavéna na zaklad€ informovanosti o
vysledcich svého potomka, at’ jsou negativni, nebo pozitivni, protoze u nis v Ceské
republice je siln€¢ zakofenéno, Ze rodice jsou do Skoly zvani pouze pokud zak udéla néjaky
prasvih. Dale by méli byt seznamovani s metodami ucenti, které jsou v dané tfidé vyuzivany,
a to v pravidelnych intervalech, nebot” potom dokazi adekvatné¢ pomoct ditéti s domaci

ptipravou na vyuku. (Capek, 2013)

Samotna komunikace pedagoga, nebo asistenta pedagoga s rodi¢i miize mit nejriznéjsi
podoby. Mezi standartni typ komunikace a nejcastéjsi patii stale tfidni schiizky. V posledni
dob¢ se zacinaji prosazovat i osobni konzultace, komunikace skrze email, SMS, nebo
telefonni hovory. Mezi pokrokovéjsi zptisoby spojeni se fadi webové stranky Skoly, socidlni
sité, kde se jiz vytvareji uzaviené komunikac¢ni kandly mezi rodi¢i a uciteli, nebo

prostiednictvim elektronické zakovské knizky. (Capek, 2013)

Problém komunikace nemusi byt ovSem vzdycky na strané rodict, ale nékdy se mtze
objevit i na stran¢ pedagogického pracovnika. Kazdy pedagog se pfipravuje na své budouci
povolani v ramci vysokoskolského studia, které je zamétfeno na komunikaci a praci s zéky,

nebo studenty. Tady nastava problém, Ze nezkuSeni ucitelé mohou byt zcela nepfipraveni
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vést komunikaci s rodi¢i, nebo s dal§imi partnery Skoly, coz mlze zplsobovat piekazku

v ramci jejich prace. (RabusSicova, 2004)

3.4 Skolsky management

Samotny pojem managment je vice mén¢ fenoménem dnes$ni doby, 1 kdyZ management jako
funkce je tady s nami od nepaméti a postupuje stejnym vyvojem jako samo lidstvo. Jeho
zakladem je spojenim tii specifickych rovin, tedy proces fizeni, fizeni pracovniki a je také
souborem poznatkll o fizeni. Pro potfeby zakladni Skoly se budeme pohybovat predev§im
v procesu fizeni, jelikoz se jedné o organizaci, tedy o spolecnost a fizeni pracovniki, protoze
zamé&stnava pedagogické 1 nepedagogické pracovniky, ktefi utvaieji spolecny tym na dané

zakladni skole. (Blazek, 2014)

Skolsky managment je specificky multidisciplindrni obor zahrnujici pievazné teorii
Skolstvi, avSak zabyva se také pedagogickym vedenim, fizenim pedagogického procesu,
vedenti lidi, personalistiky vcetné pravnich a ekonomickych aspektl a discipliny souvisejici
s psychologii a sociologii. Detailn¢ se zabyva problematikou pedagogického vedeni Skoly,
ekonomického zajisténi Skoly, personalnim zabezpecenim Skoly a pravnim managementem

Skoly. Naptiklad Obst (2006) rozd¢lil Skolsky managment na tfi typy:

e Makromanagement, ktery se zabyva fizenim statni spravy ve Skolstvi,

spole¢né s taktickymi, strategickymi a operativnimi otdzkami ve Skolstvi.

e Mikromanagement si klade za cil feSit metody a formy vnitiniho fizeni
Skoly v€etné otdzek tykajiciho se jejich ekonomického a administrativniho

smeéru.

e Rizeni pedagogického procesu se zabyva otazkami vyuky, a to
prostiednictvim vSech hlavnich aktérti Skoly, tedy jde o takzvany
pedagogicky management, kdy je respektovana didaktika a teorie

vychovy. (Obst, 2006)

Hlavnim cilem managmentu ve $kolstvi byva zaméfeni na poslani a cile vzdélavani na
dané zakladni Skole. Jako hlavni i€astnici a vedouci celého manazerského procesu byvaji
Casto uvadéni feditelé Skol. Zde je nutné poznamenat, Ze i pedagogové potiebuji tento typ
vzdélani pro zefektivnéni procesu vzdélavani, dal§iho samostudia a k pochopeni celkového
fungovani vzdé¢lavaci instituce jakozto firmy majici své klienty ,studenty a zaky* a

zaméstnance - tedy pedagogy. (Veteska et al., 2022)
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Pokud se podivame na zakladni Skolu, tak jako na firmu, nebo spole¢nost, je potieba ji

rozdélit na dvé hlavni oblasti:
e Vedeni lidi
e Rizeni pedagogického procesu

V praxi je téméf samoziejmé, Ze se obé oblasti vzdjemné prolinaji, nebot’ ob¢ tzce
navazuji na kvalitu vzdélavani, na kterou je dneska kladen velky diraz ze vSech stran. Je
dilezité, aby pedagogové byli soucasti sehrané¢ho tymu vcetné spolecného vytvareni cili a
snahy se podilet na jejich naplnéni. Toto miize vést k pozitivnimu pfistupu k praci a také
muze zabranovat syndromu vyhofeni a jinych psychickych poruch objevujici se u
pedagogickych pracovnikll. Pravé tady v manazerské pozici vedouciho nemusi byt nutné
feditel Skoly, ale pedagog majici manazerské charakterové vlastnosti, ktery je schopny vést

a motivovat cely pedagogicky sbor. (Veteska et al., 2022)
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II PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

V praktické c¢asti bakalarské prace je popsan kvalitativni vyzkum, jehoz vyzkumnym
problémem je stanovena ,,pozice asistenta pedagoga na zékladni Skole“. Rozhovory a
prizkumy s ucastniky probihaly na jedné konkrétni zékladni Skole. Hlavnim cilem je zjistit,
jakym zplisobem pracuje asistent pedagoga ve Skolnim prostiedi. Jako design vyzkumu jsme
zvolili ptipadovou studii, ve které dle Hendla (2016, s. 102), jde o zachyceni sloZitosti
ptipadu, o popis vztahti v jejich celistvosti. Pfedpoklada se, ze dikladnym prozkoumanim

jednoho piipadu lépe porozumime jinym podobnym piipadim.
Podkapitoly nize vymezuji vyzkumné cile, vyzkumné otazky, vyzkumny soubor a
metodu sbéru dat.
4.1 Vyzkumné otazky a cile vyzkumu
Hlavni vyzkumna otazka zni:
- Jaky je zptsob préce asistenta pedagoga na zdkladni Skole?

Diléi vyzkumné otazKky jsme stanovili na zéklad¢ hlavni vyzkumné otazky:

Jaky je zplsob spoluprace asistenta pedagoga s ucitelem?

Jak hodnoti rodice roli asistenta pedagoga?

Jaka je podpora asistenta pedagoga ze strany vedeni Skoly?

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit zplisob prace asistenta pedagoga ve Skolnim prostredi.

Dil¢i cile jsou vyvozeny na zakladé hlavniho vyzkumného cile:
- Zjistit, jaky je zptisob spolupréce asistenta pedagoga s ucitelem.
- Zjistit, jak hodnoti rodice roli asistenta pedagoga.

- Zjistit, jakym zplisobem je asistent pedagoga podporovan ze strany vedeni Skoly.

4.2 Vyzkumny soubor a zpusob jeho vybéru

Vyzkumny soubor tvoii ucitelé zadkladni Skoly, ktefi maji zkuSenost spoluprace s asistentem
pedagoga, také samotni asistenti pedagoga a rodic¢e zakl. VSechny rozhovory probihaly na
jedné konkrétni zdkladni Skole. Zdkladni Skola z divodu zachovani anonymity nema
uvedeny nézev, také zde nejsou uvedena oficidlni jména respondentti. Vybér respondentt je

zvolen zamérn€. Za Gcelem zajisténi aktualnosti pracovnich zkusenosti asistentd pedagoga
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jsme jako kli¢ové kritérium vybéru zohlednili jejich souc¢asnou spolupraci s uciteli a délku
praxe na pozici asistenta pedagoga po dobu minimalné jednoho roku. VSemu piedchéazela
informativni schiizka s feditelem Skoly, kde je vyzkum uskutectiovan. Diky tomu je
vyzkumny soubor sestaven celkem ze Sesti respondentli — dva tfidni ucitelé, dvé asistentky

pedagoga a dva rodice déti.

4.2.1 Respondenti
Rozhovor 1

Jde o zenu ve véku 59 let, ktera Zije ve mésté, kde se také nachézi zminovana zakladni Skola.
Ma vysokoskolské vzdélani. Jako ucitelka na zakladni Skole pracuje jiz 40 let. Letos bude
mit 10 letou zkuSenost s asistenci pedagoga. Z pocatkii se béhem jejiho vyucovani stiidalo

vice asistentll pedagoga, posledni dobou ma vsak své stalé asistenty.
Rozhovor 2

Jedna se o vdanou zenu ve véku 48 let, kterd také bydli ve mésté nedaleko zakladni Skoly.
Ma vysokoSkolské vzdélani a ucitelkou na zdkladni Skole je 21 let, avSak zkuSenost

s asistenci pedagoga ma nyni 3 roky.
Rozhovor 3

Respondentka je vdana Zena ve v€ku 35 let, kterd bydli ve mésté se svym manzelem a détmi
nedaleko zakladni skoly. Asistentkou pedagoga je teprve 3. rokem, ma vSak pedagogické
vysokoskolské vzdélani, proto také nebyla nutnost ucastnit se kurzu asistenta pedagoga.
V dopolednich hodinéach je stilou asistentkou ve 2. ro¢niku, po vyucovani mé na starosti

Skolni druzinu.
Rozhovor 4

Dalsi z naSich respondentek je zena ve véku 38 let. Je vdana, Zije se svym manzelem a détmi
nedaleko mésta, kde se nachazi zékladni Skola. Ma pedagogické vysokoskolské vzdélani,
proto nebylo nutnosti, aby méla kurz asistenta pedagoga. V dopolednich hodinach je ve Skole
stalou asistentkou pedagoga v 5. ro¢niku — to znamena, Ze spolupracuje pouze s jednim
ucitelem a odpoledne vyucuje pfirodopis na druhém stupni. Praxi jako asistentka pedagoga

ma 5 let, stejné jako zkuSenost s vyu€ovanim.
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Rozhovor 5

Jedna se o rodice Zaka, kterému je jiz 5. rokem poskytovana pomoc asistenta pedagoga.
Rodice jsou ve véku 41 let a 40 let. Bydli ve mésté, kde se také nachazi zakladni Skola. Maji

jeste dalsi dvé déti. Oba rodice jsou vysokoskolsky vzdélani.
Rozhovor 6

Posledni respondent je muz — rodi¢ zéka, kterému je nyni 4. rokem poskytovana podpora
asistenta pedagoga. Také bydli se svou rodinou ve stejném méste, kde se nachazi zakladni

Skola. Otec je vysokoskolsky vzdélany.

4.3 Metoda sbéru dat

Vramci vyzkumného Setfeni je metodou sbéru dat uZzito zucastnéné pozorovani a

polostrukturovany rozhovor.

Pozorovani bylo provedeno metodou zucastnéné¢ho pozorovani, kdy vyzkumnik byl
uplnym ucastnikem. Ve $kole, kterou zkoumd, pracuje jiz patym rokem jako asistent
pedagoga. Role vyzkumnika se dle potfeby ménila také na ucastnika jako pozorovatele, kdy
dle Hendla (2016, s. 196) pfijima roli rovnopravného ¢lena skupiny, ale ucastnici si jsou
védomi jeho totoznosti. To znamend, Ze asistent pedagoga informuje ostatni o provadéni

vyzkumu na urcité téma.

Rozhovory byly uskutecnény dle ¢asovych moznosti respondentli. Respondenti byli
vzdy pted zacatkem seznameni s pribéhem rozhovoru a byl také pofizen informovany
souhlas ohledné pouziti ziskanych dat k Gcelim bakalaiské prace. Otazky pro realizaci
samotnych rozhovorti jsou uvedeny v piiloze. Na zacatek rozhovoru byly pouzity tivodni
otazky k prolomeni ptipadné bariéry na obou stranach. V zavéru rozhovoru respondenti méli
také prostor pro piipadné dotazy. Dle Hendla (2016, s. 195) rozhovory obsahuji vzdy smés
toho, co je, a toho, co si o tom respondent mysli. Pozorovani naproti tomu pfedstavuje snahu

zjistit, co se skute¢né déje.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

V této kapitole bakalatské prace se zamétujeme na analyzu ziskanych dat, jejich interpretaci

a zavérecné shrnuti. Vyuzili jsme oteviené¢ho kédovani rozhovort.

5.1 Rozhovory a jejich analyza

Prvni fazi zpracovani ziskanych rozhovora je ptepis, ktery v nasem piipad¢ zahrnoval
pfevedeni nahravek zvuku do textové podoby. Kazdy rozhovor byl peclivé a doslovné

prepsan, coz zahrnovalo zachyceni emoci a pocitli respondentt v jejich projevech.

Po dokonceni sbéru dat je klicovym krokem jejich dalSi analyza. Vyuzili jsme

otevieného kdédovani rozhovoru.

Vzhledem k omezenému poctu ucastnikii ve vyzkumném souboru, pouze Sest
respondentt, je dulezité zdlraznit, Ze vysledky této studie nelze obecné aplikovat na celou
populaci tykajici se dané problematiky. Pfestoze vyroky respondentl ptedstavuji jejich
subjektivni pohledy, zkuSenosti a postoje, povazujeme je za zajimavé a cenné, nebot’

poskytuji ur€ity vhled do zkoumané problematiky.

5.2 Kodovani

Koédovanim se rozumi rozkryti dat smérem k jejich interpretaci, konceptualizaci a nové
integraci. Postup také vede k doporuceni, ktera data nebo ptiklady je nutné jesté zahrnout do
analyzy a jakymi metodami je nutné provést sbér dat (Hendl, 2016, s. 251). Rozlisuji se 3
procedury, jak zachéazet s analyzovanym textem — oteviené¢ kodovani, axidlni kédovani a
selektivni kédovani. Tyto procedury se nemusi pouzivat zcela odd¢lené. Prestavuji spise
razné zpisoby, jak zachdzet s textovym materidlem, a vyzkumnik miize mezi nimi podle
potieby prechazet. V kazdém piipad¢ zacina analyza dat otevienym kodovanim a ke konci

analyzy se provadi spiSe selektivni kddovani. (Hendl, 2016)

5.2.1 Otevrené kodovani

Kodovani obecné predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrany,
konceptualizovany a slozeny novym zplsobem. Pii otevieném kdédovani je text jako
sekvence rozbit na jednotky, témto jednotkdm jsou pfidélena jména a s takto nové
pojmenovanymi (oznadenymi) fragmenty textu potom vyzkumnik déle pracuje. (Svaiiek &

Sed’ova, 2007 s. 211)



34

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Je potieba pojmy seskupit a snizit jejich mnozstvi. Proto jsme je seskupili do kategorii.

V tabulce nize jsou vypsany vSechny kody, které jsme zatadili do pfislusnych kategorii.

Pocatky

asistence

Pokrok

Dilezitost
role asistenta
pedagoga pro

ucitele

Tabulka 1 K6édovani

prvni asistentky ve Skole — vychovatelky ze Skolni druziny
strach ucitelti vyucovat pted jinou dospelou osobou
stfidani asistenta pedagoga v hodinach

naro¢na prace pro ucitele

v pocatku nedostatek informaci ohledné spoluprace s asistentem

pedagoga
nedostatek ¢asu pro piredavani informaci stfidajicim se asistentim

rozdil ve spolupraci mezi ucitelem a asistentem pedagoga pred 10 lety

a dnes

strach asistenta pedagoga co bude prace obnaset

pfitomnost jednoho asistenta pedagoga po dobu vyucovani
potieba individualniho vzdélavani zaka

vyuziti pomoci asistenta pedagoga i u jinych zaka

asistent pedagoga jako prava ruka ucitele
asistent pedagoga je ve tfid¢ velmi dilezity
asistent pedagoga je pro ucitele k nezaplaceni
asistent pedagoga se stava soucasti zivota ucitele
sehranost asistenta pedagoga s ucitelem

spokojenost ucitele s pomoci asistenta pedagoga
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Vyznam
asistenta
pedagoga pro
Zaky

Interakce
rodicu
s asistentem

pedagoga

Informace a
zdroje o praci
asistenta

pedagoga

Uskali

Podpora a

prijeti

Pocatky asistence

Jedna

Béhem rozhovoru ndm nastinila pravé samotné pocatky svého pulsobeni s asistentkami

z nasich

dilezitost asistenta pedagoga pro zaky

asistenta pedagoga maji (déti rady) zaci radi

pokrok u zaka diky asistentovi pedagoga

dostatek informaci pro rodice ohledné zacinajici spoluprace
s asistentem pedagoga

rodice jsou spokojeni s asistentem pedagoga (ovéfit, zda je citace

obsazena)

prani rodict dale spolupracovat s asistentem pedagoga
rodice jsou v kontaktu s asistentem pedagoga

vice ukolll pro rodice bez pomoci asistenta pedagoga

asistent pedagoga jako vitand pomoc ze strany rodict

nedostatek informaci pro asistenta pedagoga ohledné naplné prace
napln prace asistenta pedagoga v kmenové tiidé

zdroj informaci o praci asistenta pedagoga

pomoc asistenta pedagoga zneuzivana rodici
problémy asistenta pedagoga s rodici
odstup rodi¢l od asistenta pedagoga

asistent pedagoga si s zakem nerozumi

podpora asistenta pedagoga ze strany ucitelt
pfijeti asistenta pedagoga uciteli

zdroj: viastni
zkuSenost s asistenci

respondentek ma desetiletou

pedagoga.
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pedagoga. I kdyz se nékteré prvky z minulosti zachovaly az dodnes, doslo v priubéhu casu k
vyraznym zménam. Piedev§im v minulosti byly vychovatelky ze Skolni druziny casto
prvnimi asistentkami pedagoga. Tento model stile funguje, pfi¢emz vychovatelky kvuli
svému plnému uvazku asistuji v dopolednich hodinach. Nicméné v pocatcich asistence byl
problém v tom, Ze asistentky pedagoga se stfidaly kazdou vyucovaci hodinu. ,, ... rdno jsem
musela predat asistentce, kterd zacinala, veSkeré instrukce, pripravy.” , TakzZe jsem na
zacatku kazdeé hodiny musela vysvétlovat praci, co chci udélat, jakym zpiisobem to budou
delat, co bude samostatna prace, co budou délat spolecné a skutecné ta prace byla velice
velice narocna. ** (rozhovor €.1) Jelikoz béhem vyucovaci hodiny neni dostatek prostoru pro
predavani informaci, museli se ucitelé a asistenti pedagoga na spolupraci domlouvat béhem
prestavek. Béhem casu, ktery mél byt uréeny pro né samotné predevsim k obnoveni energie
a pfipravu na dalsi vyucovani. ,, Neustdle jsme komunikovaly i v rychlosti. “ ,, Tim, Ze se pani
asistentky stiidaly — kazdou hodinu tam byl nekdo jiny, tak to bylo narocné. Vlastné
prestavky byly jediny cas, kdy dochazelo k predavani informaci, takze v podstaté si clovek

nekdy nestihl ani vypit tu kavu nebo odskocit si na we. *“ (rozhovor ¢€.1)

Dalsim dtlezitym aspektem pocatki asistence bylo také to, ze ucitelé méli problém
pfijmout do tiidy dals$i dospélou osobu. M¢li pocit, Ze jsou vystaveni kontrole. Na otazku
,KdyZ jste se dozvédéla, ze budete spolupracovat s asistentem pedagoga, jaké byly Vase
prvni pocity? bylo u obou ucitelll zjevné, Ze jim to nebylo piijemné. Pro ptiklad uvadime
jednu z odpovédi: ,, Tak z pocatku uplné strasné, protoze jsem si neuméla predstavit, Ze

mluvim pod dozorem néjaké dospelé osoby ... (rozhovor €.1)

Také na druhé strané€ v pocatku u asistentii pedagoga pietrvaval strach a obavy, které
bohuzel naruSovaly prib¢h vyucovani. Strach plynul z nedostatku informaci. ,, ...tak to bylo
narocné i tim, ze pani asistentky také zpocatku nevedely a porad se vyptavaly a vicemeéne i
rusily v tom vyucovani ostatni deti. Protoze hodné mluvily, hodné se ptaly a rusily jak déti,
tak praci toho pedagoga, protoze nevédely v podstateé, co maji délat. “ (rozhovor ¢.1) Jelikoz
dotazované asistentky maji vysokoskolské vzdélani a nepotiebovaly tudiz kurz asistenta
pedagoga, kde se s touto pozici seznamuje, mély problém si piedstavit, co pozice presnéji
obnasi. ,, Méla jsem strasny strach, co to bude a jakym zpiisobem ten asistent funguje na
zakladni skole.” ,, Protoze jsem $la po materské, tak jsem nevedéla, do ceho jdu. Asistentkou
Jjsem nebyla pred materskou a méla jsem nastupovat k holcicce, kterd je télesné postizena,
takze jsem nevedela, jakym zpiisobem to bude fungovat. Ona $la do prvni tridy, takze nikdo

nevédel, jak to na té skole bude fungovat..." (rozhovor ¢.3) Dalsi z asistentek pedagoga
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uvedla: ,, To bylo takové nejemocionalnéjsi. Tak to bylo takové nejisté, rekla bych. Nové

prostredi, novi lidé a spis takove... Co viastné teda budu jako délat. “ (rozhovor ¢.4)

Samotni uclitelé tehdy také neméli zkuSenost s asistenci a sami méli nedostatek
informaci ohledné spoluprace s asistentem pedagoga. ,,Tak v pocatku velmi strohé
informace s tim, Ze pani asistentka mi bude k ruce, Ze je to asistent pedagoga, cili bude
pracovat podle mych instrukci, co ja po ni budu chtit. Samoziejmé, Ze se bude vénovat
zejména tomu danému ditéti, ale v podstaté ty informace byly opravdu velice slabé. Nic moc
jsme o tom nevedeli, kdyz jsme zacinali.* (rozhovor €. 1) Na otazku, zda je rozdil ve
spolupréci s asistentem pedagoga pied deseti lety a dnes, byla odpovéd’ potvrzujici. ,,Je tam
obrovsky rozdil. “ (rozhovor €. 1) O tom, k jakému posunu doslo, se budeme vénovat v dalsi

kapitole.
Pokrok

V posledni dobé¢ se snizuje pocet vychovatelek, které by se stfidaly v zastupovani asistentil
pedagoga. Nyni jsou na zdkladni Skole ve vétsing pripadt v kmenovych tiidach stali asistenti
pedagoga, a to zjednoduSuje préci jak samotnym asistentlim, tak i uciteliim. ,, Dneska je to
mnohem jednodussi, protoze pani asistentky tim, Ze maji na starosti jedno dité po cely den,
tak vlastné jsou v tom vyucovani pritomné, vi, co délame, vi, co se po nich chce. * (rozhovor

&.1)

,,Jestlize pani asistentka je vliastné soucasti té kmenové tiidy, je tam cely Skolni rok, tak
v podstaté vidi, jakym zpiisobem ucitel pracuje, je schopna ho kdykoli zastoupit, pokud dojde
k mimoradneé situaci, Ze ucitel je odvolany, nebo dejme tomu nenaddle omarodi a neni hned
zastup. ** (rozhovor €.1) V piipadé, Ze je ve tfid¢ staly asistent pedagoga, dochazi k velkému
zjednoduseni. V piedchozi kapitole jsme zminovali, jak moc byla diivéjsi spoluprace asove
naro¢na, jak vSe probihalo v rychlosti a nebyly zadné volné piestavky. Nyni tomu tak neni,
protoze stfidani je minimalni. Ucitelé maji prostor si s asistenty pieddvat informace
prabézné, také pred a po skonceni vyucovani. Maji celkové vice prostoru ke komunikaci.
Tim se cely proces stdva méné ndro¢nym a piijemnéjS$im jak pro ucitele a asistenty, tak i pro

samotné¢ zaky.

Také proto, Ze asistent pedagoga je ve tiid¢ staly a travi se zaky vétSinou 1 prestavky,
ma lepsi prilezitosti tfidu poznat nez kolikrat tfidni ucitel. Mlize pozorovat projevy zaki,
pfedchazet konfliktim a v pfipadé potfeby regulovat jejich chovani. Také muze ucitele

informovat o riznych problémech nebo potfebach tiidy. Tim se asistent pedagoga
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nesoustfed’uje jen a pouze na jednoho zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, ale na
cely kolektiv. To se déje i béhem vyucovacich hodin. ,, ...napriklad, kdyz dve deti méely narok
na asistenta pedagoga, casto sdileny asistent mel na starosti 4 deti. I kdyz podle instrukct se
mél starat o dve déti... protoZze pokud jsou v té tride deti slabsi, které treba nemaji Zadna

podpurnd opatreni a asistent ma néjakou proluku, tak okamzité reaguje. “ (rozhovor €.1)

., Anebo se taky veénuje nadanym détem, které ve tride mame. “ (rozhovor €. 2) Asistent
pedagoga vlastn€ umoznuje nékterym zaktim ve vétsi ¢i mensi mife individudlni vzdélavani.
., V matematice musela divenka chodit mimo tiidu. * ,, ...nékteré hodiny byly ve tride, nekteré
hodiny zejména na tu matematiku musely odchazet extra.* (rozhovor ¢.1) Staly asistent
pedagoga po zkuSenostech vi, kdy si Zaka mtize v ptipad€ potieby odvést mimo tfidu. Nyni
je tato moznost v praxi vice bézna, protoze staly asistent ma vice informaci nez ti asistenti,
kteti se stidali. Hodné& cviceni a tikkolt se kazdy den béhem vyuky opakuje, a proto si asistent
muze dovolit v ptipad¢ potieby se zakem odejit do jiné mistnosti. Neni nutnosti, aby ucitel
musel neustale informace asistentovi predavat nebo opakovat a tim naruSovat pribch

vyucovanti.

Také se setkavame se situacemi, kdy asistent ma béhem vyucovani sviij vlastni prostor
pracovat se zaky. Tim se dostdva na uroven ucitele a buduje si u nich zaroven potiebny
respekt. ,, 4 protoze také pomaha viem tem détem ve tride, nebo s nima sdili vilastné jejich
zazitky, ja nevim, co... co o vikendu... tfeba si s nima aj povida a ja ji davam prostor, aby
s détma jako... aj ve vyucovani... jako vice pracovala, protoze... myslim si, Ze se tam vice
sblizi a vic ji o prestavce budou treba potom poslouchat, kdyz bude ve vyucovani met sviij

prostor... " (rozhovor €. 2)
DiileZitost role asistenta pedagoga pro uditele

V navaznosti na ptedchozi kapitolu bychom se nyni radi zaméfili na to, jak moc je asistent
pedagoga pro ucitele dilezity. Z rozhovorli nam totiz vyplynulo, Ze tiloha asistenta pedagoga
ve Skolnim prostfedi je pro uclitele neocenitelnd. ,,Pani asistentky jsou skutecné k

nezaplaceni...  (rozhovor €. 1)

Pritomnost a podpora asistenta pfinasi vyznamné vyhody béhem vyuky. Vyucujici neni
ve vyucovani sdm, ma k ruce dalsi osobu, kterd je schopné kdykoliv s ¢imkoliv vypomoct.
Pokud nastane néjaky problém, nebo komplikace, uz jsou na feSeni dva. ,, Jsou moje prava
ruka a je to super.* (rozhovor €. 1) V ptipad€, ze vyucujici napi. onemocni, nebo se stane

prace neschopnym, stle je ve tfid¢ asistent, ktery jiz zna chod vyucovani, vi, na co jsou
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zaci zvykli. Jak jsme jiz zminili dfive, pravidelnd pfitomnost asistenta pedagoga ve tfidé¢
umoznuje pozorovani prace ucitele a postupné ziskavani dovednosti. Tim se asistent stava
klicovym partnerem uciteld a Casto zastava podobné role jako oni. Jeden z ucitell to vyjadiil
takto: ,, Pracuje skutecné jako témer hotovy ucitel. *“ (rozhovor €. 1) Touto spolupraci se

posiluje celkova efektivita vyucovani a podpora pedagogické prace.

Opét se dostdvame k tomu, Ze zde hraje velkou roli zmiflovana sehranost, ale taky
musime dbat na to, aby asistent pedagoga nevykonaval kompletni praci ucitele. ,, Udéld
vlastné vsechno, na co si jenom pomyslim. Tak ona uz v podstaté... si myslim, Ze jedeme

Jjakoby tandemovou vyuku ve vyucovani. Jsme sehrané. “ (rozhovor €. 2)

Vyuka se také za ptitomnosti dvou osob miize vice individualizovat, a to nejen zakiim
se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Pokud asistent ma viceleté zkuSenosti, v podstaté
mize ve tiidé fungovat jako druhy dopliujici ucitel. Dopoméha vyucujicimu pfipravovat a
vytvaret pomticky, informuje ho také o tom, co d€la nékterym zaklim obtize a co se jim
naopak dafi. Toto vSechno mohou byt velmi piinosné informace, protoze jeden Clovek se
nemtiZze vénovat zaroven vsem détem ve tiid€. Jak potvrdil jeden z ucitelis béhem rozhovoru:
,,Je to pro mé velkda pomoc pri vyucovani. “ (rozhovor €. 1) Tato slova odrazeji dilezitost a
pozitivni dopad. Kromé& podpory ve vyuce jsou asistenti pedagoga klicovymi partnery v
organizaci Skolniho Zivota. ,,Dalsi veci — byla schopna mi kontrolovat i treba ruzné akce,
které mi pripominala... " (rozhovor ¢.1) Pro ucitele, zejména pro ty pracujici s mladSimi
détmi, jsou asistenti pedagoga nepostradatelni. ,,Jsou v té tride velmi velmi diileZite —

zejména u téech malych deti, “ sdélil jeden z uciteld. (rozhovor €.1)

Byt soucasti tymu s asistentem pedagoga ma pro ucitele zdsadni vyznam. ,, Pani
asistentka je soucasti mého Zivota. “ (rozhovor €.1) K otdzce, co pro ucitele znamena asistent
pedagoga, se jeden z nich vyjadftil: ,,Tak v soucasné dobé uz uplné strasne moc. To je primo
diamant.* (rozhovor €. 1) Tato spoluprdce umoznuje efektivni organizaci vyuky a
individudlni podporu zaka. Jejich prace vede k posileni celkového prostredi tfidy a pomaha

udrzovat harmonii a efektivitu ve vzdélavacim procesu.
Vyznam asistenta pedagoga pro Zaky

V ptedchozi kapitole jsme se zamé&fili na dllezitost role asistenta pedagoga pro ucitele a nyni

se zamétime na to, jaky vyznam ma tato role pro samotné zaky.

Neni pochyb o tom, Ze asistenti pedagoga maji zasadni vliv na Skolni prostfedi a vyvoj

zakl. Jejich podpora se projevuje nejen ve spolupraci s uciteli, ale také hlavné v ptimé
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interakci s zaky. Jak jedna z ucitelek poznamenala: ,, ...v poslednich letech jsem méla treba
pani asistentku k chlapeckovi, ktery komunikoval témer vyhradné s pani asistentkou. To byla
Jjakoby jeho sekretarka a mné rekl behem tydne pouze par slov — vétsinou ano, ne, nemam, ...
velmi strohé informace a s pani asistentkou mluvil i v soukromi, takze jsem se spoustu veci
dozvidala viastné jejimi usty od ného. “ (rozhovor ¢.1) Tato citace ukazuje, jak dilezitou roli
mohou asistenti hrat v komunikaci a socialnim rozvoji zakl. V tomto ohledu jsou asistenti
pro zéky opravdu velice dileziti. Snazi se kompenzovat zdkovi to, co mu chybi, snazi se
naplnit jeho potieby. Dobry asistent pedagoga vétSinou dokaze dopomoct zdkovi tak, aby
kompenzoval jeho obtize a naplnil jeho specidlni vzdélavaci potfeby. Pomaha také se
zaClenénim zdka do kolektivu, upfesiiovanim, komunikaci a poméha feSit ruzna
nedorozuméni. Asistent je vlastné takova ,,berlicka® zaki, avSak jen do takové miry, aby
nedoslo k pasivité ze strany zdka. ,, Nemusi se to tykat jen toho vzdélavaciho procesu, ale
treba i toho, zZe potrebuji povzbudit nebo pohladit proste...  (rozhovor €. 2) To vSe se vSak
zaklada na pozitivnim vztahu mezi asistentem pedagoga a zdkem, ktery je zaloZen na

empatii, divéfe, pochopeni a toleranci.

Prace asistenta pedagoga vétsinou z velké ¢asti miva pozitivni dopad na pokrok zaku s
riznymi vzdélavacimi potfebami. To ilustruje citace jedné z nasich respondentek: ,, Spise fo
uvitali, protoze to byly déti skutecné s poruchami velmi zavaznymi a videli, ze to dité se

behem par tydnii, videli, Ze se to dite posunuje k lepsimu. “ (rozhovor ¢.1)

Dalsi zaznamenané ndzory potvrzuji, Ze pomoc asistenta pedagoga ma pozitivni vliv na
jejich studijni vysledky a pohodu ve skole. ,,Kdyz jsou v pohode, tak potom viastné i maji
lepsi studijni vysledky a je to vSechno takové fajn. ““ (rozhovor ¢.2) Tato citace naznacuje, Ze
dobte zvladnuté prostredi ve tfidé ma piimy vliv na vykon zakl a jejich celkovou Skolni

zkusenost. ,, To, Ze tam je, to spoluvytvari tu ditveru a bezpeci v té tride. “ (rozhovor €. 2)

V neposledni fad¢, zaci ocenuji piistup asistenta pedagoga a vnimaji ho jako dileZzitou
oporu ve Skole. Jak vyjadrila jedna z respondentek. ,, ...kazdy clovek, kazdé dite potrebuje
nekdy prosté pomoc. TakzZe oni ji za to maji radi. Za to... Za ten jeji pristup viastne. “ A dale:
., deti ji maji velmi rady, pani asistentku. *“ (rozhovor ¢.2) Tyto citace poukazuji na diilezitost

a uznani, které Zaci projevuji vici asistentim pedagoga za jejich praci a podporu.
Interakce rodici s asistentem pedagoga

S ohledem na informovanost rodict je patrny vyznamny pokrok ve srovnani s minulosti.

Dnesni situace naznacuje, ze rodic¢e jsou lépe informovani a maji k dispozici dostatek



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

relevantnich informaci tykajicich se role asistenta pedagoga. S nariistajicim vyuzivanim
asistentll pedagoga se zvysSuje 1 povédomi rodi¢ii o tom, jakou ulohu tato pozice ve Skolnim
prostiedi predstavuje a jak muze piispét ke zlepSeni vzdélavacich vysledki jejich déti. Tento
vyvoj v§ak neni Gplné bez obtizi, jak bude popséano v nasledujici kapitole. Na otazku ohledné
informovanosti jeden z rodicu sdélil: ,, ...ja sama mam kurz asistenta pedagoga, takze jsem
vedeéla, co to obnasi. “ (rozhovor €. 5 — matka) Druhy rodi¢ pak dodal: ,, Viceméné jsme si o
to pozadali sami. " (rozhovor €. 5 — otec) Timto se ukazuje, Ze rodice aktivné pfistupuji k

tématu a maji zajem o ziskani znalosti tykajicich se role asistenta pedagoga pro své déti.

Rodic¢e vyjadiuji vd€k za moznost mit asistenta pedagoga pro své dité a vnimaji tuto
pomoc jako vyznamnou. ,, Vzdycky asistentka pedagoga naopak byla rodici docela jako...
hyckana. Rodice rozumni... Rodice — tak bych to rekla. Si byli opravdu védomi, Ze asistent

pedagoga je pomocnd ruka toho détatka a ze spis prisli jesté podekovat... “ (rozhovor €. 1)

Ocenuji, ze asistent jim usnadiiuje jejich vlastni préci, coz predstavuje znac¢né ulehceni.
,, ...nemaji potom tolik prdace doma, protoze jestlize drive asistent nebyl, tak to détatko, které
nestihalo, ucivo muselo dodéldavat doma, ¢imz rodicum nastaly komplikace. “ (rozhovor €. 1)
Tento fakt pfispiva k celkovému zlepSeni prostiedi doma i ve Skole, jelikoz dit€ neni
pretézovano nadmérnymi tkoly. Diky pfitomnosti asistenta pedagoga se rodi¢im znacné

snizuje starost o vzdélani svého ditéte.

Nekteti rodice jsou si této role asistenta védomi a vyhledavaji ji pro své déti. Tato
situace pfinasi rodicim vétsi klid a jistotu, nebot’ védi, ze dité neni ponechdno samo sobé,
ale ma k dispozici pottebnou podporu. To jim poskytuje uklidnéni a jistotu v kazdodennim
Zivoté. ,, ...protoze vSechno je jednodussi. My jsme klidnéjsi, protoze vime, Ze syn je klidnéjsi,
Ze tam neni vlastne odkdzany sam na sebe, ale Ze mu pomoze ta asistentka. U vseho. "

(rozhovor €. 5 — matka)

Rodic¢e jsou také radi za moznost komunikovat s asistentem pedagoga, coZ pro né
pfedstavuje cenny zdroj informaci o pokroku jejich ditéte ve Skole. Maji moZnost se
dozvedét o aktualnim stavu vyuky, identifikovat oblasti, ve kterych je tieba jesté zapracovat
a ziskat prehled o tom, co se pravé probira a jaké dovednosti je potieba nadale rozvijet.
Asistent tak v podstaté slouzi jako prostfednik, ktery rodicim poskytuje komplexni
informace o tom, co se déje ve Skolnim prostfedi. Na otazku, zda jsou rodi¢e v pravidelném
kontaktu s asistentem, jeden z nich uvedl: ,,Ano. Ano, jsme. No, nékdy jako v tydnu - jako
treba dvakrat trikrat a z toho treba 14 dni ne. JakozZe podle potreby. Podle ukolii, podle toho,

kdyz... abychom vSechno vedeli. Jako do kdy to ma byt, nebo kdyz jsou néjaké nesrovnalosti.
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A tak...* (rozhovor €. 5 — matka) Tato citace ilustruje pomérné casty kontakt rodict s
asistentem pedagoga a dulezitost této komunikace pro sledovani Skolniho vyvoje ditcte.
Druhy rodi¢ potvrdil: ,, 4 ten kontakt probiha i v podstaté pisemnou formou, kdy vlastné ta
asistentka posila i vzkazy rizné do ukolnicku, dovysvétleni a riizné pripominky a poznamky
k tomu, jakym zpiisobem se mu darilo, takze ty informace mame v podstaté pravidelné.
(rozhovor ¢. 5 — otec) Tato forma komunikace umoziiuje rodi¢im pravidelné ziskdvat

informace o Skolnim vykonu svého ditéte a aktivné se zapojovat do jeho vzd€lavaciho

procesu.

Na otazku, zda si dokézi ptfedstavit, ze by nespolupracovali s asistentem pedagoga,
odpovédéli rodice zaporné a odiivodnili to svymi dosavadnimi zkuSenostmi. Jeden z nich
konstatoval: ,, No po téch zkusenostech co mame, tak ne. “ (rozhovor €. 5 — otec) Tento postoj
reflektuje jejich presvédceni o duilezitosti spoluprace s asistentem pedagoga pro celkovy
vzdélavaci prospéch jejich ditéte. Dalsi rodi¢ pak uptesnil: ,, Tak bylo by to na ukor viastné
jeho potreb... to znamend, kdybychom nespolupracovali, tak si nedovedu predstavit, ze
nebudeme veédet, jak uz jeho néjaké problemy, které se tykaji téch jeho potreb a jak by to
vypadalo... no tak... urcité by trpél vic on a da se rict i my rodice bychom nemeéli takovy
prehled o tom, co viastné ve skole ma bud’ za uspéchy nebo neuspechy no... “ (rozhovor €. 6)
Tyto vyroky demonstruji, ze rodice si uvédomuji ptinos spolupréce s asistentem pedagoga
pro zajisténi individualni péce a podpory pro své dité. Bez této spoluprace by totiz bylo
obtizné monitorovat jeho potieby a uspéchy ve Skole. Navic by to znamenalo zvySenou zatéz
pro rodice, jak naznacila jedna z ucitelek: ,, Museli délat spoustu ukolii za toho asistenta
pedagoga ve svéem volnem case po vyucovani.“ (rozhovor €. 1) Tato pozndmka poukazuje
na dalsi praktické aspekty spoluprace s asistentem pedagoga a potencidlni narist ukold pro

rodice, které by mohly ovlivnit jejich vlastni casové rozvrzeni.
Napli prace asistenta pedagoga ve Skole

Dotazovali jsme se proto jednoho z ucitel, zda ma povédomi o ndplni prace asistenta
pedagoga. “Asi ano... Dozvedela jsem se to zt nebo od kolegyn, od nadrizenych, ...*“
(rozhovor ¢.2) Odpovéd naznacuje, ze informace o této praci jsou Cerpany z riiznych zdroji,
protoze zkuSenosti byly omezené a informace nedostupné. ,, Bylo to viceméné nékolik malo
informaci od vedeni, nekolik mdlo informaci z pedagogicko-psychologické poradny, kterd
zde dojizdi a v podstaté si clovek i spoustu informaci musel vyhledat sam. “ (rozhovor €.1)

Obvykle se zakladni informace o préci asistenta pedagoga dozvidaji od vedeni Skoly, nebo
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z poradenstvi pedagogicko-psychologické poradny. ZkuSenosti s konkrétnimi situacemi se

Casto ziskavaji az v prubéhu prace.

Zauceni asistentll pedagoga probihd vétSinou kratce pred zacatkem Skolniho roku a
omezuje se na zakladni sezndmeni s povahou prace a potfebami jednotlivych zaku.
Asistentim se nedostdvda mnoho informaci ohledné toho, jak pfistupovat k samotnym
zaktim. Jak moc si je pfipustit k t€lu, do jaké miry s nimi mit kamaradsky vztah. Pfece jen
je asistent kolikrat spojka mezi zaky a ucitelem, takze je potieba mit se zaky vztah lehce na
jiné bazi nez s ucitelem. Tim padem jsou zadatky t&7ké i pro samotné asistenty. ,, Ze v tom
clovek tak trosicku tapal, co teda miizu, jak moc blizko k tém deckam, jak moc pomahat tomu

zakovi. Ze to fakt clovék nevédél a zjistil to az... az v pribéhu. * (rozhovor &.4)

Kdyz se nad tim zamyslime, nejspiSe ani nejde ziskat nebo pfedavat vice informaci o
tom, co vSechno bude price obnaset, protoze vzhledem k variabilit¢ ve vzdelavacim
prostiedi je obtizné stanovit pevny rdmec pro praci asistenta pedagoga. Pracuje se s riznymi
détmi, kazdy den pfinasi nové vyzvy a vyzaduje individudlni pfistup. Jsou ptipady, kdy se
ucitel s asistentem snaZzi najit tu spravnou cestu, aby byla vyuka pro Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami co nejvice efektivni. Muzeme tedy fici, ze je potieba vse
vypozorovat. Asistenti mohou byt klicovymi pozorovateli ve tfid€. Sleduji, jak Zaci reaguji
na vyuku a jak se uci, coz mize poskytnout ucitelim cenné informace pro planovani a
diferenciaci vyuky. ,, Pani asistentka vidi, jakou formou pracujem, jaké pomiicky pouzivame.
Vi, kde ucitel ma dané pomiicky. Casto se i podili na jeho... na vytvareni téch pomiicek.
Casto je schopna uz i poradit, nebo md novy ndpad, Ze vlastné toho pedagoga dopliuje.
(rozhovor €. 1) Spolupracuji také na tvorbé pomucek a materiali pro vyuku a Casto plni

ukoly, na které uciteliim obcas nezbyva cas.

Asistenti pedagoga maji také dtilezitou roli pfi udrzovani discipliny a organizace ve
tiid€. Pomahaji udrzovat potradek, sleduji, kdo splnil tkoly a kdo ne. Mohou dokonce béhem

“«

prestavek pfispét k vyzdobeé tiidy, nebo vymeéné vykresi na nasténce. “Jd jsem narazila na
pani asistentky, které rano nez jsem prisla, mi spocitaly, které déti odevzdaly domaci vikoly,
vyzvaly deti k tomu... ty deti, které jeste nemely odevzdané ukoly, aby si je véas pripravily,
odevzdaly. V podstaté udélaly kontrolu ditv, nez ja jsem stihla tady tuto prdci. Casto tieba
béhem prestavek, které musely travit v hodi... ve tride kmenové, tak byly schopné vymenit

vyzdobu, dat nové vykresy na nastenky, ... Opravdu vzdycky udeélaly spoustu prdce navic. *

(rozhovor €.1)
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V praxi se obCas stane, Ze role asistenta pedagoga ptekracuje plivodni zaméfeni a
pfinasi dalsi povinnosti, které byly nebo mély byt plivodné v kompetenci ucitele. To miize
vést k tomu, Ze nékteti ucitelé prikladaji asistentim spiSe administrativni tkoly nez podporu
ve vzdélavani zakh s potfebami. Tento trend lze pozorovat zejména v situacich, kdy je
nedostatek persondlu, nebo kdy se nedostate¢né definuji role a napli prace asistentl
pedagoga. Misto toho, aby asistenti pedagoga plnili svou primarni roli jako podpora ve
vzdélavani, mohou byt Casto povéfeni napf. opravami a znamkovanim testl, kopirovanim
materiali pro zaky apod. To mlzZe zplsobit, ze asistenti ztraceji ¢as a energii na aktivity,
které nejsou pfimo spojeny s jejich odbornymi schopnostmi a nejsou piimo prospésné pro
vyvoj zaka. Je dulezité, aby role asistenta pedagoga byla jasné definovdna a aby se
zamé&fovala na poskytovani podpory ve vzdélavani zak se specidlnimi vzdélavacimi
potebami. Pokud se v praxi projevi trend, Ze asistentky pedagoga jsou spiSe vyuzivany jako
sekretarky nez jako pedagogicka podpora, je dulezité tuto situaci fesit a zajistit, aby se jejich
potencial vyuZzival co nejefektivnéji ve prospéch vzdélavani zaka. Netvrdime vSak, Ze

asistentka tuto praci vykonévat nesmi, zalezi vSak na hranici, aby nebyla piekrocena.

Celkové lze tedy fici, Ze role asistenta pedagoga na zékladni Skole je komplexni a
vyzaduje Sirokou Skalu dovednosti a schopnosti. Jejich prace neni pouze o podpote vyuky,
ale také o poskytovani emocionalni opory a pomoci zdkim v riznych aspektech jejich Zivota

ve Skole.
Uskali

Béhem rozhovora vystupuji na povrch zkusenosti, které ukazuji na fadu vyzev spojenych s
praci asistenta pedagoga, které zahrnuji nejen podporu pii vzdélavani, ale také feSeni

problematickych situaci. Pozici asistenta pedagoga na zékladni Skole provazi i riizné tskali.

Pfi vyzkumu jsme narazili na problémy spiSe v ramci spoluprace s rodi¢i. V kapitole
Interakce rodict s asistentem pedagoga jsme zminovali, Ze rodie ocenuji, Ze asistent jim
usnadiiuje jejich vlastni praci. AvSak v tomto piipadé mohou nastat také komplikace. ,, Méli
Jjsme tady chlapecka, ktery byl romského piivodu a tam se maminka vyloZené spoléhala, ze
pani asistentka i zaostii tuzky. Coz nebyla jeji povinnost samoziejme. Takze jsme casto
narazeli na typy rodicii, kteri byli ne uplné zodpovédni a potom pani asistentka skutecné
dohlizela i na takové veci jako je sebeobsluha, hygiena a my jsme v podstate suplovali
rodinu, zZe jsme ucili dité to, co uz melo umet z domu.“ (rozhovor ¢.1) V praxi se mohou

potom objevovat piipady, kdy asistentka pedagoga musi prebirat odpovédnost za drobnosti,
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jako je zaostfeni tuzek, nebo dohlizet na osobni hygienu zakt, coz bylo zapotiebi v situacich,

kdy rodice zanedbavali své povinnosti.

Asistenti pedagoga jsme se dale ptali, zda museli feSit nékdy problém v ramci
spolupréce s rodici. V jednom piipadé se jednalo spiSe o nedorozuméni a ve druhém spise o
problém v domécnosti zdka nez o problém mezi asistentem pedagoga a rodi¢em. Jak jedna
z asistentek uvedla: ,, Resila. V ramci toho, Ze jsme minuly rok nacvicovali na akademii a asi
Jjsem nevhodné formulovala vétu ohledné... ja nevim... nazehlené kosile jednoho chlapecka.
Jeho se to dotklo, ale nerekla jsem to Zadnym skaredym zpiisobem, moznd trosku si to prebral
Jjinak a maminka si mé teda potom zastavila ve meéste... “ ,,...To byl jednorazovy... Nebylo
to néjak dlouhodobé. “ (rozhovor €. 3) Druhy ptipad je popsan néasledovné: ,,Jo, tak to bylo
prave zrovna s tou prvai maminkou, sice jakoze s ni byla dobra spoluprdce, ale tam je jako
dlouhodobé Feseny probléem, Ze ten Zak nenosil uikoly, protoze ji se narodilo miminko a ona
prosté nebyla fakt schopnd ho pohlidat. Takze driv nosil uikoly, ale pak uz on byl potom
vlastné v té osmé tride, to fakt nedonesl ani jeden ukol jako... A to jsem furt s maminkou

resila. Ona sa furt jakozZe vymlitvala. “* (rozhovor €. 4)

VétsSinou nam z rozhovort vyplynulo, Ze rodice jsou v kontaktu s asistentem pedagoga,
avSak narazime i na opacné ptipady. ,, ...jsme v podstaté v kontaktu moc nebyli, to bylo jen

pres telefon parkrat. “ (rozhovor €. 4) Kazdy rodi€ projevuje odliSnou miru zajmu o své dite.

Navzdory usili o spolupraci a porozuméni neni vZdy snadné, aby asistent pedagoga s
dité¢tem Upln€ souznél. ,, ... predtim jsme hledali jakousi cestu s asistentkou, jak by mu méla
mozna i ona lépe porozumét a pomoci. ““ (rozhovor €. 6) Pfedchozi pokusy hledat efektivni
cesty k porozuméni a pomoci ukézaly, ze existuji situace, kdy tato komunikace neni tak
dokonald, jak by si vSichni pfali. To mlze byt zplsobeno rtiznymi faktory, vcetné
osobnostnich rozdili mezi asistentem a zdkem, rozdilnymi vzdélavacimi potiebami a
podobné. Je to vyzva, kterd vyzaduje trpélivost, pruznost a neustalé hledani zpiisobi, jak

prekonat prekazky v komunikaci a vytvofit efektivni pracovni vztahy.
Podpora a prijeti

Nedilnou soucésti prace asistenta je i to, jakym zplisobem dochézi k zapojeni do kolektivu
uciteld. Je zasadni, aby asistenta pedagoga vnimali jako rovnocenného ¢lena tymu, nikoli
jako nékoho na podfadné pozici. Klicovou roli hraje soulad mezi asistentem a ucitelem, coz
vyrazné ovlivituje kvalitu a plynulost jejich spoluprace. Ta se poté stava piijemnéjsi,

kvalitnéjsi a rychlejsi. Nedochazi pak k Zadnym vypjatym situacim, ostychiim apod. To plati
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i pro zbytek pedagogického sboru. Stejné tak, jako fesime dobry kolektiv u zakt, bychom
méli vytvaret dobry kolektiv i mezi uciteli. Aby asistent pedagoga zvladl spravné a kvalitné

podporovat zaky, mél by byt také spravné a kvalitné podporovan uciteli.

Jelikoz se nyni jednd o Skolu, ktera se nachazi v malém mésté, panuji na ni pratelské
vztahy. Ucitelé si asistentll vazi, a proto je radi v kolektivu pfijmou mezi sebe. ,, ...mé prijali
sobé rovnym a... miizu Fict, Ze takov... ucitelé se kterymi jsem v dennim kontaktu, tak si

tykame a miizu se kdykoliv na né obratit. “ (rozhovor €. 3)

Co se ty¢e samotného pfijeti do kolektivu, oba asistenti se shodovali, Ze bylo velice
pfijemné a bezproblémové. To vSe nasvédcuje pozde€jsi dobré spolupraci. ,, Tak to bylo
takové fakt jako laskave, vstricné, ze byli ochotni pomoct se vseckym. Fakt vyborné bych
Fekla. ** (rozhovor €. 4) Jak jsme jiz zminili, stejné tak, jako Zaci potfebuji podporu asistenta
pedagoga, tak ti ji pii samotnych zacatcich potfebuji od ucitelt. Proto je velmi dulezité, aby
mél asistent moznost se s prosbou o pomoc na kohokoliv bez problémi obratit. ,,Jako na
zacatku urcité na ty lidi, které jsem znala, protoze jsem tady znala par ucitelii a potom jako
pribyvali... pribyvali. Takze urcite jo. JakozZe v tomhle musim vSechny pochvalit, Ze kdykoliv

Jjsem prisla s prosbou o radu, tak... tak pomohli. *“ (rozhovor €. 4)

Tim se potom projevuje spokojenost na obou stranach — jak u samotnych pedagogt, tak
1 u asistentd pedagoga. Na otdzku, jak se asistentim spolupracuje s uciteli, jsme obdrzeli

odpoveéd’: ,, S uciteli dobre. Nejlepsi... “ (rozhovor €. 4)

Z rozhovorli nam celkové nevyplynuly Zadné Spatné zkuSenosti, zadné negativni
emoce. Tato pozitivni dynamika vytvari prostiedi, které ptispiva k efektivni spolupraci a

podpoie jak u zaka, tak u pedagogt.

5.3 Souhrn rozhovoru

Role asistenta pedagoga na zékladnich Skoléach, jak vyplyva z rozhovort, je mnohostranna a
1i81 se podle potieb zaki a prostiedi tfidy. Zpocatku existovaly omezené rady a zkuSenosti
ohledné toho, co prace asistenta pedagoga obnasi, takze ucitelé i asistenti se museli spoléhat
na neformalni zdroje, jako jsou kolegové, nadfizeni a internet. V dasledku toho se mnoho
uciteld muselo ucit pfimo v zaméstnani a casto dadvat dohromady kousky rad z rtiznych

zdrojt, véetné vedeni skoly nebo pedagogicko-psychologickych poraden.

Skoleni asistentli pedagoga je zpravidla minimalni a vétSinou sestava z ivodu do préace

pred zacatkem Skolniho roku. Muze se dotykat obecné povahy role a individualnich potieb
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zak, ale Casto postradd hloubku potifebnou k tomu, aby se asistenti citili pln€ pfipraveni.
Jak popsal jeden z dotazovanych, kvili nejasnosti ohledné vztahu mezi asistenty a zaky byl

zacatek prace narocny.

Variabilita kazdé tfidy a potieb zadki komplikuje nemoznost presného definovani
pracovni nédplné. V duasledku toho je velka cast prace asistentll utvafena neustalym
pozorovanim, adaptaci a spolupraci s uciteli. Od asistenti se Casto ocekava, ze budou
sledovat, jak Zaci reaguji na vyuku a poskytovat zpétnou vazbu, jak zlepsit proces uceni.
Pomahaji také pii vytvareni u¢ebnich pomticek a materiald, zajist'uji hladky pribéh ¢innosti
ve tfid€ a udrzuji organizaci.

Kromé vychovné role jsou asistenti pedagoga zdsadni pro udrzeni kdzné a organizace
ve tfid¢. Pomahaji se sledovanim pokroku zaki, pomahaji s tikoly a ptebiraji administrativni
ukoly, jako je organizace materiali a vyzdoba tiidy. Jak vSak upozornil jeden ucitel, hranice
mezi jejich roli podpory ve vzdeélavani a administrativni praci se nékdy mize stirat, zejména
v pripadé nedostatku personalu. Kdyz jsou asistentim pedagoga ptidéleny ukoly, jako je
znamkovani testll nebo vykonavani administrativnich povinnosti, odvadi jejich pozornost od
pfimé podpory uceni zaktl, coz miize vést k neefektivité jejich prace.

Je dulezité, aby role asistenta pedagoga byla jasn¢ definovdna a zaméfena na podporu
vzdélavacich potieb zakl, zejména zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami. I kdyz
asistenti mohou obcas prevzit tkoly, které se netykaji vzdélavani, primarnim cilem by vzdy
mélo byt zlepSeni studijnich zkuSenosti zaktli a feSeni jejich emociondlnich a vzdélavacich

potieb.

5.4 Analyza dat

Role asistenta pedagoga ma zdsadni vyznam pro vzdélavani nejen ucitelt, ale i
podporovanych zakl. Postupem casu se tato role vyvinula z ad hoc asistence na ucelen¢;si,
stalou pozici, kterd je nezbytnd pro efektivni fungovani tfidy. Posun smérem ke stalym
asistentiim, lepSi komunikaci a specializované podpofe odrazi $ir§i chapani vyznamu

individudlniho vzdélavani a spole¢né vyuky.

Z teoretické a praktické ¢asti vyplyva, ze asistent pedagoga se v této dob¢ stava velice
dilezitou soucasti pedagogického sboru na zdkladnich Skolach. Ale vzdy takové kladné
pfistupy k této pracovni pozici nebyly. Ze zafatku plsobeni asistentll pedagoga zcela

chybély definice, které by uréovaly napli prace kazdého asistenta. Navic ne kazdy asistent
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mél odpovidajici vzdélani, tudiz ani on sam nevédél, do jaké miry miize pomoct Zékovi

s dany ucivem a jak moc velky zdsah do vyucovaci hodiny je jesté piipustny.

Dalsim uskalim bylo neustélé stfidani asistentd v dané tid¢, kdy na kazdou vyucovaci
hodinu byl pfitomen jiny asistent pedagoga, ¢imz se zamezilo navazani spoluprace mezi
pedagogem, asistentem pedagoga a zéky. Nedochézelo ani k potiebné komunikaci mezi
pedagogem a asistentem pedagoga, tady komunikace kdyZ uz probihala, tak probihala ve

velice zkracené podobé¢ o prestavce, kdy nebyl ¢as na odpocinek ani pro jednu stranu.

vvvvv

stale najdeme Skoly, kde tyto zastaralé metody jsou stale aplikovéany, tudiz nedochézi
k vylepSeni situace mezi pedagogy a asistenty pedagoga, ¢imz je ublizovano zejména zakiim

se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Také v pfitomnosti jiz byly konecné definovany povinnosti a naplné prace asistenta
pedagoga dle Vyhlasky €. 27/2016 Sb., ¢imz se usnadnila pomoc zdkiim se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami ze strany asistenta pedagoga, tak 1 upevnili pravomoci ze strany
pedagoga. Ale je dilezité fict, ze i zde byla ponechdna volna ruka pro definovani prace ze
strany feditele Skoly, ktery by mél komunikovat s pedagogy i s asistenty pedagoga, kdy by
mél definovat konkrétni vypomoci pro konkrétni zédkladni Skolu i pro Zéky se specifickymi
vzdélavacimi potfebami. Lze tedy fict, Ze by mélo jit o plan Sity na miru do kazdé tfidy, nebo
pro urcitého jedince. Coz muze byt problémem, protoze ne na vSech Skolach je vytvareno
ptatelské pracovni prostedi, kde by vedeni komunikovalo a sdilelo nazory jednotlivych

pedagoght.

Na této zékladni skole, kde byl aplikovan vyzkum, bylo ziejmé, Ze zde funguje velice
pozitivni pratelska atmosféra mezi vSemi spolupracovniky vcetné vedeni Skoly a
podiizenymi. Tato spoluprace je velice zadouci, jelikoZ poméaha vSem zaméstnancim byt
pozitivné naladén na praci. Tento piistup se pak pfenasi na zaky, ktefi jsou také dobie

naladéni, ¢imz se vytvaii spokojeny tfidni kolektiv s minimalnim mnozstvim konfliktu.

Dalsi dulezitou soucésti prace asistenta pedagoga je souhra mezi pedagogem a
asistentem pedagoga. Zde je na prvnim misté potfeba zminit, ze asistent pedagoga nema za
ukol narusovat vyuku, naopak mé za ukol podpofit a pfispét k rozvoji dané tfidy. Tento
aspekt byl ze zacatku této profese velice problematicky, jelikoz i sami asistenti neméli

stanoveny své kompetence a nevédéli, do jaké miry mohou ovliviiovat zéka a vyuku. Tudiz
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byvali i oni sami k této pozici velice skepticti, jelikoz neznali o¢ekavani od nich a ani od

pedagoga.

Dnes je souhra mezi pedagogem a asistentem pedagoga podstatnou zalezitosti, kdy
spolu utvéaii sehrany tym, ktery pomahd srozvojem nejen zdkim se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, ale také s ostatnimi zéky pfitomnymi ve tfid¢, popiipadé¢ mezi
nadanymi zaky, ktefi potebuji trosku vice zabavit ve vyucovaci hoding, protoze by jinak

zacali naruSovat vyuku svou nepozornosti.

Tato souhra ndm dava zcela novy prostor rozvoje, jelikoz utvati spolecny tandem, ktery
pomaha vSem ve vyu€ovani. Uc€itel se nemusi zabyvat jenom Zaky se specidlnimi potiebami
pro vzdélani, ale také zaky, ktefi potfebuji normalni pfistup. Da se fict, Ze kviili asistentovi
pedagoga ma pedagog mensi riziko syndromu vyhotenti, jelikoz netrpi frustraci z zaka, ktery
nestihd a potfebuje zvySenou péci a kontrolu nad probiranou latkou, kterou mu zajistuje

asistent pedagoga. Ten vi, jak s timto Zakem spolupracovat a komunikovat.

Komunikace asistenta pedagoga a pedagoga by méla byt profesiondlni, jasna a
s respektem k dané osobé. Je jedno, jestli diktované téma se zabyva ucebnimi materidly,
pokroky zaki, nebo je o administrativnich detailech. Oba by méli byt vyrozuméni, jakym
zpusobem budou spolu komunikovat, at’ email, osobni schiizka, nebo skrze SMS. Ob¢ strany
by mély zadat v ptipad¢ nepochopeni se o vysvétleni, aby nenasledovaly dalsi kolize, nebo
by samy mély uvadét feSeni, ne jen vyjmenovavat problémy, popiipad€ piijmout zpétnou

vazbu.

I pro samotného zdka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami ma asistent pedagoga
bezespornou vyhodu. Mezi nejcastéji zminované vyhody patii vypomoc asistenta pedagoga
misto pedagoga, takze zak nezdrzuje cely tidni kolektiv, ktery ho mize kvili témto pocinim
zcela vytadit z kolektivu, coz mize vést az k psychickym problémiim a Sikané ze strany
ostatnich zakd. Tento zdk se stdva soucasti kolektivu, protoze miize byt i pozitivné
motivovan ze strany pedagoga. Toto, i kdyZ nepfimo, miize pomoci v rozvoji zéka se
socialnimi interakcemi ve tfidé, s komunikaci a s jistym piizptisobenim se kolektivu jakoZto
celku bez vytvareni urcitych bariér, nebo skupin v dané tiidé, které miizou vést az k nasledné

degradaci celé tfidy a nesndSenlivosti mezi zaky navzajem.
Dale asistent pedagoga muze byt ur¢itym typem komunikace mezi zdkem a pedagogem,
kdy zék nedivéfuje skrze své psychické, nebo fyzické problémy pedagogovi. Samotny

asistent pedagoga totiz travi vice Casu s timto zédkem a vétSinou po delsi dob¢é znamosti jiz
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zné potieby asistence toho zaka. Zak zaroveni musi védét, Ze se k nému mize obratit i
s detaily, které mu vétSinou asistent pedagoga pomize vyiesit. Dale asistent pedagoga mtize
byt zdkem vniman jako kamarad, ale tento vztah nesmi pfertst asistentovi ptes hlavu. Ztratil
by totiz respekt od zdka k jeho osob€, coz by v budoucnu mohlo vést k nemalym obtizim,

kdy by mohl byt Zak drzy a skoro az nezvladatelny viici asistentovi.

Tady by musel teoreticky zasdhnout az ucitel, ktery by danou situaci urovnal a vratil
zpatky respekt k asistentovi jako k dospélé osobé a zaroven k pedagogickému pracovnikovi.
To se ale v mnoha situacich nestava, protoZe u nékterych pedagogii je asistent pedagoga bran
jako vetrelec snazici se narusit jeho velice osobity styl vyuky v dané tfid€. Je potieba k této
kapitole zminit, Ze tento typ pedagogi nastésti ubyva, jelikoz si mnozi jiz zacinaji
uvédomovat dileZzitost asistenta pedagoga nejen jako vypomoc do vyucovaci hodiny, ale
také jako spolupracovnika umoziujici ptidavat jisty typ harmonie do celkového tiidniho

kolektivu.

U rodict byvaji ndzory na asistenta pedagoga rozdilné. VéEtSina si chvali jejich plsobeni
ve tfidé. Rodice Casto ocenuji plisobeni asistentll pedagoga ve tfide, jelikoz zadkim se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami umoznuje individualngjsi podporu ve vyuce. Tento
vénovat kazdému zakovi zvlast, ale mize se vénovat celé tfidé a vyuka nasledné probiha

klidné s jistym rytmem a dynamikou.

Mezi nejvétsi obavy ze strany rodict k funkcei asistenta pedagoga je mozno zatadit
sladénost asistenta s zdkem, kdy ne vzdy si zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami sedne
s kazdym, natoz s dospélou osobou. Je tieba tedy i1 pocitat s tim, Ze ne kazdy Zzak
spolupracuje s kazdym asistentem pedagoga. V krajnich piipadech se muze asistent
pedagoga pti nespolupraci a ztraté osobni divéry i vymenit, aby nedochézelo k rozeptim

mezi obéma stranami.

Problém taky muze nastat ze strany Skoly, kdy nejsou asistenti pedagoga dostate¢né
vyskoleni, nebo nemaji pozadovanou praxi a nevédi, jak k danému zakovi s konkrétnim
problémem pfistupovat, aby nedochazelo k rozepiim. Za zminku také stoji dalSi obavy
rodi¢l souvisejici s nedostatkem autority pedagoga, jelikoz mize byt jeho autorita
narusovana ze strany asistenta pedagoga. Tato obava se nastésti nepotvrdila v pfedchozich

rozhovorech.
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Dals§im problémem je komunikace ze strany rodicu a asistentem pedagoga, kdy muiize
byt pfiliS velka, nebo naopak zadna, a to obéma sméry. Rodi¢e nejastéji v socialné
vyloucenych lokalitich nevnimaji asistenta pedagoga jako dalSiho pedagogického
pracovnika, ktery umoziiuje zajisténi klidné vyuky ve Skole, ale spiSe jako osobniho asistenta
pro své dité. Tento fakt mize byt dan tim, Ze rodie nejsou informovani o naplni prace
asistenta pedagoga, tudiz neznaji vyuziti jeho podpory vzhledem k Zakovi se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Tady vznikd propast, kdy rodi¢e viibec nekomunikuji s asistenty
pedagoga a nemaji ani zdjem se podilet na rozvoji svého ditéte, protoze nevnimaji asistenta

jako autoritu, kterd jim mtize poradit se vzdélanim pro jejich dité.

Na druhou stranu tady méme rodice, ktefi se snazi normalné komunikovat s asistentem
pedagoga, chtéji od néj zpétnou vazbu na své dité. Naptiklad, co mlze jesté procvicit, nebo
s ¢im mu maji jesté¢ pomoct, nebo naopak co uz umi, jelikoz ne vzdy je dité pln¢ oteviené
komunikaci s rodicem, ktery ¢eka s otazkou ,,Co bylo ve skole?“. Je tedy potieba fesit tyto
zalezitosti s asistentem pedagoga, nejcastéji pomoci pisemné emailové komunikace, nebo

pomoci telefonnich hovort.

Problém muze nastat, pokud asistent pedagoga odmitd komunikaci s rodiem, to se
mize stat, pokud ma asistent problém se syndromem vyhoteni, kdy nedostava delsi dobu
odpovédi od rodict, tudiz rezignuje, nebo miiZze mit pracovni problémy s komunikaci. Chyba
také nastdva, pokud je to jeho prvni zak, ktery potiebuje asistenci a on jeSté nevi, jaké
informace jsou ze Skoly podstatné a zatézuje rodice pfrilis, nebo je naopak moc ostychavy a
nedava informace skoro zZadné. Zde je poté na rodici se doptat na dalsi informace, co se tyka

vyucovani a vyuky jeho vlastniho ditéte.

Celkové da se fict, ze rodice ocekdavaji tzkou spolupraci asistenta pedagoga a
pedagogem, aby doSlo k zaji§téni, co mozna nejlep$i podpory ve vyuce. AvSak také
oc¢ekavaji proskolenost a znalost problematiky od asistenta pedagoga spolecné se znalostmi
a zkuSenostmi dulezité pro vyuku zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. To mize byt
problémem, jelikoZz né€kdy staci absolvovat pouhy kurz, coz byva velice nedostatecné.
Rodice také chtéji, aby se vSichni asistenti pedagoga aktivné vénovali svéfenym zakim,
¢imz jim budou nabizet podporu pii studiu véetné psychologické, socidlni, jazykové, nebo
emocialni podpory.

Strucné feceno, role asistenta pedagoga je dynamicka a zasadni jak pro ucitele, tak pro
vSechny zéky, ktefi jsou pfitomni ve tfid¢ a ve vyucovaci hodiné. Pfesahuje administrativni

ukoly a zahrnuje pozorovani zaku, poskytovani zpétné vazby, udrzovani organizace ve tfidé
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a nabizeni emocionalni podpory vSem pfitomnym. Dobie definovana a podporovana role
asistenta pedagoga muze vyrazné zlepSit vzdéldvaci proces pro vSechny Zzaky. Pro
maximalizaci jejich efektivity a zajisténi nejlepSich vysledk pro zaky je vSak zasadni

zajistit, aby povinnosti asistentd byly v souladu s jejich dovednostmi a Skolenim.

5.5 Zucastnéné pozorovani

Dle Hendla (2016, s. 199) se pii zucastnéném pozorovani snazime simultanné skloubit

aktivity, kter¢ sleduyji:
e dvoji ucel (dual purpose) — zucastiujeme se déni a zdroven ho pozorujeme

e jasné uvédomeéni (explicit awareness) — nesmi nds nekontrolovatelné strhavat nase

aktivity v terénu a ani je neutlumujeme, stale si uvédomujeme déni kolem nas

e Sirokouhlou optiku (wide angle lens) — pouzivame teoreticky a zkusenostmi pouceny

pohled na procesy a déni, proto jsme schopni zachytit a vyhodnotit vice informaci

e vnitini a vngj$i zkuSenost (inside and outside experience) — pracujeme se svymi

prozitky a zkuSenostmi i prozitky a zkuSenostmi sledovanych ucastniki
e vyuzivame introspekce.
Pii zuCastnéném pozorovani jsme se zaméfili na tyto body:

I.  Identifikace prostiedi a jaké osoby se ucastni déni.
II.  Zpisob spoluprace asistenta pedagoga s ucitelem.
III.  Zputsob spoluprace zaki s asistentem pedagoga.

IV.  Zpisob podpory asistenta pedagoga ze strany vedeni skoly.

I. Identifikace prostredi

Zakladni Skola se nachazi ve mésté s ptiblizné¢ 6000 obyvateli. Navstévuje ji kolem 500
zak, kteti maji k dispozici odborné ucebny, Skolni jidelnu, plavecky bazén, sportovni halu
a atleticky aredl. Diky bezbariérovému uspotadani je Skola vhodna také pro Zaky s télesnym

postiZzenim.

Celého déni Skoly se ucastni kolem 34 uciteld, 14 asistentd pedagoga a 1 $kolni asistent.

Zakam je také k dispozici specialni pedagog a $kolni psycholog.
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II.  Zpisob spoluprace

Dle uskute¢néného pozorovani rozvoj spoluprace mezi asistentem pedagoga a uclitelem
predstavuje velice dulezitou ¢ast efektivniho vzdélavani. Proto ve vétsiné ptipadl ve tiide
plsobi jeden staly asistent — tim se oteviraji moznosti pro hlubsi a cilenou spolupraci. To

pfispiva k podpote individudlnich potieb zakl a zjednoduSeni pribéhu vyuky.

Pti pozorovani dochézelo mezi uiteli i samotnymi asistenty k mnoha diskuzim ohledné
zmén systému financovani asistenti pedagoga v zakladnich Skoldch, které ptipravuje

ministerstvo Skolstvi.

Vyznamné omezeni poctu asistentll pedagoga by se pak zékonité¢ dotklo nejen vzdélani
zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ale i vzdélavani vSech ostatnich zakti — i na né
by mél ucitel bez pomoci asistenta méné Casu. Pro vedeni $kol by pak propousténi asistentti
pedagoga znamenalo nejen snizeni Urovné kvality vzdélani, ale ptineslo by i fadu
organizacnich a finan¢nich problémi.

Od ledna piistiho roku by podle zdméru ministerstva asistenti pedagoga jiz neméli byt
financovani na zéklad¢ doporuceni ze Skolskych poradenskych zatizeni, ale nove by skoly
dostavaly na asistenty pedagoga penize na zaklad¢ pfedem stanovenych parametrti (celkovy
pocet tfid ve Skole, naplnénost téchto tiid, pocty zakt ve 3., 4. a 5. stupni podpiirnych

opatfeni atd.).

Kritici pfipravované zmény ale upozoriiuji, Ze pro mnohé Skoly mlize zména systému

vést ke snizeni celkového poctu asistentli pedagoga. (Némec, 2023)

Celkové na Skole nebyl vypozorovéan jediny piipad, kdy by spoluprace asistenta
pedagoga s vyucujicim nebyla dobra a bylo by potifeba nahradit asistenta jinym. Uc¢itelé si
asistenty chvali, jsou si védomi jejich ptinosu. Celkové v prostiedi panuje pratelska

atmosféra.
Prubéh jednoho dne pozoroviani jako ziicastnény pozorovatel

Pied zacatkem vyuky probiha vétSinou pravidelné setkani mezi ucitelem a asistentem, kde
ucitel poskytuje informace o pribéhu vyuky a jeho oekavanich. Béhem téchto setkani jsou
zjiStovany aktudlni ukoly asistenta a postup, ktery by mél pii praci s zaky ¢i Zakem
uplatiovat. Kazdodenni setkéni nejsou nezbytna, ale ¢asto slouzi k aktualizaci v ptipadé

jakychkoli zmén ve vyuce.
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V piipad¢ stalého asistenta je tato praxe jest¢ vyhodné&jsi, protoze eliminuje potiebu
dennich setkdni a Setii Cas obou - jak asistenta, tak pedagoga. B¢éhem dne probiha také kratka
evaluace po skonceni vyucovaci hodiny nebo na konci vyucovani. Tato evaluace umoziuje
uciteli a asistentovi spole¢né¢ zhodnotit uc¢innost vyuky a celkového vzdélavaciho procesu.
Takovy systém pravidelnych konzultaci a evaluaci ptispiva ke spolupraci mezi ucitelem a

asistentem a optimalizuje vysledky vzdélavani.
III.  Zpisob spoluprace mezi Ziky a asistentem pedagoga

Asistent pedagoga vénuje ¢as zakiim nejen b&hem vyuky, ale i béhem prestavek, coz
umoziuje zakiim navazat s nim osobni vztah a vybudovat divéru. Tato blizkost vytvari
prostiedi, ve kterém se Zaci citi pohodInéji. Jsou poté schopni sdilet s nim své problémy
nékdy 1 vice nez s uciteli. Asistent tak plni roli spojnice mezi zaky a ucitelem, pficemz ucitel

ziskava dikladnéjsi povédomi o dynamice ttidy, coz pfispiva ke zlepSeni tfidniho klimatu.

Nicmén¢, béhem pozorovani byl vyzkumnik svédkem situace, kdy se vyskytl problém
s autoritou u n€kterych asistentli pedagoga. Nékteti Zaci méli tendenci vnimat asistenta spise
jako kamarada nez autoritativni postavu. V tomto ptipad¢ byl klicovym prvkem zasah ze
strany ucitele, coz vedlo k zlepSeni situace. Bylo nezbytné zdlraznit zakim, Ze asistent

pedagoga ma ve tfid¢ stejné kompetence jako ucitel a je zde jako profesional.

Co se tyce prabchu vyuky, vyzkumné zjisténi naznacuje, ze zaci Castéji hledaji pomoc
u asistenta pedagoga nez piimo u ucitele. Tato skutecnost miize byt interpretovana jako
projev duvéry zaki v roli asistenta a jeho schopnost poskytnout jim podporu a porozuméni

behem vyuky.
IV.  Zpusob podpory asistenta pedagoga ze strany vedeni Skoly

Podpora asistentli pedagoga ze strany vedeni Skoly neni omezena pouze na zacatku jejich
pusobeni, béhem zauceni, ale funguje pribézné béhem celého Skolniho roku. Jednim z
ptikladti této kontinudlni podpory je situace, kdy se asistentka pedagoga stala dlouhodobé
pracovné neschopnou a nastala nutnost okamzitého feSeni. Vedeni Skoly reagovalo s

ohledem na efektivni a organizovany pfistup k feSeni této situace.

Doslo ke svolani schiizky se vSemi asistenty, ktefi se méli podilet na suplovani
nepiitomné asistentky. Vedeni skoly poskytlo pfesné informace o pracovnich povinnostech
dané asistentky, ocekéavanich ohledné poskytované pomoci a detailni plan, ktery ur¢il, jaky

asistent ji nahradi a na jak dlouhou dobu. VSechny tyto informace byly sdéleny vSem
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suplujicim asistentiim a navic také byla poskytnuta nabidka telefonické pomoci pfimo od

zastupce feditele v piipad¢ potieby.

Vyzkumnik hodnoti toto feSeni situace velmi pozitivné z nékolika divoda. Zaprvé,
vSichni asistenti obdrZeli totozné informace, coz zajiStovalo jednotnost pfistupu ke svym
pracovnim povinnostem. Zadruhé, vedeni Skoly projevilo peclivou piipravu na tuto situaci,
umoziujici poskytnout jasna a konkrétni zadani pro asistenty, coz pfispélo k efektivnimu

fungovani.
V.  Zavér pozorovani

Zavér pozorovani vyplyvajici z uvedenych odstavcei by mohl zdaraznit, ze efektivni
spoluprace mezi asistenty pedagoga a vedenim Skoly je klicova pro Uspé$né zvladnuti

situaci, které mohou v pribéhu Skolniho roku vzniknout.

Dulezitym aspektem je také zdiraznéni vyhod komunikace a poskytovani informaci
mezi uciteli, asistenty a vedenim Skoly. Pravidelné konzultace a planovani poméhaji vytvaret
spolecné chéapani roli a oCekéavani, coz zajistuje efektivni fungovani tymu. Kromé toho by
mohlo byt podtrzeno, ze adekvatni podpora a komunikace jsou klicové pro udrzeni autority

asistentll pedagoga ve tfid¢€ a pro zajiSténi harmonického vztahu mezi asistenty a zaky.
Shrnuti

Na této skole panuje vSeobecné velice pozitivni piistup k pozici asistent pedagoga. Tento
faktor je ddn mnoha aspekty, které pomahaji s ur€enim prace asistenta pedagoga a zaroven
mu piiklada povinnosti. Jako velice kladny pfistup hodnotim spolupraci asistenta pedagoga
s pedagogem, kteti spolu hovoti pied i po kazdé hodin€, ¢imz si davaji vzdjemnou zpétnou

vazbu, kterd je potfebna pro hodnoceni uspésnosti kazdé vyucovaci hodiny.

Dalsi vyhodou je bezesporu stala asistence ve tfid¢, kdy asistent pedagoga je pfitomny
vjedné tfide, je tedy ve stejném tifidnim kolektivu, ktery velice dobfe zna a vi, jak
komunikovat s kazdym zékem individudlné. Problém ovSem nastava, kdy asistent pedagoga
pteskoCi z profesni roviny do roviny kamaradské. Zde nastava problém, jelikoz Zaci na
zakladni Skole nedokaZzi dobte rozlisit kamarada a dospélou osobu, kterd i pies sviij pratelsky
pfistup by neméla ztratit svou autoritu. Na této Skole byla nastésti tato situace vyfeSena
pedagogem, ktery pomohl navratit danou autoritu asistenta pedagoga, ¢imz podpofil

spolupraci mezi obéma pedagogickymi pracovniky.
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Mezi dalsi nespornou vyhodou na této Skole je projeveni diveéry mezi asistentem

" y . oy ot x sy 1o o ,
pedagoga a zdkem nez mezi pedagogem a zakem. D4 se fict, Ze zZaci maji vyssi divéru, nebot
mu pfiznaji vice, Ze jim néco nejde, nebo Ze potiebuji pomoct s danym problémem ve vyuce.
Tady ale zase opét nardzime na problém, Ze diivéra musi byt ¢isté profesionalni a nesmi byt
vedena v kamaradské roving, kdy déti opét ztraceji respekt k asistentovi a fikaji mu vSechna

sva tajemstvi.

A jako posledni pfiklad velice ptatelského prostfedi mezi pedagogy a asistenty
pedagoga bych rdada zhodnotila informovanost vSech zicastnénych osob, které se angazuji
na této Skole. Krasny ptiklad byla informacni schiizka, kdy se domluvily dalsi postupy
tykajici se rozvrzeni asistence a nabidnuti i pomoci s touto necekanou situaci ze strany

zastupce feditele Skoly.
Je jen na povaZenou, Ze takovy pratelsky pfistup k asistentim pedagoga neni u vSech
Skol samoziejmosti a jsou n¢kdy brani jako néco navic ve tfid¢, ¢imz nemlzou peclivé

vykovévat svou pozici.
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6 ZAVER

Zavérem je tfeba fict, Ze asistent pedagoga se stava nedilnou soucasti kazdého
pedagogického sboru na zékladni Skole, coz ovSem nebylo pravidlem i v nedavné historické
dobé, kdy jesté nebyla jasné definovand pravidla a podminky préace asistentll pedagoga.

Dokonce i dnes na nékterych zdkladnich Skolach, kde jsou hluboko zakofenény predsudky a

stara pravidla, jsou stale brani uciteli jako néco rusivého a nepotiebného pii vyuce.

Samotny asistent se pomalu stdva neocenitelnou pomoci pro zéky se specifickymi
vzdélavacimi potfebami, jak vyplyva z teoretické i praktické ¢asti. Jeho pfitomnost zlepSuje
vyuku vSech zakl ve tfidé a pomaha utuzovat cely tfidni kolektiv. U¢iteli také poméaha
s vyukou tim, Ze vyrovnava rozdily mezi zaky ve tfidé¢ a zaroven také prostiednictvim

asistenta pedagoga vznika komunikace mezi rodicem a Skolnim prostedim.

Problém ov§em nastavéa v komunikaci s rodici, kdy ne vzdy je mozna a proveditelna.
Nekteti rodice totiz nechapou ulohu a potfebnost asistenta pedagoga pro zéka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a odmitaji s nim komunikovat, nebo ho naprosto ignoruji, jelikoz
ho nepovazuji za pedagogického pracovnika. Tady je potieba apelovat na vétsi
informovanost rodi¢it o vykonu jejich povolani, jak vyplyva z teoretické i1 praktické ¢asti.
Popfiipad€ jim i vysvétlit jejich profesionalitu a vzdélani, které je dnes jiz potfebné k tomuto
povolani, nebot’ toto neni vSeobecné znamy fakt, ktery mize kazdému asistentovi pedagoga

uskodit v jeho praci.

Jako nejvétsi uskali této profese vidime ¢asté skoro az zneuzivani této funkce, jak ze
strany zéka, tak ze strany pedagoga, kdy se az pfili§ odkazuji i pfes ramec jeho profese, jak
zminlujeme v teoretické ¢asti. Je tedy potieba stale pfipominat jeho povinnosti a napln¢ prace
ve vyuce 1 mimo ni, které jsou dokonce stanoveny i zadkonem ¢. 421/2023 a vyhlaskou ¢.
27/2016, a Ze je urCen primdrné pro zaky se specifickymi vzdélavacimi potfebami.

(Vyhlaska ¢. 27/2016, Zakon €. 421/2023 Sb.)

Toto nastésti nebylo potvrzeno v praktické ¢asti, kdy naopak byli asistenti pedagoga
brani jako soucast pedagogického sboru, Gcastnili se i pracovnich porad, kde se dokonce
dozvidali interni zalezitosti Skoly. D4 se fict, Ze tato Skola je plné pfipravena na inkluzivni
vyuku a chape podstatu a dilezitost této profese. Je tady vidét i ukazkovy ptiklad jasné
definovanych ¢innosti a souhry takovym zplisobem, aby vzdjemné se oba pedagogicti
pracovnici nerusili ve vyuce, coz mize byt dano i pozitivnim pfistupem zéstupce feditele,

ktery vSechny pedagogické pracovniky bere jako sob¢ rovné.
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Je také chvalyhodné, Ze tato zdkladni Skola vyuzivé asistenty v kazdé t¥idé, kde jsou
napomocni pfi vyudovani. Zaci je respektuji a chovaji se k nim jako k dosp&lé osob&
s pedagogickym vzdélanim, coz jak vyplyva z teoretické ¢asti, nemusi to byt samoziejmosti,
protoze zaci jsou zrcadlem ucitele a jakmile ten se nechova k asistentovi piikladné, tak ani

zak ho nebere jako autoritu.

Kdyz se podivame na teoretickou i praktickou ¢ast, vyplyva z celé prace jedno jediné
slovo, a tim je slovo respekt ke v§em zucastnénym osobam pii vyuce navzajem. Nemyslime
tim jenom respekt k ucitelim a asistentim pedagoga jako k dospélym osobam. Ale myslime
tim také zaky mezi sebou. Je pravda, ze zacatek inkluze byl slozity pro vSechny, ale postupné
se vytvofila pravidla, kterd funguji 1 na této zminéné Skole, kde probihaly rozhovory a
prizkumy. Je to pratelské prostedi, kde maji ucitelé 1 asistenti tolik potiebny respekt a oba

faktory funguji spolecné pfi vyuce a zajist'uji dokonalou souhru mezi sebou.

Z teoretické casti také vyplyvaji rizné dualezité povahové vlastnosti asistenta
pedagoga, které by m¢l mit, poptipadé co by mél zménit, aby jeho charakter nebyl az
traumaticky pro zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Je dilezité zminit znova
individudlni pfistup, ktery kazdy zak potiebuje, a pfizplisobit se mu, protoze kazdy je
originalni. Tento velice pozitivni a sympaticky ptistup byl popsan i v praktické ¢asti, kdy
jsou si vSichni védomi originality kazdého jednotlivce a davaji mu co mozna nejlepsi sméry

se realizovat.

Uplné na konec je potfeba zminit také potiebnou profesionalitu tohoto povolani. Je
to slozita profese, kdy velice Casto hrozi i syndrom vyhoteni, jelikoz je to stale slozitd prace
s lidmi, konkrétné s détmi. Ty mnohdy dokazi obtizn¢ identifikovat své problémy, nebo
potieby a je nezbytné jim byt ndpomocen pii jiz tak pro né€ slozité vyuce a byt pro né jistou
pomoci a cestou do slozité¢ho tifidniho kolektivu. Pfitomnost asistenta pedagoga mu
umoznuje vstoupit do skupiny vrstevnikl a zarovei i ptisobit jako preventista nevhodného
chovani vici vSem ve tfide.

Zavérem zminime kratké a vystizné shrnuti této profese, Ze byt dobrym asistentem
pedagoga znamend byt oporou pro zéka a pro vSechny pfitomné ve tiidé, coz je dilezité pro

jeho dalsi vzdélavaci pribéh nejen na Skolach, ale 1 v Zivoté.
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PRILOHA P I: OTAZKY K ROZHOVORUM
Pro tfidni uditele
- Jak dlouho pracujete s asistentem pedagoga?

- Kdyz jste se dozvédel/a, Ze budete spolupracovat s asistentem pedagoga, jaké byly

Vase prvni pocity?
- Vedel/a jste, co vSechno tato pozice obndsi?
- Odkud jste se tyto informace dozvedela?
- Co pro Vas konkrétne asistent pedagoga znamena?
- Jaké byly zacatky Vasi spoluprace s asistentem pedagoga?
- Jak spolupracujete nyni?
- Jak prijali asistenta pedagoga rodice?

- Resilla jste nékdy problém, ktery se tykal spoluprice mezi rodici a asistentem

pedagoga?
- Mel/a jste nekdy pocit, Ze tato pozice neni u Vas ve tride plné vyuzita?
- Je pozice asistenta pedagoga prinosna ve Vasi tride?
- Jak byste zhodnotil/a spoluprdci s asistentem pedagoga?
Pro rodice
- Jak dlouho spolupracujete s asistentem pedagoga?

- Kdyz jste se dozvedeéli, ze budete spolupracovat s asistentem pedagoga, védeli jste,

co vsechno tato pozice obnasi?
- Jste v kontaktu s asistentem pedagoga?
- Jste spokojeni se spolupraci asistenta pedagoga?
- Mate néjakeé vyhrady na asistenta pedagoga?
- Dovedete si predstavit, Ze byste nespolupracovali s asistentem pedagoga?
Pro asistenty pedagoga
- Jak dlouho pracujete jako asistent pedagoga?

- Vzpomenete si na Vase zacatky jako asistent pedagoga?



Mel/a jste tehdy a mate i nyni moznost se na nekoho obratit s prosbou o pomoc?
Jak probihalo Vase zauceni?

Jak se Vam spolupracuje s uciteli?

Jake bylo Vase prijeti ze strany ucitelii?

Jake bylo Vase prijeti ze strany rodicii?

Resil/a jste nékdy problém v ramci spoluprdce s uciteli?

Resil/a jste nékdy problém v ramci spoluprdce s rodici?



