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Předložená bakalářská práce studenta Martina Zpěváka se zabývá problematikou analýzy 
slabých a zranitelných stránek procesů ve vybraném podniku.  
Cíl bakalářské práce ej definován v Úvodu a odpovídá zadání práce. Bakalant práci standardně 
rozdělil na dvě části teoretickou a praktickou. Bakalářská práce má celkem 74 stran a dále 
přílohy. Teoretická část práce je autorem celkem pečlivě zpracovaná s ohledem na využití 
tuzemských zdrojů, mohlo jich být použito více. Na závěr teoretické části mohlo být celkové 
shrnutí hlavních bodů problematiky. Přestože autor práce představuje v seznamu literatury 
i zahraniční zdroje, jejich skutečné využití je velmi skromné. Rešeršní činnost vázaná na 
představení dosaženého poznání se tak zužuje pouze na zdroje, které jsou tuzemské 
provenience a nejen, že jsou zastaralé, ale v mnoha případech již neumožňují konfrontovat 
současnou realitu. 
Praktická část začíná kapitolou, kde se bakalant představuje zkoumanou organizaci JK Nástroje 
s.r.o. Následují kapitoly, které dle jednotlivých metod zkoumají představenou společnost 
SWOT analýza, analýza procesu zpracování zakázky a analýza FMEA. Analýzy jsou vhodně 
zpracovány, každá je samostatně vyhodnocena. Oceňuji zpracování analýzy FMEA. Závěrečná 
kapitola se věnuje návrhu opatření, tato jsou reálná. Lze konstatovat i přes výše uvedené 
výhrady, že se tato kapitola je asi o nejpovedenější část celé práce. Bakalant se zde opírá o 
dosažené dílčí poznatky v analýze (i přes některé metodologické nedostatky) a věcně 
argumentuje současný analyzovaný stav do konkrétních oblastí a tomu odpovídajících 
opatření.  
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V bakalářské práci je několik drobných formálních i jazykových nesrovnalostí, které nesnižují 
úroveň práce. Bakalářská práce je zpracována kvalitně. Bakalářskou práci doporučuji 
k obhajobě a hodnotím B.  
 
 
 
 
 
 
 
 
Otázky k obhajobě: 

1. Proč jste použil analýzu SWOT?  
2. Může SWOT analýza zaručit konkurenceschopné postavení podniku do budoucna? Lze 

ho určit na základě mixu faktorů SWOT analýzy (WT versus ST)? 
3. Co je to konkurenceschopnost? Jak lze vymezit výhodu oproti konkurenci a její budoucí 

udržitelnost? 
4. Přinesly by a případně jaké ekonomické efekty by byly Vaše návrhy podniku?  
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