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ABSTRAKT

Bakalafskd prace se zaméiuje na problematiku ochrany meékkych cilt, konkrétné na
vypracovani bezpecnostniho planu pro zimni stadion v Bieclavi. Cilem prace je identifikace
hrozeb a navrh komplexnich opatieni, ktera povedou ke zvyseni bezpec¢nosti tohoto objektu
béhem sportovnich a spolecenskych akci. Teoretickd ¢ast shrnuje legislativni ramec,
definuje mekké cile, analyzuje typy hrozeb a principy zabezpeceni. Prakticka ¢ast obsahuje
vyhodnoceni rizik, analyzu ohroZenosti a ndvrh konkrétnich preventivnich, technickych a
organiza¢nich opatieni. Vystupem prace je uceleny bezpecnostni plan, ktery muze slouzit

jako model pro dalsi podobné objekty.

Kli¢ova slova: mékké cile, bezpecnostni plany, rizikovd analyza, krizova pfipravenost,

sportovni akce

ABSTRACT

The bachelor thesis focuses on the protection of soft targets, specifically on the development
of a security plan for the ice rink in Breclav. The aim of the thesis is to identify threats and
propose comprehensive measures that will lead to increased security of this facility during
sporting and social events. The theoretical part summarises the legislative framework,
defines soft targets, analyses types of threats and security principles. The practical part
includes risk assessment, threat analysis and proposal of specific preventive, technical and
organisational measures. The output of the work is a comprehensive security plan that can

serve as a model for other similar facilities.

Keywords: soft-targets, security plans, risk analysis, emergency preparedness, sport events
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UvVOD

V poslednich letech dochéazi k vyraznému nartstu hrozeb, které cili na tzv. mékké cile —
mista s vysokou koncentraci osob a nedostate¢nou trovni ochrany. Utoky na vefejnd
pfistupné prostory, jako jsou sportovisté, koncerty, trhy ¢i dopravni uzly, maji Casto za
nasledek nejen ztraty na zivotech, ale také vyrazny spolecensky a medialni dopad.
Bezpecnost téchto mist se tak stdva jednou z priorit nejen bezpecnostnich slozek statu, ale
1 mistnich samosprav a poradateli akci. V této souvislosti je dilezité vytvaret
a implementovat cilené bezpecnostni plany, které reflektuji aktualni hrozby, konkrétni

prostiedi a organizacni moznosti.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je vypracovani konkrétniho bezpecnostniho planu pro
zimni stadion v Bieclavi, ktery je typickym mékkym cilem, a to piedev§im b&éhem
hokejovych utkani a jinych hromadnych akci. Cilem je nejen navrhnout opatfeni ke zvySeni
bezpecnosti navstévnikl a personalu, ale také vytvofit uceleny a metodicky zpracovany pléan,

jenz muze slouzit jako vzor pro jiné obdobné objekty.

Pro dosazeni cile prace byly vyuZzity metody vyhodnoceni ohroZenosti objektu, pozorovani,
a komparace s doporu¢enimi uvedenymi v odborné literatufe a metodikdch Ministerstva
vnitra CR. Kromé toho byly zpracovany teoreticka vychodiska sou¢asné legislativy, ktera
vymezuje odpovédnost za ochranu mékkych cili a stanovuje zakladni povinnosti

provozovatelll vetejnych zafizeni.

Postup zpracovani prace je rozdélen do dvou hlavnich casti. V teoretické casti jsou
vymezeny zakladni pojmy, popsany typy mekkych cilti, analyzovany hrozby, zplisoby utoki
a legislativni a metodické dokumenty vztahujici se k ochrané téchto cilii. V praktické ¢asti
je nasledné proveden popis objektu zimniho stadionu vcetné bezpecnostnich opatieni,
vyhodnoceni rizik, ndvrh bezpecnostniho planu a organizacnich a technickych krokua pted,

behem 1 po konani akci.

V réamci prace byly formulovany nasledujici vyzkumné otazky: Jaké jsou nejvyznamngjsi
hrozby, které mohou ohrozit zimni stadion v Bieclavi béhem hromadnych akci? Jaka je
uroven soucasnych bezpecnostnich opatieni na stadionu? Kterd organizacni, technicka

a persondlni opatieni 1ze navrhnout pro zvysSeni bezpe¢nosti tohoto mékkého cile?

Vyznamnost zvolené problematiky spociva ptfedevsim v tom, Ze ochrana mékkych cilt neni
v Ceské republice dosud systematicky feSena na v§ech urovnich, ackoliv potencial pro ttoky,

vytrznosti nebo krizové situace v téchto objektech roste. Zimni stadion v Bieclavi je
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prikladem mista, kde se shromazduji stovky az tisice osob, pfiemz zajisténi jejich
bezpecnosti je zavislé na kvalitni pfiprave, prevenci a schopnosti efektivni reakce na
mimotadné udalosti. Tato prace proto pfispiva nejen ke zvySeni bezpecnosti konkrétniho

objektu, ale 1 k obecnéjSimu porozuméni pristupiim k ochrané mékkych cila.
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I TEORETICKA CAST



14 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

1 LEGISLATIVNI RAMEC OCHRANY MEKKYCH CILU

V Ceské republice je problematika mékkych ciléi upravena nepiimo, skrze vice pravnich
norem a strategickych dokumentd. Neexistuje jeden konkrétni ,,zakon o mékkych

cilech®, ale plati zde soubor zdkont, vyhlasek a koncepci.

1.1 Zakony v oblasti mékkych cilii

Ustavni zikon & 110/1998 Sb., o bezpe¢nosti Ceské republiky

Tento zdkon predstavuje kliCovy pravni rdmec pro oblast zajiSténi bezpecnosti statu.
Upravuje zékladni principy ochrany Ceské republiky, jejich zajmil a prav ob&antl, a to
v souladu s ustavnim potfadkem a principy pravniho statu. Zakon stanovuje, Ze stat ma
povinnost chranit svou svrchovanost, izemni celistvost, demokraticky fad a zaroven zajistit
ochranu zivota, zdravi a majetku obyvatel. Soucasti Upravy je také vymezeni role

Bezpecnostni rady statu, ktera koordinuje ¢innost v oblasti bezpe¢nosti (Cesko, 1998).
Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni

Zakon, znamy také jako ,krizovy zakon®, pfedstavuje zakladni normu pro fizeni
mimofadnych a krizovych situaci v Ceské republice. Stanovuje povinnosti organi vefejné
spravy, pravnickych i fyzickych osob pfi pfipravé na krizové situace a jejich feSeni.
V kontextu ochrany mékkych cilii hraje diileZitou roli zejména povinnost identifikovat
potencialni rizika a pfijimat opatieni k jejich minimalizaci, v€etné tvorby krizovych plant

a plant krizové ptipravenosti (Cesko, 2000).
Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému

Zakon definuje ¢innost slozek integrovaného zachranného systému (IZS) a jejich koordinaci
pfi feSeni mimotadnych udalosti. M&kké cile, jakoZto mista s vyS$si koncentraci osob, jsou
pfi ohroZeni pfedmétem zvlaStni pozornosti bezpe€nostnich a zachrannych slozek. Zakon
umoziuje efektivni nasazeni sil a prosttedkd 1ZS v pifipadé utoku, evakuace ¢i jiné
mimotadné udalosti (Cesko, 2000).

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik

Trestni zékonik upravuje skutkové podstaty trestnych ¢int, které se mohou tykat utokti na
mekkeé cile —naptiklad teroristicky utok, Sifeni poplasné zpravy, nasili proti skupiné obyvatel
nebo jednotlivei apod. Tim poskytuje pravni zdklad pro postih pachatelli utokd i pro

preventivni bezpe&nostni opatieni (Cesko, 2009).
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Zakon ¢. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich

Tento zdkon umoziuje sankcionovat naruSovani vetejného poradku, ¢imz se rovnéz podili

na prevenci incidentli v prostorach mekkych cilti. Umoziuje organitim vetfejné moci reagovat

N 24

Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti

Moderni mekké cile jsou Casto zavislé na informacnich systémech (napf. nemocnice, skoly,
dopravni infrastruktura). Tento zakon upravuje povinnosti subjekti pii zajisSténi
kybernetické bezpecnosti, ¢imz piispiva k ochran¢ mékkych cili proti kybernetickym

ttoktm (Cesko, 2014).

1.2 Dokumenty v oblasti mékkych cilii

Kromé platné legislativy existuji v Ceské republice také dalsi kli¢ové dokumenty, které se
zabyvaji ochranou mékkych cili a problematikou terorismu. Patfi sem zejména koncepce,

strategie, metodiky a dalSi podpiirné materialy.
Strategie Ceské republiky pro boj proti terorismu od r. 2013

Tento ramcovy dokument ptedstavuje hlavni zadsady a principy boje proti terorismu na izemi
Ceské republiky. Zamétuje se na piijeti opatfeni k minimalizaci rizik a omezeni nasledki
pripadnych teroristickych titokd. Soucasné upozoriiuje na existujici slabiny v bezpe¢nostnim

systému a naznacuje oblasti, které vyzaduji posileni (Ministerstvo vnitra, 2013).
Audit narodni bezpe¢nosti

Dokument z roku 2016 je zaméfen na hodnoceni pfipravenosti Ceské republiky &elit
posouzeni stavu legislativniho rdmce a schopnosti bezpe€nostniho systému pruzné
a efektivné reagovat na vznikajici rizika. Audit mimo jiné poukézal na zranitelnost mekkych

cilii jako na jednu z oblasti, ktera vyzaduje zvySenou pozornost (Ministerstvo vnitra, 2016).
Ak¢ni plan pro boj proti terorismu pro 1éta 2016 az 2018

Akeéni plan tvoii soubor tii samostatnych dokumentli, které se zaméfuji na posileni
bezpecnosti v Ceské republice. Prvnim z nich jsou Legislativni ndvrhy v oblasti vnitfni
bezpecnosti, které obsahuji konkrétni opatfeni zamétfena na snizeni rizika teroristickych
utokit a omezeni jejich moznych dopadii. Druhym je nevefejny dokument s ndzvem

Protiteroristicky balicek, jenz rovnéZ specifikuje praktické kroky k posileni ochrany pted
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terorismem. Tteti ¢ast tvoii Navrh opatieni ke zvySeni bezpecnosti na mezinarodnich
letiStich v CR, zaméfeny na zajiSténi vyS$i urovné ochrany v oblasti civilniho letectvi

(Ministerstvo vnitra, 2016).
Koncepce ochrany mékkych cili pro roky 2017-2020

Cilem Koncepce ochrany mekkych cila je vybudovani efektivniho narodniho systému, ktery
umozni rychlou, koordinovanou a flexibilni reakci na hrozby ttoki proti mékkym ciltim,
a to jak na zakladé situace v zahraniéi, tak i v Ceské republice. Soucasné se usiluje o to, aby
znaéna &ast mékkych cili v Ceské republice byla dostateéné piipravena na mozné
teroristické ¢i jiné utoky, coz by v pfipadé incidentu vyrazné snizilo rozsah Skod oproti
situaci bez pripravenosti. Dokument obsahuje zékladni principy a vychodiska, na kterych je
systém ochrany postaven. Dale pfinasi popis mékkych cili v€etné ptikladi utokt, analyzu
aktualniho stavu jejich ochrany v CR a piistup ke struktuie ochrany zalozené na hlavnich
pilitich systému. V zavéreéné ¢asti Koncepce jsou stanoveny konkrétni tikoly v oblasti

ochrany mekkych cilti na obdobi let 2017-2020 (Ministerstvo vnitra, 2017).
Zaklady ochrany mékkych cilii — metodika

Tato metodika Ministerstva vnitra CR slouzi jako ivodni dokument pro viechny, kdo se
zabyvaji ochranou mé&kkych cilti. Pfehledné popisuje zdkladni pojmy, principy a piistupy
k ochrang vetejné ptistupnych mist. Vysvétluje, co jsou mekke cile, jaké hrozby jim mohou
hrozit a jakymi kroky lze sniZit jejich zranitelnost. Metodika zaroven doporucuje obecné

zasady prevence, pripravenosti a reakce na krizové situace (Ministerstvo vnitra, 2016).
Bezpecnostni plan mékkého cile — metodika

Metodika vydana Ministerstvem vnitra Ceské republiky poskytuje navod, jak systematicky
zpracovat bezpecnostni plan pro ochranu mékkych cili. Dokument urcuje zakladni strukturu

planu a doporucuje klicové oblasti, které by mély byt zahrnuty (Ministerstvo vnitra, 2019).
Vyhodnoceni ohroZenosti mékkého cile — metodika

Tato metodika, kterou vydalo Ministerstvo vnitra CR, slouzi jako ndvod pro provedeni
analyzy ohrozenosti konkrétniho mékkého cile. Dokument vysvétluje, jak systematicky
posoudit pravdépodobnost hrozeb (napf. teroristickych utoktli) a jaké by mohly byt jejich
mozné dopady na osoby, majetek a provoz objektu. Metodika doporucuje identifikovat
zranitelnd mista, slabiny v bezpec¢nostnich opatfenich a stanovit priority pro jejich posileni

(Kalvach et al., 2018)
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Metodika koordinace mékkého cile pro fazi po bezpecnostnim incidentu

Tento dokument se zaméfuje na fizeni a koordinaci ¢innosti bezprostfedné po bezpecnostnim
incidentu v oblasti mekkych cilti. Obsahuje doporucené postupy pro zvladani situace v misté
udalosti, komunikaci s vefejnosti, spravu mista incidentu a spolupraci s bezpecnostnimi

a zachrannymi slozkami (David, 2019)

Bezpecnostni standardy pro poradatele sportovnich, kulturnich a spolecenskych akei
Tento pokyn, zpracovany Centrem proti terorismu a hybridnim hrozbam Ministerstva vnitra
CR, slouzi jako prakticky pritvodce pro pofadatele veiejnych akei. Jejim cilem je poskytnout
zakladni ptehled o pravnich povinnostech a doporucenich v oblasti bezpecnosti pti poradani

sportovnich, kulturnich a spole¢enskych udalosti (Ministerstvo vnitra, 2019).
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2 DEFINICE MEKKEHO CILE

Pojem ,,m¢kké cile” (anglicky Soft Targets) oznacuje mista, objekty nebo udalosti, kde se
Casto soustiedi velké mnozstvi lidi, avSak bezpecnostni opatieni proti ndsilnym utokiim jsou
zde bud’ zcela nedostate¢nd, nebo velmi omezend. Typicky se jedna o vetejné piistupné
prostory, at’ uz venkovni ¢i uzaviené, kde vysoka koncentrace osob muze Cinit tato mista
atraktivnim cilem pro utocniky, véetn¢ terorist. Klicovym aspektem ochrany mekkych cila
je predevsim zajisténi bezpecnosti osob, které by mohly byt terCem nasilného ttoku. Takova
mista byvaji vybirdna pro zavazné nasilné Ciny, zejména teroristické utoky, protoze
umoznuji snadné zptsobeni vysokého poctu obéti. Zaroven mohou vyvolat intenzivni

mediélni ohlas a siln€ negativné ovlivnit psychiku vefejnosti (Ministerstvo vnitra, 2017).

Metodika Zaklady ochrany mékkych cili uvadi, ze oznaceni ,mékky cil* je
., bezpecnostni komunitou pouzivano pro oznaceni mist s vysokou koncentraci osob a nizkou
urovni zabezpeceni proti nasilnym utokum, kterd jsou pro tuto svou charakteristiku vybirany

Jjako cil takovychto utoku, typicky utokii teroristickych* (Kalvach et al., 2016).

Z hlediska ptisobnosti Policie Ceské republiky (PCR) dané zakonem &. 273/2008 Sb.,
o Policii CR, jsou mekké cile definovany jako mista, ktera mohou byt vystaveny
teroristickym nebo jinym néasilnym utok@im. U Hasi¢ského zachranného sboru Ceské
republiky (HZS CR) je pojem ,,mékké cile” nahrazen terminem ,,spoleensky vyznamné
objekty“. Tyto objekty zahrnuji budovy, které jsou klicové pro plnéni tkolt ochrany
obyvatelstva. HZS CR se soustiedi na tyto objekty nejen z hlediska ochrany pied
teroristickymi utoky, ale 1 v souvislosti s jinymi hrozbami, jako je naptiklad riziko poZaru

v objektu ¢i jeho okoli (Jakubcova et al., 2020).

Mekké cile se od tzv. tvrdych cili (anglicky Hard Targets) lisi pfedev§im drovni
ochrany. Tvrdé cile jsou dobie chranéné a stieZené objekty, jako jsou nékteré statni
a vojenské budovy, sidla bezpecnostnich slozek nebo dikladné zabezpefené nestatni
a komercni objekty. Rozdé€leni na mékké a tvrdé cile je klicové pro pfistup k jejich
zabezpeceni. Tento pohled vychazi z perspektivy uto¢niki, kteti zvazuji pravdépodobnost
uspésneho toku, nikoli jeho $irsi spolecensky dopad. Takovy pfistup je uzZitecny zejména
proto, ze zahrnuje 1 ochranu subjektil, které¢ by v tradi¢nim pojeti bezpecnosti mohly byt

prehlizeny — napi¥iklad komeré&ni prostory &i komunitni centra (Cihak, 2020).
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2.1 Déleni mékkych cili
Mekkeé cile 1ze rozdélit z nékolika hledisek:

e Atraktivita — vyjadiuje, do jaké miry je dany cil pro potencidlniho utocnika
lakavy. Vyssi atraktivitu maji mista s omezenou nebo zaddnou piitomnosti
bezpe&nostniho personalu ¢&i piislugniki PCR, coz usnadiiuje piistup i samotné
provedeni utoku. Dilezitou roli hraje také otevienost pro vefejnost, ktera
umoziuje snadny vstup do objektu, a vysoka koncentrace osob, jelikoz vétsi
pocet lidi znamena vyssi pravdépodobnost zplisobeni ztrat na zivotech ¢i zdravi.
Pfitomnost médii mize utok jesté zintenzivnit, protoze zabéry z mista ¢inu maji
silny psychologicky dopad na spolecnost. Dalsim faktorem je symbolicky
vyznam lokality, ktery je casto vyuzivdn pii teroristickych utocich

k demonstraci sily nebo nadfazenosti (Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019).

Otevienost pro vefejnost

Piitomnost a kvalita
bezpeénostniho personalu

MnoZstvi a koncentrace osob

Ptitomnost Policie CR nebo
obecni (méstské) policie

Pfitomnost médii

Symboliénost cile

Obrazek 1 Kritéria ovliviujici atraktivitu mékkého cile
(Zdroj: Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019)
e Trvalé nebo docasné, které jsou urCeny podle délky svého trvani.
o trvalé akce — udalosti, které probihaji nepfetrzité bez ¢asového omezeni.

o docasné akce — zahrnuji akce s omezenou dobou trvani, které probihaji

pouze po urcité ¢asové obdobi, at’ uz jde o hodiny, dny nebo mésice.
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Trvalé cile 1ze dale rozd¢lit na vnitini, kam patii naptiklad nemocnice, ndkupni
centra, obchody, kavarny, bary, kluby, restaurace ¢i venkovni zafizeni, mezi
ktera se fadi trziSté, stadiony, sportovni aredly, détska htisté, parky a dalsi

vefejna prostranstvi (Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019).

Docasné akce Ize dale rozdélit do dvou kategorii:
o Placené akce, mezi které patii naptiklad festivaly, koncerty, prednasky
a dalsi udalosti s omezenym vstupem.
o Akce s volnym vstupem, kam napt. spadaji demonstrace, vanoc¢ni
a velikono¢ni trhy, maratony, zavody, spolecenské udalosti a podobné

vetejné pristupné akce (Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019).

Stadiony

/ A Sportovni komplexy
{ Venkovni prostory <

Trzisté

' Dalsi

/ \ Nakupni centra

/ \ Divadla
/ ! Vnitini prostory

/ Nemocnice

Déleni mékkych cilG Dalsi

\ Festivaly

\ Docasné placené

Koncert
akce ¥

Dalsi

Docasné MC { ; Demonstrace

Y / Vano&ni

\|  Dotasné akce < a velikonoenf trhy
k)
)

s volnym vstupem

Maratony

Dalsi

Obrazek 2 Déleni mékkych cila

(Zdroj: Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019)
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o Mekké cile l1ze také klasifikovat podle typu hrozby:
o Utok jednotlivce, kdy nebezpeéi piedstavuje samostatny tGtoénik.

o Hrozba ze strany teroristické skupiny, kterd jednd organizované
s cilem zpusobit co nejvetsi skody.
o Riziko ze strany jiné specifické skupiny, kterd muze mit odlisSné

motivace a zpusoby utoku (Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019).

OhroZeni osamocenym
/ aktivnim ttocnikem

Déleni mékkych cilt /
z hlediska zdroje nebezpeéi |\

OhroZeni teroristickou skupinou

x OhroZeni jinou
specifickou skupinou

Obrazek 3 Déleni mekkych cilll z hlediska zdroje nebezpeci

(Zdroj: Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019)

2.2 Vybrané druhy mékkych cili

Verejna prostranstvi — s tendenci to¢nikl volit mista, kde se nemusi podrobovat
bezpecnostnim kontrolam, souvisi rostouci trend Utokd na ulicich a vefejnych
prostranstvich. Tato mista nemusi mit Zadnou specifickou symboliku, pficemz
hlavnim faktorem vybéru je vysoka koncentrace lidi v danou chvili nebo jejich
poloha v centru mésta. Jelikoz zde obvykle neplati pfisnd bezpecnostni opatieni,
utocnik ¢eli minimalni pravdépodobnosti, ze bude vcas zastaven. Tyto cile jsou proto
nejen obtizné¢ piedvidatelné, ale zaroven patii k nejhlie zabezpecenym

(Nevrkla a kolektiv, 2019).

Turistické cile — od roku 2017 dochézi k nértstu Gtokd na turistické cile, ptficemz
jejich pocet v nasledujicich letech neustale roste. Tyto lokality jsou pro uto¢niky
atraktivni z né€kolika diivodl — Casto se jedna o volné pfistupna vefejnd prostranstvi
bez omezeného reZzimu vstupu, kde se nachazi vysoka koncentrace osob, a navic maji
vyznamny medidlni dopad. Turistické cile byvaji nav§tévovany jak mistnimi

obyvateli, tak zahrani¢nimi turisty, coZ zvysuje jejich symbolickou hodnotu. Tento



22

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

trend je dale podporovan propagandou extremistickych organizaci, jako jsou ISIS,
Al-K4ida a jejich pfidruzené skupiny, které vyuzivaji komunikacni kanaly, naptiklad
Telegram, Chatter ¢i publikace Inspire, Rumiyah a Al-Haqiqa, k Sifeni ideologickych
poselstvi a navodi k utokiim. NejcastéjsSim cilem se stavaji patii promenady, trhy
(zejména vanoc¢ni), ndmesti, hlavni turistické atrakce a restaurace. Vanoc¢ni trhy jsou
specifickym cilem, protoze kombinuji vice symbolickych vyznamu. Pfestoze nesou
primarné kiest'anskou symboliku, v soucasnosti jsou oblibené 1 mezi zahranicnimi
turisty a vnimany jako soucast zdpadniho zivotniho stylu, bez ohledu na nabozenské
vyznani. Spole¢nym rysem téchto cili je jejich snadnd dostupnost — jedna se
o oteviena prostranstvi, kde ito¢nici mohou snadno splynout s davem. Ochrana
téchto mist je velmi naro¢na kvili jejich neptehlednosti, omezenym moznostem
bezpecnostnich opatfeni a komplikované dostupnosti pro zachranné slozky, jak
ukazal naptiklad Gtok na vanoéni trhy ve Strasburku v prosinci 2018. Utoénici téchto
slabin védom¢ vyuzivaji a zamérn¢ si vybiraji cile, kde 1ze dosdhnout maximalniho
dopadu s minimalni pravdépodobnosti okamzitého zasahu bezpecnostnich slozek

(Nevrkla a kolektiv, 2019).

Dopravni prostiedky — utoky zamétené na dopravni sité a prostfedky mohou nejen
ohrozit velké mnozstvi lidi, ale také paralyzovat celou dopravni infrastrukturu, ¢imz
se jejich dopad na spolecnost jesté vice umociiuje. Mnoho mékkych cili je navic
vzajemné propojeno nebo je pfimo soucasti jinych mekkych cili — naptiklad
obchodni centra integrovana do stanic metra, autobusové linky navazujici na nakupni
centra ¢i autobusova stanovi§t€ umisténd na stfechach obchodnich center

(Nevrkla a kolektiv, 2019).

Hotely — samy o sob¢ predstavuji mista s vysokou koncentraci lidi, coZ je Cini
potencialné atraktivnimi cili. Riziko toku se jesté zvySuje, pokud se v nich kona
bezpeénostné citliva konference nebo jina vyznamna akce. Uto&nici ¢asto zohlediiuji
také vlastnictvi hotelu ¢i slozeni hosti z hlediska narodnosti, etnicity nebo
nabozenstvi. Vzhledem k casté ptfitomnosti zahrani¢nich hostd mivaji utoky na
hotely vyrazny mezinarodni dopad. Podobné riziko plati i pro restaurace a dalsi
zabavni  podniky,  které  pfitahuji Siroké  spektrum  ndvstévnika

(Ministerstvo vnitra, 2017).
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NéboZenské objekty, mista bohosluZeb a jiné symbolicky vyznamné objekty
a akce — v Ceské republice se tato specificka kategorie mékkych cilti nevyskytuje
v tak velkém mnozstvi jako v jinych evropskych zemich. Piesto zde najdeme objekty,
které mohou byt potencialn¢ ohrozeny. Patii mezi né predev§im nabozenské stavby,
zejména zidovské a muslimské objekty ¢i mista bohosluzeb, ktera byvaji castymi
teréi islamistického terorismu a extremistickych pravicovych skupin. A¢koli v Ceské
republice existuje mnoho cirkevnich pamatek, pocet osob, které je navstévuji
za uCelem nabozenskych aktivit, je vyrazné niz$i nez v jinych zemich. VétSina z
téchto mist nemé vysokou koncentraci lidi mimo obdobi vyznamnych kiest'anskych
svatkl nebo nedélnich bohosluzeb. Vyjimku mohou tvofit ndboZenské a symbolicky

dalezité pamatky, které pritahuji turisty (Ministerstvo vnitra, 2017).

Obchodni centra — obchodni centra patii mezi typické mekké cile, predevsim kvuli
jejich vysoké navstévnosti a obtiznému zajisténi bezpecnosti. V minulosti se stala
d¢jistém mnoha tragickych incidentti. Mezi lety 1998 a 2005 bylo na obchodni centra
po celém svété spachano vice nez 60 teroristickych utokt. Pro islamistické teroristy
navic tato mista ¢asto symbolizuji zdpadni zplsob zivota, coz z nich €ini atraktivni

cile utokd (Jakubcova et al., 2020).

Sportovni a kulturni akce — nckteré udélosti, vzhledem k vysokému poctu
navstévniki, medialni atraktivité, rizikovému mistu konani a nevhodnému ¢asovému
faktoru, vyzaduji pe¢livou bezpe¢nostni p¥ipravu. V Ceské republice mezi typické
ptiklady patii pfedev§im fotbalové a hokejové zapasy, hudebni festivaly a velké

koncerty (Fagel a Hesterman, 2017).

Skoly a S$kolska zaiizeni — utoky na Skoly jsou povaZovany za jedny
z nejzavazngjSich, zejména kvili pfitomnosti déti, jejich zranitelnosti a vyznamu,
ktery pro spolecnost ptedstavuji. Minulé incidenty ukazuji, Ze hrozba miize pochazet
nejen od teroristickych skupin, ale i od samotnych z4kl. Zaroven jde o objekty,

jejichz efektivni zabezpeceni je znacné obtizné (Kalvach, 2016).

Nemocnice — ackoli jsou Utoky na nemocnice zatim spiSe ojedinélé, pfedstavuji
potencidlni cil. Stejn¢ jako ve Skolach se zde nachazi velké mnoZzstvi zranitelnych
osob, vetné pacientll, kteti jsou asto imobilni a zcela zavisli na péc¢i zdravotnického
personalu. Kromé pacientt se v nemocnicich pohybuji 1 zdravotnici a navstévnici,

kteti pfichazeji za svymi blizkymi nebo k ambulantnimu oSetfeni. Nemocnice jsou
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vetejné pristupné 24 hodin denné a Casto zahrnuji rozsahlé areély s vice budovami,
pfidruzenymi prostory a sklady, kde mohou byt uchovavany chemické latky. Jejich
otevieny charakter a vysoka koncentrace osob z nich ¢ini potencidlné atraktivni cil

pro ruzné formy utoka (Kalvach, 2016).

e Utecenecké tiabory, azylova centra a mista spojena s imigraci — s pfichodem
migracni krize se zaCaly objevovat Gtoky zaméfené na azylova centra a uprchlické
tabory, pfi¢emz nejCastéji se jednad o zhaiské utoky iniciované krajné pravicovymi
extremisty. Tyto nasilné ¢iny Casto odrazeji celkovou naladu ve spolecnosti a jsou
uzce spjaty se socioekonomickou frustraci. Frekvence utokli v poslednich letech
kolisa a je siln€¢ ovlivnéna aktudlnim spolecenskym klimatem a mirou napéti ve

vetejném prostoru (Nevrkla a kolektiv, 2019).

o LetiSté — jsou povazovana za m&kky cil kvili své otevienosti, vysoké koncentraci
osob a omezenym moznostem plosné kontroly. Piestoze bezpe¢nostni opatieni
v zénach za pasovou a bezpecnostni kontrolou byvaji pfisna, vefejné pristupné
prostory, jako jsou odbavovaci haly, vstupni terminaly nebo parkovisté, zlstavaji
zranitelné vici potenciadlnim Gtokim. Riziko zvySuje velké mnozstvi lidi na jednom
misté, dlouhé cekaci doby a fronty, kde se cestujici shromazd'uji bez mozZnosti
rychlého Uniku. Leti§t€¢ navic maji vyznamny symbolicky charakter, protoze jsou
klicovou soucasti mezinarodni dopravy a ekonomiky, coZ miZze motivovat uto¢niky
k jejich napadeni. Dal§im faktorem je moZnost pasovani nebezpecnych predmétt do
vetfejné pristupnych cCasti letisté, kde nejsou cestujici podrobeni tak ptisné kontrole
jako pfi vstupu na palubu letadla. Tyto aspekty €ini letisté atraktivnim cilem pro
teroristické  Utoky, ndsilné ¢iny nebo jiné bezpeCnostni incidenty

(Fagel a Hesterman, 2017).

2.3 Hrozby pro mékké cile

Na meékké cile Gtoci jednotlivei, skupiny nebo organizace, jejichz hlavnim zdmérem
je zpusobit fyzickou ¢i psychickou ujmu, poskodit majetek, narusit dobré jméno jednotlivel
¢1 instituci nebo narusit jejich vztahy. Ochrana mékkych cila se proto primarné zamétuje
na prevenci nasilnych atokl a ochranu zivoti a zdravi.

Mezi hlavni zdroje hrozeb pro mékké cile patri:

e Pachatelé bézné trestné ¢innosti.
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e Psychicky nemocné osoby jednajici bez ideologického motivu.
e Zaméstnanci, klienti nebo pacienti jednajici z pomsty.

e Organizované zlo¢inecké skupiny.

e Extremisté a utocnici jednajici z nenavisti.

e Teroristické skupiny a jednotlivci (Kalvach, Vangeli, 2018).

Bézna kriminalita, itoky spachané psychicky nemocnymi osobami ¢i ¢iny motivované
osobni mstou mohou nastat v jakémkoli prostfedi. Pokud je vSak tieba posoudit, zda
konkrétni mekky cil mlze byt ohrozen organizovanym zlo¢inem, itokem z nendvisti nebo
teroristickym ¢inem, je nezbytné analyzovat jeho vnitifni a vnéjsi souvislosti. Kli¢ovymi
faktory jsou napiiklad jeho symbolickd hodnota, charakter a slozeni osob v dané lokalité

¢i povaha ¢innosti, které se zde odehravaji (Kalvach, Vangeli, 2018).

Pro efektivni ochranu konkrétniho mékkého cile je dulezité analyzovat mozné hrozby
a co nejpresnéji identifikovat jednotlivee ¢i skupiny, které by na n& mohli zattocit.
K tomuto tcelu lze vyuzit zpravodajské informace z vetfejné dostupnych zdroju (OSINT),
vcetné socidlnich siti, které mohou pomoci odhalit potencialni Gto¢niky a jejich aktivity

(Kalvach, Vangeli, 2018).

2.4 Zpisoby utokii na mékké cile

Analyzy teroristickych incidentl ukazuji nékolik prioritnich zplsobl utoku, které je
nezbytné zohlednit pii planovani bezpecnostnich opatieni pro mékke cile:
e Utok vybusSninou bez pouziti vozidla — nastrazené¢ vybusné zatizeni (NVS)
umisténé v blizkosti cile.
o Sebevrazedny utok vybuSninou — SebevraZedny uto¢nik s improvizovanym
vybusnym nebo jinym zafizenim, opatfenym vybusninou.
e VybuSnina v poStovni zasilce — skryta naloz v zasilce, kterd je dorucena na cilové
misto.

e VybusSnina uloZena v zaparkovaném vozidle — dalkove odpalené vybusné zatizeni

v automobilu.

e Nijezd vozidla s vybuSninou a sebevrazednym uto¢nikem — fizeny ttok vozidlem

s explozivnim nakladem.
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Utok najezdem vozidla — zamérné vieti do davu osob s cilem zpUisobit co nejvice
obéti.
Utok stielnou zbrani — pouziti palnych zbrani, napiiklad pistoli nebo samopald.

Utok chladnou zbrani — napadeni nozem, macetou ¢i jinym bodnym nebo se¢nym

nastrojem.

Zharsky utok — zalozeni pozaru s cilem zpusobit ztraty na zivotech nebo rozséhlé

Skody na majetku.

Barikadova situace a brani rukojmi — zadrzeni osob s pozadavky vi¢i Gfadim

nebo jako forma natlaku.

Napadeni davem — koordinovany fyzicky atok vétsi skupiny osob na mekky cil.

Tyto metody ukazuji, jak rozmanité mohou byt utoky na mekké cile, a zdlraznuji

nutnost komplexniho pfistupu k prevenci a bezpec¢nostnim opatienim (Ministerstvo vnitra

CR, 2016).

2.5 Motivy vedouci k aitoku na mékké cile

Dtvody utokd na mékké cile se lisi podle toho, zda za nimi stoji jednotlivci nebo

organizované skupiny, a také podle toho, jaky ucel nebo vysledek uto¢nici svym jednanim

o 24

sleduji. Mezi nejcastéjsi diivody patfi:

Jednoduché a nendkladné provedeni ttoku — planovani a realizace vyzaduji
minimalni ¢as a prostfedky.

Vysoka pravdépodobnost uspéchu — nizkd Groven zabezpeceni ¢ini mékké cile
snadnym terem.

Ziskani prestiZze — uspéSny utok muze posilit divéryhodnost uto¢nika nebo
organizace.

Nabor novych €leni — uspésné provedeny utok miize inspirovat sympatizanty nebo
motivovat nové jedince k zapojeni do extremistickych aktivit.

Prokazani sily — oslabené teroristické skupiny mohou utoky demonstrovat svou
pretrvavajici hrozbu.

Alternativa k tvrdym cilim — organizace bez prostiedkii na napadeni dobie

chranénych objekti voli snadnéjsi variantu.
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e Odvetna eskalace — v piipadé zatceni nebo vyrazného oslabeni ¢lent skupiny, mtize
dojit k eskalaci situace a vyuziti krajnich prostfedkd, véetné potencidlniho nasazeni

zbrani hromadného niceni.

e Testovani novych metod — titoky mohou slouzit k ovéfovani novych strategii, taktik

nebo zbrani.
e Ziskani finan¢nich prostifedki — naptiklad prostiednictvim vykupného za rukojmi.

e Podkopani autority vlady — GspésSny utok mize zpochybnit schopnost statu zajistit

bezpecnost.

e Vyvolani politické nestability — utoky nacasované na obdobi voleb mohou ovlivnit
vetfejné minéni.
e Oslabeni mezinarodni pozice zemé — projeveni neschopnosti statu chranit obcany

muze podkopat jeho diivéryhodnost na svétové scéné.
e Medialni dopad — rozsahla publicita utoku mutze slouzit jako nastroj propagandy.

o Sifeni strachu — cileny wtok vyvoldva paniku a psychickou nejistotu mezi

obyvatelstvem.

e Mezinarodni eskalace — ptivodné lokalni konflikt miZe byt rozsifen na globalni

aroven.

Tyto faktory ukazuji, ze Gitoky na mékkeé cile maji Siroké spektrum motivaci, zahajujici
od pragmatickych divodi, az po ideologicky a strategicky tizené cile (Fagel, Hesterman,

2017).

2.6 Typologie uto¢niki zamérujicich se na mékké cile

Utok na mékky cil mliZe provést témét kdokoliv, jelikoz Giroven zabezpeceni téchto mist je

nizkd nebo zcela chybi. Mezi nejcastéjsi utocniky patii dvé hlavni skupiny, které jsou

popsany nize.

2.6.1 Osaméli vlci (,,Lone Wolves) jako utocnici na mékké cile

Termin ,,osameély vik* se pouziva k oznaceni jednotlivcd, kteti operuji samostatné a nejsou
pfimo napojeni na teroristickou skupinu. Tito uto¢nici planuji a provadéji ttoky na vlastni
pest, Casto pod vlivem radikalizaCnich materiald dostupnych na internetu. Proces

tzv. seberadikalizace hraje v jejich piipravé kliCovou roli, protoze online prostfedi jim
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poskytuje snadny pristup k extremistickym ideologiim i konkrétnim navodiim na provedeni
utokl. Spole¢nym rysem téchto uto¢nikli byva muzské pohlavi. Vyzkumy ukazuji, ze se tito
utocnici svym psychologickym profilem vyrazné¢ odlisSuji od cleni organizovanych
teroristickych skupin a jejich motivace se ¢asto podobaji pachateliim osobné¢ motivovanych
nasilnych ¢ind, jako utoky typu AMOK (utok aktivniho stielce), stfelby ve Skole nebo
masakry na vetejnych mistech. VétSina osamélych vlka neni vedena politickymi cili, ale
spiSe hlubokou frustraci, osobnimi problémy a izolaci od spoleCnosti. Nasili pro né
piedstavuje prostiedek, jak se stat ,,hrdinou‘ nebo mstitelem, a ziskat tak pozornost nebo

naplnit svij vnitini konflikt agresivni akci (Bezpecnostni teorie a praxe, 2019).

2.6.2 Aktivni stielci jako hrozba pro mékké cile

Termin ,,aktivni stfelec” je definovdn americkymi vladdnimi agenturami, vcetné¢ FBI,
Ministerstva spravedlnosti, Ministerstva Skolstvi, Ministerstva vnitini bezpecnosti
a Federalni agentury pro mimotadné udalosti, jako osoba aktivné zapojena do zabijeni nebo
pokusu o zabiti lidi v uzavieném a obydleném prostoru. Ve vétsin€ piipadu tito utocnici
pouzivaji stfelné zbrané¢ a pii vybéru obéti nepostupuji podle pevného vzorce.
Charakteristickymi znaky téchto toki jsou vysoké rychlost, Siroky rozsah, ndhodny vybér
obéti a Casto 1 nasledna sebevrazda pachatele. VétSina téchto incidentll se odehrava
v uzavienych prostorech s vysokou koncentraci osob a probihd v nepferuseném Casovém
useku. Aktivni stielci se obvykle neskryvaji, nevyjednéavaji a neberou rukojmi — jejich cilem
je zplsobit co nejvetsi ztraty na Zivotech. S rostoucim vyskytem utoki, pii nichZ agresor
nepouziva pouze stielné zbrang, se v odborné terminologii za¢ind uvazovat o Sir§im oznaceni

toénik s hromadnym vyskytem obéti (Cihdk, 2020).

2.7 Zakladni principy a pristupy k zabezpeceni mékkych cilu

Koncepce ochrany mékkych cilt pro roky 2017-2020 definovala ¢tyfi klicové principy jejich
zabezpeceni.

2.7.1 Bezpecnost mékkého cile jako odpovédnost vSech dotéenych subjektii

Bezpecnost mekkého cile neni pouze zélezitosti statu, ale tykd se vSech zucastnénych
subjektii, véetné vlastniki objektd a dal§ich osob. Utoky a jiné hrozby obvykle probihaji
v fadu sekund ¢i minut, coz znamena, Ze stat nemusi byt vzdy schopen okamzité zasdhnout.

Proto je kli¢ové, aby ochranu mé&kkych cilt zajistovala kombinace preventivnich opatteni,
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odpovédného ptistupu vlastnikll a efektivni spoluprace vSech dotéenych subjektti (Apeltauer

etal., 2019).

2.7.2 Spoluprace a kooperace

Spoluprace musi probihat mezi vSemi relevantnimi aktéry — od vlastnikli objekti pies
bezpecnostni slozky, az po zastupce obci, kraji a ministerstev. V soucasnosti se rozviji také
vzajemna spoluprace samotnych mékkych cild, které vytvareji skupiny na rtznych
komunikac¢nich platformach za icelem sdileni informaci a osvédc¢enych postupt (Apeltauer

etal., 2019).

2.7.3 Proaktivni pFistup

Dalsim klicovym principem ochrany mékkych cilti je proaktivni pfistup, ktery by nemél byt
pouze zélezitosti statu, ale také odpoveédnosti samotnych vlastnikii a spravct téchto objekta.
Je nezbytné si uvédomit, ze na bezpecnostni hrozby nelze pouze reagovat zpétné, ale je nutné
se na n¢ dlouhodobé a systematicky pfipravovat. Ochrana mekkych cili proto vyzaduje
preventivni opatfeni, pravidelnou analyzu rizik a zavedeni bezpecnostnich strategii, které

minimalizuji moznost utoku nebo jiného ohroZeni (Ministerstvo vnitra, 2017).

2.7.4 Definovani komunikacnich postupii, efektivni Fizeni a koordinace ¢innosti

jednotlivych osob.

Pro ucinné zabezpeceni mekkého cile je zasadni dobfe nastavend komunikace, organizace
a koordinace ¢innosti vSech osob pfitomnych v daném prostoru. Klicovou roli hraje také
jejich ptiprava, jasné rozdéleni tkoli a stanoveni pravomoci pro ptipad mimotadné situace,

aby byl zajistén rychly a efektivni zasah (Apeltauer, Dufek, Vangeli, et al., 2019).

2.8 Bezpecnostni prvky mékkych cili

Ochrana mékkych cilii se neobejde bez vhodnych bezpecnostnich prvki a opatieni, mezi néz
patii fyzickd ochrana, elektronické zabezpeCovaci systémy a mechanické prvky. Kazdy
mekky cil vyZaduje individualni ptistup, ktery umozni co nejefektivné;si vyuziti dostupnych
bezpecnostnich opatieni. Zajisténi ochrany konkrétniho objektu je sloZity proces, pro ktery
neexistuje univerzalni feSeni, ale pouze doporucené postupy piizplisobené specifickym

podminkam dané lokality.
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2.8.1 Fyzicka bezpecnost

Fyzickéd bezpe¢nost zahrnuje kvalifikované a proskolené osoby, které zajistuji ochranu
daného objektu. Tito bezpecnostni pracovnici ¢i personal se podileji na obchlizkové Cinnosti,
kontrole vstupii a obsluze velitelského stanovisté ¢i bezpecnostnich technologii. Jsou
klicovym prvkem prevence, protoze jejich pfitomnost pusobi jako odstrasujici faktor,
umoznuje vcasnou detekci hrozeb, rychlou reakci a minimalizaci $kod. Bezpecnostni
personal muze byt bud’ internim zaméstnancem instituce, nebo pracovnikem soukromé
bezpecnostni agentury najaté na zédklad¢ smlouvy. Klicovym aspektem ochrany je efektivni
komunikace, proto je nezbytné zaméfit Skoleni nejen na krizové scénare, ale také
na dovednosti v oblasti krizové komunikace a asertivity. Kromé specializovaného
bezpecnostniho persondlu se na ochrané mohou podilet i ostatni zaméstnanci organizace,
jejichz hlavni pracovni néplni sice neni bezpec€nost, ale v ptipadé potfeby mohou piispét
k jejimu zajisténi. Mezi tyto pracovniky patii naptiklad vratni, Skolnici, ucitelé, poradatelé

akci, pedagogicky dozor, dobrovolnici nebo tklidovy personal (Kalvach, 2016).
¢ Role bezpe¢nostnich pracovnikii v ochrané mékkych cili

Bezpecnostni pracovnici predstavuji jednu z nejucinnéjsich forem ochrany, protoze
mohou pulsobit v nekolika kli¢ovych oblastech — rychlou reakci na hrozbu,
odstrasenim potencialnich uto¢nikl, v€asnou detekci rizik a zmirnénim nasledki
incidentu. Mezi jejich hlavni tkoly patfi kontrola vstupu, obchlizkova cinnost
a obsluha bezpecnostnich systémi. Tito pracovnici mohou byt bud ptimo
zaméstnanci dané instituce, nebo mohou byt najimani prostfednictvim soukromych
bezpecnostnich agentur. K efektivnimu plnéni svych kol by méli byt fadné
vyskoleni a postupovat podle standardizovanych bezpecnostnich protokoli, které

obsahuji podrobné instrukce pro jednotlivé krizové situace (Kalvach, 2016).
e Ostatni personal

Ostatni persondl zahrnuje zaméstnance, jejichZz hlavni néaplni prace sice neni
bezpecnost, ale ktefi se na jejim zajisténi mohou podilet v rdmci svych pracovnich
povinnosti. Patfi sem naptiklad vratni, Skolnici, ucitelé, pedagogicky dozor a dalsi
pracovnici organizace. Jejich ptfitomnost a povédomi o bezpecnostnich postupech
mohou pfispét k rychlé reakci na krizové situace a zlepSeni celkové ochrany daného

objektu (Kalvach, 2016).
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2.8.2

Elektronické zabezpecovaci systémy

Elektronické zabezpecovaci systémy hraji klicovou roli v ochrané mékkych cili, jelikoz

umoziuji detekci nebezpeci, identifikaci naruseni a uchovavani zaznamti o bezpecnostnich

incidentech. Tyto systémy pomahaji odhalit neopravnéné vstupy a poskytuji dilezité

informace pro naslednou analyzu a reakci na hrozby.

Kamerovy systém — VSS

Kamerové systémy neboli VSS (Video Surveillance Systems— v piekladu:
Kamerové dohledové systémy), slouzi k monitorovani pohybu osob jak uvnitf, tak
v okoli arealu. Je dilezité, aby pocet kamer byl dostatecny a pokryval kli¢ové oblasti,
zejména vstupy a vystupy, pficemz jejich mnozstvi by mélo byt pfizpisobeno tak,
aby bylo mozné systém efektivné obsluhovat. Moderni kamerové systémy disponuji
pokrocilymi funkcemi, jako je rozpoznévani podezielé aktivity nebo identifikace
osob podle podoby. Pfesto je zasadni doplnit tyto technologie o kvalifikovany
personal, ktery dokdze spravné vyhodnotit ziskand data a vcas reagovat

na potencialni hrozby (Kalvach, 2016).
Dohledové a poplachové prijimaci centrum — DPPC

Dtive znamé jako pult centralizované ochrany. Toto centrum zajiSt'uje nepretrzity
dohled a sbér dat ze stfezenych objektti. Jeho hlavni funkci je dalkova kontrola
a monitoring bezpe€nostnich systémi, pficemz provoz je fizen centralnim
dispecerem, ktery vyhodnocuje pfijaté informace a v piipadé potieby koordinuje

odpovidajici bezpecnostni opatieni (Kalvach, 2016).
Poplachové a zabezpecovaci tisiiové systémy — PZTS

Poplachové zabezpecovaci a tisnové systémy neboli PZTS jsou elektronicka zatizeni
urcend k ochrané objektu nebo jeho okoli pfed neopravnénym vniknutim ¢i nasilnym
narusenim. Tyto systémy maji Siroké vyuziti a déli se na n¢kolik typil — perimetricke,
plastové, prostorové a predmétové. Mezi nejCastéj$i prvky téchto systému patii
detektory pohybu, senzory otevieni dveii a oken ¢i audio detektory. V ptipadé
naruSeni muZze systém odeslat varovny signal do ustiedny v objektu nebo
prostiednictvim SMS upozornit pfislusné osoby na mobilni telefon, coz umoziuje

rychlou reakci na hrozbu (Kalvach, 2016).
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Vnitfni rozhlas

Vnitini rozhlas je komunikacni systém, ktery slouzi k Sifeni zvukovych informaci
v ramci budovy nebo jiného uzavieného prostoru. Jedna se o klicovy nastroj pro
efektivni komunikaci béhem krizovych situaci, kdy je potieba rychle informovat
pritomné osoby o nutnych opatienich. Doporucuje se nastavit dva typy hlaseni —
jedno urcené k evakuaci a druhé pro piipad, kdy je nutné uzamknout se v mistnosti
a vyckat na dalsi pokyny (Kalvach, 2016).

Hlasice pozari

Hléasi¢ pozaru je zatizeni urcené k detekci a signalizaci vzniku pozéaru. Disponuje jak
zvukovym, tak vizualnim varovnym systémem, ktery zahrnuje sirénu o hlasitosti
ptiblizn¢ 85 dB a blikajici svétlo. Existuje Siroka Skala hlésici, které se 1i8i zplisobem
detekce a pouzitim, pficemz pro obytné prostory je nejefektivnéjsi a nejdostupnéjsi
opticko-koufovy hlasi¢. S témito zafizenimi se bézné setkdme napftiklad
v obchodnich centrech, kde jsou jednotlivé hlasi¢e propojeny a fizeny centralni
usttednou elektrické pozarni signalizace (EPS). Na rozdil od téchto systémii mohou
hlasice instalované v domécnostech fungovat samostatné, bez pfipojeni

k centralnimu zatizeni — tyto varianty se oznacuji jako autonomni hlasi¢e pozaru

(Kalvach, 2016).
Pristupové a dochazkové systémy — ACS

Ptistupové a dochazkové systémy jsou technologické feSeni urcend k fizeni vstupu
osob do vyhrazenych prostor a evidenci dochazky zaméstnanci. Umoznuji
organizacim monitorovat a kontrolovat ptistup k budovam, mistnostem, zafizenim ¢i
jinym zabezpecenym oblastem, ¢imz zajist'uji lepSi spravu pohybu osob v objektu.
Tato zatizeni poméhaji zamezit vstupu neopravnénych osob a mohou také omezit
jejich pohyb po daném prostoru. Systémy vyuzivajici pristupové karty, Cipy nebo
biometrické identifikace jsou uc¢inné zejména proti bézné kriminalité ¢i vandalismu.
Nicméné proti aktivnimu utoc¢nikovi, ktery je odhodlan pfekonat jakékoliv piekazky,

neposkytuji dostatecnou ochranu (Kalvach, 2016).
Bezpecnostni rentgeny

Rentgenové zafizeni neni vyuZivdno pouze pro lékaiské ucely, ale hraje také

klicovou roli v bezpecnostnich kontrolach. Slouzi k detekci nebezpecnych predméti,
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jako jsou zbrang, vybusniny nebo jiné zakézané materidly ukryté v zavazadlech. Aby
byla kontrola co nejefektivnéjsi, je nezbytné, aby obsluha byla fadné¢ proskolena
a pravidelné testovand. Rentgenova kontrola se obvykle provadi v kombinaci
s detektory kovl, coz zvySuje uroven bezpecnosti pii vstupnich kontrolach

(Kalvach, 2016).
o Detektory kovii

Detektor kovtl je elektronické zatizeni dostupné v ru¢nim nebo ramovém provedeni,
které je urCeno k identifikaci kovovych predmétl, vcetné zbrani a kovovych
komponent vybusnin. Jeho funkce je zaloZena na generovani elektromagnetického
pole, které reaguje na pfitomnost kovovych materidlii. Pfestoze je tento systém
ucinny pti odhalovani kovovych predmétii, jeho schopnosti jsou omezené pii detekci
nekovovych zbrani a zejména vybusnin, coz vyzaduje doplnéni o dalsi bezpe¢nostni

technologie (Hoftreiter et al., 2020).
e Detektory vybuSnin

Detektor vybusnin ptfedstavuje pokrocily a inovativni piistup v oblasti bezpecnosti.
Piestoze muze byt ndro¢ny na udrzbu, jeho obsluha je relativné jednoducha. Mezi
jeho hlavni vyhody patti schopnost identifikovat Siroké spektrum vybusnin s vyssi
presnosti a spolehlivosti neZ jiné metody (napf. specialné vycviceni sluzebni psi).
Diky této vlastnosti se detektory vybuSnin stavaji klicovym ndstrojem pii
bezpecnostnich kontrolach, zejména na mistech s vysokymi bezpe¢nostnimi naroky,
kde jsou vyuzivany pro vstupni prohlidky a prevenci potencidlnich hrozeb

(Hofreiter et al., 2020).
o Ctetky dokladi

Cte¢ky dokladi jsou elektronicka zafizeni uréena k nacitani a zpracovani udaji
z ruznych typi identifikacnich a platebnich dokladd, jako jsou obcanské prikazy,
pasy, fidi¢ské prikazy ¢i platebni karty. Jednim z hlavnich vyuZiti téchto systému je
jejich nasazeni pii vstupnich kontrolach, kde pomahaji ovétovat pravost dokladl
totoznosti a tim zvySuji bezpecnost objektu. Pro zajisténi efektivniho vyuziti Ctecek
je nezbytné, aby persondl, ktery s nimi pracuje, byl fadné€ proskolen v jejich obsluze

a vyhodnocovani ziskanych dat (Kalvach, 2016).
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e Osvétleni objektii

Osvétleni byva v zabezpeCeni objekti casto opomijeno, piesto patii mezi
z nejucinnéjSich a zaroven finanéné dostupnych metod prevence, kterd dokaze
odradit potencidlni pachatele a zvySit bezpeCnost monitorovaného prostoru

(Kalvach, 2016).

e Infomacni systémy a aplikace

v

Systémy Sifeni varovani zahrnuji technologické a organiza¢ni mechanismy urcené
k rychlému informovani vetfejnosti nebo vybranych skupin o hrozicich mimotadnych
udalostech, katastrofach ¢i jinych nebezpecnych situacich. Kli¢ovou roli v téchto
systémech hraji mobilni aplikace, které umoznuji v€asné varovani jednotlivcd na
ur¢itém Uzemi nebo v ramci konkrétni organizace, ¢imz ptispivaji k efektivnimu

zvladani krizovych situaci (Hofreiter et al., 2020).

2.8.3 Mechanické zabranné systémy

Mechanické zabranné systémy povazujeme za zakladni prvek ochrany objektii a osob
v pramyslu komeréni bezpecnosti. Pod mechanické zabranné systémy fadime veskeré
mechanické prvky, které st€Zuji nasilné vniknuti nepovolané osoby do chranéné zony nebo
objektu ptedev§im pies oploceni nebo cestou dvetfnich nebo okennich otvord, pfipadné
manipulaci nepovolané osoby s chranénymi predméty v zabezpeceném objektu.
V oblasti komer¢ni bezpecnosti jsou mechanické prvky jednim ze zékladnich pilift ochrany
objektl. Tento termin zahrnuje vSechny kovové i nekovové komponenty, které spolecné
tvofi komplexni systém mechanického zabezpeceni, zndmy jako mechanické zabranné
systémy. Pro lepS§i pochopeni lze mechanické prvky a systémy rozdé€lit na konkrétni
piiklady. Mechanicky prvek ptedstavuje napiiklad cylindrickd vlozka zamku, zatimco
mechanicky zabranny systém zahrnuje pokrocilej$i ochranné feseni, jako jsou opancétované
dvete se specialni zarubni vyplnénou betonem, doplnéné o bezpecnostni zavésy, které
zabranuji jejich vysazeni. Tyto prvky hraji kliCovou roli v prevenci neopravnéného vniknuti

a celkovém zabezpeceni objektu (Ivanka, 2014).
e Bezpecnostni okna a dvere

Bezpecnostni okna a dvete jsou specidlné navrZzené prvky, které zvySuji ochranu

budov, domti a dalSich objektl pfed neoprdvnénym vniknutim. Jejich hlavnim
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ucelem je minimalizovat riziko nasilného vstupu, pfi¢emz nékteré varianty spliuji
certifikované bezpecnostni tfidy, jez urcuji jejich odolnost viici explozim, stfelnym
zbranim nebo extrémnimu fyzickému nasili. Tyto prvky jsou klicovou soucasti
plastové ochrany objektu, ptispivaji k ochrané majetku i osob a vyrazné zvysuji

celkovou bezpecnost daného prostoru (Anderson, 2008).
e Plotové systémy

Plotové systémy predstavuji fyzickou bariéru, kterd slouzi k vymezeni, ochrané
a zabezpeceni urc¢itého prostoru. Tyto bariéry mizou byt vyrobeny z rtiznych
materiald, véetné dieva, kovu, betonu nebo plastu, a jejich vyska ¢i tloustka se
ptizplsobuje konkrétnim bezpecnostnim pozadavkiim. Hlavnim ucelem téchto bariér
je zabranit neopravnénému vstupu na chranény pozemek, ¢imz prispiva

k perimetrické ochrang objektu a efektivné omezuje piistupové cesty (Séurek, 2021).
e Turnikety

Turnikety jsou mechanickd zafizeni urena k regulaci prichodu osob na vstupech
a vystupech budov, aredlii nebo jinych zabezpecenych prostor. Slouzi k efektivni
kontrole ptistupu a omezeni vstupu neopravnénym osobdm, coZ zvysuje bezpecnost
daného objektu. Turnikety se bézné vyuZzivaji na stadionech, v administrativnich
budovach nebo ve vetejnych arealech a ¢asto byvaji kombinovany se ¢teckami pro
osobni identifikaci, napifiklad pomoci karet, Cipi nebo biometrickych udaji

(Nouzovsky et al., 2023)
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3 UTOKY NA MEKKE CILE V CR AV ZAHRANICI

V poslednich dvaceti letech doslo po celém svété i v Ceské republice k fadé tragickych

wevr

fyzické utoky na Skolskéd zafizeni, stadiony, kulturni akce, obchodni centra, nemocnice

a nabozenské objekty, sefazené podle typu mista a doplnéné o piipady z Ceského prostiedi,

kde to bylo mozné.

Skolska zaiizeni (3koly a univerzity)

Dne 21. prosince 2023 doslo na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze
k nejtragi¢tdjsi masové stielbd v moderni historii Ceské republiky. Ctyfiadvacetilety
student historie David Kozdk, vyzbrojen nékolika stielnymi zbranémi, v odpolednich
hodinach zah4jil palbu na své spoluzaky a pedagogy. Na misté¢ usmrtil 13 osob,
Ctrnéctad obét’ zemiela pozdéji v nemocnici, a dalSich 25 lidi utrpélo zranéni. Po ¢inu
pachatel spachal sebevrazdu. VySetfovani odhalilo, ze Kozék pied Gtokem zavrazdil
svého otce a byl podeziely i z dvojnasobné vrazdy v Klanovickém lese. Motivem

¢inu byla udajné pomsta spole¢nosti (iRozhlas, 2025).

Utok ve Zd’aru nad Sazavou dne 14. ¥ijna 2014 — Psychicky nemocné titoénice vnikla
do budovy obchodni akademie a pobodala n€kolik studentl. Zahynul 16lety student,
ktery branil svoji spoluzacku. Dalsi tfi lidé byli zranéni, z toho dvé studentky

a zasahujici policista (iRozhlas, 2014).

Stfelba na Virginia Tech dne 16. dubna 2007, Blacksburg, USA — Ozbrojeny
vysokosSkolsky student Cho Seung-hui postupné zastrelil spoluzdky a zaméstnance
na akademické piidé univerzity Virginia Tech. Utok zabil 32 lidi (27 studentd

a 5 profesorl) a vice neZ 17 dalSich osob bylo zranéno (History.com, 2007).

Utok na univerzitu v Garisse dne 2. dubna 2015, Kefia — Pétice islamistii ze skupiny
As-Sabab  prepadla univerzitni kampus, odd&lovala kiestanské studenty
a stfilela je. Zavrazdéno bylo 148 lidi (zejména studentll) a nejméné 79 dalSich

utrpélo zranéni (iRozhlas.cz, 2015).

Kulturni akce

Teroristické utoky v Patizi béhem koncertu, dne 13. listopadu 2015, Francie. Skupina
teroristd z ISIS (Islamsky stat v Irdku a Syrii), provedla koordinovany utok na

koncert a dalSi mista. Nejvice obéti bylo v hudebnim klubu Bataclan béhem
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rockového koncertu (zde zahynulo asi 90 lidi). Celkoveé zemielo 130 osob a stovky

byly zranény pii utocich v divadle, u stadionu a v restauracich (BBC News, 2015).

Utok nakladnim vozem v Nice dne 14. Gervence 2016, Francie. B&hem oslav statniho
svatku (Den Bastily) vjel uto¢nik s t¢zkym nakladnim vozem do davu na promenadé,
kde lidé sledovali ohnostroj. Na misté nastala panika
a chaos — zahynulo 86 lidi a pies 400 dalSich utrpélo zranéni. Tento utok patii
k nejtragictéjSim masakrim ve Francii a byl inspirovéan ideologii ISIS (The Guardian,

2021).

Obchodni centra

Stielba v hypermarketu Walmart v El Pasu dne 3. srpna 2019, El Paso, Texas, USA,
kdy 2llety Uto¢nik zahgjil palbu na zakazniky v obchodnim domé& Walmart s

umyslem utocit na hispanskou komunitu. Zavrazdil 23 1idi a dalSich 22 osob zranil

(NPR, 2025).

Stielba v ndkupnim centru Terminal 21 v Koratu ve dnech 8. a 9. inora 2020, Nakhon
Ratchasima, Thajsko — Prislusnik thajské armady spustil stielbu nejprve na vojenské
zakladné a poté \% obchodnim centru Terminal 21.
V pieplnéném nakupnim komplexu zabarikadoval sebe i rukojmi. Utok trval 17
hodin a zanechal 29 mrtvych a 58 zranénych, nez Uto¢nika zneSkodnily specialni
jednotky. Incident Sokoval Thajsko jako jeden z nejhorSich ptipadti masové strelby

v zemi (Reuters, 2020).

Nemocnice

Stielba ve Fakultni nemocnici Ostrava dne 10. prosince 2019. Jedinec ozbrojeny
pistoli zagal réno stiilet v éekarné traumatologie ostravské nemocnice. Utoénik mifil
na hlavy nic netusSicich pacientl, kdy na misté zabil 6 lidi a 3 dal$i vazné zranil. O
dva dny pozdé¢ji zemiela jedna z tézce zranénych Zen, ¢imz pocet obéti stoupl na 7

mrtvych (iRozhlas.cz, 2019)

Bombovy utok v nemocnici v Kvét¢ dne 8. srpna 2016, Quetta, Pékistan.
Sebevrazedny atentatnik se odpalil v aredlu vladni nemocnice v Kvété, kam se
shromazdily desitky lidi (zejména pravnikl) po vrazdé¢ zndmého advokata. Exploze
anasledna stfelba piipravily o zivot pfes 70 osob a vice nez 100 dalSich zranily (NPR,

2016).
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Ptepadeni vojenské nemocnice v Kabulu dne 8. biezna 2017, Afghéanistan. Pét
ozbrojencii pievlecenych za Iékafe proniklo do vojenské nemocnice Sardar
Datd Chan v centru Kébulu. Utoénici postupné prochazeli oddéleni a stifleli
pacienty, lékafe i navitévniky; nemocnici také zasahl vybuch. Utok si vyzadal

49 mrtvych a nejmén¢ 63 zranénych (Reuters, 2017).

Nabozenské objekty

Velikono¢ni bombové utoky na kostely na Sri Lance dne 21. dubna 2019,
Kolombo/Negombo/Batticaloa. Na Velikono¢ni ned¢€li zaatocili sebevrazedni
atentatnici na tfi kostely béhem bohosluzeb a soub&zné na tii hotely plné hosta.
Pti koordinovanych explozich bylo zabito nejméné 253 lidi a kolem 500 dalsich

utrpélo zranéni (The Guardian, 2019).

Stfelba v mesitach ve mé&sté Christchurch dne 15. biezna 2019, Novy Zéland.
Pravicovy extremista Brenton Tarrant zautocil stfelnymi zbranémi na vétici pti
pate¢nich modlitbach ve dvou megitach (Al Noor a Linwood). Utoénik svij &in
zivé vysilal online. Zavrazdil celkem 51 lidi muslimského vyznéani a desitky

dalsich zranil (iRozhlas.cz, 2022).

Restaurace, bary

Stielba v restauraci Druzba v Uherském Brodé€ dne 24. tnora 2015 — 63lety muz
ozbrojeny pistoli vtrhl v poledne do restaurace DruZba a zacal sttilet po hostech
a personalu. Zastielil osm lidi (sedm muzl a jednu Zenu ve véku 27 az 66 let)
a poté spachal sebevrazdu pii zasahu policie. Tato tragédie nasledné vedla
k rozsdhlym debatam o moZnostech pfedchazeni podobnym utokiim (IDnes.cz,

2015).

Stielba v podniku Pulse v Orlandu dne 12. ¢ervna 2016, Florida, USA. Uto¢nik
vyzbrojeny uto¢nou puskou a pistoli zah4jil palbu v LGBT no¢nim klubu Pulse
behem tanecni party. Zastielil 49 lidi a 53 dalSich zranil, nez byl po ttithodinovém
obléhani klubu zasahem policie zneskodnén. Slo o nejhor$i masovou stfelbu
v dé€jinadch USA v té dobg¢; stielec jednal z nendvisti a hlésil se k ideologii ISIS

(CNN, 2016).

Novoroc¢ni utok v klubu Reina dne 1. ledna 2017, Istanbul, Turecko. Béhem oslav

ptichodu roku 2017 vtrhl ozbrojenec do vyhlasené¢ho no¢niho klubu Reina a zacal
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stiilet do davu oslavujicich hostll. Na mist¢ zavrazdil 39 lidi a zranil dalSich 79
osob. Mezi obét'mi bylo mnoho zahrani¢nich navstévnika. K utoku se ptihlasil
tzv. Islamsky stat. Pachatele dopadla policie po n¢kolika dnech skryvani (BBC
News, 2017).

Sportovni stadiony

e Bombovy utok u stadionu Besiktas dne 10. prosince 2016, Istanbul, Turecko.
Kratce po fotbalovém zépase doslo u istanbulské arény Vodafone ke dvojitému
utoku (autobomba a sebevrazedny atentatnik). Zemielo 44 lidi (38 policisti a 8

civilistll) a zhruba 150 osob bylo zranéno (The Guardian, 2016).

e Bombovy utok na fotbalovém stadionu v Mubi dne 1. Cervna 2014, Nigérie.
Bomba nastrazena na fotbalovém htisti vybuchla po skonceni lokédlniho utkani,
kdyZz divéaci odchédzeli domi. Vybuch usmrtil nejméné 40 lidi (pfevazné

fanousky) a okolo 19 dal$ich zranil (Sky News, 2014).
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II

PRAKTICKA CAST
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4 CILPRACE

Cilem této bakalaiské prace je navrhnout konkrétni bezpecnostni plan pro ochranu mékkého
cile — zimniho stadionu v Bfeclavi, ktery byvéa pravideln¢€ vyuzivan k potadani hromadnych
sportovnich a kulturnich akei s vysokou koncentraci osob. Prace si klade za tikol posoudit
miru ohrozenosti objektu, identifikovat potencialni rizika a nasledné vytvofit efektivni
soubor preventivnich, technickych a organizacnich opatteni, kterd budou implementovana
do bezpecnostniho planu a povedou ke zvyseni celkové bezpecnosti navstévnikl 1 personalu

objektu.
Hlavni cil je dale rozveden do nésledujicich dil¢ich cila:

o analyzovat legislativni rdmec, odborné dokumenty a metodiky tykajici se ochrany

mékkych cili v Ceské republice,
e vymezit charakteristické znaky, hrozby a typologii mékkych cilii v obecné roving,

e popsat soucasny stav zabezpeceni zimniho stadionu v Bfeclavi z hlediska fyzickych,

technickych a organiza¢nich opatfeni,
e provést analyzu rizik a ohroZenosti stadionu v kontextu moznych krizovych scénafi,

o formulovat a navrhnout strukturovany bezpec¢nostni plan zahrnujici postupy pred,

behem a po konéni akci, v€etné systému krizové komunikace.

Vysledkem prace je navrh aplikovatelného bezpecnostniho planu, ktery reflektuje
specifické podminky zvoleného objektu a vychdzi z aktudlnich doporu€eni a metodik
v oblasti ochrany mé&kkych cild. Plan je koncipovan tak, aby byl vyuZitelny nejen konkrétnim
provozovatelem stadionu, ale 1 jako metodickd inspirace pro jiné subjekty spravujici

podobné vetejné prostory.
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5 LOKALITA S SPORTOVNI PROSTREDI MESTA BRECLAV

Mésto Bieclav se nachdzi v Jihomoravském kraji, nedaleko hranic s Rakouskem
a Slovenskem. Lezi na fece Dyji a tvofi pfirozenou vstupni branu do Lednicko-valtického
aredlu, ktery je zapsadn na seznamu svétového dédictvi UNESCO. Bieclav ma ptiblizné
24 000 obyvatel a je dtilezitym spravnim, kulturnim a dopravnim centrem. Diky své poloze
v blizkosti hranic sehravd vyznamnou roli také v oblasti mezinarodni spoluprace
a preshrani¢niho styku. Historie mésta saha do 11. stoleti, kdy zde knize Brtetislav 1. zalozil
hrad, podle n€jz mésto nese jméno. V prabehu staleti se Bieclav postupné rozvijela, zejména
jako centrum obchodu, femesel a pozd¢ji zelezni¢ni dopravy. Velky rozmach nastal v 19.
stoleti s pfichodem Zeleznice, kterd z mésta ud¢lala dilezity dopravni uzel. Dodnes je
zelezni¢ni doprava jednim z kli€¢ovych prvkl mistni infrastruktury. Ekonomika Bteclavi je
postavena na kombinaci primyslu, sluzeb a cestovniho ruchu. Priimyslova ¢innost ve mésté
je charakteristicka pfitomnosti nékolika vyznamnych odvétvi, mezi néz patii zejména
strojirenstvi, potravinafsky primysl, chemickd vyroba a lehky primysl. Tato primyslova
odvétvi tvoti dulezitou soucdst mistni ekonomiky, ptispivaji k zaméstnanosti a podileji se na
celkovém rozvoji mésta. Mésto také profituje z turistického ruchu diky své blizkosti
k pamatkam, jako jsou zamky v Lednici a Valticich, a diky vinatské tradici regionu. Kulturni
zivot v Bieclavi je pestry — konaji se zde koncerty, folklorni slavnosti i vystavy, vyznamnym
kulturnim centrem je i zimni stadion vyuZzivany pro sportovni i spole¢enské akce. Breclav
nabizi dobré podminky pro Zivot — disponuje Skolami, zdravotnickym zatizenim, sportovni
infrastrukturou i mnozstvim vetejnych prostor. Diky své poloze a vybavenosti je mésto nejen

centrem regionu, ale i atraktivnim mistem pro navstévniky i obyvatele (IPA Bteclav, 2025).

5.1 Sport ve mésté Breclav

Sport ma v Bieclavi dlouholetou tradici a je nedilnou soucasti mistniho spolecenského
zivota. Mé&sto disponuje kvalitni sportovni infrastrukturou — zimnim stadionem, atletickym
aredlem, fotbalovymi hfisti, sportovni halou, plaveckym bazénem i tenisovymi kurty.
Nejveétsi pozornost se soustiedi pfedevsim na ledni hokej, ktery mé v Bieclavi silné zazemi.
Hokejovy klub HC Lvi Bieclav se dlouhodob¢ vénuje vychové mladeze a zajist'uje soutéze
v nékolika v€kovych kategoriich. Klub je aktivni Gc¢astnik krajskych soutézi a pravidelné
porada turnaje i akce pro vefejnost. Kromée hokeje plisobi ve mésté i fotbalovy klub MSK
Bfeclav, ktery mé bohatou historii a mladeznické tymy. Velmi aktivni je také atleticky oddil

Lokomotiva Bfeclav, jehoZ ¢lenové se GiCastni celostatnich zdvodl. Ve mésté plsobi 1 dalsi
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sportovni spolky zaméfené na stolni tenis, judo, cyklistiku, plavani nebo gymnastiku.
Bfteclav se tak profiluje jako mésto s Sirokou nabidkou sportovnich aktivit pro déti, mladez
1 dospélé. Sportovni déni je podporovano méstem a mistnimi organizacemi, coz pfispiva
k aktivnimu zivotnimu stylu obyvatel 1 pozitivnimu vniméni mésta navenek

(Mésto Breclav, 2025).

5.2 Zimni stadion Breclav

Zimni stadion Breclav se nachazi na adrese Pod Zamkem 2881/5, 690 02 Breclav. Tento
sportovni aredl je situovan v blizkosti centra mésta, nedaleko bieclavského zamku, coz
zajistuje jeho dobrou dostupnost pro navstévniky. Zimni stadion v Bfeclavi mé& bohatou
historii sahajici az do roku 1969, kdy byla zahajena jeho vystavba. Po pocatecnich obtizich
s nezdjmem mistnich podniki, bylo kluzisté za pomoci dobrovolnik dokonéeno v listopadu

1972 a slavnostn¢ otevieno 1. prosince téhoz roku.
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(Zdroj: Mapy.cz, 2025)
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Zasadni faze vyvoje a promén stadionu:

1974: Dokonceni provozni budovy zahrnujici strojovnu, hotel a Satny pro sportovce.
1979: ZastieSeni ledové plochy ocelovou konstrukei.
1983-1984: Dokonceni betonovych tribun osazenych sedackami.

1985: Rekonstrukce ledové plochy s instalaci nového chladiciho rostu o délce 22 km
trubek.

1992: Dokonceni koridoru II na jizni stran¢, zahrnujici nové Satny.
1993: Zprovoznéni nové plynové kotelny.

1994: Vystavba klubovny s vchodem od pivovaru.

1995: Rekonstrukce osvétleni haly, ozvuceni a oprava stfechy.
2002: Potizeni nové rolby od firmy Zamboni.

2003: Vymeéna kompresoru €. 2 za model YORK SMC 112 L.

2004: Zahajeni dostavby severni strany stadionu, v€etné novych Saten pro hokejisty

a krasobruslafe, prostor pro rozhod¢i, pradelny a sklada.

2007: Vymeéna chladiciho rostu a ¢asti pororosta.

2008: Dokonceni severni strany stadionu s rozcvicovnou a oplasténi prvniho podlazi.
2009: Dokonéeni vymény pororosta.

2010: Vymeéna sedacek a rekonstrukce tpravny vody.

2012: Generalni oprava rolby Zamboni 520, rekonstrukce WC na severni tribuné

a oprava kompresort YORK SMC 112

2013-16 Oprava elektrorozvodil strojovny chlazeni, oprava ozvuceni, osvétleni,

svételna tabule, oprava stiechy hotelové Casti

2022: Modernizace, kterd zahrnovala vyménu mantinelii za nové se specidlnimi

ochrannymi skly, instalaci novych sttidacek, trestnych lavic a dalSich prvk.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 45

i RS P R e s

Obrazek 5 Zimni stadion Bfeclav
(Zdroj: Tereza Breclav, 2025)

Zimni stadion v Bfeclavi proSel od svého vzniku n€kolika zmé&nami v oblasti spravy
a provozu. V letech 1969 az 1982 byl provozovatelem stadionu sportovni klub TJ Slovan
Bteclav, ktery zajistoval jak sportovni ¢innost, tak technicky chod zatizeni. Nasledné,
v obdobi 1982 az 1990, ptesla sprava stadionu pod Technické sluzby mésta Bieclavi.
Od 90.1let do soucasnosti stadion spravuje piispévkova organizace Tereza Breclav, ktera

zajistuje provoz i dalSich sportovist ve mésté (Tereza Bieclav, 2025).
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6 VYHODONOCENI BEZPECNOSTI NA ZIMNIM STADIONU
BRECLAV

Zimni stadiony pfedstavuji typicka vefejné pristupna mista, ktera jsou zaroven fazena mezi
mekké cile. Primarné slouzi k potadani zimnich sportovnich aktivit, zejména ledniho hokeje.
Rada z nich je koncipovana jako viceudelové zatizeni, diky ¢emuZ se kromé& sportovnich
akci vyuzivaji také pro kulturni &i spoleenské udalosti. Na tzemi Ceské republiky se
aktudlné nachazi zhruba 170 zimnich stadionti splniujicich standardy pro oficidlni hokejova
utkani. Vzhledem k vysoké oblibé ledniho hokeje jsou utkani v§ech tirovni asto velmi dobte

navs§tévovana, coz ¢ini zimni stadiony potencialné zranitelnymi vii¢i riiznym typtm utokd.

6.1 Charakteristika objektu a akce

Zimni stadion Breclav: viceucelova sportovni hala ur€end primarné pro ledni hokej. Jde
o tzv. mekky cil — vetejné piistupny objekt s velkou koncentraci osob, ktery miize byt
zranitelny vii¢i riznym bezpecnostnim incidentiim. Stadion se nachazi v severozapadni Casti
meésta Bieclav, v aredlu navazujicim na méstskou zastavbu a sousedicim s autocampingem
a zameckym parkem. Kapacita hledi$té je 4039 mist k sezeni, S0 mist stani. Bézné hokejové
utkani zde navstévuje fadove stovky az nizké tisice divaki, pfi vyznamnych akcich (napft.

turnaj Memorial Ivana Hlinky) mtize byt stadion pIné obsazen.

Obrazek 6 Hraci ledova plocha — pohled z jizni tribuny
(Zdroj: Tereza Breclav, 2025)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 47

Charakter akce: Pfedpokladanou akci pro vypracovani tohoto bezpecnostniho planu
je mistrovské hokejové utkani domaciho klubu HC Lvi Bieclav, s Gcasti vetejnosti. Akce se
koné v pozdnich odpolednich az vecCernich hodinach, délka trvani vCetné piestavek je cca
2,5 hodiny. Ocekava se ptitomnost hract obou tymii (cca 40 osob), realiza¢nich tymu
a rozhodc¢ich (20 osob), potadatelské sluzby a technického personélu (15-20 osob) a divaki
(v maximalnim ptipadé 4089 osob pti vyprodaném hledisti). Pti utkdni mohou byt ptitomni
1 novinafi, VIP hosté a pfipadné¢ zdravotnickd sluzba. Vstup pro vetejnost je hlavnim
vchodem z vestibulu, pro hrae a personal jsou vyhrazeny provozni vstupy. Stadion ma

vlastni parkovisté (pfiblizn€ 150 parkovacich mist) a je dostupny méstskou dopravou.

6.2 Technicky popis stadionu z hlediska bezpe¢nostnich opatieni

Dispozice a konstrukce: Zimni stadion Bfeclav ma obdélnikovy pidorys o rozmérech
86 x 74 m. Hlavni prostor haly (ledova plocha s mantinely) je jednopodlazni, zastieSeny
ocelovou konstrukei. Velikost ledové plochy je 59,5 % 29,5 m. Po obvodu se nachazeji dvé
protilehlé tribuny — severni a jizni — s dvoupodlaznimi prostory pro zdzemi pod nimi, a déle
dvoupodlazni pfistavba hlavniho vstupu na vychodni strané. K zimnimu stadionu navic
priléha viceucelova pfistavba s restauraci, ubytovanim a zazemim, coZ znamena nepietrzity
pohyb vefejnosti (ndvstévnici zapasl, ubytované osoby, stravnici restaurace). Tato budova
je casteCné tfipodlazni a konstrukéné kombinuje zdéné stény a Zelezobetonovy skelet
v kombinaci se sbijenymi vazniky a plastém z Zivicnych Sindeli na stfeSni konstrukci. Na
zapadni strané haly pfiléhd samostatné stojici technologicky blok chlazeni a strojovny.
Stadion je navrzen jako samostatnd stavba, konstrukéné oddélend od ptilehlé budovy

hostelu, s niZ je spojena pouze krytymi spojovacimi kr¢ky.

PozZarni useky: Objekt je lenén do nékolika pozarnich useki dle platnych predpist.
Hlavni hala s ledovou plochou a tribunami tvoii samostatny pozarni tsek, odd€leny pozarné
od okolnich prostor (napf. od hotelové €asti a od pfistaveb) pozarnimi st€énami a stropy.
Dal8imi Gseky jsou napiiklad: strojovna chlazeni, rozvodna nizkého napéti, ndhradni zdroj
elektrické energie, prostory restaurace a ubytovny v sousedni ¢asti apod. Tyto useky jsou
oddéleny pozarnimi uzavéry (dvefe s pozarni odolnosti) tak, aby pfipadny poZar byl omezen
na co nejmensi ¢ast objektu. Konstrukéni feseni reflektuje normy CSN pro shromazd’ovaci
prostory. Tribuny (severni a jizni) jsou vybaveny nehoflavym obkladem a sedadla maji
ttidu hoflavosti odpovidajici normdm pro sportovni haly. Objekt je vybaven vnitinimi

hydranty a dal§imi prostfedky poZarni ochrany. Zpracovana je povinna poZarni dokumentace
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véetné evakuacniho planu, ktery je vyvéSen na urCenych mistech v aredlu. Nouzové
osvétleni tinikovych cest je instalovano dle predpist. Provozovatel mé vyhotoven havarijni
plén pro piipad zavaznych havarii, zejména tniku ¢pavku z technologie chlazeni. Personal
stadionu je pravideln¢ Skolen a cvi¢en — minimaln€ jednou rocn¢ probiha Skoleni a nacvik
pouziti ochrannych pomiicek (napf. nasazeni masky a dychaciho pfistroje) a ve spolupraci

s Hasi¢skym zachrannym sborem (HZS) se provadi ndmétové cviceni havarie.

Unikové cesty: Stadion disponuje nékolika tnikovymi vychody, které umoziiuji
rychlou evakuaci vSech osob z haly. Hlavni unikova cesta vede ptes hlavni vchod (pfistavba
vstupu) na vychodé, navazujici na vestibul a schodis$t¢ z ochozii tribun. Dal$i nouzové
vychody jsou umistény na opacné (zapadni) strané haly i po obou bocnich stranach severni
a jizni tribuny, aby tnik osob mohl probihat v§emi sméry do volného prostranstvi. Unikové
dvefe jsou vyrazné oznaeny, trvale odemceny (po dobu konani akce) a vybaveny anti-
panikovym kovanim pro otevieni zevnité. Siikové kapacity unikovych cest odpovidaji
maximalni obsazenosti. Pfilehlé venkovni prostory umoziuji shroméazdéni evakuovanych —
vyhrazena shromazdisté jsou na parkovisti pied stadionem (vychod), na volné plose za
zapadni tribunou a u tréninkové plochy severné od haly. VSechny cesty z haly vedou mimo

areal na volné prostranstvi, dostate¢né daleko od budovy, aby se 1idé dostali do bezpeci.

r

Pozarné bezpecnostni zafizeni: V objektu je instalovan systém elektrické pozarni
signalizace (EPS), ktery nepfetrzit€ monitoruje vznik pozaru. Detektory koufe a teplot jsou
rozmistény v hledisti, na chodbach, ve strojovné a v dalSich rizikovych prostorech. V ptipade
pozaru EPS automaticky aktivuje akustickou signalizaci (sirény) a optickd signaliza¢ni
zafizeni (majaky) pro vyhlaseni poplachu a je napojena na pult centralizované ochrany HZS.
Stadion je dale vybaven dostate¢nym poc¢tem hasicich piistrojti — pfenosné hasici ptistroje
(pfedevsim prasSkové a CO:) jsou rozmistény ve vSech podlazich a sektorech, a to viditelné
a s pravidelnou ro¢ni revizi. Pro prvni zasah jsou v objektu instalovany také vnitini poZarni
hydranty (hadicové systémy) na chodbach tribuny; jejich rozmisténi pokryva celou plochu.
Pro potieby jednotek pozarni ochrany je u hlavniho vstupu k dispozici venkovni podzemni
hydrant ve vzdalenosti cca 35 m od budovy, napojeny na vodovodni fad DN 400 mm
s dostate¢nou kapacitou. Hlavni uzavér plynu a elektfiny jsou oznaceny a ptistupné pro

sloZky IZS vné& objektu.

Technologie chlazeni: Ledova plocha je chlazena amoniakovym (Epavkovym)
systétmem. Na severozdpadni strané aredlu se nachdzeji samostatné stojici vyparniky

chladiciho systému s ¢pavkovou ndplni, propojené s kompresorovou strojovnou pod
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tribunou. Amoniak (NHs) je toxicka a hotlava latka, proto je strojovna chlazeni vybavena
detektory uniku ¢pavku a nouzovou ventilaci. V piipad¢€ tniku ¢pavku se aktivuje varovna
siréna a signalizace (odd€lena od EPS) a spousti se nucené odvétrani strojovny ventilatory
do exteriéru. Havarijni plan pro unik ¢pavku stanovuje postupy k ochrané zdravi a Zivotniho
prostiedi — vcetné okamzit¢ evakuace osob z ohrozené zony, informovani HZS
s pozadavkem na chemickou jednotku a opatieni k zamezeni vniknuti ¢pavku do kanalizace
¢1 vodnich tokti. Veskery personal strojovny je proSkolen pro zasah pii uniku a jsou
k dispozici osobni ochranné prostiedky (filtracni masky apod.). Pro minimalizaci rizika jsou

nadoby s ¢pavkem umistény v oddéleném chranéném prostoru a pravidelné kontrolovany.

Dalsi technicka vybavenost: Stadion je ozvu¢en modernim rozhlasovym systémem
(PA systém) s reproduktory pokryvajicimi hledistg, tribuny i ptilehlé prostory; tento systém
slouzi nejen ke komentovani zapasu, ale i k vyhlaSovani pokynt pfi mimotadnych situacich.
Nouzové osvétleni je instalovano podél vSech unikovych cest a nad vychody — v ptipadé
vypadku proudu se automaticky rozsviti a oznacuje sméry uniku. Objekt mé zalozni zdroj
elektrické energie (dieselovy agregat v samostatné mistnosti), ktery zabezpeci minimalné
nouzové osvétleni, rozhlas a zakladni systémy (EPS, ventilaci) po omezenou dobu. Areal
stadionu je castecné pokryt kamerovym systémem (VSS) — kamery jsou instalovany
u hlavniho vstupu, ve vestibulu, na ochozech hledisté a kolem parkovisteé. Zaznam je ukladan
a miize byt vyuzit pfi feSeni incidenti &i pfedan Policii CR. Pro komunikaci pofadatelského
tymu jsou v objektu k dispozici radiostanice a vratnice je vybavena telefonnim spojenim na
tisnové linky. VSechny duleZzité prostory 1ze uzamknout a jsou piistupné jen opravnénym

osobam, ¢imz se snizuje riziko neopravnéného vstupu.
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Obrazek 7 Pozarné bezpecnostni feSeni (ptidorys 1. NP) — Zimni stadion Bfeclav

(Zdroj: Tereza Breclav, 2010)
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LEGENDA ZNACEK

]

INACK &
= | Hranice pofdrniho Useku

Vnitinl odbém( mfsto — poZdrnf hydrant
prameér hadice; délka hadice

0PIS
QPIs

Nouzové osvéilenl, nouzové svitidlo

Ustredna EPS

Doplitkové tablo obsluhy

Unikowy wjchod; poget osob

Smér evakuace; potet osob

PoZdrnl odolnost konstrukce zdola

Obrazek 9 Legenda znacek k pozarné bezpecnostnimu feSeni — Zimni stadion Bieclav

(Zdroj: Tereza Breclav, 2010)

6.3 MoZné scénare krizovych situaci béhem hokejového utkani

Na zéklad€ metodiky pro ochranu mékkych cilii byly identifikovany nasledujici hrozby,

které mohou nastat béhem hokejového utkdni na zimnim stadionu Bfeclav:

Pozar v objektu: Mize vzniknout napt. zkratem elektroinstalace, vznicenim
technického zatizeni, nedbalosti (koufeni v zékulisi) nebo imysIné (Zhaistvi). Pozar

by ohrozil velky pocet osob v uzavieném prostoru a vyZadoval by rychlou evakuaci.

Unik amoniaku NH3 (€pavku): Porucha chladiciho systému &i nehoda ve strojovng
by mohla vést k Uniku toxického ¢pavku. Tento scénaf ohrozuje zdravi osob
(drazdivy a nebezpecny plyn) a mize vyvolat nutnost okamzité evakuace celého
aredlu, piipadné zasah chemické jednotky HZS. Pravdépodobnost je velmi nizka
diky preventivnim prohlidkam, ale dopad by byl velmi zavazny, takze riziko nelze

opomenout.

Panika v davu: V disledku nahlé mimotadné udalosti (napf. plany poplach, hlasita
rana, vytrznost) miZe dojit k panice mezi divaky. Nasledna nekontrolovanéd snaha
opustit halu by mohla vést k padim, uSlapani ¢i zranénim v tlacenici, zvlasté

u vychodil a na schodistich. Riziko umociiuje plné kapacita stadionu.

Nasilny utok / terorismus: Jako mékky cil mize byt stadion potencidlnim ter¢em
zavazného nasilného utoku — napf. ozbrojeny utoc¢nik, utok vozidlem do davu pred
halou, ¢i vybuch néstrazného vybusného systému (NVS) vneseného mezi publikum.

Pravdépodobnost takového utoku v podminkach Bteclavi je nizka, avSak jeho
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nasledky by byly katastrofické. Patfi sem i utok aktivniho stfelce nebo brani

rukojmich.

e Vytrznosti a nasili mezi fanousky: Sportovni utkani nesou riziko konflikt, at’ jiz
mezi soupeficimi fanouskovskymi tabory, nebo utok na hrace, rozhod¢i apod. Miize
jit o hazeni pfedmétd na led, potyCky opilych navstévnikli, hromadné rvacky ¢i
vandalismus uvnitt haly. Toto riziko je redlné zejména u vypjatych zapasi.

Nasledkem mohou byt zranéni, materialni skody ¢i vyprovokovani paniky.

e Naruseni verejného poradku mimo halu: Po skonceni utkani (nebo v pritbéhu) se
dav divaka pohybuje v okoli stadionu. Rizikem jsou potycky venku, poskozovani
majetku, nebo 1 vstup nepovolanych osob do zakazanych zon (napt. pokus dostat se
do prostor hract). Také hrozi, Ze by se do aredlu mohl pokusit vniknout agresivni

jedinec bez vstupenky ¢i pod vlivem navykovych latek.

e Technické havarie a nehody: Krom¢ pozaru a tiniku ¢pavku také dal$i mimotadné
udalosti, jako je vypadek elektrického proudu — ten mtize zptsobit nahlé potemnéni
prostor, vyvolat paniku a vyfadit z provozu technologie, coz vyzaduje zéalozni
napajeni a funkéni nouzové osvétleni. Stavebni havérie, 1 kdyz velmi
nepravdépodobné, mohou zahrnovat naptiklad pad konstrukénich prvkd nebo
uvolnéni materialll ze stropu. DalSi moZnou situaci je porucha rolby na ledé€, ktera
muze vést ke zdrzeni a predstavovat riziko, naptiklad v disledku uniku provoznich
kapalin. Nelze vyloucit ani vliv extrémniho pocasi, jako jsou silny vitr, bouika nebo

zatékani vody do objektu béhem probihajici akce.

e Pripady vyZadujici 1ékai'skou pomoc: V davu mize dojit k nahlym zdravotnim
pfihodam (srde¢ni infarkt, epilepticky zachvat) nebo zranénim (napf. po padu ze
schodt, tder pukem mimo htisté, zranéni pii rvaccee). Je nutno pocitat s poskytnutim

prvni pomoci a rychlym pfivolanim zdravotnické zachranné sluzby (ZZS).
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6.4 Analyza ohroZenosti mékkého cile

Nize uvedena tabulka piredstavuje souhrnné vyhodnoceni ohrozenosti zimniho stadionu

Bieclav, z pohledu moznych ttokii béhem konani hokejového zapasu.

Tabulka 1 Vyhodnoceni ohroZenosti — Zimni stadion Bfeclav

Identifikace

hrozicich
zpusobi utoku

Lokalizace

Soucet
Pravdépodobnost Dopad

Nacasovani

Soucet

Celkova
mira
ohrozZenosti

(Zdroj: vlastni)

\ Uvnitf Béhem akce
. Varedlu  Béhem akce 17 22
Varealy | redakei/ 16 17
po akci
Pied arealem Pted akc.l / 17 16
po akci
' Pied aredlem  Bé&hem akce
Uvnitf Béhem akce
Uvnitf Béhem akce
Uvnitf Beéhem akce
V arealu Béhem akce 18 11 198
. Uvnitf Béhem akce 14 14 196
V arealu Béhem akce 11 16 176
Uvnitf Béhem akce 7 25 175
V arealu Béhem akce 11 15 165
Uvnitf Béhem akce 12 13 156
. Vareadlu | Bghem akce 13 12 156
V arealu Béhem akce 6 23 138
Uvnitf Béhem akce 8 16 128
Pred aredlem | L red akel/ 10 12 120
po akci
Pred aredlem | L red akel/ 8 14 112
po akci
Uvnitf Béhem akce 9 10
V arealu Béhem akce 8 9
Pied aredlem | Béhem akce 7 8
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Tato uvedena tabulka byla vypracovana dle metodiky ,,Vyhodnoceni ohroZenosti
mékkého cile” vydané Ministerstvem vnitra CR. Kazdy uvedeny scénaf potencialniho atoku
byl hodnocen podle dvou zakladnich parametri: pravdépodobnosti vyskytu a zavaznosti

dopadu.
Metodika vypoctu
I. Soucet pravdépodobnosti (1-21 bodl)
Hodnota byla ur¢ena na zakladé tii dilCich kritérii:
e Dostupnost (1-7 bodu)
e Vyskyt (1-7 bodt)
e Slozitost (1-7 bodt)
Vzorec:
Soucet pravdépodobnosti = Motivace + Schopnosti + PtileZitost
I1. Soucet dopadii (1-28 bodil)
Dopad kazdého scénaie byl hodnocen v nésledujicich ¢tyfech kategoriich:
e Dopad na zZivoty a zdravi osob
e Dopad na objekt (fyzické Skody)
¢ Financ¢ni dopad (néklady na Skody, pferuseni provozu)
e Dopad na fungovani zasazeného spolecenstvi (vefejnost, sport, kultura)

Kazda kategorie byla ohodnocena na Skéale 1-7 bodi, kde 1 zna¢i minimalni dopad a 7

extrémni nasledky.
Vzorec:

Soucet dopadi = Dopad na Zivoty + Dopad na objekt + Finan¢ni dopad + Dopad na

komunitu

I1I. Celkova mira ohroZenosti

Celkova hodnota ohrozeni byla vypoctena jako soucin pravdépodobnosti a dopadu:
Vzorec:

Celkova mira ohrozenosti = Soucet pravdépodobnosti x Soucet dopadli
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Vyznam barev v tabulce

Sloupec ,,Celkova mira ohroZenosti“ je barevné rozliSen podle Grovné zdvaznosti scénare:

o @ Cervena (vysoké) — vice nez 400 bodt
. Oranzova (vétsi) — 250 az 399 bodu
o Zluta (stiedni) — 150 az 249 boda

. Zelena (nizké) — mén¢ nez 150 bodu

Tato klasifikace pomaha vizualné identifikovat nejzdvaznéjsi hrozby, které vyzaduji

piednostni bezpecnostni opatteni.

Nize uvedené grafy znazoriuji vyhodnoceni bezpecnostnich scénaiti pro zimni stadion

Bfeclav v ramci analyzy ohrozenosti mékkého cile. Kazdy bod v grafu predstavuje jeden

konkrétni typ utoku nebo nezddouci situaci, vyhodnoceny podle dvou hlavnich kritérii:

I. Dopad — horizontalni osa (mira zdvaznosti nasledkii scénare),

I1. Pravdépodobnost — vertikalni osa (mira pravdépodobnosti vyskytu scénare).

Z duvodu prehlednosti je vysledné zobrazeni rozdéleno dle mista, kde mtze k ptipadnému

utoku dojit do tii samostatnych grafii.

25r

20F

=
w

Pravdépodobnost

Nizké riziko (PxD < 100)

Stredni riziko (100 = PxD < 250)
Vétsi riziko (250 = PxD < 400)
Vysoké riziko (PxD = 400)

Utok vozidlem (pfed arealem
@) (p )

Zhéfstvi (pfed aredlem)
O Fyzicky (tok beze zbrané (pfed aredlem)

O Utok za pouziti pyrotechniky (pfed aredlem)

O Sabotaz infrastruktury (pfed aredlem)

10 15 20 25 30
Dopad

Obrazek 10 Graf vyhodnoceni ohrozenosti ,,pfed arealem‘ zimniho stadionu Bfeclav

(Zdroj: viastni)
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Obrézek 11 Graf vyhodnoceni ohroZenosti ,,v arealu* zimniho stadionu Breclav

(Zdroj: Vlastni)
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Obrazek 12 Graf vyhodnoceni ohrozenosti ,,uvniti*“ zimniho stadionu Bteclav
(Zdroj: Vlastni)
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Vyhodnoceni lokalizace utoku

Soucasti dalsi faze vyhodnoceni je promitnuti moznych utokti do konkrétnich
podminek zimniho stadionu. Na zéklad€ vypoctené celkové urovné rizika lze nasledné
porovnat miru ohrozeni v jednotlivych ¢astech, které jsou s objektem spojeny. V piipadé
zimniho stadionu se jedna o vnitfni prostory objektu, prostor pfed hlavnim vstupem

a parkovisté urcéené pro navstévniky. Vysledky jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

270 374 432
272 272 —
- 198 260
— 176 216
120 165 252
- 156 196
- 138 175
112 — 156
56 72 90
— — 128
Celkova hodnota ohroZenosti 830 1551 1905

Tabulka 2 Lokalizace ohrozeni — Zimni stadion Bfeclav
(Zdroj: Vlastni)

Pro zvyseni pifehlednosti je mozné vysledné hodnoty zobrazit pomoci grafu, coz

umoznuje presné identifikovat mista s potencialnim rizikem utoku.

19% 5 ,
Pied arealem
45%
V arealu
36% ‘ Uvnitf

Obrazek 13 Graf lokalizace ohrozenosti — Zimni stadion Bfeclav
(Zdroj: Viastni)
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6.4.1 Celkové posouzeni ohroZenosti zimniho stadionu v Breclavi

K posouzeni miry ohrozeni zimniho stadionu v Bfeclavi byla vyuzita metoda ,,Hodnoceni
ohroZenosti meékkého cile®. Tato metoda vychazi z analyzy pravdépodobnosti a zavaznosti
dopadt jednotlivych typt Utokli a soucasné zohlediuje i specifika lokality a mozné

nacasovani téchto udalosti.

Z analyzy vyplyva, Ze nejvyssi celkovou miru ohroZenosti vykazuje zharstvi, které se
objevuje napii¢ vSemi lokalitami. Jde o scénai s vysokym potencialem naruseni provozu,
ohroZeni zivotl a zpomaleni evakuace. Zhafstvi je zaroven scénafem s relativné vyssi

pravdépodobnosti nez jiné formy cilenych utokd s ohledem na zvoleny objekt.

Z hlediska bezpec¢nostniho rizika je dilezité zminit také fyzicky utok beze zbrané, ktery
sice nedosahuje hodnot vySe uvedenych scénaid, ale je podstatné pravdépodobnéjsi — a tedy
Castgj$i v redlnych provoznich situacich.

Analyza lokalizace utoku nam ukazuje, Ze nejrizikovéjsi lokalitou jsou vnitini
prostory stadionu, které dosahly nejvyssi miry ohrozenosti. Jednd se o misto s nejveétsi
koncentraci osob a zaroven s vy$§im rizikem komplikované evakuace v ptipadé nouzové

situace.

Vysledky ukazuji, Ze v bezpecnostnim planu dané¢ho objektu nesmi byt opomenuto
zvySené riziko zhéfstvi, dale pak utoky vozidlem, vybuSninami a bodnymi zbranémi.
Zaroven vSak nelze podcenovat ani béZnéjsi formy nasili, jako jsou fyzické utoky bez zbrani
a vytrznosti, jejichZ vysoka pravdépodobnost miiZze vyrazné ovlivnit bezpecnostni atmosféru

na stadionu.
Ziskané poznatky mohou ptredstavovat vychodisko pro zvySeni urovné zabezpeceni
stadionu a posileni ochrany navstévnika pied potencialnimi teroristickymi utoky ¢i jinymi

nasilnymi incidenty.
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7 BEZPECNOSTNI PLAN MEKKEHO CILE — ZIMNI STADION
BRECLAV

Nize uvedeny text obsahuje bezpecnostni plan mékkého cile pro Zimni stadion Bteclav,
ktery je zpracovan jako preventivni a organizaCni opatfeni pro zajisténi ochrany osob,
majetku a infrastruktury béhem konani hokejového zapasu tymu HC Lvi Breclav. Tento plan
byl zpracovan v souladu s metodikou ,,Bezpecnostni plan mékkého cile” a ,,Bezpecnostni
standardy pro potradatele sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci, které vydalo

Ministerstvo vnitra Ceské republiky v roce 2019.

7.1 Organizacni opatieni (prevence a pripravenost)

Kontrola vstupu a zdkaz nebezpecnych predméta: Vsichni divaci prochézeji pii vstupu
bezpecnostni kontrolou. Potadatelska sluzba provadi kontrolu vstupenek a prohlidku
(vizualné nebo ru¢nimi detektory kovu) pro zamezeni vneseni nebezpecnych predméti. Je
zakazéno vnaset zbrang¢, pyrotechniku, sklenéné lahve a dalsi predméty, jimiz lze zpUsobit
ujmu. Rovnéz je kontrolovan alkohol u podezielych osob a zjevné podnapilym ¢i agresivnim
osobam muze byt odepien vstup. Kontroly probihaji i u VIP vstupii a sluzebnich vchodu.
Prostor pted vstupy bude uspofddan pomoci zébran tak, aby se netvofil shluk, ale
organizované fronty (napt. max. 3 osoby vedle sebe). Zavadové osoby (bez platné vstupenky
¢1 s nebezpeCnymi predméty) budou vyvedeny z prostoru vstupu a piedany policii nebo
ostraze mimo aredl; o téchto osobach bude informovan cely bezpecnostni tym, aby se
zabranilo jejich opétovnému pokusu o vstup. Pro urychleni naporu u vstupu zacinaji kontroly
s dostateCnym predstihem pied oficialnim otevienim bran — doporuceni je vpoustét divaky

alespon 60 minut pfed zacatkem utkani, aby se predeslo frontam a tlacenicim.

Oddéleni fanouski a dohled v hledisti: Je-1i o¢ekavana ucast hostujicich fanouskt ve
vétsim poctu, budou pro né vyclenény separatni sektory (napf. jeden blok na tribun¢)
s vyhrazenym vstupem a socidlnim zazemim, aby nedochdzelo ke kontaktu s domdacimi
piiznivei. Mezi problematickymi fanouskovskymi tdbory bude zachovan odstup a piipadné
fyzicka bariéra. Poradatelé (v reflexnich vestdch) budou rozmisténi v hledisti a na rizikovych
mistech (u mantinelti, u stfidacek, u tunelu pro hrace) tak, aby monitorovali chovani
publika. Pti znamkach agitace, slovnich konfliktl ¢i podezielého chovani (napt. zakryvani
obliceje, hledani mista pro odlozeni zavazadla) okamzit¢ informuji vedouciho pracovnika

zabezpeceni. Potadatelska sluZzba je instruovana zabranit dal§imu zhorSeni moznych potycek
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mezi divaky — klidnou komunikaci zklidnit hadky, oddélit aktéry konfliktu a vcas ptivolat

posily nebo Policii CR, pokud by situaci nezvladali.

Dohled nad arénou a zazemim: Béhem akce bude v provozu kamerovy systém se
zaznamem, ktery obsluha (v kontrolni mistnosti stadionu) pribézné sleduje — zejména
zabéry vstupnich prostor, ochozli a okoli haly. Tim lze v¢as detekovat podezielé situace
1 mimo hlavni dohled potadatelt. Kritické zony jako strojovna, elektrorozvodna, stiechy
apod. jsou uzavirené a pod zamkem; vstup tam ma jen technicky personal. Pti konani akce
budou tyto prostory kontrolovany (uzavieni, piipadné pfitomnost neznamych osob).
Poradatelé také nepravidelné obchazi okoli haly zvenc¢i béhem utkani, aby zjistili pfipadné
podezielé osoby zdrzujici se pobliz ¢i manipulujici s vozidly na parkovisti. Parkovisté
a nejbliz8§i okoli haly by mélo byt osvétleno po dobu akce (dillezité pro bezpecnost

odchazejicich divaki po setméni).

Zabezpeceni ledu a hraci: Bezprostfedné po skonceni utkdni, popt. pii rizikovych
situacich (roztrzka na led¢€), bude zajisténo oddéleni hract od publika — potadatelska sluzba
vytvoti koridor pro bezpeény odchod hract do Saten. Je zakdzan vstup divakl na ledovou
plochu, mantinely jsou stfezeny. Pokud by doslo ke vhozeni nebezpecnych predmétt na led
nebo fyzickému napadeni ucastniktl utkéni, poradatelé ihned zasahuji a zajist'uji pachatele

do pftijezdu policie.

Protipozarni prevence béhem akce: Po dobu akce je pfitomen minimaln¢ jeden ¢len
persondlu znaly obsluhy EPS a haseni poZaru. Pravideln& obchézi objekt pro kontrolu, zda
nékde nehrozi vznik poZaru (ptehraté kabely, volné hoflavé materialy). V kotelné a strojovné
se nesmi v dob¢ akce provadét zadné prace, které by mohly iniciovat pozér. VSechny tnikové
vychody musi zistat odemcené a volné (bez piekazek) — pfed zacatkem akce probéhne
kontrola, zda napft. u dvefi nejsou uskladnény ptekazky, a pofadatelé dbaji, aby ani divaci

nestali v uli¢kéch, které slouZzi jako tnikové koridory.

Zajisténi zdravotnické pomoci: Poradatel zajisti pfitomnost kvalifikované
zdravotnické sluzby. Pro utkani stfedni velikosti postaci zdravotnik s vybavenim prvni
pomoci na misté (napf. zdravotnik Cerveného kiize), pii vyznamnéji akci je doporudeno
zajistit pfitomnost sanitniho vozu s posadkou zdravotnické zachranné sluzby piimo
u stadionu. Misto pro sanitni viiz je vyhrazeno u hlavniho vchodu (oznaceno). Potadatelé
jsou instruovani, jak v pfipadé zranéni ¢i zdravotni ptihody postupovat — zékladni prvni
pomoc, uvolnéni cesty pro zachranare, vyvedeni postizen¢ho z davu. K dispozici je také

automaticky externi defibrilator (AED) umistény ve vestibulu stadionu.
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Koordinace s Policii a méstskou policii: Pfed konanim akce potadatel informuje
mistné piislu§nou Policii CR o terminu a oéekavané navitévnosti utkani, véetnd planovanych
bezpecnostnich opatieni. Utkani vyhodnocend jako rizikova (derby, utkani s rizikovymi
fanousky) jsou konzultovana s policii a mize byt pozadano o asistenci (pfitomnost hlidky
u stadionu, pohotovost specialni potfadkové jednotky). Méstska policie Bieclav muze
pomoci s regulaci dopravy a dohlizet na vefejny poradek v okoli. Pokud je to mozné, jedna
radiostanice poradatelti bude zaptjcena i pfitomnému policistovi pro pfimou komunikaci.
V ptipad¢ vazného incidentu (vytrZznosti vétsiho rozsahu, naznak terorismu) je policie
pfipravena okamzité zasdhnout. Kontaktni osoba za poradatele bude udrzovat spojeni

s velitelem policejni hlidky.

Informovanost navStévniki — nav§tévni rad: Je zpracovan a vyveéSen Navstévni fad
stadionu, ktery jasné stanovi prava a povinnosti nadvstévnika i poradatelské sluzby. V fadu
jsou definovana pravidla (zdkazy koufeni, zdkaz pyrotechniky, povinnost uposlechnout
pokyny potadatelli, postup pfi evakuaci apod.). Vynatky z navstévniho fadu a dilezita
sdé€leni jsou zvefejnény i na vstupenkach a informacnich tabulich u vstupu, aby si jich byli
védomi vSichni névstévnici. Pred zac¢itkem utkani mohou byt klicové informace sdéleny
také rozhlasem (napf. upozornéni na zékaz pyrotechniky a instrukce, jak se chovat v pfipadé

vyhlaseni evakuace).

SniZeni rizika Wtoku zvenéi: Pro minimalizaci rizika utoku vozidlem do
shromazdéného davu pied stadionem budou pfi akcich s vysokou navstévnosti provadéna
opatfeni vné objektu. Napiiklad potfadatel mize pozddat mésto o uzavieni pfilehlé
komunikace pro béZzny provoz po dobu akce, ptipadné instalovat mobilni zabrany (betonové
bloky, vozidla) tak, aby potencidlni utocnik nemohl vjet automobilem do prostoru pied
hlavnim vchodem, kde se pohybuji divaci. Poradatelské sluzba dohlizi také na pohyb vozidel
na parkovisti — podezield vozidla, kterd nejsou navstévnikd, mohou byt podrobena kontrole
(prohlidka zavazadlového prostoru se souhlasem majitele, vizualni kontrola podvozku).

Tyto kontroly provadi §koleny personal ve spolupraci s policii.

Ochrana pred utokem uvnitfi (aktivni stielec, NVS): Ackoliv riziko je velmi nizké,
jsou nastavena jista opateni i pro tyto scénafe. Kromé dikladnych vstupnich kontrol (které
znesnadiiuji pronést zbraii nebo vybusninu) je persondl Skolen, aby si v§imal podezielého
chovani (napft. tézké tasky odlozené bez dozoru, osoba siln¢ nervézni). Pokud by byla
nalezena podeziela opusténa zavazadla, postupuje se jako pti bombové hrozbé: neprodlene

ohlasit vedoucimu zabezpeceni, izolovat okoli ndlezu (vzdalit divaky min. 100 m), pfivolat
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policii (pfipadné pyrotechnika) a vyckat na jejich instrukce. Mezitim 1ze pfipravit evakuaci
¢asti nebo celého stadionu, ale bez vyvolani paniky (rozhodnuti o vyhléseni poplachu ucini
velitel opatfeni po dohodé s PCR). Pro piipad aktivniho titoénika (napf. stielce) plati zdsada
UTEC-UKRYJ SE-BOJUJ: poiadatelé informuji okamzité statni policii, vyhlasuji (pokud
je to mozné) varovani ostatnim ptes rozhlas a navadéji lidi k atéku nejbliz§imi vychody,
pokud je to bezpecné. Pokud unik neni mozny, ukryji se s divdky v uzamykatelnych
prostorech a zabarikaduji vchody. Zasah proti ito¢nikovi neni v kompetenci potradatelské
sluzby, jelikoZ neni vyzbrojena ani odborn¢ piipravena k pfimému stietu. Tuto ¢innost je
nutné prenechat specializovanym slozkam, pokud ovSem nejde o situaci, kdy je nutné

bezprostfedn¢ chranit zivot. Tyto postupy jsou také soucasti Skoleni a nacvik.

Plin evakuace a invakuace: Pro pfipad ndhlého ohrozeni je zpracovan detailni
Evakuacni plan. Ten urcuje evakuacni cesty pro jednotlivé sekce hledisté, stanovuje
shromazdisté a postup predani veleni HZS po pfijezdu jednotek. Evakuaci tidi hlasatel
(rozhlasem vydava pokyny) spolu s velitelem poradatelt. Persondl je rozdélen tak, aby
usmériioval proudy evakuovanych, pomahal mén€ mobilnim osobam a zajiStoval, Ze nikdo
nezlistane v Utrobach haly. Souc¢asti planu je 1 varianta invakuace —tj. ukryti divakid uvnitf
pii hrozbé vnéjsiho nebezpeci (naptiklad pouli¢ni nepokoje nebo chemicka havérie v okoli).
V takovém ptipad¢ by potradatel¢ naopak uzavteli vSechny vstupy, udrzeli divaky uvniti haly
a prostfednictvim rozhlasu je informovali, ze zlstavaji uvniti az do odvolani (dokud neni
venkovni situace bezpe€nd). V pripadé invakuacnich opatieni by bylo nutné rovnéz uzavfit
vzduchotechnicky systém, pokud by se vnéjsi prostfedi kontaminovalo nebezpecnym

plynem.

7.2 Technicka opatieni (zabezpeceni objektu)

Technické posileni kontroly vstupu: Je zvazeno vyuziti ru¢nich detektorti kovu u vstupii
na vyznamné akce, aby bylo moZné zachytit pfipadné zbrané. Déle 1ze instalovat kameru
s analytikou davu u vstupu, ktera by pomohla odhadnout pocet cekajicich a odhalit
neobvyklé chovani. Vstupni turnikety by regulovaly priitok osob (v soucasnosti nejsou
instalovany — pfi plné kapacité jsou ke zvaZeni pro zamezeni nekontrolovaného vniknuti vice

osob na jednu vstupenku).

Systém ozvuceni s nouzovymi hlaSenimi: Stavajici ozvucovaci systém bude udrzovan
v provozu a napojen na zalozni zdroj. V ptipadé€ nouze bude vyuzit k adresnému informovani

divakl — napt. pokyny k evakuaci, uklidnéni publika apod. Je zajiSténo, Ze hlasitost je
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dostatecna a srozumitelnd 1 pii plném hluku v hale. HlaSeni ma pfednost pired béznym
provozem. Hlasatel nebo povéfeny pracovnik je instruovan, jaké fraze pouzit pro vyhlaseni

poplachu, aby nedoslo k panice (napft. vyzvat klidnym hlasem k opusténi sektoru).

Elektronicka pozarni signalizace: EPS bude pravideln¢ servisovéana a pted kazdou
akci otestovana v rezimu klidu. Je nastaven vhodny rezim, aby se pfedeslo planym
poplachiim (napt. kout z pyrotechniky pii slavnostnim tivodu — takovou aktivitu je tieba
hlasit predem HZS a docasn¢ vypnout ptislusné ¢idlo se zabezpecenim ndhradniho dohledu).
Pti aktivaci EPS béhem akce zvukové sirény automaticky spusti evakuacni ton — toto bude
uvedeno v evakuac¢nim planu, zda se evakuace zahdji automaticky ¢i na pokyn potadatele po

vyhodnoceni situace.

Systém detekce ¢pavku: Detektory NHs jsou napojeny na akusticky signal odlisny od
pozéarniho (napf. pulsni siréna). Personal i navstévnici by méli byt sezndmeni s tim, Ze jiny
ton alarmu znamena chemickou havarii, a Zze v takovém piipadé je nutné okamzité opustit
aredl, ale na rozdil od pozaru jit na stranu vyznacenou (dle havarijniho planu, typicky
kolmo na smér vétru). Tato instrukce bude ptipadné doplnéna v hlaseni rozhlasu pii uniku
¢pavku. Technické opatieni zahrnuji i zajisténi, aby ventilace a chlazeni se v pfipad¢ havarie

bezpecné vypnuly, resp. spustily nouzové systémy (uzavéry, odvétrani).

ZaloZni osvétleni a energetika: Nouzové osvétleni je pravidelné testovano. Zalozni
zdroj (dieselagregat) mé dostatek paliva a je v automatu, aby nastartoval do 15 sekund od
vypadku proudu. Pro pieklenuti této kratké doby jsou v EPS a rozhlasu instalovany zalozni
baterie UPS, aby nedoslo k pferuSeni sirén ¢i hlaSeni ani na vtefinu. To zajisti, Ze 1 v naprosté

tmé bude navstévniktim ihned svitit unikové znaceni a budou slySet pokyny.

Protipozarni vybaveni: Hasici pfistroje, hydranty a pozarni klapky ve
vzduchotechnice jsou technicky v potadku. VesSkera protipozarni zafizeni jsou viditelné
oznacena a volné piistupnd. Dvete pozarnich uzavéra jsou vybaveny samozaviraci a funkcni
(nesmi byt zaaretovany oteviené). Technickd kontrola to ovéii pred akci. Systém odvodu
kouie a tepla (pokud jim je stadion vybaven, napft. sttesni klapky) je pfipraven k zadsahu —
aktivace bud’ ru¢né¢ z mista pozaru nebo automaticky.

VSS a zaznamy: Kamerovy systém ma dostatecné rozliSeni a tthel zabéru. Je nastaveno
ukladani zaznamu alespon 7 dni zpétné pro piipadné Setfeni incidentl. Klicové kamery

(vstupy, hlavni tribuny) jsou monitorovany béhem akce zive. V ptipadé zjisteéni konfliktu
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nebo podezielé¢ situace na kamefe muze obsluha vyslat pofadatele na konkrétni misto

k provéieni.

Komunika¢ni technologie: VSichni Clenové bezpecnostniho tymu jsou vybaveni
funk¢nimi radiostanicemi s dostatecnou kapacitou baterie. Je zvolen jednotny komunikacni
kanal a volaci znaky pro jednozna¢né dorozumivani. Vedouci bezpecnosti ma k dispozici
seznam telefonnich ¢isel na vSechny klicové c¢leny tymu pro pfipad selhani
radiokomunikace. Pro komunikaci se slozkami IZS je k dispozici spolehlivy telefonni signal
— pfipadné bude v misté fidici mistnosti k dispozici pevna linka. Ptfi akci budou téz
pfipraveny megafony jako zéaloha pro pfipad selhani stalého rozhlasu (s jejich pomoci

mohou poradatelé v sektorech udilet pokyny piimo).

Ostatni technicka opatieni: Po dobu akce je vhodné deaktivovat turnikety ¢i jiné
prekazky tak, aby pfi evakuaci nebranily volnému pohybu ven (turnikety by meély byt
sklopeny ¢i aretovany oteviené). Veskeré docasné instalace pro akci (napt. reklamni stanky,
poédium pro doprovodny program) musi byt umistény tak, aby nezmensovaly kapacitu
unikovych cest a neptekazely otevirani dvefi. Pokud se pouzivaji pyrotechnické efekty pii
nastupu hraci, zajisti se pfitomnost hasic¢ii nebo asponl pfipravenost hasicich pfistrojil

v blizkosti a do¢asné vypnuti ptislusnych ¢idel EPS.

7.3 Organizaéni kroky pred akei, v jejim pribéhu a po jejim ukonéeni

Tato kapitola popisuje chronologicky, co je tfeba provést pfed zahdjenim akce, v jejim
prabéhu, a po jejim ukonceni, vetné postupt pro bézny provoz i pro mimoiadné udalosti.
Cilem je zajistit hladky pribéh zapasu a ptipravenost na nenadalé situace. Postupy zahrnuji

1 zplisob evakuace, kontroly vstupl a koordinace se slozkami IZS.

7.3.1 Faze priprav s ditrazem na prevenci a bezpecnost

Koordinacni porada a kontrola planu: Nékolik dni pied akei (nebo v den akce rdno) svola
pofadatel zavére¢ny bezpe¢nostni briefing (poradu). Ucastni se vedouci bezpeénosti,
zastupci pofadatelské sluzby, technik stadionu, pfipadné zastupci PCR, HZS a ZZS (pokud
si povaha akce vyzaduje jejich pfitomnost). Na poradé se rekapituluji pfijatd opatieni, rozdéli
role a ové&ii pfipravenost vSech sloZek. Déle se zkontroluje, zda byly splnény podminky dle
metodiky (napf. informovani PCR o konéani akce, zaji§téni zdravotni sluzby, stanoveni
odpovédné osoby — wvelitele opatieni). VSichni c¢lenové tymu jsou seznameni

s bezpecnostnim planem a postupy. Probéhne kratké Skoleni nebo zopakovani hlavnich
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bodu (napt. kde jsou hasici pfistroje, jaky je signal pozarniho alarmu vs. ¢pavkového, jaké
jsou kody v radiové komunikaci). Pokud je to mozné, provede se nacvik kli¢ovych scénatt:
naptiklad provedeni cvi¢né evakuace vybraného sektoru haly mize pomoci potradatelskému
personalu osvojit si sva stanovisté a spravné smerovani navstévnikli k ur€enym tnikovym
cestam. Pfed otevienim stadionu v den akce probéhne také posledni bezpeénostni briefing
— kratkd porada tésné pred zahajenim (cca 1 hodinu pted otevienim vstupll) pro pfipomenuti

ukoli; briefing se kona i po akci pro zhodnoceni.

Priprava technickych systémii: Technicky personal minimalné¢ 3 hodiny pied
zacatkem provede obhlidku a kontrolu systémi: otestuje se funk¢énost osvétleni, nouzového
osvétleni, rozhlasu, EPS (v rezimu test), detektori ¢pavku, kamer a zdznamu. Zkontroluje
se tlak vody v hydrantech, dostupnost hasicich pfistrojii (Zadny nesmi chybét ¢i byt po
expiraci). Projde se cela unikové cesta a shromazdisté, odstrani se ptipadné prekazky (napf.
zamceni branky na parkovisté apod.). EPS se uvede zpét do ostrého rezimu tésné pred
otevienim pro divaky. Pfed akci jsou odemceny vSechny nouzové vychody (ponechény
zaviené, ale ne zamcené). Kli¢e od nouzovych vychodi jsou ulozeny na urc¢enych mistech
pro ptipadné uzamceni po akci. Provede se pyrotechnicka prohlidka objektu — potadatelé
projdou tribuny, toalety, Satny a dal$i prostory a piesvédci se, ze nikde neni podeziely
predmét €1 nepatfi¢na osoba (aby se vyloucilo, ze by nékdo pfedem ukryl vybusninu apod.).
Rovnéz je nutné provést kontrolu strojovny chlazeni a kotelny, zda se v nich nevyskytuji

znamky netésnosti nebo jinych provoznich anomalii.

Priprava poradatelského tymu: VSichni potadatelé a ostraha obdrZi rozliSovaci vesty
nebo odevy a vybaveni (radiostanici, piipadné svitilnu, pistalku, peptrovy sprej dle potieby).
Vedouci jim pridéli stanovisté a ukoly: napiiklad urceni poctu osob u vstupu na
bezpecnostni prohlidky, rozdéleni personalu na tribuny, stanoveni hlidek v okoli haly. Kazdy
¢len tymu poté potvrdi, Ze rozumi své konkrétni roli a tkolim. Zvlastni diiraz je kladen na
urceni osob zodpovédnych za spusténi evakuacnich postupt v jednotlivych usecich. Tito
pracovnici zaujmou na zacatku akce své ptidélené pozice a v piipadé vyhlaseni poplachu
okamzit¢ zah4ji koordinaci pohybu osob smérem k unikovym cestdm. Nésledné prob¢hne
kontrola spojeni — test radiostanic. Kazdému c¢lenovi tymu budou poskytnuty seznamy
dalezitych kontaktl, které muze v pfipadé nutnosti okamzit¢ kontaktovat (napt. hasice,

vedouciho akce nebo jinou klicovou osobu).

Uprava prostoru a sluZeb: Pied otevienim stadionu se pfipravi také samotné hledisté

a zazemi tak, aby vSe bylo bezpec¢né. Naptiklad se zajisti, Ze na schodech nejsou mokréa ani
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kluzka mista (uklid pfipadné rozlité vody), ledova plocha je pevné ohrani¢ena mantinely
a plexiskly bez mezer. Prodejni stanky s obcerstvenim maji pfipraveny hasici pfistroje
a jejich personal zna zakaz nalévani alkoholu podnapilym. Unikové vychody maji nasvétlené
znacky. Parkovisté je uspotradéano tak, aby neblokovalo ptijezd slozek IZS — vyhrazeny zony
“zékaz stani” pted hydranty a pfistupovymi cestami. Pokud se ocekéava velky pocet vozidel,
muze poradatel nasmerovat Cast navstévnikll na alternativni parkovisté, aby nedoslo

k chaosu.

Otevieni vstupi pro divaky: Zhruba 60 az 90 minut pied zahajenim utkani dochazi
k otevieni vstupnich bran pro vetejnost. Poradatelsky personal nastupuje na sva uréena
stanovisté u vchodu a je pfipraven provadét bezpecnostni kontroly, véetné pouziti ruénich
detektorii kovil, pokud jsou nasazeny. V ptipad€ potfeby mlze byt provedena i kontrola
zavazadel, zejména batoht. Divaci jsou vpousSténi postupné a plynule. U vstupu visi
piktogramy zakazanych predmétl, aby navstévnici védeli, co nesmi mit u sebe. Pfi vstupu
poradatelé také informativné sdéli (“Dobry den, prosim pfipravte si vstupenky a oteviete
tasky k nahlédnuti”). V piipadé, Ze by se zacal tvofit shluk, potadatelé usmérnuji fronty do
fad. Celou dobu je v pohotovosti vedouci vstupnich kontrol, ktery koordinuje posily mezi

vstupy podle potieby a komunikuje s vedoucim bezpecnosti.

Predzapasové aktivity: Béhem nastupu hract jsou piipadné zvlastni efekty (tmavnuti
haly, pyrotechnika) realizovany jen po schvaleni bezpe¢nostnim manaZerem. V této dob¢ jiz
vSichni potadatelé nastoupili na sva stanovisté 1 uvniti (u sektorti, ochozil). Hlasatel miize
pfed zacatkem zapasu pronést upozornéni typu “Damy a panové, pro vasi bezpecnost
dodrzujte prosim pokyny potadateli a v ptipadé evakuace zachovejte klid a nasledujte

sveételnd oznaceni k vychodim.” — tim se zvysi povédomi divak.

7.3.2 Zajisténi poradku béhem akce — FeSeni incidentli a smérovani davu

BéZzny rezim: V priibéhu samotného utkdni potradatelska sluzba dohlizi na dodrzovani
pofadku. U vstupll zdstdvd minimalni obsazeni (napf. 2 osoby) pro kontrolu pozdnich
ptrichozich a zabranéni vstupu neopravnénym. VétSina poradatel se piesouva do hlediste
a okoli ledu. Komunikace probiha klidn¢ — potfadatelé poskytuji navstévnikim zékladni
asistenci, napfiklad pfi orientaci na tribunach nebo pfi feSeni drobnych potizi, zaroven vSak
zustavaji ostraziti a sleduji déni ve svéfeném tuseku. Pokud divéci porusuji navstévni fad,

jsou upozornéni ¢i vykazani. K zdsadnim rozhodnutim (napf. vylouceni divaka) dava pokyn
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vedouci bezpecnosti. Technicka obsluha (rolbaf, osvétlovac, zvukar) pracuje dle planu;

maji u sebe komunikacni prosttedky, aby v pfipad¢ technické zavady informovali vedeni.

PrubéZné vyhodnocovani rizik: Velitel bezpe¢nosti (piipadné ptitomny $tab PCR)
sleduje vyvoj situace — napt. pokud je zdpas vyhroceny, ocCekavd moznost konflikta
a preventivné presouva vice potradatell nebo policisti k problémovym sektoriim. Pokud by
byla zaznamenana podeziela osoba (napf. nékdo odmitl kontrolu a piesto pronikl dovnitt,
nebo se zjisti, ze ma u sebe napt. niz), je diskrétné monitorovan a nasledné vyveden ze
stadionu. Pi zvySeném napéti v publiku (napt. sporné rozhodnuti rozhod¢iho) miize hlasatel

uklidiiujicim tonem apelovat na publikum, aby zachovalo sportovni chovani.

Reseni vytrznosti a nasili: Pokud dojde k poty&ce mezi fanousky v hledisti, pofadatelé
nejblizsi situaci ihned zasahuji — oddéli znesvarené strany, snazi se je uklidnit. Vysilackou
ptivolaji posily a pfipadné policii. Mensi potycky se fes$i domluvou a vykézadnim agresori
ven ze stadionu (za asistence policie u vychodu). V ptipadé fyzického napadeni nebo
hromadné potyc¢ky mezi fanousky je vhodné prerusit zapas — tuto skutecnost je neprodlené
nutné oznamit rozhod¢im. Ziroven je nutné rozsvitit osvétleni haly na plny vykon
a prostiednictvim rozhlasu vyzvat ptitomné k zachovani klidu. Pokud je na misté pfitomna
policie, zasahuje okamzité; v opatném piipadé je neprodlend kontaktovana PCR
s zadosti o urgentni zasah. Ugastnici rvatky jsou zaji§téni, zranénym poskytnuta pomoc.
Diilezité je zabranit rozSifeni nasili — potradatelé utvoii kordon oddélujici danou sekci.

O incidentu se provede zapis.

Pozar v objektu: Pii zjisténi zndmek poZaru (kouf, plameny, zépach) nebo bylo
spusténo EPS, je nutno okamzité reagovat. Pokud jde o plany poplach nebo maly pozar
zvladnuty ihned (napf. hofici ko§ uhaSen potfadatelem), velitel vyhodnoti, zda provést
evakuaci ne. V pfipad€ redlného pozaru, ktery neni ihned uhasen, se vyhlasuje evakuace.
Hlasatel odvysila ptislusné hlaSeni. SouCasné zni evakuaéni ton sirén. Pofadatelé umisténi
u jednotlivych sektorti zahaji organizované¢ smérovani divakii k nejbliz§im tnikovym
vychodiim a soucasn¢ zajisti Uplné otevieni vSech vystupnich bran. Jeden z povéienych
pracovnikl neprodlené po aktivaci systému EPS kontaktuje HZS a nahlési pozar, pokud
automatické hlaseni prostfednictvim systému jesté¢ neprobéhlo. Do pfijezdu jednotek HZS
provadégji potadatelé kontrolu prostor, véetné toalet, Saten, VIP salonkil a dalSich mist, aby
se ujistili, Ze v objektu nezlstaly zadné osoby. Po opusténi budovy se poradatelské tymy
pfesouvaji ke stanovenym shromazdistim, kde udrzuji soustiedény dav v bezpecné

vzdalenosti od stadionu, aby nebranil pfijezdu zdsahovych vozidel. Velitel pofadatelské
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sluzby se nasledné setkd s velitelem zasahu HZS a pteda klicové informace — lokalizaci
ohniska, stav evakuace, udaje o ptipadnych osobach uvniti a informace o vypnuti energii.
V piipadé pozaru vétsiho rozsahu dojde k uzavieni okoli objektem ze strany PCR
a ZZS bude pfipravena na poskytnuti prvni pomoci osobam zasazenym koufem nebo
zranénim vzniklym pii evakuaci. Pozarni hydranty v aredlu budou pfipraveny k vyuziti
pozéarnimi jednotkami. O rozsahu evakuace — zda bude Caste¢na (naptiklad pouze jedna
tribuna) nebo uplna — rozhoduje velitel akce podle aktudlni situace. V nékterych ptipadech
1ze ponechat divaky na bezpecné strané haly, aby se ptedeslo panice a vétsi koncentraci osob;

obecné je vSak doporuceno pristoupit k uplné evakuaci jako preventivnimu opatieni.

Unik &pavku: V piipadé uniku Epavku, at’ uz indikovaného zabezpedovacim systémem
nebo zjisténého obsluhou strojovny, se postupuje obdobné jako pfi pozaru — tzn. okamzité
se zahaji evakuace celého arealu. Na rozdil od pozaru je vSak tfeba zohlednit smér Sifeni
nebezpecné latky, zejména pokud je pritomen vitr, ktery mize rozptylit vypary do urcitych
Casti arealu. Hasi¢sky zadchranny sbor je okamzZité informovan o iniku nebezpec¢né latky.
Na misto je vysldna chemickd jednotka a zaroven jsou informovéani obyvatelé v okoli.
Potadatelé¢ a policie zajisti, aby se nikdo nepohyboval v ohrozené zén€. V piipad€ potieby
poskytuji zasazenym osobam improvizovanou dekontaminaci, napt. oplachem vodou. Déle
se postupuje podle havarijniho planu, vcetné spolupriace s organy ochrany zivotniho
prostiedi, vodohospodaii a dalSimi dotCenymi subjekty, pokud doslo k uniku latky do

kanalizace ¢i vodniho toku.

Vazny nasilny utok: V piipad¢ ozbrojeného utoku je hlavni prioritou ochrana Zivota
navstévniki i personalu. Jakmile dojde ke stielbé nebo je toénik identifikovan, potradatelé
podle moznosti bez prodleni hlasité vyzyvaji ptitomné k utéku nebo ukryti. Hlasatel, pokud
to situace dovoli, okamzit¢ vyhlasi podobné jasné sdéleni. Soucasné poradatelé oteviou
vSechny dostupné unikové vychody a organizuji pohyb lidi ven z haly. Osoby, které se
nachazeji v bezprostiedni blizkosti utocnika a nemohou utéct, by se mély okamzite ukryt —
idealn€ v uzamykatelné mistnosti. Pofadatelé mohou napomoci jejich ukryti napf.
odvedenim do skladovych nebo technickych prostor a uzamcenim dveti. Pokud je policie
jiz ptitomna na misté, zahajuje zdkrok bez prodleni. V opacném piipadé je nutné vyckat na
ptislusnou jednotku policie ur¢enou k tomuto typu udalosti. Do jejiho piijezdu se potadatelé
zamétuji na evakuaci co nejvetsiho poctu osob do bezpeci. Potadatelé se nemaji pokouSet
o pifimou konfrontaci s uto¢nikem, s vyjimkou krajni nutnosti (napf. pfimé sebeobrana,

bezprostiedni ohrozeni zivota a redlnd moZnost zasahu).
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Po eliminaci hrozby piebira plné ¥izeni zasahu PCR. Zdravotnicka zachranna sluzba
mezitim zajiSt'uje oSetfeni zranénych — k mistu jsou vysilany dal$i sanitni vozy. Poradatelé
v této fazi pomahaji s evakuaci zranitelnych osob (napf. osob se snizenou pohyblivosti, déti,
senioril) a koordinuji dav vné stadionu, aby neblokoval ptijezd integrovanych zachrannych

slozek.

Jina krizova situace béhem akce: V piipad¢ nahlého vypadku proudu se automaticky
aktivuje nouzové osvétleni, které zajisti zakladni viditelnost v prostoru. Poradatelé maji za
ukol okamzité uklidnit divaky a udrzovat klid. Pokud vypadek trva déle nez n¢kolik minut
a neni mozné obnovit provoz, zvazuje se preruseni nebo ukonceni utkani a organizovana
evakuace, aby se predeslo panice v disledku tmy a nejistoty. Silna boufe nebo extrémni
vitr: Pfi vyskytu silného vétru nebo boutky, které by mohly zplsobit poskozeni stiechy
nebo ohrozeni osob vné stadionu, je tieba vyhodnotit situaci z hlediska bezpec¢nosti. Pokud

[ 24

nafizena invakuace, tedy docasné zdrzeni divakt uvnitf objektu, dokud nepomine
nejnebezpecnéjsi faze situace. Bombova hrozba (napf. anonymni oznameni):
V ptipadé nahlasené hrozby vybusného zafizeni rozhoduji o dal§im postupu PCR
a vedouci akce. V souladu se zasadou piredbézné opatrnosti je obvykle rozhodnuto
o evakuaci. Ta musi byt provedena klidn€¢ a organizované, bez sd€lovani konkrétniho
davodu, aby se zabranilo vyvolani paniky. Po vyklizeni prostoru je stadion prohledan

specializovanou pyrotechnickou jednotkou.

Komunikace se slozkami IZS: B¢hem jakékoliv mimotadné udalosti udrZzuje velitel
bezpecnostnich opatfeni kontakt s IZS. Bez ohledu na to, zda je kontakt navazan
prostiednictvim tistiové linky nebo osobné s p¥itomnymi zastupci slozek 1ZS (PCR, HZS,
Z7S), je vzdy nezbytné ptedat stru¢ny a piehledny popis aktudlni situace. Pro zajiSténi
koordinovaného postupu je klicové, aby vSechny informace proudily centralizované — tedy
od jednotlivych potadatelti smérem k veliteli akce nebo krizovému §tabu, ktery néasledné
formuluje jednotné a jasné pokyny pro dalsi postup a zajiSt'uje jejich komunikaci smérem
k zasahujicim slozkdm 1 vefejnosti. Pokud by doslo k aktivaci traumaplanu (vétsi pocet
zranénych), ZZS ztidi tfidici stanoviste; pofadatelé pomahaji oznacit prostor, oddélit zranéné
od nezranénych a poskytnout napiiklad deky, vodu apod. HZS miiZe potiebovat informace
o konstrukei stadionu ¢i médiich — technicky manaZer je k dispozici a ukazuje napt. uzavéry

¢1 dokumentaci.
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7.4 Nasledné kroky po skonceni akce — zajiSténi uklidu a vyhodnoceni
prubéhu

Bezpecné opusténi arealu: Po skonceni utkani (vyprseni hraci doby ¢i piedcasné ukoncenti)
je utkolem poradatelti zajistit klidny odchod divakid. Rozhlas mize vyzvat, aby divaci
odchazeli postupné a ohleduplné. Potadatelé oteviraji vSechny dostupné vychody, dohlizeji
na to, aby nedochézelo k tlacenicim v chodbéch, usmériiuji proudy lidi. Je vhodné nechat
nejprve odejit hostujici fanousky separované od domécich (nebo naopak, podle situace), aby
se skupiny nepotkaly venku ve stejnou dobu — toto mtze koordinovat policie. Pokud venku
¢ekaji rizikové skupiny, policie je piipadné odd€li koridorem. Po vyprazdnéni hledisté

potadatelé kontroluji, ze nikdo neztstal v uzavienych prostorach.

Uzavieni a kontrola objektu: Po odchodu divaka poradatelskd sluzba spolecné
s technickym persondlem provede obhlidku celého objektu. Zkontroluji se tribuny
(poskozeni sedacek, nebezpecné odpadky jako sklo ¢i pyrotechnika), ledova plocha (zda na
ni nezistaly predméty), Satny a zdzemi. Nalezené predméty (ztraty a nalezy) se shromazdi
na vratnici. Pokud doslo k néjakému poskozeni =zafizeni nebo vybaveni, dojde
k zadokumentovani. Technici uvedou zpét do normélniho stavu vSechny systémy: napf.
vypnou agregat pokud bézel, ptepnou EPS z poplachového stavu (po pfipadném planém
poplachu) zpét. Uzamknou se nouzové vychody a vSechny vstupy, jakmile posledni G€astnici
opusti budovu. Provede se kontrola strojovny a technologii, zda vSe pracuje v potadku
(chlazeni). Vedouci pracovnik bezpecnosti se presvédéi, Zze nikde neziistava zadny divak,

a poté prohlasi akci za ukoncenou z hlediska bezpecnosti.

Vyhodnoceni udalosti a dokumentace: Bezprostiedné po akci (jeSté tentyZ den)
probéhne zhodnoceni akce potradatelskym tymem. Na ném vedouci zhodnoti pribéh: shrne,
zda probéhly néjaké incidenty, co se podafilo a co je tieba zlepsit. Kazdy ¢len mize podat
kratkou zpravu, pokud zaznamenal né&jaké dulezité poznatky. Dulezité je ihned evidovat
vSechny incidenty — napf. zdsah u potycky, Iékaiské oSetieni divdka, pouziti hasiciho
pfistroje atd. Tyto zdznamy budou pozd¢€ji analyzovany. Pokud dosSlo k zavaznému
incidentu, uspotada se zvlastni porada nasledujici den za icasti vedeni organizace a slozek

1ZS, kde se incident detailn€ rozebere.

Obnova béZného stavu: Po akci se stadion uklidi (tklidova sluzba odstrani odpadky,
dezinfekce apod.), aby byl pfipraven pro dalsi provoz. VSechny doCasné bezpecnostni prvky

(zabrany, kuzely) se uklidi a uskladni. Pokud byl aktivovan navstévni fad a doslo k vylouceni
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navstévnikl, zvazi se dalsi kroky (napft. zdkazy vstupu zavadovych osob). V piipadé¢ skod se
zajisti opravy a pifipadné uplatnéni ndhrad (napf. vymahani skody po vinicich). Vedouci
opatfeni vypracuje zavéretnou zpravu o bezpecnosti akce, kterou pieda provozovateli

stadionu a pfipadné¢ méstskému ufadu i policii (pokud to vyzaduji predpisy).

Krizova komunikace po incidentu: Jestlize béhem akce nastal vazny incident (napf.
pozér, nésilny trestny ¢in), je nutné komunikovat s vefejnosti a médii. Po skonceni
bezprostfedni krizové faze ur¢i vedeni organizace mluvciho (napt. feditel PO Tereza
Bfeclav nebo povétreny ¢len krizového stabu), ktery poda médiim oficidlni informace. Pti
komunikaci se postupuje podle pripraveného krizového komunika¢niho planu — sdé¢leni
musi byt pravdiva, uklidiujici a koordinovana s policii a HZS. Vesker¢ dotazy médii smétuji
na tohoto mluv¢iho; ostatni persondl je instruovan, aby se nevyjadfoval. Stejné tak viici
vetejnosti na socidlnich sitich komunikuje jednotné stanovisko klub/mésto. Pokud by doslo
ke zranénim ¢i obétem, zajistuje se posttraumatickd péce pro zasazené a informace pro

rodiny postizenych podava citlivé PCR ¢&i ZZS dle kompetenci.

7.5 Bezpecnostni personal, Skoleni a komunikace

Pro hladky a bezpecny priib¢h akce je diilezité mit spolehlivy bezpecnostni personal. VSichni
Clenové tymu musi byt pfedem proskoleni, aby védéli, jak spravné reagovat v rdznych
situacich. Duraz je kladen také na jasnou a rychlou komunikaci mezi jednotlivymi
pracovniky, pofadateli a dal$imi zapojenymi sloZkami. Dobfe nastavené komunikacni toky

pomahaji pfedchazet zmatku a zajist'uji rychlé feSeni ptipadnych problému.

7.5.1 SloZeni bezpecnostniho personalu

Vedouci bezpecnostnich opatieni: Osoba zodpovédna za kompletni bezpecnostni zajiSténi
utkdni. Typicky manazer stadionu nebo povéfeny bezpecnostni manaZer. Jeho tkolem je
piipravit plan opatieni, koordinovat ostatni Cleny tymu, komunikovat s policii a dal§imi
slozkami I1ZS. Béhem akce se nachazi v fidici mistnosti, odkud ma piehled o déni (monitory
kamer, spojeni s tymem). Ma rozhodovaci pravomoc v krizovych momentech (vyhlaSeni
evakuace, pferuSeni zéapasu, pfivolani pomoci). Musi byt po celou dobu akce fyzicky

pfitomen a dostupny na spojeni. Je hlavnim kontaktnim bodem pro PCR a dal§i organy.

Zastupce vedouciho / koordinator v terénu: Osoba, kterd zastupuje vedouciho

bezpecnosti a pohybuje se v terénu (napt. mezi divaky). Prendsi operativni pokyny od
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vedouciho k poradatelim a naopak sbird informace z mista déni pro velitele. Maze jim byt

zkuSeny Clen poradatelské sluzby s prehledem o stadionu.

Hlavni poradatel (vedouci poradatelské sluzby): Zodpovida za piimé fizeni tymu
poradatelské sluzby a bezpe¢nostniho personalu. Ma na starosti rozdéleni poradateli do
jednotlivych sektorli, organizaci stfidani na stanovistich a feSeni persondlnich otazek.
Pravidelné komunikuje s vedoucim bezpecnostniho opatieni a plni jeho pokyny tykajici se
presunil, zasahi Ci dalSich operativnich rozhodnuti. V piipadé¢ mensiho tymu muze tuto

funkci soucasn¢ vykonavat osoba ve funkci zastupce vedouciho akce.

Clenové poradatelské sluzby: Radovi poradatelé oznaGeni reflexni vestou s napisem
“Potadatel” nebo “Security”. Jejich pocet je umérny velikosti akce — pro plny stadion cca 40
potadateld (1 poradatel na ~100 divakd v rizikovych sektorech, jak uvadi standardy).
Potadatelé¢ zajist'uji kontrolu vstupu, dozor v hledisti, usmériiovani pohybu osob, zakladni
pomoc a prvni kontakt pfi feSeni problémil. Jsou vyskoleni k feSeni konflikti nenasilné a k
poskytnuti zékladni prvni pomoci. V tymu potadatelti mohou byt: napf. pracovnici vybrani
jako “pozarni hlidka”. VSichni potadatelé podléhaji pokyniim vedouciho bezpecnosti

a hlavniho potadatele.

Technicky a pozarni dozor: Béhem akce je pfitomen technik stadionu nebo osoba
znala technologii objektu (kotelna, strojovna, elektroinstalace). Ten v ptipad€ potieby
zasahuje u technickych problémut (napf. obnoveni proudu, zastaveni strojovny). Zaroven
funguje jako poZarni preventista — monitoruje EPS, je schopen ru¢né spustit ¢i vypnout
ventilaci, ovlada hasici zafizeni. Tato osoba obvykle sidli v fidici mistnosti ¢i strojovné, ale

je v radiovém spojeni s ostatnimi ¢leny tymu.

Zdravotnicka sluzba: Jak bylo uvedeno, na misté je pfitomen zdravotnik — idedln¢
sodbornou kvalifikaci (napf. profesional z fad zdravotnické zachranné sluzby nebo
vyskoleny prvni pomocnik). Zdravotnik neni pfimo zaclenén do potadatelské hierarchie,
avSak uzce s ni spolupracuje. Velitel akce ma pirehled o jeho umisténi a v piipadé potieby
ho operativné pfivolava k zadsahu do konkrétniho sektoru. Zdravotnik je vybaven vlastnimi
prostiedky pro poskytnuti prvni pomoci — napiiklad lékarnickou, nositky nebo

automatickym externim defibrildtorem (AED).
Policie a dalsi sloZky: V piipadé vyznamngjich utkani je obvyklé, e PCR vysle na
misto hlidku, kterd vSak neni formalné podiizena potadateli akce, ale jednd v uzkeé

soucinnosti s organizacnim tymem. Policista mize byt pfitomen piimo v krizovém S$tdbu
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vedle velitele bezpe¢nostniho opatieni, nebo se pohybuje v davu za i¢elem monitorovani
situace a ptipadného zasahu. Méstska policie byva nasazena zejména v okoli stadionu, kde
dozoruje parkovisté a vefejny prostor, piipadné zajistuje usmeériiovani dopravy. Jednotka
HZS neni standardné pfitomna piimo na misté, ale je v pohotovosti na piislusné stanici
a pripravena k vyjezdu v ptipadé mimotadné udalosti. Pro ucely tohoto bezpecnostniho
planu se predpoklada, 7e kontakt na velitele pfitomné hlidky PCR je piedem zndm
a komunikace mezi nim a velitelem akce je pfedem navazana a operativni. Pro Skoleni

a koordinaci je vhodné sestavit i organizacni schéma zobrazujici hierarchii.

7.5.2  Skoleni a pFipravenost personalu

Veskery bezpe¢nostni personal musi projit pravidelnym $kolenim pro vykon své role. Pted
sezonou se organizuje Skoleni v§ech pofadateld a ziCastnénych zaméstnancii stadionu, které

zahrnuje zejména:

Seznameni s bezpefnostnim plinem a postupy: Projde se manudl, vysvétli se
konkrétni tlohy pii evakuaci, pfi rznych typech incidenti (pozar, potycka mezi divaky,
nalez NVS apod.). Persondl musi rozumét tomu, co délat v béZnych 1 mimotadnych

situacich.

Skoleni prvni pomoci a zdravotnich rizik: Potadatelé by méli umét poskytnout
zékladni prvni pomoc (zéstava krvaceni, resuscitace s AED). Minimélné€ vedouci a n€kolik

vybranych potadatelli absolvuji certifikovany kurz prvni pomoci.

Protipozarni Skoleni: Kazdy ¢len sluzby bude proskolen v pouZivani hasicich pfistroj
a hydrantli. Soucasti mize byt praktickd ukézka haSeni malého ohné hasicim pfistrojem.

Déle vSichni znaji umisténi hlavniho vypinace elekttiny a uzavéru plynu.

Cvicné evakuace: Minimaln¢ jednou ro¢né se na stadionu provede cvi¢na evakuace
vSech pfitomnych. Cilem je nacvi€it koordinaci, zkratit dobu vyklizeni haly a odhalit
ptipadné nedostatky. O vysledku cviceni se vede protokol a ptipadné se upravi plan. Pred

vyznamnymi akcemi se mize ud¢lat dil¢i nacvik.

Skoleni komunikace a jednani s davem: Pofadatelé absolvuji trénink asertivity
a krizové komunikace, aby uméli profesionalné jednat s agresivnimi ¢i rozruSenymi
osobami. U¢i se zasady, jako mluvit klidng, nevystupovat konfrontaéné, respektovat lidskou

dastojnost, ale zdroven byt pevny v prosazeni pravidel.
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Detekce podezielého chovani: Dle metodiky MV se personal skoli v rozpoznavani
podezielych osob a predmétii. To zahrnuje naptiklad znaky potencidlniho uto¢nika
(obleceni neodpovidajici prostfedi, nervozita, opakované opusténi a vraceni se na misto,
snaha vyhnout se ocnimu kontaktu s ostrahou) nebo identifikace podezielého zavazadla.
Déle se personal skoli v§imat si vozidel v okoli (napt. dodavka zaparkovana v zdkazu stani

pted vchodem).

Postup pri ruznych typech utoku: I kdyZ to neni pfijemné téma, personal musi byt
obeznamen s postupy pii teroristickych utocich. Vysvétli se zasady Run-Hide-Fight (Utec-
Ukryj se-Bojuj) pro aktivniho stielce, jak pomoci s evakuaci zasazenych pfi vybuchu, atd.
Proberou se scénare a pouceni z incidentt, které se staly jinde. To pomtize ptipravit psychiku

zaméstnanci, aby v ptipad¢ takové krize nezpanikatili a vzpomnéli si na naucené postupy.

Pravni §koleni: Personal je sezndmen se svymi pravy a povinnostmi. Napiiklad co je
a neni poradateli z hlediska zdkona dovoleno (zda mutze kontrolovat osobni véci se
souhlasem navstévnika, mize odmitnout vstup, v krajni nouzi miize zadrzet pachatele do
ptijezdu policie atd.). Také pouceni o primérenosti pouziti sily — kdy je dovoleno pouzit
fyzicky zésah a kdy uz ne (aby nedochazelo k ptekroceni kompetenci). Zarovenn znaji

trestnépravni disledky pro vytrzniky (aby je mohli informovat nebo odradit).

Specidlni Skoleni dle potieby: Napi. pouzivani ruc¢nich detektorti kovu, ovladani
kamerového systému, prace s radiostanici. Vedouci tym by mél znat zdklady koordinacniho
planu a fizeni krizového $tabu. Skoleni probiha pravideln& (napf. dvakrat rocné pred
sezénou a v poloving sezdny) a dale vzdy pfed mimotadnou akci miiZze byt kratké doSkoleni.
Novi €lenové prochéazeji vstupnim Skolenim a stinuji zkusené kolegy, nez dostanou plnou

odpovédnost.

Dokumentace Skoleni: O kazdém Skoleni se vede zdznam (datum, témata, seznam
ucastnikil) a potvrzuje se UCast. Tim se zajiStuje, Ze zadny c¢len tymu neplsobil bez

proskoleni.

7.5.3 Komunika¢ni toky a spojeni

Interni komunikace béhem akce: Je definovana jasna struktura komunikace, aby v pfipade
potieby Slo rychle ptedat informaci ¢i varovani komukoliv v rdmci organizacni struktury.
Zésadou je, ze vSechny informace se sbihaji v fidici mistnosti u vedouciho bezpecnosti.

Poradatelé v terénu pouzivaji radiostanice a hlasi:
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e rutinni informace (napft. “v sektoru JIH 2 fanousek rozbil sedacku, vyvadime ho

ven”’) — tyto informace slysi vSichni na komunika¢nim kanale;

~ 799

e krizové informace (napf. “pozar”) — ty také hlasi okamzité vSem,;

e Velitel poté potvrzuje pifijem a vydava pokyny adresn€. Pro méné zavazné
interni zalezitosti mohou potradatelé pouzit i mobil, aby nezahlcovali radiovou
komunikaci. Klicové je zajistit, aby z4dnd zasadni informace neziistala
nepiedana — v pfipad¢, Ze neni mozné navazat spojeni pomoci radiostanice, ma

jiny ¢len tymu povinnost pfedat informaci veliteli osobné¢.

Externi komunikace (IZS a instituce): Pti pfipravé akce se vytvoii kontaktni listina
se vSemi relevantnimi Cisly a ta je pfedana i slozkam IZS. V naléhavych situacich vola

vedouci nebo jim povétreny ¢len piimo:

e Tisnové linky: 150 (HZS), 158 (Policie), 155 (ZZS) nebo jednotna 112, podle
charakteru udalosti. Preferovano je volat pfimo tu slozku IZS, kterou
potfebujeme jako prvni (pozar — HZS, nésili — Policie, zdravotni — ZZS),
a paraleln¢ dal§i, anebo 112 vSeobecné. Komunikace musi byt stru¢na

a vystizna: kdo vola, odkud (zimni stadion Bfeclav), co se stalo, co je potieba.

e PCR - mistni oddéleni: Pfed zdpasem i po ném je kontaktovan piislusnik OOP
Bteclav. Pokud by nastaly mens$i problémy (napt. nutnost zvySené hlidkové

¢innosti), 1ze jej informovat piimo.

e Méstska policie: Ma svoji dozor¢i sluzbu, s niZ lze fesit véci v souvislosti se

stadionem (doprava, parkovani).

e HZS (prevence): V piipad¢ zjisténi nedostatkli (napt. nefunkéni hydrant) mize

spravce stadionu konzultovat s preventistou HZS ndhradni opateni.

e Nemocnice Breclav: Pfi o¢ekavani vétsi akce miize ZZS predem informovat

nemocnici, aby byla pfipravena na mozny vyssi pocet oSetfeni.

e Meésto Breclav — krizové Fizeni: Pokud by akce vyZadovala souc¢innost mésta
(napft. poskytnuti evakuacnich prostor, aktivaci sirén v okoli), komunikace jde
ptes vedouciho bezpecnosti na povérenou osobu na méstském tradé (vétSinou
pracovnik krizového fizeni nebo starosta). Pfi standardnim utkani to neni tfeba,

to spiSe pii vyjimecnych situacich.
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Komunikaéni plan pro incidenty: Pro piipad vyhldseni riznych poplachti ¢i situaci
je predem pfipraven tzv. komunikacni scénaf. Tyto scéndie jsou soucasti evakuacniho

a krizového planu a personal by je m¢l znat.

Po ukonéeni akce: Komunikacni toky se vraci do bézného rezimu. Pokud ale prob¢hl
incident, nastava faze vymény informaci se slozkami IZS pro vysetfovani. Napft. policie si
vyzada zaznamy kamer, seznam potadatelt, ktefi byli svédky, atd. Vedouci planu zajistuje

soucinnost a predava vse potiebné.

7.6 Evidence incidentu a kontaktni listina

Soucasti bezpe¢nostniho zajisténi akce je 1 peclivé zaznamenavani vsech incidentt, ke
kterym behem udalosti dojde. Tyto zdznamy slouZzi pro zpétné vyhodnoceni a ptipadna
opatieni do budoucna. Dilezité je mit k dispozici aktudlni seznam kontakti na vSechny
klicové osoby a slozky — potadatele, bezpecnostni sluzbu, zdravotniky i slozky IZS.
V ptipad¢ krizové situace musi byt pfipravena jasna komunikacni linka, kterd zajisti rychlé

pfedani informaci a koordinaci pottebnych kroki.

7.6.1 Evidence incidenta a hlaseni

Soucasti bezpecnostniho planu je systém evidence vSech bezpe¢nostnich incidenti
a udalosti béhem akce. K tomu slouzi pfipravené formulaie nebo tabulky, do nichz se
zaznamenavaji podrobnosti o0 kazdém incidentu. Incidentem se rozumi jakykoli vyskyt, ktery
mél nebo mohl mit dopad na bezpe¢nost — napt. Graz divaka, nalezena pyrotechnika, hadka,

technicka zavada, faleSny poplach EPS, pozar atd.

Formulaf# incidentu obsahuje zpravidla tyto polozky: datum, cas, pfesné misto
(sekce/stanoviste), popis udalosti, zapojené osoby (jména nebo popis, svédci), opatieni,
ktera byla pfijata (kdo zaséahl, jak vyfeSeno), vysledek (napt. osoba vyvedena, poZar uhaSen),
a podpis/zaznam potadatele, ktery hlaseni sepsal. Pokud byl incident pfedavan PCR ¢&i ZZS,
uvede se jméno piislusnika ¢i ¢islo hlaseni.

Tyto formulare vypliuji zpravidla vedouci potadatelé nebo povéefeni €lenové tymu
kratce po uklidnéni situace (aby byly detaily Cerstvé). Pro drobné udalosti lze pouzit
zjednoduSenou evidenci (napft. jen zapis do seSitu na vratnici). Pro zavazné incidenty (trestné
¢iny, pozar vétsiho rozsahu) se vyhotovuje podrobna zprava adresovana vedeni organizace

a pfipadné dalSim organtim.
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Souhrnna zprava o akci: Po kazdém vétsim utkani vypracuje vedouci bezpecnosti
struény souhrn, kde zaznamena pocet divaki, nasazeny pocet potfadateld, zjisténé nedostatky
(napf. 5 osob neproslo vstupni kontrolou kvili alkoholu, 2 zranéni oSetiena na misté, 1x
zasah policie u fyzického napadani atd.). Tyto informace slouzi pro dlouhodobé

vyhodnocovani rizik a zlepSovani planu.

Veskeré zaznamy se archivuji minimalné€ po stanovenou dobu (napt. 5 let) pro ptipadné
kontroly (napf. kdyz by nékdo vznesl stiznost, je mozné dohledat, co se stalo a jak bylo
postupovano). Elektronickd evidence — pokud existuje (napi. databaze incidentll) — je
zalohovéana. Citlivé udaje (jména, zdravotni stavy) jsou chranény dle GDPR, pfistup k nim

ma jen opravnény okruh osob.

7.6.2 Kontaktni listina

Kontaktni listina obsahuje prehled diilezZitych telefonnich ¢isel a kontakti pro krizové
situace i béznou komunikaci. Tato listina je aktualizovana pted kazdou akci a poskytnuta
klicovym ¢lentim organiza¢niho tymu (vedouci, jeho zastupce, fidici mistnost) a je také

predana slozkam IZS pro danou akci.

7.7 Komunikace v krizovych situacich s médii a verejnosti

V ptipad¢ zavaznych incidentl, které vzbudi pozornost vetejnosti (napt. evakuace stadionu,
zranéni mnoha osob, trestny c¢in), je dulezité profesionalné zvlddnout komunikaci
s velejnosti a médii:

Uréeni mluvéiho: Organizator predem urci, kdo bude vystupovat jako oficialni mluvci
v krizové situaci. Obvykle to byva feditel organizace nebo manazer komunikace. Tento
¢lovek dostava beéhem incidentu 1 po ném veskeré relevantni informace od velitele zasahu,

aby mohl podat ucelenou zpravu médiim.

Spoluprace s I1ZS: Pied zvefejnénim informaci mluv¢i stadionu koordinuje postup
s PCR a HZS, aby nedoslo k poskytnuti chybnych nebo citlivych udaji (nap. pokud probiha
vySetiovani trestného Cinu, policie miZe chtit nezvefejnit nckteré detaily). Idedlni je

uspotradat spolecné tiskové prohlaseni s Policii ¢i HZS, pokud to situace vyzaduje.

Obsah sdéleni: Sd€leni musi byt pravdiva, ale formulovana tak, aby uklidiiovala
vefejnost. Potvrzuji se zdkladni fakta (co se stalo, kdy, kolik lidi zranéno — pokud jsou ¢isla
ovefend). Vyjadiuje se litost nad incidentem a ocenéni rychlého zasahu slozek IZS ¢i

personalu, pokud je na miste.
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Média na misté: Pokud se na stadion dostavi novinafi ¢i televizni §taby, potradatelé je
odkazou na mluvciho a zajisti jim prostor pro jejich praci tak, aby nezasahovali do
probihajicich zachrannych praci. Policie mlize vytyCit bezpe€nostni perimetr, za ktery
novinaie nepusti. Mluv¢ci mize poskytnout kratké vyjadieni pfimo na misté, jakmile to jde,

nebo svolat tiskovou konferenci pozdeéji.

Socialni sité a informace pro vefejnost: V dnesni dobé¢ se informace §iii zivelné 1 na
socialnich sitich. Organizator by m¢l aktivné komunikovat i na svych oficidlnich profilech
(Facebook, Twitter, Instagram apod.) — kratké prohlaSeni. Tim ptredejde panice mezi
pribuznymi navstévnikti. Pozdé&ji zvetejni detailnéjsi zpravu v souladu s tiskovym

prohlasenim.

Krizova linka: Pokud by incident byl opravdu vazny (napt. mnoho zranénych), ziidi
mésto Bfeclav ¢i Jihomoravsky kraj specidlni informacni linku pro rodiny a vefejnost.
Poradatel poskytne soucinnost (doda jmenné seznamy evakuovanych, kteti ptipadné byli

prevezeni do konkrétnich zdravotnickych zafizeni, atd.).

Interni komunikace po Kkrizi: Stejné dileZitd je i vnitini komunikace v ramci
organizace. Po skonceni akce prob&hne setkani vedeni s tymem, jehoz cilem je zpétné
zhodnoceni situace a vyjadieni podékovani za zvladnuti krizového momentu. Pokud byl
incident psychicky naro¢ny, je vhodné nabidnout potfadatelim a zaméstnancim pomoc

psychologa. Transparentnost uvnitf tymu zabrani Sifeni nepravdivych fam.
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ZAVER

Tato bakalatskd prace si kladla za cil vypracovat konkrétni bezpecnostni plan pro zimni
stadion v Bieclavi jako typicky mékky cil, ktery mtze byt v dobé konani hromadnych akci
potencialné ohrozen riiznymi formami nésili, vytrznosti ¢i krizovych situaci. Hlavniho cile
prace bylo dosazeno, a to jak po strance teoretické, tak praktické — byl navrzen uceleny
bezpecnostni plan zahrnujici technickd, organizacni a personalni opatfeni, ktery reaguje na

specifika objektu i legislativni pozadavky.

Pouzité metody, jako byly analyza ohrozenosti mékkého cile, ptipadova studie, srovnani se
standardy doporutovanymi v odborné literatufe a metodikach Ministerstva vnitra CR,
umoznily systematicky identifikovat nedostatky v soucasném stavu zabezpeceni stadionu.
Praktické poznatky byly doplnény o teoretické ramce, vychézejici ze strategickych
dokumentt a metodik, zamétenych na ochranu mékkych cilti v Ceské republice.

roxr

Postup zpracovani byl rozdélen do dvou hlavnich ¢asti. V prvni ¢asti byly popsény zékladni
pojmy, pravni vychodiska a bezpecnostni principy vztahujici se k ochrané¢ mekkych cilii. Ve
druhé casti doSlo k detailnimu popisu objektu zimniho stadionu, vyhodnoceni jeho
ohrozenosti a navrhu konkrétnich bezpecnostnich opatieni aplikovatelnych pred, béhem i po
konani sportovnich a kulturnich akci. Z pohledu vyzkumnych otdzek lze konstatovat
nasledujici:

Na otazku ,Jaké jsou nejvyznamngj$i hrozby, které mohou ohrozit zimni stadion
v Breclavi?* odpovédéla analyza ohroZenosti mékkého cile. Vysledkem analyzy bylo, Ze
nejrizikovej$imi scéndii jsou zharské utoky, neopravnéné pouziti pyrotechniky, pouziti
dopravnich prostiedkii proti skupiné€ osob, fyzické utoky a panika zpiisobend mimotradnou

udalosti nebo technicka havarie.

Otazka ,Jaka je turoven soucasnych bezpecnostnich opatfeni na stadionu? byla
zodpovézena prostiednictvim vyhodnoceni technického stavu zafizeni, organizacnich
postupil a schopnosti reagovat na incidenty — zji$t€éna opatieni byla shledana jako ¢aste¢né
vyhovujici, avSak s nedostatky v oblasti technického zabezpeceni, krizové piipravenosti

a komunikacnich procest.

Tieti vyzkumna otdzka ,,Ktera opatteni 1ze navrhnout pro zvySeni bezpecnosti?* byla feSena
navrhem konkrétniho planu, ktery zahrnuje nova opatieni technického charakteru,

organizacni zésahy a postupy krizové komunikace a informovani vetejnosti.
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Na zakladé zpracovanych poznatki 1ze také potvrdit vyznamnost zvoleného tématu. Mékké
cile, jakym zimni stadion nepochybné je, pfedstavuji redlné bezpecnostni riziko v piipadé
nedostatecné piipravenosti. Vystupy této prace mohou pfispét nejen k piimému zvyseni
bezpecnosti v daném objektu, ale 1 k rozsifeni metodiky ochrany mékkych cilii v jinych

podobnych zafizenich, ¢imz podtrhuji aktudlnost a prakticky ptfinos zvoleného tématu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ACS Systém kontroly vstupu; Access control system

AED Automatizovany externi defibrilator; Automated External Defibrillator
CR Ceska republika

CSN Ceska technicka norma

DPPC  Dohledové a poplachové piijimaci centrum

EPS Elektricka pozarni signalizace

FBI Federalni ufad pro vySetfovani; Federal Bureau of Investigation
HC Hokejovy klub; Hockey club

HZS Hasi¢sky zachranny sbor

1ZS Integrovany zachranny systém

MP Meéstska policie

MV Ministerstvo vnitra

MZS Mechanické zabranné systémy

NH; Amoniak

NP Nadzemni podlazi

00) Obvodni oddéleni policie

OSINT Zpravodajstvi z otevienych zdroji; Open Source Intelligence
PA Veftejna adresa; Public Address

PCR  Policie Ceské republiky

PZTS  Poplachové zabezpeCovaci a tisiové systémy

SMS Sluzba kratkych textovych zprav; Short Message Service

TJ Tréninkova jednota

UPS Zdroj neptferuSovaného napajeni; Uninterruptible Power Source
USA Spojené staty americké; United States of America

VIP Velmi diilezitd osoba; Very important person
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VSS Kamerovy systém; Video Surveillance System

778 Zdravotnicka zachranna sluzba
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