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Coaching v PKB
(téma)

Diplomantka zpracovala velmi rozsáhlou diplomovou práci – 120 stran textu a 6 stran příloh – na   téma: „Coaching v PKB.“ Podle zadání jejím úkolem bylo:
 1) zpracovat příručku managementu v PKB pro řízení technologických procesů v průmyslu PKB s cílem:
a) zanalyzovat současný bezpečnostní management

b) zanalyzovat současné problémy řízení

c) navrhnout nové progresivní metody řízení v PKB

2) Zpracovat možnosti použití coachingu v PKB, kde posoudit výhody a nevýhody tohoto způsobu řízení.

Diplomantka se s oběma úkoly v diplomové práci úspěšně  vyrovnala. Řešila velmi aktuální problematiku managementu, problémů řízení a metod řízení v organizacích PKB. Aktuálnost práce vyplývá z podstatných změn, které v podnikání obecně nastávají  na počátku tohoto století a organizace na ně musí pružně reagovat zejména vhodným organizačním uspořádáním a novými metodami řízení.
Diplomantka úspěšně řešila obtížnou a náročnou problematiku. Dovedla si opatřit a prostudovat a zorientovat se v odborné literatuře a zvládla dotazníkové šetření v organizacích PKB.

Řešení vychází z nových obecných teoretických poznatků v oblasti  managementu podniků, které diplomantka vhodně konfrontuje s teoretickými a praktickými poznatky o managementu v PKB. Analyzuje systematicky současný bezpečnostní management, výstižně charakterizuje současné problémy řízení a podrobně se zabývá změnami, které v řízení podniků v posledních létech nastávají. Dále se zabývá novými progresivními metodami řízení v PKB, jako je futurologie, která umožní firmám  vyrovnat se s rychlým tempem změn; reengineering  s vytvářením procesních jednotek a  dalšími  metodami –  JIT, TQM, SCM, BSC, benchmarkingem, outsourcingem, partnerstvím a strategickými aliancemi.
Velmi důkladně se zabývá coachingem, vysvětluje podstatu koučování, požadavky na kouče, dále řeší problémy vedoucího, pracovníka jako kouče, koučování týmů, výhody a přínosy koučování, nevýhody, rizika a bariéry koučování. Dále se zabývá podrobně nástroji koučování a možnostmi využití coachingu v PKB.

V sedmé kapitole je uvedena obsahová kvalitativní analýza dotazníkového šetření, které diplomantka provedla v organizacích PKB u 34 respondentů, kteří dotazníky vyplnili a vrátili. Pro důkladné vyhodnocení dotazníků by bylo zapotřebí získat odpovědi od většího počtu respondentů.
Zadané téma  zpracovala diplomantka  pečlivě a obsáhle. V práci používá odborné terminologie a  prokazuje výborné znalosti dané problematiky. Za hlavní přínos diplomantky považuji kritickou analýzu problematiky řízení v současných podmínkách obecně a v PKB zvlášť s naznačením možností změn v řízení organizací PKB. Zvláštní pozornost zaslouží zpracování coachingu a možnosti jeho využití v organizacích PKB. Diplomová práce může být vhodnou příručkou řízení v PKB pro vedoucí pracovníky i další zájemce.
Diplomová práce obsahuje všechny požadované náležitosti, je napsaná přehledně, srozumitelně, vytknout se dá jen malý rozsah souboru respondentů v dotazníkovém šetření.

Dotazy:

Dotaz mám jen jeden. Týká se koučování. V práci je kapitola 4.4 věnovaná otázce vedoucího pracovníka jako kouče. Jsou tam  uvedeny nároky a předpoklady, které by měl splňovat. Ale schází tam vyjádření, zda je reálné, aby šéf firmy byl koučem firmy. Dovedete si představit v čele organizace např. SBA kouče?  

Návrh na klasifikaci diplomové práce:   A - výborně
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