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Project of special training methods to improve services at Hotel Lázně Kostelec u Zlína, s.r.o.
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	x
	
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	
	


	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	x
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	
	x
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	x
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	x
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
Předložená práce je psána v anglickém jazyce. Obsahuje zajímavé a přínosné poznatky o personálním řízení ve společnosti Lázně Kostelec u Zlína, s. r. o. Její součástí je také případová studie ze zahraničního působení diplomantky v podobném zařízení ve USA. Práce má i své nedostatky, ke kterým směřuji níže uvedené otázky k obhajobě. 
Otázky k obhajobě:

· Z interview v analytické části práce nevyplývají žádné relevantní závěry pro projekt. Jediné zjištění je, že hotel nemá personální oddělení, přičemž má personálního manažera, jak vyplývá z organizační struktury. Proč jste nepoužila jiných analytických metod jako např. dotazníkové šetření mezi zaměstnanci?

· Proč jste v projektové části práce analyzovala spokojenost zákazníků, když cílem Vaší práce je analýza současného stavu personálního řízení ve firmě ve vztahu k rozvoji kvalifikace pracovníků a projekt jejího zvyšování?

· Domníváte se, že 54 respondentů a dotazník, který obsahuje pět otázek, má vypovídající úroveň pro výzkum? Dalším kritériem výběru byla délka pobytu nad jeden týden. Je tomu možno rozumět i tak, že více než 54 klientů si nerezervovalo v měsíci červenci tak dlouhý pobyt?
Návrh na klasifikaci diplomové práce:
C - DOBŘE
Ve Zlíně dne 28. 8. 2006
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Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


