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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

V předkládané bakalářské práci se autorka věnuje problematice syndromu vyhoření v pomáhajících profesích. V teoretické části velmi podrobně a systematicky vymezuje pojmy: pomáhající profese, syndrom vyhoření, chronický únavový syndrom, deprese a supervize. 

Předmětem výzkumu, který si studentka vytýčila jsou strategie, které používají pracovníci v přímé obslužné péči Azylového domu Samaritán při vyrovnávání se se zátěžovými situacemi, které by mohly přispívat k postupnému vytváření syndromu vyhoření (s.32). V  kapitole shrnující výsledky výzkumu autorka nejprve definuje situace, které vidí samotní pracovníci jako zátěžové (abusus alkoholu u uživatelů sociální služby, etická a morální dilemata, zneužívání sociální služby uživatelem apod.) a následně popisuje „zvládací“  strategie aplikované pracovníky pobytové sociální služby. Domnívám se, že právě u sociální služby azylový dům jsou pracovníci ve vysoké míře ohroženi syndromem vyhoření, proto předloženou práci shledávám za velmi přínosnou. Studentka odhaluje a podrobně popisuje situace, které mohou podporovat vznik syndromu vyhoření a dále se věnuje také psychohygieně pracovníků (intervizi a supervizi, způsobům relaxace a regenerace sil apod.). Právě duševní hygieně jako jedné ze strategií prevence syndromu vyhoření mohla autorka věnovat ve své práci více prostoru, což by jistě bylo pro pracovníky Azylového domu Samaritán velkým přínosem. I přes uvedený drobný podnět hodnotím předloženou práci jako výbornou. 

  

	Otázky k obhajobě:

V kapitole 5.1 Shrnutí výsledků rozhovorů hovoříte u případu č. 2, že se pan Y chová stylem já Dítě, ty Rodič. Můžete tento svůj poznatek zasadit do kontextu Berneho transakční analýzy? Konkretizujte prosím hru, kterou s Vámi hraje.   
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.








