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Téma DP: Komunikační strategie Rezidence Ambra
Tabulka A  - hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování práce

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	x
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	
	x
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	
	x
	
	

	úroveň návrhu řešení (realizace)
	
	x
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	x
	
	

	jiné kritérium (novost, přínos praxi)
	
	x
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Cílem diplomové práce, zaměřené na lázeňský cestovní ruch, je navrhnout komunikační strategii nového produktu, respektovat přitom analýzu konkurence a analýzu komunikačního mixu společnosti Rezidence Ambra. 
Teoretická část předkládá a shrnuje poznatky, získané studiem zdrojů, které se v oddělených kapitolách zabývají cestovním ruchem, službami a lázeňstvím. Hypotézy a popis metody zpracování jsou stanoveny. 

Autorka se zde zabývá i teorií marketingových komunikací a popisuje strategické analýzy, jejich význam (SWOT, PORTER, mapa tržního bojiště). 
V praktické části tyto analýzy diplomantka realizuje a hodnotí výstupy, uvádí východiska pro projektovou část práce. Podrobně je popsán zadavatel komunikace, Rezidence Ambra, jeho služby, charakterizuje současnou situaci firmy i její konkurenci. Analyzován je marketingový i komunikační mix. Schází však shrnutí těchto kapitol.
Projektová část obsahuje návrh komunikační strategii nového produktu Beauty týden pro ženy. V návrhu schází podrobnější charakteristika cílové skupiny, definice cílů, návrh argumentace, odůvodnění vizuální stránky projektu. Uveden je návrh komunikačních prostředků, mediaplán s rozpočtem a oblasti měření účinnosti (chybí kritéria).
Hypotézy byly potvrzeny.

Práce je opatřená přílohami, struktura je čitelná, s drobnými výhradami (uvedení webových stránek jako samostatné kategorie komunikačního mixu – str. 56). Množství zdrojů literatury, zbytečně v seznamu číslované (zdroje jsou uváděny v poznámkovém aparátu pod jinými čísly)je dostatečné. Práce s grafy a tabulkami je na dobré úrovni.
Diplomovou práci znehodnocují formální chyby (chybějící písmena, žádné nebo velké mezery i několik hrubek).
Otázky:

1. Vysvětlete subsystémy, které se podílejí na tvorbě image Rezidence Ambra. Co je základem pro nastavení prostředků v sybsystémech Corporate Identity? O co se opírá Vaše rozhodnutí o barvách?
2. Charakterizujte specifika cílových skupin komunikace Rezidence Ambra. V čem se liší jejich potřeby a očekávání? 
3. Popište, jak byste realizovala kampaň, pokud by rozpočet byl vyšší. Jaká byste v tomto případě využila média?
Návrh na klasifikaci diplomové práce:
B
Ve Zlíně dne 16. 5. 2008.
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    podpis oponenta DP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


