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ABSTRAKT

Tématem mé bakaiské prace je Analyza konkurenceschopnosti spokti XY, a.s.
Hlavnim cilem je analyza a posouzeni postaveniesposti XY, a.s. na trhu a na zakéad

analyzy navrhnout ptgbna opaeni ke zlepSeni konkur&miho postaveni firmy.

Uvedené téma je prozajimavé z hlediska postaveigiske vyrobni firmy na mezinarod-
nim trhu. Ve své praci jsem vyuzila moderni metadglyzy jako je BCG matice, SWOT

analyza a Porterova analyzéigkonkurergnich sil.

Kli¢ova slova: BCG matice, SWOT analyza, Porterovayaaakonkurenceschopnost.

ABSTRACT

The main theme of my work is the Analysis of Comps XY Competitiveness, Inc. The
main objective is the analysis and evaluation ef pbsition of company XY, Inc. on the
market and according to this analysis | suggedtgusshat would be needed to improve the

competitive position of company XY.

The mentioned theme is attractive for me from thapof view of a productive Czech
company situated on the international market. In work | applied modern analysis
methods such as BCG matrix, SWOT analysis and Partalysis of five competitive

powers.

Keywords: BCG matrix, SWOT analysis, Porter analysompetitiveness.
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UvoD

Kazdy vyrobce je na trhu vystaven dennodesiiné konkurenci na lokalnich i globalnich
trzich.Usgsné misobeni vyrobni firmy na trhu je tedy dnes vice kay jindy podmigno

predevsim znalosti trzniho préedi, konkurence a zékaziik

K velkym zménam v postavendeskych firem na trhu za posledityii roky doslo pede-
v3im vstupentCeské republiky do Evropské unie. Timto zasadnirkémCeské republiky
se proceské firmy otekel evropsky trh, kteryijnesl nové moznosti ve vyréta odbytu

vyrobka, ale i nové konkuremi prostedi, nové zdkazniky &anymi naroky a poZzadavky.

Pro aspgsné misobeni vyrobni firmy na mezinarodnim trhu je zakladodminkou jeji
konkurenceschopnostiqalevsim v odliSnosti nabizenych vyrdhlksluzeb, kvali vyrob-
ki a sluzeb, cenvyrobki a sluzeb, ale také pruznost a rychlost reagavamkani zakaz-
nika, ktery vytvéi trzni prostedi. Pro firmu je nezby&nutné sledovat trzni vyvoj a aktiv-
n¢ a cilert hledat noveé strategie a taktikii gaji’ovani odbytovych moznosti pro sveé vy-

robky, a to aktivnim bojem s konkurenty v danémébady komodig, ¢ase a prostoru.

Ve své praci jsem se zgiila predevSim naidstaveni vyrohk spol€nosti XY, a.s., je-
jim postaveni na trhu a santtegr¢ na vliv konkurence, ktery ji nejvice zasahujerpz-

hodovani a planovani.

Cilem mé prace je rozbor konkurenceschopnosti gposti XY, a.s. a poskytnuti navrh

na zlepSeni.

Teoretickacast mé bakal&ké prace se zabyva obecnou charakteristikou pmblkédnku-
renceschopnosti, definici zakladnich pdja modernimi metodami analyzy, jako je BCG

matice, SWOT analyza a Porterova analygakonkurergénich sil.

V praktickécasti mé prace je uvedena zakladni charakterigtikey XY, a.s., jeji historie a
souwasnost, filozofie firmy, vyrobni program, zéakladidaje o vyroB a analyza &chto
adaji.

Hlavni naplini této prace je kompletni analyza kaekoeschopnosti firmy XY,a.s., kterd je
zpracovana v souladu s vySe uvedenymi modernimiytisiami metodami. Nedilnym

doplikem je pak analyza hlavnich konkuriefitmy.

V zawru prace v navaznosti na hlavni nedostatky&ji&tanalyzou jsem navrhla konkrétni

opafteni, ktera by la vést ke zlepSeni konkurenceschopnosti firmy X¢,a
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1 KONKURENCESCHOPNOST

Konkurenceschopnost ukazuje, jak je podnik efekthantrhu ve srovnani s ostatnimi pod-
niky, které nabizeji podobné nebo stejné vyrobkjuaby. Aby podnik mohl plnit své cile,
musi byt konkurenceschopny a neustale &iitul raiznych disciplinach. Hlavnimi jsou
piedevsim cena, kvalita vyrotk sluzeb, odliSnost nabizenych vyrabksluzeb, pruznost

reagovani a rozhodovani, a hlawgchlost.

Cenaje castka, kterou musi zakaznik zaplatit za vyrobelorsbZzbu a je jednim z hlav-

nich rozhodovacich faktdy pokud jsou parametry a kvalita srovnatelné u lvdgobki.

Kvalita souvisi s mnoha hledisky napouzitymi materialy, vykonanou praci, atd. Olecn

fe¢eno, jedna se o shodu, nakolik vyrobek nebo sldibaakaznika slouzi svémuaalu.

OdlisSnost nabizenych vyrabla sluzebse tyka specifickych rys vzhledu, naklatl provo-
zu, zaruky, atd. OdliSnost byv&iginou preference konkrétniho vyrobkued vyrobky

konkurergnimi.

Pruznostje schopnost reagovat na &mg. Na trhu usgje ten vyrobce, ktery zémy oceka-

va a je schopny vyuZzit je vetg\prosggch.

Rychlost(kratka doba trvani jednotlivyctinnosti) znamena byt schopen zakaznikovi dat
rychleji to, co patebuje a Zada. #¥eme to také chapat jako schopnost podnikthpzet

¢astji na trh s novymi vyrobky a sluzbami. [2]

1.1 Marketing konkurenceschopnosti

Marketing konkurenceschopnosti Ize definovat jakeng a ugdomelé, teoreticky zd-
vodrené hledani strategii, taktik dgtné jejich praktickych uplaténi) jednotlivymi produ-
centy i zaji&ovani odbytovych moznosti v trznim pri@sti a i aktivnim boji s konku-

renty v daném oditvi, komodig, funkci, ¢asu a prostoru. [1]

1.2 Typologie konkurence
Aby byla mozna existence trzni konkurencejradiuji se tytot7i zakladni podminky

* na trhi musi byt sotasré nékolik prodejdi a nebo kupujicich a Zadny z nich iem

Ze samostatnani v malé skupiovladnout trh
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» prodejci a nebo kupuijici disponuji stejnorodymiolky nebo sluzbami
» vstup i vystup z trhu je volny (neomezeny). [8]

Uspdné fiisobeni na trhu je mozné pouze pokud podnik znéa kepkurenci a neustéle se
snazi uspokojovat piaby zékaznik Iépe nez konkurence. Vyznam konkufeimo pro-
stredi je znany, nebd pod jeho tlakem se podniky snazi neustale inovavatokonalovat
své vyrobky a jejich vyuziti a snazi se snizovadiady na vyrobu.

Podle charakteru konkur&mich tlaki Ize rozliSit dva zakladni typy konkur@rich aktivit:

komoditni a substittni konkurence.

1. Komoditni konkurencpredstavuje konkurenci mezi dodavateli stejného dalios
Zi. Dale ji mizeme rozdlit na homogenni konkurenci, ktera probiha mezikknn
renty s totoznymi nebo vzajetnahraditelnymi vyrobky. V tomtoifpack jde pre-
devSim o sowteni v cen, dodacich a platebnich podminkach. Druhou mozjp@sti
heterogenni konkurence. Tento typ nalezneme u kyralsluzeb, které jsou vyraz-

né¢ diferencované.

2. Substiténi konkurenceprobiha mezi dodavateli vyrobla sluzeb ziznych oboi,
které jsou vSak geny stejné skupinzékaznik. Jde nafiklad o situaci, kdy si za-
kaznik mize koupit obyejné psaci pero a blok, psaci stroj a neb&tadb V této
konkurenci je nutné neustale inovovat své vyrobky @b nejetsSi uspokojeni za-

kaznika jinym zfgssobem a &inngji nez konkurence. [3]

Konkurenci Ize v dnesni délglobalizace a otevirani tihrozclit také podle rozsahu kon-

kurertniho pisobeni na:
» globalni konkurenci
« alian¢ni konkurenci
* narodni konkurenci
« meziod¥tvovou konkurenci
e odwtvovou konkurenci

+ komoditni konkurenci
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DalSim kritériem pro roz#leni konkurence je nahraditelnost vyrobku nebotsjuia trhu:
* konkurence zn#k
* konkurence od#vova
» konkurence formy

e konkurence rodid]

1.2.1 Cenova a necenova konkurence

Podstatowcenové konkurenge dobrovolné snizovani ceny zbozZi ze strany wioba-
vodem, prd@ takto vyrobci sniZuji cenu, nenfgbytek zbozi na trhu, pouze se snazi ovlad-
nout trh a pildkat vice zdkaznik Necenovou konkurensé také vyrobci snazi zvysit pro-
dej vyrobki nebo sluzeb, zakladnim motivem neni cena,taekvality vyrobki, reklama,

dokonalejsi servis a sluzby. [5]

1.2.2 Konkurenéni a monopolni tendence na trzich

Konkurenci z hlediska podminek, jaké maji vyrobaitrhu, é¢lime na dokonalou a nedo-
konalou.Dokonalad konkurencge pouze abstrakci, kdy vSichntastnici trhu maji rovné
podminky, homogenni vyrobky a nemohou ani ovlitrtni cenu vyrobku nebo sluzby.
OvsSem i vyrobci v dokonalé konkurenci se snazi makzovat swj zisk. Jedina mozna

metoda jsou Uspory na nakladed¢hyyrobe.

V realném sy¥té se mizeme setkat siznymi formami nedokonalé konkurence. RozliSuje-

met7i zakladni typy nedokonalé konkurence

* Monopolistickd konkurence v mnoha srirech se podoba dokonalé konkurenci,
jde o trh jednoho vyrobku s mnoha vyrobci, na kferyolny vstup. Jedinym rozdi-
lem je, Ze vyrobek je diferencovany u jednotlivélyoobce, a proto se e liSit i
cena. Projevuje se zde boj o zdkaznik&iznprymi dopady (iist kvality a technic-

ké urovrg vyrobku), @i kterém se vyuzivaji formy cenove i necenové koakae.

» Oligopol — pristup do od¥tvi je omezen, na trhuagtava pouze dkolik vyrobai.
Ceny jsou vysSi nez v podminkach dokonalé nebo paistické konkurence, pro-

toZe oligopolisté maji moznost omezovat nabidkurha, a tim nutit spéebitele



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 13

zaplatit za zbozi vysSi cenu. Konkurence je omeaenaiZziva se hlawnforma ne-

cenové konkurence.

* Monopol- je posledni formou nedokonalé konkurence , kdgwtvi zistava je-
diny vyrobce witého vyrobku, ktery tak ziskadvéabhsolutni motnad spotebite-
lem. [5]

nizké
Cista konkurence

(dokonala Cisty monopol

Diferenciace

produktu

Monopolisticka

konkurenc Oligopol

vysoké

A

velka Cetnost producerit mala

Obr. 1 Vazby mezi mirou diferenciace produktie@osti producerit[6]

1.3 Konkuren¢éni strategie

V dnesni dob nest&i pouze pochopit zakazniky. Kazdy podnik je dennodevystaven
silné konkurenci na lokalnich i globalnich trzidtejen Evropska unie se snazi odstranit
bariéry mezi jednotlivymi evropskymi ze&imi a deregulujgadu dive chragnych trhi.
Mezinarodni spokosti pronikaji na trhy v jihovychodni Asii a vy globalni konku-
renci. Vysledkem celého procesu je, Ze firmy neniajiu moznost, nez se stat dostate
~konkurenceschopné“. To znamena, Ze jiz ndgpauze sledovat reakce svych zakainik

(i potencionalnich), ale také sledovat svou konkairg4]
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Kazdy podnik ma na vy, jak se vyrovnat s konkurenci. Existuji zakladni moznosti,
aby byl podnik na trhu agpny, a to bd svou konkurenci porazit, spolupracovat s ni, a
nebo s ni ,zit v miru®. Kazda #£dhto moznosti ma vSak své vyhody a nevyhody, geoto

velmi dilezité zvolit spravnou konkureéni strategii. [8]

Konkurerni strategieje hledani giznivého konkuretniho postaveni v ditém odétvi,
ma za cil vybudovat vynosné a udrzitelné postavédii silam, které rozhoduji o schop-
nosti konkurence v daném aivi. Nez podnik zvoli jakou konkuréni strategii vyuZije,
musi si polozit d¥ zakladni otazky. Prvni se tykéitazlivosti odwtvi pro vyrobce, zda je
schopen dosahovat dlouhodobé vynosnosti. Druhozkotajsou konkuremi cinitele,
ktefi urcuji vzdjemné postaveni uvhitlaného odktvi. Ne vzdy je podnik schopen se
spravre rozhodnout, proto nastavaji situace, kdy sice podrma na trhu pevahu, pesto
nedosahujeiitazlivého zisku a nebo podnikigobi v gitazlivém odwtvi, ale nema dosta-

tecné vysoky podil na trhu. [7]

Pti zvolené strategii bereme sanieime také v Uvahu strategii, kterou zastava konkurence.
Prvnim krokem fi poznavani konkurence je analyza konkurence. Ju®ces identifikace
klicovych konkurent, zhodnoceni jejich dil poznani silnych a slabych stranek, typickych
reakci @i zménach na trhu apod.dBem této analyzy jeudezité zvolit z konkurerit tako-

vé, které je podnik schopen ohrozit a naopak, kigeydilezité se vyhnout. Teprve po této
analyze niZe podnik zvolit spravnou konkurém strategii a ziskat tak konkukem vyho-

du.

Identifikace Zjist éni Identifikace

konkurenéni > cila — strategii
firmy konkurence konkurence

Zhodnoceni Odhad typic- Volba

silnych a sla- > . .

bych stranek Sl e konkurence

konkurence konkurence

Obr. 2 Kroky @i analyze konkurendd]
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1.3.1 Konkuren¢ni tahy

Kazda firma, ktera dosahladgitého postaveni na trhu, se snazi svou pozici tdvieiziva
konkurergni tahy, kterymi Utdi na konkurenci, nebo se naopak brani proti hrozkam

strany jinych firem. Tyto tahy sedmi podle roli, které firma na trhu hraje.
Existuji ¢ty zakladni trzni role:

Trzni lidr — spolénost, kterd ma v rukou zhruba 40% trhu, tedy &t8jurzni podil, obvyk-

le ovliviiuje zmény cen na trhu, zavadi novych produkt, apod.

Vyzyvatel drzi giblizné 30% trhu, jedna se o spoi®st s druhym nejvysSim trznim podi-

lem, ktera se neustale snazijgvodil zvySovat.
Nasledovatel- vlastni asi 20% trhugtsinou se pouze snazi udrzetjsvzni podil.

Mikrosegment# (vyklenk&) — nskolik firem, které obsluhuji malé segmenty, kterygih

VEtSi spolénosti nevsimaiji.

10%

20%

30%

m Trzni lidr m Vyzyvatel m Nasledovatel m Mikrosegmentéar

Obr. 3 Struktura trhy4]

1.4 Konkurenéni vyhoda

Zakladnim kamenenkonkurerni vyhodyje nabidnout zakaznikovi vysSi hodnotu, a to
bud’ niz8i cenou, nebo vysSim uZitkem, ktery je schapenovnat i vySi ceny. V podstat

jde o uspokojeni paeb cilovych zakazniklépe nez konkuremi nabidky. [4]
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Existuje rekolik faktoni, které mohou byt konkuréni vyhodou pro podnik:
- cena (prodejni, vyrobni, sgebitelska, apod.)
- systém koup (za hotové, na @, leasing, na splatky, apod.)
- jakost (certifikaty 1ISO, trvanlivost, spolehlivostpod.)
- ekologické hledisko
- baleni
- logistika a doprava (rychlost, cena, volba dopraaped.)
- poskytnuté informace odateli (komplexnost, srozumitelnost, dostupnostdap
- distribuce ¢as, naklady, apod.)
- servis (dostupnost, délka opravy, kvalita serviglnrada, apod.)

VSechny tyto faktory Ize sledovat ze dvouidjhpodle toho kdo je nositelem konkuéen

vyhody. MiZe to byt jak produkt samotny, tak producent vyrolji]

1.5 Meéritelnost konkurenénich vyhod

Marketingovi odbornici, ekonomové i prodejci se Znacit métitelnost konkureénich
vyhod produki i producenta. Proto se vyrobci snazi konkanérvyhody dale kvantifiko-
vat podle miry vyznamnosti aditka jejich podilu na rozhodovéani kupuijicich. V ptat
jde o gitazeni hodnoty konkrétni konkukam vyhod, coz je také rxitkem konkurence-

schopnosti.
Cile kvantifikace:

1. Nabidnout zakaznikovi produkt s co nejSirSim sgektkonkuretinich vyhod s vy-

sokou ngfitelnou hodnotou k uspokojeni jeho feity.

2. Rozpoznat ndist konkuregini vyhody v kazdé fazi vyrokindistributniho procesu,

coz umoauje definovat efektivnost jednotlivych operaci.

3. Uréeni vztahu mezi konkurénimi vyhodami a hodnotou produktu (k vyteai

ceny). [1]

Existuje mnoho metod ke kvantifikaci konkuéen vyhody. Ja jsem si pro svou bakala

skou praci zvolila BCG matici a SWOT analyzu.
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1.6 SWOT analyza

SWOT je zkratka anglickych slowtrengths (silné stranky)Veaknesses (slabé stranky),
Opportunities (pilezitosti) aThreats (hrozby).

SWOT analyza je nastrojem vyuzivanym pro celkovoalyzu vnitnich i vrgjSich cinite-
la, zahrnuje postupy technik strategické analyzyladékse ze dvou analyz: S—-WaO - T.
Zakladem metody je klasifikace a ohodnoceni jednath faktor, které jsou roz&éleny do
Ctyi zakladnich skupin:

» silné stranky

} vnitini prostedi organizace, S — W analyza
» slabé stranky

o prilezitosti

} vngjSi prostedi organizace, O — T analyza
* hrozby
Pomoci této analyzy se organizace snazi maximalizexe pednosti (silné stranky) aip
lezitosti a minimalizuje své nedostatky a hrozldyy dosahla strategického @spu. Po-
skytuje manazém informace o satasné i budouci pozici firmy a vede ke zlepSeni nyko

nosti organizace.

S — silné stranky W — slabé stranky

O - prilezitosti Strategie SO Strategie WO

T - hrozby Strategie ST Strategie WT

Obr. 4 Schéma SWOT analyzy
Popis SWOT analyzy:
Strategie SO — vyuZiti silnych stranek na ziskdhdy.
Strategie WO —igkonani slabin vyuzitimifezitosti.
Strategie ST — vyuZziti silnych stranekdaeni hrozbam.

Strategie WT — minimalizovani nakkad celeni hrozbam. [10]
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1.6.1 S-W analyza

Rozbor silnych a slabych stranek zobrazuje, jakgmrem se bude pra¥godobr rozvi-
jet dalSicinnost posuzované firmy s ohledem na udrzeni d da$oj silnych stranek, kte-

ré tvai konkurertni vyhodu. Slabé stranky se firmy budou snaZzitragét nebo zmirnit.
V S — W analyze jaitbzité zhodnotit:

+ finan¢ni silu a zdravi firmy

» Siti vyrobniho programu

» stabilitu

* pozici v jednotlivycheastech trhu

* miru flexibility

» technickou a technologickou Urave

» strukturu a stabilitu zdkazniknebo zadavatélzakazek [6]

1.6.2 O-T analyza

Rozbor pilezitosti a rizik umo#uje rozlisit atraktivni flezitosti, které mohou firghpfi-
nést vyhody, od rizikovych. Seasre se také zabyva riziky, se kterymi by mohla byinfr

konfrontovana v budoucnosti.

Prilezitosti by ngly byt posuzovany z hlediska jejich atraktivnostipeavdpodobnosti

uspEchu; rizika naopak podle praggbdobnosti nastani rizika a podle vaznosti. [10]

1.7 BCG matice

Tuto metodu hodnoceni konkurenceschopnosti zhrugedgsatych letech 20. stoleti vyvi-
nula marketingova skupina Boston Consulting Grdag@moci BCG matice Ize hodnotit

konkurenceschopnost jednotlivych strategickych ¢aelk konkrétniho producenta.

Metoda je zaloZena na kvantifikaci podilu strategigednotky na trznim segmentu a sle-
dovani fistu p@&tu kupujicich za jednotktiasu. Pro vyhodnocendahto ukazatel vyuzi-

vame podil strategické jednotky na trhu a tenisur podilu na trhu vase.
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Kromé posuzovani konkurenceschopnosti, Ize tuto metgdaivpro definovani &innosti,
efektivnosti a ziskovosti produktu v jednotlivycimpiricky stanovenych hranicichiip
znané oznaenych jakodojna krava(Cash Cow)hvezda(Star),otaznik(Question Mark) a
pes(Dog). Sodasrt jednotliva pole matice auji i zakladni parametry, které by¢hpod-

nik respektovat v ramci Zivotniho cyklu prodikf1]

vysoky 4

OTAZNIKY HVEZDY

Tempo
] 0 .
rastuv % DOJNE

PSI :

KRAVY

nizky

nizky Relativni podil na trhu v % vysoky

Obr. 5 BCG maticél]

Charakteristika jednotlivych poli matice:

Hvézdy — produkty s relativivysokym podilem na rychle rostoucim trhu.
Otazniky — produkty s nizkym podilem na rychle rostoucinutr

Psi— produkty s nizkym podilem na pomalu rostoucim,tliez perspektivy.

Dojné kravy — vyrobky s vysokym podilem na pomalu rostoucimutf11]

1.7.1 Zivotni cyklus vyrobku (Product Life-Cycle, PLC)

Kazdy vyrobek uvedeny na trh se nebude prodavaicky proto je na vedeni podniku
zajistit dlouhy a ,zdravy* Zivot vyrobku a sanmiepmé dosahovat sluSného zisku, ktery
odpovida vynaloZzenému usili. JéleZité uvdomit si, Ze kazdy produkt m&jaky Zivotni

cyklus, &koliv jeho gresny tvar a délku nelze daglu utit.
PLC tedy zobrazuje vyvoj trzeb a ziskovosti vilpfhu Zivota kazdého produktu.

Pét charakteristickych fazi PLC:
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1. Vyvoj produktuzating, kdyz pijde podnik s novou myslenkou produktu nebo vy-
lepSeni stavajiciho.dem této faze jsou zisky nulové, pouze rostou itikisna-
klady.

2. Uvedeni na trhje obdobi, kdy se trh seznamuje s produktendinggi pomalu iist

trzby, ale kwli velkym vydajim na zavedeni vyrobku na trh jsou zisky stale ntlov
3. Rustznamend rychléipeti vyrobku trhem a samégjme narist zisk.

4. Zralost je obdobi, kdy se zpomalist trzeb, zisky se drzi na stabilni hlagipii-
padré mohou za&it klesat kwili vydajim na marketingovou obranu produktu proti

konkurenci.

5. Upadekznamena propad zisku a pokles trzeb.

trzby a zisky

/—\
———_

0 /// ~
\\/

Faze vyvo- Uvedeni

je produktu na trh

Rist Zralost Upadek

ztraty/ investice

Obr. 6 Trzby a ziskydhem Zivota produktu od jeho vzniku po z#]k

1.8 Porterova analyza @gti konkuren énich sil

Z&kladnim faktorem @ujicim vynosnost podniku podle Michaela E. Porfergitazlivost
odwtvi. Aby podnik mohl zvolit spravnou konkur@ri strategii, musi pochopit pravidla
konkurence, ktera orpazlivosti daného oditvi rozhoduji. V kazdém odwi Ize pravidla

konkurence rozit do peti dynamickych konkuretnich faktofi. Spol€né pisobeni vSech
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péti konkurergnich sil rozhoduje v daném ogvi o schopnosti podniku Wit co nej\&tsi

zisky.
Pét dynamickych konkurednich faktori:
* Vstup novych konkureit
* Hrozba novych vyrobknebo sluzeb, které nahradi dosavadni
* Hrozba jednani kupujicich
* Hrozba jednani dodavatel

* Soupéeni mezi existujicimi konkurenty

Potencionalni

novi konkurenti

Hrozba vstupu novych konkurént

\4

Hrozba jednani Konkurenti v odv étvi
Dodavatelé | — N < Kupujici
Soupéeni mezi stavajicimi
podniky Hrozba jednani

A
Hrozba nahradnich vyrolik

Nahradni (nové)

vyrobky

Obr. 7 Porterova analyzagh konkurernich sil

Téchto @t konkurernich sil rozhoduji o vynosnosti oélvi, jelikoZz ovliviuji potrebné
investice v daném odwi, naklady, ceny, a zarowgsou zakladnimi ekonomickymi a

technickymi rysy daného odtwi. [7]
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1.8.1 Konkurence v daném odw¥tvi

Jde o souwtZeni mezi vyrobci se stejnymi nebo fénk podobnymi vyrobky a sluzbami. Za

podstatné se povazuiji tyto faktory:
* rozsah a atraktivnostitezitosti v daném odivi;
* pocet a ekonomicka charakteristika jednotlivych koreik;
» naklady na vyrobu a nezbytny rozvoj vyralk sluzeb, inovace a modernizace

e vyuziti vyrobni kapacity...

1.8.2 Konkurence dodavatefi

Faktory ovliviiujici konkurenci dodavati|

ukazatele hodnoty dodavanych vyréliksluzeb (naklady/cena, kvalita, apod.)
* konkurergni atmosféra v daném ogvi (pocet potencionalnich dodavaig!

* moznost dodavatele nahradit ¢citele

* poet, avztahy dodavatel odkerateli (aliance a koordinace)

» zavislost dodavatele na afth jeho vyrobk odkiratelem

e podminky logistiky

» schopnost rychle reagovat na&m na trhu...

1.8.3 Konkurence kupujicich

Konkurence kupujicich je velmi podobna konkurermil@vatel. Jedna se @b o dodava-

telsko-odisratelské vztahy, které jsou outiovany faktory:
» ukazatele hodnoty dodavanych vyrélksluzeb (naklady/cena, kvalita, apod.)
e konkurergni podminky v daném odtvi
* moZznost kupujicich z#mit dodavatele
e zavislost na odiyu dodavek kupujicim

» vzdalenost a podminky logistiky...
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1.8.4 Potencionalrg novi konkurenti

Sledované faktory:
e inovani Urovei vyrobki a sluzeb novych konkurent
e kvalita managementu

e zajiSéni infrastruktury dodavatelskych vziah.

1.8.5 Potencionalrg nové vyrobky

Tato konkurenni sila je nebezgea v disledku gekvapivého inovéniho posunu nad aro-

ven dosavadnich vyrolika sluZeb na trhu, proto sledujeme tyto faktory:
» rozdil v inova&ni Urovni a ukazatelich hodnoty vyrobku a sluzeb

* marketing a distribéni si€ novych substitit... [8]

1.9 Specifika ve stavebnictvi

V Ceské republice je stavebnictvi vyznamnougsti hmotné produkce. Stavebni trii-ro
n¢ realizuje stavebni prace v hoda@tl0-220 mid. K, podili se na tvokoHDP zhruba 6%

podilem a zarstnava kolem 200 tis. lidi.
Ve stavebnictvi naleznemekolik aspeki, které se v jinych oditvich nevyskytuiji.

Stavba jako vyrobek je:

nakladna, rozirna, imobilni, s dlouho Zivotnosti a unikatni powah(vyZaduje

specialni pipravu);

* vzdy peve spojena s pozemkem &t$inou realizovana dle individualnich peib

zékaznika;
e asow nara@na, v ptibéhu mize nastat mnoho zZm
» urcena pedem pro zndmého zdkaznika (investora)
* sezobnni vyroba (s ohledem na klimatické podminky)
e vysoce naréna na lidskou praciijezné profese, velky get pracovnik)

» existuje velka spoeba materialu (natomost na evidenci, manipulaci a dopravu)...
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Stavebni trh se vyzdage:

narainosti na kapital a jeho pomalym obratem;

komplikovanosti smlouvy mezi investorem a dodaate{smlouva o dilo);
rozdilem charakteru mezi investory;

rozmanitosti mezi jednotlivymi typy staveb;

raiznymi zpisoby zadavanim zakazek (¢ybvarizeni, apod.);

vysokou citlivosti poptavky...

Zvlastnosti stanoveni ceny:

specialni zpsob tvorby odbytovych cen praci
piedkéZny rozp@et uveden ve smlogv

konkurence existujicich a nédvznikajicich staveb zisdlodu dlouhé Zivotnosti...

V porovnani s pimyslem pro stavebnictvi plati:

pusobi klimatické zrany

stavby se nevyrabi do zasoby
pracovist je datasnym mistem vyroby
manualni narénost

individualnost vyroby

velka fluktuace pracovnik

velké roznéry a hmotnost stavby... [6]

V dnesdni dob rychlého rozvoje stavebnictvi vznikaji novéigpby stavby a typy budov,

vyuzivaji se nové materialy apod. Stavebni podktiby jsem si vybrala pro svou bakala

skou praci je unikatni svou vyrobou a liSi seskalika specifikach stavebnictvir@devsim

v rychlosti stavby a nezavislosti na klimatickycbdminkach, mobilitou a vyra@bocelo-

vych rami do zasoby, aby byli schopni pinit co nejrychl@iZpdavky svych zakaznik
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2 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA SPOLE CNOSTI XY, A.S.

Firma XY, a.s. je jednim z nejtsich vyrobé& obytnych a sanitarnich moduv Evrops.
Vyrabi dle navrh zakaznika, montuje sestavy, nabizi pronajem alggsdnotlivych kug
i celych sestav detre vybaveni, s moznostifjpadného pozgSiho odkupu. Provadi kom-

pletni servis, montaz, demontaziagiavby.

2.1 Historie a sowasnost

Firma XY, s.r.o. byla zaloZzena v roce 1991 jakoeryeska soukroma spdieost. Teprve
v roce 2002 se firma transformovala na XY, a.ssVécinnosti navazala na bohaté zkuSe-
nosti ziskané v minulostifpvyrobé obytnych busk (Raumzellen) pr@esky a vychodni
trh. V prib¢hu let z&ala firma postup® pronikat do dalSich evropskych zemi. Orientovala

se redevsim nadmecky, Svycarsky a rakousky trh.

Tato obchodni orientace byla v prv@patcich dilezitym piinosem pro ziskani informaci o

normach a technologiich zapadni Evropy.

Spole&nost XY, a.s. je vlastnikemép vyrobne-technickych provo, které zabezpeiji
pokryti poZzadavk zakaznik. Hlavni sidlo firmy je ve SluSovicich. Obchodmranajemni

pobaky jsou v Praze a Bratislav

Obchodnim zéastupcem pro slovensky trh je firma X$-®ont v Zilirg, kterd zabezgeije

logistiku montazi a servis staveb pro zdkaznikgelé Evrog.

V roce 1998 byla zaloZzena patk@a XY Deutschland Gmbh se sidlem v Dfanech, ktera

poskytuje vSechny uvedené sluztiggevsim pro &mecké odbratele.

Spolenost XY, a.s. se se svymi vice jak 300 Zamancitadi ke stednim vyrobnim pod-
nikim Zlinského kraje. Kazdym rokem firma investuje aédrfinaréni prostedky do roz-
voje technologii a modernizace vyrobnich linek.Dileustalym investicim si firma, igs

silnou konkurenci, udrZuje pevné postaveni na &rtadi se mezi jedsky v Cechéach i na

Slovensku. Jednim z hlavnich ukazafel dlouhodob rostouci réni obrat spolénosti.
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2.2 Organizaéni struktura

[ Generalnteditel ]

[ Asistent &R ]_ _[ Predstavitel vedeni jakos]i

_[ Vyrobniteditel ]

_[ Vedouci nakupu ]

_[ Asistent nakupu ]
_[ Vedouci provozu ]

_[ Zabezpeeni kvality

J
_[ Vedouci skladu ]
]
]

_[ Expedice
—[ Mistr

_[ Vedouci tech. oddeni ]

_[ Obchodnieditel ]
—[Vedouci obchodniho L’jse%u
_[ Celni deklarace ]
_[ Reklamani referent ]
—[ Finareni feditel ]
_[ Vedouci @tarny ]

_[ Samostatny ekonom ]

Obr. 8 Organizani ¢leneni vedeni

2.3 Filozofie firmy XY, a.s.

Firma XY, a.s. se snaZzi dostat do p&dtvmi zakaznik predevsim profesionalnin¥igtu-
pem, kvalitou, ale hlawinsnahou splnit &ekavani svych zakaznikVe snaze o zkvalitmi

vyrobniho procesu ziskala certifikat ISO 9001.
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2.3.1 Odbératelé

Prioritou firmy XY, a.s. je udrzet si dobrou pet kvalitou vyrobk a odpovidajici cenou
za & a dislednym dodrZzovanim dodacich terfhidohodnutych se zakaznikem. Hlavni
filosofii této firmy je trvala kvalita vyrohk pied kratkodobym zvySenim obratu. Neustale

se snazi roz#t sviaj vyrobni program. Diky tomu jsatinni ve vSech evropskych zemich.

23%

11%

5%

27% 4%
m Ceska republika O Slovenska republika
m Némecko m Holandsko
m Rakousko o Belgie
m ostatni

Obr. 9 Pondr vyvozu k prodeji Ceské
republice za rok 2007

2.3.2 Zaméstnanci

Pracovnici jsou vybirani jak podle odbornych taklledidskych kvalit, jako jsodestnost,
schopnost prace v tymu a integrita. Vzhledem k @@é&isiu zavaghi novych technologii je
vzklavani nedilnou sawsti, tim se zadstnanci stavaji vedouci vykonnou silou podniku.
Ve firme XY, a.s. je mezi zagstnanci udrzovana dobrd komunikace, zastava seaate,

Ze nejdilezitejSi je otewena informani politika. Ri kazdém rozhodovani se berou v potaz

také nazory a napady zastnand, kterych se tyto zemy nebo Ukoly tykaji.

Tab. 1 Vyvoj pétu zangstnand béhem let 2003- 2007

2003 2004 2005 2006 2007

Zaméstnancu celkem 197 202 234 258 284
Vedeni spole€nosti 4 4 4 4 4
Technické zazemi 33 33 33 33 33

Dé&lnici 160 165 189 221 247




UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 29

300+

NN
S o
e 9

'—\
a
Q@

po et zam éstnanc U

50+

2003 2004 2005 2006 2007

0O Délnici m Vedeni spole¢nosti @ Technické zazemi

Obr. 10 Vyvoj p&tu zangstnana v letech 2003 — 2007
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Obr. 11 Graf vyvoje produktivity zastnanc:

Z grafu vyvoje produktivity zagstnané je patrné, Ze rok 2005 byl pro firmy XY, a.s.
zlomovy. V té dob se spolénost prosadila na zahr&nich trzich a tim zvySilagkolika-
nasob® své vynosy. Rst patu zangstnand jde tak ruku v ruce distem produktivity a

ro¢ni objem trzeb na jednoho zéstnance neustale roste.

2.3.3 Vyrobni proces

VSechny vyrobni procesy jsou definovany, popsamyavidelr® auditovany. VSichni za-
meéstnanci spolupracuji na {i€Zné optimalizaci procés maji odpo¥dnost, ale take

kompetence. Hlavni myslenkou je pewad, pdadek a dynamické rozhodovani.
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2.4 Certifikaty a ocenéni

SLV Minchen — ostd¢eni pro svéovani konstrukci dle DIN EN 10 025 odpovida-
jici DIN 18 800, dil 1 tzv. ,velky sw@ci ptikaz”

e SVV Praha, s.r.o. — Certifikat jakosti ISO 9001

» Technicky a zkuSebni Ustav stavebni Praha, s.pertifi€at obecw technickych

poZzadavk na vystavbu
» Technicky a skuSobny Ustav stavebny, n.o. — Cietifprokazani shody
» Technicky a skuSobny Ustav stavebny, n.o. — Tekkros¥déeni kontejneru

* P.B.l, spol. s.r.o. — Posouzeni pozZamtechnickych charakteristik vyrobku kon-

tejneru s pozarni odolnosti 30 a 60 minut

+ HANSEATISCHES UMWELTBURO Liibeck — Certifikat zvukévzolace kontej-

nem

2.5 Ekologické hledisko

Pri vyrob¢ jsou pouZzity ekologicky nezavadné materidlyravgstavie je dbano na mini-
malni naruseniifrody a provozu v blizkém okoli nového objektu. ididtavebniho odpa-
du a materialu po dokdani stavby je samégjmosti a ¥tSina pouzitych materiél je

recyklovatelnych.
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3 VYROBNI PROGRAM

* Sanitarni a kancelské kontejnery

Obr. 12 Sanitarni a obytné kontejnery

» Skladaci kontejnery

Obr. 13 Skladaci kontejnery

» Skladové a technologické moduly

Obr. 14 Skladové a technologické moduly

* Obytné sestavy

Obr. 15 Obytné sestavy
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e Budovy pro gastronomii, Skoly, Skolky a nemocnice

Obr. 16 Budovy pro gastronomii, Skoly, Skolky a oemice

» Vyrobni a vystavni budovy projmysl

Obr. 17 Vyrobni a vystavni budovy praimysl

» Budovy pro pe&zni, obchodni a poji®vaci ustavy

Obr. 18 Budovy pro petini, obchodni a pojidvaci Ustavy

* Technické vybaveni budov

Obr. 19 Technické vybaveni budov
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e Rodinné domy

Obr. 20 Rodinné domy

e Zafizeni pro staveni§t

Obr. 21 Z&izeni pro staveniét

12%

10%

6%

29%
’%

5% 13%

17%

W Sanitarni a obytné kontejnery

m Skladaci kontejnery

O Skladové a technologické moduly

m Obytné sestavy a rodinné domy

@ Budovy pro gastronomii, Skoly, Skolky a nemocnice
m Vyrobni a vystavni budovy pro pramysl

0O Budovy pro penézni, obhodni a pojiStovaci ttvary
m Technické vybaveni a zafizeni pro stavenisté

Obr. 22 Procentualni podil vyroby

V roce 2007 byl stav produkce spatesti nasledujici: ne§iSiho p@tu z vyrakgnych vy-
robki dosahuji sanitarni a obytné kontejnery s 29% kow@l produkce. Déale nasledu;ji

Budovy pro gastronomii, Skoly, Skolky a nemocnie€l3%, skladové a technologické mo-
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duly s 13%, technické vybaveni aiz&ni pro stavenidts 12% a budovy pro p&mi, ob-
chodni a pojitovaci sluzby s 10% z celkové produkce. Nejméastoupeny jsou sklado-

vaci kontejnery, obytné sestavy a rodinné domyraluyi a vystavni budovy proimysl.

3.1 Technicka specifikace

Zakladni moduly jsodeSeny v délce od 2.438 mm do 12.000 mmyjkésh od 2.438 mm
do 3.900 mm a se &iou vySkou od 2.300 mm do 3.100 mm. Na zakladlividualni
konzultace se zakaznikem je firma schopna plniaga¥ky podle pdeby a pani zakazni-

ka ,na miru“. Kazdy samostatny modul se skladdaremosné ocelové ramové konstruk-
ce, ktera odpovidaresre statickym pozadawinm podle planovaného mista postaveni. Pod-
lahové, stnové a gesni ramy jsou vyrobeny z ocelovych profil riznych profilovych

silach a jsou swany do kostry ve tvaru kvadru v poZadovanych veli&oh.

Ramy jsou piskoy otryskény a naigkany vysoce kvalitni zakladni barvouigadré jsou
pouzity celopozinkované dily. \¢$i i vnitini s€ény jsou jako sucha &tova vystavba
s vynikajicimi izol&nimi vlastnostmi. Podlaha se sklada z pozinkovargofilovaného
plechu, odpovidajici tepelné izolaci, parozabraoglahové desky a libovolné podlahove

Krytiny.

Takzvanou suchou vystavbou a montazi je uredrokamzité uzivani stavby, neexistuje
Zadna stavebni vihkost apod. Kratka doba vystadoe \k rychlejSimu navraceni investic,

a tim také k atraktivnim vynéms. Nezanedbatelnou vyhodou je zkraceni doby anameiz
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3.1.1 SlozZeni podlahy a siny

Obr. 23 SloZeni podlahy aealy

3.1.2 SloZeni stropu

Obr. 24 Slozeni stropu

[ B

b

L=

1 -Zatepleny fi¢ény sloup se svodem vody uvhit
2 -VngjSi oplaseni

3  -Vnittni  oplaséni  farmacellovymi  deskami
s tapetou nebordvotiskou

4 - Ram z pozinkovaného plechu k osazeni izolaci,
odcklen parozabranou

5 - Podlahovina (PVC, linoleum, koberec, lamina)
6 - Cemetdfiskova deska CTD o sile 22 mm

7 - Parozabranové folie

8 - Mineralni vata o tlou¥e 80 az 120 mm

9 - Tepel® odizolovany ocelovy profil ,omega“

10 - Profilovany pozinkovany plech

1 — Ocelova ISO kostka

2 — Hi¢ny stropni nosnik slouzici ke svodu vody zaizo-
lovany polystyrenem 20 mm

3 — Pozinkovany trapézovy plech

4 — Stropni izolace z minerélni vatyepazenaies sebe
pro eliminaci tepelného mostu

5 — Ocelové U-profily pro uchyceni stropu po it
straré zakryty parozabranou, podhled je uken bilymi
PVC listami
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3.1.3 Ocelovy ram

Ram kontejneru je tven samonosnou ocelovou konstrukci,
je svden z valcované uhlikaté oceli,ceny pro dvojnasob-
nou az ptinasobnou stohovatelnost. Zakladnienatmu je

proveden antikorozni barvou. Wipac poZzadavik na zvy-

Senou odolnost se ram vyrabi z ocelovych pozinkgstan

profilt.

Obr. 25 Ocelovy ram

3.1.4 Barevné provedeni

Po zékladnim nasku je kontejner lakovan dvousloZzkovou barvou wlibiném barevném
odstinu. Silu lakovani lze zvySit pr@tsi odolnost proti poskrabani az do sily 3580.

Barvy Ize na kontejneru kombinovat v libovolnémyedeni.

3.1.5 Venkovni dvare

Nejcéastji jsou dodavany venkovni plastové dees vicekomorovym systémem. Vige
tvorena z izolaniho dvojskla, tepelna prostupnost je U = 1,1 Wmi2Kato hodnota se

blizi hodnok jakou mé 30 cm siln& 2.

3.1.6 Okna

Okna jsou plastovd, hlinikova, otvirana sklopndoskd, fixni, zasklena izotaimi dvoj-
skly se stejnou tepelnou propustnosti jakordv®bvykle jsou vybaveny roletou se z#jist

nim. Ramy oken je @p mozné dodat v libovolném barevném provedeni.

3.1.7 Fasadni systémy
Firma XY, a.s. nabizi kroénzékladniho oplashi kontejneru také dkolik fasadnich sys-
téma:

» Hlinikové desky

* Cihlové obklady
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Trapézovy plech

Oblozeni devem

Omitka

Opl&seni polyuretanovymi panely

3.2 Specifika modulové stavby

Modulova stavba se sklada z 90 %imyslow predgipravenych elemefit Systematizo-

vana sériova vyroba ve vytap/ch halach dovoluje kvalitatiénvysoce hodnotnou, na po-
vétrnostnich vlivech nezavislou realizaci stavby.\V2oru ocelovych pozemnich staveb je
postupovano podle standard a jiz ve fazi planoygmi ieSeny otazky o zatepleni, kon-

strukci, typu oken apod. .

Standardizovanymi pracovnimi postupy a kontroldkogi je zaji§ovana vysoka kvalita
systému. Nespornou vyhodou je moZznostmimv kratké doB stavajici fdorys, Zadna
sttna nema nosnou funkci ate byt proto odstrama, pop. premiséna. A pokud uz je
budova prostoray nedostaujici, jednoduse se e libovolré rozrist nag. o dalSi patro.
K efektivit¢ stavby také fispiva, Ze vodo-toporozvody a elektrorozvody jséimp zabu-

dovany v jednotlivych modulech a &tge pouze propojit mezi sebou.

3.3 Doprava a montaz

Jednotlivé moduly jsouippravovany fimo na staveni§tpo celé Evrop (lodi, vlaky, na-
kladnimi automobily i letadly). Jediné omezeni, r&teryZaduje technologie montované
vystavby, je volny fjezd na misto stavby pro nakladni automobil a jetdb. Firma
XY,a.s. nabizi moznost dopravy az 50ti specialrkamionovymi soupravami v jeden na-
kladaci termin. Takto velk&gprava kontejndérje mozna diky Uzké spolupraci se spadi
firmou SOLOTRANS Zlin.

Moduly jsou na stavenistithem reékolika dni smontovany do jedné uz@ané systémové
budovy. Podstatné stavehtésti jako okna, dve, podlahoviny a obklady jsou jiz v mo-
dulech vestatny. To zn&né redukuje dobu vystavby a s tim spojené nakladyn#&ixy,

a.s. ma vlastni montazni tymy, které poskytuje szghaznikm.
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3.4 DalSi sluzby

Firma XY, a.s. samdejmé nabizi kompletni servis ke svym vyrdink a to jak zaréni, tak

pozargni.
Mezi dalSi sluzby pét:
» rychlé zpracovani poptavek
» technicka a konzultai cinnost
* vyhotoveni vykresové dokumentace jihkem nabidky
» priprava zakladnich stavebnich podkigmo zahajeni stavebnilizeni
» statické, tepelné a zvukové vyibp
 leasing po cel€eské a Slovenské republice

e pronajem s moznosti pagdiho odkupu modiili celych sestav.

3.4.1 Spokojenost zakaznika

Firma XY, a.s. se snaZz&lhem celé spoluprace se zakaznikem komunikovatsptéa po-

Zadavky, spokojenost ptipact na nedostatky, aby kazdému zakaznikovi mohli ¢oice

Mrivriw s

nebo ipadné doporteni od spokojenych zakaziik

3.5 Vyvoj trzeb a podil jednotlivych druh vyrobki

40 000 000+
35 000 000
30 000 000
25 000 000
20 000 000
15 000 000
10 000 000
5 000 000
04

2003 2004 2005 2006 2007

Obr. 26 Vyvoj trzeb za prodej vlastnich vyrélaksluzeb
za rok 2003 — 2007
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15% 22%

17% 2%

10%

25%

O Sanitarni a obytné kontejnery

B Skladaci kontejnery

@ Skladové a technologické moduly

B Obytné sestavy a rodinné domy

@ Budovy pro gastronomii, Skoly, Skolky a nemocnice
O Vyrobni a vystavni budovy pro primysl

B Budovy pro penéZni, obhodni a pojiStovaci utvary
| Technické vybaveni a zafizeni pro stavenisté

Obr. 27 Procentualni podil jednotlivych vyrabk

na trzbach

Nejvice trzeb firmy XY, a.s. ziskava diky vystauiudov pro gastronomii, Skoly, Skolky a
nemocnice a vyrobou sanitarnich a obytnych kontéjrigyto trzby pokryvaji 47% trzeb za
vlastni vyrobky a sluzby. DalSimi vyraznymiitei trzeb jsou budovy pro p&mi, ob-
chodni a pojiBovaci utvary a technické vybaveni d&izani pro staveni§t Nejmér trzeb

plyne z vyrobnich a vystavnich budov prdmpgysl a ze skladacich kontejier
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3.6 BCG analyza

Vyvoj trzeb za prodej vlastnich vyrobla sluzeb ma rostouci tendenci. Jak jiz bylo 2min
no, ot je patrny velky ndarst trzeb v roce 2005, kdy se firma XY, a.s. prosada zahra-
nicnich trzich. Vyvoj trzeb v jednotlivych letech jévisly na objemu produkce spoimsti

za rok. Objem produkce je tken mnozstvim realizovanych zakazek na jednotlisrelst.

vysoky 4 .
OTAZNIKY HVCI%ZDY
® o
Tempo
: 0 @ )
rastuv % DOJNE
PSI L
KRAVY
nizky 00
nizky Relativni podil na trhu v % vysoky

O Sanitarni a obytné kontejnery

B Sklddaci kontejnery

@ Skladové a technologické moduly

W Obytné sestavy a rodinné domy

m Budovy pro gastronomii, Skoly, Skolky a nemocnice
O Vyrobni a vystavni budovy pro pramysl

B Budovy pro penéZni, obhodni a pojiStovaci Utvary
B Technické vybaveni a zafizeni pro stavenisté

Obr. 28 BCG matice

BCG matice je nastrojem pro strategické planovamiavketingu, zabyva se doim tem-
pem Gstu zkoumaného trhu a relativnim trznim podileny, &e porovnava trzni podil fir-
my s jejim nej¢tSim konkurentem. Matice je roddna doctyf zakladnich kvadrat

Hvézdy, Kravy, Psi a Otazniky.
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Pro firmu XY, a.s. je vyroba budov pro gastronorgkply, Skolky a nemocnice a vyroba
obytnych a sanitarnich kontejiienvézdou, protoZze maji relativhvysoky podil na trhu a

jsou pro firmu stalym finatmim zdrojem z dlouhodobého hlediska, jsou ziskove.

Kravou je pro tuto spoknost vyroba budov pro p&mi, obchodni a poji®vaci Utvary a
technické vybaveni a #iaeni pro staveni§t Tyto vyrobky maji své pevné postaveni na
trhu a marketingové investice jsou nizSi. Z hlediskvoje by mdly byt tyto vyrobky

schopny udrZet si j@Stlouhou dobu své postaveni na trhu i proti konRktira.

Obytné sestavy a rodinné domy a technologické adskié moduly jsou pro firmu XY, a.s.
otaznikem maji vysoké tempaistu s relativd malym trznim podilem. Piatdo rozvijeji-

ciho se trhu, ale nemaji nam velky finareni podil.

Mezi bidnépsi jsem z&adila skladaci kontejnery a vyrobni a vystavni lwydaro piimysil,

které maji nizky podil na trhu a nemaiilig velkou perspektivu pro firmu.
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4 ANALYZA VYROBNIHO PROGRAMU

4.1 Porterova analyza g#ti konkuren énich sil

1.

Konkurence v od#tvi

Konkurence vyrobt obytnych a sanitarnich kontejieve Zlinském kraji je neptsi

v Ceskeé republice jak je vitina obrazku 22.

12+

10+

@ 1 Zlinsky Kkraj

® 2 Praha

O 3 Olomoucky kraj

O 4 Kralovéhradecky kraj
W 5 Moravskoslezsky kraj
@ 6 StfedoCesky kraj

m 7 Pardubicky kraj

O 8 JihoCesky kraj

m 9 Plzensky kraj

m 10 Kraj Vysocina

O 11 Ustecky kraj

O 12 Liberecky kraj

m 13 Jihomoravsky kraj
W 14 Karlovarsky kraj

Obr. 29 P@et vyroba@ a prodej@ obytnych kontejnérv jednotlivych krajich
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Vsetin ; 1 Zlin; 10

Uherské
Hradisté; 1

Obr. 30 Vyrobci a prodejci obytnych kontejne-

ru ve Zlinském kraji

Z grafu vyrobé@ obytnych kontejnér je patrné, Ze nef¥Si zastoupeni vyrolige ve Zlire.

Hlavnimi konkurenty pro firmu XY, a.s. jsouquevsim:
Uniko Zlin, a.s.
IMECON, s.r.o.

ContiMade, spol. s.r.o.

>

>

>

» OFC, spol. s.r.o.
» PEGAS CONTAINER, s.r.o.

» Premier Containers, s.r.o.

» KOMA MODULAR CONSTRUCTION

2. Konkurence dodavatél

Mezi dodavatele Ize zapibat jak dodavatele materialu, tak logistické firrkteré pedsta-

e

vuji pro vyrobce kontejnérjednu z nejdlezitéjSich slozek.
Dodavatelé materialu:

1. Oplaseni kontejnet::

» ALU styl (jediny dodavatel ve Zlinském kraji)

» ROVA-CZECH, a.s. (Jihomoravsky kraj)

» TECTONICA, spol. s.r.o. (Jihomoravsky kraj)
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» OK - mont STM, spol. s.r.o. (Jihomoravsky kraj)

2. Valcovana uhlikata ocel:
» LEVSTAHL, s.r.o. (Stedaiesky kraj)

» Erlen, s.r.o. (Moravskoslezsky kraj)

w

Okna a dvee:
OKNO, spol. s.r.o.

VENTANA PLUS, s.r.o.

YV V V

TOP WOOD WINDOWS

4. Natery a barvy na povrchy:
» ROKOSPOL, a.s.

» Domosa Zlin

5. DalSi dodavatelé...
Logisticke firmy:

» SOLOTRANS Zlin

3. Konkurence kupuijicich:

Ve stavebnictvi je konkurence pojaté jinak nez tatméch pamyslovych od¥tvich. Hlav-
nim rozdilem je ziskavani zakazelep soutze a vykrovatizeni, kde stavebni firmy musi
zaujmout nejen cenou, ale takéelinosti, kvalitou, rychlosti apod. Firma XY, a.s.
v minulém roce vyhrala &kolik takovychto zakazek a to nejenCeské republice. Jako
piiklad bych chila uvést stavbu fotbalového stadionu &ndecku, kterou firma XY, a.s.
stihla postavit za&tyfi mésice ze 170 kdsmodufi. Dale nové &ebny univerzity ve Svy-

carsku, které byly postavenghem i mesiai. Jednalo se o komplextp budov novych
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ucebnich a kancetékych prostor. A v neposledrdd bych chéla uvést SKI areal na Slo-

vensku dokoteny za necelychgp tydni.

Obr. 33 Fotbalovy stadion vdsecku
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4. Vstup novych konkurent na trh:

Po zavedeni trzni ekonomikyGeské republice se objevilo mnoho novych firem akyr
nich podniki. Postupentasu trzni tlak konkurence rostl. V dnesni éigbtlak konkurence
tak vysoky, Ze je velmi obtizné nalézt ¢ti, ve kterém neni vysoky konkurar boj a
bez jakychkoliv problérin a je umozan vstup novym podnikm na trh. Neustale roste tlak
na kvalitu a rychlost vyroby. Wezitym prvkem je neustala inovace a rozvoj vyriolak
sluzeb a samaegjme rychlé a pruzné reagovani na&m na trhu. Do pa@di se v dnesni
doke dostavaji podniky s tradici a dobrou psti. Ve Zlinském kraji, jak jiz bylo zméno
je velky tlak na vyrobce obytnych a sanitarnichtikgreri, proto nelze &kavat, ze by na

tento trh vstoupili novi konkurenti.
5. Substituty na trhu:

Stavba svou &elnosti musi plnit pozadavky investora nebo Koébo uZivatele, proto
hledani substitut neni f#iliS jednoduché. Samégjm¢ modulovou vystavbu Ize nahradit
vystavbou betonovou nebo cihlovou. Algsinou, kdyZ se investor rozhodne pro modulo-
vou vystavbu, zalezi mur@devSim na rychlosti a kvaljtkterou nabizi pravstavba z kon-

tejnef.
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5 ANALYZY HLAVNICH KONKURENT U FIRMY XY, A.S.

Firma XY, a.s. za své hlavni konkurenty ve vgrorodeji a prondjmu obytnych a sanitar-

nich kontejneak ve Zlinském kraji povazuje:
» Pegas Container, s.r.o.

Spolenost byla zaloZzena v roce 2001 se specializémilgySim naesky, ®mecky, ho-
landsky, belgicky a Svycarsky trh. Nabidka tétolapusti je srovnatelna s firmou XY,

a.s., a to jak cene@ytak kvalitou a zkuSenostmi.
» ContiMade, spol. s.r.o.

Spolenost ContiMade vznikla v roce 1993. Ve Zlinskémjikmjednou z nejdélegsobici
firem v daném oditvi. Presto ma pouze 65 stalych zgsmand a obrat okolo 150 mil. K
ro¢né. Tato firma neposkytuje pronajem kontejihgoouze leasing. Také se z#ita pre-

devSim na z4padni Evropu.
» Koma, spol. s.r.o.

Koma, spol. s.r.o. byla zaloZena v roce 1992 veVch, kde navazala na vyrobu marin-
gotek. Dnes je tato firmanpobici v zapadni Evrépale i ve Vychodni, fgdevSim Kaza-

chstan a Rusko, povaZzovana za jednuizeefvyznamujSich ve svém oboru.
» IMECON containers

Firma IMECON containers je ryzgeskou soukromou spda@leosti zaloZenou v roce 1999.
Po prvotnim zagienim se pedevSim naesky trh, postuphexpandovala naémecky,
rakousky, holandsky a dansky. Na konci roku vykataprodukci 9792 kuskontejnet

(maximalni vyroba firmy XY, a.s. je 4000 Kukontejnet: ro¢ne).
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5.1 Srovnani cenovych nabidek pronajmu

|
_—

Obr. 34 Vybrany fdorys sestavy

Tento vybrany fidorys pro porovnani cenové nabidky pronajmu &sgjeh konkurerit
firmy XY, a.s. se sklada z#yi zakladnich kancetékych kontejnat, jednoho duo kontej-
neru, jednoho sanitarniho, dvou chodbovych a jednsbhodiSového kontejneru.
V dnesni dob neni schopen kazdy &aajici podnikatel bez sidla firmy postavit si nové
prostory, proto jsem se rozhodla pro srovnani cénmabidky pronajmu kancéskych

kontejnefi. Jedna se o prondjem na vice nez jeden rok sdetayimi neési¢cnimi platbami.

Pro srovnani cen pronajmu jsem si vybrala firmuaBegontainer a firmu Algeco, ktera se

zabyva pronajmem stavebnicovych konstrukci po Egléps.

Tab. 2 Pronajem kancelského kontejneru

Kancelérsky kontejner pocet celkem
XY, a.s. 3750 K& 4 15 000 K&
Pegas Container, s.r.o. 3 750 K& 4 15 000 K¢&
Algeco 3590 K& 4 14 360 K&

Tab. 3 Pronajem kancelgkého duo kontejneru

Kancelarsky duo kontejner | poCet celkem
XY, a.s. 7 500 K& 1 7 500 K&
Pegas Container, s.r.o. 7 500 K& 1 7500 K&
Algeco 7 200 K& 1 7 200 K&
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Tab. 4 Pronajem sanitarniho kontejneru

Sanitarni kontejner pocet celkem
XY, a.s. 6 900 K¢& 1 6 900 K¢&
Pegas Container, s.r.o. 6 900 K& 1 6 900 K¢&
Algeco 7 455 K& 1 7 455 K¢&
Tab. 5 Pronajem chodbového kontejneru
Chodbovy kontejner pocet celkem
XY, a.s. 2100 K& 2 4 200 K¢
Pegas Container, s.r.o. 2 100 K& 2 4 200 K&
Algeco 2 395 K¢ 2 4790 K¢
Tab. 6 Pronajem schodidvého kontejneru
Schodistovy kontejner pocet celkem
XY, a.s. 11 500 K¢& 1 11 500 K&
Pegas Container, s.r.o. 11 500 K¢& 1 11 500 K¢&
Algeco 11 770 K& 1 11 770 K&

Tab. 7 Celkova cena pronajmu celé sestavy

Celkova m ésiéni platba
XY, a.s. 45100 Ké
Pegas Container, s.r.o. 45100 K €&
Algeco 45575 K €

Firma XY, a.s., jak jiz bylo zmimo, ma srovnatelnou cenovou nabidku s firmou Pegas

Container, s.r.o. DraZzsi variantou je prondjem &ttt pies spolénost Algeco.

5.2 SWOT analyza

SWOT analyza je nastroj vyuzivankegevsim §i tvorbé podnikové strategie k identifikaci

silnych a slabych stranek podnikujlezitosti a hrozeb. Silné a slabé stranky jsouoigk

snizujici nebo naopak zvySujici vmit hodnotu firmy (podnikové zdroje, dovednosti,i-akt

va, atd.). Naproti tomurflezitosti a hrozby jsou faktory ¥simi, které podnik nefize tak

dolre kontrolovat. Ale mize se je pokusit identifikovat pomoci analyz derafigkych,

ekonomickych, politickych, socialnich, legislatichia technickych faktér pisobicich

v okoli podniku
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S — (Strengths) Silné stranky:
- dlouholeta praxe pracovnik
- neustalé Skoleni a v&dvani pracovnik,
- certifikat systému managementu jaka@$8N EN 1SO 9001:2001,
- moderni vyrobni Zdzeni,
- vSechny vyrobni procesy realizované v jedné vyraiahé,
- vysoky stupé standardizace vyrobnich proges
- dlouholeté tradice a spokojenost zaka#nik
- Siroka paleta servisnich sluzeb.
W — (Weaknesses) Slabé stranky:
- slaba kapitalova vybavenost firmy - nutnéstpani G¢ru,
- vlastniky firmy jsou fyzické osoby.
(Opportunities) Filezitosti:
- rozvoj stavebnictvi,
- spoluprace s konkurenci na velkych projektech,
- rozSieni portfolia vyrobk.
T — (Threats) Hrozby:
- vstup nové konkurence na trh,
- existence lev§si konkurence v budoucnu,
- Utlum stavebni vyroby,
- preference substitiitmodulové vystavby,

- rust cen vstup (oceli, apod.).

Firma XY, a.s. mezi své silné strantadi gedevsim své zagstnance. Neustalym Skole-
nim a vzdlavanim se postugnstavaji odborniky ve svych oborech. Vyrobni halglre

modernizovana, k vyrabvyuziva firma nejnogjSich metod a vSechny vyrobni procesy i
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skladovani je realizovano v jedné provoz&vtim odpadaji naklady na dopravu a dalSi
provozni néklady. Vysoky stupestandardizace vyroby umiaZje sniZzovat naklady na vy-
robu a zvySovat produktivitu prace z&smand. Dale firma XY, a.s. na vSechny své vy-
robky vlastni paebné certifikaty dle ifisluSnych pedpigi, pro vSechny provozovny je vy-
dan certifikat systému managementu jakostitN EN 1ISO 9001:2001.

Mezi slabé stranky firmy XY, a.s. lzetzalit predevsim skutaost, Ze vlastniky jsou fy-
zické osoby. Diky tomu, Ze firmy XY, a.s. je ryzeskou soukromou spda@leosti, nema
moznostéerpat prosedky pro rozvoj nap od zahrarinich vlastnik a je odkazana na

financovani ze ziska nebo Udry.

PrileZitosti je neustaly rozvoj stavebnictvi a toemejyCeské republice, ale i ve &w. Stat
se snazi udrzet stabilitu a rozvoj pomoiispevka na bydleni pes stavebni speni. Mezi
prileZitosti Ize také zagdtat moZnou spolupraci s konkurenci na velkychgkigch, které
firma neni schopna svou vyrobni kapacitou zvladnautebo rozgéni portfolia vyrobk,

pro ziskani vice zakaznik

Vstup nové konkurence nebo Utlum stavebni vyromejeetSi hrozbou pro udrzeni stabili-
ty a prosperity firmy XY, a.s. na trhu.ul2zité je sledovat zémy cen vstup na trhu a -
padré vyhledat nové dodavatele. Hrozbou je také prefmresubstitut pred modulovou

vystavbou a nebo vyskyt le§isi varianty konkureiniho vyrobku na trhu.

5.3 Navrhy opatieni na zlepSeni konkurenceschopnosti firmy XY, a.s.

5.3.1 ZvySeni vyrobni kapacity

Firmy XY, a.s. je schopna vyrobit 4000 kukontejneti rocné. Konkurergni firmy jsou
schopny vyrobit az 10 000 kiukontejneti rotné, proto jako jednu z moznosti zlepSeni
konkurenceschopnosti navrhuji zvySeni vyrobnichakip pogipact vybudovani nové
vyrobni haly. Jedinym problémem zde bude nedostabekch zamistnand, ktefi by spl-
novali poZzadavky firmy XY, a.s. coz by v krajnintipact mohlo bytieSeno jejich dovo-
zem ze zahradi. Dulezitym krokem nize byt také automatizace a mechanizace vyroby,
které usnadni a zrychli cely vyrobni proces. Uzlpnafilem je dnesezani a sv@ni ko,
proto doporduji investici do novych sué&cich afezacich automat Dnes spolénost XY,

a.s. pouziva swaci arezaci z#ézeni, kterd musi byt ovladana zstmanci. Svéeci arezaci
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automaty se daji ptnnaprogramovat a jsou schopny pracovat s podst@8si produktivi-

tou nez rdni sv&eci.

5.3.2 RozSieni portfolia vyrobki

Na z&klad analyz se domnivam, Ze firma XY, a.s. pro zlep&enkurenceschopnosti mu-
Si postups zvysit svou flexibilitu a ziskat timadezitou konkuretini vyhodu schopnosti
reagovat na specialnfgni zdkaznik a nadit se rychle vyizovat i specifické zakazky vy-
roby kontejneli, které nejsou standarélivyrobeny. Fikladem nového typu vyrobku, po
ném nespord nastane poptavka i (v tomto &m zaostalémy eské republice, jsou kontej-
nery pro kaaky, které se zaly vyralet v Dansku tento rok. Jde v podstat samostatné
moduly umisiné uvnit budov nebo venku, které jsou vybaveny &@dwanim na odvod

koure. DalSim krokem jsou inovace a neustalé zlepSoxanbki.

Obr. 35 Kontejner pro ktaky

5.3.3 Opatreni v oblasti tvorby cen

Velmi dilezité je zaujmout zadkazniky zvyhashymi cenami, mnozstevnimi slevami nebo
specialnimi akcemi, které zékaznik nenalezne u larice. Pronajem kontejrigle pouze
prvnim krokem v konkurgmim boji. DalSim nmiZze byt oteveni bazaru pouzitych kontej-
nert, kde by si mé# solventni zékaznici mohli vybrat gebné moduly za zvyhodné
ceny. \&tSina zahrarnich spolénosti, zabyvajicich se vyrobou sanitarnich a olmyiny
kontejneti, jiz bazary s velkym Uspghem provozuje. Bazar nemusi byt kamenny obchod,
ale pro firmu je vyhodné umistit ho na své inteonétstranky. Prodej by mohl probihat za

pevre stanovené ceny vyrobcem a nebo formou aukce.
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5.3.4 Opatreni v oblasti komunikace se zakaznikem

Mimoiadre dilezitym aspektem konkurence je pro kazdou firmutatose do podsddomi
verejnosti nejen aktivnidasti na stavebnich veletrzich a vystavach, alespkézorskymi
aktivitami a kvalitou svych internetovych strankteré jsou stéle vice jednim z rozhoduji-
cich moznosti upozornit zakazniky na vyrobni sagtitfirmy a jeho vyhody ve srovnani s

konkurenci.

Vhodnym krokem by bylo umistit na strankucpadlo navstv, aby firma XY, a.s. ia
piehled, kolik potencialnich zajerfn® jejich sluzby navstivilo www stranky a jak je-vy
hledali, zda imym zadanim adresy nebéep vyhledavée. Dilezité je upozornit potenci-

analni zakazniky na referar stavby sestavené ze standardnich kontiefireny.

Velmi podrétné pro firmu nespornbude umisini dotazniku nebo ankety na www stranky
firmy, aby od potencialnich zakaziikiskala zptnou vazbu, kterd by napomohla vylepSe-

ni stavajicich vyrobka sluzeb.

Pro lepSi komunikaci se zakaznikem dogajutaké umistit na www strdnky odkaz na e-
mailové spojeni na obchodni zastupce podle jedtyotii kraji, aby si zakaznik mohl do-
mluvit osobni konzultaci. Dale by bylo vhodné ngeimetové stranky umistitimo ceniky
kontejneti a to jak prodejni, tak ceny pronajmu a ukazat zakédm moznosti financovani

jejich projekt.
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ZAVER

Tématem mé bakatské prace byla Analyza konkurenceschopnosti gpoki XY, a.s.
Hlavnim cilem mé prace byla aplikace modernich chetoalyzy, jako je BCG matice,
SWOT analyza a Porterova analyz&i gkonkurergnich sil, na konkrétni ekonomicka a

vyrobni data a Udaje spoteosti XY, a.sa na zaklaél vysledki provedené analyzy dopo-

rucit potiebna opatni a navrhy na zlepSeni konkurenceschopnosti fKya.s.

Potebné informace a data pro zpracovani analyzy jsiskala konzultaci s odbornymi
pracovniky firmou XY, a.s., studiem firemnich m#ér, prospeki, vnitinich gedpisi a
smernic, prostednictvim stranek firmy XY, a.s. zkgnénych na internetu a odborné lite-

ratury.

Zakladem celé prace bylo seznameni s vyrobni &posti XY, a.s. a jejim vyrobnim pro-
gramem obytnych a sanitarnich maduPak bylo nutno analyzovat jeji konkurenceschop-
nost na sotasném trhu, odhalit slabé stranky a rizika a zhttjei postaveni na staveb-

nim trhu.

Cilem préace bylo provedeni rozboru konkurencescbstprspolénosti XY, a.s., a navrh

acinnych opaiteni, kterd by do budoucna ovlivnila jeji zlepSeni.

Prvni ¢ast prace se zabyva teoretickymi informacemi smjidimi se zadanym tématem.
Jsou zde popsany, rozvedeny a ¥leny charakteristiky a definice zakladnich péjm
metod analyz podleiznych hledisek a moznosti uplai. Popsané metody provedeni

analyzy jsem aplikovala v praktickésti bakal#ské prace na spaieost XY, a.s.

Ve praktické c¢asti prace uvadim konkrétni Udaje o spobesti XY, a.s., které jsou ne-
zbytné pro nasledné provedeni analyzy konkurenogsasti této vyrobni firmy, isobici

na stavebnim trhu, ktery ma sva specifika a rizédaje uvedeno v teoretick@sti prace.

Hodnotila jsem vyrobni sortiment, podil jednotlvy produkéi na obratu spotmosti a
konkurenceschopnost, jak z hlediska kvality taknycnabizenych vyrolik Srovnala jsem
také cenové nabidky analyzované firmy s hlavninmikkmenty spolénosti XY, a.s. K ana-
lyze jsem vyuzila metod uvedenych v teoreticisti prace, tj. Porterovu analyzu, BCG

matici a SWOT analyzu.
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Zakladni konkuretni vyhodou spoknosti XY, a.s. je rozmanitost vyroby a vysoka kiaali
vyrobki. Jako nedostatky v konkurenceschopnosti vidied@vSim umighi vyrobniho

podniku a rezervy vyrobni kapacity.

Proto jsem navrhla op&ni z mého pohledu pgebna pro zlepSeni konkurenceschopnosti
spole&nosti. Prvni moznosti je #i8eni vyrobni kapacity a to novou vyrobni halouameb
vymeénou svéecich afezacich zéizeni za svivaci arezaci automaty, které zrychli vyro-
bu. DalSi moznosti pro zlepSeni konkurenceschopjegavedeni nového vyrobku, ktery
je ve s¥té jiz dostupny a bude brzy vyZadovan Ceské republice, a to kontejiiepro
kuraky. Spolénosti XY, a.s. také dopokuji oteweni bazaru pouzitych kontejrierjako
dalSi moznost oslovenitgi skupiny zakaznik V neposlednfadc je také dlezitd komu-
nikace se zakaznikem. Zafita jsem se fedevSim na navrhy upraveni internetovych stra-

nek spolénosti.

Doufam, Ze pedlozena bakatéka prace bude pro spdmmst XY, a.s. finosem, a Ze na-
pomiZe spolénosti v Uvahach o dalSim rozvoji vyroby a budourdtegii k vylepSeni své

konkurenceschopnosti na regionalnim i evropském trh
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK
BCG Boston Consulting Group.

PLC Product Life-Cycle.

SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

ISO International Organization for Standardization
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