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Disertační práce autorky Ing. Milany Otrusinové je prací teoreticko-aplikačního charakteru, která je orientována na možnosti využití metod controllingu v neziskových organizacích veřejné správy. Významným přínosem práce je zejména její příspěvek k pochopení významu finančního řízení v neziskových organizacích veřejné správy a v možnosti hledání přiměřených nástrojů a metod vedoucích ke zvýšení efektivnosti výkonu v organizacích veřejného sektoru, při vhodném uplatnění nástrojů controllingu. Práce je strukturována do 6 kapitol textu, které jsou včetně závěrečné části práce, seznamu použité literatury, přehledem publikační činnosti autorky a příloh kodifikovány do celkového rozsahu 195 stran.

V 1. kapitole autorka zdůvodňuje potřebu řešení předmětné problematiky, především ve směru identifikace možností využití controllingových nástrojů v neziskových organizacích veřejné správy s důrazem na efektivnější využívání všech zdrojů a ekonomických možností v oblasti hlavní a doplňkové činnosti.

V kapitole 2. autorka stanovuje 2 základní hypotézy (H1 a H2) a vymezuje jednak hlavní cíl disertační práce orientovaný na prověření možnosti uplatnění vybraných metod controllingu v neziskových organizacích a následné navržení souboru doporučení k naplnění hlavních ukazatelů finančního řízení v organizacích veřejného sektoru, tj. hospodárnosti, efektivnosti a účelnosti vynakládání veřejných prostředků a jednak skupinu 6 dílčích cílů stanovených v rovině teoretické, výzkumné a aplikační.

V kapitole 3. je uveden postup zpracování disertační práce rozdělený do celkového počtu 8 bodů, a to ve vazbě na dílčí cíle disertační práce formulované v předcházející kapitole 2. Nedílnou součástí této kapitoly je deskripce metod a technik zpracování disertační práce.

V kapitole 4. autorka analyzuje současný stav řešené problematiky, zejména, pokud jde o obsah pojmu“controlling“ a jeho pojetí, význam controllingu pro finanční řízení včetně návaznosti na informační systém a v neposlední řadě ve vazbě na systém řízení financí ve veřejné správě. V tomto směru autorka ani neopomněla analyzovat současný stav v oblasti uplatňování finanční kontroly s akcentem na provádění finanční kontroly ve veřejné správě, vnitřního kontrolního systému, interního auditu v orgánech veřejné správy, hodnocení modelů interní kontroly ve vztahu ke controllingu. Velmi zdařile jsou identifikovány rozdíly mezi controllingem a interním auditem (str. 55). Při analýze současného stavu řešené problematiky autorka vychází, až na malé výjimky, ze zahraničních pramenů.

Těžištěm disertační práce je kapitola 5., zahrnující hlavní výsledky práce. Kromě analýzy současné praxe mapuje pojetí a možnosti uplatnění metod controllingu v příspěvkových organizacích, především ve školských organizacích. V této souvislosti je třeba vyzvednout, že autorka osobně provedla průzkum ve 12 školách v průběhu 2 let, zaměřený na cílené rozhovory s ekonomy, účetními a řediteli, s ambicí získat cenné informace pro splnění vytýčeného cíle disertační práce. Výsledky dotazníkového šetření analyzuje a syntetizuje na str. 65 a dalších. Kromě daného zaměření průzkumu se autorka zabývala i problematikou finanční analýzy vybraných příspěvkových organizací a aplikací controllingu v neziskových organizacích veřejné správy. Ocenit lze zejména návrh postupu řešení a konstrukci základních kroků controllingového řešení nákladů a rozpočtu jednotlivých středisek.

V kapitole 6. autorka prezentuje shrnutí výsledků disertační práce, přičemž vede odbornou diskusi ke specifickým otázkám controllingu v neziskových organizacích veřejné správy a na základě výsledků vlastního šetření potvrzuje hypotézu o nevyužívání controllingových metod v neziskových organizacích veřejné správy i výsledky ověření druhé hypotézy vztahující se k využití controllingu v rámci řízení organizací veřejné správy. Autorka rovněž ze svého pohledu rozebírá přínosy disertační práce pro vědu a teoretické poznání, pro praxi a výuku na vysoké škole. Po této kapitole následuje závěrečná část práce především obsahující výrok, že řešení současných problémů neziskových organizací veřejného sektoru vyžaduje realizaci účinných nástrojů finančního řízení, které se již osvědčily ve sféře soukromého sektoru.

Aktuálnost tématu disertační práce.

Zvolené téma je velmi aktuální především s ohledem na stávající stav absence metod controllingu v neziskových organizacích veřejné správy, především i proto, že odborná literatura se problematikou veřejného sektoru, zejména nástroji finančního řízení a metodami controllingu v této zájmové oblasti zabývá zcela ojediněle.

Splnění cíle práce.

Cíl práce, jehož definičním východiskem bylo především prověřit možnosti uplatnění vybraných metod controllingu v neziskových organizacích a navrhnout soubor doporučení k naplnění hlavních ukazatelů finančního řízení v organizacích veřejného sektoru, tj. hospodárnosti, efektivnosti a účelnosti vynakládání veřejných prostředků, byl, podle mého soudu, v celé strukturované podobě (včetně 6 dílčích cílů) splněn.

Struktura práce.

Předložená doktorská disertační práce je věcně logicky strukturována, jednotlivé kapitoly na sebe navazují a tvoří kompaktní celek. Za významné považuji propojení jednotlivých kapitol ve směru zdařilého propojení teoretických poznatků s potřebami praxe veřejného sektoru.

Použité metody vědecké práce a vědecký vyjadřovací jazyk.

Lze konstatovat, že autorkou uplatněné metody vědecké práce lze v obecné rovině považovat za vhodně zvolené, odpovídající tématu a sémantice disertační práce. Z hlediska jednotlivých metod vědecké práce lze pozitivně hodnotit zejména uplatnění metod analýzy a syntézy včetně metod zkoumajících kauzální vztahy, dále využití metod dedukce a indukce, deskripce, komparace, abstrakce, konkretizace a analogie.

Vlastní vědecký a praktický přínos práce.

Přínosem práce je zejména skutečnost, že autorka na základě studia tuzemských a zejména zahraničních publikací provedla zdařile analýzu a následně syntézu poznatků o pojetí a využívání controllingu v České republice v podnikatelském i nepodnikatelském sektoru a posunula poznání ve směru rozšíření teoretického pojetí controllingu až na oblast veřejné správy. Teoretickým a praktickým přínosem práce je rovněž identifikace možnosti efektivního propojení controllingu a vnitřních kontrolních systémů, které se na základě ustanovení zákona o finanční kontrole vytvářejí v organizacích veřejné správy. Ocenit lze i úsilí autorky ve směru navržení modifikovaného ukazatele likvidity zohledňujícího specifika příspěvkových organizací. 

Použitá literatura.

Seznam použité literatury odpovídá z hlediska rozsahu i zájmové orientace potřebě řešené problematiky. Obsahuje převážně zahraniční, ale i tuzemské literární tituly a je zpracován podle příslušných norem a vědeckých zvyklostí.

Formální úprava práce.

Lze konstatovat, že celkově je formální úprava práce na velmi solidní úrovni. Práce působí i z tohoto pohledu velmi pozitivně. Vyzvednout bych chtěl zejména úroveň zpracování přehledů a obrázků (schémat) i nezbytný seznam zkratek (nevím, co autorka rozumí pod pojmem značka). U některých tabulek však postrádám přesnou identifikaci záhlaví tabulky (např. tab. 16, snad ukazatel v tis. Kč).

Dotazy k obhajobě.

1. Vysvětlete, co je společným úkolem při zavedení controllingu, interního auditu a vnitřního kontrolního systému.

2. Uveďte a vysvětlete, zda existují rizika při zavádění controllingu v neziskových organizacích veřejné správy a čím se tato rizika liší od rizik při zavádění controllingu v prostředí podnikatelských subjektů.

Závěr.

Doktorská disertační práce Ing. Milany Otrusinové na téma „Controlling ve veřejné správě“je prací zpracovanou na velmi solidní odborné úrovni s vysokým stupněm využitelnosti v praxi a je významným přínosem pro rozvoj metod a nástrojů controllingu ve veřejné správě. Autorka prokázala schopnost samostatné vědecké práce a fundovaného přístupu k řešení předmětné problematiky.

Disertační práce splňuje požadavky kladené na tento typ prací. S ohledem na všechny skutečnosti uvedené v textu posudku navrhuji komisi pro státní doktorskou zkoušku a obhajoby doktorských disertačních prací, aby práci přijala a po úspěšné obhajobě byl Ing. Milaně Otrusinové udělen titul „Ph.D.“

Ve Zlíně dne 3.10.2008.                                     ……………………………………

                                                                              Prof. Ing. Václav Vybíhal, CSc.

