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1. Uvod

Béhem svého Zivota se kazdy z nas dostane do sitsackterymi se musi
vyrovnat. Na jedné str&mas potkavaji situace pozitivni a radostné, alstreag druhé
i ty negativni, nefijemné a negekavané. & uz se jedna o nemoc, invaliditu, zdravotni
postiZzeni, ale i chudobu, ztratu z&gsmani. Nkteré situace ize vyesit clovek sam
nebo za pomoci své rodiny #4tel, v rekterych gipadech je nutné vyuzit pomoc statu.
Socialni pomoc statu se u nas uskntge prostednictvim socialnich sluzeb a davek
socialni pée. Kazdy z nas seiie snadno dostat do situace, kdy bude socialnbsluz
potrebovat a zéne zjifovat, kde se v jeho okoli gebna sluzba, jez by mu pomohla
iesit jeho situaci, nachazi a jakibe sluzbu vyuZzit. Socialni pomoét§inou vnimame

jako sluzbu, o které vime, Ze existuje, ale pokumepotebujeme, neradi o ni mluvime.

Socialni sluzby i ochrana lidskych prav jsou v&hiedols velice aktualni
témata, setkat se s nimitteme kazdy den,tgiZz prostednictvim internetu, televize,
radia, tiskuc¢i propag&nich material vydavanych fisluSnymi organy a organizacemi
zabyvajicimi se touto problematikou. Na kniznimutje pgimo k dispozici literatura
zabyvajici sedmito tématy, ale také jsou k dispozici publikace.nuitné tak&erpat
z vystum prislusnych orgéain a organizace, které se zabyvaji problematikoué$tich
sluzeb a ochranou lidskych prav. Takové organizatee jedné o ty, které programy
nabizeji a zprogtdkovavaji,¢i o ty, které vyuzivaji vySe uvedenych nabidek pro
posileni ¥domi v okruhu svych uzZivatel ¢casto k pilezitosti kazdého jednotlivého
programu uvagji do okEhu rizné informani letaky o nabizeném programuiiptzné
hodnotici zpravy, z&vecné zpravy, hodnotici atd. Toto vSe bywasto uvadno
v resortnich ¢i  regionalnich tiskovinach v sodlhu s uvedenim na figluSnych
internetovych strankach. Préwa internetu a také z odbornych publikaictiskovych
zprav, vydavanychti podporovanych Ministerstvem prace a socialni¢hi 'R, je

mozné ziskat nefSi mnoZzstvi informaci.

Ve své praci se zadfim na definovani jednotlivych socialnich sluzebicie
smyslem je chranit prdva a opré&me zajmy lidi, kt& jsou oslabeni v jejich
prosazovani, a to fAiznych divodi jako je &k, zdravotni postizeni, tiziva Zzivotni

situace a mnoho dalSichign.



Samostatnou kapitolu mé praceifviostitucionalni pé&e. Cilovou skupinou jsou
nezletilé dti umisgéné v Ustavech, zaffim se na pravni a psychologické dopady
astavni vychovy &i, na problematiku sociarpravni ochrany &i. Ceska republika

dlouhodols ,vede* v ¢islech ilustrujicich peet cti v Gstavech.

Cast své prace budnovat otazce lidskych prav. Lidska prava jsou sdybe
naroky, které maji byt zakany kazdémulovéku na s¥té. Vychova k lidskym pravm

je zdaazena jiz na zakladni Skole di'egneta prvouka, vlastigda a olbbanska vychova.

Vzhledem k tomu, Ze pracuji na Policejnim prezidiR, zangtim se ve své
praci zejména na vtvani a vychovu o lidskych pravech zsmand Ministerstva
vnitra a policist PolicieCR. Je dleZité, aby policejni organy dohliZejici na dodrdoi
poradku a zadkonnych postiipziskali wdomosti o lidskych pravech a humanitarnich
normach, a aby se tyto normy staly voditkem pr@&hepostoje a chovani. Toto ma
platnost & jiz se jedna o policisty ¥azené do vykonu obecné policejni sluzby nebo o
specialisty z oblasti vyS@vani nebo udrzovani ¥&ného peadku. Redalnou s@asti
procesu vykonu zékladnich policejnich aktivit jeutsknost, Ze lidska prava jsou du
dodrZovana, nebo poruSovana. Navic byva obvykléalieisté na této Urovni pracuji
samostat& nebo v malych skupinach¢asto bez dohledu. Proto peba, aby si osvoijili
Uctu Kk lidskym praum, pati k zasadnim prvikn dobrého vykonu policejni sluzby a ma
znany vyznam. Cilem je analyzovat problematiku liddkyprav ve statni spréy
konkrétre u zangstnané Ministerstva vnitra a Polici€R.



2. Socialni sluzby

2.1. Definice pojmu adel

Socialni sluzby seaste&n¢ prekryvaji s SirSi kategorii vejnych sluzeb. Viejné
sluzby jsou sluzby poskytované v zajmurejeosti. Na rozdil od sluzeb kondaich
jsou financovany z \wejnych rozpéti, jsou podrobgi definovany legislativou nez jiné
sluzby a diky tomu jsou vice zavislé na politickémazhodovani statu, kmaja obci.
Socialni sluzba vsSak e byt poskytovana i jako sluzba kowr@r a to na zaklad
obchodniho kontraktu mezi poskytovatelem a uZieateV/ zahranini literatde se
muzeme také setkat s pojmem humanitni sluzby (hurearcgs). Pracuji v nich ti, kdo
se poskytovani sluzeb liden¢nwiji jako profesionalové nebo jako dobrovolnicijéPo
humanitni sluzby je Siroky, v nejSirSim pojeti zakje i sluzby vzdavaci,
zdravotnické, dokonce i administrativni. ¢¢ském prosedi se pojem humanitni
(humanitarni) sluzby uziva v uzsSim vyznamu — mijis obvykle pima materialni

pomoc lidem v akutni nouzi.

Socialni sluzby nejsou vyznamné proto, Ze jégimtje mnoho lidi, ale proto, ze
bez jejich fisobeni by se vyznamnig@st olkani nemohla podilet na vSech strankach
Zivota spolénosti, bylo by znemozmo uplatgni jejich lidskych a ofanskych prav a
dochazelo by Kk jejich socialnimu vykeni. Socialni sluzby jsou poskytovany
obcanim, ktei potrebuji vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nefkwo a ktd¢i bez
pomoci spolénosti nemohou igkonat tiZzivou socialni situaci nebo nepivé pongry,

a to zejména:

e rodinam s dtmi,
» o0sobdmdZce zdravot# postizenym a seniom,

« 0sobam spolensky nefizpisobenynt.

socialni sluzba -smyslem je pedevSim podpora socialniho¢ni (zapojeni se do

béZného Zivota v co nejvysSi moznéra@)ia prevence socialniho vykmni. Socialni

! MATOUSEK OLDRICH a kol., Sociélni sluzby, ISBN 978-80-7367-31,0P@rtal Praha 2007, str. 9

2 KOZLOVA LUCIE, Socialni sluzby, ISBN 80-7254-662-Friton Praha 2005, str. 17-18



sluzba je soustava vybranych zakladnégimosti: nap. pomoc pi zvladani Eznych

Ukoni p&e o vlastni osobu, pomodimsobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pombagjiS&€ni stravy, poskytnuti ubytovani
nebo pomoc i zajisS€ni bydleni, pomoc ip zajiS€ni chodu domacnosti, vychovné,
vzklavaci a aktivizani cinnosti, poradenstvi, zprdetlkovani kontaktu se

spole&enskym prosedim, terapeutick&nnosti a pomoc i prosazovani prav a zajm

Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytoaébulantni nebo terénni.
Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené saudiim v z&izenich socialnich
sluzeb. Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby ktsrymi osoba dochazi nebo je
doprovazena nebo dopravovana deizemi socialnich sluzeb a s@sti sluzby neni
ubytovani. Terénnimi sluzbami se rozumi sluzbyréjsou osob poskytovany v jejim

piirozeném socialnim prasdi.
Cilem sluzeb byva mimo jiné

- podporovat rozvoj nebo alespmachovani stavajici s&ktatnosti uzivatele, jeho
navrat do vlastniho doméaciho piesti, obnoveni nebo zachovanivpdniho
Zivotniho stylu

« rozvijet schopnosti uzivatielsluzeb a umoznit jim, pokud toho mohou byt
schopni, vést samostatny Zivot

. sniZit socidlni a zdravotni rizika souvisejici paspbem Zivota uZivatéf

3 <http://www.mpsv.cz/cs/9#sszp>



2.2. Leqgislativni ramec

Pravni aprava socialnich sluzeb spolu s celymésysin socialni g& spada do
resortu MPSVCR. Dlouhou dobu se neti@ piijmout novou, moderni Gpravu této
problematiky. Pracovnici socialnich sluzeb i klierde museli fizptisobovat
zastaralému a nevyhovujicimu systému socialide pktery byl pravé upraven jest
pied rokem 1989. Z#ma nastala teprve nedavno, nova pravni Uprava aabiyinosti
az k1. 1. 2007. Zakon o socialnich sluzbach Biyatpv kvétnu 2006 a byl vydan ve
Sbirce zakoi pod cislem 108/2006 Sb. Novy zakorriqesl aekavanou zrnu

systému socialni @gé.

Zmena koncepce socialnich sluzeb je patriiétnp z ustanoveni 82 zakona, které

stanovi zakladni zasady poskytovani socialnichesluBravi se zde:

,Kazda osoba méa narok na bezplatné poskytnuti zdiladsocialniho poradenstvi o

moznosteckeSeni nefiznivé socialni situace nebo jejihgepchazeni.

Socialni sluzba, jakika zakon, jeinnost nebo soubafinnosti, jimiz se zajifije pomoc
osobam v nefiznivé socialni situaci. Pomoc musi vychazet zviddalre urcenych
poteb osob, musisobit na osoby aktivi) podporovat rozvoj jejich samostatnosti,
motivovat je k takovyndinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavéind n
prohlubovani nefiznivé socialni situace, a posilovat jejich socialreclesiovani.
Socialni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob ralezité kvald takovymi
zpisoby, aby bylo vzdyuadledr® zajiSéno dodrzovani lidskych prav a zakladnich

svobod osob?

4 Zakong. 106/2008, o socialnicsluzbach, §2
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2.3. Typologie jednotlivych socialnich sluzeb

Socialni sluzby se &l na sluzby socialni @&, sluzby socialni prevence a

socialni poradenstvi.

Sluzby socialni pée

Sluzby socialni p&e napomahaji osobam se stabilizovanym zdravotranest zajistit
jejich fyzickou a psychickou seébtatnost, s cilem umoznit jim zapojeni dézhého
Zivota spolénosti, a v pipadech, kdy toto vyltuje jejich stav, zajistit jim dktojné

prostedi a zachazeni. Mezi sluzby socialnfeppati:

« 0sobni asistence

Osobni asistence se poskytuje firgeeném socialnim prastdi osobam se
zdravotnim postizenim a seniam, jejichZ situace vyZaduje pomaoc jiné osoby, a to
v predem dohodnutém rozsahéase. Sluzba obsahuje pomdczvladani Bznych
Ukoni pé&e o vlastni osobu, pomodimsobni hygiet, pomoc pi zajiS€ni chodu
domécnosti, zprostdkovani kontaktu se sponskym prosedim a pomoc ip

prosazovani prav a zajmSluzba se poskytuje za uplatu.

. pefovatelské sluzba

Pe&ovatelska sluzba se poskytujeétein, osobam se zdravotnim postizenim a
seniofim, jejichZz situace vyZaduje pomoc jiné osoby, & fwirozeném prosedi

i ve specializovanych #aenich. Sluzba obsahuje pomoifi pvladani Bznych
Ukoni pé&e o vlastni osobu, pomodimsobni hygie& nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomibz@jiS€ni stravy, pomoc i
zajiseni chodu domacnosti, zprestlkovani kontaktu se spénskym prosedim a
pomoc @i prosazovani prav a zajmSluzba se poskytuje za Uplatu. BezUplate
poskytuje rodindm s nezaopetymi cétmi v hmotné nouzi, rodindm, ve kterych se
narodily sodasré tfi nebo vice dti, iCastnikim odboje) a pakstalym manzeéim

(manzelkam) po dastnicich odboje starSim 70 let.
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- tisiova pée

Tisnova pée je terénni sluzba, kterou se poskytujerepita distatni hlasova a
elektronicka komunikace s osobami vystavenymi stal@ysokému riziku ohrozeni
zdravi nebo Zivota v ffpad nahlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo
schopnosti.

- pruvodcovské a fediitatelské sluzby

Privodcovské a feditatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzb
poskytované osobam, jejichz schopnosti jsou snizenglivodu wku nebo
zdravotniho postizeni v oblasti orientace nebo kuikace, a napomaha jim osabn
si vyFidit vlastni zalezitosti. Sluzby mohou byt poskyiay téz jako satést jinych

sluzeb. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

- podpora samostatného bydleni

Podporované bydleni je socialni sluzba poskytovasabam se zdravotnim
postizenim, jejichZz situace vyZzaduje pomoc jiné bysosluzba se poskytuje
v domacnosti osob. Sluzba obsahuje pomdt zajiS€ni chodu domacnosti,
vychovné, vzdlavaci a aktivizéni cinnosti, zprogedkovani kontaktu se
spole&enskym prosedim, terapeutick€innosti a pomoc i prosazovani prav a

zajmi. Sluzba se poskytuje za uplatu.

- odlel¥ovaci sluzby

Odlektovaci sluzby jsou ambulantni nebo pobytové sluziskptované osobam se
zdravotnim postizenim a senian, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné osoby,
o které jinak péuje osoba blizkd v domacnosti; cilem sluzby je umitogetujici
osol¥ nezbytny odpéinek. Sluzba obsahuje pomo¢i gvladani @znych dkord
p&e o vlastni osobu, pomodiposobni hygie nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomdt zajiS€ni stravy, poskytnuti
ubytovani, zprogedkovani kontaktu se spoenskym prosedim, terapeutické

¢innosti a pomocip prosazovani prav a zajmSluzba se poskytuje za Uplatu.
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« centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzbyspecializovaném #aeni

s cilem posilit samostatnost a 8statnost osob se zdravotnim postizenim a sé@nior
Vv negiznivé socialni situaci, kterd the vést k socialnimu vyl@eni. Sluzba
obsahuje pomociposobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoctipzajiS€ni stravy, vychovné, vzthvaci a
aktivizadni cinnosti, prostedkovani kontaktu se sponskym prosedim,
terapeutick&innosti a pomoc ib prosazovani prav a zajmSluzba se poskytuje za
uplatu.

« stacion&e denni a tydenni

Stacion& denni poskytuji ambulantni sluzby ve specialinéva zaizeni
seniofim, osobam se zdravotnim postizenim a osobam ohmvemwzivanim

navykovych latek, jejichz situace vyZaduje pravidel pomoc jiné osoby.

Stacioné&e tydenni poskytuji pobytové sluzby ve specializ@da zaizeni
seniofim, osobam se zdravotnim postizenim a osobam ohmvemwzivanim

navykovych latek, jejichz situace vyZaduje pravidel pomoc jiné osoby.

SluZzba obsahuje pomod¢ipvladani Bznych ukor p&e o vliastni osobu, pomo¢ip
osobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pwsky stravy
nebo pomoc b zajiS€ni stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomat pajis&ni
bydleni, vychovnée, vadavaci a aktivizani ¢innosti, zprostedkovani kontaktu se
spole&enskym prosedim, terapeutick&innosti, pomoc P prosazovani prav a

zajm. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

« domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytligiuhodobé pobytové
sluzby osobdm se zdravotnim postizenim, jejichdasig vyZaduje pomoc jiné
osoby. Sluzba obsahuje pomoig pvladani kznych ukorm p&e o vlastni osobu,
pomoc i osobni hygie&d nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, vychovné&dilavaci a aktivizani
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¢innosti, zprosedkovani kontaktu se sponskym prosedim, terapeutické
¢innosti, pomoc f prosazovani prav a zajmSluzba se poskytuje za Uplatu.

- domovy pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytovézbkly senioim, jejichz
situace vyZaduje pomoc jiné osoby. Sluzba obsapofeoc @i zvliadani kznych
Ukoni pé&e o vlastni osobu, pomodimsobni hygie& nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnubiytavani, zprosedkovani
kontaktu se spotenskym progedim, aktivizé&ni ¢innosti a pomoc ifp prosazovani

prav a zajn. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

« domovy se zvlaStnim rezimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji polgyguzby osobam, které maji
snizenou saistatnost z dvodu chronického duSevniho oneméetihnebo zavislosti
na navykovych latkach, a osobam séestlkou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi
typy demenci, které maji snizenou &sikinost z divodu €chto onemocni,
jejichz situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jin€idigg osoby. Rezim véthto
zaizenich pi poskytovani socialnich sluzeb jeéizpasoben specifickym ptgbam
téchto osob.

« chrarené bydleni

Chrarené bydleni je dlouhodoba pobytova sluzba poskytavasobam se
zdravotnim postizenim, jejichz situace vyzaduje pominé osoby. Chramé

bydleni ma formu individualniho nebo skupinovéhallepi; osob se poskytuje
podle poteby podpora osobniho asistenta. Sluzba obsahulgitpasi stravy nebo
pomoc i zajiS€ni stravy, poskytnuti ubytovani, pomodi ajiS€ni chodu

domacnosti, vychovné, vldvaci a aktivizani ¢innosti, zprostedkovani kontaktu
se spoléenskym progedim, terapeutick€innosti, pomoc p prosazovani prav a

z4jmi. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

« socialni sluzby poskytované ve zdravotnickyéfeeaich Ustavni gé

14



Socialré zdravotni sluzby napomaéhaji k zajist fyzické a psychické sebtatnosti
osob, kterym jsou poskytovany; jsowemy osobam, které jiz negebuji akutni
zdravotni tizkovou péi (dostaténa je zdravotni g€ ambulantniho rozsahu), ale
souwasrt jsou natolik nesalstani, Ze patebuji pomoc druhé osoby tip
kazdodennich Ukonech a tato pomoc jim z objektivnéfivodi nemize byt
zajis€na v domacim prosdi. Sociala zdravotni sluzby jsou poskytovany
v pobytovych z#&zenich socialnich sluzeb nebo v pobytovych zdrack§ch
zaizenich. Sluzby socialni pé poskytované v ramci sociélizdravotnich sluzeb
(v¢etre zakladnich sluzeb) podléhaji uh&é&adzdravotnické Ukony jsou hrazeny
z fondi verejného zdravotniho pojisti.

Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit sdomd vyloweni osob, které jsou jim
ohroZzeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni yléy, zpisob Zivota vedouci ke
konfliktu se spolénosti, socialéd znevyhodujici prostedi a ohrozeni prav a zajm
trestnoucinnosti jiné osoby. Cilem sluzeb socialni prevejeenapomahat osobam
k prekonani jejich nefiznivé socialni situace a chranit spwlest fed vznikem a
Sikfenim nezadoucich spoknskych jeu. Sluzby socialni prevence jsou:

« rana pee
. telefonick& krizova pomoc

« tlumanické sluzby

- azylové domy
« domy na gl cesty

« kontaktni centra

« krizova pomoc
« nizkoprahova denni centra

« nizkoprahova z#zeni pro dti a mladez

« nocleharny
« sluzby nasledné pé

« socialrg aktiviza®ni sluzby pro rodiny setimi

« socialrg aktiviza®ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postize
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-+ socialre terapeutické dilny

. terapeutické komunity

- terénni programy

- socialni rehabilitace

Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje osobam vifepvé socialni situaci ptgbné informace
prispivajici kieSeni jejich situace. Zakladni sociélni poradenstgbwasti vSech druh
socialnich sluzeb. Odborné socialni poradenstvirnzgd oldanské poradny, manzelské
a rodinné poradny, socialni praci s osobami sjgoieky nefizpisobenymi, poradny
pro olk&ti trestnych¢éing a domaciho nasili, soci&rpravni poradenstvi pro osoby se
zdravotnim postizenim a seniory. Sluzba obsahujeademstvi, zprogtdkovani
kontaktu se spotenskym progedim, terapeutickéinnosti a pomoc ifp prosazovani
prav a zajm. Souwasti odborného poradenstvi jsou @jgovny kompenzénich

pomicek. Sluzba se poskytuje bezuptatn

2.4. Poskytovatelé socialnich sluzeb

* Ministerstvo prace a socialnich ¥ci (MPSV)

Hlavnim Okolem MPSV je ifprava dlouhodobych systémovych dpai
a [rislusnych pravnichipdpisi a podpora rozvoje kvality poskytovanych socialnich

sluzeb. Jde ndjklad o podporu:

- planovani sit socialnich sluzeb v krajich a obcich opirajicosgis€né poteby
lidi

- zvySovani odbornosti a kvality poskytovanych sluzetiirazem na ochranu
prav uzivatei sluzeb

- ob¢anskych a svépomocnych aktivit, tj. neziskovéhdamek

V oblasti podpory neziskového sektoru ministersealizuje dotani fizeni, jehoz cilem
je prispivat na provoz a rozvoj socialnich sluzeb paskgtych nestatnimi neziskovymi
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organizacemi. Dotani fizeni je vyhlaSovano kazda@m. MPSV samostath ziizuje
piispivkové organizace a sluzbygobici pimo pod MPSV.

* Obce a kraje

Obce a kraje dbaji na vytkeni vhodnych podminek pro rozvoj socialnich sluzeb,
zejména zjiBovanim skuténych poteb lidi a zdraj k jejich uspokojent.

1) socialni sluzby poskytuji samy pfimo, jedna se zejména ocpeatelskou sluzbu

a pobytové sluzby v domovech pro osoby se zdrawopastizenim a seniory.

2) prispivkové organizace— samostatné organizace s pravni subjektivitoou js

ziizovany obcemi, které na jeji@dnnost gispivaji (nap. zaizeni socialni pge).
* Nestatni neziskové organizace a fyzické osoby

Nestatni neziskové organizace a fyzické osobygkbabizeji Siroké spektrum sluzeb.
Nestatni neziskové organizace jsou organizace zgiloyvse obech prosgsSnou
¢innosti, nejsou fizované statem a jsou na statu nezavisléi(nalgtanska sdruzeni,

obecr prosgsna spolénost, nadace a nattd fondy, cirkev).

Komunitni planovani — je metoda uzivana jako @gob planovani a rozvoje socialnich

sluzeb s cilem zefektivnit poskytovanchto sluzels.

Je to postup, ktery ma zmapovat mistnitgdmy socialnich sluzeb a porovnat je
S mistnimi zdroji, coz jsou v prviiadk existujici organizace, jeZz sluzby poskytuiji.
Zdrojem vSak jsou i wejné penize, které se na sluzby vynaklad&jpaaré by mohly
byt vynaloZeny v budoucnu. Zdrojem jsou také&aot® ochotni a schopnfigpét svou
praci nebo kapitalem, mohou jim vSak byt i subjgktydukujici ekonomicky zisk nebo

finanéni fondy a projekty uené k rozvoji socialnich sluzéb.

5 <http://lwww.mpsv.cz/cs/9#sszp>
¢ KOZLOVA LUCIE, Socidlni sluzby, ISBN 80-7254-662-Ttiton Praha 2005, str. 53

7 MATOUSEK OLDRICH a kol., Socialni sluzby, ISBN 978-80-7367-310P@rtal Praha 2007, str. 113
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Zakladem komunitniho planovéni socialnich sluZzebspeluprace zadavatel(obci,
kraji) s uzivateli (klienty) a poskytovateli (jednotlimy organizacemi) socialnich
sluzeb pi vytvéareni planu, vyjednavani o budouci podastuzeb a realizaci konkrétnich

kroka. Spol&énym cilem je zajistit dostupnost kvalitnich sociemsluzeb.

Pri planovani socialnich sluzeb se vychazi hékawe srovnani existujici nabidky
socialnich sluzeb se zj&tymi potebami (potencialnich) uzivatelsluzeb. Jednim
z klicovych podklad pro vytvdeni priorit v oblasti socialnich sluzeb je vysledek

uskute&néného srovnani.

Faze komunitniho planovani — vizilphac. 1

18



3. Socialré-vychovné pisobeni

3.1. Definice pojmu a uplagni socialg-vychovného psobeni

v systému socialnich sluzeb

Kazdému diiti musi byt zaji&tno jeho zakladni pravo na vychovu a &adani
v navaznosti na uastavni principy a mezinarodni smjoo lidskych pravech a
zékladnich svobodach, jimiz j&€eska republika vazana, vytehy podminky
podporujicich sebédéru ditte, rozvijejici citovou stranku jeho osobnosti aodhujici
aktivni (tast ditte ve spolénosti. S digtem musi byt zachazeno v zajmu plného a

harmonického rozvoje jeho osobnosti s ohledem tizlpp osoby jeho &ku.

socialné vychovné pisobeni- social vychovnécinnosti zaji$uji predevsim uziténé
vyuzivani volnéhoc¢asu @ti, které vyzaduji zvlaStni pozornost proto, Zei Zjj
v negiznivych podminkach nebo maji jiné vychoviié jiné problémy. Sociak
vychovnd ¢innost zahrnuje voln@sové aktivity — zajmové krouzky realizované
v prabéhu Skolniho roku. Jsou tonnosti pro dti smeiujici k rozvijeni jejich socialnich

dovednosti. Jedna se fap dramaticky, keramicky a vytvarny krouzek.
Mezi z&izeni v fisobnosti socidkvychovnécinnosti pati:

e Ustavy socialni pe,

» diagnosticky Ustav,

o detsky domov,

» détsky domov se Skolou,

* vychovny Ustav.

Ucelem z#izeni je zajiBovat nezletilé osal) a to zpravidla ve ku od 3 do 18 let,
piipadre zletilé osob do 19 let, na zakladrozhodnuti soudu o Ustavni vyckofUV)
nebo ochranné vychéVOV) nebo o pedkEzném opdeni nadhradni vychovnou §é

v z&jmu jejiho zdravého vyvojeadné vychovy a vagéni®

8 KOLEKTIV AUTORU, Zaklady specialni pedagogiky, Institut meziobgvstudii Brmo 2003, str. 194
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astavni vychova(UV) — je ukladana na zakladzakonag. 94/1963 Sb., o rodén je
opatenim naizovanym v zajmu déte a pro jeho ochranu. Ma bytiimvana dtem,

které nevykazuji zavazné poruchy chovani a nedagjossé trestn€innosti.

ochrannd vychova (OV) — je ukladana na zékladzakona¢. 218/2003 Sh. jako
ochranné op#&tni za spachané provim’; je uzivana u &i se zavaznymi poruchami
chovani nebo s trestnatinnosti, a u kterych pragdi, ve kterém Zziji, neposkytuje
zaruku jejich nalezité vychovy. Jejintalem je zaji&tni podminek pro intenzivni préaci
s dittem a ochrana spaieosti ged jeho chovanim. Opora v z&kopro efektivigSi
vykon ochranné vychovy, tedy jakéhosi represivnitezistupg, chybi.

3.2. Zd&izeni sociald-vychovného psobeni

1) Ustavy socialni pée

Jsou instituce zpravidlatfizované statem, s celamim nebo tydennim pobytem.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o kolektivntizeni, jehoZz funkce v séasné dob

spaiva na pislusném organizaim fadu, klienti nemivaji Zadouci prostor pro své
soukromi, identitu, pro bezproblémovy vykon svycwp V Ustavech velmi zélezi na
tom, kolik ¢asu mohou za#stnanci ¥novat praci s jednotlivymi klienty a zda astav

s

vytvéif podritné prostedi. Roli hraje i kvalita spoluprace s rodinou ktie®
2) Diagnosticky ustav

Je vstupnim diagnostickym izzenim, kterym prochazi kazdy jedinec, ma-li byt
umisen kolektivni péi UV nebo OV. Pouze v dodvodrénych gipadech mze byt dig
umistno do kolektivniho Zidzeni bez fedchoziho diagnostického pobytustidbez
poruch chovéani, #i po ukorgeni pobytu v kojeneckém Ustavu apod.) Do

°Dle § 6 odst. 1 zakoria 218/2003 Sh., o odpagnosti mladeze za protipravtiny a o soudnictvi veécech mladeze a o zms
nékterych zakon (zakon o soudnictvi veéeech mladeze, trestni zakon, verinpozdijSich gedpid) se trestnyin spachany
mladistvym nazyva provimi

10 KOZLOVA LUCIE, Socialni sluzby, ISBN 80-7254-662-Ttiton Praha 2005, str. 26
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diagnostického Ustavu jsodijimani jedinci na zaklaglZadosti rodit nebo zédkonnych
zastupé (tedy na dobrovolny pobyt) nebo na zakladzhodnuti soudu. Diagnostické
Ustavy vySeuji déti a mladez z wité spadové oblasti. Na zaktkadvysledki
komplexniho vyséeni, které trva zpravidla 8 tydnjsou pak ¢ti rozmig’ovany do

piisludnych z#zeni pro vykon UV nebo OV.
Diagnostické ustavy pini podle zakona nasledujoiya

» diagnostické — vys&ni urovie ditéte formou pedagogickych a psychologickych
¢innosti,

* vz&lavaci - zji¥uje se urove dosazenych znalosti a dovednosti, stanovuji a
realizuji se specifické vzthvaci poteby v zajmu rozvoje osobnosti &,
piimérere jeho wku, individuainim pedpokladm a mozZznostem,

» terapeutické — prostdnictvim pedagogickych a psychologicky@mnosti
smetuji k napra¥ poruch v socialnich vztazich a v chovanéteit

» vychovné a socialni — vztahuji se k osobnosttelitk jeho rodinné situaci a
nezbytné socialiipravni ochrag,

* organiz&ni — souvisejici s umisvanim dti do zd&izeni v izemnim obvodu
diagnostického Ustavu vymezeném ministerstvem,

» koordina&ni — prohloubeni a sjednoceni odbornych pastagtatnich zédzeni

v rdmci svého Gzemniho obvodu.

Zakladni organiz&ni jednotkou v diagnostickém Ustavu je vychovnépska, kterou
tvoii nejmért 4, nejvice 6 &i. V praxi se diagnostické Ustavy &&$gji cleni podle

véku na étsky diagnosticky Ustav a diagnosticky Ustav pradek.
3) Détsky domov (DD)

Cinnost DD sexidi zakonems. 109/2002 SB? a zakonent. 561/2004 SB® Pati do
systému Skolskych #iaeni pro vykon astavni vychovyitd a mladeze, ktery préhne
na zéklad rozhodnuti soudu o Ustavni nebo ochranné vyshpedkzZném opateni

11 Z&kon¢. 109/2002 Sb., 85

12 Z&kon¢. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni vychovy nebo auiéarychovy ve Skolskych Haenich, o preventivnvychovné pé
ve Skolskych zéizenich, a z#né dalSich zakoin

13 74koné. 561/2004 Sb., oipdskolnim, zakladnim,ignim, vy$sim odborném a jiném wvani, a provagti predpisy k nim
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nahradni vychovné pé. Do DD jsou z&zovany dti zpravidla ve ¥ku od 3 do 18 let,
v odivodrénych gipadech po dokasni gipravy na povolani, nejdéle vSak do 26 let.
Do DD mohou byt fijimany i nezletilé matky spolu se svymitohi. DD plni zejména

ukoly vychovné, vzélavaci a socialni.

Zakladni organizai jednotkou domova je rodinna skupina, kterouitvejmér 6 a
nejvice 8 dti, pricemz v DD lIze Hdit nejmér’ 2 a nejvice 6 rodinnych skupin.
Sourozenci se #azuji do stejné skupiny. dd navsevuji béZznou Skolu mimo domov.
Pobyt ditte v DD miize byt ukoden soudnim rozhodnutim o zrudeni UV, dosazenim

zletilosti nebo pemistnim do jiného typu Zé&eni.
4) Détsky domov se Skolou (DD se Skolou)

Je uten pro vykon ustavni vychovy, vyjimie ochranné vychovy. Kfe byt
koedukovany. Belem DD se $kolou je zafidvat komplexni p& o dti zpravidla ve
véku od 6 let do uka¥eni povinné Skolni dochazky. Zardvgsou zde umikvany
matky s @tmi, které vzhledem ke svému chovani nasjpl podminky pijeti do

détského domova.

Zakladni organizéni jednotkou je stefhjako v EZném DD rodinna skupina, kterou
v3ak tvdi nejmér 5, nejvice 8 &i. V DD se Skolou Izeidit nejmért 2 a nejvice 6
rodinnych skupin. Saiasti DD je vtomto fipact Skola, v niz se fizuji tridy

s maximalnim p&tem 8 Zak.
5) Vychovny Ustav

Vychovny Ustav je nekoedukovanéiizani a péuje o dti starSi 15 let se zavaznymi
poruchami chovani, u nichz bylaifmena UV nebo ulozena OV. Do Ustaviiza byt

umistno i dig starsi 12 let, ma-li ulozenou OV nebo UV, a v jehovani se projevuji
tak zavazné poruchy, Ze nébe byt umisino v dstském domow se Skolou. Ve vztahu

k détem pIni vychovny Ustav zejména ukoly vychovné,dlaaci a socialni.

Zakladni organiz&ni jednotkou je vychovna skupina, kterouifvoejmert 5 a nejvice 8
déti, pricemz lze #dit nejmérk 2, nejvice 6 vychovnych skupin. Do nich sé&id

zarazuji se petelem na jejich vychovné, vddvaci a zdravotni pigby. Sodasti
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vychovného Gstavu je 3kola, jejifidy se napluji do 8 Zak. Skola poskytuje podle
potreby moZznost ukafeni povinné skolni dochazky a dal§esini vzalavani.

Pobyt ve vychovném Ustavu je ukem bul’ soudnim rozhodnutim, nebo dosazenim

pInoletosti.

Ve vSech uvedenych #aenich je nefetrzity celor@ni provoz. Umisiny do
nich mohou byt &i pouze prosednictvim diagnostického Ustavu, v jehoZ Gzemnim
obvodu se nachéazejifiZovatelem dtskych domov jsou krajské tady, Zizovatelem
diagnostickych Ustay détskych domow se $kolou a vychovnych Ustaje MSMT CR.
Dozor nad dodrZzovanim pravnicltedpisi pfi vykonu Ustavni a ochranné vychovy
v z&izenich provadi pa¥eny statni zastupce statniho zastupitelstvi, vZjelavodu se

zaizeni nachaz*

14 KOLEKTIV AUTORU, Zéaklady specilni pedagogiky, Institut meziobguvstudii Brno 2003, str. 195-196
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4. Rizikové déti a mladez

4.1. Delikvence a kriminalitasti

Velkym veejnym tématem i odbornych diskuzi je problém deaikee a
kriminality déti a mladych lidi. V@iznych¢asovych intervalech se objevuji viienéns
vazrée minené navrhy tykajici se snizenékové hranice trestni odp&anosti, které se
opiraji o tvrzeni, Zedti které se dopou§i, a to i velmi zavazné trestrédnnosti, jsou
stdle mladsSi a brut&djsi. S etmito navrhy pichazeji zejména dkteri politici a
piislusnici PolicieCR, tedy i ti, ki& se piklangji spiSe k radikakjsimu feseni
problémi, k metodam, které stavi na tezi, Ze trest a imolpachatele je hlavnim

nastrojem ke snizovani trestéi@nosti.

Postoje odbornikjsou ve své &Sine odlisné, lidé, kid s dtskymi delikventy
pracuji, si u¢domuji, Ze tak zavazny problém jako je sklo#ti ddopoustt se
delikventniho jednani, nergSitelny jen sniZzeniméikové hranice trestni odp&inosti o
jeden rok (toto op#&tni nakonec zasahne nepatrny zlomek delikveritské populace,
ktera se dopoustiéeth nejzavazgSich trestnychcint). Mezi odborniky, zejména
v zahranti, je stale vice uplabvan gistup, ktery je v anglosaské litersguuvadn
terminem Restorative Justice — obnovujici justieezaloZzen na principu, Ze trestfiy
je povazovan za zavaznou socialni udalost, ktef&zese dotyka aoldi, komunity, kde se
trestny ¢in odehral a také pachatele. Cilem je hledat vyw@za &inné reSeni, pi
kterém nejsou aktivni jen justii a socialni organy, svoji nezastupitelnou rolfomto
procesu maji i nevladni a charitativni organizazéravotnicka zéizeni a Skolské
instituce. Kazda z instituci ma zajem na tom, abyntady pachatel napravil, igobené
Skody nahradil a afpovreé se z@adil do spolénosti a vyhnul se recidév Komunita
bude bezpmgjsi, okt se daéka satisfakce a pachateli se vyivpodminky pro navrh
dofadného spolenského Zivota. V ramci tohoto procesu pachaestava byt pouhym
objektem soudniho nebo spravnihdzeni, ale stdva se subjektentinm@iens
odpowdnym za sve€iny, za svoji hapravu, za vyrovnani se&mit jimz svym jednanim

uskodil i za svoji dalsf Zivotni perspektiVu.

15 Hodnoceni systému pe o ohrozenédti, publikace Ministerstva vnitra rok 2007, str. 3
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4.2. Institucionalni pée

Dne 19. ledna 2009 vladda schvalila ,Navrh epai k transformaci a sjednoceni
systému p& o ohrozenédi — zakladni principy”. Tento material je dalSimagonem
ke sjednoceni systémudaeo ohrozenédi a splrenim jednim z diich ukoli Analyzy
souwasného stavu institucionalniho zajisit p&e o ohrozenédi. Analyza zmapovala
souwasnou situaci v systému qeéo ohroZzené &i v CR z hlediska ro#fstnosti této
agendy mezi uzné resorty a za hlavni slabinu &asného systému ozika
nedostaténou koordinaci a provazanost aktivit, tcila koncepci jednotlivych

zainteresovanych resart

Systém statnich Skolskychizzeni pro tuto skupinu t¥ddiagnostické Ustavy,
detské domovyse Skolou(diive vychovné dstavy proét) a vychovné Ustavy pro
mladez Do tchto z&izeni gichazeji dti a mlddeZ se soudem ¢enou Ustavni a
ochrannou vychovou. (V diagnostickém Ustavu je mpopobyt i na vlastni Zadost.
Délka pobytu ma byt dvoussicni.)*

D¢ti, které jsou umigvany do institucionalni gé, Ize rozdlit do étyi skupin:
1. céti osantglé, tzv. oboustranni sirotci, jejich &t je zanedbatelny

2. &ti ohrozené, které pochazeji ze sodiaklabého a neuspidaného rodinného

prostedi, jejichZ vychova je ve zvySenéimbhroZzena sociampatologickymi jevy
3. ctti rizikové, experimentujici s drogami

4. diti, které jiz maji zkuSenosti s kriminalitou a win je odvodnéna obava, Ze budou

v trestn&innosti dale pokréovat.

Do institucionalni p& je dit umigovano na zaklad soudniho rozhodnuti,
v mnoha pipadech nejprve na zakkdzv. pedkEZného opaeni, po kterem ma
bezprostedrt nasledovat zahéjetiizeni o n&zeni UV nebo uloZeni OV. Problémem
ale je, Ze soudy tak v mnohaigadech n&ni (veSkeré procesni ity k trvani

8 MATOUSEK OLDRICH a kol., Socialni sluzby, ISBN 978-80-7367-310P@rtal Praha 2007, str. 86
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predEzného opdeni Ize opakovah prodlouzit). Pémérna délka pobytu i
umis&nych v institucionalni p# na zaklad predtszného opaeni byla 2,4 rokd’

V praxi je dit nejprve umisino v diagnostickém ustavu, jehoZz Ukolem je analgtov
problémy di¢te a vypracovat vychovna dopdani, ktera budou realizovana v Ustavu,

do rshoZ bude d& umistno nasleda'®
Soud niize ditti nafidit Ustavni nebo uloZit ochranou vychovu.

Dulezitou ulohu v praci s ohroZzenymiétchi maji organy socialapravni
ochrany dti (OSPOD), které maji konat ve spolupraci se 3kola Skolskymi
zarizenimi (stediska vychovné @@, pedagogicko-psychologické poradny), s Policii
CR, statnim zastupitelstvim, soudem, Ptobhaa mediani sluzbou CR, opateni
smeétujici k napray situace ditte a jeho rodiny. V popisu prace OSPOD fedevsim
ochrana prav a nar@ldéti na @iznivy vyvoj atadnou vychovu agsobeni na obnoveni
narusenych funkci rodiny. Pomodé peSeni slozitych rodinnych situaci a snaha udrzet

rodinu pohromagl

4.3. Kazuistika

Pani P. je matkou 8 nezletilycktdve wku 6-14 let. V¥ijnu 2004 zerel pi
autonehod otec dti a manzel pani P., ktery do té doby zajidal wWtSinu \&ci,
hospodél s perezi, ity atd. Pani P. se po jeho smrti dostala do velstivoé situace,
kdy zistala sama na vychovu &ttda zarové musela zajifovat fungovani rodiny ve
vztahu k gadim a institucim. Neschopnost zvladnout tuto sityaoredla rodinu na
pokraj existetni krize a byla jednim zidodia vzristajiciho dluhu na najemném
v méstském byt. Mésto se po néstu dluhu wité vySe rozhodlo podat Zalobu o
vystehovani, s niz usio a rodina byla vyghovana do rstské ubytovny pro neplag.
Tam obyvala péetna rodina jen jednu mistnost isspuSenstvim a najemné této

7 Analyza stavu a dal3iho vyvoje mladych lidi po i zaizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy z@obb1995-
2004, publikace Ministerstva vnitra — odbor prevekominality

18 7zakong. 109/2002 Sh., o vykonu Gstavni nebo ochrannéoxjiclve Skolskych zézenich a o preventivnvychovné pé ve
Skolskych z&zenich stanovi § 5 odst. 6., Ze ,Pobytity diagnostickém Ustavu trva zpravidla 8 t§tn
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ubytovny p@itané od p&tu osob a nikoliv velikosti prostorg@vySovalo fivodni najem

v obecnim byt. Vzhledem Kk nevyhovujicim podminkam v ubytévipodal organ
socialré-pravni ochrany wsta rekolik tydni po pesthovani rodiny navrh na
predkEzné opateni, kterym byly 3 z &i umistny do dtského domova z rozhodnuti
soudu. mvodem byly nevyhovujici podminky v bydleni, nedtstaa pée matky a
zanedbavani Skolni dochazky dchito ¥ déti. Hrozba odebrani se pak vznasela i nad
zbylymi détmi. Pracovnici Ligy lidskych prav se zejména shainénit pristup statnich
organi k rodirg, které daly pednost represi v podélodebrani &ti do Ustavni vychovy
pied &innou pomoci rodié v obtizné situaci, kterou matka nebyla schopnadnadut
vlastnimi silami. Kromi toho podpora siitovala k samotné matce, aby byla schopna
zlepsSit své schopnosti v §é rodinu a dti a bojovala za vracenit zpst do sveé pée.
Doslo také k ustanoveni nahradnihigjgance davek a sirdich dichodi, ktery z&al
splacet vzniklé dluhy zejména na najemnéré méstu. ZlepsSila se i @@ pani P. o #i

ve vztahu plani Skolni dochazky, kdyZz byla v trestniifzeni za toto zanedbavani
odsouzena pro trestriyn ohroZzovani mravni vychovy mladeze k alternativaitrestu
verejné prosgsnych praci. VSechny tyto skdtesti vzal soud v Gvahuiprozhodovani

0 ndizeni Gstavni vychovy nactiini a gredevsim s poukazem na silnou citovou vazbu
mezi ctmi a matkou a sourozenci navzajem, zrugdd®zné opateni a navratil &i
zpet do p€e matky. Zarove nad vychovou éi stanovil dohled, ktery ma dle vyjahi
soudu nejen ¢el dozoru nad rodinou, ale jehoZelem je pomoc matce a rodimpri
vychow déti. V rdmcitizeni byl gislusny organ sociénpravni ochrany &i (OSPOD)
ozna&en za podjaty adlem byl stanoven jiny kolizni opatrovnik. Rozsudeibyl

pravni moci v lednu 2007 fiTdéti stravily v Ustavni vychoy 10 nesiqi.
Podniknuté kroky:

Biezen 2006 — vydanoigdlEzné opateni, kterym byly iti z osmi dti umistény do

détského domova
Kvéten 2006 — Liga lidskych prav se ujala pravnihdagseni rodiny P.

Leden 2007 — nabyl pravni moci rozsudek, ktergtnlayly navraceny do ge matky*®

Y<http:/iwww.lp.cz/cz/temata/prava-deti/deti-z-uaifpripady>
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5. Prizkum a programy

5.1. Pizkum kriminality déti a mladeze

Ministerstvo vnitra ve spolupraci s Ministerstverdkolstvi, mladeze a
télovychovy uskuteénilo v letech 2006-2007 rozsahly ggkum, ktery byl ¥novan
kriminalni karig¢e dti, které Bhem let 1995-2004 opustily #aeni Ministerstva
Skolstvi, mladeZe &lbvychovy. Cilem tohoto pracného a svymigpbem unikatniho

praizkumu bylo identifikovat problémy ve fungovani ®ysu pée o ohrozenéddi.

Patet cBti v institucionalni p& se od roku 1999 trvale zvysSuje, stejiako se
zvy3uje pdet zdizeni pro zajidni institucionalni p&. V roce 1999 bylo Ceské
republice umisino v 185 z#zenich 6901 &i, v roce 2005 to bylo 7300t a v roce
2007 iz je ve 225 #zenich umisino 7600 éti.>°

Problémem je i pomalé rozhodovani saudcumiséni dite v Ustavech, aniz

maji predstavu o déti a i o z&izeni, do kterého ditsvym rozhodnutim posilaji.

Beéhem let 1995-2004 opustilo institucionalnicpéelkem 17454 &i. Celkow
se trestnéinnosti dopustilo 9751di (tj. 56%). Z celkového pitu ckti se ged a ghem
pobytu v institucionalni p# dopustilo trestnécinnosti pouze 3209 &i (18%), to
zZznamena, Ze zadné trestti@nosti se ped a khem pobytu nedopustilo 1424%t0
(82%).

AZ po odchodu z institucionalni & se dopustilo trestné&nnosti 6542 dti (38%)
z celkové potu 17454 dti, z nich do roka po odchodu spéchalo trestimyasi 10%
z celkového pétu, a ty dalSi aZz po roce.

Swienci v institucionalni p#@ se dopou&ji predevSim majetkové trestné
¢innosti — zejména drobnych kradezi. Jinak se jedssiEs o rvaky s ublizenim na
zdravi a vydirdni néidka pachané ve Skolnim pridi. Klienti OSPOD svou

delikventni kariéru zahajovali dastji ve dvanacti azitnacti letech ¥ku.

2 Detské domovy-3869,dské domovy se Skolou-27, vychovné Ustavy-140@rdiatické Ustavy-537st
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Velka wtSina dti byla do institucionalni & umiséna z jinych dvoda nez pro
trestnoucinnost. Revazrié se jednalo o iody sociélni (dti s nizkym ekonomicko-
kulturnim statusem, které nejsou schopny zajistthé@ podminky pro vychovu die)
nebo o poruchy chovani (zaSkolactvi, agresivitagkyit z domova, vychovna
nezvladatelnost, nerespektovani autorit). Jednd sBvody, které by bylo mozné

ovlivnit véasnou intervenci a socialni praci €in a jeho rodinou.

U mnoha dti se diky umisini v institucionalni p& povede jejich sociath
patologicky vyvoj zpomalit nebo dokonce zcela zastéPoté, co dit Ustav opusti,
piichazi nedostates pripraveno na &ny Zivot, neumi se vygadat s novou situaét.

Spravna vychova ovlije di€ na cely zZivot. Je Wdezité zd&it jiz v détském
véku, aby si¢lovék postup® uvédomoval a osvojoval spravné moralni nazory, byl o
nich preswdceny a nenechal se nikym negativovlivnit. Prevychova dti je velice
sloZity proces, a proto je nutné davatedn kvalitni zaklad a umisvat je do prosedi,
které by jim zartiovalo distojné podminky pro Zivot a plynulygchod do normalniho

dosglého Zivota.

21 Analyza stavu a dalSiho vyvoje mladych lidi po dpniSzaizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy ziobb1995-
2004, publikace Ministerstva vnitra — odbor prevekominality
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5.2. Programy a projekty pro rizikovétda mladez

Socialnim programem se nazyva konkrétni diimhosti s klientem socialnich
sluzeb. Program je soubor planovanychzanychéinnosti, jimiz poskytovatel reaguje
na potebu cilového subjektu. Poskytovatel prograniedpoklada, Ze diky casti

klienta na programu se jeho situace zlepSi nebesvy

* Program 5P

« Préatelstvi
« Podpora
- Prevence
- P&e

« Pomoc

Program 5P je modifikaci amerického programu BigtBers, Big Sisters, speciéln

vysSkoleni dobrovolnici se vm zabyvaji dtmi do 15 let.

Program 5P seénuje dtem z velmi socialé slabého progedi — nezajem rodi,
nedostatek finatmich prostedki v roding. Po €Zké Zivotni udalosti — rozvod radi
souvisejici se z#mou bydlis¢, tfidniho kolektivu, amrti v rodif) t€Zka nemoc apod.
Razre postizenych rodiin — nag. rodice trpici €Zkou duSevni nemoci, slepotou,
omezenou pohyblivosti po havarii apod. Jiné etnisképiny — v programu jsou
zapojené &i romské a ukrajinské. Se zhorSujicimi se Skolnitysledky — dti, u
kterych hrozi pedcasné opushi bézné Skolni dochazky, navazujici problémy
s neuspchy v dalSim vz8avani a budoucim pracovnim procesu. DalSi spééific

ey

skupiny — dti s nedostatenym sebetdomim, Zijici u prarodii, nesamostatné, ap6d.

* Projekt LATA

Poslanim obtanského sdruzeni LATA je pomoc ohroZzenym mladynentida jejich

rodindm pi vyrovnavani pilezitosti k plnohodnotnému Zivotu uvihispol&nosti

2 <http:/lwww.dcul.cz/stranky/programy_5p.htm>
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prostednictvim individualniho vrstevnického dobrovolwich social# terapeutickych
ginnosti. Cilovou skupinou projektu LATA jsowtilod 12 do 18 lef?

» Projekty podporujici vzdélavani a uplatnéni na trhu prace

V CR je organizuji dkteré nestatni organizace. Jdeitfidpd o specialni rekvalifikani
kurzy pro ohroZzenou mladez, v nichz je sloZzka ziédk& praktickych pracovnich
dovednosti vysoce ipdnostiovana ped teoretickymi pednty. V CR se pokush
zavadiji i tzv. vyrobni Skoly, v nichz se kvalifikuji mladi lidé, kie nemaji dokotené
zakladni vzdlani pro praci na pozicich, jez nevyzaduji vysokmdbornost (prace
s kovem, se i@vem, prace ve stravovacichrizeanich). Soéasti programu je i rozvoj
socialnich dovednosti a vychova kiahstvi. U gkterych klienti se gedpoklada, ze po
absolvovani tohoto programu budou ve &adani pokraovat formou standardniho

ucebniho pordru, jini po m zasinaji pracovat?

Koordinatory a nositeli prograimpro rizikovou mladez mohou byt Skoly &novska
zaizeni. Takové Skolni programy majitsi moznost dsfghu nez ty, které jsou

zametené jen na osobnost Zakéipadre jen na jeho rodinu.
» Proba¢ni programy pro mladistvé

Poskytovateli jsou &Sinou nestatni neziskové organizace, jejichz phobprogramy
musi byt akreditované Ministerstvem spravedin@stau zaréreny na rozvoj vzéani,
socialnich dovednosti, rekvalifikace¢ast je n&izena soudem nebo statnim zastupcem.

Z <http://www.lata.cz/programyl.php>

24 MATOUSEK OLDRICH a kol., Socialni sluzby, ISBN 978-80-7367-310P@rtal Praha 2007, str. 87-88
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6. Ochrana lidskych prav

6.1. Vymezeni pojmu a klasifikace lidskych prav

Lidska prava jsou pravnim narokem, ktery ma kadsidba jakozta&lovek. Je
mozno je porusit, ale nelze je nikomu odejmout.ski prava jsou pravy v pravnim

smyslu, jsou satésti zakon&>

Lidska prava mohou byt v zasadefinovana jako ta prava, kterd jsou nam
vlastni a bez kterych bychom nemohli Zit jako l&ldktosti. Lidska prava a zakladni
svobody nam umadiliji rozvinout a pl8 vyuZzit lidské kvality, nasi inteligence, talent a
védomi k uspokojeni duSevnich a dalSichr@ot Vychazeji z rostoucich geb ¢lovéka
na zivot, kde vrozenaudtojnost a hodnota kazdé lidské bytosti je respekta a
chraréna. Lidska prava jsou zaloZena nastbjnosti a humannich hodnotadiovéka,
jsou to prava univerzalni, nelze je nikomu odejmeigou pro vSechny stejnd. Znamena
to, Ze nélezi kazdémeloveku a nikdo se jich nefite vzdat. Lidska prava plati pro
kazdého stefh— bez ohledu na takova kritéria, jako je rasotiglgsnost, barva pleti,
pohlavi, jazyk, nabozenstvi, politicky nebo jinyzog narodnost nebo socialnirazeni,

misto narozeni nebo individualni stav.

Lidska prava se dotykaji vztalmezi jednotlivci a statem. Reguluji a kontroluji
statni moc nad jednotlivci, poskytuji jedima svobody ve vztahu ke statu a vyZaduji na
zemich, aby uspokojovaly zakladni lidskéipbly osob na Gzemi s jejichignbnosti.
Lidska prava jsou sdilena vSemi kulturami a naradgielze si z nich vybirat podle
okamzité pakeby. Lidska prava jsou totiz nddelna a vzajemé& souvisejici, & uz je

fet o pravech okanskych, politickych, hospotikych, socialnickti kulturnich?®

Katalog chraanych lidskych prav a svobod obsahuje Listina zakiell prav a

svobod’, ktera je podlel. 112 UstavyCeské republik§? nedilnou soedsti tstavniho

25 ROVER de C., SlouZit a chranit, Lidsk& prava a heitaani pravo pro policejni a bezpmstni sily, Ministerstvo vnitréR,
odbor vzélavani a spravy policejniho Skolstvi, Praha 20023%

26 BILEK PAVEL, DUFKOVA IVANA, ZLAMAL JI Ri, Policie a lidsk& prava, Ministerstvo vnil&R, odbor prevence kriminality
a SPS MV v Praze, Praha 2000, str. 8

27 7&kong. 2/1993, Listina zakladnich prav a svobod

% 7&kong. 1/1993, Ustav&eské republiky
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poradkuCR. Jde o pravni Upravu, jeZ je zcela v souladugewralnimi i regionalnimi —
evropskymi — standardy lidskych prav. Tato pravavabody jsou rozvedenaiack
zékori CR a nalézaji se pod ochranou nezavislé soudni agustTa pat

k vyznamnym garafm demokratického statd.

Listina vychazi z mezinarodnich a evropskych paktimluv a ma neustavni
pravni silu. To znamena, Ze ustavni zakony, jindoma a vSechny ostatni pravni

piedpisy, jejich vyklad a uZiti s ni musi byt v salud’

6.2. Lidska prava a PoliciéeR

Uloha policie v moderni spalrosti neustadle nabyva na vyznamu. Vyvoj
spole&enskych vztah a nové formy trestn€innosti vedou k represivnim reakcim,
jejichz negativnim projeim a disledikiim se ovSem ani sama policie nedokaze zcela
vyhnout. Skéla probléfn se kterymi se musi policisté potykat, je vzhledermzsahu
plnénych Ukoli znana. Snad pray jejich pochopeni a diskuse o nichiZe vést
k napra¢. Rikat, Ze policie hraje Glohu hlavniho ochrancelijd$ prav v demokratické
spole&nosti (chrani naSe Zivoty, domovy atd.), neni kadhittce, i kdyZz podstata jeji
prace ji ¢ini odpowdnou za zneuzivani lidskych prav (hHemtené uZiti sily,
diskriminani postupy apod.).

Videalnim s¥t¢ nebude policie zapiwbi. Spolénost dosahne padku
prostednictvim dohody a vzajemné tolerance pod vedekinmesé autority. Nebude
tieba fyzického natlaku ani jeho hrozby. Ale lidskaigenost ukazuje, Ze vzneSené
idealy samy o sabjsou [ilis slabé a idealni spalenské podminky se&fipozere neddi
nastolovat a udrZzovat nikde na¢Bv Proto existuji zakony a nastroje jejich
prosazovani, jimiZ jsou vegtsiné zemi policie a trestnpravni postupy. # vytvareni
téchto nastraj musi svobodna spaleost sledovat dva hlavni aspekty. Za prvé, musi

zajistit, Ze systém vytweny na jeji ochranu se nestane nastrojem jejilbéhps avsak

# BILEK PAVEL a kol., Vychova k lidskym pr&m, Cesky helsinsky vybor a SPS MV v Praze 9, Praha 261016

% pOTUCEK MARTIN, Kiizovatky&eské socialni reformy, ISBN 80-85850-70-2, SlorhBra999, str. 38
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nezbytného omezeni. Za druhé, narody musi zajtiti, ktéi jsou vybrani vykonavat
pravomoci a autoritu policejnichr@dnik, jsou péliveé vybirani pro své lidské kvality,
odpovidajicim zfisobem pipraveni pro vykon svych obtiznych povinnosti visou se
zasadami etiky a, coz je velmilldzité, jsou vedeni d@izeni osobami s vynikajicimi
lidskymi kvalitami. Nic jiného neiiize zajistit rovnovahu lidskych prav a odpovidajici
kontroly negiméieného lidského chovani.

Je Zejmé, Ze policejni systémy a zakony 2zegsou produktem historické
raznosti. Rozdilné kulturni, socialni a zakonné wtadiejen vedou k rozdilnému pojeti
policie, ale také odliSujiffstup veéejnosti k policii. Policisté maji rozdilny nazor saé
misto ve spoknosti a na to, co se od nicltekava. Je iejm¢ nemozné, ani neni
Zadouci, aby jeden zamysSleny systém policie byatelny pro vSechny narody. Styly
policejni prace se liSi v zavislosti na politicky&konomickych, socialnich a kulturnich

podminkéach.

Ve vSech spolmostech je #&Sina socialni kontroly, detré kontroly
kriminalniho chovani, zaloZzena na kontrole nefomhaPowry, tabu, vira, zvyky,
spol&né hodnoty a mordlni standardyedchazeji nebo podouji z&kony, v jejichZz
ramci se rozviji formalni uspédani prace policie. Ve spotestech, kde je slaba

neformalni kontrola, se vice spoléha na zakonyichjeplatiovani®!

Svobodni lidé &ekavaji od své policie mnoho. V takovych sgalestech stoji
policie na rozhrani, ma nezagmdhodnou, velmi obtiznou ulohu. Chrani lidska prava
zarover vykonava zakonné pravomoci, dané ji statni mogiménu oltani, na jejich
ochranu a ochranu jejich instituci. Jak si lidéevisedomuiji distojnost jednotlivce a
lidskych prav, pravépodobr si budou vice gFovat a kritizovat chovani policie, které
by v jiné dol nebylo povazovano za nevhodné. Tento fenomé&remeést k mylnému
dojmu, Ze policie se zhorSila, ale poz®sn pohledc¢asto odhali, Ze se na ni pouze
kladou vysSi naroky. Tento fakt nelze povaZovatimk na policisty a policii, ale za
rozpoznani jejich atanské dlezitosti a vysokych standardednéani, které se projevuji

v policejni préci.

%1 BILEK PAVEL, DUFKOVA IVANA, ZLAMAL JI Ri, Policie a lidska prava, Ministerstvo vnit@R, odbor prevence kriminality
a SPS MV v Praze, Praha 2000, str. 30
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V mnoha demokratickych zemich se na policii pdhlZzhlediska dvou
charakteristickych roli. Jednou je prosazovat zgkqitedchazet trestnéinnosti a
verejnym nepokajm, druhou je nabizet humanitarni socialni sluzbgowzi, jak

malého, tak velkého rozsahu.
Z funkci, které pini policie, jsou vSeob&qumovazovany nasledujici:

predchézet zikinam a odhalovat je
udrZzovat nebo obnovovat socialnirgdek

poskytovat pomoc lidem ijpadech nouze

P w0 PR

chranit lidska prava

Policie ve funkci socialni sluzby

Jecasto spornou otazkou, jak dalece by polici#anplnit svou funkci socialni
sluzby. Lidsk&d prava nemohou byt realizovdna begiabtiho pdadku. Socialni
pofadek je charakterizovanytiatelnou mirou trestn&innosti a nizkym stupgm

verejného nagti je silne zavisly na dinné praci policie, ale nejen na ni.

ZA4visi také na dobrém vykonu stétni spravy v celémsahu vliadnich funkci a
arovni socialni spravedinosti, protozZe je to gr&ecialni nespravedinost, kterékdy
vede Kk trestné€innosti a véejnym nepokajm. Prace policie je vyznamnym faktorem
Vv pozitivnim i negativnim smyslu, ale jgshe faktorem jedinym,ip zajiS€ni respektu
k ob¢anskym a politickym praim Jednim z policejnich ideébyl stav, kdy vSechny
strany budou respektovat &iN policii, poskytnou ji maximalni pomoc v jejich

ginnostech v trestnirfizeni, vySapvani trestnéinnosti a udrzeni wejného psadku>?

Vychova policisii v oblasti lidskych prav

Téma lidskych prav je prioritou Ministerstva vaitta PolicieCR v oblasti
vzklavani. Je to firezové téma, které prostupuje nejefedmety pravo, policejni
psychologie a deontologie, ale i odborné problekgasiuzby pdadkové, dopravni a

cizinecké policie zakladni odborné&igravy, kurzy specializmi a inov&ni a dalSi

%2 BILEK PAVEL, DUFKOVA IVANA, ZLAMAL JI Ri, Policie a lidska prava, Ministerstvo vnit@R, odbor prevence kriminality
a SPS MV v Praze, Praha 2000, str. 31-32
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pribéZzné celozivotni vz&lavani ve vysSich aistdnich policejnich Skoldch a Policejni
akademiiCeské republiky v Praze.

Cile vzdlavani v oblasti lidskych prav jsou gln souladu s filozofii policejniho
vzklavani. Obsahem je nejen vychova o lidskych pravétéra spoiva v ziskavani
védomosti, ale také vychova k lidskym piév, ktera spéiva v ziskavani dovednosti.
Vychova k lidskym praém, toleranci a kultte lidskych vztah je oswdcenym

prostedkem k pedchazeni konflikt a nasili a prdeSeni spar pokojnou cestou:

» Osvojeni vSeobegruznavanych etickych hodnot.

* Rozsteni znalosti policistv téch oblastech zakona a ustanoveni, které se tykaji
lidskych prav.

* Odstraovani rasistickych i@dsudk a xenofobnich nazorziskanych v rodig
v civilnich Skolachgi dalSi vlivy spoléenského progedi.

e ZvySovani schopnosti rozpoznavaipady porusSovani lidskych prav, zejména
kriminalitu motivovanou rasistickoufitini nebo jinou obdobnou nenavisti a
predchazeni mozné bagatelizatiigrvnim kontaktu s o s policii.

» Posileni dovednosti nezbytnych pro partnerskygsiltejni prace.

Formy a obsah vyuky studia byly pojaty integrayamo znamena, Ze se
predméty podobnych obsahspoji do blok, které jsou vytiovany ve stejnémiasovém
horizontu. Velky draz se klade na interdisciplinarni vazby, coZ jsouvislosti
s lidskymi pravy zvlas dulezité, neb6 ukolem nastupniifpravy je vybavit studenty
védomostmi, dovednostmi a postoji tak, aby mohli Zlbobcanim a chranit dstavni

systém.
Funkce vzdlavani a vycviku v oblasti lidskych préav:

a) informaéni — seznamovat posluatea s novymi mezinarodnimi dokumenty
umluvami, které se tykaji problematiky lidskych yaréekapitulovat jiz existujici
mezinarodni pravni normy zavazné e,

b) motivaéni — rozvijet u posluchd zajem w¥c ieSit, spolupracovat v tymu,
rozvijet schopnost samostatného, kritického a éickBho mysleni, prohlubovat

pocit zodpo¥dnosti za své jednani, posilovat rezistengiinazofm typu ,nic

36



nejde znénit“, podporovat prosazovani novych humé&sith postup policie
Vv interakci s obany,

c) vychovna - poslucha by meéli byt schopni u¢domit si své vlastni postoje a
nazory k jednotlivym probiranym téntat a zdroje &chto nazai i predsudk
dulezité je rozvijet schopnost reflektovat své chavanpipadré jej umst
korigovat, rozvijet empatii, toleranci a tgwby chovani odpovidajici

demokratickym principm.

6.3. Projekty odboru vzthvani a spravy policejniho Skolstvi
(OVSPS) Ministerstva vnitr@R v oblasti lidskych prav

* Projekt ,Za razeni lidskych prav, respektu k mensinam a jejich chrany a

profesni etiky do vycviku éeské policie a prace ER*

Projekt z&al v prosinci 2002 a jeho cilem bylo zdokonalitazzeni lidskych prav a
profesni etiky do prace Polic&R prostednictvim prograrh v ramci zakladni odborné
piipravy a dalSiho profesniho wtévani a s podporou uziti novych znalostisfupi a
dovednosti v kazdodenni praci polidisfako jeden z vystupprojektu bylo zaloZzeni
Strediska pro vychovu k lidskym préam, které bylo #izeno na tehdy jeStStedni
policejni Skole MV v Praze (dnes VySSi policejndigka Stedni policejni Skola MV
v Praze — VPS a SPS MV v Praze). Projekt byl reafin ve spolupraci Ridni
policejni Skoly MV v Praze (SPS MV v Praze) pod eeiin plk. PaedDr. Ivany
Dufkové s Policejni akademii Nizozemi, s Nizozenmsk{dborem pro policejni
mezinarodni spolupraci (NCIPS), s Narodnim ingtitutNizozemi pro vycvik a vyip
policista (LSOP) a s Nizozemskym helsinskym vyborem. Bylvaébdn Ministerstvem
zahrantnich &ci Nizozemi a financovan z Programu socialni trammséce ve gedni a
vychodni Evrop (MATRA).

Bezprostednim cilem Sediska je poskytovat obsahovou a metodologickoppada
prilezitosti pro dalSi profesni vélvani, v jehoz ramci by sifggslusnici cilovych skupin
osvojili takové znalosti a dovednosti, aby mofildit swij pracovni vykon a sva

rozhodnuti na profesionalni trovni.
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K naplréni tohoto cile Stdisko sbirda, roz8ije a propaguje inforndai a vyukové
materidly a programy v oblasti lidskych prav a psrfi etiky a vytvé ¢i se podili na
tvorbeé novych inform&nich materidl a vyukovych prograin v t¢chto oblastech se
zantienim na policejni praci cetre manazerské dimenze. t&disko se zasiuje

zejména na praktické otazky policejni prace, jad@ujvztah policie s @any, mistni
komunitou a minoritami nebo konkrétni eticka dilean@olicejni praxe a n#&eSeni
specifickych problérn lidskych prav spiSe z hlediska kazdodenni praxe méisté

pravniho hlediska.

Vytvaiené materialy se zafiuji zejména na aktudlni témata lidskych prav aqmof
etiky a jsou zpracovavany tak, aby daplaly stavajici materialy a vyukové programy a
umoziovaly vSeobecnou rozpravu ke konkrétnim témmatidskych prav a profesni
etiky v kontextu profesionélniho vykonu policejrmidpe. Z#azeni no¥ vytvarenych
vyukovych materidl do eduk#aniho procesu je v gesci jednotlivych ¥d/acich

pracovi§ a odpo¥dnych gitelu a instruktod.

Koneiny cil Stediska je SirSim horizontem, vhledem ke kterému jsmnkrétni aktivity
realizovany — mzeme ho nazvat dlouhodobym cilem nebo poslanim. j@€imnena
policejni prace a kultury prastdnictvim vychovy a vzdavani ve snru k idealnimu

stavu, jenz Ize popsat bodojako stav, kdy:

» profesni jednani policidtje na vyrazi vysoké urovni,

» lidsk& prava jsou jak chrana, tak i respektovana,

» chovani policisi je — & uz sngrem k vdejnosti nebo navzdjem mezi sebou —
v souladu s Etickym kodexem Polici&®R

* existuje masivni dvéra nejen majority, ale i minoritnich skupin v pdlia jeji

praci.

Jde o idealni stav, kdy je policie celospgelesky respektovana, grprofesionalni a

eticky zakotvena instituce.

N 1

Cilovou skupinou jsou: studenti vysSich gedhich policejnich Skol, studenti Skolnich

policejnich dtedisek, ditelé vySSich a #stdnich policejnich Skol, instrukioSkolnich

38



policejnich stedisek, pislusnici PolicieCR, stedni a vy33i management Poli€iR,
zamestnanci Ministerstva vnitra a Polio@R >

« Pribézné vzdlavani ucitela vy3sich policejnich Skol (VPS) a #ednich
policejnich kol (SPS) a 3kolnich policejnich Bedisek (SPS) a vydavani
vyukovych materiali

Pro witele VPS a SPS a SPS jsou pravidelporadana instrukné metodicka
zanestnani (IMZ) a dalSi semiid na kterych se dovidaji nejrig8i poznatky o
problematice, kterou sami vjuji. OVSPS na &které IMZ najima jako lektory externi
experty. Spoléng s VPS a SPS jsou vydavany vyukové a studijni rigdyes poricky,
které reflektuji aktualni vyvoj v oblasti lidskygirav a poskytuji navod, jak odbourat

predsudky a stereotypy.
» Projekt ,,Community/minority policing*

Mezinarodni projekt Kanadské kralovské jizdni peli@lRCMP) probihal v letech 2002-
2004. Projekt navazoval naeguichozi Usgsnou spolupraci RCMP @eské republiky
v oblastitizeni lidskych zdrdj, boje s organizovanym zlmem a vzdlavani a vycviku
policista. Projekt byl zardtfeny na komunitnfeSeni probléiin zejména souZziti majority
s minoritou, na lokalni drovni s upl&mm principu CAPRA (Client-Analysis-
Partnership-Response-Assessment). Princip CAPR&y ke v Kanad a USA iz
nekolik let Us@sSre za (&asti vSech zainteresovanych stran a ve svésiedku
pienesentésti odpowdnosti za bezgmostni situaci z policie také na ostatni institace
jedince. Giraz zapojeni vSechilanki ,komunity” do procesureSeni problému, tzn.
Policie, statni sprava @sto), socialni pracovnici,citelé, reprezentanti mensin atd.

Projekt byl realizovan v Usti nad Labem, Karvindirkow.
Hlavnimi cili projektu bylo:

* rozvijet spolupraci policie, statni spravy a meogé komunity na lokalni

drovni,

33 <http://212.47.6.203/category/organizace-skolytdasino-profesniho-vzdelavani/stredisko-pro-vyatrdk-lidskym-pravum/>
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» zahdjit diskusi u kulatych stiblzamétenou na hledani spcélee cesty eSeni
problémi obce

» zdokonalovani dovednos#Seni konflikti pomoci modelu CAPRA.
NejvyznamigjSimi vysledky v jednotlivych rstech:

Usti nad Labem — byla navazana Uzka spoluprace kriminalni poligimskym
terénnim pracovnikem a doSlo ke spolupraci sldemych medializovanych kauzéach,
nag. ,Mati¢ni*

Jirkov — pracovni skupina sloZzené ze zastupolicie, nesta, Skoly, specialni Skoly a
romské komunity vytviila 30 strankovy strategicky plan pro zlepSeni kyativota

v Jirkow, zangieni pozornosti na zaskolactvéiahani toluenu.

Karvind — spoluprace #&sta, volngéasového centra a policie, zmapovani zaskolactvi a

uzivani toxickych latek u romskychtd

* Projekt ,P¥ipravné kurzy pro obéany narodnostnich mensin k ijeti do

sluzebniho ponéru p¥isludnika PolicieCR"

Pro vyrovnani Sanci na stejné uptathpéislusSniki narodnostnich mensin jako maji
piislusnici majority se na VPS v Brmealizovaly od roku 2000 do roku 200%sini
pripravné kurzy pro ipslusniky narodnostnich mensin Kjgti do sluzebniho po#énu

k Policii CR. Cilem bylo vytveeni gedpoklad pro usgsné vykonani iijimaciho
tizeni do sluzebniho pamu k Policii CR. Finarné byly kurzy zaji§ovany britskou
ambasadou. Na tyto kurzy navazovalyétifiésicni pripravné kurzy pro atany
narodnostnich mensin®, kiebyli policisty, ale nedosahli jeStuplného gedniho
vzcklani. Cilem &chto kurzi bylo prohloubit a roz&t védomosti a dovednosti studént
tak, aby mohli absolvovat nastavbové dvouleté smdikterym ziskali Gplné igdni
vzklani, absolvovali zakladni odbornotiigravu a stali se kvalifikovanymi policisty.
Celkem sedchto kurzi z&Eastnilo 107 pislusniki narodnostnich mensin, &S ho
ukortilo celkem 30 absolvefita k PoliciiCR jich bylo gijato 27.
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* Projekt ,Policie pro vSechny*

VPS a SPS MV v HoleSévpripravila projekt ,Policie pro viechny*, ktery zalpezi
zakam 9. ¥id zakladnich Skol z narodnostnich mensSin studiadglavaciho programu
Bezpenostré pravnicinnost. Skola zahéjilaifpravu realizace projektu jiz v #&2007 a
prostednictvim dopi8 seznamila s projektem starostieditele, pedagogy i Zaky
zékladnich Skol a jejich rotk.

Hlavnim cilem tohoto projektu je umoznitigiusnikKim narodnostnich mensin studium
v policejni kole MV. Po absolvovani VPS a SPS MWaleSo¥ mohou absolventi
nastoupit (poradném pijimacim tizeni) do sluZebniho pamu k Policii CR. Policii
projekt poniize ziskat do svyctad islusniky narodnostnich mensin a VPS a SPS MV
v HoleSow tak grispeje ke zvySeni konkurenceschopnosthto mensSin na trhu prace.
V sowasné dob je projekt vjednani Ministerstva vnitra a Minisva Skolstvi,
mladeZe adovychovy.

AR

Cilem kazdého projektu je s dosahnout fedem vytg¢eneho cile, ficemz
si zarové poradatelé ovfi spravnou fipravenost projektu. Aby bylo mozno vyhodnotit
projekt jako uspsSny, je teba prova& hodnoceni a vyhodnocovani formou
experimentu, strukturovanym dotaznikem, nestrukiamgm dotaznikem, testy, kvizy
atd. Jen tak je mozné program efek&iwyhodnotit a potit se z gipadnych chyb.
Dulezité je, pokud se jedna o projekt dlouhodoby, abyvyhodnocovani provéod
nejen jako zakrecné, ale i piibézne, béhem projektu. Pak je mozné aktufilpravovat

projekt dle pateb cilové skupiny a pro lepSi dosazeni cile.
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Zaveér

Ve své praci jsem se zdéfila na téma, které je velmi zajimavé a aktudlni.
Definovala jsem jednotlivé socialni sluzby, jejichle a konkrétni uzivatele, pro které
jsou ugeny. Provedla jsem shrnutich subjeki, které socialni sluzby poskytuji, se
striknym rozborem naph jejich cinnosti. Rehled jsem utidila a zformovala
legislativni ramec sluZzeb v socialni oblasti a m@fiala pojem komunitni planovani,

metodu uzivanou jako #pob planovani a rozvoje socialnich sluzeb.

Sirokou problematiku socidrvychovného psobeni jsem podrobiji vymezila
a analyzovala f@devSim institucionalni pé se zamifenim na dti a mladez. Ve své
bakal&ské praci jsem se rozhodla ukazat jaka je souvist@zi rodinnym progedim a
vychovnymi institucemi, ktera ma za nasledek vzmigblémi. Zajimalo n& z jakého
socialniho prosgedi pochazeji &i umistné v zdizenich institucionalni @@. Nefastji
se jedna o Spatné vztahy mezi jednotlivgheny rodiny, nedsledn& vychova ze strany
rodi¢t, Spatnd spoluprace rodiny a Skoly, ekonomické @abo divody. Velkym
problémem satasnosti jsou volngasové aktivity nezletilych di, jejich
experimentovani s drogami, dale i nedostatesu ze strany rodli a jejich vzfistajici
nezajem o problémy svychkétil Ve vztahu k socidlitvychovnému pisobeni jsem se
pokusila okrajo¥ popsat rizikové &i a mladez, jejich vztah k delikventnimu chovani,
potazmo k chovani kriminalnimu, a dale jsemiidita aktuald dostupnou
institucionalni pé&i. V souvislosti s tim jsem zminilariglady moznych preventivnich
programii. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o téma gakhrozsahlé a do ziaé miry se
tato prace zabyva teoretickymi poznatky, pro oZiven ndzornost jsem uvedla

kazuistiku, na které demonstruji fungovani socidirsluzeb \Ceské republice.

V zawru své prace jsem se zaifile na definovani a klasifikaci lidskych prav, se
zamstenim na pistup PolicieCR a Ministerstva vnitra k této oblasti. Analyzovigam
projekty odboru vzélavani a spravy policejniho Skolstvi Ministerstvatka vztahujici

se k oblasti lidskych prav.

Moje prace je finosna pro praxi vtom, ze jsem provedla analyzpahrn,

ktery nabizi pehledné uidéni zakladnich 0déj vztahujicich se k této problematice.
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Vzhledem ktomu, Ze se jedna o témacmdarozsahlé a strukturou slozité lze ho

v budoucnosti déle rozvijet, nay diplomové préci.

Mluvit o socialnich sluzbach a lidskych praveclizen tkomu gipadat jako
nudné a zbyté, to ale jen do chvile, kdy jsou mu zékladni sdybodepeny. Je
nutné, aby kazdémtlovéku zaleZelo na dodrZzovani prav ostatnich lidi.
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Resumé

Bakal&ska prace se zabyva charakteristikou a analyzawjidych socialnich
sluzeb, zejména se za&fanim na dti a mlddeZz umighé v institucionalni p# a na

Policii CR jako ochrance lidskych prav.

Bakal&ska prace je roztkna na teoretickou a praktickoast.

7 v Z

V teoretické ¢asti jsem definovala jednotlivé socialni sluzby,skpgovatele
sluzeb a osoby, pro které jsou konkrétni sluzldgny. Nejvice jsem se z&iila na dti
a mladez, které jsou uni@/any do institucionalni @é, jaké jsou t@ivody pro z#azeni
do €chto zdizeni a pr6é nemohou vyistat ve vlastni rodihi Samostatnou kapitolu mé
prace tvei aktualni téma dnesni doby a to lidska pravaiehechrana. edevsim jsem

se ¥novala problematice lidskych prav v resortu Ministea vnitra a Polici€R.

V praktické ¢asti jsem provedla rozbor rozsahléhaiziumu institucionalni
p&e, ktery uskuténilo vletech 2006-2007 Ministerstvo vnitra ve spmiaci
s Ministerstvem Skolstvi, mladeze @&lovychovy. Rozsahly gizkum se zabyval

kriminalitou c&ti, které v letech 1995-2004 opustilyfzeni institucionalni pe.
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Anotace

Bakaldska prace Socidravychovné fisobeni v socialnich sluzbach a ochrana lidskych
predstavuje celkovy systém poskytovani informaci, measfi a prograin z oblasti
socialnich sluzeb a lidskych prav. Popisuje konkrétojekty, které jiz byly uvedeny

v praxi, ty které teprve budou a ty, do kterychab&n moznost se zapojit.

Kli éova slova:

socialni sluzby, lidska prava, ochrana, vychovaheyné instituce, kriminalita, Policie
CR, Ministerstvo vnitra’R

Annotation

The bachelor’s thesis called Socially-educatiomfluénce in social services and
protection of human rights represents the overgdtesn of providing information,

opportunities and programmes from the field of abservices and human rights. It
describes particular programmes which have alré@dy put in practice, programmes

that are about to be introduced, and those whitteais can participate in.

Key words:

social services, human rights, protection, upbriggi educational institution,

criminality, Police of the Czech Republic, Ministy Interior of the Czech Republic
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Seznam Filoh

Priloha ¢. 1 Faze komunitniho planovani

(MATOUSEK OLDRICH a kol., Socialni sluzby, ISBN 978-80-7367-31,0P@rtal Praha 2007 — str.
114)

SOCIALNI SLUZBY

TABULKA 3

itniﬁii__pﬁndﬁﬂi :,-

Upravenao podle Komunitni planovani - véc verejna, 2006.

1.faze

2.fize

3.Faze

4.Faze

5. faze

b.Faze

Priprava

Vytvoreni fidicl struktury

Definovéni problémil a potfeb

Navrh rozvoje socidlnich sluzeb

Formulace strategie rozvoje socidlnich sluzeb

Provadeni pland

48

« zformavani pracovni skupiny

o ureni, koho je tieba do pfipravy KP zapojit

o piizvani dalsich GEastniki

o plan na ziskani politické podpory obce (kraje)

e zapojeni vSech Gtastnikd pfi tvorbé fidici struktury
 vytvofeni Fidici struktury

 stanoveni pravidel jednanf fidici struktury

« piedstaveni zajmi, potieb a cili viech GEastnikd

» vytvofeni postupll pro participacl vefejnosti na KP

» analyza potieb a zhodnoceni existujicich zdroji

« hodnocent slabych a silnych stranek existujiciho
systému socidlnich sluZeb

» formulace pfileZitosti a rizik tykajicich se rozvoje
socidlnich sluZeb

« formulace hodnot, které tvofi zdklad KP

o formulace cild a priorit

« pojmenovani prekaZek, které Ize ocekavat

= vypracavani prehledu regionalnich i nadregionalnich
zdrojd :

« dosaZeni souhlasu vétsiny acastnikd KP

« formulace planu a asovych horizontd

» zpracovani koneéné verze KP

e zpracovani systému sledovani realizace KP
» piedloZeni KP k diskusi vefejnosti

« piedioZeni KP ke schvalenf zastupitelstvem

» realizace planu

« informovani vefejnosti o postupu realizace KP

o priibézné vyhledévani a zapojovani novych partner

e piipadné revize vychoziho planu a formulace
alternativ




Priloha ¢. 2 Détsky domov se Skolou, zakladni Skola a Skolni jideVesellko 1 —

fotografie serendai

(Analyza stavu a dalSiho vyvoje mladych lidi po &igni za&izeni pro vykon Ustavni nebo ochranné

vychovy za obdobi 1995-2004, publikace Ministerstudira — odbor prevence kriminality)
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Piiloha ¢. 3 Détsky domov se Skolou, zakladni Skola a Skolni fidéfeseliko 1 —
interveréni program s Mstskou policii Perov

http://www.ddsveselicko.cz/index.php?option=com llery&view=category&id=1&ltemid=15
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