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ABSTRAKT

Tato bakal#ska prace se zabyva srovnavaninravych produki kratkodobého charakte-
ru pro retailovou klientelu, konkrétrepotebitelskych Gerd, kreditnich karet a kontoko-
rentnich U¥ra naceském trhu. Na zakladaktori dilezitych @i vybéru uwrového pro-
duktu je posuzovana konkurenceschopnost Kdmdranky, a.s. Mimo Urokové sazby po-
vazuje tato prace zaikzité faktory také poplatky spojené gjgenim a vedenim @vo-

vého Wtu.

Kli¢ova slova:

Retailova klientela, r, Urokova sazba, RPSN

ABSTRACT

This Bachelor's thesis compares short-term creditipcts focused on retail clients, mostly
consumer loans, credit cards and overdrafts oiC#eeh market. Based on several factors
defining choice of credit product it evaluates cefiitiveness of Komeni banka, a.s. This

thesis looks at also other decision-making faceott o the interest rate, like fees for estab-

lishing and running of the credit account.
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UvoD

Téma své bakaiaké prace jsem si zvolila proto, Zesdva zadluZzenost jsou a vZzdy budou
aktuélnim problémem. Mezi &ry pro retailovou klientelu p#tcelarada produkt. Ve své
praci se nebudu zabyvat hypéiémi Gwry, protoZe pedstavuji rozsahlé téma samy o so-
b¢. Zametim se spiSe na kratkodobégtawé produkty, a to na kontokorentnicay, Uvery

z kreditnich karet a sp@bni Ury.

VSude v novinach, televizi, na billboardech nasloplji reklamy, do schranek chodi leta-
Ky s nabidkou nejizréjSich uvra. Kazda banka i nebankovni subjekty nabizeji nejdyh
n¢jSi podminky, nejnizsi aroky, rychle ziskané gam prostedky bez jakychkoliv zaruk a
podobrE. Zajemce o & je jist ze vSechdch informaci zmaten. Ktery éxovy produkt si

ma vybrat, kdyZz kazdy je ,ten nejlepSi“?

Ziskat G¥r je v dneSni dabpomerné jednoduché. Bankovni i nebankovni subjekty oprav-
du nabizeji petEni prostedky bez poZadovaného zajisit a posuzovani potencialnich
klienth m& stale jednodussi pravidla. Lidé by akdimmit na pandti, Ze ¢im snéze finatni

prostedky ziskaji, tim se prodrstane v budoucnu naklaijsi.

Cilem mé bakai&keé prace je prozkoumat nabidkwroxvych produkd pro retailovou Kli-
entelu na&eském trhu a posoudit konkurenceschopnost Kémhéranky, a. s. v této oblas-
ti. Analyza bude provétha na zaklag& srovnani produkit KB, a. s. s vybranymi konku-

reninimi bankovnimi subjekty, které&ipobi nateském trhu.

V prvni teoretickétasti mé prace se za&im na seznameni s jednotlivymi druhyediy

avérovym procesem a s pojmem retailové bankovnictvi.

V praktickécasti nejdive predstavim Komeini banku, a. s., ostatni konkutenbankovni
subjekty Ceska spiitelna, a. s.CSOB, a. s. a GE Money bank, a. s.) a jejich jedrotl

avérové produkty, které nasledimporovnam podle nejdezitéjSich faktofi pii hledani

vhodnéhaeseni pro klienty.

Na zavr predstavim potencialni Zadatele ot pokusim se jim dopatit ten nejvhod-

n¢jSi produkt.

Budu se snaZit, aby pdgdteni mé prace i klient banky Zadajici o @ jasrgjSi piehled
o bankovnich rovych produktech a kritériich pro Wi a uleltim mu tak rozhodovani

0 nejvhodwjSi bance a jejim produktu.
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|. TEORETICKA CAST
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1 BANKY A BANKOVNIi SYSTEM

Banky jsou podnikatelské subjekty, které ve srovrgapodniky v jinych odétvich maji
fadu specifickych charakteristik, které se projewygjich postaveni a celkovém vyznamu

v ekonomice. N&innost bank se také vztahuji odliSna pravidla aprptaw podnikani.

K vymezeni banky je vhodné&igtupovat ze dvou hledisek, a to z fankho a pravniho.

Z hlediska funkniho byvé banka charakterizovana jako druh fnéimo zprostedkovatele,
jehoz hlavnicinnosti je zajiBovani pohybu finatnich prostedki mezi jednotlivymi eko-
nomickymi subjekty. Z pravniho hlediska jsou bankynezeny ve specidlnim zakowo
bankovnictvi, VCeské republice se jedna o zakor21/1992 Sb. o bankéach, podle kterého

musi banky splovat nasledujici podminky:

- jedna se o pravnické osoby se sidle@egké republice, zaloZené jako akciové spo-

le¢nosti,

- prijimaji vklady od véejnosti, kdy vklad jsou s¥ené pedZzni prostedky gedsta-

vujici zavazek &¢i vkladateli,
- poskytuji Ury, které znamenaji dasré poskytnuté petzni prostedky,

-k vykonu svéginnosti maji bankovni licenci, kterou &ldje Ceska narodni banka.

Pro ziskani této licence musi Zadatel spinit po#ynétanoven& NB. [16]

Bankovni systém je souhrn bank, ktet&qbi v utité dok® v dané zemi, a souhrn vztgh
které jsou utvéeny nejen mezi jednotlivymi bankami navzajem, al&tmezi prvky v§-
Siho progtedi. [14]

Pro bliZzSi uéeni bankovnich systéirvychazime ze dvou hledisek. Prvni pohled zahiled
je existenci centralni banky se svymi makroekonégma funkcemi a rozéluje bankovni
systémy na jednostiipvé a dvoustuveé. Dvoustupiova bankovni soustava je charakte-
rizovana oddlenim makroekonomické funkce, ktera je zabéepa centralni bankou, a
mikroekonomické funkce komarich bank. Cilem centralni banky je dosahova&ioué

¢i cenoveé stability, cilem komé&rich bank je vytviet zisk.

Druhy pohled na typizaci bankovnich systérohlediuje rozsah oprawmi jednotlivych
bank k provadni bankovnich obchdda cli bankovni soustavy na univerzalni a speciali-

zovane. [1]
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Bankovni systém ¢R je zaloZen na principu dvoustiqgvého univerzalniho bankovnictvi,
ve kterém existuji i &které specializované banky. Zakladni sloZkského bankovniho
systému je tviena univerzalnimi bankami, mezi kterymi dominifiska sptitelna, a. s.,

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., a Kémidanka, a. s.

Mezi specializované banky lzefadit predevSim stavebni sfitelny, jejichZz specializace
vyplyva gimo ze zakona o stavebnim #gai, a dale pakeskomoravska zékni a rozvo-

jova banka{eska exportni banka.

Souwasti bankovni soustavy jsou také é@ni a Urova druzstva, které jsou vSak upra-

vovany specialnimi zdkony a nase legislativa jeomapuje za banky. [16]
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2 UVEROVE PRODUKTY

Za uwrové produkty bank @¥eme povazovat produkty, pretinictvim kterych ziskavaji
Klienti perézni prostedky na financovani svych geb. Z pohledu banky jde zejména o
poskytovani prosedki financovani svym klieriim formou U¥ri, ale i v podob garanci

poskytnuti progedka po splrni ugitych podminek. [1]

Poskytovani Géra paki mezi nejvyznamgjsi obchody bank. Tvo aktivni poloZky rozva-
hy. Podileji se z velk&asti na vynosech bank a zardvygedstavuji nejtsi riziko, které-

mu je banka vystavena.

ZjednoduSea Ize fici, Ze 0¥r jsou penize poskytnuté za Uplatu, kterdedgtavuje arok.
[20]

Urok tvai podstatu Géru. Uwerovy diuznik vrati bance krotnzapijéenécastky (jistiny)
také stanoveny urok. Zakladni urokovou sazbu stghdvanky s pihlédnutim K tzv.
diskontni saz® centralni banky statu ripadré dle sazeb mezibankovniho trhu. DalSimi
faktory, které ovliviuji vySi Uroku, jsou mira inflace, silagmy a @Zné vlivy trzni konku-

rence.
Je-li arok vysSi, penize jsou drazsi a poptavk@ipekach se snizuje. Je-li tomu naopak,
tzn. niZSi arok, tedy lewsi penize, poptavka by setla zvysit.

Banky mohou stanovit Grok z &w jako fixni (stanoveny pevnym procentem) neboypeh
livy. Pohyblivou Urokovou sazbu t¥iodvé slozky, a to zakladni sazba a rizikowédgzky

na zaklad posouzeni bonity klienta, ji&ti, délky 0¥ru a dalSich okolnosti. [9]

2.1 Clenéni bankovnich Owéra

vvvv

Jednotlivé pistupy kéleréni Gvera se 1iSi podle toho, kterd hlediska jsou povazovZma
primarni a ktera za dajfljici. Fistupy se mohou liSit mezi jednotlivymi zémi, ale také

mezi bankami.
Mezi zakladni kriteri&lenéni Uweru pati zejména:

Prijemce U¥ru

- Stat, municipality (samospravni celky) aej@ospravni subjekty,

- Podnikatelské subjekty
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- Fyzické osoby

Forma poskytnuti Giru

- Pergzni uvry, které pedstavuji skutné poskytnuti petznich prostedki, a to ve
form¢ hotovostni nebo bezhotovostnfijmce U¥ru musi ve stanoveném terminu
splatit @ijaty avér veéetrg aroki.

- Zavazkové Ury a zaruky nefindseji klientovi pimo likvidni prostedky. Banka se
pouze za svého klienta zauje a zavazuje se splatit jeho zavazek, pokud ¢ak n
¢ini sédm klient.

Doba splatnosti Gru. Podle doby splatnosti dohodnuti& poskytnuti U¢ru rozliSujeme

avery
- Kréatkodobé (splatnost do 1 roku)
- Stredrédobé (splatnost 1- 4 (5) let)

- Dlouhodobé (splatnost delSi nez 5 let)

Ucel pouZziti
- Neelovy uwr, ktery nema specifikovaniél pouziti a dluznik jej e pouzit dle

vlastnich pateb.
- Ucelovy Gvr mé ve smlouy presreé stanoven &el, na ktery je piizen.
M¢éng ve které je Udr poskytovan
- Korunovy Uvr (tuzemska r&na)
- Devizovy U¥r (zahrantni ména)

Zpusob zajiskni

- Nezajistné
- Zajiskné, u kterych banka vyZadujecitou formu zajis¢ni. Podle zaji&ni mize

vyplyvat i specifikovana forma éw. [1]
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2.2 Druhy kratkodobych avéri

2.2.1 Kontokorentni Gvér

Kontokorentni G¥r je poskytovan nadném nebo kontokorentnimttd. Na tomto dtu
umoziuje banka svym kliedtn jit do debetu. To znamena, Ze majitel takovétto mize
platit své zavazky i vifpact, kdy na @tu nema dostateé mnoZzstvi prosedki. Maxi-
malni vySi debetu duje Uwrovy ramec. Kontokorentni év ma WtSinou povahu kratko-
dobého Ueru (splatnost do 1 roku), aletite mit i charakter s#dredoby aZ dlouhodoby.
[6, 16]

Cena kontokorentniho &xu je sloZena z Urdka z ostatnich polozek, které souviseji s ve-
denim kontokorentniho¢tu, provadnim plateb atd. V praxi bankiasto stanovuji netto

sazbu, ktera bere tyto polozky v Gvahu.

Vyhodou kontokorentniho @w pro klienta je, Ze jej fize ¢erpat kdykoliv podle svych
potreb. AvSak tento typ @vu je pongrné drahy. [16]

2.2.2 Uvér z kreditni karty

Formou kreditni karty umaitije banka svym kliefm ¢erpat penize do vySe stanoveného
avérového rdmce. Peénni prostedky jsou ihned k dispozici, sfajen pouzit kartu v ob-
chock, nebo vybrat hotovost v bankomatu. Kreditni kgetaicena pedevsim k bezhoto-

vostnim transakcim.
V piipact kreditni karty neni po¢ba podavat Zadost o kazdoijghu. Majiteli karty je
umozZreno nepetrzité ¢erpani daného @wvého rdmce, ktery ma navic revolvingovou

formu, takze klient ize byt neustale zadluZzen. Kazdgsit musi ovSem splatit stanove-

nou minimalnicastcerpaného G&ru a aroky.

Urokové sazby jsou stejrjako u kontokorentnichéfii vysoké. VVyhodou kreditnich karet

je tzv. bezurené obdobi, Ehem kterého Ize splatit &vbez Urok. [6]

2.2.3 Smeénetné uwry
Z&kladem srgnecnych Ovra je sneénka jako cenny papir. Smky maji u smineénych G-

ra vysadni postaveni, které si ziskaly jako nastbmhodniho Usru. Na tento vyznam na-
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vazaly banky v oblasti @ovych obchod a snénky se staly nejvice pouzivanym nastro-

jem zejména kratkodobych bankovnictétiiv

Mezi smeéneiné Ury pati:
» Eskontni G¥r — ndkup srének bankou fed splatnosti za cenu sniZzenou o diskont
» Negoci&ni Uwr — snméneiny eskontni Gdr pri mezinarodnich operacich
= Akcepta&ni UWr — akcept sinky bankou, kterou na ni vystavil jeji klient

= Ramboursni & — forma akceptaniho Uv¥ru v mezinarodnich obchodnich vzta-

zich

» RuwWitelsky (avalovy) O¥r — banka rti za zavazek svého klientdidy treti osoks
[12]

2.2.4 Lombardni Gvér

Lombardni U¥ry jsou poskytovany na zaklaadastavy movité &i nebo prava (kni za-

stavou).

Tyto 0wry lIze rozalit podle typu zastav. Zname lombardni¢dima cenné papiry, které
jsou v dnesni dabnejrozstergjSi. Dale rozliSujeme lombardni &vna sménky, zbozi a

lombardni U¥¢r na drahé kovy a jiné cennosti.

Cena tohoto typu @vu je ovliviovana bonitou klienta a zastav. Dale jifiveedlejSi na-
klady spojené s Uschovou, spravou aifpgat se zpe&Zenim zastavy. Banky poskytuji

lombardni G¢r svym klienfim do vySe trzni ceny movité zastavy.

Dulezitym rysem lombardniho @xu je to, Ze je poskytovan na fixééstku po celou sjed-
nanou liitu splatnosti a jeho hodnota je deoa Urokovou sazbou bez ohledu na jejim vy-

uzivani dluznikem. [12]

Lombardni G¢r neni klasickym produktem nabizenym kotmémi bankamiCasgji jsou

poskytovanyCeskou narodni bankou obchodnim bankam. [13]

2.2.5 Spotiebni Uwry

Spotebitelské neboli sptgbni Oéry jsou poskytovany bankami svym kliém — fyzic-

kym osobam — na nepodnikatelské&ely. Slouzi pedevsim k nakupu sgebniho zbozi,
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k financovani sluzelsi k uhradt ndkupu a rekonstrukce nemovitosti. $ebhi U&ry mo-
hou byt také natelové, to znamena, Ze klient pouzije ziskané pemizeakup dle svého

uvazeni. [10]

Spotebni O¢ry jsouclenény podle @elu, na ktery byly poskytnuty (nama studium), déle
podle zgisobucerpani a splaceni. Zde gafivéry na splatky, platebni karty, Sekovéiu
Nejpouzivasjsi formou spatbnich G¢ra jsou Ugry na splatky, které museji byt splaceny

v daném terminu vipdem ugenych, pravidelnych (8sicnich) splatkach.

Spotebni O¢ry miZzeme dale rozgit na pimé a nefimé. Rimé Uvry poskytuje banka,

ne@imé vznikaji na zakladdohod o financovani mezi obchodni sgalesti a klienty. [20]

Urokové sazby ze spebitelskych Gera byvaji pongrné vysoké. Tato skut@ost vyplyva
z rizika, které je stimto typem &wvych obchod spojeno. Pr&v vySe arokové sazby
véetns dalSich poplatk a zpisob jejiho stanoveni jsou zékladnim faktorem, ktemezu-

je podminky G¢ru.

Ve smlou¥ o spotebitelském G¥ru musi byt uvedena &oi procentni sazba nakkad
(RPSN) na spatbitelsky U¥r. Touto sazbou je procentuélayjadien podil z dluznéést-
Ky, kterou gijemce U¥¢ru musi zaplatit &iteli. Do hodnoty procenta jsou zahrnuty veSkeré

naklady spojené s @kem (Grokova sazba, poplatky, pajist, atd.). [1, 21]

2.3 Druhy stirednédobych a dlouhodobych G¥ra

2.3.1 Emisni Gvéry

Emisni 0¢r poskytuji banky na z&klédodkupu emitovanych cennych papinegastji
dluhopisi. Dluhopisy neboli obligaceipdstavuji neobchodovatelné cenné papiry, které
emituje (vydava) dluznik. Tento cenny papir patgdgtavuje zavazek dluznika splatit p

jatoucastku etns Urokii ve stanoveném terminu. [12]

Emitenty obligaci mohou byt podniky, i&gné instituce, obce, #éta apod. Podle toho, kdo
dluhopis vydal, rozliSujeme obligace podnikové, kmami, komunalni a statni. Dluhopisy
Ize daleclenit podle zgsobu urgeni (dluhopisy s pevnym, pohyblivym a nulovym kupo-
nem), podle podoby (listinné, zaknihované), dleydeflatnosti (kratkodobé,isdrédobé a
dlouhodobé) a podle formy (na majitele, na daale). [11]
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2.3.2 Hypoteé¢ni avéry

Hypoteni uwry mazeme z#adit mezi nejstarSi druhy bankovnichétiv Pati ke klasic-
kym a oblibenym dlouhodobym bankovnimétowym produkim. Typickym znakem hy-
poteEnich U\ru je zajistni zastavnim prdvem k nemovitosti. Zé&igpbu zajidtni vyplyva

ponerné nizké u¥roveé riziko a dlouhodoba povaha hypsoteh Ori.

Pouziti hypot&niho Uvru neni nijak omezeno svyntglem. V praxi se vSak nejvice pou-

Ziva i koupi, rekonstrukcich, modernizacich a jinychdsticich do nemovitosti. [16]

Hypoteni Owry lze rozdlit na (kelové a nekelové (tj. americka hypotéka). Hypome
avéry celové lze pouzit pouze naealy stanovené bankou.&i8inou musi byt finami

prostedky ziskané touto cestou vyuZity na investice eloovitosti.

Na rozdil od klasickych delovych hypoték neni stanoveriell pouZziti progedki z ame-
rickych hypoték. Penize tedy mohou byt pouzityai@koliv movité zboZzi i sluzby (nakup

automobilu, financovani studia,...) [4]

Hypotekarni Gery byly po dlouhou dobu poskytovany hl@&majitelim nemovitého ma-
jetku (domi, byti, pozemk). Postupg zataly byt @gistupné také klieiitn na teprve vzni-
kajici nemovitosti. Tyto &y se mohou nazyvat stavebni hypotekarriryia jsou mozné
pouze pi stavbach obytnych doim hotefi, primyslovych a hospodgkych objekii apod.
[12]

Diky pomeérné nizkému riziku z hypotsich Uvria se Urokova sazba pohybuje na relativn
nizké Grovni oproti Grokovym sazbam z ostatnichkbanich Gwrovych produkti. Uroko-

vé sazby se mohou dale sniZzovat diky statnimu &miamu Fispsvku.
Urokovou sazbu Ize stanovit jako pevnou po celdoudsplatnosti, nebo jako pohyblivou,
ktera se v pibéhu meni v zavislosti na vyvoji trznich Urokovych saz&bmnoha pipa-

dech Ize pouZzit i kombinaci vySe zraych sazeb. [16]
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3 UVEROVY PROCES

Uvérovy proces znazéuje pribsh kazdého grového vztahu mezi bankou a klientem

(dluznikem). Tento proces lze ra@tido téchto fazi:

1. Zadost o0 poskytnuti &ru

2. Uvrova analyza

3. uzaveni Uv¥rové smlouvy a povolerterpani U¢ru

4. kontrola dodrZzovani stanovenych podminekdwve smlouvy

5. konec Uwrové operace splacenimdiv a Uroki. [19]

3.1 Zadost o OWr

Prvnim krokem k ziskani éw je Gvodni sciizka v bance, ip které si @astnici vyjasiuji
své poteby, cile a podminky. Hlavnimi tématy byva vySeéraydruh, @el, ¢erpani a spla-
ceni U¥ru, pogipact zaruky. Po kladném ukeéani Gvodniho jednani podava klient ofici-
alni Zadost o tar. Banky maji obvykle k tomuto¢élu specialni formui&, které usnadji

Zadatelm sestaveni Zadosti, aby byla Uplna, acetre priloh.
Udaje, které by ney v Zadosti o Gdr chyhst:
» osobni Udaje Zadatele (jméno, adresa, réie),
* (daje o pravni, majetkove, hospegké€ a finadni situaci klienta,
* poZadovany druh @vu,
= vySe U¥ru a neéna,
» zpasob a pedpokladané termiryerpani a splaceni énu,
= zpisob jiseni,
* (daje o U¥rech a obchodnich spojenich k jinym bankam,

= prilohy (potvrzeni o vysif)jmi, doklady tykajici se navrhovaného zajigtuweru).
[19]
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3.2 Uvérovéa analyza

Uvérovou analyzou je afovana bonita klienta, tj. posouzeni jeho ekonomiikéace a
schopnosti G&r splacet. Na zakladtéto analyzy se poskytovateldiv rozhoduje, zda a za
jakych podminek G&r poskytne. Vysledkem této faze je vypracovani hawra poskytnuti

avéru, ktery se dalefpdklada ugrové komisi ke schvéleni. [19]

U obtani neni vazano splaceni & realizaci zagru, ktery ma byt G&rem zaplacen.
Bankam proto  posuzovani bonity klienta postgi informace o fijmech, zda pokryji
vSechny jeho vydaje ¢etre vydaji spojenych s (rem. Ri rozhodovani o poskytnuti év

ru pouzivaji banky tzv. bodovaci analyzu (skorif).

3.2.1 Rating

Kazda banka se snazi minimalizovatnawé riziko. Toto riziko pedstavuje nejistotu
s Uhradou dluhu klientencas a v plné vysi. V procesuéieni Urového rizika jde o to,

urcit bonitu klienta a ziadit vrovy obchod do ratingové kategorie.

Jsou zndmy dvvzakladni formy ratingu, a to rating externi, ktetgnovuje externi ratingo-
va agentura (Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch IB@t#l.) a rating interni, ktery provede

banka sama. Zakladnim podkladem pro interni raéingerova analyza. [7]

3.3 Uvérova smlouva

Smlouva o G¥ru je uzavirana piserdirmezi bankou a klientem (dluznikem). &R je
upravena Obchodnim zakonikem. Ve smioge banka zavazuje, Ze poskytne dluznikovi
na pozadani peuni prostedky a zarovie se zavazuje klient vratit vypienoucastku et-

n¢ Uroki ve stanoveném terminu. [1]

Uvérova smlouva obsahuje zejména tyto zakladni nalstrit

uréeni smluvnich stran (banka, dluznik),

- zAvazek banky poskytnout &we stanovené vysi,

- zavazek dluznika splatit &vvcetre aroki ve stanove dah
- Urokovou sazbu,

- Gcel 0wru,
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- ¢islo awrového @tu,

- termin,¢astku a zppsobcerpéani U¥ru,

- splatkovy kalendéa(zpisob splaceni @vu a aroki) a zpisob Uhrady splatek,
- zpasob zaji&ni uwru,

- specifické, pop sankni podminky. [19]

Uvérova smlouva zanika spinim smlouvy, tedy splacenim & a Grok v daném termi-
nu, dohodou mezi bankou a klientem, odstoupenimnalduvy v gipac poruseni smluv-
nich podminek nebo vypadi, kterou nize podat jedna ze gastrénych stran. Neni-li ve
smlouw sjednana vypasdni lhita, mize dluznik smlouvu vypadét s okamzitou platnos-
ti a banka ke konci kalenitdho nesice nasledujiciho po &sici, v rtmz byla vypoéd
dorwena druhé stran(dluzniku). [1]

3.4 Kontrola dodrzovani podminek uwrové smiouvy

V prabéhu celého Ggrového vztahu je bankou provdma kontrola finatiniho hospodani
dluznika a je sledovano dodrzovani podminek smloBwogstupy a metody této faze jsou

v podstat stejné jako p Gvérové analyze.

Smyslem &chto kontrol je ¢as zaznamenat problematickéiowé Fipady a diky tomu

véas a spraviireagovat a zabezgiepokud mozno navratnostigenécastky. [19]

3.5 Splaceni Uv¥ru

Zpusob umdovani (splaceni) @vu je sjednan v wrové smlou¥. Mezi zakladni metody

umaovani Uvru pati:

- Splatnost najednou v délsplatnosti Tento U¥r je poskytovan naipdem stanove-
nou dobu splatnosti, po které nasleduje jednoraapl@ceni. Uroky jsou placeny

pravidelré v dohodnutych intervalech (zpravidla 1, 3, 6 néBargsiai). [16]

- Uveér poskytovan na dobu neiitou je splatny jednorazéwo skoreni vypowdni

lhaty. U tchto Owra je predem stanovena vypédni lhita a sotasre také mini-
malni |hita splatnosti, tj. obdobi,éhem kterého nefize byt O¢r vypowzen.
Splatnost Urok je také na konci dohodnutych period jako é@rivsplatnych najed-

nou.
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PribéZné splaceni @i je spojeno s kontokorentnimi &y na kEZznych tech,

kdy klient ¢erpé finakni prostedky z &tu a vznikly U¥r umaduje doSlymi Uhra-
dami na Bzny (tet. Jedna se tedy ouikznée, ale nepravidelné splaceniiiv ze

svych gijma. [1]

Splaceni Usru v pravidelnych splatkachnamena umovani v pravidelnych

si¢nich, ¢tvrtletnich, pololetnich nebo &nich intervalech. Velikost splatky jegp
dem pevs stanovena (absoluttéstkou nebo procentem avmdni vySe Gru) ja-
ko vySe umoru, tj¢ast, kterou se splaci jistinadiu. Se splatkami @vu jsou zaro-

vei placeny i aroky.

Umorovani konstantnimi anuitanzinamenda splaceni pravidelnymi, po celou dobu

splaceni steg vysokymi splatkami, anuitami. V fioéhu splaceni sru se nméni

struktura anuit z hlediska podilu tmoru a Grol 6]

Banky sestavuji pro své klienty tzv. utowaci plan, ktery znaziwje pehled vySe splatek

avéru wetrg aroki z hlediskacasu. Tento umovaci plan slouzi k vyptu a gehledu o

vySi jednotlivych plateb (Urok, umor, anuitajhlem splaceni, k odliSeni Umoru a Urak

ke zjiS€ni vySe dosud nesplacenéhatin

Umorovaci plan obsahuje vysi anuity, Uroku 2w vySi imoru a @statek G¥ru behem

obdobi, po které se plan sestavuje. [15]
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4 RETAILOVE BANKOVNICTVI

Retailové produkty jsou vyzgiavany velkym pétem klienti, ale naopak obchody s rela-

tivné malymic¢astkami. [1]

Od 70. let jsou bankyé&tkeny nejen podle univerzalnosti na banky univerzalspecializo-
vané, ale z&lo se objevovat novéslgni podle typu klienta, na ktery se banka &anje.
Pokud jsou banky zatteny hlavig na poskytovanigcek malym podnikim a na pijimani
malych vkladi, jedna se o tzv. retail banking (malobankovnict8pecifickoucast retailo-
vého bankovnictvi tvid tzv. spotebitelské bankovnictvi — consumer banking. Tédet
malobankovnictvi se specializuje na obyvatelstwpijimani vkladh od drobnych $ada-

teli, poskytovani spéebitelskych fj¢ek apod. [18]

Retailové banky se zaffuji na fyzické osoby a na fyzické osoby podnikat&le eské
republice jsou na tyto klienty zatieny gedevsim velké univerzalni banky. Tento segment
bankovnich klient pati v soasné dob u bank k velmi zadané skugira to diky riziko-

V& vynosové kombinaci. [14]

4.1 Typologie retailového klienta

Tradini klientje spiSe konzervativni, m&mformovany. Ve vztahu k bance je pasivni, ale
stabilni. Je pro ¢ dulezita trvala kvalita produktu a trvala@banky. Je prod&ntypicka

vérnost znéce, je vahavy a nerozhodny.

Smluvre orientovany kliente zangien na uzitek. Jeho chovani je cethaweédomilé a

raciondlni. Zarstuje se pedevsim na vy nejvyhodrjSiho produktu, icemz nejdlezi-

t&jSim kriteriem je vztah cena-efekt. Tito klienti jnaa banku vysoké naroky.

Individualisticky Klientje aktivni, informovany, kompetentni, ndny a sebesdomy. Jeho

chovani je ovliviéno vnitnimi hodnotami, kde nejdeZitéjSi je seberealizace a osobni ne-

zavislost. Individualisticky klient peebuje individuélni p&. [14]
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5 KOMER CNi BANKA, A. S.

Firma: Komergni banka, a.s.

Pravni forma: akciova spoknost

1C: 45317054

Sidlo: Praha 1, Naifkope 33, 114 07
Domovska stranka: http://www.kb.cz/

VySe zakladniho kapitalu: 19 004 926 000 K
Pocet vydanych akcii: 38 009 852 kusv nominalni hodn@t500 K&

Komerni banka vznikla roku 1990 wenénim ze Statni bankyeskoslovenské a v roce
1992 se stala akciovou spat@sti. Od roku 2001 se manazerské kontroly ujimaciouz-
ska Société Geénérale odkoupenim statniho podiluéQibby se banka &la vyznami

rozvijet.

Komerni banka je univerzalni banka, ktera dnesipaézi nejvyznam&jsi bankovni insti-

tuce vCeské republice a v oblastistini a vychodni Evropy.

Zakladni kapital KB je ve vysi 19 004 926 000,k toho 60,4 % je v majetku SG, zbylych
39,6 % vlastni ostatni akciafiaK 31. prosinci 200%€inil pocet akcion&l banky 42 706
pravnickych a fyzickych osob. [8]

Tab. 1 Struktura akciorid Komegni banky, a.s.

Akcion& Podil na zakladnim kapitalu
Société Générale S. A. 60,4 %
Ostatni 39,6 %
Zdroj: [8]

5.1 Skupina Société Générale

Cinnosti skupiny Société Générale jsou organizovdmysti Useki: Francouzskéa & Me-
zinarodni retailové bankovnictvi, Finam sluzby, Globalni investini management a Pod-

nikové a investini bankovnictvi.

Komegni banka tvéi dileZitoucéast divize mezinarodniho retailového bankovnickwipsn
SG. [8]
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5.2 Finanéni skupina Komeréni banky, a.s.

Finartni skupinu KB tvéilo k 30. z& 2008 dewt dceinych spolé€nosti, z toho v osmi

spole&nostech drzela KB nadpol@vii podil a v Komemi poji&¥ovre, a.s. podil 49%.

KB je poskytovatelem Siroké nabidky sluzeb v obleetailového, podnikového a investi
niho bankovnictvi. Spotaosti finarkni skupiny KB poskytuji mnoho specializovanych

sluzeb, mezi které patpenzijni gipojisteni, stavebni sgeni, faktoring, spéebitelské

avéry a pojiseéni. [8]

Obr. 1 Pehled finadhi skupiny KB

Komerini banka, a.s.

B hodra pyramida
Stavebni 2= P
— snofeni stavebni spofitelna, a=
P 100%:)
_— Fenzijni fand
Penzijni 2.
[ o'iét]éni Komeréni banky, a.s.
poj (100%)
Spﬂtfehl"li' ESS0X s.ro.
financovani (519%)
Pojisténi Komeréni pojistovna, as.
(497%)
Podnikowé v v
| - T
sluzby Bt 1D Komeréni banka
4 0';'1090% A5 Bratizlava, a.z.
(I (100%)
: Frotos, uzavfeny investiéni fond, a.s.
— Ostatni
(KB 90%, Factoring KB 10%)

Bastion European Investment 5.4,
(B9,3%)

CRCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s.

CMZRB, a.s
(129

Burza cennych papird Praha, as.
ALL IN REAL ESTATE LEASING as.,

in likvidaci
(100 %)

* Smlouva o prodeji podepsana v listopadu 2008

Zdroj: [8]

Skupina Komemi banky zaréstnava pes 8 800 pracovnikv raiznych oblastech, kiese

staraji o vice nez 2,6 miliérklient na ténd 400 obchodnich mistechGeské republice.

[8]
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Obr. 2 Vyvoj petu retailovych klient v jednotlivych letech
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[8]

V oblasti retailového bankovnictvi nabizi KB Sirakékélu U¢rovych a depozitnich pro-

dukti, platebnich sluzeb, moznosti pajisit dichodového pojigni, stavebniho sgeni,

leasingwi investicnich sluzeb. [8]

5.3 Uvérové produkty KB, a. s.

Komerni banka poskytuje pestrou nabidkiowych produki. J& se pokusimi@dstavit

s

alespa ty nejdilezit¢jSi z oblasti spdebitelskych Uura, kontokoreni a kreditnich karet.

[8]

Tab. 2 U¢ry komerni banky

2008 2007 zmena
Patet spotebitelskych Gera 219200 192300 +14,0%
Objem spatebitelskych Gera acerpanych 17,3 153 +13,1%
kontokorend (mld. K¢)
Objem Gvria z kreditnich karet (mld. & 2,6 2,1 +238%
Patet aktivnich kreditnich karet 181900 154500 +17,7%

Zdroj: [8]
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5.3.1 Uvérovy proces

1. Zadost o poskytnuti & — k Zadosti o & (piiloha P 1.) poZaduje banka jeftotvrzeni

o pracovnim fijmu (péiloha P 11.)
2. Gwrova analyza

Komerni banka pouZziva pro retailovou klientelu intetaitistické techniky. Tyto techniky
a ratingové modely neustéle zlep3uje, s cilem pkgEhplexnost hodnocenych dat, r@#si
pouzivani pokréilych statistickych metod a zohlednit aktualni ttgrve vyvoiji rizikového

profilu portfolii klient.
3. uzaveni uvroveé smlouvy a povolergerpani U¥ru (priloha P 111.)
4. kontrola dodrZzovani stanovenych podminesrénvé smlouvy

5. konec U¥roveé operace splacenimdiuv a Uroki. [8, 19]

5.4 Spotrebitelské Uwry

5.4.1 Perfektni pijcka

Perfektni fijcka je utena pouze pro osobni, nepodnikatelskégtyt viech okani Ceské
republiky, cizinédm s trvalym pobytem ¢R a olganim stati EU s fechodnym nebo trva-
lym pobytem WCR.

Jedna se o hotovostniijpku v rozmezi od 30 000 Kdo 250 000 K s maximalni splat-
nosti 6 let. VZdy se splaci 22ného dtu u KB. Rij¢ka je mozna i bez zaji§ti a je mozno

ji splatit kdykoliv gredtasreé bez sankci.

K vyiizeni této pjc¢ky jsou poteba dva doklady totoZnosti a podklady prokazujidi v
piijmu. [8]
Tab. 3 Riklad splatek Perfektniigpcky (RPSN od 15,96%, splatnost 7&sii)

VysSe pijéky VySe nEsicni splatky

30 000 K 639 K&
50 000 K 1064 K
100 000 K 2128 K
150 000 K 3192 K
200 000 K 4 256 K
250 000 K 5319 K

Zdroj: [8]
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5.4.2 Osobni uwr

Stejre jako Perfektni pjicka je Osobni G uréen pro osobni pieby otgani CR, cizindim

s trvalym pobytem eské republice a ¢hnim zemi EU.

Osobni G¥r je hotovostni nebo bezhotovostnietiv rozmezi od 30 000 Kdo 500 000
K¢. Maximalni doba splaceni je 6 let agfiye splacen vzdy z&iného dtu u KB. Uwr
nemusi byt ji&tn v giipad, Ze jeho vySe népkrati 250 000 K. U vysSichcastek banka
poZaduje zajigni. FFedtasné splaceni & je mozné kdykoliv bez sankci, a to zcela nebo
castene.

Doklady pro vyizeni U¥ru jsou totozné s doklady gebnymi pro Perfektniigcku. [8]

Tab. 4 Riklad splatek Osobniho ému (RPSN od 9,17%, splatnost 72stwi, Urokova
sazba 8,31% p. a.)

VysSe pijcky  VySe nEsicni splatky

50 000 K 894 K&
100 000 K 1788 K
150 000 K 2 682 K&
200 000 K 3576 K
250 000 K 4470 K
300 000 K 5364 K
350 000 K 6 258 K&
400 000 K 7 151 K
450 000 K 8 045 K&
500 000 K 8 939 K&
Zdroj: [8]

5.4.3 EKO Gveér?

Od 23. 4. 2009 nabizi Komi banka novy trovy produkt EKO G¢r. Jedna se océlo-

vy Uwer, ktery je uten viem obani Ceské republiky, cizingm s trvalym pobytem ¢R a

! Tento novy G¥rovy produkt Komeini banky, a. s. uvadim ve své praci pouze z infénich divodi. Ne-

budu se jim dale zabyvat.
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obganim ¢lenskych stdt EU s gechodnym nebo trvalym pobytenOR, ktei chiji bydlet

ekonomicky ¢i uSetit za vytagni.

EKO uwr Ize pdidit na nadkup tepelné izolace, kotle na biomaslarsichclanki, tepel-
nych ¢erpadel a na vystavbu energeticky pasivnich idobtel tohoto U¥ru musi byt

v souladu s podminkami Programu Zelena usporam.

Tento produkt je wen ke spolufinancovani v ramci programu ,Zelengod@m“. Sjednani

avéru i vytizeni Zadosti o dotaci Ize na obchodnim &¥d. [8]

5.5 Kontokorenty

Povoleny debet Start a Povoleny nezaji&y debetjsou uteny olanim starSim 18 let,
ktefi maji u Komeni banky swj bézny et. Tyto produkty jsou kratkodobé rielové
avery, které umoduji precerpavat Bzny &et, a geklenout tak kratkodobé finani nedo-

statky.

Povoleny debet Izéerpat do pedem stanovené vySe a je splacen automaticky jaddymk
vkladem nebo fevodem pipsanym na &ny (&et. Podminkou je, aby byl alespfdnou

béhem doby splatnosti n&tin nulovy nebo kladnyistatek.

Vyhodou tchto produki je neustéle dostupna rezerva fitrgich prostedki. [8]

5.6 Kreditni karty

Kreditni karty jsou ufeny vdem otanmim starsim 18 let s trvalym pobytenCR a cizin-

cim s povolenim k trvalému pobytu starSim 18 let dbosm &elim.

5.6.1 Osobni kreditni karta MasterCard

Jedna se 0 mezinarodni embosovanou kartu MastdraCstaly U¥r v jednom. Limit kre-
ditni karty je nastaven v rozmezi 30 000 az 250 RO banka nepozaduje Zadné dalSi
zajiseni.

Uvér je mozné splacet pravidelnymi splatkami jedenkndsicné (1/10 cerpanécastky +

uroky), nebo formou mimi@dnych splatek kdykoliv az do vy8erpané&astky.
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Obr. 3 Schéma splacenidiu — Kreditni karta MasterCard

0BDOBI SPLATKOWVE OBDOBI SPLATKOVE
— > -
a. 25, . 25.
Wypis Provedeani Wypis Provedeani
Z Uty ke pravidelné Z Uty ke pravidelné
kreditni mésiéni kreditni mésiéni
karté: splatky za karté: splatky za
. uplynulé . uplynulé
s - it | | sltee
- bdabi - bdabi
li GEet a:turT'lalt. li GEet a:tu r?'lalt.
k datu pievodem k datu pievodem
cerpan) > bE2 ferpan) z b2
- ity die - nétu die
L Vypisu L Vypisu
idalna Z détu ke idalna Zz G&tu ke
e kreditni e kreditni
splatka karté. splatka karté.
Zdroj: [8]

Uvér je ¢erpan podle aktualni peby klienta, ktery ma finami prostedky vzdy k dispozi-
ci. Cerpanétastka je Urdena dend ¢imz je zajisno, ze jsou Uroky vygfovany pouze

Z técastky, ktera je momentaterpana a neni dosud splacena.

Je-li cerpanacastka splacena w@dem dohodnuté dépjsou v daném #sici odpusiny

aroky. [8]

5.6.2 Osobni kreditni karta VISA Electron

Kreditni karta VISA Electron je mezinarodni platekarta se stalymifstupem k finat+
nim prostedkim ve formg Gvéru. Uwérovy limit je stanoven v rozmezi 10 000 aZz 60 000

K¢ a je poskytovan bez poZzadavkanky na dalSi zaji&i.

Splaceni G¥ru je mozné rssicné formou pravidelnych splatek (1/2@rpané&astky k datu

vypisu + aroky), nebo kdykoliv formou mindnych splatek az do vySerpané splatky.
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Obr. 4 Schéma splacenidiu — Kreditni karta VISA Electron

OBDOBI SPLATKOVE OBDOBI SPLATKOVE
— =+
3. 25. o 25.
Vypis Provedeni Wypis Provedeni
2 Gty ke pravidelné 2 dEtu ke pravidelné
kreditni mésiéni kreditni mésiéni
karté: splatky za kartd: splatky za
uplynulé uplynulé
:_Egrfzrg- splatkové Lfgrfzrg- splatkové
- . bdobi - " bdobi
li oget ;:.Itl:l:‘lat. li GEet ;:.ITI:I :131.
k datu prevodam k datu pfevodem
carpan) = b2, farpdn) = bE2.
drok nétu die arok 0ty die
= ¥ Wypisu = ¥ Vypisu
idalna z 0Etu ke idalia Zz Gty ke
asignl kreditni hasizni kreditni
splatka karté. splatka karté.
Zdroj: [8]

Princip¢erpani a uréeni Uru je stejny jako u kreditni karty MasterCard. [8]
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6 PREDSTAVENI KONKUREN CNICH BANK A JEJICH
PRODUKTU

6.1 Ceska spditelna, a. s.

Ceska sptitelna, a. s. ma ¥eském bankovnictvi dlouholetou tradici, a také @nuia na
nadem trhu pevné postavetieska sptitelna je banka orientovana na drobné klienty, malé
a stedni firmy a na résta a obce. Fin&ni skupinaCs je se svym pitem klienfi (vice nez

5 mil.) nejwtSi bankou ngeském trhu.

V roce 2000 s&€'S stalaclenem stedoevropské Erste Group, ktera je jednim zatgjoh
evropskych poskytovatilfinancnich sluzeb a vedouci bankou v retailovém bankawvihic
ve stedni Evrog. Erste Group si spaie¢ se svymi partnery udrzuje silnou pozici v na-
bidce produkt drobného bankovnictvi, ve financovani nemovitostibchod s privatnimi

klienty a ve sluzbéach pro malé &esini podniky.

Ceska sptitelna nabizi v oblasti sp@bitelskych Gera tyto produkty: Rjcka, Spotebitel-

sky uwer, Hotovostni Gury.

Platebni karty s moZnostérpani G¥ru nabiziCS kreditni kartu — Chytra kartéeské spo-

fitelny a debetni platebni karty ke sporoZirovénsuw ([2]

6.2 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

CSOB, a.s. psobi naseském a slovenském trhu jako univerzalni bankéeské republice
vystupuje v retailovém bankovnictvi podétiva obchodnimi zrikami —CSOB a Postovni

spaitelna.

SkupinaCSOB, ktera je saiasti belgické bankopojidvaci skupiny KBC, nabizi kran
bankovnich sluzeb i dalSi finam sluzby prosednictvim svych ddaych spolénosti.
Nabidka je dale doptma sluzbami sesterskych spsiestiCSOB Poji§ovna,CSOB Pois-

tovia a Patria Finance.

CSOB nabizi spebitelsky Uvr Pijcka na cokoliv, kreditni karty MasterCard refehé
podle G¥rovych limitd na kreditni kartu Standard, Unembossed a Goldl&sti kontoko-

rentnich G¥ri nabiziCSOB Povolenéigierpani Bzného étu. [3]
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6.3 GE Money Bank, a. s.

GE Money Bank, a.s. patmezi nejétsi perzni Gstavy Weské republice. Je univerzalni

bankou, ktera své produkty 8fuje jak na obany, tak na malé arstdni podniky.

GE Money je vyznamnou s&ésti jedné z nefiSich spolénosti na sité. V CR pisobi fi
spole&nosti patici GE Money, a to GE Money Bank, GE Money Multisera GE Money
Auto.

Z produkfi GE Money Bank, a. s. se budu ve své praci zakywato produkty: Expres
pujcka (spotebitelsky U¥r), MoneyCard (kreditni karta) a Flexikredit (koktoent). [5]
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7 POROVNANI UV EROVYCH PRODUKT U

V této ¢asti mé bakai&ké prace jsou porovnavany vybrané€rové produkty bank, které
jsem vy3e fedstavila. U¥ry jsou srovnavany podle kritérii, na ktera by s¢ kiient za-

metit, kdyZ potebuje mjcit penize.

Nez se klient rozhodne vzit sidry mél by si nejdive promyslet jehodel. Fi vybéru nej-
vhodrgjSiho uvrového produktu je v prviiadk dilezité ziskat fgehled o nabidkach na trhu.
DalSimi kroky i vybéru Uwru jsou rozhodnuti, jak dlouho chceébwsplacet, kolik je

schopen rsicné splacet a za jakou cenu je ochotenigtip

Pfi vybéru vhodného produktu by &y byt brany v Gvahu naklady spojené jak
s poskytnutim, tak i se samotnyerpanim a splacenim &w. Je dobré kdyz klientredem
mysli také na moznost, Ze nebude mogcir(splacet nebo naopak bude chtit splatirav

~ ~

preccasre.

7.1 Spotirebni Uvry

Na bankovnim, ale i nebankovnim trhu je velmi Sralabidka spétbitelskych Gerd.
Klient by mgl mit na paniti, Ze ¢im je ziskani finatnich prostedki snadwjsi, tim &tsi
riziko vétitel podstupuje, a proto je évdrazsi. Je velmiiezité sledovat tzv. gmi pro-
centudlni sazbu nakladRPSN), kterou bankyi splatkové spoknosti (Cetelem, Home

Credit, Multiservis apod.) musi dle zakona Klientsdglit. [17]

Tab. 5 Vybrané @wvové produkty podle naklacha Oer

Perfektni Osobni Gvr  Pajeka Spotebitelsky  Expres  Pajcka na

pujcka aver pujcka cokoliv

Urokova
sazba od 14,90% 5,81% 7,50% 8,50% 9,90% 10,90%
(p.a.)

RF()ES)Od 1597%  917%  9,84%  9,84% 12,06%  12,17%

Zdroj: [vlastni]
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Z tabulky je patrné, Ze z hlediska naklath U¥r je nejvyhodsjSi Osobni Ugr Komegni
banky. Musime vSak brat ngdomi, Ze naklady na €k, tedy i irokova mira, se odvijeji
od vySecerpané&tastky Uru. V tabulce jsou uvedeny nejnizsi hodnoty. ProdRerfektni

pujcka s nejvyssi trokovou sazbou 14,90% nabizi také KB

Tab. 6 Vybrané @wvové produkty podle poplatk

Ceska spditelna GE Money | CSOB

. . . . Pajcka
Produkt Peorf;gnl O;z?nl Pijcka Sporﬁ\g:elsky Ez(_r()V:Leas na
P Pl cokoliv
Poplatek za
spravu a
vedeni 0 80 49 49 49 50
avéru od
0,
schvaleni a 0 Om?r{o 0,8%, 0,8%, 1%, 1%,
poskytnuti 500'_ min. 400,- min. 400,- min. 500,- min. 500,-
0 -~ 0 .~ 0 -~ 0 -~
piredéasné 4.A) ZVyse 4./0 ZVyse S.A) ZVyse 1.A) ZVyse
0 0 mimoradné mimoradné mimoraddné mimoradné

splaceni
avéru
Zdroj: [vlastni]

splatky splatky splatky splatky

Kazdy klient by ndl pii hledani nejvhod¢jSiho av¥rového produktu brat v ivahu krém
vySe Uroki také poplatky, které s @kem souvisi. Nejprve se jednd o cenu tykajici se
schvaleni a poskytnuti &rmu, ktera je stanovenaditlym procentem z poskytovar@stky.
Dluznik také plati bance pravidelné poplatky zéhgpra vedeni rového @tu. Nekteré
bankovni subjekty si také mohottdvat poplatky za jfgdtasné splacenii za mimgadné
splatky. DalSi naklady mohou byt také poplatky mgi§eni proti neschopnosti splacet,
které se odviji od vySe dsicnich splatek. Celkova suma veSkerych néklad Uwr je v

koneiném disledku dosti vysoka.

Z tab. 5 nizeme vidt, Ze Perfektni fgcka Komeeni banky je zcela bez poplédtkJe to
dano tim, Ze jeji Uroky jsou naopak vysoké. Expgska od GE Money bank nabizi jedny

z nejnizSich poplatk za vedeni (&ru, ale poplatek za schvaletini jedno procento
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Z poskytnut&astky a pi predcasném splaceni zbyvajigastky 0vru poZzaduje banka celé

1% z mimd@éadné splatky.

Nejlépe z hodnoceni produkipodle poplatk vychazi produktyCeské spiitelny, které
maji poplatky za spravu a vedenifly na stejné urovni jako Expregjpka od GE Money
bank, a to 49 K Na rozdil od GE Money v3akS pozaduje za poskytnuti & pouze
0,8% z poskytovan&astky a pi piediasném splaceni 4% z mitdalné splatky.

Produkt Osobni (&r od KB ma sice nejvysSi ¢nicni poplatky za vedeni éxového @tu,
poplatky za schvéleni v3ak odpovidaji poplatkCeské spiitelny a greckasné splaceni
Uvéru je zdarma. Nizké poplatky zaepkasné splaceni éw nabizi takéCSOB a to ve

vySi 1% z miméadné splatky.

Tab. 7 Vybrané wvové produkty podle vySe a splatnosti

Komeréni banka Ceska spditelna GE Money| CSOB

Produkt Pecr_fvektnl O,sovbnl Pijcka Spof,ebvltelsky Ez(_rires Pujcka.
pujcka aver aver pujcka na cokoliv

MERE 30000 ¢ 30000 K 30000K 100000 K 30000 K 20 000 K
vyse Uwru
MR 550 000 K 500 000 K 50 000 K - 600 000 K -
vyse Uwru
Minimalni

doba 12 12 12 12 24 12

splaceni
(mésice)

Maximalni
doba
splaceni
(mésice)

72 72 84 120 96 84

MoZnost

avéru bez

zajisténi
do

250 000 K 250000 K 500 000 K 500000 K  neuvedeno 600 000 K

Zdroj: [vlastni]
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7.2 Kreditni karty

Kreditni karty umo#uji mit neustaly fistup k finagnim prostedikim. Nabidka &chto

karet naceském trhu je powmné Siroka. Steji jako u spaiebnich U¥ra plati, Zecim je

ziskani U¥ru z kreditni karty snadysi, tim vy3Si jsou naklady na tentogévProto je dob-
ré dikladreé prozkoumat a porovnat nabidky na trhu, nez siwakdkreditni kartu klient
zridi. [17]

Tab. 8 Srovnani vybranych kreditnich karet

Banka Komeréni banka Cgska G= CSOB
sparitelna | Money
VISA Master Chytra Money Unem-
Produkt Electron Card karta Card Standart bossed Gold

NHAAGIN 21909 19,90% 19,08%  23,98% 19,20%
sazba (p. a.)

RSl 10000 30000 500 - 15000 5000 100 000
limit
s m 60000 250000 30000 75000 250000 250000 500 000

ihabedel 450 45dm 55dni 50 dni 45 dri
obdobi

Minimalni
mésiéni 5% 10% 3,4% 5% 5%
splatka

el 0 350 0 499 400 250 3000
poplatek (K¢

Zdroj: [vlastni]

Vi

karta Ceské sptitelny. Prvenstvi si tento produkiS udrzuje také v délce bezéngho
obdobi a spol#¢ s kartou VISA Electron od Kom@ri banky je bez poplatk Nevyhodou
této karty je porérné malé rozgti, a to od 500 K do 30 000 K.

Uvérové limity kreditnich karet typu MasterCard OB jsou rozdleny na Standard,
Unebossed a Gold. Urokova sazbehto produki je jednotna 19,20%, stejjako bezu-

ro¢né obdobi a minimalni &sicni splatka stanovena na 5%erpan&astky.

Z tabulky dale vyplyva, Zedinou maximalni vysterpan&éastky je 250 000K a to u kre-
ditnich karet MasterCard od Kondai banky a kreditnich kar€tSOB (Standard a Unem-
bossed). Vy3si limit 500 000khabizi pouz€ SOB se svou kartou Gold.
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Dulezité je také porovnani kreditnich karet z pohledttnich poplatk. Jak uz jsem vyse
zminila, kreditni karta VISA Electron od KB a ChytkartaCeské spiitelny jsou bez po-
platki. Vysoka vyse poplatku produktu Gold G$&OB 3 000 K je zpisobena vysokym
aveérovym limitem od 100 000 do 500 008K

7.3 Kontokorentni Gvéry

Individuélni arovy ramec umaiuje klientim bankycerpat tzv. do minusu bez sledovani
Gcelu. Kontokorentni (&r je souwasti Ezného dtu, ktery musi mit klient u bankyizen.
[17]

Tab. 9 Srovnani vybranych kontokorentnicbr v

. . Kontokorentni .
Povoleny Povoleny Gvér ke Povolené
Produkt debet nezajisény . Flexikredit  piecerpani
sporozirovému »
Start debet ™ Gctu
uctu
do dvojna-
TRV sobku
WEMINEIRIAWAE] 10000 60000 100000 100000 Y
mesicniho
piijmu
16,50% 19% 17,90% 17,90% 16,90%
Poplatek za
SenvElEl . 200 200 200 zdarma zdarma
a poskytnuti
avéru
Maximalni do-
ba 1 mésic 6 mésiai 12 mesia 6 mesiai 6 mesial
splaceni
Poplatek za
spravul - - 10 39 zdarma

a vedeni U¥éru
mésiéné
Zdroj: [vlastni]
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Pfi srovnani kontokorentnich &si vybranych bank vidime, Ze nejnizSi urokovou sazbu
nabizi povoleny debet Start od Korfr@rbanky. Nevyhodou tohoto produktu je kratka do-

ba splatnosti.

Produkt s druhou nejniz3i Grokovou sazbou poskyti§®©B. Povolené ieserpani dtu
nabizi maximalni vy&terpani az do dvojnasobkuaitniho @ijmu. Poskytnuti a schvaleni
tohoto produktu je zdarma, stéjjako sprava a vedeni &wa.

Z tabulky dale vyplyva, z€eska spiitelna nabizi nejdelsi maximalni dobu splaceni a to

jeden rok. Produkty jinych bank jsou splatné dib noku, Povoleny debet Start dokonce

pouze do jednoho &sice.

NejvySSi Urok nabizi Povoleny nezajif debet od KB, a to 19%.
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8 DOPORUCENI PRODUKTU FIKTIVNIM KLIENT UM

V této ¢asti své bakat&ké prace fedstavim dva potenciélni zadjemce @&navy produkt a

pokusim se jim dopotit z vySe uvedené nabidky nejvhagi reSeni.

8.1 Profil klienta 1

Mlady manZzelsky par si chcaijpit financni prostedky ve vysi 250 000 Kna pdizeni
automobilu.Cerpanoucastku planuje splatit do 3esti let asfimebude pojin proti ne-

schopnosti splacet. Manzelé néjpaji s moznostijgdcasného splaceni.

Tab. 10 Porovnani naklaidha u\ér

. . . . Pajcka
Produkt Pecr_f;i(;nl Ous\%?nl Pijcka Spof;\g:elsky Ez(_ré[(eas na
pu] pu] cokoliv
LR 5319 4475 5084 4924 4746 A 746
mésicni splatky
Poplatek za
schvalenls zdarma 2000 2 000 2 000 2500 2500
a poskytnuti
Gvéru
Mésiéni poplatek
za vedeni U¥érové- IrdeElfge! 80 49 49 49 50

ho Uétu

Zdroj: [vlastni}

Z tabulky je patrné, Ze nejvySSgsaiini splatku U¥ru se splatnosti 72 ¢aial méa Perfektni
pujcka od Kometni banky, naopak nejlépe je na tom Osobrir KB, kdy ¢ini mésicni
splatka 4 475 K

2 V8echny informacedetns vySe n¥siénich splatek jsou zjishy pifmo z webovych stranek bank.
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Tab. 11 Zji&na cena Gsru

. . . . Pajcka
S Pecr_fvektnl O,sovbnl Pijcka Spoffebvltelsky Ez<.pvres na
pujcka aver aver pajcka cokoliv

Vel 132968 81184 121576 110 056 97 740 97 812
bireplatek

Zdroj: [vlastni]

Z prehledu cen ra je patrné, kolik klient banky zaplati navié potizeni finagnich
prostedki ve vySi 250 000 K u zmirgnych bankovnich subjekt bude-li pravidela spla-
cet 72 ndsial. Do ceny jsou zahrnuty kramiroki také ngsicni poplatky za vedeni éxo-

vého tu a jednorazovy poplatek za schvaleni a poskytnti.

Z vysledka uvedenych v tabulce Ize &igt, Ze nejlev&iSi a pro naSeho klienta tedy nejvy-
hodrgjSi spotebni 0¢r je Osobni Gdr od Kometni banky, a. s., kdy celkovyfgplatek

klienta na poskytnutém &xu ¢ini 81 184 K.

Do vySe 250 000 Ku Osobniho i&ru nepozaduje Komeéni banka Zadné zaj&ti. Pro
ziskani je teba pedlozit pouze dva doklady totoZznosti ¢absky ptikaz + cestovni pas,
fidi¢sky piikaz, a podobs) a doklad potvrzujici vysiifimu. Uvr je vykizen do 24 hodin.
Banka pevede penize nacét klienta nebo iimo uhradi jeho zavazky (faktury, kupni
smlouvy). Dluznik nize Uvr prediasré splatit bez jakychkoliv pokut a poplditla uSett

tak na urocich. U Osobniho & se Ize bezplathpojistit proti neschopnosti splacet. Toto
pojistni ochrani klienta vifijpact negedvidatelnych udalosti, jako jsou dlouhodob& ne-

moc, ztrata zagstnani, invaliditagi amrti.
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8.2 Profil klienta 2

Klient si chce koupit na dluh zboZi za 10 008 Rredpoklada, Ze vSe splati do 2sfui.

Zajima se o Wy z kreditni karty.

Tab. 12 Zjis&¢n& cena Ugru z kreditni karty

Banka | Komeré&ni banka Cve_ska €= CSoB
sparitelna Money

VISA  Master . Unem-
Electron  Card Chytra karta Money Card Standard bossed Gold

10091,5 104359 10227,05 10464,51 10483,2 10332 13104

NAned 915 4359 22705 464,51 4832 332 3104
preplatek

Zdroj: [vlastni}

Z tabulky Ize vyist, kolik perz bude klienta stat év z kreditni karty ve vysi 10 000&
pii splatnosti do 2 ®sici. Je patrné, Zefptéto vysi U¥ru je nejvyhodsjSi kreditni karta
VISA Electron od Komemi banky. Druhym nejlevij§im produktem je Chytra kartées-
ké spditelny.

K vytizeni kreditni karty VISA Electron poZaduje Korrgirbanka pouze dva doklady to-
toZnosti a potvrzeni o vysi pracovnihfijimu nebo daové @iznani. Pro ziskani éwu Kli-

ent nepadkebuje rditele a ani Bzny (et vedeny v KB. U tohoto produktu nabizi banka
bezur@né obdobi v délce 45 dni. Po tomto obdobi hradirdkumeésiécné 5 % zcéerpané

¢astky a urok.

Kreditni karty nabizejitzné vyhody ve fori slev (i platbach a také tzv. bez@re ob-
dobi, které se u sledovanych produkbhybuje od 45 do 55 édnBehem tohoto obdobi
banky nepoZaduji od klienta Zadné uroky. Pokudhklrema na splaceni dluzséstky ke
konci stanoveného bez@reého obdobi, Ize volit mezi dwma variantami. Dluznik dze

zaplatit urok z kreditni karty, nebo splatitédvz kontokorentu. Vyhodou splaceni &

® Informace v této tabulce jsem ziskala z webovydnek jednotlivych bank a ze stranek Finance.cz
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z kreditni karty s vyuzitim kontokorentu je ve vyfioki, které jsou u kontokorentnich

aveéra nizsi.

Tab. 13 Porovnani kontokorentnicheti pro fiktivniho klienta

, , Kontokorentni ,
Povoleny Povoleny " Povolené
A uver ke : : s .
debet nezajiStny . Flexikredit precerpani
sporozirovému -~
Start debet o uctu
uctu
16,50% 19,00% 17,90% 17,90% 16,90%
sazba
Poplatek za
schvaleni , 200 200 200 zdarma zdarma
a poskytnuti
Gvéru
Poplatek za
sprayl,J - - 10 39 zdarma
a vedeni U¥ru
mésiéné
do
MUY 10000 60000 100 000 oolncol o astkh
debetu mésiéniho
piijmu

Zdroj: [vlastni]

Rozhodne-li se klient vyuzit mozZnosti splacenéravz kreditni karty ped koncem bezu-
rocného obdobi pomoci kontokorentnihosty, mel by vhodré zvolit i tento produkt. B
posuzovani kontokorentnich & je nutné se za#hit na tyto kriteria: vySe povoleného

debetu, Urokové sazhy, poplatka poskytnuti a vedenétil.

Co se tye vySe povolenéhoerpani do minusu, odpovidaji pozadawvkklienta vSechny
porovnavané kontokorenti &y, v¢etne Povoleného debetu Start od Kokrdrbanky, kde
maximalni vySe G&ru ¢ini 10 000 K, za gedpokladu Uhrady @vu v bezliréném obdobi
kreditni karty.

NejnizSi arokovou sazbu 16,50 % nabizi z porovngstakontokorentnich Wi Povoleny
debet Start od Komeémni banky. S Urokovou sazbou 16,90 % je na druhéste iRbvolené
piecerpani dtu odCSOB. Ri vybéru mezi tmito produkty bych klientovi dopotila spide
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produkt Ceskoslovenské obchodni banky, jelikoZipeni Gv¥ru a vedeni (&rového @tu

je zdarma. Naproti tomu KB poZaduje za poskytnuérul poplatek 200 K
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ZAVER
Cilem této bakai&ké prace bylo srovnani vybranychétowych produkdi pro retailovou

klientelu poskytovanych bankovnimi subjekty deském trhu a posoudit konkurence-

schopnost Komeéni banky, a. s. v této oblasti.

Nabidka &chto produki naceském trhu je velice bohatd, také proto, Z&awe produkty
jsou nabizeny jak bankovnimi tak nebankovnimi sktigjeMezi produkty jednotlivych
posuzovanych bank existuji Zme rozdily. Kazda banka se sna#jips né¢im novym a

originalnim a hlava lakavym pro své klienty.

Musela jsem analyzovat jednotligpotebni Gery, Gwry z kreditnich karet a kontokorent-

ni U\ry, protoZe pro kazdy tento produkt jsadiiyybéru rozhodujici jiné kritéria.

Spotebitelské G¥ry jsem posuzovala podle vySe a doby splatnosikawé sazby a veSke-
rych poplatk souvisejicich jak se'zenim, tak s vedenim a spravoniv Zmirené fakto-

ry jsem vybrala proto, Ze nejvice ouliyji vysi ceny U¥ru.

Analyza spatebnich G¢ra byla provedena v kapitole 7.1ii Pporovnavani vybranych pro-
dukta jsem zjistila, Ze nejniZsi arokovou sazbu nabigdléhi U¢r Komegkni banky. Nao-
pak produkt Perfektnitpcka od stejného bankovniho subjektu nabizi drokmambu na
velmi vysoké urovni 14,9 %, protoZe banka jinakeiguluje u tohoto produktu Zadné jiné
poplatky. Z hlediska poplatkvychazeji z analyzy nejlépe, hned po Perfekijéqe od
KB, uvérové produktyCeské sptitelny.

Pfi rozhodovani o kreditnich kartach je takéleZitd vySe Uvru, Urokova sazba a doi
poplatky, ale cenu @yu také ovliviuje bezuroné obdobi. Z porovnavani kreditnich karet
v kapitole 7.2 vychazi nejlépe Chytra kaftleské sptitelny a to jak ve vysi Grokové sazby,
tak i v délce bezutmého obdobi. Spateé s kartou VISA Electron od Kom@ri banky je

bez r@&nich poplatk.

Vyhodné je kombinovat @y z kreditni karty a kontokorentni &v Fi konci bezuréného
obdobi se p nedostatku finatnich prostedki splati Uér z kreditni karty kontokorentem.

Tato kombinace je vyhodna avbdu nizSich Urokovych sazeb u kontokorentnickriiv

Kontokorentni Ugry je vhodné posuzovat podle vySe povoleného delietikové sazby,
poplatki za poskytnuti a vedenic¢ti a podle maximalni doby splaceni. Produktem

s nejvySSi irokovou sazbou je povoleny debet 8thKB, a poté povolené&gerpani dtu
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u CSOB. Tento produkt o€SOB nabizi povoleny debet aZ do dvojnasobkisiinino

piijmu Kklienta a je poskytnut a veden bankou zdarma.

Pfi porovnavani jednotlivych produktjsem se rozhodla vyuZzit také ukazkouékiady
fiktivnich klienta. V prvnim gipadt se jednalo o manzelsky pér, ktery se rozhodl sizit
avér nacastku 250 000 K na automobil a splacet ji Sest let. Z vybranychdpkii bych
témto klientim doporuila za danych podminek Osobni¢iwd Kometni banky, a. s., kdy
cena U¥ru ¢ini 81 184 K. Jako nejmé&hvyhodny se ukazal spebitelsky U¥¢r Pajcka
Ceské sptitelny, a. s., kdy celkovyigplatek vychazi na 121 57&K

Druhy ukazkovy piklad se tykal Ggru z kreditni karty ve vySi 10 000¢ka dobou splat-
nosti 2 nesice. Bi této vySi Uéru je pro klienta nejvyhodigi kreditni karta VISA

Electron od Komemi banky.

Po prozkoumani nabidky &wovych produki pro retailovou klientelu a porovnani nabidky
Komegni banky, a. s. s vybranymi konkutgeimi bankovnimi subjekty Iz&ci, Ze sluzby
poskytované KB v této oblasti jsou srovnatelné rskkwenci. Fizen klienti si tato banka

mimo jiné ziskava také rozsahlou medialni kampani.

Na ¢eském trhu je mnoho nabidek rigejSich Uvrovych produki. Chce-li si vzittloveék
avér, mel by promyslet veSkeré moznosti a porovrigingé nabidky G&t na trhu. B srov-
navéani se budouci dluznik néhe zandiit pouze na vysi Urokové sazbyginby zvazit také
ostatni poplatky, které gigetim Uwru souvisi. Stejiitak by n€l brat v ivahu svou sou-

¢asnou i budouci finami situaci a péitat s moznym nejznivym vyvojem.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

RPSN Roni procentni sazba nékiad
SG Société Générali.
KB Komegni banka, a. s.

CSOB C(Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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PRILOHA P I: ZADOST O POSKYTNUTI UV ERU

Ptiloha k zadostir. ¢. :

registracni Cislo Zadosti

Zadaml/e o poskytnuti Gvéru: O osobniho I Gaudeamus
Vyse tvéru Ke:

Slovy

Zpuisob Cerpani Gvéru: [] jednorazové [] postupné

Pocet splatek:

Pfedpoklad &erpani od do Uvér bude dogerpan max.dne

Ugelem uvéru/pfislibu Gvéru je profinancovani:

Udaje o studiu:

Nazev Skoly:

Sidlo skoly:

Fakulta:

Délka studia:

Typ studia:

Narok na zahajeni ¢erpani tvéru bude uplatnén nejpozdéji ke dni shodnému se dnem, ke kterému Gvér bude docerpan tj. nejpozdeji 2

pracovni dny pred datem predpokladaného ukonceni studia.

Predpokladané datum ukonceni studia

Poznamka:

Doklad o fadném pokratovani studia musi byt v nasledujicich letech predlozen nejpozdéji do 30.11.

11. Zadatellka

Titul, jméno, pfijmeni:

Rodneé gislo:

Stav: [J svobodny [ rozvedeny

| zenaty/vdané [] vdovec/vdova

Rok uzavieni manzelstvi:

Adresa trvalého pobytu:

Ulice, Cislo popisné/orientacni:

Obec:

Posta:

PSC:

Telefon do trvalého bydlisté:

Mobilni telefor'{:

Trvaly pobyt od roku:

Bytové poméry: [ viastnik domu/bytu

[J najemnik [ ostatni

Kontaktni adresa:
Ulice, Eislo popisné/orientacni:

Obec:

PSC:

Vzdélani:

1) Tyka se pouze Uvéru Gaudeamus

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC: 45317054

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLGZKA 1360

DATUM UGINNOST) SABLONY 14 12 2004
VER E ZAPOUVOS DOT 18.5.2008 7.08 DOP.




iti 0s0 %éj%’?é 0)

ierid (aa

K

0z8 [1s8 [15S8s maturitou [ VS - bakalarské studium [] VS - inzenyrské, magisterské studium
[ VS - doktorantské studium nebo vice ukongenych VS studii nizsiho stupné

Zaméstnavatel: /Nazev firmy:")
Odvétvi:

Povolani:

Posledni zaméstnani/podnikani od roku

Podpisem této Zadosti mistopfisezné prohlasuji, ze ke dni Zadosti o Gvér:

[ Jsem [ nejsem

osobou se zvlastnim vztahem ke Komeréni bance, a. s., dle § 19 zakona &. 21/1992 Sb., o bankéach, ve znéni pozdé&jsich
predpis.

[ Jsem [ nejsem
osobou blizkou (dle § 116 Ob&anského zakoniku) osobé se zvlastnim vztahem ke Komercni bance, a. s.,
panu/pani , ktery/a je zamé&stnancem

pobocky / centraly KB v

[ Jsem [ nejsem
ekonomicky propojen s obchodni spole€nosti:

nazev obchodni spolecnosti, IC

nebot [0 mam [ nemam na jejim zakladnim jméni podil vy$si nez 20 %
[] zastavam [] nezastavam v jejim vedeni (organu) funkci
[J mam [] nemam kontrolu nad spole&nosti z titulu ziskani hlasovacich prav.

Dale prohlasuji, Ze nemam zadné dariové nedoplatky pojistného na vefejné zdravotni pojisténi, nedoplatky pojistného na
socialni zabezpedeni a nedoplatky pfispévku na statni politiku zaméstnanosti a zarovefi nemam zadné zavazky vaci
statu vzniklé neopravnénym pobiranim davek nemocenského pojisténi, dichodovych davek a davek socidlniho
zabezpedeni.

1.2.  Manzel/ka zadatele/lky

Titul, jméno, pfijmeni:

Rodné ¢islo:

Adresa trvalého pobytu:
Ulice, ¢islo popisné/orientacni:

Obec:

Posta:

PSC:

Telefon do trvalého bydlisté:

Mobilni telefon:

Trvaly pobyt od roku:

Bytové poméry: [J viastnik domu/bytu ) [ najemnik [ ostatni
vzdélani: o -
[zs [1sS  [1SS$ s maturitou [ VS - bakalaiské studium [ VS - inzenyrské, magisterské studium
[ VS - doktorantske studium nebo vice ukonéenych VS studii niz§iho stupné

*) V pfipadé pfijmi ze zavislé ¢innosti uvedte nazev zaméstnavatele, v piipadé pfijmi z podnikani uvedte nazev firmy.

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 2/4
Praha 1, Na Prikopé& 33 &p. 969, PSC 114 07, IC: 45317054 PARMMGIoRT aAE oy (12 00

VER E ZAPOUVOS DOT 1852008 7.08 DOP.
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K

Zaméstnavatel: /Nazev firmy:”)
Odvétvi:

Povolani:

Posledni zaméstnani/podnikani od roku

Podpisem této Zadosti mistopiisezné prohladuiji, Ze ke dni Zadosti o avér:

[ Jsem [1 nejsem

osobou se zvlastnim vztahem ke Komeréni bance, a. s., dle § 19 zakona ¢. 21/1992 Sb., 0 bankach, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

[ Jsem [ nejsem
osobou blizkou (dle § 116 Obcanského zakoniku) osobé se zvlastnim vztahem ke Komeréni bance, a. s.,
panu/pani , ktery/a je zaméstnancem

pobocky / centraly KB v

[ Jsem [ nejsem
ekonomicky propojen s obchodni spole¢nosti:

néazev obchodni spolecnosti, IC

nebot [ mam [ nemam na jejim zakladnim jméni podil vy$si nez 20 %
[] zastavam [] nezastavam v jejim vedeni (organu) funkci
[J mam [J nemam kontrolu nad spolecnosti z titulu ziskani hlasovacich prav.

Dale prohlasuji, Ze nemam zadné darnové nedoplatky pojistného na vefejné zdravotni pojisténi, nedoplatky pojistného na
socialni zabezpe&eni a nedoplatky pfispévku na statni politiku zaméstnanosti a zaroveni nemam zadné zavazky vici
statu vzniklé neopravnénym pobiranim davek nemocenského pojisténi, dichodovych davek a davek socialniho
zabezpeceni.

2. Dal$i udaje o zadateli/manzel/ce - domacnost
Pocet nezaopatienych déti:

do 6 let véku: od 10 do 15 let véku:
od 6 do 10 let v&ku: od 15 do 26 let véku:

Vypoiadani majetku po rozvodu: Zuzeni SIM:

[Jano [One [ neptipada v avahu [Jano [ne [J nepfipada v avahu
Vydaje domacnostilKe: Mésicni platby pojistného/Ke: -
Mésicni splatky pujcek a Uveérd: Zivotni pojisténi:

Najemné / mésiéné: . Urazové pojisténi:

Vyzivne: - Penzijni pfipojistént:

Ostatni mésicni vydaje: Jiné pojisténi:

Dafi z mai-étku / ro¢né: Stavebni spofeni:

Zavazkyl/Ké:

Zavazky k jinym penéznim ustavum:

Rucitelska prohlaseni (celkova ¢astka):

Ostatni zavazky:

3. Navrhované zajisténi tvéru

*) V pfipadé piijmu ze zavislé cinnosti uvedte nazev zaméstnavatele, v piipadé piijma z podnikani uvedte nazev firmy.

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 3/4
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC: 45317054 SRR U
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(je-li uver zajistén nemovitosti, Zadatel se zavazuje zabezpedit pfistup do této nemovitosti za ucelem jejiho ocenéni nebo
ovéfeni stavu nemovitosti):
[ rugeni [] zastava pohledavky u KB [ vinkulace vyplaty vkladii Gétu stavebniho spofeni u VSS KB

Jsem/jsme si védom(a)/védomi, Ze ceny za poskytovani sluzeb se Gétuji podle "Sazebniku Komeréni banky, a. s.", platného v dobé&
poskytnuti sluzby véetné ceny za zpracovani a vyhodnoceni Zadosti o Gvér, ktera zahruje komplexni posouzeni a vyhodnoceni
zadosti 0 Uvér spojené s ohodnocenim miry obchodniho a finanéniho rizika.

|Prohlaﬁuji/prohlaéujeme, Ze udaje uvedené v Zzadosti, v potvrzeni o pfijmech (danovém pfiznani), v dokumentech o pojisténi a v
Cestném prohlaseni jsou pravdivé a uplné.

| Komeréni banka, a.s. podpisem této Zadosti potvrzuje jeji pfevzeti,z |

2 Na poskytnuti Gvéru neni pravni narok. Podpis této zadosti bankou neni jeji akceptaci.
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PRILOHA P Il: POTVRZENI O VYSI PRACOVNIHO P RiJMU

K

Obchodni firma / nazev / pfijmeni a jméno

Sidlo / adresa zaméstnavatele

IC | | I | 1 | | | Cislo telefonu zaméstnavatele (pevna ﬁnka)z

(dale jen ,Zaméstnavatel”)
1. Zaméstnavatel timto potvrzuje, Ze
[1  zadatel o Gvér = ruditel

fyzicka osoba
PFijmeni, jméno, titul:

Adresa (trvaly pobyt)

Rodné ¢&islo (datum narozeni, neni-li rodné ¢islo):

Druh, ¢islo a doba platnosti prikazu totoznosti a |
organ / stat, ktery jej vydal):

(dale jen ,Zaméstnanec")

je u ného zaméstnan jako 1 od 2

2. Pracovni pomér Zaméstnance je uzavren na dobu urcitou, a to do - neurditou 3.
3. Mésicni prijem Zaméstnance &ini

prumeérny Cisty mésiéni pfijem za posledni 3 mésice 2 K
prumérny Cisty mésicni pfijem za posledni zdarovaci obdobi ’ | Keé
hruby ro¢ni pfijem bez pojistného za posledni zdafiovaci obdobi K&

4. Z pfijmu Zaméstnance jsou - nejsou 3 provadény srazky:

= srazky na zakladé vykonu rozhodnuti

= splatky

- jine - | Ké

5. Zameéstnavatel prohlasuje, Ze se Zaméstnancem neni vedeno jednani o rozvazani jeho pracovniho poméru.
Zaméstnavatel se zavazuje bez zbytecného odkladu Bance podat zpravu, bude-li pracovni pomér Zaméstnance
rozvazan, a sdélit Bance, u kterého zaméstnavatele je Zaméstnanec nové zaméstnan (bude-li mu to znamo).

6. Toto potvrzeni plati 30 dni ode dne vystaveni.

misto a datum vystaveni potvrzeni potvrzeni vystavil, telefon razitko a podpis zaméstnavatele

Souhlasim opravnénim Komeréni banky, a.s. ovéfit si informace obsazené v Potvrzeni o wai pracovniho pfijmu u mého
zaméstnavatele a obratit se na né&j s zadosti o opétovné vystaveni Potvrzeni o vy§i pracovniho pfijmu. Za timto ucelem

je Komeréni banka, a.s. opravnéna poskytnout danému zaméstnavateli (daje vztahujici se k projednavanému Gvéru /
ruceni.

Podpis Klienta / Podpis Zadatele o Uvér / Podpis ruéitele

1 Doplite pracovni zafazeni.

2 Dopliite mésic a rok.
3 Nehodici se $krtnéte.

Komeréni banka, a.s., se sidlem: 171
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PRILOHAP IIl: SMLOUVA O UV ERU

K VZOR

registraéni ¢islo
Komeréni banka, a. s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33 ¢p. 969, PSC 114 07, IC: 45317054, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360 (dale jen ,,Banka")
a

fyzicka osoba - nepodnikatel (dale jen ,Klient")
Piijmeni, jméno, titul:

Ad;—esa (m@b bobyﬂ;‘ S

Rodné &islo (datum narozeni, neni-li rodné &islo):

Druh, ¢&islo a doba platnosti prikazu totoznosti a organ /
stat, ktery jej vydal:

uzaviraji podle § 497 a nasledujicich ustanoveni z.¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve zn&ni pozdéjsich piedpisi,
tuto smlouvu o [ typ spotiebitelského uvéru ] (dale jen ,Smlouva®).

1, Uvodni ustanoveni
141 Banka se zavazuje poskytnout Klientovi Uv&r za podminek stanovenych touto Smiouvou.

1.2 Vsouladu s § 273 obchodniho zakoniku jsou nedilnou sougasti této Smiouvy Véeobecné obchodni podminky
Banky (dale jen ,VSeobecné podminky*) a Uvérové podminky pro fyzické osoby nepodnikatele Banky (dale jen
,Uvérové podminky“). Podpisem této Smlouvy Klient potvrzuje, ze se seznamil se zn&nim vy$e uvedenych
podminek a souhlasi s nimi. Clanek XXVIII. Veobecnych podminek upravuje potfebné souhlasy Klienta, zejména
souhlas se zpracovanim Osobnich Udajl. Klient je opravnén tyto souhlasy kdykoli pisemné odvolat. Pojmy
s velkym pocatecnim pismenem maji vtéto Smlouvé vyznam stanoveny vtomto dokumentu, Uvérowych
podminkach nebo ve Veobecnych podminkach.

2 Uvér

24 Klient a Banka se dohodli, ze Vyse Uvéru je [ vyse uvéru ], slovy [ vyse tvéru slovy 1.

2.2 Klient je povinen pouzit Uvér vyhradné k nasledujicimu Gcelu: [ uvedeni acelu jedna-li se o avér ucelovy nebo
,bez ucelu" jednéa-li se o uvér nedcelovy 1

23 Banka bude evidovat svoji pohledavku za Klientem ze Smiouvy pod &islem [ Gislo smiouvy 1, jako [ typ
spotrebiteslkého avéru .

24 Vyse cen a poplatkli za Bankovni sluzby poskytnuté Klientovi na zakladé této Smiouvy je uvedena v piiloze, ktera
tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.

3: Cerpani avéru — varianta pro jednorazové Gerpani uveéru
: 31 Klient bude Cerpat Uvér jednorazové prevodem na udet &. [ cislo aétu i
32  Kilient se zavazuje zahajit Cerpani nejpozdgjido [  datum 1.
3.3  Doba cerpani konéi dne [ datum 1.
4, Splaceni uvéru a Uhrada uroka
' Komeréni banka, a. s., se sidlem: 114
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4.1

4.2

43

4.4,

4.5

46

5.1

8.1

9.1

9.2

VZOR

Klient se zavazuje splatit Bance vy&erpanou jistinu Uvéru nejpozdgjido [  datun i

Banka je opravnéna provadét Ghradu splatek vy&erpang jistiny Uvéru a Grokd pfevodem z uétu Klienta &islo: [
Cislo uctu ] (déle jen ,Bézny ucet") bez dalsiho souhlasu Klientq. Klient se zavazuje zajistit, aby v Den splatnosti
byly na Bézném Uétu prostiedky odpovidajici vysi splatné jistiny Uvéru a splatnych Groku.

Pocinaje dnem'Cerpéni je Klient povinen hradit Bance Groky z vyéerpané jistiny Uvéru ve vy&i podie &lanku 5.
teto Smlouvy. Uroky budou hrazeny mésic¢ne vzdy [ Cislice ]. dne kalendainiho meésice, zpUsobem uvedenym
v Elanku 4.2 této Smlouvy. Uroky se hradi za obdobi od [ ¢islice ]. dne kalendainiho mésice do [&islice-1]. dne
nasledujiciho kalendafniho mésice. Prvni Ghrada trok( bude provedena za obdobi ode dne Cerpani do nejblize
nasledujiciho [¢islice-1]. dne kalendarniho mésice.

Poginaje dnem [ datum ] bude Klient zplsobem uvedenym v ¢lanku 4.2 této Smiouvy splacet Bance
vy&erpanou jistinu Uvéru, a to v pravidelnych mésiénich splatkach splatnych vzdy [ &islice ]. dne kalendafniho
mésice. Vyse splatky vyéerpané jistiny Uvéru bude vzdy odpovidat rozdilu mezi astkou [ &islice ] K& a vysi
Groki splatnych za obdobi od pfedchazejiciho Dne splatnosti Grokfi, popfipadé splatky vycerpané jistiny Uvéru,
do daného Dne splatnosti. Klient tedy splati jistinu Uvéru [ &islice ] mésiénimi anuitnimi splatkami ve vysi [ &islice
1. Vy$e posledni splatky bude vzdy odpovidat &astce nesplacené jistiny Uvéru a neuhrazenych Grokd. )

V pfipadé jednordzového splaceni je odstavec 4.4. nahrazen vétou: Klient splati vy&erpanou jistinu Uvéru
jednorazové.

Klient je opravnén splatit vyCerpanou jistinu Uvéru nebo jeji ¢ast predéasné. Klient je povinen oznamit Bance
zamér predc¢asné splatit jistinu Uvéru nebo jeji ¢ast pisemné minimainé 30 Obchodnich dnli pfed pozadovanym
dnem splaceni.

V pripadé, Ze se Klient ocitne v prodleni s uhrazenim jakéhokoli svého zavazku ze Smiouvy, je povinen platit
Bance uroky z prodleni ve vysi stanovené v pfislusném Oznameni. VySe sazby pro vypocéet trokd z prodleni
platné ke dni uzavieni Smlouvy tvofi pfilohu této Smiouvy.

Urokova sazba

Klient a Banka se dohodli, Ze Urokova sazba bude &init [ cislice ]% p.a. z vy€erpané jistiny Uvaéru.
Zajisténi uvéru —varianta pro pripad, Ze uvér neni zajistén
Odkladaci podminky éerpani — pouziji se pokud néjaké byly sjednany.

Zvlastni ustanoveni — sem se vkladaji zviastni ustanoveni, jsou-li sjednéana

Roéni procentni sazba naklada (dale jen ,RPSN*) v souladu s ustanovenim § 4 odstavec 2) pismeno a) zakona
¢. 321/2001 Sb., o nékterych podminkach sjednavani spotfebitelského Gvéru, ve znéni pozdéjich piedpist (dale
jen “Zakon®) &ini [ &islice ]%. Uvedena hodnota RPSN ma informativni povahu a jeji vypocet plati za
predpokladu, Ze Uvér bude Cerpan jednorazoveé v piné vysi ke dni podpisu smlouvy, bude splacen die ¢lanku 4.3
a 4.4 této Smlouvy a poplatky budou uétovany dle Sazebniku platného ke dni podpisu této Smlouvy. Pokud dojde
ke zméné vyse uvedenych predpokladd, zméni se i vy$e RPSN.

Zavére¢na ustanoveni
Je-li Klientt vice, jsou z této Smlouvy zavazani spolecné a nerozdilné.

Banka a Klient se dohodli, Ze pisemnosti tykajici se této Smlouvy (dale jen ,Zasilky“) budou dorucovany na
adresu uvedenou niZe v této Smlouvé nebo na adresu, kterou si po uzavieni této Smlouvy pisemné sdéli. Zasilky
je mozné dorucovat osobné, postou, kuryrni sluzbou nebo jinym dohodnutym zplsobem umoziujicim piepravu a
prokazatelné dorudeni Zasilky. Zasilky se povazuji za dorudené 5. pracovni den po jejich odeslani na tuzemi
Ceské republiky ¢i 8. pracovni den po jejich odeslani na adresu do zahraniéi, bez ohledu na to, jestli adresat

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 2/4
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K VzZOR

Zasilku prevzal &i nikoliv. V pfipadg, Ze se Zasilka vréati jako nedoruéitelnd, povazuje se za okamzik doruéeni den
vraceni Zasilky odesilateli, pokud tato skute¢nost nastala dfive neZ ve lhitach uvedenych v pfedchozi vété.

Adresa pro zasilani Zasilek:
a) Klient: [ adresa ]
b) Banka: [ adresa |
9.3  Smlouva je vyhotovena v [ gislice ] vyhotovenich, z nichz kazdy z Uastnikl obdrzi jedno vyhotoveni.

9.4  Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem uzavfeni.

V (mésto) dne (datum) V (mésto) dne (datum)

Komeréni banka, a.s.

vlastnoruéni podpis viastnoruéni podpis

Jméno: Jméno:
Funkce: Bankovni poradce

Osobni udaje zkontroloval(a) dne (datum)

Bankovni poradce ot ’
vlastnoruéni podpis

Jméno:
Funkce: Bankovni poradce

vlastnoruéni podpis zaméstnance Komeréni banky, a.s.

V pripadé, ze se jedna o Osobni uvér, potom je nedilnou soudasti Smiouvy tento prehled poplatki:

zpracovani a vyhodnoceni zadosti o avér 800,- KE + 0,3%,
max. 5 000,- K&

= cena zahrnuje komplexni posouzeni a vyhodnoceni zadosti o vér spojené s ohodnocenim miry obchodniho a finanéniho rizika u
klienta, vyhotoveni smluvni dokumentace

= cena se stanovi z objemu poskytnutého Gvéru (pfislibu tvéru) v KE
= cena je jednorazova a nevratnd, hradi se nejpozdéji okamzikem uzavieni smiouvy o Gvéru

spravovani Gvéru 80,- KE mésictné|

= cena je inkasovana ode dne uzavieni smlouvy o Gvéru za kazdy i zapocaty mésic po celou dobu trvani Gvéru
= stanovi se pevnou ¢astkou bez ohledu na vysi uvéru

zména ve smlouvé vymezenych podminek Gvéru z podnétu klienta 2 000,- K&

= cena je jednorazova a nevratné, pfedlozeni dokladu o thradé je podminkou pro projednani klientem pozadované zmény

zaslani upominky pfi neprovedeni splatky tvéru 500,- Ké

cena se hradi po zaslani upominky cena je jednorazova a nevratna, u uvéru sjednanych prostiednictvim obchodnich zastupcl se cena
nehradi

uschova zastavy 300,- K¢ roéné + 19 % DPH
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uschovu vkladnich knizek, karet osobnich kont apod., prokazujicich existenci pohledavky z vklad( na vkladnich knizkach, osobnich
kontech atd., zastavenych ve prospéch Komeréni banky, a.s.

= cena zahrnuje uloZeni a vyjmuti pfedmétu z uschovy
= stanovi se pevnou ¢astkou bez ohledu na vysi Gvéru a hodnotu zastavy za kazdy i zapo&aty rok

Cena za Uvérové obchody se zaokrouhluje na celé koruny (Ké&) podle obecnych pravidel.

= vySe sazby pro vypocet trokl z prodleni platné ke dni uzavieni Smlouvy 25% p.a

V pripadé, Ze se jedna o Perfekini plijéku nebo Modrou pUjéku, potom je nedilnou souasti Smiouvy tento prehled
poplatki:

zména ve smlouvé vymezenych podminek tvéru z podnétu klienta 2 000,- K&

= cena je jednorazova a nevratna, predlozeni dokladu o Uhradé je podminkou pro projednani klientem pozadované zmény

ani upominky pfi neprovedeni splatky tvéru 500; Ké

= cena je inkasovana po zaslani upominky; cena je jednorazova a nevratna

tschova zastavy h 300,- K& roéné + 19 % DPH

jedna se o:

uschovu vkladnich knizek, karet osobnich kont apod., prokazujicich existenci pohledavky z vklad( na vkladnich knizkach, osobnich
kontech atd., zastavenych ve prospéch Komeréni banky, a.s.

= cena zahrnuje ulozeni a vyjmuti pfedmétu z uschovy
= stanovi se pevnou castkou bez ohledu na vysi tvéru a hodnotu zastavy za kazdy i zapo&aty rok

Cena za Uvérové obchody se zaokrouhluje na celé koruny (K&) podle obecnych pravidel.

= vyse sazby pro vypocet troki z prodleni platné ke dni uzavieni Smlouvy 25% p.a.
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