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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Předložená bakalářská práce se zabývá problémy dnešních seniorů v ústavní péči. Autorka popisuje sociální okolnosti, které vedou seniory k využití pobytových sociálních služeb. Zamýšlí se v ní nad latentní nedobrovolností při rozhodování o využití služby v nepřirozeném sociálním prostředí. V centru výzkumného zájmu stojí konkrétní zařízení nabízející sociální službu vydefinované cílové skupině. Autorku zajímají především konkrétní okruhy problémů, které trápí seniory v daném zařízení. Je si vědoma odlišností vnímání kvality poskytované služby jejími uživateli a poskytovateli, tudíž se snaží na sociální službu nahlížet z obou stran. 

V praktické části je v některých případech sporná validita získaných výstupů od seniorů, a to s ohledem na skutečnost, že dotazníky jsou vyplňovány za asistence sociální pracovnice. Tuto skutečnost si autorka uvědomuje. Okruhy otázek kladené poskytovatelům sociální služby ne vždy obsahově korespondují s otázkami kladenými seniorům, tudíž jsou v některých částech nesrovnatelné. Praktický přínos práce je však neopomenutelný, a to především pro organizaci samotnou, pro zlepšení jejího chodu a pro další rozvoj pracovníků. Důležitý je také fakt, že pracovníci organizace berou uživatele sociální služby jako plnohodnotné partnery, kteří mají právo se vyjadřovat k jejímu fungování a podávat návrhy na případné změny.

	Otázky k obhajobě:

- Vydefinujte hlavní okruhy problémů, které trápí seniory využívající pobytových sociálních služeb?

- Jakým způsobem ovlivní nová legislativní úprava pobytové sociální služby zaměřené na seniory? Může vést ke snížení počtu zájemců o pobytové služby či k odlivu uživatelů stávajících? Své tvrzení opřete o příslušné paragrafy nového zákona. 

- Uveďte, ze kterých konkrétních zjištění vyplývajících z Vašeho šetření bude Vaše organizace v budoucnu vycházet a jakým způsobem bude směřovat k naplnění daných podnětů?
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





