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ABSTRAKT

Bakalafska prace je zaméfena na problematiku chovéani a Sikany na stfednich Skoldch ve

Vsetiné.

V teoretické ¢asti se vénuji vymezeni zakladnich pojma vztahujicich se k problematice

Sikany, popisu jejich typt, stadii vyvoje, zpiisobu spravné diagnostiky, feseni a prevence.

Hlavnim cilem praktické ¢asti je zjistit vzajemné vztahy mezi studenty, Cetnost vyskytu
Sikany a jeji nej€astéjsi formy. Dal§im zdmérem je porovnat navzdjem vysledky zjiSténé na
jednotlivych Skolach. Jednim z dil¢ich cilu je zjistit Groven pravniho védomi stiedoskolské

mladeZe v oblasti lidskych prav.

Kli¢ova slova: agrese, agresivita, socialn¢ patologické jevy, Sikana, Sikanovani, pravni vé-

domi, stfedni Skoly

ABSTRACT

Bachelor's thesis is focused on issues of behavior and bullying in secondary schools in

Vsetin.

The theoretical part gives the definition of basic concepts related to the issue of bullying,
describes their type, stage of development, the method of diagnosis and proper solution.
The main objective of the practical part is to determine the relationship between students,
the incidence of bullying and its most common form. Another aim is to compare the other
results observed in individual schools. One of the targets is to determine the level of legal

consciousness of youth in the secondary field of human rights.

Keywords: aggression, social pathologies, bullying, harassment, legal consciousness, the

middle school
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UvVOD

Od malicka uci rodi¢e své deti rozeznavat co je dobré a co Spatné. Kazdy rodi¢ dou-
fa, ze jeho dit¢ bude v Zivoté Uspésné a k tomu je potieba zdravé sebevédomi a
schopnost prosadit se, své nazory. Rodi¢e povzbuzuji své déti k tomu, aby byly do-
state¢né priabojné uz pii raznych hrach. Jde v8ak o to, zda jsme schopni rozpoznat,
jak dit€ toto podporovani vnima, v§imneme si momentu, kdy se prubojnost a zdrava

mira agrese po¢ina ménit v agresi nezdravou az patologickou.

Je velmi slozité vychovat jedince se spravnymi moralnimi hodnotami, protoze at’ se
rodina snaZzi sebevic, neni to jenom ona, kdo ovliviiuje vyvoj ditéte a vytvareni jeho
hodnotového systému. Mimo rodiny jsou to také rizna skolska a vychovna zafizeni,
ve kterych se dité béhem svého Zivota setkava se svymi vrstevniky ale i s dospélymi.
Také v téchto zafizenich ziskava dité vzory pro své chovani, proto je nutné pro dalsi
vyvoj nasi spolecnosti zajistit détem takové vzory chovéni a jednani, aby nedochaze-
lo k neustalé degradaci hodnot spole¢nosti, ale k jejich povzneseni na uroven hodnou

,,homo sapiens‘.

Ve své praci jsem se zaméfila na problematiku Sikany na stfednich Skolach. Cilem
mé bakaléaiské prace je studiem literatury ziskat informace o problematice Sikany ve

sttednich Skolach, moZnostech jejiho feSeni a prevence.

V teoretické Casti popisuji teoretické poznatky o Sikané a jevy s ni spojené, které
jsem nacerpala z odborné literatury. V zavéru teoretické ¢asti vénuji pozornost feSeni
Sikany, jeji prevenci jak ptfimo ve Skolach, tak také prevenci, dalo by se také fici

ochrané prostfednictvim pravnich norem.

V praktické casti popisuji pribéh mého osobniho vyzkumu o stavu Sikany na stred-
nich Skolach ve Vsetin€. Soucasti jsou také vysledky jednotlivych zjistovanych uda-
j0, jejich vyhodnoceni a interpretace vysledki. Na zékladé¢ zjisténych vysledkl jsem

navrhla alespon nékolik drobnych opatteni pro Skoly ke zlepSeni situace ve Skoléach.
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|. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

V nasi spolecnosti se mizeme stale Castéji setkavat s riznymi projevy agrese a nasil-
ného chovani. Casto premyslim, kde se v ¢lovékovi bere tolik agrese a nasili, zda se
rodime se stejnymi predpoklady a teprve vlivem prostfedi a vychovy se takovymi
stavame? Vymezenim zakladnich vybranych a k tématu bakalarské prace se vztahuji-

cich pojmi je mozno do jisté miry ziskat na tuto otazku odpoveéd’.

Biologické faktory ovliviiujici psychicky vyvoj

Biologické faktory jsou dany dédicnosti a vrozenou vybavou, kterd je zavisla na pri-
béhu prenatalniho obdobi a porodu. Po narozeni, je nas psychicky vyvoj mimo jiné
zavisli také na celkovém fyzickém vyvoji, nejvice vSak na vyvoji mozku a centralni

nervové soustavy (Rican, 2005).

Poruchy osobnosti

»Poruchy osobnosti jsou variantou charakterovych a temperamentovych ryst, které se
vyznamné odchyluji od rysi patrnych u vétSiny lidi. Tyto odliSnosti se musi projevo-

vat v nékolika oblastech:

1. poznavani, tj. zplisob vnimani a interpretace véci, lidi a udalosti, formovani

pfistupu k sob¢ a ostatnim
2. emotivita (rozsah, intenzita a pfiméfenost emoc¢niho vznétu a odpovedi)
3. ovladani impulst a uspokojovani potieb

4. zpusob chovani k ostatnim a zvladani interpersonalnich potieb (Prasko, 2003,

s. 18).

Socialni faktory ovliviiujici psychicky vyvoj
,,Clovék se snazi pfimét spole¢nost, aby se V co nejvétsi mife podilela na uspokojo-
vani jeho potfeb. Na jedince béhem jeho vyvoje ptsobi jeho vlastni vniméni svého

okoli, ptedstavy a sny, vlastni isudky o chovani a vlastnostech jinych osob, city at’ uz

11
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jsou kladné, ¢i zaporné, postoje ke svym nejbliz§im, ale 1 k Siroké spolecnosti a pro-

zitky pii feSeni dilezitych Zivotnich rozhodnuti (Ri¢an, 2005, s. 204).“

Socialni chovani

Pod pojmem socidlni chovani chdpeme nase role v urcité socialni skupin€ (rodina,
kamaradi, tfidni kolektiv...). Tyto role jsou nékdy striktn¢ urceny, jindy jsou volnéj-
§1. Role jedince ve skupiné tzce souvisi s jeho postavenim ve skuping. Cim silngjsi
osobnost, tim snadnéji si dokaze svou roli ptizplsobit tak, aby mu co nejlépe vyho-

vovala a tak dokazal napliiovat své potieby (Ri¢an, 1975).

Socialni patologie

»Socialni patologie je shrnujici pojem pro nezdravé, obecné nezadouci spole¢enské
jevy, tzn. spolecensky nebezpecné (porusujici pravni normy), negativné sankciono-
vané formy deviantniho chovani. Socialné patologické jevy jsou jasné vymezeny kul-
turnimi a socidlnimi normami spole€nosti, a tak jak se méni a vyviji spole€nost, tak

se také méni a vyviji pohled na to co je spolecensky nebezpecné (Krej¢ifova, Skopa-

lova, 2007, s. 44).

Agrese

Puvodni vyznam slova ,,agrese* pochazi z latinského slova ,,aggredi = ,,ad gredi* a
znamena ,kracet”, ,pfiblizovat se k nékomu®, ,,vejit ve styk™. Jde o emociondlné
iniciované chovani, spojené s pocity hnévu, strachu, vzteku nebo také s pocity rados-
ti, sympatie 1 lasky. Je to pfirozena hnaci sila, kterd patii k zékladnimu vybaveni ¢lo-
veka, a proto je nepostradatelnd pro lidsky rozvoj, ktery vyzaduje usmériiovani

zejména vychovou a sebevychovou (Antier, 2004).

Agresivita

Agresivita utvaii vztahy a je téz jejich produktem nebo projevem. Piedpokladem

dobrych a nerusenych vztahl ve Skole je oteviena a zietelna komunikace, v niz je
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zastoupena a zietelna dastojnost a svoboda jedince, ktera vede k souladu a piispiva
k utvafeni pedagogické komunity, socialni kolektivity, ¢i spolecenstvi, jako vyznam-
ného preventivniho Cinitele vzniku a rozvoje negativnich projevii chovani. Sebemen-
$i neupfimnost a nejasnost miize vést k disociaci nebo dokonce ke ztroskotani vzta-
hu, jestlize motivy a pocity v pozadi nejsou pro zucastnéné ziejmé, zietelné a korekt-

ni (Frielingsdorf, 2000).

Sikanovani
»Jeden nebo vice zakli imysIng, vétSinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka ¢i

~roor

spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci (Kolaf, 2001, s. 27).

Z definici zakladnich pojmut vztahujicich se k socidlné patologickym jeviim a Sikané
je patrné, ze s uréitymi piedpoklady k agresivité a nasili se rodime, u vétsiny je vSak
moznost tyto ptfedpoklady ovlivnit vychovou, a to jak smérem k jejich potlaceni, tak
také k jejich plnému rozvoji, zalezi jenom na rodiné a okoli, jaké prostiedi a vzory

chovani ditéti ptipravi.

13
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2 SIKANA

,lermin Sikana je odvozen z francouzského ,,chicane®, coz znamena ,,zlomysIn¢ ty-

rani, obtéZzovani, suzovani, pronasledovani (Rican, 1995).

Cizojazy¢né vyrazy pro Sikanu, které jsou odvozeny podle toho, kde se Sikana déje.
e Bullying — sikana ve Skolnich zafizenich
e Mobbing — sikana v zaméstnani

e Domestic violence — domaci nasili i v podob¢ Sikany

,Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zamérem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo za-
straSovat jiného zaka, ptipadné skupinu zZaku. Je to cilené a obvykle opakované uziti
nasili jedincem nebo skupinou vuci jedinci ¢i skupiné zaku, kteti se neumi nebo
z nejriznéjSich diivodid nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé€ biti,
vydirani, loupezi, poSkozovani véci druhé osobé¢, tak 1 utoky slovni v podob& nada-
vek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Mize mit podobu sexuélniho obtézovani az
zneuzivani. Sikanovani se projevuje i v nepiimé podobé jako napadné piehlizeni a
ignorovani zaka ¢i zaka tfidni nebo jinou skupinou spoluzakii. (Metodicky pokyn
ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi

zaky skol a skolskych zafizeni, 2001, s. 1).

Sikanovani miizeme chapat jako onemocnéni celé skupiny, protoze nikdy neni zalezi-

tosti pouze agresora a obéti (Kolat, 2001).

Béhem mych rozhovori s pedagogy stfednich Skol jsem si vSimla, ze poukazuji na
problém zvétsujicich se socialnich rozdili v rodinach studentt, kdy studenti ze soci-
aln¢ silngjSich rodin, maji tendenci povySovat se nad druhymi, zesméSnovat je, pii-
padné ignorovat. Pfestoze se nejedna o zdvaznou formu Sikany, ptisobi takovéto cho-

vani negativné na vztahy v celé tfid¢.
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2.1 Hranice mezi Sikanou a Skadlenim

Hranice mezi Sikanou a Skadlenim je velmi kiehkéd a té¢Zce definovatelnd. Z mého
pohledu zacina Sikana tam, kde opakované vtipy a legrace ¢inéné na adresu zaka mu
zaCinaji byt nepiijemné a snizuji jeho sebevédomi a diistojnost. OvSem je nutno fict,
7e hranice se méni s ohledem na v&k zaku, druh Skoly nebo vychovného zafizeni.
Kazda socialni skupina ma své vlastni normy chovani a v nékterych ptipadech mo-

hou byt i dost rozdilné, nicméné by nemély porusovat zakon.

2.2 Proc se nékteri Zaci stavaji obéti Sikany a druzi Sikanuji?

Obétmi i agresory mohou byt jak chlapci, tak dévEata, bez rozdilu pohlavi. Obecné
pfevlada nazor, Ze chlapci jsou Castéji agresory a maji vétsi tendenci k fyzickému
nasili. Této otazce vénuji pozornost ve svém praktickém vyzkumu.

Nejcastéji se stavaji obéti Sikany déti, které se urcitym zptisobem 1isi od vétSiny, mu-
Ze se jednat o odliSnost rasy, naboZenstvi, inteligencni pfedpoklady, jiné socialni a
ekonomické podminky v roding. Casto se jedna o déti s nizkou tirovni sebehodnoce-
ni, které nemaji tak pohotové reakce, aby byly schopny obratné se ohradit vici slov-
nim utokiim v prvopocatku Sikany. S nizkou trovni sebevédomi souvisi uzavienost
nebo pfehnand uzkostlivost, az pfipoutanost k rodi¢tim. Po fyzické strance se vétSinu
jedna o déti slabsi konstituce, fyzicky méné zdatné. Je nutno fict, ze nékteré z téchto
znaku se Casto objevuji 1 u agresort, ale ti prav€ ve snaze je zakryt, se snazi plsobit

navenek sebevédomé a sebejisté (Kyriacou, 2005).

Typicky agresor byva velmi Casto statnéjsi fyzické konstituce, takze by si vlastné
vibec nemusel dokazovat svou pfevahu nad spoluzaky. Tato potfeba u n¢ho mize
pramenit z nejriznéjsich problému v roding, jako je napt. pfehnané pfisna vychova,
bez dostatku citu, nebo zanedbavani uspokojovani jeho psychickych potreb. Dalsi
pfi¢inou mohou byt problémy s identitou pohlavi, kdy si chlapec potiebuje dokazo-
vat, ze je ,,chlap®. Neziidka mivaji tito zaci podprimérné Skolni vysledky. Jak jsem
jiz uvedla, velmi ¢asto se jednd o zaky s nizkym sebevédomim, ktefi si timto chova-

nim chtéji zajistit obdiv skupiny a svou vadci roli v ni (Kyriacou, 2005).
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2.3 Pohled na Sikanovani a druhy Sikany
“Mapa tii dimezi projevt Sikany:
a) Pfimé a nepiimé
b) Fyzické a verbalni
c) Aktivni a pasivni

Kombinaci téchto tii dimenzi vznikne osm druhti Sikanovéni. Jednad se o jakousi

klasifikaci Sikany, ktera dobte vystihuje rozdily jednotlivych druht Sikany.

Fyzicka aktivni pfima — uto¢nik vykonava nasili na ob&ti sam osobné (fackovani,

kopani...)

Fyzicka aktivni nepfimé — vidce skupiny Sikanért posle své obdivovatele, aby obéti
ublizili

Fyzicka pasivni pfima — agresor fyzicky brani své obéti v dosahovani jejich cilt
Fyzicka pasivni nepiima — agresor nerespektuje pozadavky obéti

Verbalni aktivni pfimé — zesmésiiovani, nadavky a uraZeni obéti pfimo agresorem

Verbalni aktivni nepfima — rozsifovani pomluv o obé&ti, skladani nevkusnych basni-

¢ek o obéti
Verbalni pasivni pfima — piehliZzeni obéti, jeji ignorace
Verbalni pasivni nepfima — spoluZaci se nezastanou obéti, jeli nepradvem obvinéna

(Kolat, 2001, s. 32)*

Sikana jako zavislost - jde 0 vzajemny vztah mezi agresorem a obéti, ktery je ne-
svobodny, nesymetricky, s cilem skryt vlastni strach a zaroven vyuzit strachu druhé-

ho. Tento princip rozdéluje zaky ve vétsing skupin na ,,silné* a ,,slabé®.

V extrémni formé zavislosti se obét’ identifikuje s agresorem, obét’ obdivuje agresora
a povazuje ho za kamarada. Jde o praci se strachem, kterd zpravidla u div¢ich Sikan,
Sikanovani télesné postizenych zdravymi jedinci, nebo u mobbingu byva velmi rafi-

novana (Kolat, 2005).
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2.4 Faze a stadia Sikany

Kolar (2005) tvrdi, Ze Sikana neni zalezitosti pouze obéti a agresora, ale jedna se o
onemocnéni celé skupiny, kdy dochazi k naruseni vzéjemnych vztahti. V ndvaznosti

na prohlubujici se naruSeni téchto vztahli rozezndva 5 stadii Sikany:

1. Zrod ostrakismu — v kazdém kolektivu se velmi se velmi brzy objevi osoba, ktera
je z nejrizngjSich divodi neoblibena, stava se teréem posméchu a legrace, piipadné

ignorovani a pomluv. Jedna se o pocate¢ni stadium Sikany.

2. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace — ve vypjatych situacich, nebo ke
zpestfeni nudného dne zacinaji ostrakizovani zéci slouzit jako ,,uvolnéni napéti a
zdroj zabavy*, zac¢ind dochazet k prvnim drobnym fyzickym ttokim. Jestli druhé
stadium postoupi do dalsiho, zavisi na kolektivu, jakou ma soudrznost a jaké preva-

Zuji normy a moralni hodnoty.

3. Kli¢ovy moment (vytvoreni jadra) — pokud neni Sikana zastavena ve druhém
stadiu, spol¢i se jednotlivi agresofi do skupiny a vytvori tak ,,jadro®, které Sikanuje
nejenom veérené typy obéti, ale vyhleddva nové. ZvysSuje se mira agrese. Pokud neni

Vv kolektivu druhd, silné pozitivni skupina, ptechazi Sikana do pokrocilého 4. stadia.

4. VétSina prijima normy agresori — normy agresord piijima vétSina kolektivu, a
tim dochazi k jeho obrovské proméné. I mirni a ukaznéni jedinci se zacinaji chovat

kruté a maji z toho pocit uspokojeni.

5. Totalita neboli dokonala Sikana — kolektiv se rozdéli na dvé skupiny, jednu tvofi
agresofi a druhou jejich obéti. Agresofi vyuzivaji svych obéti ve vSech smérech (ma-
terialni hodnoty, city, rozumové schopnosti, Skolni znalosti, ale 1 jejich t&lo). Obéti se
umysIné vyhybaji Skole, objevuji se zdvazné psychické potize, které mohou vyustit
az pokusem o sebevrazdu. Agresofi stupiiuji fyzické nasili. Neztidka je Sikana odha-

lena az pti tézkém poranéni v diisledku fyzického nasili.

Jako prvni faze Sikany jsou oznaCovana prvni tfi stadia Sikany, ve tfetim stadiu do-
chazi ke zlomu a nastdva druhd pokrocilejsi faze Sikany, pro kterou je typickeé, ze
postupné piebira celd skupina agresivni chovani jako normu a agresivita celé skupiny

se stupnuje.
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3 DIAGNOSTIKA SIKANY

Diagnostikovat Sikanu, obzvlasté v jejim prvnim stadiu, kdy jeji nasledky nejsou to-
lik zavazné, je velmi naro¢né. Kazdy pedagog by si m¢l pfipustit moznost, Ze v jeho
tftidé¢ se muze vyskytovat Sikana. Patrani po ptiznacich Sikany ve tfidé Casto ztézuje
sama obét’, protoze ma strach z toho, coby nasledovalo, kdy se agresor dozvédél
o tom, ze ho ,,praskla®.

Pedagog musi mit na paméti, Ze Sikana je porucho skupinové dynamiky, to znamena,
ze psychologické sily a procesy, které plisobi v ramci malé skupiny, urcuji sociolo-
gické rysy skupiny jako celku a ovliviiuji chovani jednotlivych ¢lend skupiny. Skupi-
nova dynamiky je pfitomna v kazdém kolektivu, zalezi na uciteli, jak sni umi praco-
vat a vyuzit jejiho potencidlu ke prospéchu celé tfidy.

Zakladni metodou pro diagnostikovani Sikany, ale nejen ji, je pozorovani. U Sikano-
vanych zakl je mozno pozorovat znaky piimé a nepiimé.

»NepFimé znaky Sikany:

e Zak je o pfestavkach Casto osamoceny, ostatni o n¢j nejevi zdjem, nema ka-
marady.

o Pii tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.
o Prii pfestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

e Ma-li zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny.

o Piasobi smutné, nestastné, stisnéne, miva blizko k placi.

e Stava se uzavienym.

e Jeho Skolni prospéch se nekdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.

e Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadne rozhézené.

e ZaSpinény nebo poSkozeny odév.

o Stale postrada néjaké své véci.

e Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vy-
mluvy.

e Me¢éni svoji pravidelnou cestu do $koly a ze $koly.

e Zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole.
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e QOdfeniny, modiiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé
vysvétlit (www. minimalizacesikany.cz).

»PFimé znaky Sikany:

e Posmésné poznamky na adresu zaka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizo-
vani, hrubé Zerty na jeho ucet.

o Kiitika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az nena-
vistnym, nebo pohrdavym ténem.

o Natlak na zdka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj
platil.

o Ptikazy, které¢ Zak dostava od jinych spoluzak, zejména pronasené panovac-
nym tonem.

o Skutecnost, Ze se jim podfizuje.

o Natlak na zaka k vykonavéani nemordalnich az trestnych ¢int ¢i k spolutcasti
na nich.

e Honéni, strkéani, §touchdni, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, ze je ob&t’ neoplaci.

o Rvacky, v nichZ jeden z Gi€astnikii je zfeteln¢ slabsi a snaZi se uniknout
(www.minimalizacesikany.cz).*

Dalsi moZnou formou jsou pravidelnd dotaznikova Setfeni zamétfend na vztahy ve
tride.

K diagnostice Sikany mohou pfispét i rodice, pokud si svého ditéte dostatecné v§ima-
ji, naslouchaji mu a vénuji jeho sdéleni nalezitou pozornost. Rodi¢e maji Casto ten-

denci sdéleni svych déti podceniovat a zlehCovat. U ditéte, které je ve Skole Sikanova-

né muize rodi¢ pozorovat nékteré z téchto ptiznakd:

e ,Zaditétem neptichdzeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

e Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo

apod.
e Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

e Nechut jit rano do skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité skolu rado). Dité€ od-
klada odchod z domova, pfipadné je na ném mozno i pozorovat strach.

e Ztrata chuti k jidlu.
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e Dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné stiida rizné cesty,
prosi dovoz ¢i odvoz autem.

e Dité chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou sva¢inu nebo penize na
svacinu).

e Usind s pla¢em, ma neklidny spanek, kiici ze snu, napt. "Nechte me!"
e Dite ztraci zdjem o uceni a schopnost soustiedit se na n¢.

e Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

e Zminky o mozné sebevrazdé.

e Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

o Dité z4da o penize, pficemz udava nevérohodné divody (naptiklad opakova-
né tika, ze je ztratilo), pfipadné doma krade penize.

e Dité napadné¢ Casto hlasi ztratu osobnich véci.

o Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem,
mozna projevuje i zlobu viici rodi¢im.

o Dité si stéZuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, moZna rano zvraci, snazi
se zlstat doma.

o Své zdravotni obtize mliZe ptehanét, ptipadné i simulovat (manipulace s tep-
lomérem apod.).

o Dité se vyhyba dochazce do Skoly.

o Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku
(www.minimalizacesikany.cz)®.

Pokud rodi¢ pozoruje na svém ditéti nektery z uvedenych ptiznakl, mél by o tom
promluvit s tfidnim uéitelem, nebo Feditelem Skoly a dohodnout se na dal§im postu-

pu, jak se ujistit ze jde o falesny poplach, nebo naopak.
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4 STRATEGIE VYSETROVANI SIKANY

Strategie vySetfovani Sikany je zavisla na tom o jakou fazi Sikany se jednd, v jakém

vychovném zafizeni ho provadime a s ohledem na vék vySetfovanych. Hlavni zasa-

dou je, ze, vySetfovani nezac¢iname u predpokladanych agresord, ale u obéti a ptipad-

nych svédku Sikany. Musime uzkostlivé dbat, aby se agresor nedozvédél o tom, kdo

nam informace poskytl, protoze bychom ho tim mohli uvést do nebezpeci. Podle

urovné cilt a rozsahu vySetfovani lze v zasadé uplatnit dva typy vySetfovani:

vnéjsi a vnitini (zmapovani symptomd, zjisténi zavaznosti zmén postoju ve
vztahu k Sikang)
lokalni a globalni (vysetfovani vybranych zakd, vysetfovani celé skupiny - SO-

ciometrie)

Schéma strategie vySetfovani Sikany

Jako strategii pro vySetfovani leh¢ich stadii Sikany a jako prvni pomoc uvadi Kolaf

pét zasadnich kroki:

1.

2.

3.

Rozhovor s informatory a obét’mi — informatorem o probihajici Sikané mu-
ze byt spoluzdk, ale i1 rodi¢ obéti. Od informatora se snazime rozhovorem zis-
kat informace o zpusobech Sikany, které byly na obéti praktikovany. Hned po
rozhovoru s informatory zasadné nezaciname s vySetfovanim agresort, ale

snazime se navazat rozhovor s obéti.

Nalezeni vhodnych svédku — ve spolupraci s informatory a obéti se snazime
ve skupiné vytipovat jedince, ktefi by byli schopni vypovidat pravdivé proti
me svédky, ktefi zlistanou na stran¢ agresora, urCité hned po ukonceni rozho-
voru ho ptjdou informovat o probihajicim vySetfovani, a ten podnikne vsech-

no, aby mu jeho ¢iny nebyly dokazany.

Individualni, pripadné i konfronta¢ni rozhovory se svédky — ve vétSiné
ptipadi staci, kdyz mluvime s jednotlivymi svédky odd¢€lené, ale pokud je to
potfeba, nevdhame pouzit i jejich vzéjemné konfrontace. Neni vhodné kon-

frontovat svédky s agresorem, a uz vitbec ne obét’ s agresorem.

21



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

4. Zajisténi ochrany obétem — Casto zalezi na situaci, pokud vyhodnotime, Ze
obéti hrozi pfimé nebezpeci, zajistime jeji bezpecny odchod ze skoly. Ve
vaznych ptipadech je nutno obét” dlouhodobé omluvit ze Skoly, nebo zajistit
pfechod na jinou Skolu. Rozhodné nemizeme po ukonceni vySetfovaciho

rozhovoru nechat obét’ ,,svému osudu®.

5. Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi nimi — k tomuto kroku
pristupujeme jenom v piipadé, kdy uz mame celkovy obraz o situaci a dosta-
tek diikazi, jinak by celé nase snazeni mohlo vejit v nive¢. Ukolem tohoto
rozhovoru uz neni ziskdvani informaci o probihajici Sikan¢ nybrz zastaveni
agresort. Tim chranime obét’ ale 1 samotné agresory pred nasledky prohlubu-
jici se Sikany. Agresorim je nutné vysvétlit disledky jejich chovani pro né

samotné (Kolat, 2005).

U pokrocilych stadii Sikany, kterd se nejcastéji vyskytuji aZ v adolescentnim veku je
nutné ,,pritvrdit” vySetfovaci metody, protoZze agresofi jsou uz otrli a protieli, neziid-
ka maji zkuSenost s trestnou ¢innosti. Velmi dimysIné fidi celou skupinu tak, aby
nedochazelo k ,,bonzovani“ a jejich odhaleni. Z téchto divodi je u vysetfovani po-
krocilych stadii Sikany nutné piikro€it ke kriminalistickym metoddm vySetfovani,
které maji zakladni Ctyfi kroky, ne vzdy je nutné pouzit vSechny Ctyfi, zalezi na indi-

vidualnosti situace.

Jinym zptisobem budeme vést rozhovor s obéti, jiny se svédky a jiny s agresorem.

Proto se pedagog musi na tyto rozhovory dobie pfipravit a zvolit spravnou taktiku.

1. Zahftivaci predkolo — sloZi k navozeni urcité atmosféry. Behem rozhovoru se
svédky se je snazime povzbudit a navodit pocit bezpe¢i. KdyZz hovoiime
S agresory, snazime se je Sokovat a pak vyuzit momentu prekvapeni. Nejlepsi
je kdyz agresor viibec netusi, Ze je Sikana odhalena, nema ¢as vymyslet 1zivé
vypovedi.

2. Monolog — vysetifovaného nechame voln¢ mluvit o prub¢hu Sikany. Z jeho
monologu pozname, jestli chce mluvit pravdu nebo se zapléta do vlastnich 1zi
a vymyslu.

3. Dialog — béhem dialogu vySetfovat vyvolava napjatou atmosféru. Nabizi

agresorovi polehcujici okolnosti v pfipadé, ze se pifiznd, nebo vyuziva jeho
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citlivych okamzikl, aby se ptiznal. DalSim moznym zptisobem vedeni dialo-

gu je rozvracet neshody a 1zi ve vypovédi

4. Konfrontace — pouziva se, pokud je vySetfovani obzvlasté obtizné. Konfron-
tovat je mozné svédky navzdjem mezi sebou, piipadné agresory navzajem
mezi sebou. Pedagog, ktery vysetfovani vede, usmérfiuje rozpory ve vypovedi
a pozoruje verbalni i nonverbalni projevy vysetfovanych, coz mu také poma-

ha ke zjisténi pravdy (Kolat, 2005).
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5 RESENI SIKANY A SJEDNANI NAPRAVY

Kazdy rodi¢ tézce nese, pokud se dozvi, ze jeho dité bylo inicidtorem Sikany, nebo
jeji obéti. Nechce si to pripustit a nemlze tomu uvétit. Zalezi na schopnostech a zku-
Senostech ucitele, aby rodicim vysvétlil, Zze neni v jeho z4jmu ditéti ublizit, nebo
poskodit jeho povést, Ze jeho hlavnim cilem je ditéti pomoct. Takto rodice motivuje

ke spolupraci a raciondlnimu uvazovani o dal$im postupu feseni.

5.1 ReSeni a naprava

Pokud se tak nestalo jiz béhem vySetfovani, je nutné, aby ucitel informoval rodice o
zjisténych vysledcich vysetfovani. Neni vhodné, aby byli informovani spole¢né rodi-
¢e obéti a rodice agresora. Pokud se jednalo pouze o nékteré z prvnich stadii Sikany,
je mozno k informovani rodict zvolit individualni pohovor. Pokud bylo zjisténo po-
krocilejsi stadium Sikany, je vhodngjsi zvolit formu rozhovoru komisionélniho, a to
opét zcela oddélené pro kazdého agresora a pro kazdou obé&t. Utastniky komise by
mél byt feditel Skoly, nebo minimalné€ jeho zastupce, tfidni ucitel, vychovny poradce
a ucitel, ktery Sikanu vySetfoval. Pribéh komisionalniho pohovoru by mél byt nasle-
dujici:

e Seznameni rodi¢l s problémem

e Postupné vyjadieni vSech pedagogl

e Vyjadieni zak

e Vyjadieni rodict

e Rozhodovani komise za zavienymi dveifmi

e Seznameni rodic¢u a zaka se zavérem komise (Kolat, 2005).

Skola navrhuje pro agresora trest ve formé bé&znych, ale i mimofadnych vychovnych

opatieni podle zavaznosti zjisténé Sikany. Mohou to byt:

e Vychovna opatifeni — napomenuti, ditka tfidniho ucitele nebo feditele skoly,

podmine¢né vylouceni ze skoly

e SniZeni znamky z chovani
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e Pievedeni do jiné tiidy
e Vylouceni ze skoly

e Pobyt v détském diagnostickém ustavu, diagnostickém ustavu pro mladez,

stiedisku pro mladez (dobrovolny pobyt)

e Umisténi do diagnostického ustavu jako pfedbézné opatieni a nasledné nafi-

zeni ustavni vychovy

Pokud bylo béhem vySetfovani zjisténo, ze pfi Sikané dochazelo k trestné Cinnosti,

musi Skola pfivolat policii a ptipad oznamit (Kolat, 2005).

Ttida musi byt informovana o potrestani vinika. O zptsobu potrestani vinika by mé¢l
ttidu informovat tfidni ucitel nebo feditel Skoly. Dle mého nédzoru je lepsi kdyZ toto
ucini tfidni ucitel, protoze znd mnohem Iépe atmosféru a vzajemné vztahy ve tfide,
podle téchto okolnosti a s piihlédnutim ke stadiu Sikany je nutno zvolit styl ozndme-
ni. Zaci ve tiidé musi nabyt presvéddeni, ze zadn4 agresivita a ikana ve $kole nebude

tolerovana, a ze $kole zaleZi na ochrané slabsich jedinct (Kolaf, 2005).

U nejleh¢iho stadia Sikany mladsSich déti je mozno pouzit metodu smiru, kdy se oba
aktéfi Sikany (agresor i ob&t) navzajem usmifi. Agresor se snazi vzivat do pozice
ob¢ti a snazi se pochopit, co pii Sikan€ obét’ proziva. Tato metoda se vyuZziva oprav-

du jen ve vynimecnych piipadech (Kolat, 2005).

5.2 Nasledky Sikany pro obét’

Sikana miZe svou ob&t’ poznamenat na cely Zivot, zalezi na stadiu Sikany, na délce
jejiho trvani, ale také na psychické odolnosti obéti samotné. Potize, které se u obéti
objevuji v dusledku stresovych situaci, které proziva, se mohou projevovat jako post-
traumaticka stresova porucha se svymi psychickymi i somatickymi symptomy. Dité
je uzkostné, depresivné ladéné a vztahovacné, neztidka trpi poruchami spanku, sva-
lovym napétim a zhorSenim obranyschopnosti organismu. Psychicky méné odolné

jedince miize prozivany stres dohnat az sebevrazednym pokustim.
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Déti a mladez si ¢asto neuvédomuji zavaznost moznych nasledkl jejich chovani a
jednéni, proto muze pti Sikan¢ dojit i k neimyslnému fyzickému poskozeni obéti,
piipadné 1 jejimu usmrceni. Mnohem horsi je, pokud se takovéhoto chovani dopousti

agresor umyslné (Bendl, 2003).

5.3 Nasledky Sikany pro agresora

Pokud neni agresor ve svém pocinani zastaven, upeviiuje se v ném tento vzorec cho-
vani a pfijima ho za normu. Tendence K agresivnimu zptsobu feSeni problému a na-
plhovani svych cili se vném prohlubuji. Toto vede k problémiim ve vztazich
V osobnim Zivotég, ale 1 na pracovisti. Dfive nebo pozdé&ji takovy jedinci stavaji ticast-

niky trestnych ¢int (Bendl, 2003).
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6 PREVENCE SIKANY

V nasi republice se zacalo vefejné o Sikané hovoftit az kolem roku 1995, kdy se na
trhu objevuje prvni literatura s touto tématikou, na Skolach se zaina s pruzkumy
zam&fenymi na zjistovani vyskytu Sikany na nasich Skolach, realizuji se prvni vycvi-
kové seminare pro pedagogy. Prevence Sikany a socialn¢ patologickych jevu je celo-
republikové fizena a metodicky vedena Ministerstvem Skolstvi a mladeze a télovy-
chovy. Prakticky ale prevenci Sikany uz realizuji rizna obCanska sdruzeni a $koly

samotné.

Prevence ma za ukol pfedchazet vzniku nezadoucich jevii a délime ji na tfi druhy,

podle toho k jakému stadiu Sikany se vztahuje.

Prevence primarni — se zaméfuje na predchdzeni vzniku Sikany a socialné patolo-
gickych jevi viubec. Nejcastéjsi formou jsou rizné prednasky a besedy. Dalsi moz-
nosti jak témto jeviim piedchazet je naucit déti travit volny ¢as vhodnym zplisobem a
podnécovat v nich zajem o ¢innosti, které je rozvijeji po viech strankach. U¢inné a
efektivni je vytvofeni pedagogické komunity, tj. Skoly a tfidy jako spole€enstvi ucite-
It a zaku i jejich rodich. Nejlepsi prevenci proti Sikanovani je vytvareni otevienych,
kamaradskych a bezpecnych vztahii mezi ¢leny Skolniho spolecenstvi, Skolni komu-

nity (8kolni parlament, tfidni samospravy ¢i spoluspravy).

Prevence sekundarni — je aplikovéana v ptipadech, kdyZ uz k Sikan¢ doSlo. Velmi
dilezité je diagnostikovat ji v nejranéj§im stadiu, provést jeji rychlé vysetfeni a na-
sledné na zakladé zjisténych faktd pfistoupit k i¢innym pedagogickym opatifenim
(ochrana obéti pied dal$im nasilim, rozhovor s rodi¢i obéti, jednani s rodi¢i agresoru,
komunikace s ostatnimi rodici, jednani celé tridy), véetné vychovné prace s agresory
(postihy, monitorovani, tlumeni agresivnich sklonti, pochvala za zvladnuti impulzivi-
ty v provokujici situaci, vycvik socidlnich dovednosti atd.).

Prevence terciarni — jejim ukolem je zamezit zhorSovani stavu a opakovani se soci-
aln¢ patologického chovani jedince a celé skupiny. Nejlepsi variantou je pokud se
podaii iniciatora pokrocilych fazi Sikany piimét spolupracovat na ,,1é¢bé*” pfimo na
odbornych pracovistich, mimo $kolu. Odbornou péc¢i ovsem potiebuji i obéti pokroci-

lych Sikan.
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K dalsim zdsadam v oblasti prevence Sikany patii koordinace preventivnich zatizeni,
tak aby nektera z nich nebyla duplicitni a jind naopak schazela. Aktivity by méli pro-
bihat kontinualn¢, aby dochazelo soustavnému pusobeni na jedince. Velmi dilezita u
prevence je v€asnost, pokud neni nevhodné chovani jedince odhaleno v jeho pocat-
cich, pfechazi do tézSich stadii a napachané Skody jsou mnohem vétsi. Dulezita je
rovnéz spoluprace a dobrd komunikace mezi odborniky riznych oborii (ucitelé, psy-

chologové, socialni pracovnici, 1€kafi, pravnici, policisté, apod.).

Zahrani¢ni studie prokazuji, Ze pokud Skoly ve spolupraci s dal§imi odborniky pracu-
ji na prevenci Sikany, dochazi k jejimu snizeni az o 50 %. Proto se i v nasi republice

rozvijeji nejriiznéjsi iniciativy na boj proti Sikan€ a na pomoc jejim ob&tem.

V roce 2000 vydalo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy Metodicky pokyn
k prevenci a ¥eSeni Sikanovani mezi Zaky 3kol a Skolskych zafizeni, Cj.
28 275/2000-22 (ptiloha P I), ktery nabada Skoly, aby dbaly u svych zaki na osvojo-
vani si mezilidskych vztahi. Dale popisuje minimalni mozné kroky $koly k prevenci

Sikany, metody feSeni Sikany a nasledna vychovna opatieni.

Stfedni Skoly jsou zfizovany krajskymi ufady, které maji za ic¢elem prevence a feSeni
Sikany zfizenou pozici krajského koordinatora Sikany. Obdobnd pozice je zfizena na
urovni byvalych okresnich mést, ktera jsou zfizovateli zakladnich Skol ve mésté.
Mimo to maji na starosti jeSté¢ metodické vedeni obecnich Skol, které patii do jejich
uzemi. Pokud rodi¢e nejsou spokojeni s opatfenim, které Skola udélila jejich ditéti za
nevhodné chovani a Sikanu, mohou se proti tomuto odvolat ke krajskému koordinato-

rovi Sikany.

V dnesni dobé ma témét kazda Skola pedagogického pracovnika, ktery je poveren
prevenci Sikany, tzv. preventistu. Tento Clovék musi projit specielnim Skolenim, aby
mél patficnou troven védomosti a dovednosti v oboru. Na mensich skolach je tato

funkce spojena s funkci vychovného poradce. Preventista piipravuje ve spolupraci
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s dalsimi pedagogy preventivni program Sikany $ity piimo na miru dané skoly (podle

druhu skoly, véku zakd...).

Za urcity druh prevence lze povazovat i osobnost pedagoga, protoze na jeho osobnich
predpokladech, zkuSenostech a dovednostech zalezi, jak dokdze pracovat
s jednotlivymi zaky, ale i s celou skupinou. Nekteti pedagogové maji tu vyhodu, ze
dokazou v zacich vzbudit pfirozenou autoritu bez pouzivani zastraSovacich a vyhruz-
nych metod. Jen vyzrala a vyrovnana osobnost je schopna pomoci druhym a chépat
jejich obavy. Nekteii pedagogové dokonce viibec nemaji predpoklady k vykonavani
pedagogické profese, protoze sami nejsou dostateéné vyzralou osobnosti a maji ten-
denci k feseni konflikti pouzivat agresi az nasili. Jejich vztah k zakim je autoritativ-

ni a takovémuto pedagogovi se jen St¢zi n¢jaky zak sveéti se svymi problémy.

Prevenci Sikany, ale také jejim feSenim se v nasi republice zabyvaji 1 n€které nestatni

organizace. NiZe uvadim nékolik ptiklada.

Uz v roce 1991 bylo zaloZeno obcanské sdruzeni Bily kruh bezpeci, které poskytuje
bezplatné¢ pomoc obétem trestné Cinnosti a snazi se o zlepSeni pravniho postaveni
poskozenych v trestnim fizeni a ve spole¢nosti. Pomoc je poskytovana formou mo-

ralni, psychologické a pravni pomoci (Www. bkb.cz).

Z iniciativy rodici a déti postiZenych Sikanou vzniklo dobrovolné humanitarni sdru-
zeni Spolecenstvi proti Sikané, které se zamétuje na pomoc obétem Skolni Sikany a
na prevenci tohoto celospolecenského problému. V rdmci programu Modra stuha
Skoly v oblasti bezpeci pro své zaky ziskavaji symbolické ocenéni ,,modrou stuhu*

(www.sikana.org).

V roce 2005 byl zahajen projekt Minimalizace Sikany (MIS), ktery iniciovala, finan-

cuje a zajistuje Nadace O,. Cilem projektu je snizit vyskyt Sikany na $kole a nabid-
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nout program k Sirokému pouziti na zékladnich a stfednich Skolach. Koordinatorem
projektu je obCanské sdruzeni AISIS, které se specializuje na obecné prospésné a
vzdélavaci programy. Do pilotniho projektu bylo zatfazeno 17 §kol a 205 pedagogic-
kych pracovniki. Jiz po dvou letech bylo zjisténo vyrazné zlepSeni klimatu na Skole

(www.minimalizacesikany.cz).

Institut mezioborovych studii Brno se pod vedenim PhDr. Aleny Plskové podili na
realizaci mezinarodniho projektu CHIPS (ChildLine in partnership with schools),
ktery vznikl jiz v roce 1998 ve Velké Britanii. Do tohoto projektu je v souc¢asné dobé
zapojeno témét 800 skol ve Velké Britanii. ChildLine poskytla nasemu sdruzeni Lin-
ka bezpeci své know how k programu CHIPS, potfebné materidly a vySkolila mezina-

rodni tym projektu.
Projekt se zamétuje predevSim na pomoc pfii feSeni vyskytu socialné patologickych
jevi na Skolach, podporuje zdravé a bezpecné prostiedi ve skolach. Prevence spociva
Vv tzv. ,,vrstevnické podpote*, kterd pracuje s nasledujicimi principy:

e Vychazi z ptirozené lidské vlastnosti a schopnosti poméhat jeden druhému.

e Zahrnuje lidi podobného véku, socialnich roli ¢i zazemi.

e Funguje uvnitt formalnich struktur (S8kola, mladeznické kluby).

e Pomaha détem prostfednictvim jejich kamarada vyrovnat se s narocnymi situ-

acemi, postavit se proti Sikan€ a negativnimu ovzdusi ve skole.

Jednim z cilu programu je podporovat déti v myslence participovat na jejich Skolnim
zivoté, aby bylo vytvofeno bezpe¢né prostiedi, které jim umozni plné rozvijet mezi-
lidské a socialni dovednosti. Oceflovanym piinosem programu je zlepSeni spoluprace
a pratelskych vztahii mezi zéky a uciteli a pomoc Skole v prevenci a boji se socialné

patologickymi jevy (www.imsbrno.cz).
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7 SIKANA A PRAVO

Pro sikanovani je charakteristické, ze jde o asymetricky vztah mezi Sikanujicim a
Sikanovanym. V tomto nevyvazeném vztahu dochazi k zneuziti moci a sily ze strany

agresora vuci praviim obéti.

Trestni a ani obCansky zékonik nezna pojem ,,Sikana* a tak ho ani nikde nedefinuje.
Trestné mohou byt trestany jednotlivé projevy Sikany, ale pouze v ptipadé, ze pacha-

telem je osoba starsi 15 let.

K trestnimu stihani agresora mize byt pfistoupeno z diivodu naplnéni skutkové pod-
staty trestného ¢inu (nebo pokusu o n¢j) ublizeni na zdravi, tyrani, omezovani osobni
svobody, rvacky, vydirani, loupez, poskozovani cizi véci, znasilnéni a trestny ¢in
s rasovym podtextem. Postihy u mladeze ve v€ku od 15 do 18 let veku se fidi podle
Zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpoveédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi

ve vécech mladeze. Pojem ,trestny ¢in“ je zde nahrazen pojmem ,,provinéni.

V ptipadé, Ze agresor jesté nedovrsil 15 let véku, neni mozno ho trestné stihat a po-
stupuje se podle Obcanského soudniho fadu. Soudni tizeni vykonavaji soudy pro
mladez, které jsou zfizeny v ramci soudli obecnych. Agresor je nejprve odeslan
k vySetfeni do pedagogicko psychologické poradny a na zakladé vysledkt je mozno

navrhnout nésledujici opatieni:
e Dohled proba¢niho tfednika
e Zatazeni do vychovného programu ve sttedisku vychovné péce

e Nafidit ochrannou vychovu

Pti feSeni Sikany je bran v uvahu také zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni
ochrané déti. Sociadlné pravni ochranu déti zajistuji krajské urady, tGrady obci

s roz§ifenou puisobnosti a Ufad pro mezinarodni ochranu déti.
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Pti Sikanovani dochazi Casto k poruSovani zakladnich lidskych prav, kterd jsou pro
obCany CR zakotvena v Listin¢ zdkladnich prav a svobod, kterd je soucasti nasi

Ustavy.

Ceska republika ratifikovala v roce 1990 mezinarodni pravni dokument OSN Umlu-
vu o pravech ditéte. V tomto dokumentu se pod pojmem dité mysli jedinec ve véku

vvvvvv

pravu ditéte na ochranu.

,» 1. Staty, které jsou smluvni stranou imluvy, ¢ini vSechna potfebnd zakonodarna,
spravni, socialni a vychovna opatfeni k ochran¢ déti pred jakymkoli télesnym ¢i du-
Sevnim nasilim, uraZenim nebo zneuZivanim, vCetné sexualniho zneuZivani, zane-
dbavanim nebo nedbalym zachazenim, tryznénim nebo vykofistovanim béhem doby,
kdy jsou v pééi jednoho nebo obou rodi¢tl, zakonnych zastupci nebo jakychkoli ji-

nych osob starajicich se o dité.

2. Tato ochranna opatieni zahrnuji podle potieby G¢inné postupy k vytvoteni social-
nich programti zaméfenych na poskytnuti nezbytné podpory ditéti a tém, jimz je své-
feno, jakoZ 1 jiné formy prevence. Pro Ucely zjiSténi, ozndmeni, postoupeni, vySetio-
vani, 1éCeni a nasledné sledovani vyse uvedenych ptipada Spatného zachézeni s détmi
zahrnuji rovnéz podle potfeby postupy pro zasahy soudnich orgéni.

(www.crdc.adam.cz)“
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II. PRAKTICKA CAST
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8 PROJEKT VYZKUMU

8.1 Cile vyzkumu

8.1.1 Obecny cil

Cilem praktické ¢asti je zmapovani stavu vzajemnych vztaht student a vyskytu Si-
kany na vybranych stfednich Skolach ve Vsetin€. Vybér zkoumanych skol byl usku-
teCnén zameérné tak, aby bylo nasledné¢ mozno vzajemné porovnat odlisnost vysledki
V ndvaznosti na typ Skoly. Dal§im cilem je vzajemné srovnani zjisténych vysledkli na
stiedni Skole s pfevahou studentek, s pfevahou studentli a smiSenym kolektivem stu-

dentt.
Zkoumanym vzorkem jsou:
a) Studenti stfedni zdravotnické $koly Vsetin (déle jen SZS)
b) Studenti Stfedni pramyslové $koly strojni ve Vsetiné (dale jen SPSS)

c) Studenti Masarykova gymnazia Vsetin (dale jen MGV)

8.1.2 Dil¢i cile
Dil¢im cilem vyzkumu je najit odpovédi na nésledujici otazky:
1) Jaké chovani studenti nejvice ocenuji na svych spoluzacich a naopak, které
Jim nejvice vadi.
2) Zda maji studenti povédomi o lidskych pravech a zda jsou schopni definovat

rozdil mezi §kadlenim a Sikanou.

3) Zjistit, kolik studentli se na své stfedni skole setkalo s projevy Sikany a o jaky
druh Sikany se jednalo.
4) Zjistit, ke komu maji studenti nejveétsi davéru, komu fekli o svém setkani

s Sikanou a zda by byli schopni pomoci obéti Sikany.
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8.2 Metody vyzkumu

8.2.1 Pojmovy aparat

K popisu zkouman¢ problematiky budeme pouzivat nasledujicich pojmu:

Pojem socialné patologické jevy piedstavuji souhrnny nazev pro soubor protispole-
¢enskych a zpravidla protipravnich chovani nejriznéjSich subjekti zaméfenych proti

zajmum déti (Buzek, Michalik, 2000).

,»Sikanovani je forma patologického chovéani obsahujici prvky agrese a manipulace,
pii¢emz se jedna o nepomér sil a samoucelnost pifevahy agresora nad obéti (Vykopa-

lova, 2001, 5. 105)*.

8.2.2 Metody sbéru dat a tvorby databaze

K ziskani idajii o respondentovi a dalSich poZzadovanych tdajl jsem zvolila dotazni-

kovou metodu.

Dotaznik ,,je zpisob pisemného kladeni otazek a ziskavani pisemnych odpovédi

(Gavora, 2000).

Dotaznikovou metodu pozivame v pfipad¢ kvantitativniho vyzkumu, je pomérné
nenaro¢na a rychlé co se tyka administrace zjistovani dat. Ve vétSine piipadl umoz-
nuje i pomérné rychlé vyhodnoceni ziskanych udaji, ale v ptipad¢ volby otevienych
otazek v dotazniku se tato rychlost imérné¢ snizuje. Tato metoda se pouziva
v piipade¢, kdy chceme pfi svém vyzkumu oslovit vétsi pocet respondentll. Jeho ne-
vyhodou je, moznost pouze stru¢ného vyjadieni k zadané otdzce, ¢imz mize docha-
zet k Castecnému zkresleni vysledkd Setfeni pii vyhodnocovani odpovédi z divodu

nespravného pochopeni uvedené odpovédi.

Ve své praci pouzivam termin ,,polozka“ misto otazka, protoze se jedna o obecnéjsi

pojem.
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Studenttim byl pfedloZen dotaznik, ktery obsahoval celkem 18 polozek (ptiloha P II).

Jako prvi tii byly zafazeny polozky Skalové, ve kterych méli studenti ptislusny Cisel-
ny udaj prifadit nabizené moznosti povahovych vlastnosti, které na svych spoluzéacich
nejvice ocenuji, které odsuzuji a které jsou, dle jejich ndzoru, pfi¢inou agresivniho

chovani nékterych spoluzak.

Dalsi tfi polozky byly oteviené a studenti v nich méli struéné vyjadiit svlij ndzor na
poruSovani a respektovani lidskych prav na jejich stfedni skole a pokusit se urcit hra-

nici mezi Skadlenim a Sikanou.

Nasledovalo pét polozek uzavienych dichotomickych, ve kterych studenti volili pou-
ze jednu ze dvou nabizenych odpovédi. V této ¢asti dotazniku jsem zjist'ovala, zda se
studenti stali svédky Sikany, pfipadné piimo jeji ob¢cti a zda se s touto skutecnosti
n¢komu svétili.

Dale navazovaly polozky uzaviené polytomické, ve kterych méli studenti moznost
volby odpovédi z vicera nabizenych alternativnich odpovédi. Bylo moZzno oznacit
1 vice odpovédi. Prostfednictvim téchto otazek jsem zjiStovala, s jakym konkrétnim
druhem Sikany se studenti nejCastéji setkavaji a komu se s touto skutenosti nejcastéji
sveétuji.

V zavéru dotazniku jsou ti1 poloZzky pro zjisténi zakladnich faktografickych udaji o

respondentech.

8.2.3 Podminky vyzkumu

Spravnou formulaci a spravnost celkové struktury dotazniku jsem si ovéfila prostied-
nictvim vyzkumné sondy. Tu pfedstavovala skupinka 8 studentti Masarykova gymna-
zia Vsetin. Nejprve se pokusili dotaznik vyplnit dle pokynti uvedenych v dotazniku,
posléze jsem Cetla jejich odpovédi a diskutovali jsme nad tim, zda otdzku pochopili
vSichni stejn€, a zda je dostateCné srozumitelna a jednoznacna. Po drobnych upra-

vach jsem mohla pfistoupit k vlastnimu dotaznikovému Setieni.

Dotaznikové Setfeni jsem provadéla v prabéhu ledna a tnora 2009. Cilovou skupinou

byli studenti tii stfednich Skol, vzdy jedna tfida z kazdého ro¢niku. Zamérné jsem
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oslovila jednu $kolu s ptevahou divek, jednu $kolu s ptevahou chlapct a jednu Skolu

se smiSenymi tfidnimi kolektivy.

Vyzkum probihal metodou dotaznikt, které jsem po dohodé s fediteli $kol, osobné
administrovala za pfitomnosti mistniho pedagoga. Diky osobni administraci dotazni-
ki byla zaru¢ena 100 % navratnost dotaznikti. Celkem bylo rozdano a vratilo se 297

dotazniku.

Faktografické udaje zkoumaného vzorku
Vysvétlivky pouzitych zkratek:

Abs.  absolutni ¢etnost

% relativni ¢etnost

SZS  Stiedni zdravotnické $kola ve Vseting
MGV Masarykovo gymnazium Vsetin

SPSS stiedni primyslové $kola strojni ve Vseting

Tabulka 1.: MnoZstvi dotaznikt dle $kol

Abs. %
SZS 110 37,04
MGV 106 35,69
SPSS 81 27,27
Celkem 297 100,00

Tabulka 2.: Struktura zkoumaného vzorku dle pohlavi na jednotlivych skolach

ADbs. % ADs. % ADbs. %
dévcata chlapci celkem
SZS 96 32,32 14 472 110 37,04
MGV 80 26,94 26 8,75 106 35,69
SPSS 6 2,02 75 25,25 81 27,27
Celkem 182 61,28 115 38,72 297 100,00
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Vékova struktura respondetd SZS

015 let [@16 let
017 let @18 let
m19 let [J20 let

W21 let

Obrazek 1.: Abs. Getnost vékové struktury respondentt SZS

Vékova struktura respondentd MGV

015 let @16 let

O17 let E18 let

m19 let [J20 let

Obrazek 2.: Abs. cetnost vékové struktury respondenti MGV

Vékova struktura respondentd SPSS

015 let 16 let

017 let 18 let

W19 let

Obrazek 3.: Abs. etnost vékové struktury respondentti SPSS
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8.2.4 Administrace dotazniku

Vypliovani dotaznikii probihalo za mé osobni ucasti, studenti vypliovali pisemné
predtisténé¢ formuldie dotaznikii. V uvodu dotazniku bylo osloveni studenta
s vysvétlenim predmétu vyzkumu. Nasledoval struény popis zptsobu vyplnéni a ujis-
téni o tom, Ze jejich odpovédi jsou naprosto anonymni a nebudou nijak zneuzity.
Uvedla jsem rovnéz své jméno a studijni obor university, kterou studuji. V zavéru

dotazniku je uvedeno podekovani za jeho vyplnéni.

Vypliiovani dotaznikli probihalo vétsinu v tzv. ,,suplovacich® hodinach i za ptitom-
nosti vyucujiciho. Studenti neméli zadné konkrétni dopliiujici otazky, nicméné jsem
si v§imla, Ze je pro né problematické vyplinovat otdzky oteviené. Nékdy projevovali

snahu o skupinovou spolupraci. Vyplnéni dotazniku trvalo vzdy cca 20 minut.
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9 ANALYZA DOTAZNIKU A INTERPRETACE ZJISTENYCH
VYSLEDKU, ODPOVEDI NA DILCI CILE

9.1 Analyza dotazniki a interpretace zjiSténych vysledki

Kompletaci a vypocet statistickych udaji dotaznikii jsem provedla sama
V pocitacovém programu Microsoft Office Excel, kde jsem si vytvofila sumarni pre-
hledy pro jednotlivé Skoly (ptiloha P Il - V). Nejprve jsem vzdy vyhodnotila vysle-
dek za kazdou Skolu zvlast' a nasledovalo srovnani ziskanych statistickych udaju.

Pouzila jsem standardnich metod pro vypocet ¢etnosti, priméru a absolutni cetnosti.

Polozka €. 1 Co na svych spoluidcich nejvice oceriujete? Uved’te v poradi od 1. do

7. mista.

Studenti méli v nabidce 6 riznych typti chovani, kterym méli pritadit ¢iselné udaje,
které by vyjadrovali jejich preferenci jednotlivych typt chovani u svych spoluzaki.
Posledni polozkou v nabidce byla moZnost vyjadfit jiny typ chovani, nez byl
v nabidce uveden. Na otazku odpovédéli vsichni. Uvedené ¢iselné udaje u jednotli-
vych moZnosti jsem secetla a aritmetickym primérem zjistila jejich primeér, pfi¢emz
vyuzilo 22 studentl (20 %) na SZS, 20 studentt (18,87 %) na MGV a 12 studenti
(14,81 %) na SPSS. Studenti jako typ chovani nejéast&ji uvadéli piatelstvi, laskavost,
obétavost a schopnost spoluprace. V jednom piipadé student uvedl, Ze na svych spo-
luzacich neocenuje nic. Obrazek 4. znazornuje pramér jednotlivych polozek na jed-

notlivych Skoléch.
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Obréazek 4.: Preferovany typ chovani spoluzakl — priméry

Na zavér jsem porovnala vysledky jednotlivych Skol (tabulka 3.). Pfifadila jsem vze-
stupné, podle ziskaného priméru jednotlivym typiim chovani potfadové ¢islo od 1 do
6, pfiCemz 1 oznacuje nejvice preferovany typ chovani. Ve dvou skolach (MGV a

SPSS) se zjisténé vysledky naprosto shoduji, SPSS vykazuje totozné vysledky

s ptedchézejicimi dvéma Skolami pouze na poslednich dvou mistech.

Tabulka 3.: Porovnani zjisténych potradi preferovanych typt
chovéani na jednotlivych §kolach

Typ chovani

SZS

MGV

SPSS

Ochota pomoci

1

Smysl pro humor

Uprimnost

Dobrosrdec¢nost

Schopnost empatie

Viddi schopnosti

o O Wl k| & DN

o O B W N

o O | W N -
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Interpretace vysledki dotazniku K polozZce ¢. 1.

Na zakladé zjisténych udajt a jejich analyzy mtizeme konstatovat, ze studenti MGV a
SPSS ocetiuji na svych spoluzacich uvedené druhy chovani ve zcela shodném potadi.
U studentd SZS jsou na prvnich &tyfech mistech stejné druhy chovani jako studenti
MGV a SPSS, ale v rozdilném potadi. Jako nejméné ocefiované typy chovani byly
vyhodnoceny na vsSech tfech Skolach zcela shodné ,,schopnost empatie a ,,vidci
schopnosti“. Pojem ,,schopnost empatie* muze byt pro studenty stéednich Skol trochu
abstraktni, proto se zfejm¢ umistil na predposlednim misté. Typ chovani ,,vid¢i
schopnosti byl vyhodnocen jako nejméné ocetiovany na vsech tiech Skolach, ziejmé
studenti nedokazou jest¢ nalezité ocenit dulezitost tohoto typu chovani. Tento typ
chovani mlize byt také spojovan s predstavou arogantniho spoluzaka, ktery chce, aby

ho vsichni poslouchali.

Polozka 2 Co na chovani svych spoluZdakii nejvice odsuzujete? Uved’te v poiadi od

1. do 6. mista.

Studenti méli v nabidce 5 typt chovani, kterym méli pfidélit ¢iselné udaje, které by
vyjadiovali, jaky typ chovani na svych spoluzacich nejvice odsuzuji. Posledni poloz-
kou v nabidce byla moznost vyjadfit jiny typ chovani, nez byl v nabidce uveden. Na
otazku odpovédéli vSichni. Uvedené ¢iselné udaje u jednotlivych moznosti jsem se-
Cetla a aritmetickym primérem zjistila jejich primér, pti¢emz primér nejnizsi ukazu-
je nejvice odsuzovany typ chovani. Moznost vlastniho vyjadieni vyuzilo 29 student
(26,39 %) na SZS, 34 studentii (32,08 %) na MGV a 12 studentii (14,81 %) na SPSS.
Studenti uvadé€li nejéastéji pomlouvani, pretvaiku, namyslenost, a neochotu. Obrazek

5. znazornuje prumér jednotlivych polozek na jednotlivych skolach.
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Obrazek 5.: Odsuzovany typ chovani spoluzaki - primér

Na zavér jsem porovnala vysledky jednotlivych kol (tabulka 4.). Ptifadila jsem vze-
stupn€, podle ziskaného priméru jednotlivym typim chovani potadové ¢islo od
1 do 5, pfiCemZ 1 oznacuje nejvice odsuzovany typ chovani. Tentokrate se na prvnim
poradi neshodla 7adna §kola, pouze na 5. potadi se shodla SZS a SPSS, kdy toto po-
fadi ziskaly ,,intriky*.

Tabulka 4.: Porovnani zjisténych poradi odsuzovanych typt
chovani na jednotlivych Skolach

Typ chovéni SZ8 MGV SPSS
Podlézani 3 2 1
Neuprimnost 1 3 4
Intriky 5 1 5
Povrchnost 4 5 3
Sobectvi 2 4 2

Interpretace vysledkii dotazniku k poloZce ¢. 2.

Na zakladé zjisténych udaji a jejich analyzy je mozno konstatovat, e studenti SZS
za nejvice odsuzovany typ chovani povazuji ,,neupiimnost®, zatimco studenti MGV

Hintriky a studenti SPSS ,podlézani“. Jako nejméné odsuzovany typ chovani
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z nabidky v dotazniku byly na SZS a SPSS vyhodnoceny ,intriky“. Hodnoceni stu-
dentd SZS a SPSS se shoduje jesté u ,,sobectvi®, které ziskalo druhé pofadi, jako nej-
vice odsuzovany typ chovani. Dle mého pohledu je zvlastni, ze skola s pfevahou di-
vek a Skola s pfevahou chlapct se na tomto potfadi shodla. Za pov§imnuti jesté stoji
zjisténi, zatimco na SZS a SPSS ziskaly ,.intriky posledni potadi, na MGV ziskaly
poradi prvni. Na MGV byla jako nejméné odsuzovany typ chovani vyhodnocena

,,povrchnost®.

Polozka €. 3 V éem spatiujete piiciny chovani, pro které nékteii jedinci svym spo-

luZdakim ubliZuji? Uved’te poradi od 1. do 4. mista.

Studenti mé¢li v nabidce 4 typy pricin, kterym méli ptidé€lit ¢iselné udaje, které by
vyjadrovali pofadi dtlezitosti pti¢in nevhodného chovani nékterych svych spoluzaka.
Posledni polozkou v nabidce byla moznost vyjadiit jiny typ pfic¢iny, nez byl
v nabidce uveden. Na otazku odpovédéli vsichni. Uvedené ¢iselné udaje u jednotli-
vych moZnosti jsem secetla a aritmetickym primérem zjistila jejich primér, pfi¢emz
nekterych svych spoluzédkd. Moznost vlastniho vyjadieni vyuzilo 21 studentd
(19,09 %) na SZS, 25 studentii (32,81 %) na MGV a 24 studentii (29,63 %) na SPSS.
Studenti uvadéli nejcastéji nadfazenost, nenavist, potieba piedvadét se a nuda. Obra-

zek 6. znazornuje prumér jednotlivych polozek na jednotlivych skolach.
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Obrazek 6.: Pti¢iny nevhodného chovani nékterych spoluzakl — primér

Na zavér jsem porovnala vysledky jednotlivych Skol (tabulka 5.). Pfifadila jsem vze-
stupné, podle ziskaného priméru jednotlivym pti¢inam nevhodného chovani potrado-

vvvvvv

nekterych spoluzaki. Tentokrate se vysledky shoduji ve vSech potadich.

Tabulka 5.: Porovnani zjisténych potradi pficin nevhodného cho-
vani na jednotlivych Skolach

P¥i¢ina SZS MGV SPSS
Potieba manipulace 1 1 1
Malé sebevédomi 2 2 2
Problémy v rodiné 3 3 3

Interpretace vysledkii dotazniku k poloZce ¢. 3.

Ze zjisténych vysledka a nasledné analyzy lze konstatovat, ze u této polozky maji
studenti zcela shodny nazor. U vsech tii Skol bylo zjisténo, ze dle nazoru studentti je
»poteba manipulace®. Je vidét, ze studenti si dobfe uvédomuji, ze pojem ,,ublizova-

ni* nelze chéapat jenom jako n¢jaké fyzické nasili, ale predev§im nasili psychické.
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Polozka ¢. 4 Kde, nebo v éem je podle Vis hranice mezi Skdadlenim a Sikanou?

Tato otazka byla oteviend a studenti méli slovné vyjadrit svlyj vlastni nazor. Bohuzel
nektefi z nich otazku nezodpovédeli, nebo napsali ,,nevim®. VSechny odpovédi jsem
vlozila do tabulky a dle jejich obsahu jsem vytvotila 7 riznych kategorii odpovédi.
Nasledné jsem cCarkovaci metodou zjistila absolutni Cetnost jednotlivych kategorii

odpovédi, a ze zjisténych udaji vypocitala hodnoty relativni Cetnosti (tabulka 6.).

Tabulka 6.: Kategorie odpovédi

C. SZ8 MGV SPSS
kategorie | Kategorie odpo- | Abs. % Abs. % Abs. %
veédi
Skadleni=legrace
1 pro ob¢ strany, 40
Sikana=jednomu to 36,36 34 43,40 25 30,86
vadi
Sikana= pozd’u-
2 chovani, fyzické 20 18,18 15 11,32 16 19,75
nasili
hranice je u kazdé- 10,00 2 4,72 18 22,22
3 A 11
ho individualni
vyhroZovani, po-
4 smivani se, nadav- 14 12,73 3 4,72 0 0,00
ky, urazky
zalezi na Cetnosti 3,64 14 10,38 7 8,64
5 . 4
ataka
nevim, neodpove- 14,55 35 15,09 9 11,11
6 - 16
del
7 jiné odpovédi 5 455 3 10,38 6 7,41
Celkem 110 | 100,00 | 106 | 100,00 81 100,00
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Pro piehlednost uvadim obrazek 7. relativnich ¢etnosti jednotlivych kategorii,

Vv nichz studenti spatiuji hranici mezi skadlenim a Sikanou.
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Obrazek 7.: Relativni ¢etnost jednotlivych kategorii

Interpretace vysledki dotazniku k poloZce ¢. 3.

Na zékladé¢ zjisténych odpovédi a jejich nésledné analyzy je mozno fict, Ze 33,33 %
studentti ze vSech tii $kol spatfuje hranici Sikany v tom, ze ,,pokud to berou v§ichni
aktéfi jako legraci, pak to legrace opravdu je, ale pokud to jednomu z nich za¢ne va-
dit, tak uz se jedna o Sikanu“, nejCastéji takto hranici Sikany definovali studenti
MGV, ale tento ndzor ptevladal i na dalSich dvou Skolach. Alarmujici ovSem je, Ze
20,20 % studentt uvedlo, ze ,,nevi“, v ¢em by tuto hranici méli spatfovat, piipadné
na otdzku vitbec neodpovedéli. 17,17 % studentl uvadi, jako hranici Sikany ,,fyzické
nasili*, pfiemz relativni hodnoty této kategorie odpovédi u SZS a SPSS jsou téméf
totozné, zatimco studenti MGV uvadéli tuto kategorii v mnohem mensi cetnosti. Dal-
§im vyraznym rozdilem u SPSS je, Ze hranici spatiuji pomé&mé &asto jako ,,individu-
alni“, kterd je zavisld na tom, co kdo snese, pfipadné jak jsou nastaveny pravidla
v uréité skupiné lidi. Déle studenti SPSS neuvedli jako moZnou hranici ikany ,,na-
davky, vyhrozovani, posmivani se, urazky* ani v jednom piipad¢, je tedy mozné, ze

ve Skole s ptevahou chlapct se tyto jevy povazuji jako norma.
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Polozka €. 5 V ¢em jsou podle Vas ve Vasi Skole lidska prava respektovana?

Tato otazka byla oteviend a studenti méli slovné vyjadiit svij vlastni ndzor. Bohuzel
pomérné velky pocet studentli otazku nezodpovédeli, nebo napsali ,,nevim®. VSechny
odpovédi jsem vlozila do tabulky a dle jejich obsahu jsem vytvoftila 7 riznych kate-
gorii odpovédi. Nasledné jsem ¢arkovaci metodou zjistila absolutni ¢etnost jednotli-
vych kategorii odpovédi, a ze zjisténych udaji vypocitala hodnoty relativni Cetnosti

(tabulka 7.).

Tabulka 7.: Kategorie odpovédi

C. SZS MGV SPSS
kategorie | Kategorie odpo- | Abs. % Abs. % Abs. %
védi
1 svobodaprojevua | ,s | oh91 | 34 | 3208| 11 | 1358
pravo na vzdélani
2 ;Zt‘?leeg;ze respekt | g 818| 15 | 14,15| 15 | 18,52
3 oukrom 2 182 2 189 | 3 3,70
ocit bezpedi,
4 Széjemné ponﬁ’oc 3 273| 3 283| 2 247
c ) 20 | 18,18 | 14 | 1321| 20 | 24,69
Ve vSem
5 rvlzzgln neodpo- | 4y | 3797 | 35 | 3302| 21 | 2593
; iiné odpovedi 12 | 1001 3 | 28| 9 | 1111
Celkem 110 | 100,00 | 106 |100,00| 81 | 100,00
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Pro ptehlednost uvadim obrazek 8. relativnich hodnot jednotlivych kategorii

prav, ktera jsou na jednotlivych skolach respektovana.
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Obrazek 8.: Relativni ¢etnost jednotlivych kategorii

Interpretace vysledkt dotazniku k poloZce ¢. 4.

Na zaklad¢ zjisténych odpovédi a jejich nasledné analyzy Ize konstatovat, Ze studenti
byli u této otazky témet bezradni, protoze z celkového poctu jich 32,66 % odpovede-
lo, Ze ,,nevi“ ptipadné neodpovedéli viibec. Déle 18,18 % odpovedélo, ze lidska pra-
va jsou na jejich Skole respektovana ve ,,vSem®, piicemz vyrazné Castéji takto odpo-
vidali studenti SPSS. Myslim si, Ze takto odpovidali v p¥ipadé, kdy si s otazkou ne-
veédéli rady, tak zvolili takovy vSe a nic fikajici pojem. Jako nejCastéji uvadeéna re-
spektovana prava, nebudeme li si v§imat dvou ptedchozich zminénych kategorii,
uvadéli studenti MGV a SZS pravo na vzdélani a svobodu projevu, studenti SPSS
nejcasteji uvadeli ,,vzajemny respekt a toleranci®. U vSech tfi Skol byly velmi malo

frekventovany odpovédi ,,pocit bezpeci® a ,,soukromi.

Polozka €. 6 V ¢em jsou podle Vs ve Vasi Skole lidska prava poruSovina?

Tato otazka byla oteviena a studenti méli slovné vyjadrit sviyj vlastni nazor. Bohuzel

pomérné velky pocet studentli otazku nezodpoveédeli, nebo napsali ,,nevim®. VSechny
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odpovédi jsem vlozila do tabulky a dle jejich obsahu jsem vytvofila 8 rtiznych kate-
gorii odpovédi. Nasledné jsem c¢arkovaci metodou zjistila absolutni ¢etnost jednotli-
vych kategorii odpovédi, a ze zjiSténych udaji vypocitala Cetnost relativni

(tabulka 8.).

Tabulka 8.: Kategorie odpovédi

C. SZ8 MGV SPSS
kategorie | Kategorie odpo- | Abs. % Abs. % Abs. %
veédi
1 pravaneysouport=| g3 | 3000| 30 | 2830| 27 | 33,33

Sovana

vulgéarni nadavky,

L, 2 1,82 5 4,72 6 7,41
odsuzovani

nadfazenost a
3 predbihani star- 6 5,45 5 472 10 12,35
$ich v fadach

omezovani moz-

4 nosti volby, proje- 7 6,36 10 9,43 3 3,70
vu,
nesnasenlivost,
5 neakceptovani 1 0,91 5 472 2 2,47
rozdild
6 ve vSem 3 2,73 0 0,00 3 3,70

nevim, neodpove-

7 48l 42 38,18 43 40,57 | 21 25,93

8 jiné odpovédi 16 14,55 8 7,95 9 11,11

Celkem 110 | 100,00 | 106 | 100,00 | 81 | 100,00
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Pro piehlednost uvadim obrazek 9. relativnich ¢etnosti jednotlivych kategorii
prav, ktera jsou na jednotlivych skolach porusovana, ptipadné vyjadieni, Ze po-

rusovana nejsou.
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Obrazek 9.: Relativni Cetnosti jednotlivych kategorii

Interpretace vysledkii dotazniku k poloZce ¢. 6.

Na zéklad¢ zjisténych odpovédi a jejich nasledné analyzy je nutné konstatovat, ze
studenti maji velky problém odpovidat vlastnimi slovy na oteviené otazky, protoZe
z celkového poctu jich 35,69 % odpovédélo ,,nevim®, ptipadné neodpoveédeli viibec.
Dalsich 30,30 % z celkového poctu uvedlo, ze u nich ve skole lidska prava poruso-
vana nejsou, pficemz relativni Cetnosti na jednotlivych Skolach se v této otazce vy-

razné nelisi.

Polozka €. 7 Byl(a) jste nékdy svédkem Sikany mezi spoluZdaky ve Vasi S§kole?

Tato otazka byla uzaviend, dichotomicka, to znamena, ze studenti mohli zvolit pouze
variantu  ANO nebo NE. Na tuto otazku odpoveédéli vSichni respondenti,
zZ jednotlivych udaju jsem zjistila absolutni ¢etnost odpovédi a nasledné relativni Cet-

nost (tabulka 9.).
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Tabulka 9.: Setkani studentt se Sikanou dle $kol

ANO NE Celkem
Skola Abs. % Abs. % Abs. %
y 50 |5364| 51 46,36 | 110 | 100,00
SZS
MGV 31 [2925| 75 70,75 | 106 | 100,00
SPES 40 | 49,38 | 41 50,62 81 | 100,00

Polozka ¢. 8 Pokud jste se stal(a) svédkem Sikany na Vasi Skole, o jaky druh Sikany

se jednalo?

V tomto ptfipadé se jednalo o otazku uzavienou, polytomickou, kdy studenti méli

moznost volby odpovédi z vicera nabizenych alternativ, pfi¢emz mohli vybrat vice

nez jednu alternativu. Jednou z nabidek byla i moznost volného vyjadieni druhu $i-

kany, ktery nebyl v nabidce uveden. Tuto moznost vyuzilo 5 (4,55 %) studentli SZS,
2 (2,15 %) studenti MGV a 2 (2,47 %) studenti SPSS. Studenti uvedli jako dal3i dru-

hy Sikany, se kterymi se setkali, zesmé$novani a ponizovani. Nejprve jsem zjistila

absolutni Cetnost vSech zvolenych alternativ a na zdkladé tohoto zjiSténi jsem pak

vypocitala relativni ¢etnost jednotlivych typt alternativ (obrazek 10.).
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Obrazek 10.: Relativni ¢etnost jednotlivych druhii Sikany, se kterymi se studenti setkali na
jednotlivych skolach



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Interpretace vysledku dotazniku k poloZce ¢. 7 a 8.

Na zékladé zjisténych odpovédi a jejich nasledné analyzy bylo zjisténo, ze
z celkového poctu 297 studentl se jich se Sikanou setkalo 43,77 %, pfiCemZ opét
vidime piiblizng shodné relativni Getnosti U SZS a SPSS, zatimco relativni &etnost
MGV je téméf o polovinu niz8i nez u téchto dvou skol. Mezi jednotlivymi druhy S$i-
kany dominuji ,,nadavky* (relativni Cetnosti jednotlivych skol jsou vyrovnané) a
,,pomluvy* (blizké jsou si relativni &etnosti u SZS a SPSS, relativni detnost MGV je
vyrazné vyssi). Jako dalsi dva druhy Sikany se umistili ,,slovni zastraSovani* a posko-
zovani véci, kdy relativni ¢etnosti u jednotlivych skol byly pomérné vyrovnané. Vy-
soka relativni Cetnost ve srovnani s ostatnimi Skolami byla zjis§téna u MGV u ,,igno-

rovani®, zatimco u ,,fyzického nasili byla oproti SZS a SPSS zase nizka.

Polozka ¢. 9 Stal(a) jste se nékdy obéti Sikany ze strany spoluZdakii na Vasi Skole?

Tato otazka byla uzaviend, dichotomicka, to znamena, Ze studenti mohli zvolit pouze
variantu  ANO nebo NE. Na tuto otazku odpoveédéli vSichni respondenti,
Z jednotlivych udajii jsem zjistila absolutni cetnost odpovédi a nasledné relativni cet-

nost (tabulka 10.).

Tabulka 10.: Cetnosti obéti Sikany na jednotlivych §kolach

ANO NE Celkem
Skola Abs. % Abs. % Abs. %
78 15 1364 | 95 86,36 | 110 | 100,00
MGV 11 10,38 | 95 89,62 | 106 | 100,00
- 11 1358 | 70 86,42 81 | 100,00

Polozka ¢. 10 Pokud jste se stal(a) obéti Sikany, o jaky druh se jednalo?

V tomto ptipadé¢ se jednalo o otazku uzavienou, polytomickou, kdy studenti méli
moznost volby odpovédi z vicera nabizenych alternativ, pfi¢emz mohli vybrat vice
nez jednu alternativu. Jednou z nabidek byla i moznost volného vyjadieni druhu §i-
kany, ktery nebyl v nabidce uveden. Tuto moznost vyuzili 2 (1,82 %) studenti SZS, 0
(0,00 %) studentd MGV a 1 (1,23 %) student SPSS. Studenti uvedli jako dalsi druhy
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Sikany, jejichz obéti se stali sexualni obtéZovani. Nejprve jsem zjistila absolutni ¢et-
nost vSech zvolenych alternativ a na zaklad¢ tohoto zjisténi jsem pak vypocitala rela-

tivni ¢etnost jednotlivych alternativ (obrazek 11.).
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Obrazek 11.: Relativni Cetnosti druht Sikany, se kterymi se setkali jeji obéti na jednotli-
vych Skolach

Interpretace vysledki dotazniku k poloZce ¢. 9 a 10.

Na zakladé zjisténych odpovédi a jejich nasledné analyzy bylo zjisténo, Ze
z celkového poctu 297 studentt se jich stalo obéti Sikany 12,46 %, pficemz opét vi-
dime témé&t shodné relativni Getnosti u SZS a SPSS, zatimco relativni &etnost MGV
je cca 0 2 % niz$i nez u téchto dvou Skol. Mezi nejéastéjsi formu Sikany na vSech
tfech §kolach patii ,,nadavky®, ale na SZS je relativni Eetnost v tomto piipadé téméf o
5 % vyssi, nez u MGV a SPSS. Druhou nejéastgj§i formou Sikany jsou pomluvy. U
MGV jsou jesteé pomérné vyrazné zastoupeny ,,slovni zastraSovani a ,,ignorovani®,
zatimco na SZS je piekvapivé dalsi Gastou formou Sikany ,,fyzické nasili“. U SPSS je
jako treti nejcastéj$i forma Sikany uvedeno ,.slovni zastraSovani“ a ,,poSkozovani

veei®.
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Je zvlastni, ze studenti v poloZce dotazniku ¢. 6 uvadéji, ze ve 30,30 % u nich ve
Skole lidska prava poruSovana nejsou a dalSich 35,69 % napsalo, Ze nevi, piipadné se
nevyjadtila ale hned v zapéti jich polozkach 7 a 9 tvrdi 43,77 %, Ze staly svédky $i-
kany a dalSich 12,46 %, se jich obéti Sikany dokonce stalo. Z toho se da usuzovat, ze

studenti si neuvédomuji, Ze Sikanovani je porusovanim lidskych prav obéti.

Polozka ¢&. 11 Rekl(a) jste nékomu, %e jste se stal(a) svédkem $ikany?

Tato otdzka byla uzaviend, dichotomicka, to znamena, Ze studenti mohli zvolit pouze
variantu  ANO nebo NE. Na tuto otazku odpovéd€li vSichni respondenti,
Z jednotlivych tidaji jsem zjistila absolutni ¢etnost odpovédi a nésledné relativni Cet-

nost (tabulka 11.).

Tabulka 11.: Cetnosti, kdy se studenti svéfili, Ze byli svédky Sikany

ANO NE Celkem
Skola Abs. % Abs. % Abs. %
S7$ 48 | 4364 | 62 65,36 | 110 | 100,00
MGV 21 1981 | 85 80,19 | 106 | 100,00
SPSS 17 |2099 | 64 79,01 81 | 100,00

Polozka ¢. 12 V pFipadé, Ze jste se nékomu své¥il(a), Ze jste byl(a) svédkem Sikany,

které osobé?

V tomto ptipadé se jednalo o otazku uzavienou, polytomickou, kdy studenti méli
moznost volby odpovédi z vicera nabizenych alternativ, pfi¢emz mohli vybrat vice
nez jednu alternativu. Jednou z nabidek byla i moznost volného vyjadieni komu se
svéfili, ze byli svédkem sikany. Tuto moznost vyuzil pouze 1 (0,91 %) student SZS,
sveril se fediteli Skoly. Nejprve jsem zjistila absolutni ¢etnost vSech zvolenych alter-
nativ a na zéklad¢ tohoto zjisténi jsem pak vypocitala relativni Cetnost jednotlivych

typu alternativ (obrazek 12.).
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Obrazek 12.: Relativni Cetnosti, které ukazuji, jaké osob¢ se studenti svéfili se sve-
dectvim Sikany

Interpretace vysledkii dotazniku k poloZce ¢. 11 a 12.

Na zakladé zjisténych odpovédi a jejich nasledné analyzy bylo zjiSténo, Zze
z celkového poctu 297 studenti se jich 28,96 % nékomu svéfilo, Ze se stali svédky
Sikany. Nejvice se v tomto piipadé svéfuji studenti SZS a nejméné studenti SPSS.
Studenti SPSS se nejéastéji svéiuji kamaradiim a pak rovnomérné rodi¢tim nebo spo-
luzaktim, v minimalni mife u¢itelim. Také studenti MGV se nejcastéji svétuji kama-
radim, ale pomérné &asto také rodi¢im. Studenti SZS se nejéast&ji svéiuji kamara-
dim, pak rodi¢im a spoluzakiim. Ve srovnani s ostatnimi dvéma Skolami se studenti

SZS pomérné Casto sveétuji 1 ucitelim.

Polozka &. 13 Rekl(a) jste nékomu, e jste se stala obéti Sikany?

Tato otazka byla uzaviend, dichotomicka, to znamena, ze studenti mohli zvolit pouze
variantu  ANO nebo NE. Na tuto otazku odpoveédéli vSichni respondenti,
zZ jednotlivych udaju jsem zjistila absolutni ¢etnost odpovédi a nasledné relativni Cet-

nost (tabulka 12.).
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Tabulka 12.: Cetnosti, kdy se studenti svéfili, ze byli obéti Sikany

ANO NE Celkem
Skola Abs. % Abs. % Abs. %
S7$ 11 10,00 | 99 90,00 | 110 | 100,00
MGV 9 849 | 97 91,51 | 106 | 100,00
SPSS 4 494 | 77 95,06 81 | 100.00

Polozka 14 V pfipadé, Ze jste se nékomu svéiil(a), Ze jste byl(a) obéti Sikany, které

osobé?

V tomto ptipadé se jednalo o otazku uzavienou, polytomickou, kdy studenti méli
moznost volby odpovédi z vicera nabizenych alternativ, pfi¢emz mohli vybrat vice
nez jednu alternativu. Jednou z nabidek byla i moznost volného vyjadieni komu se
svetili, ze byli obéti Sikany. Tuto moznost nevyuzil zadny student. Nejprve jsem zjis-
tila absolutni cetnost vSech zvolenych alternativ a na zakladé¢ tohoto zjisténi jsem pak

vypocitala relativni ¢etnost jednotlivych typu alternativ (obrazek 13.).
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Obrazek 13.: Relativni Cetnosti, které¢ ukazuji, jaké osob¢ se studenti svéfili s tim, ze
se staly obéti Sikany

Interpretace vysledku dotazniku k poloZce ¢. 13 a 14.
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Na zakladé¢ zjisténych odpovédi a jejich nasledné analyzy bylo zjiSténo, Zze
z celkového poctu 297 studentt se jich pouze 8,08 % nékomu svétilo, Ze se staly obe-
ti Sikany. Nejvice se v tomto piipadé opét svéiuji studenti SZS a nejméné studenti
SPSS. Studenti SPSS se piekvapivé nejéast&ji v tomto piipadé svéfuji rodi¢im a pak
rovnomérné kamaradiim a uciteli, spoluzakiim se v tomto piipad¢é nesvéfili viibec.
Také studenti MGV se nejcastéji svetuji rodicam, a na druhém misté¢ kamaradim.
Studenti SZS se nejéastéji svéfuji kamaradim, pak vyrovnané stejnomérné spoluza-
kim, rodi¢um a uciteli.

V polozZzkéch €. 12 a 14 jsme méli moZnost vysledovat, Ze v ptipadé, kdy se studenti
stanou jenom svédky Sikany, tak se nejvice svéiuji svym kamaradim ale v piipade¢,

zZe se stanou obéti Sikany, mnohem Castéji se s timto sveéti rodi¢lm.

Polozka ¢. 15 Byla byste schopna (schopen) zastat se obéti v pripadé, Ze jste byla

jejim svédkem?

Tato otazka byla uzaviend, dichotomicka, to znamena, Ze studenti mohli zvolit pouze
variantu  ANO nebo NE. Na tuto otazku odpoveédéli vSichni respondenti,
Z jednotlivych udajii jsem zjistila absolutni cetnost odpovédi a nasledné relativni cet-

nost (tabulka 13.).

Tabulka 13.: Cetnosti, kdy by se studenti zastali §ikanované obéti

ANO NE Celkem
Skola Abs. | % | Abs. | 9% | APS | %
SZS 102 | 92,73 8 7,27 110 | 100,00
MGV 95 | 89,62 11 10,38 106 | 100,00
SPSS 70 | 86,42 11 13,58 81 | 100,00

Interpretace vysledku dotazniku k poloZce ¢. 15.
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Na zakladé zjisténych udajt a jejich nasledné analyzy bylo zjisténo, ze z celkového
poctu 297 studentt by se jich bylo 89,89 % schopno zastat obéti Sikany. Je to vysoké
Cislo, ale je vidét, ze néktefi studenti si skutecné uvédomuji zavaznost situace, proto-
ze v nékterych pripadech mi ud¢lali do dotazniku i poznamku, ,,zalezelo by na situa-
ci“. Na druhou stranu je urcité také néjaké procento takovych, kteii viibec netusi, co

to znamena setkat se tvaii v tvar Sikan¢€ a navic ji né¢jakym zptsobem celit.

9.2 Odpovédi na otazky formulované v dil¢ich cilich vyzkumu
Dil¢éi cile vyzkumu jsou uvedeny v kapitole ,,Cile vyzkumu® (strana 34).

Jaké chovani studenti nejvice oceifiuji na svych spoluZdcich a naopak, které jim

nejvice vadi.

Mezi nejvice ocenované typy chovani ve tiech vybranych stiednich Skolach ve Vseti-
né patii ,,ochota pomoci®, ,,smysl pro humor* a ,,uptfimnost®. Jako nejvice odsuzova-

né typy chovani byly vyhodnoceny ,,neuptimnost®, ,,intriky* a ,,podlézani*.

Zda maji studenti povédomi o lidskych prdavech a zda jsou schopni definovat rozdil

mezi Skadlenim a Sikanou.

Povédomi o lidskych pravech je u studentli vybranych tii stfednich Skol ve Vsetiné
velmi nizké. Na otazku tykajici se respektovani lidskych prav nebylo schopno odpo-
védet 32,66 % studentll a na otazku tykajici se poruSovani lidskych prav 35,69 %.
Velké procento jich uvadi v§eobecné, nic netikajici pojmy jako napf. ,,ve vSem* nebo
,V ni¢em®. Definovat hranici mezi Sikanou a Skadlenim dokazalo zcela sprave defi-
novat 33,33 % studentt, ale 20,20 % studentti nevi, jak ji definovat, pfipadn¢ na

otazku viibec neodpovedéli.

Zjistit, kolik studentii se na své stiedni Skole setkalo s projevy Sikany a o jaky druh

Sikany se jednalo.
Svédkem Sikany na tfech vybranych stfednich Skolach ve Vsetin¢ se stalo 43,77 % a
12,46 % studentl se stalo pfimo obéti Sikany. Mezi nejcastéjsi druhy Sikany patii

,hadavky, ,,pomluvy* a ,,slovni zastraSovani.
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Zjistit, ke komu maji studenti nejvetsi ditvéru, komu i'ekli o svém setkadni s Sikanou

a zda by byli schopni pomoci obéti Sikany.

Pokud byli studenti svédky Sikany, svétilo se jich s touto skute¢nosti 28,96 % nejéas-
t&ji kamaradovi, kamaradce a rodi¢im. V ptipadé, kdy studenti byli pfimo obéti Sika-
ny, se jich s touto skutecnosti svéfilo pouze 8,08 % nejcastéji opét kamaradovi, ka-
maradce a rodic¢im. 89,89 % studentti uvedlo, Ze by byli schopni zastat se obéti Sika-

ny v ptipad¢ jejich ptimého svédectvi.
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10 NAMETY A DOPORUCENI PRO PRAXI

Na zéklad¢ provedené¢ho vyzkumného Setieni a zpracovanych vysledkti navrhuji tato

doporuceni:

1. Ucitelé predmétu zaklady spolecenskych véd, by ve svém ucebnim planu méli
vénovat vEtsi pozornost otazkam lidskych prav, vzajemnych vztaht a vza-
jemné ucté mezi lidmi.

2. Vedeni $kol by mélo zajistit kvalitni Skoleni pro své pedagogy, aby se naucili
dobfe rozpoznavat a vyhodnocovat vnitini vztahy ve tfidach, a tak dokazali
odhalit Sikanu jiz v pocatecnich stadiich.

3. Minimalné jednou za pul roku realizovat dotaznikové Setfeni se zamérenim

na vzajemné vztahy ale také celkovou spokojenost s pfistupem Skoly k feSeni

aktudlnich problémt.

4. Sttedni $koly maji v soudasné dobé povinnost zpracovat Skolsky vzdélavaci
program. Tato povinnost vychdzi z ustanoveni zékona ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zékon), v némz se hovoifi o Rdmcovém vzdélavacim programu a
Skolnim vzdé&lavacim programu. Vychovné a vzdé&lavaci strategie piipravo-
vaného programu stfednich Skol by mohly u Zzakt sledovat vytvéatreni kompe-
tenci k feSeni problému (ucit Zaky rozpoznavat a definovat problémové situa-
ce), kompetenci komunikativnich (motivovat zaky k dodrzovani pravidel
slusné a vyvazené komunikace, eliminace slovni agrese), kompetenci social-
nich a persondlnich (vést Zdky k chapani dilezZitosti dobrych mezilidskych
vztahtl 1 pro vlastni harmonicky zivot) a kompetenci obc¢anskych (vést zaky
k ohleduplnému uplatiovani svych prav pii soucasném uvédoméni si prav

druhého ¢lovéka).
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ZAVER

Cilem mého vyzkumu bylo zmapovani stavu vzajemnych vztaht studentii a vyskytu
Sikany na vybranych stfednich Skolach ve Vsetin€. Zamérné jsem pii vybéru skol
postupovala tak, aby na jedné Skole byla evidentni pfevaha divek, na druhé ptevaha
chlapcii a tfeti Skola byla smiSend, protoze jsem po zjisténi vysledkt jednotlivych
Skol vzdy udélala jejich srovnani. Zajimalo mé, zda sloZeni tfid z hlediska pohlavi

zak ma vyrazny vliv na vysledky zjistovanych fakta.

Myslim si, Ze milj zdmér se podafilo naplnit pomérné dobfe, zjistila jsem, Ze studenti
z riznych Skol maji stejny nazor na to, co na svych spoluzacich ocenuji a co na nich
odsuzuji. Jina situace ovSem nastala v otazkach vyskytu $ikany a jejich druhi. Jak
jsem piedpokladala, zde se ztotoziiuji ve vysledcich skoly s prevahou divek a preva-
hou chlapcii. Skola se smisenym kolektivem vykazuje mnohem nizsi vyskyt Sikany a
jeji forma je ,.leh¢i“. To dokazuje, Ze sloZeni kolektivu, které kopiruje pfirozeny stav

populace ma pozitivni vliv na chovani student.

Pii zajiStovani potfebné literatury k nastudovani teoretickych poznatkl o Sikané€ jsem
m¢éla nejprve dojem, Ze literatury je dostatek. Pii podrobném studiu jsem vsak zjisti-
la, Ze vétSina autorii cituje, nebo se odkazuje na nase dva nejznaméjsi odborniky
v tomto oboru Ri¢ana a Kolafe. I kdyz k uvedené problematice jsou u nas dostupné

publikace i zahrani¢nich autort.

Béhem realizace a administrace dotaznikového Setfeni bylo pro mne velmi pfijemné
ocitnout se mezi tolika mladymi lidmi, sledovat béhem vypliovani dotazniku jejich
gesta a mimiku. V hlavé jsem si to srovnavala se sebou, jak jsem asi V jejich véku
vypadala ja? Citila jsem z nich plno Zivotniho eldnu a poznala jsem, Ze to pro mne
neni az tak tézké stat za katedrou a mit vedouci roli, jak jsem si vzdycky myslela.

V tomto vidim velky pfinos pro sebe sama.

Pii vyhodnocovani dotaznikd jsem osobné pocitila tskali dotaznikové metody, ob-
zvlasté pfi vyhodnocovani otevienych otdzek. V nékterych ptipadech se mi nékteré
odpovédi zdaly nejednoznacné a jejich zarazeni do urcité kategorie bylo velmi tézké.
Kdybych na tyto otazky pouzila jinou metodu, napt. rozhovor, urcité by se snizil po-
¢et odpovedi ,,nevim®. Mrzi m¢, ze studenti maji tak nizké povédomi o lidskych pra-

vech. Urcité by bylo pfinosngjsi naucit se tato prava aplikovat navzajem mezi sebou,
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nez se je pouze naucit zpaméti na néjakou pisemku. Ucitelé by studentim m¢éli po-
moci realizovat sva prava v praxi ale upozornovat je i na jejich povinnosti zakonné,

ale 1 moralni.

Z mého pohledu je nutné Sikané a agresivité predchazet, ptipadné ji diagnostikovat
hned jejich ranych stadiich, aby si studenti nezvykli na nevhodny zpiisob chovani,
ktery by v budoucnu uplatiovali jak ve svém profesnim zivoté, tak také ve svém

soukromi a ve vztahu ke svym détem.
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Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€¢lovychovy
Cj.: 28 275/2000-22

Metodicky pokyn
Ministra S§kolstvi, mladezZe a télovychovy
k prevenci a feSeni Sikanovani mezi Ziaky Skol a Skolskych zarizeni

Metodicky pokyn ministra skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci socialné patologic-
kych jevi u déti a mladeze ¢j. 14 514/2000-51 platny od 1.1.2001 se systémoveé zaméiuje
na celou $kdlu socidln€ patologickych jevii. Vymezuje minimalni preventivni programy na
urovni kol a Skolskych zafizeni, role jednotlivych instituci a definuje funkei Skolniho me-
todika prevence. Sikanovani zaki $kol a §kolskych zafizeni oznaGuje za jeden z vaznych
negativnich jevi.

Skoly a $kolské zatizeni maji mimofadnou odpovédnost za to, aby predchazely vzniku to-
hoto problému a aby se s nim odpovédné vyrovnavaly jiz pti jeho vzniku. Poznatky jasné
ukazuji, ze tam, kde se vénuje ndlezitd pozornost kvalitni prevenci Sikanovani, jeji vyskyt
vyznamné klesé a neptenasi se ani mimo Skoly a Skolska zatizeni.

Détsti a dospivajici agresofi se Casto stavaji ¢leny marginalnich socialnich skupin, které
pak v dospélosti maji zpravidla daleko vice konflikti se zakonem nez ostatni. Dokazeme-li
zastavit jejich agresivni chovani v tomto véku, sniZi se 1 riziko jejich kriminalizace v do-
spélosti.

Cilem ptedkladaného metodického pokynu je upozornit v ndvaznosti na vySe uvedeny
pfedpis na zavaznost Sikanovani, poskytnout pedagogickym pracovnikiim zakladni infor-
mace o jeho projevech a napomoci hledat feSeni téchto specifickych problémd.

CL 1
Charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz zdmérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo zastra-
Sovat jiného zaka, pfipadné skupinu zaki. Je to cilené a obvykle opakované uziti nasili
jedincem nebo skupinou vici jedinci €i skupiné zaka, ktefi se neumi nebo z nejriznéjsich
divodii nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické Gtoky v podobé biti, vydirani, loupeZzi, po-
Skozovani véci druhé osobé, tak i Gtoky slovni v podob¢ nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i
ponizovani. Miize mit i formu sexualniho obt&Zovéani az zneuzivani. Sikana se projevuje i v
nepiimé podobé¢ jako napadné prehlizeni a ignorovani zaka ¢i zaku tfidni nebo jinou skupi-
nou spoluzakii. Nebezpecnost pisobeni Sikany spociva zvlasté v zdvaznosti, dlouhodobosti
a nezfidka v celozivotnich nasledcich na dusevnim a télesném zdravi.

(2) Pocit bezpeci kazdého jedince je neodmyslitelnou podminkou vytvareni produktivniho
prostiedi a dobrého socidlniho klimatu Skoly. VSechny Skoly a Skolska zatizeni maji proto
povinnost pfedchazet vS§em naznakiim agresivity a vSem zplsoblim Sikanovani mezi zéky a
svéfenci. Sikanovani nesmi byt pracovniky $koly v jakékoli form& akceptovano. Sikanova-
ni se ve své zarode¢né formée vyskytuje prakticky na vSech skolach. Probihd nejcastéji mezi
zaky ve stejné tfide ¢i vychovné skupiné a odehrava se v dobé prestavek, cestou do Skoly a
ze $koly nebo v dobé& osobniho volna. Skola ¢&i $kolské zafizeni mé jednoznaénou odpo-
védnost za déti a zaky v dobé€ vyucovani a Skolnich akci, a to podle § 27 natizeni vlady ¢.
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108/1994 Sb. a podle Pracovniho fadu pro zaméstnance skol a Skolskych zafizeni (napf. €.
2). Podle § 422 obc¢anského zédkoniku odpovida Skola nebo skolské zafizeni i1 za Skodu zpii-
sobenou zaktim v dob¢ vykonavani ptechodného dohledu, tj. pii vyuCovani a v pfimé sou-
vislosti s nim. Z tohoto diivodu pedagog musi Sikanovani mezi zaky neprodlené fesit a
kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

(3) Z hlediska trestniho zdkona mtze Sikanovani zakt napliiovat skutkovou podstatu trest-
nych ¢ind vydirani, omezovani osobni svobody, utisku, ublizeni na zdravi, loupeze, vzbu-
zeni ditvodné obavy, posSkozeni cizi véci, znasilnéni, kuplifstvi a pod.

(4) Ucitel nebo vychovatel, kterému bude znam ptipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné ne-
ptekaZeni trestného ¢inu. V ivahu pfichazeji i dalsi trestné ¢iny jako napf. nadrZzovani ¢i
schvalovani trestného ¢inu, v krajnim piipad¢ i podnécovani. Skutkovou podstatu Gi¢asten-
stvi na trestném ¢inu podle § 10 trestniho zdkona mlze jednani pedagogického pracovnika
naplnovat v piipadé, Ze o chovani zaki veédél a nezabranil spachani trestného ¢inu napf.
tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného mezi Sikanujicimi zaky apod.

CL2
Projevy Sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu s nasledky predeviim na psychic-
kém zdravi. Jejich znaky je moZno rozdélit podle riznych hledisek piiblizné do nasleduji-
cich skupin:

o verbalni pfimé a nepfimé,
o fyzické pfimé a nepfimé,
o aktivni a pasivni.

Za urcitych okolnosti miize Sikanovani prerist aZz do forem skupinové trestné ¢innosti a v
nékterych opravdu zavaznych ptipadech nabyt i rysy organizovaného zlo¢inu. Piiklady
znakl Sikanovani, které neustéle ptibyvaji, jsou uvedeny v ptiloze.

CL3
Skoly a S§kolska zaFizeni v prevenci Sikanovani

(1) Je nutné, aby se s podstatou, formami a nebezpecnymi dusledky Sikany jako antisocial-
niho chovani jedinct i skupin zakt seznamili vSichni zaci, ucitelé, vychovatelé, vychovni
poradci, feditelé §kol a $kolni inspektofi. Zaci i pedagogové by méli védét, Ze tyto formy
chovani nejsou neskodnou legraci a zabavou, méli by byt seznameni zejména s negativnimi
disledky Sikany, a to jak pro jeji obéti, tak pro jeji pachatele. Za zvIast nebezpecnou je
tteba povazovat tendenci podceiiovat pocatecni projevy Sikanovani.

(2) Kazdy pedagogicky pracovnik na vsech Grovnich a typech skol ve vychovné vzdéla-
vacim procesu vede disledné a systematicky zaky a studenty k osvojovani norem mezilid-
skych vztahti zalozenych na demokratickych principech, respektujicich identitu a individu-
alitu zaka a rozviji zejména:

e pozitivni mezilidské vztahy a tictu k Zivotu druhého ¢loveka,
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o respekt k individualité kazdého jedince,
e ctické jednani (humanita, tolerance),
e jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni odpovédnost jedince.

Vsichni pedagogicti pracovnici by méli vyuzivat moznosti osobni, spolecenské a moralni
vychovy v prevenci Sikanovani a prohlubovat si své znalosti a dovednosti v tomto oboru.
Dulezité aktivity Skoly nelze spojovat jen s urcitym vyucovacim predmétem nebo skupinou
predmétii. To se tyka zejména situaci, kdy se zak uci pfijimat vSeobecné hodnoty spolec-
nosti, identifikovat se s nimi a jednat v jejich duchu v kazdodennim zivoté.

(3) Pedagogicka centra a dalsi subjekty poskytujici dalsi vzdélavani pedagogickym pra-
covniklim zajisti v tomto oboru podle Grovni a typu §kol a podle akreditovanych programi
toto vzdélavani vychovnych poradct, Skolnich metodikd prevence i dalSich uéiteli.

(4) Reditelé $kol a §kolskych zaiizeni odpovidaji za systémové aktivity $koly v oblasti pre-
vence Sikanovani a agresivity. Vychazi se pfitom z komplexniho pojeti preventivni strate-
gie, kterd je ve smyslu metodického pokynu ministra k prevenci socialné patologickych
jevl soucasti minimalniho preventivniho programu skoly. V ramci u¢inné prevence Sika-
novani je pfi ptipravée a realizaci celoskolské (celoustavni) strategie dulezité zejména:

e Zajistit ucast Skolniho metodika prevence a ptipadné i dalSich ucitelti v akreditova-
nych kurzech k problematice Sikanovani. Skolni metodik prevence bude zodpovidat
za informovanost vSech pedagogickych pracovnikl §koly nebo Skolského zatizeni o
dané problematice. Bude se aktivné podilet na feSeni pfipadii Sikanovani a napoma-
hat svym kolegiim zvladnout zakladni postup a strategii pti feSeni konkrétnich situ-
aci. Doporucuje se seznamit pedagogické pracovniky mimo jiné téZ s informaci
MSMT CR &.j. 14 144/98-22 "Spoluprace kol a predikolnich zatizeni s Policii CR
pfi prevenci a pii vySetfovani kriminality déti a mladeZe a kriminality na détech a
mladeZi pachané".

o Navodit izkou spolupraci mezi Zaky (svétenci), rodici a pedagogy a jasné vymezit
moznosti oznamovat i zarodky Sikanovani (pfi zachovani divérnosti takovychto
sd€leni).

e Ve skolnim (Ustavnim) fadu jasné stanovit pravidla chovani v¢etné sankci za jejich
porusenti.

e Zajistit v souladu s pracovnim fadem zvySeny a kvalitni dohled pedagogti o pte-
stavkach, pfed zacatkem vyu€ovani, po jeho skonceni i béhem osobniho volna, a to
hlavné v prostorach, kde k Sikanovani jiz doSlo nebo kde by k nému mohlo docha-
Zet.

e Sezndmit pedagogy se systémem Skoly pro oznamovani a vySetfovani Sikanovani,
vést peclivou evidenci vSech ptipadi agresivniho chovani a Sikanovani mezi spolu-
zaky (Skolni metodik prevence, vychovny poradce).

e Aktivné zapojit do prevence Sikanovani i nepedagogické pracovniky.

e ZvySovat informovanost pedagogl v této oblasti, dopliiovat §kolni knihovnu o lite-
raturu z oblasti problematiky agresivniho chovani a §ikanovani, organizovat semi-
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nafe s odborniky zabyvajicimi se danou problematikou, zaclefiovat témata Sikany
do dalsiho vzdélavani ucitelt apod.

Informovat pedagogy, zaky (svéfence) 1 rodie o tom, co délat v ptipad¢, kdyz se
dozvédi o Sikanovani (napf. umistit na piistupné misto kontakty a telefonni ¢isla na
instituce, které se problematikou Sikanovani zabyvaji, viz ptiloha ¢. 2 a 3).

Spolupracovat s odbornymi sluzbami resortu $kolstvi (pedagogicko-psychologickou
poradnou, stiediskem vychovné péce a s dalSimi odbornymi pracovisti poraden-
skych a preventivnich sluzeb v regionu, poskytujicimi odbornou konzultaci a psy-
choterapeutickou péci, s metodiky preventivnich aktivit a s dal§imi odborniky v re-
gionu).

CL 4
Metody FeSeni Sikanovani

N 24

negativni roli pfi jejim zjiStovani hraje strach, a to nejen strach obéti, ale i pachateld a dal-
Sich G¢astnikil. Strach vytvari obvykle prostiedi "solidarity" agresort i postiZzenych.

(2) Pro vysetfovani Sikany Ize doporucit strategii provadénou v téchto péti krocich:

1.
2.
3.

4.
5.

Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi.
Nalezeni vhodnych svédkd.

Individualni, ptipadné konfrontacni rozhovory se svédky (nikoli viak konfrontace
obéti a agresorll).

Zajisténi ochrany obétem.

Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi.

(3) Pti vybuchu brutalniho skupinového nésili vii¢i obéti, t.zv. "Skolniho lyncovani" je nut-
ny nasledujici postup:

1.

o a ~ w N

Prekonani Soku pedagoga a bezprostiedni zdchrana obéti.
Domluva pedagogii na spolupraci a postupu vysetfovani.
Zabranéni domluvé agresort na kiivé vypovédi.
Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Nahléseni policii.

Vlastni vySetiovani.

(4) Ugastni-li se Sikanovani vétsina problémové skupiny, nebo jsou-li normy agresort sku-
pinou akceptovany, doporucuje se, aby Setieni vedl odbornik-specialista na problematiku
Sikanovani (z pedagogicko-psychologické poradny, sttediska vychovné péce, diagnostické-
ho ustavu, krizového centra apod.)
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CL5
Vychovna opatieni

(1) Pro potrestani agresort Ize uzit nasledujici béZzna vychovna opatieni:

e Napomenuti a dutka tfidniho ucitele, ditka feditele, podminéné vylouceni a vylou-
¢eni ze studia na stfedni skole.

e SnizZeni znamky z chovani.
e Pievedeni do jiné tiidy, pracovni ¢i vychovné skupiny.

e Doporuceni rodi¢iim obéti i agresort navstévy v ambulantnim oddéleni stiediska
vychovné péce pro déti a mladdez (dale SVP) nebo v nestatnich organizacich maji-
cich obdobnou néapln ¢innosti jako SVP.

(2) V mimotadnych ptipadech se uziji dalsi opatieni:

e Doporuceni rodi¢iim na dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni SVP,
pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zdka v mistné pii-
sluSném diagnostickém ustavu.

e Podani navrhu orgénu socidln€ pravni ochrany ditéte k zahajeni fizeni o natizeni
predbéZzného opatieni ¢i ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém
ustavu.

e Vyrozuméni policejniho orgénu, doslo-li k zdvaznéjSimu ptipadu Sikanovani.
(3) Skolské zatizeni fesi tuto problematiku na zakladé opatieni ve vychove, systému hod-
noceni svéfence zatizeni popf. programu rozvoje osobnosti ditcte.

(4) Obeti Sikanovani se doporucuje nabidnout psychoterapeutickou péci PPP nebo jiného
poradenského pracovisté.

CL6
Spoluprace Skoly s rodici zaki

Pti podezieni na Sikanovani zéka je nezbytna spoluprace vedeni Skoly nebo Skolského zafi-
zeni, vychovného poradce a dalSich pedagogickych pracovniki jak s rodinou obéti, tak i s
rodinou agresora. Nelze vsak predpokladat, ze rodi¢e budou vzdy hodnotit situaci objektiv-
né, proto se doporucuje upozornit je na to, aby si v§imali moznych piiznaki Sikany a na-
bidnout jim pomoc. Pfi jednani s rodi¢i dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a
zejména na zachovani diivérnosti informaci. Pokud se rodice setkaji s pfiznaky Sikanovani
(viz ptiloha ¢. 1), méli by se poradit s tfidnim ucitelem, Skolnim metodikem prevence, fedi-
telem Skoly, popt. psychologem, etopedem nebo jinym specialistou.

CL7
Spoluprace Skoly se specializovanymi a ostatnimi institucemi

(1) Pti predchézeni ptipadiim Sikany a pfi jejich feSeni je diilezita spoluprace vedeni Skoly
nebo Skolského zatizeni, vychovného poradce nebo zastupce Skoly s dalSimi institucemi a
organy, a to zejména ve zdravotnictvi s pediatry, odbornymi Iékati, psychiatrickou péci, v
oblasti soudnictvi se soudci, obhdjci a zalobci (také vyuzivani alternativnich tresti), v ob-
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lasti socialni péce s oddélenim péce o rodinu a déti, s odd€lenim socialni prevence (moz-
nost vstupovat do kazdého Setieni, jednat s dal$imi zainteresovanymi stranami, s rodinou).

(2) Pii podezieni, ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu pfestupku nebo trestného
¢inu, je feditel Skoly nebo Skolského zatfizeni povinen ozndmit tuto skute¢nost Policii CR.

(3) Skoly a $kolska zatizeni jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit organu socialné
pravni ochrany skutecnosti, které ohrozuji zdka (svétence), nebo ze zak (svétenec) spachal
trestny ¢in, popi. opakované pacha pirestupky.

CL S
Zavéreéné ustanoveni

Tento pokyn nabyva ucinnosti dnem 1.1.2001.

Mgr. Eduard Zeman, v.r.
ministr

V Praze dne 8. prosince 2000



