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1. Uvod

Tématem disertacni prace je oblast elektronické komunikace ve zdravotnictvi. Cilem
prace je vytvofeni navrhu metodiky pro efektivni elektronickou komunikaci mezi 1ékafi a
pacienty. NavrZena metodika se sklada ze souboru zakladnich moduld a popisuje ¢innosti,
které dohromady tvofi nezbytnou komunikaéni platformu. Systém umoZiiuje planovani
schiizek z pohledu teorie hromadné obsluhy a metod planovani v kalendati. Pro praktické
vyzkouSeni navrzené metodiky byl vytvofen webovy portal na adrese http://sithavy.fai.utb.cz/
s navrhem databdze, ktery pfedstavuje datovy model dle popisovanych postup?.

Prace v rozsahu 122 stran, je rozdélena do 11 kapitol. Kapitoly 1,2 a 3 popisuji soucasny
stav a cile disertacni prace, kapitoly 4 a 5 zahrnuji teoretickou a experimentalni ¢ast a lze je
povazovat za piinos préace v teoretické a aplikaéni oblasti. Kapitola 6 se zabyva vyuzitelnosti
vysledkd a pfinosem pro védu a praxi.

2. Celkové vysledky

PredloZend disertacni prace se svym charakterem fadi k pracim s programovym
a aplikaénim vystupem. Autor prokazuje teoretické znalosti, aplikaéni a znaéné
programatorské schopnosti. Formalni tiroveni prace je velmi dobra, ¢lenéni prace, korektnost
a srozumitelnost nema vyraznych nedostatk?.

Pro celkové hodnoceni kvality disertaéni prace byla pouzita kriteria pro hodnoceni
disertanich praci béZné pouZivand na zdpadnich univerzitich a v Ceské republice (CR).
Kriteria a hodnoceni diserta¢ni prace je uvedeno v nasledujici tabulce:



Nepfijatelné Primé&mé/Dobré Vyborné

Pol. | Vyhodnoceni 11213 4 |5,617 8 19110
1. Védecky vyznam, pfinos prace, novost X
myslenek a metod
2. Aktudlnost a smysluplnost cile prace X
3. Zmapovani stavu zkoumané oblasti na zakladé : - X

svétové i tuzemské literatury, analyza stavu
soucasného védeckého poznéni

4. Prakticky vyznam (aplikovatelnost vysledkd ' X
préce)

5. Vymezeni zkoumané oblasti 1 X

6. | Vymezeni cile prace X
7. | Metodika dosaZeni stanoveného cile X
8. | Definice pouZivanych pojml ‘ X

9. | Struktura textu a jasnost vyjadiovani X

10. | Formalni a graficka uroveii prace X

Jak je z vySe uvedené tabulky hodnoceni ziejmé, jedna se o velmi dobrou disertaéni praci.

3. Vybrané poznamky a dotazy

K disertacni praci vzna$im dva dotazy:

e Jak byly vyhodnoceny uvedené hypotézy na str.17 a k jakym zavérim vedly?
e Zda ajakym zplisobem bude pokratovéano v praci, pfipadnému vyuziti v praxi?

4. Zavér

Prace ma jasné definované cile. Metodika vyzkumu byla volena velice dobfe. Realizace
dokazuji schopnost autora samostatné védecky pracovat. Vysledky disertani priace jsou
vyznamné jak pro teorii, tak i pro praxi. Z té€chto divodad doporuduji diserta¢ni praci Ing.
Petra Silhavého k obhajobé a po uspé$né obhajobé doporucuji udélit Ing. Petru Silhavému
titul

Doktor filosofie, ve zkratce Ph.D.

Brno, 10.11.2009 Oponent: Doc. Ing. Petr Dostal, CSc.




Oponentni posudek disertaéni prace Ing. Petra Silhavého

wEfektivni elektronickd komunikace mezi Iékarem a pacientem

Cilem préce je navrhnout standardni metodiku pro elektronickou komunikaci a jeji aplikaci
v prostfedi zdravotnickych zatizeni. Pro implementaci této metodiky to p¥inasi nutnost zvolit
vhodné prostiedi a ur¢itou mnozinu typovych modullil, z nichZ realizace vlastni aplikace bude
vychdzet. Autor si v souladu se soudobymi trendy v informaénich systémech zvolil prostiedi
webovych technologii.

Z hlediska obecného cile — navrhu standardni metodiky — jsou zvolené cile dostate¢né
ambiciézni a prace v tomto sméru je jisté disertabilni.

V praci vSak pon€kud postraddm obecnéj$i vymezeni metodiky, které se projevuje
okamzitym pfechodem na konkrétni postupy ve zdravotnickych zatizenich. Velkou ¢ast prace
zabiraji diagramy ¢innosti odehravajicich se na pidé téchto zafizeni. Diagramy maji do ur¢ité
miry podobu datovych tokt (data flow diagrams), jak jsou znamy ze softwarového
inzenyrstvi, neni vSak pouZita Yourdonova, de Marcova nebo Gane& Sarsonova symbolika,
autor pouziva svou vlastni (?). Proto by bylo vhodné vyznam pouzitych symboli také popsat,
napf. symbol kosoctverce zfejmé slouzi jako bod rozvétveni nebo spojeni dvou vétvi, neni
vsak jasné, jak tfeba v obrazku 11 na str. 38 se mohou spojovat vétve, kde jedna po ovéfeni
vstupnich Gdaji umoZni pokraovani v programu a druha vyhodnoti chybu a méla by dalsi
postup znemoznit.

DileZitou soucésti prace je ndvrh databdzového schématu pro elektronickou komunikaci.
Vlastni schéma je zndzornéno na str. 82 a na dalSich stranach nasleduje podrobny popis
polozek vsech tabulek, jejich nazvy a datové typy. Jakymi postupy vSak autor k uvedenému
schématu dospél, vlibec uvedeno neni. Podle mého nazoru datova analyza, tj. uréeni tabulek a
jejich vazeb, je mnohem dtlezitéjsi (a z hlediska metodiky zvlast) neZ detailni informace
o tom, kolik ktera polozek bude obsahovat znaki. I zde vSak neni vSe jasné, lze predpokladat,
Ze datovy typ nvarchar(100) je uréen pro fetézcové proménné s definovanym poétem znaki
100, co vSak predstavuje nvarchar(max), kdyz parametr max neni nikde specifikovan?

V ukazce uzivatelského rozhrani na str. 102 a 103 (a plati to i pro vyse
zminované databazové schéma) je veskery popis v anglicting, jisté to neni na zavadu, pokud
byla aplikace minéna pro vyuZiti v praxi zahrani¢nich zdravotnickych zatizenich. Je tomu ale
opravdu tak?

Na strané 104 autor zmifuje, Ze v praci vyuziva pro feSeni planovani teorii hromadné
obsluhy. Vénuje tomu vsak jen jednu stranu obecného popisu. Ptitom tato ¢ast by mohla byt
jednou z nosnych &asti prace. Doba (interval) mezi pfichody pozadavki do systému a doba
obsluhy poZadavk totiZ vyzaduje rozbor pravdépodobnostniho rozdéleni ndhodnych veli¢in a
pro popis pfechodu mezi stavy se vyuzivaji markovské retézce.

Text po formalni strance ma velmi dobrou Groven, je doplnén fadou nazornych obrazkl a
pieklepy jsou zcela vyjimecné (napf. na str. 21 misto ,,odd€Ini* patfi ,,oddéleni®, na str. 106
misto ,,vie“ ma byt ,,view*, v dil¢ich cilech na str. 18 formulace ,Realizace ... ovérit*“ by
méla mit jinou podobu, napt. ,,Realizace ... ovéfeni” nebo ,,Realizovat ... overit™).

Dotaz na disertanta:

1. Jak konkrétné jste vyuZil teorii hromadné ve vasi praci?



Zavér:

Domnivam se, ¥ Ing. Petr Silhavy prokézal schopnost a ptipravenost k samostatné
&innosti v oblasti vyzkumu a vyvoje. Disertant m4 velmi dobrou publikacni ¢innost, pfiblizné
20 praci v&etné nékolika publikaci v USA. Pievazujici &4st disertadni irovné je ale popisna a
kli€ové &asti navrhu (analyza datovych struktur, uplatnéni teorie hromadné obsluhy) nejsou
blize vysvétleny. Pfedpokladdm, Ze k tomu autor doda patficné doplnéni u obhajoby. S touto
vyhradou diserta¢ni praci Ing. Petra Silhavého

doporuduji k obhajobé

pred komisi studijntho oboru Inzenyrska informatika

V Brné dne 2. prosince 2009
e

Vidy

Prof. RNDr. Ing. Milo§ Seda, Ph.D.
Ustav automatizace a informatiky
Fakulta strojniho inZenyrstvi VUT v Brné
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Ustav aplikované informatiky
FAL UTB ve Zline

1. Splnuje disertaéni prace pozadavky aktualnosti z hlediska soucasného stavu veédy?

PredloZena disertacni prace sndzvem »Efektivni elektronickd komunikace mezi
lékatem a pacienteme. jejimz autorem je Ing. Petr Silhavy. je vysledkem prace. ke které byl
autor inspirovan béhem svého studia doktorského studijntho programu na FAL UTB ve Zling.
Rada autorovveh praci. kterd byla publikovana let 2004 az 2008. se tvka tématu vytvorent
efektivni metodiky komunikace. Pii zaméstnani{ na fakulté aplikované informatiky UTB
ve Zling. se ing. Silhavy zapojil do vyuky predméti i do fegeni vyzkumnych ukolt s podobnou
tematikou.

Problematika studia webového portalu ve zdravotnictvi je vyznamnym piispévkem
k vy$§i arovni komunikace v huméanni mediciné. Zakladni myslenky feSeni tvofi centrum
zdjmu. jednak kvuli pozadavku novych systémovych feeni. jednak z divodu implementace
novych technologic ]\\/Lh reSeni. Samostatnost pii vybéru témat a Siroké spektrum
publikovanych praci. které vychdzi ve vét§iné pripadi z podrobné znalosti problematiky. mne
presvédCuje o autorové samostatnosti a kreativité. Dokladem o kvalit¢ prace Ing. Petra
Silhavého jsou jeho publikace. kieré uvefejnioval na konferencich i jako casopisecké
publikace. Jejich seznam je uvedeny v pfiloze disertaéni prace

2. Hodnoceni rozvrzeni prace. vvchodiska. pfinosné ¢asti. cile disertace

Vycet publikaci. ktery je uvedeny v disertacni praci splituje kriteria platnd pro
mezinarodn{ forum. vyhovuje i pozadavkum na hodnoceni vyzkumnych projekti. ktervch se
autor aktivné zacasinil. Konstatuji. ze formalni naleZitosti tezi disertaéni prace Jsou v souladu
s obvyklymi pozadavky a doporucuji. aby se staly. po Gspésném slozeni statni doktorské
zkou$ky. vychodiskem realizace zamérh disertacni préce.

Dualezitou pohnutkou ke stanoveni vyzkumnych cflli prace je feSeni optimalizace
systému a vybér vhodnych experimentu. Proto je pozornost pii formulovani cila disertacni
prace zamefena pravé timto smérem. Toto zaméfeni je pii popisu feseni nezbytnosti. ale je
zaroven piilezitosti pro formulovani poZzadavki za Geelem zvySeni kvality v cilové aplikaci.
K dalezitym cilam disertacni prace. patii zavedeni metody simulace. kterd dava srovnatelné
vysledky a tim je vyznamnd pro praktické uziti.

Prestoze se prace zabyva praktickou problematikou Iékaiského oboru. nema jako svij
cil aplikacni programy. Ty jsou zde pouze ilustraci interdisciplinarni metody. Piesto mam
dotdZ\ Kk experimentim. které mohou byt v centru zajmu [ékaft — uzivateli tohoto systému.

3. Otazky pro diskusi:

Prynim dotazem je forma vazby. jakou mize o¢ekavat prakticky Iékaf ve spolupraci se
specializovanymi Iekafi. Druhy dotaz se tvka metodického piinosu pii feseni nasazeni systému



pro epidemicka onemocnéni a tieti dotaz mifi k automatizovanému vvhodnocovani zaznamu
z deniku pacienta.

Bude mozn¢ vychazet ze zaznamu v deniku pacienta pii vyhodnocovani doporuceni
pro dalsi [é¢ebny postup? Lékafskd problematika predstavuje tradicni obor, ktery je povinen
pouzivat metody tzv. obvykiého (doporu¢eného) lééebného postupu. Jak je respektovana tato
skute¢nost v navrhovaném zpisobu komunikace mezi lékafem a pacientem?

4. Byvla problematika diserta¢ni prace autorem dostatecné publikovana?

Problematika efektivni elektronické komunikace byla publikovana zejména v lofiském
roce na vyznamnych mezindrodnich forech publikacemi o dil¢ich problémech. ale i
publikacemi o celkové architektufe systému. Rozsah publikaci Ize hodnotit jako adekvatni
dané problematice.

Doplnovani funkcemi. piipadné jejich anulovanim. lze dosahnout piizptsobovani
celého wxlunu zakonnym pfedpisum a jejich doplikiim zejména v otazkach financovani
[éCebnych postupti tak. aby byl systém komunikace ve shodé s aktudlné platnymi zakony.

5. Vysledky experimentu

Vlastni pfinos nového postupu ndvrhu méficiho systému je prokdzan na praktické
aplikacni oblasti. Na experimentalnim implementovaném systému. na kterém byla nova
metoda ovéfena. jsou zarovenl popsany vlivy. které jsou ovlivnény ndvaznosti dil¢ich
programu a jejich usporadanim.

Postup dalSich praci ukazuje moznost optimalizace systémového feseni. Tato oblast
reSeni je logickym pokratovanim rozvoje navizené metody a lze ocekdvat. Ze piinese dalsi
zajimave vysledky. Je viak nutné, aby tyto navrzené metody byly akceptovany zdravotnimi
pojistovnami a zajistovany vhodnymi smluvnimi podminkami.

6. Shrputi a zavér

Experimentdlni ¢ast prace shrnuje vysledky. Podstatna ¢ast vysledkd byla ovéfena.
Popis programu. jejichZ chovani se béhem experimentd lisilo od teoretickych piedpokladii a
vysledkt simulaci je podrobeno kritickému rozboru a analyzovéno. Ve vétding piipada se
jedna o nepodstatné odchylky. Predlozenou implementaci je mozné povazovat v plném
rozsahu za potvrzeni teoretickych vysledku.

Konstatuji. ze formalni naleZitosti prace vyhovuji obvyklym pozadavkam. Svoji naplni
a dosazenymi vysledky diserta¢ni prace Ing. Petr Silhavy. spliiuje ustanoveni §47. odst. 4.
zakona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych skolach tim. Ze prokdzal schopnost a pripravenost
k samostatné ¢innosti v oblasti vyzkumu a vyvoje. Doporuduji, aby mu, po hspésné
obhajobé, bvl udélen akademicky titul “doktor (Ph.D.)".

e Zliné. dne 23. listopadu. 2009

Prof. Ing. Karel Vicek. CSc.
oponent



