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UVOD

Béhem poslednich let doslo v Ceskych rodindch k zdsadni proméné ve zpiisobu
vychovy déti. Pokud srovndm svoje détstvi a Zivot dneSnich déti, myslim si, Ze v rodindch
zacind prevladat tzv. volnd vychova, kterd mize vyvrcholit az tim, Ze déti diktuji pravidla
svym rodi¢im. Rodice se snazi détem co nejvice doprat, a to bohuzel i v tom smyslu, Ze plni
jejich okamzitd piani, chuté a rozmary. Velkym problémem je to, Ze na své déti nemaji
dostatek Casu, déti si pak vyhledavaji snadno dostupnou zdbavu, kterou je nejcastéji televize
nebo pocitac. Obraz se zvukem je pfitazlivy hlavné proto, Ze nabizi vice podnéti pro jejich
smysly a neni potieba néjaké ndmahy jako napiiklad u ¢teni. To, co sleduji, mize mit vliv na
jejich povahu, inteligenci, rozhled, na jejich citlivost nebo otupé€lost.

Problematika vlivu médii na déti a mlddeZze je mi blizkd, sleduji studie odbornikl
tykajici se sdélovacich prostredki, ale také zpravy, které v posledni dob¢ prindseji stale ¢ast&ji
smutné bilance o mladych vrazich — stielcich, jejichZ motivaci k vykonani tak hrozného ¢inu
mohla byt chut’ nestiilet joystickem figurky na obrazovce pocitace, ale vyzkouset si toto nésili
v realité. Vzhledem k tomu, Ze mdm déti a v budoucnosti bych se chtéla vénovat praci
s détmi, na tomto zdklad¢ jsem si vybrala i téma své bakalaiské préce.

Soucasné déti maji mnohem vice vzort a podnétil, které jim k agresivité oteviraji
prostor. Zajima me¢, zda fakt, ze déti travi ¢im dal vice ¢asu u televize nebo ,,brouzdanim‘ po
internetu souvisi s tvrzenimi o zvySené agresivité souCasnych déti. Jisté nelze jednoznacné
tici, jestli déti jako celd velkd skupina od piedSkolniho v€ku az po dospélost jsou agresivnéjsi,
ale je pravda, Ze projevu agresivnéj$iho chovani v urcitych souvislostech ptibyva. Také zalezi
na tom, co hodnotime jako agresivni chovani a jak se na n¢ divame. Prvni kapitola teoretické
casti se na to snazi odpovédét, vénuje se charakteristice agrese a jeji teorii. DalSi ¢ést
charakterizuje reklamu, jako zplisob propagace a vliv na Clovéka v dneSni spolecnosti.
Vyjmenovavd druhy reklamy a negativni vlivy, které méd na jednotlivce a to ve smyslu
ovlivitovani jeho stravovacich ndvyki, vzhledu nebo rozhodnuti co si koupit. Dédle vénuji
pozornost definici médii, jejich fungovéni a funkci, jejich plsobeni na déti a mladez, zejména
z pohledu explicitné vyjadieného nésili. Nebezpeli internetu a pocitacovych her je vénovédna
posledni samostatnd kapitola zobrazujici klady a zdpory, které tato nova informacni
technologie pfindsi.

Cilem teoretické ¢asti je zmapovat do jaké miry reklama a predevSim média
ovlivituji dneSni mladez. Jde o vyuZiti zjiSténych poznatkil. Pro sestaveni této Casti jsem

pouzila predev§Sim odbornou literaturu z oblasti psychologie, pedagogiky a pouzila jsem i



nekteré odborné studie a to jak od autort svétovych, tak i ¢eskych. Podrobny ptrehled uvadim
v seznamu pouZité literatury pfiloZeny na konci této bakaldrské prace. V ¢asti vyzkumného
Setfeni jsem pouzila metodu rozhovoru a dotazniku'), ktery jsem autorsky upravila a
prikladam jej v piiloze této bakaldiské prace.

Povazuji také za nutné zminit jak dulezitd je spoluticast rodiny a jeji spoluprace pfi
feSeni problému. Je nutné, aby rodi¢e kladli pozadavky na své déti a nezapominali je
kontrolovat. S détmi by méli rozmlouvat o vSech vécech — pfiznivych i nepfiznivych,
komunikovat s nimi, zajimat se o to ¢im se jejich d¢ti zabyvaji. Méli by védét o jejich
uspeSich a neuspéSich. Starat se o to, s kym se déti stykaji, jak napliuji své vrstevnické
vztahy, méli by s nim byt v intenzivnim kontaktu. Tim, Ze budeme piedkladat pozitivni vzory,

pomuZeme vytlaceni téch negativnich.

! Dotaznik sledovacich navykl podle PhDr. Adama Suchého
Suchy, A. Medidlni zlo, str.152-156 Praha: Triton, 2007. ISBN 978-80-7254-926-9



TEORETICKA CAST

1. AGRESE A AGRESIVITA

., Hnév je podstatnou slozkou zdravého zpiisobu Zivota.
Je bezpodminecné potrebny pro nase preZiti.

Jde vsak o jeho konstruktivni, a ne destruktivni uZiti.
Nase neschopnost tvorivého vyuZiti energie hnévu

Jje nejvetsim ohroZenim soucasné spolecnosti.

Neil Clark Warren

Agrese je zabudovana do celého zpiisobu naseho Zivota. Slabost pro surové jednani je
jednim ze zdkladnich lidskych instinktl. Ne&ktefi autofi povazuji agresi za hnaci silu
veskerého lidského kondni, za viili moci, za podstatnou slozku usili.

O détech a mladezi se dnes fikd, Ze jsou siln€ orientovany pouze na sebe a Ze jsou stéle
agresivngjsi. Mnohym z nich pfipadd zatéZko navazovat pozitivni vztahy k druhym lidem,
zapojit se do n¢jaké skupiny, ptijimat druhé lidi, ustupovat a konstruktivné fesit konflikty.

Agresivni jedndni druhych v nas vyvoldva obvykle strach, uzkost, sklony k obrané
nebo protiagresi (podle toho, jak bezprostiedné se citime ohroZeni). Je vnéjSim zdrojem pro
vznik a rozvijeni vnitfniho konfliktu, vyvolaného napft. potiebou rozhodnout, jak na agresi
zareagovat. Jednani agresora, spolu s reakci obéti tvoii zdklad konfliktni situace, zdklad
vztaht, které v situaci vznikaji a rozvijeji se (napt. slovné napadnu ¢lovéka, ktery md na
uréitou véc jiny ndzor, zaujimd k ni jiny postoj neZ ja, a tak ,,zad€lavam* na konfliktni

situaci).

Sila zvyku reagovat agresivné zavisi predevsim na téchto faktorech:

Piedchazejici agrese — pokud byl jedinec vystavovan mnoha frustracim, pak je s veétsi
pravdépodobnosti agresivngjsi nez ¢lovek, ktery zazil jen mélo hnévu.

Casté a silné zpeviiovani agresivnich reakci vede k vytvoteni silného zvyku chovat se
agresivné.

Socialni facilitace — tj. socidlni souhlas skupiny, jejimzZ je jedinec ¢lenem, s agresi. Socidlni
skupiny mohou prezentovat svym piisluSnikim agresivni model chovani (gangy), provokuji

své ptisluSniky k agresi a odméniuji je obdivem a vysokym socidlnim statusem ve skuping.



Temperament — nckteré proménné temperamentu jako impulzivita, rdznost, nezdvislost,
aktivita aj. podporuji projevy agresivity, protoZe jedinec neni sto své agresivni tendence

tlumit, zvaZovat jeho nasledky.

Tendenci ¢lovéka jednat agresivné zvySuje:

o pocit bezmoci, nemoznost alternativnich voleb,

o ,,provokujici* verbalni 1 neverbdlni projevy (vysméch, urdzky, postoje, gesta),

o existence znakl €i scén prezentujicich nasili,

o uspéch, ktery timto jedndnim dosdhl, eventueln¢ schvalovédni agresivniho jednani
okolim,

o pocit sounalezitosti s agresivné ladénym davem,

o situace konfrontacni, soupefivé, s prvky nasili,

o intoxikace alkoholem, drogami, 1éky.

Pro vytvareni individualnich obrannych strategii se jevi ti¢elné vnimat agresi:

Jako vrozenou, ale ptedevsim socidlni zkuSenosti zformovanou tendenci ¢lovéka k jedndni.
Jako jeden ze zpisobi obrany vic¢i ohroZujicim vlivim a podminkdm vné&jSim (jednani

413
1

jinych) i vnitinim (ztrata ,,minéni** o sob¢).

Ve vSech jejich rozmanitych projevech. Jejich v€asné rozpoznani je zdkladni podminkou
obrany proti agresi i pro pfedchdzeni konfliktnim situacim.

Jako jedndni, vyvoldvajici negativni emoce. Pod jejich vlivem pak Ccasto reagujeme
neadekvatné, zkratkovité.

Jako jednani, k jehoZ spuSténi mohu pfispét i ja svym chovdnim, jedndnim, vnéjSimi projevy.

Je proto vhodné védét, které moje projevy mohou piisobit provokativng, agresivng.

1. 1. OBECNA TEORIE AGRESE

Existuje velkd tfada teorii agrese, ne vzdy se vSichni autofi shoduji. Slovo agrese je
nejcastéji povazovano za ekvivalent v§eho ublizovani, ekvivalent pfiCiny zla (at’ uz jde o mala
kazdodenni zla nebo o kruté zlo zasahujici do Zivota lidi), pfitom vSak definice lidské agrese

je v teorii agrese nejobtiznéjsi a nejrozporuplngjsi.



Za nejstarsi klasickou teorii agrese se povazuje teorie, kterou formuloval Jeremy
Bentham v roce 1789. Véiil, ze lidé jsou motivovani hledat potéSeni a zamezovat bolesti a ze

krimindlni jednani spociva na stejnych principech.”)

Suchy?) uvadi tyto teorie agrese:

Pudova pfedstava") - lidé jsou ovlddani instinktem k Zivotu — tzv. libido a
destruktivnim instinktem smrti — tzv. thanatos.

Podrobnéji se agresivité vénoval Erich Fromm®), ktery se zaméfil na detailni typologii
agrese, kterou v zdkladnim dé¢leni vymezil jako benigni a maligni. V jeho pojeti ma agrese
adaptivni a pozitivni roli, neni jen Cistym zlem.

Konrad Lorenz tvrdil, Ze agrese je vrozend. Na zdklad¢ studii ptdkl a ryb se domnival,
Ze agresivni energie se v jedinci hromadi, dokud neni uvolnéna, jde o tzv. hydraulicky model
katarze. Uvolnénim agrese (napf. pti sportu) dochdzi ke katarzi - oCisténi jedince, coZ zvySuje
bezpecnosti spolecnosti.

Albert Bandura kladl hlavni diraz na funkci osobni zkuSenosti v procesu vychovy.
Zélezi na tom, zda agresivni chovédni bude odménéno nebo potrestdno. Bandura také poukazal
na vyznam vychovy ze strany rodicu.

Dal3i védci®) se zaméfili na chromozomové abnormality. Zjistili, Ze mezi v&zni se
vyskytuje vice osob s chromozomy XYY neZz v béZné populaci. V bézné populaci md tuto
odchylku asi 0,01% chlapcti, u véziiil se objevovala v 1,5%. Vyvodili z toho zavér, Ze osoby
s chromozémy XYY jsou agresivnéjsi kvtli nadbytecnému chromozému.

Frustraéni teorie’)- mdme-li uspokojeny své zdkladni potieby, nejedndme agresivng,
nasi pfirozenosti je ne-agresivita.

J. Spurny popisuje agresi®) jako destruktivni chovani, které smétuje k fyzickému
(brachidlnimu), slovnimu (urdazka, pomluva) nebo symbolickému (pomoci gest) dtoku vici
jinému jedinci (pfedmétu). Cilem agrese je zastrasit druhého nebo se zmocnit néjakého
objektu ¢i ho odstranit. Ddle mtzZe byt cilem zmafit nékomu spolecenské vyhody a zaroveii je
zajistit sobé. Zdrojem agrese v ¢lovéku mize byt nejen pudové jedndni, ale i raciondlné

promyslené, pldnované jednéni proti mordlnim zdsadam.

2 http://cs.wikipedia.org/wiki/Jeremy_Bentham

3 Suchy, A. Medidlni zlo, Praha: Triton, 2007, str.26-28 ISBN 978-80-7254-926-9

*S.Freud se domnival, 7e agrese piedstavuje instinkt smrti obraceny do okoli ¢lovéka.

> Freudav 24k

® Jacobs, Brunton a Melville (1956)

’ Psycholog John Dollard predpokladd, ze k agresivnimu chovani dojde vidy, kdyz nemohou byt spinény cile,

které si individuum stanovilo.
® Spurny, J. Psychologie nasili, Praha: Eurounion s.r.o, 1996. ISBN 80-85858-30-4
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Tendence jednat agresivné vznikd vzdy, kdyZ musime piekonat prekdzku, kterd stoji
v cesté k uspokojeni né€které nasi potreby. Jestlize se nam nedafi prekazku piekonat, nase
vnitini napéti vzristd a s nim obvykle agresivita. Citime se ohroZeni, vznikd silnd potfeba
chranit si své ,,self* (obraz vytvofeny o sob¢). Agrese tak vedle uniku pfedstavuje jeden ze
zékladnich zptsobli vyrovnavani se ¢loveka s psychickou zatézi.

Pro porozuméni tomu, co se déje pfi hnévu, zlosti, vzteku, je dobré odliSovat od sebe

dvé zdkladni véci: A — emoce, B — jedndni, jak ukazuje obrdzek z knihy Jak preZzit vztek, zlost

a agresi.”)
Krizova situace
hnév
zlost
vziek
konstruktivni destruktivni
tvofive feseni borive resSeni
situace situace
(agrese)

Zdrojem agresivniho chovani byva afekt (zloba, hnév, vztek), neuspokojend
(frustrovand) potreba, ale i zvyk (,,naucend®, instrumentdlni, socidln¢ odménovand agrese),
vzdy ve spojeni s néjakou podnétnou situaci (napt. utok, obtéZovani). Agrese byva Casto jen
»prevleCeny* strach. Agresivni projev (nebo jeho spoluprozivani) muze mit i katarzni
(ocistny) ucinek, byt jen kratkodoby. Je-li v§ak opakovan¢ ddna mozZnost agresivni impulzy
odreagovévat, znamend to vlastné trénink, uceni se agresi. Zazitek uspéchu z takového
jednani zvySuje pravdépodobnost jeho opakovani, vytvaii se model agresivniho chovéni.
Agresivni chovéani je velmi pestré, od slovniho ,,nevinného* Spi¢kovani, pies nadavky a
vyhriizky, agresi proti predmétim, aZ po fyzické nésili viici osobam.

Muze se jednat o agresi otevienou, primou (tj. proti ¢loveéku, vici kterému agresor

néco ma), neprimou (proti hodnotdim vyznamnym pro jedince), presunutou (vybiti si vzteku

° Krivohlavy, J. Jak preZit zlost, vztek a agresi, Praha: Grada Publishing, 2004.str.8 ISBN 80-247-0818-3
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na ,,ndhradnim‘ objektu), poptipadé imitativni (Sikanovani novackl jako napodoba chovani
svych ptedchiidcti) nebo invertovanou agresi (auto-agrese, jejiz extrémni formou je
sebevrazda). Piimo pozorovatelné agresivni reakce jsou piizna¢né pro chovani socidlné

nezralych, popf. psychicky narusenych jedinct.

1. 2. TYPOLOGIE AGRESE

I zde opét plati, co autor, to trochu jind typologie. Milan Nakoneiny'’) ve své
encyklopedii (1997) rozliSuje dva druhy agrese: 1. agresi zlobnou, kterd je reakci na frustraci
a je doprovazena pocity vzteku a hostility, a 2. agresi instrumentalni, kterd vystupuje bez
uvedenych postoju a pocitil jako naucend socidlni technika.

Jiz zminovany Fromm (1997) klasifikoval agresi jako benigni a maligni. Benigni
agrese v sobé zahrnuje pseudoagresi'’) a obrannou agresi'’). Maligni agrese se opird o
rozvoj destruktivnich charakteri sadismu a nekrofilie na zdklad¢ vasni, pficemZ tyto pojmy
nejsou uzivany ve svém tradicnim terminologickém smyslu, ale jako charakterovy rys, ktery
Fromm vymezil hlavné na zdklad¢ pozorovani pii psychoanalyze.

Jini autofi nabizeji katalog agresivniho chovani v tomto znéni:")

- mentdlni (omezend na oblast predstav)

- verbalni (slovni napadani)

- neverbdlni (mimické utoky a gesta)

- grafické (€marani na zdi, Skolni lavice)

- utocné (piimé télesné napadeni proti vécem x osobdm, beze zbrani x se zbrani, kterd je po

ruce X s planovité pfipravenou specidlni zbrani)

1. 3. PASIVNI AGRESE

Pokud se zlost a vztek neprojevi navenek, miZe se zaméfit na nitro ¢lovéka. Potom jde o

tzv. implozivni formu zlosti a vzteku.'*)

10 Nakonecny, M. Encyklopedie obecné psychologie, Praha: Academia, 1997.
11 . . . . ;
neumyslna agrese, hrava agrese a agrese jako sebeprosazeni
12 v s ove s e
napf. konformni ¢i instrumentalni agrese

B Suchy, A Medialni zlo,. Praha: Triton, 2007,str.31 ISBN 978-80-7254-926-9
“ Ktivohlavy, J. Jak prefit zlost, vztek a agresi, Praha: Grada Publishing, 2004, str.67-69 ISBN 80-247-0818-3
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Jsou lidé, kteii berou vybuch hnévu a zlosti jako spoleensky nepfijatelnou nebo
neslusnou formu chovéni. Silou své vile se snazi utlumit veskeré své zlostné projevy. Snazi
se udrZet a nevybuchnout, nezvolit agresi jako vhodnou formu reakce na to, co se stalo. Boji
se ztraty dastojnosti.

Dana osoba prozivd emociondlni vzruSeni v jeho plné realité, ale vi, Ze agresi by

situaci nevyfeSila. Existuji urcité vzorce chovani pii implozivni formé¢ reakce v hnévu a zlosti:

e Kdy? se mne nékdo zeptd, zda mne nerozciluje to, co se déje, tak mu zalZu a reknu, Ze
mne to nechdvd v klidu.

® Dovedu se vyhnout primému projevu negativnich emoci a afektii.

e  Dovedu ,,polknout slinu* a ,,udrZet jazyk za zuby*, at’ se deje, co se déje.

e Kdy? mne néco rozciluje, tak to prosté nesmim ddt najevo, tim bych se shodil (a).

e Dovedu se prosté vidy a za jakychkoliv okolnosti drZet na uzde.

Terminem imploze se rozumi ,,vybouchnout dovniti*, technickym - obraznym piikladem
mohou byt vybuchy lamp, ve kterych je podtlak jako v televizni obrazovce. Zatimco Clovék,
ktery se projevuje tim, Ze se vztekd, zlobi, kii¢i, nadav4, tlu¢e kolem sebe, ptipadné az vrazdi,
Clovek, ktery imploduje, se navenek projevuje ,,stoickym klidem*. Pfi hlub§im pohledu lze
pozorovat nékteré ztéchto projevii: potlaceni zlosti a vzteku, stazeni se ze hry a
»prehrabovani se v negativnich zaZzitcich.

Imploze byva obvykle ptekryta ujiStovanim clovéka, ktery je plny zlosti a vzteku, Ze
mu to je jedno. SkuteCnost je vSak Casto jind. Uvnitt daného ¢lovéka to ,,vie®. Jak intenzivni
to je, to se obvykle poznd na jeho po €ase rostouci tinavnosti, ztraté zajmu a Cilosti, nervozit,
nedutklivosti, neustdlém kritizovani a kdrdni druhych lidi a na Ccinnosti jeho
kardiovaskuldrniho apardtu'®). Pasivnagresivni chovani se pozn4 i na vn&j§im chovéni, napf.
podle toho, ze se dany Clovek zacne stranit lidi, Ze se aktivné nedcastni rozhovort, Ze se jevi
stdle unaven&jsim a duchem nepiitomnéjsim. Clovék se miize vniting trapit chvili, nebo déle —
den, nebo 1 léta. V kazdém piipadé se vSak toto sebetrdpeni projevuje na jeho vlastnim
zdravotnim stavu. Toto hloddni se projevuje napt. zvySovdnim krevniho tlaku ve formé
hypertenze, jindy ve form¢ bolesti hlavy — migrény, problému s Cinnosti tlustého stfeva,

v impotenci €i sniZzeni sexudlni aktivity ap.

15 M . v s v .
napf. na stavu jeho srdecni ¢innosti
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Vyrazny je i vliv nevyjadfeni zlosti'®) na psychicky stav a citovy Zivot. To se
projevuje napt. zahotklosti, trpkosti, nadmérnym kritizovanim druhych lidi, nendvisti
k druhym lidem a nepfdtelstvim. Dalsi, jiz zminénou charakteristikou potlaceni zlosti je
neustdlé pfemilani toho, co se stalo. To se déje ve chvilich, kdyzZ je ¢lovék sdm. Neustdle musi
myslet na to, co bylo. Dé&je se to i tehdy, kdyZ je mezi druhymi lidmi a kdyz néco d¢la.
Nemysli na to, co druzi fikaji, ¢i na to, co md dé€lat, ale na to, co ho trapi. Stdle o tom
piemySsli, rozebird a neustale se k tomu vraci. Klade si nekone¢nou fadu otdzek, ale marné
hleda odpovédi. Domnénka, Ze se tizivd véc vyrtesi tim, Ze si ji nechdm jen pro sebe, nebudu
na ni reagovat a Ze ji v sob¢ potla¢im, je nespravnd. Imploze neni kone¢nym stadiem. Ptijde
chvile, kdy se imploze zméni v explozi. Nahromadéni vnitiniho napéti propukne navenek —

jako je tomu pfi erupci sopky.'”)

Déleni krizovych situaci podle socidlni pedagogiky'®):

- Traumatické — neptedvidatelné a velmi bolestivé, patii sem napiiklad ztrata blizké osoby,
uraz, vdzné onemocnéni, Zivelnd pohroma a podobné.

- Situace vznikajici jako disledek Zivotnich zmén, které objektivné ptichdzeji, tim miiZe byt
stéhovani, ztradta zaméstnani, opusténi rodicovského domu a dalsi.

Tyto krizové situace probihaji v urCitych fazich. Nejprve je pocatecni, alarmujici faze,
kdy jedinec vnimd prvni signdly ohroZeni, ztraci ptidu pod nohama. Pak nastupuje kritickd
faze, kdy cloveék ztraci sebekontrolu, jedinec vysild v ndznacich a nesméle SOS. Pokud
nenastane skute¢na krize, protoZe volani o pomoc bylo vyslySeno, pak nastupuje integracni

nebo té7 restitucni faze. Cloveék mobilizuje sily a hleda feseni.

1. 4. DILCI ZAVER

Hnév, zlost 1 agrese patii mezi ptirozené lidské emoce. Lidé jsou zvykli pfemyslet o
nich skoro vZdy v negativnich souvislostech. Negativnimi nebo dokonce destruktivnimi se
tyto duSevni stavy stdvaji az tehdy kdyZ se vymknou nadi kontrole."”) Jako priklad mtze
slouzit aktudlni piipad vyvrazdéni rodiny v Petivald¢ na rodinné oslavé, podle poctu obéti se
jedna o vrazdu masovou, kterd se svoji masovosti vymykd naSim dosavadnim

kriminalistickym statistikdm.

1€ jeji skryti ve vlastnim nitru Zlovéka

v KFivohlavy, J., Jak preZit zlost, vztek a agresi, Praha: Grada Publishing, 2004. ISBN 80-247-0818-3
1 Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky, str.142-143 Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3
' Mlada fronta Dnes 10.03.09
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V dnesni uspéchané dobé¢ se setkdvame s urCitym druhem dravosti a sklonem
k prosazovani se na ukor druhych. Myslim si, Ze k tomu, aby si lidé 1épe rozum¢éli, neutocili
na sebe a byli k sobé& tolerantng&;jsi, je tfeba mit v sobé urcitou vstticnost. Ta by méla zahrnovat
pochopeni pro druhé, snahu porozumét ndzorim druhych lidi, jejich postojim, potiebdm a
hlavné je respektovat. Pfi tom si samoziejm¢ musime uchovat respekt k sob¢, k vlastnim
nazorim, potiebdm a v neposledni fad¢ také zadjmim. Jde o urcitou rovnovdhu, kterd by m¢la
vzniknout tak, Ze lidé budou hledat feSeni pfijatelné a vyhodné pro obé strany. Podle m¢ by
mélo tedy jit o zmeénu zpisobu mysleni a zptisobu pohledu na svét. Coz je v dnes$ni dobé boje
o to, urvat co nejvice, pfinejmensim vyzva. Ze svych zkuSenosti mizu fici, Ze je to vSak
jedind cesta. Pokud Clovek jednd agresivng, sice dosahne okamzitych vyhod, ale dlouhodobé
se nasledky jeho jednédni obrati proti nému. Existuji urcité mechanismy, které se mize ¢lovék
nau¢it a natrénovat je. Ty mu mohou pomoci zvlddnout néatlak, aniZ by se nechal
vyprovokovat k agresivni odpovédi.

Co se tykd déti, mely bychom jim dovolit, aby se samy snazily hledat feSeni
problému, se kterym za ndami pfijdou. MéEly by se pokusit vidét alternativy jednani a
samostatné rozhodovat, zkusit si nést odpovédnost za své vlastni rozhodnuti a chovéni. Bylo
by dobré vést je k tomu, aby hledaly zptisob jak uklidnit vlastni vzbouiené emoce.

V dnesni dob¢ jsme vystavovéani premiie podnétl, dostivame se do cCasové tisné,
stojime pred vysokymi naroky a poZadavky. Dostdvame se do naro¢nych Zivotnich situaci,
kdy dosazeni cile, splnéni ukolu nebo uspokojeni potieby neni uskuteCnitelné béZnymi
postupy. Nejcastéji jde o konfliktni, frustrujici a stresujici situace. Krizovou situaci lze
z pohledu socidlni pedagogiky®’) charakterizovat jako situaci vyostienou v relativng kratkém
Case, kterou jiz jedinec neni schopen sam piekonat a vnitini nebo vnéjsi zatéz zvladnout

pomoci vlastni strategie.

20 . s . .
Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky, str.142-143 Praha: Portdl, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3
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2. REKLAMA

., Zdkaznici si potrebuji rozumné zditvodnit svd emociondlni
rozhodnuti.

Tak jim nezapomeiite vZdy néjaky diivod poskytnout.
David Ogilvy

Reklama je jakdkoliv placend forma propagace vyrobku, sluzby, spole¢nosti, obchodni
znacky nebo myslenky majici za cil predev§im zvySeni prodeje. Reklama muze byt televizni,
novinovd, rozhlasovd, plakatova nebo jind. Reklama je také zndmd pod modernim pojmem
marketingovd kampan — tento vyraz se pouzivd, kdyZ obchodnik (nabizejici) vyuzije n¢kolik
komunikacnich kandli zaroven nebo jejich kombinaci. Napiiklad rozhlasova reklama muze
vysvétlovat televizni spot a podobné.2l)

Reklama nds ovliviiuje zpisobem, ktery je Spatné Citelny, zradny a Ize se mu jen téZko
ubrénit. Na poc¢atku je vzdy krasny sen, za kterym se skryva tvrda realita manipulace s osobou
ve sméru, jaky firma potiebuje. Reklama oproti filmu nasili téméf nezobrazuje, ale ukazuje
ndm, Ze pokud budeme jist, co nabizi, budeme ndsledn¢ napiiklad krdsni a Stastni. Je to
vylhany r4j, kterému se zraly dosp&ly pobavené vysmé&je, to viak neplati u d&ti.*)

Slysela jsem piiklady toho, ze si dé¢ti stéZovaly, Ze nebudou cvicit, kdyz
v teleshoppingu je ten pfistroj, po kterém je ¢loveék cely svalnaty a to bez ndmahy. DalSim
pfikladem mohou byt némecké déti, které ve Skole namalovaly kravy modré ¢i fialové,
protoze jinou kravu nez televizni Milku nikdy nevidély. Nékteré experimenty také ukédzaly
zajimavou souvislost mezi reklamou a vniméanim televizniho nésili. Jednd se o situace, kdy
vzdy v nejnapinavéjSim je film preruSen reklamou. Nasili je tim padem vytrzeno z kontextu,
¢eka se, jak to dopadne, nésili je svym zptiisobem zdlraznéno.

Reklama je nejcastéji zaloZena na sloganu. Slogan tvofeny nckolika slovy, dokola
opakovany ovlivni v mysli a podvédomi piijemce skuteCnosti, kterd je modifikovand na
skutecnost fizenou sloganem. Tén je imperativni, uzivd implikaci (kdyz....,pak....), klade
sugestivni otdzky. Usp&$ny slogan symbolizujici efektivnost stru¢né komunikace, je
naplnénim spravného odhadu piijemcovy reakce, dokaZe ho podnitit ke koupi, zméné,
aktivité. Slogan oslovuje lidské potieby, instinkty, pfedstavy o sob& a svéte, Zadouci
predstavy a tuzby a vyvoldva predstavy nové. Slogany mohou pisobit na hrdost, Setrnost,
Jistotu a bezpeci, rychlost, krasu, silu, standard, sebepojeti, socidlni status, soundleZitost,

Zivotni styl, pocit, fantazii i citlivost, nenasytnost, zavist, lenost a mnoho dal§1’ch.23)

! http://cs.wikipedia.org/wiki/Reklama
%2 Ri¢an, P. Krotime obrazovku. Praha: Portal, 1995. ISBN 80-7178-084-7
3 Zibrtova,K. Média a jejich vliv na déti,Masarykova univerzita,Brno 2008
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Nejzndmgjsi prizkum o naSem vztahu k reklamé je vyzkum ,,CeSi a reklama“’)

Tento vyzkum konstatuje, Ze se citime presyceni televizni reklamou. Nejvice divdku, ktefi
maji pocit, Ze ji je moc, sleduje Novu (83 procent respondentil), naopak u CT je podobnych
nespokojenct pry pod padesat procent. Skoro sedmdesat procent vefejnosti se domniva, Ze
v poStovnich schrankdch nalézame piiliS mnoho letdki. Naopak reklamy v prostfedcich
hromadné dopravy, na toaletdch, internetu a venkovnich nosicich, jako tfeba billboardech, je
podle vyzkumu stale priméfené.

Nejtolerantnéjs$i jsme pry k promo akcim a reklamé v misté prodeje, a to predevSim
k ochutndvkdm. Témét kazdy tieti Cech by jich uvital vice, &tyficet procent si mysli, Ze
mnoZzstvi ochutndvek a prezentaci je pifiméfené. Je to jeden z nejdrazSich zptsobt, jak se
spotiebiteli komunikovat a k vytvafeni dlouhodobého vztahu se zdkazniky tato forma reklamy
prispivé jen velmi malo.

Do vyzkumu ,,Cesi a reklama® byl nové zafazen product placement, tedy zvyraznéné
pouzivani znackovych vyrobkti ve filmech ¢i seridlech. Plno dotdzanych ani nevédé€lo, o co
jde. Zjisténi, ze 1idé nad Sedesat let odmitaji v reklamé nasili a (nejen) muzi jsou tolerantni
k reklamég s erotickym podtextem, se viceméné posledni Ctyfi roky neméni. Desitky dalSich
rozsahlych i dil¢ich vyzkumi a studii poddvaji informace n¢kdy podobné, jindy ale odli$né:
treba u letdkt — nékdy az tficet procent obcani si libuje, jak jsou uzitec¢né, dalSich Ctyficet
procent respondentl je nerozhodnych.

V zapadnich zemich funguje jiz celou fadu let druh reklamy, kterd posiluje image
konkrétni profese, jde o ndborové kampané. U nds se stala prikopnikem profesionalizujici se
armada, kterd marketingovou komunikaci s vefejnosti prolomila na podzim 2004. O dva roky
pfedevSim upozornit na piinosy policejni prace pro béZného obCana. ZvySeny zdjem o profesi

policisty byl pry jen ocekdvanym vedlejSim efektem.

2. 1. HISTORIE REKLAMY

Reklama ve svych prvopocétcich existovala pouze v ustni podobé. S touto formou
reklamy se miZeme setkat i dnes, pfedevSim na trzistich, kde jeden obchodnik pies druhého

vyvolava a vychvaluje své zboZi. Pro zajimavost - za nejstar$i inzerét je povazovan 3000 let

* Tyden 8/2008, zpravodajsky tydenik, Mediacop s.r.o., 2008
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stary papyrus, ktery je ulozeny v Britském muzeu a poZzaduje navraceni uprchlého otroka.
Dalsi reklamni pfipomenuti ma na svédomi egyptsky podnikatel, pochédzejici z Kréty, ktery si
na hlinénou tabulku nechal vyryt: Jd, Rino z Kréty, na prikaz bohii vykldddm sny! To bylo
pred 2500 lety™)

S reklamnim arzendlem jako bylo vyfvavani na trzistich ¢i pfipevitiovani firemnich Stitd na
domy, se vystacilo az do 19. stoleti, které je spojeno s ndstupem primyslu na venkov. Jesté
nez se marketing stal odvétvim psychologie, oznaovdni vyrobkll a reklama byly pouze
zpusobem, jak vyrobky propagovat a identifikovat. Znacka byla zavedena, a to doslova, pro
potteby farmaii z ranci, aby si mohli oznacit dobytek. Po vypéleni zietelného symbolu do
ktze telete si mohl byt majitel jist, Ze jestlize se mu nékdy zatould mimo pastvu nebo mu ho
n¢kdo z konkurence ukradne, bude schopen ukdzat na logo a vznést narok na sviij pravoplatny
majetek.26)

Velmi bohatym obdobim pro reklamu je konec 19. stoleti. Vedle novych médii —
fotografie a filmu — se zde ve vétsi mife objevuji nékteré dalsi vypoveédni prostiedky,
obohacujici méstsky parter a predstavujici vyznamny krok k utvareni masového trhu:

- v Ceské spolecnosti se objevuji nékteré prvky americké reklamy

- vyrazn¢ se uplatiuji prvky venkovni reklamy — zejména ve formé riznych symbold, které
avizuji urCitd femesla, sortimentni skladbu obchodt apod.

- v tomto obdobi se objevuje zcela novy prvek — reklamni sloup

- plakat se ve druhé poloviné 19. stoleti stdva dalezitym sdélovacim prostfedkem v urcité
lokalité, mésté

- elektrické svétlo vnasi do vzhledu vykladnich skiini nevidany prvek 24 hodinové sdélnosti

- pro reklamni ucely jsou vyuzivdny dopravni prostiedky, ve méstech se objevuji
sandwichmanni.*’)

Druhd polovina 19. a prvni polovina 20. stoleti jsou obdobim formovani ti{
nejvyznamnéjsich novodobych masovych médii: filmu, rozhlasu a televize. V jejich obsahu se
velmi zdhy, jakmile se prokdzala jejich Zivotaschopnost, objevuji reklamni komunikace.
V Cesku se s reklamou setkdvame prokazatelné na po&atku 20. stoleti. V roce 1927 zaklada
skupina zadavateli reklamy, reklamnich teoretiki i praktikii stavovskou organizaci
REKLAMNI KLUB CESKOSLOVENSKY - ve zkratce Reklub. Reklub reprezentuje
vyznamnou kapitolu Ceské historie reklamy a propagace. Pravé v jeho aktivitich mizeme

spatfovat pocatky moderni Ceské reklamy — poufené svétem a obohacené o Ceskou realitu.

25 o . L

http://cs.wikipedia.org/wiki/Reklama
% Rushkoff,D. Manipulativni natlak (Pro¢ tak snadno uposlechneme druhé?), Konfrontace,2002, ISBN 80-86088-07-3
? Kolektiv autord, Studiji opory I.UTB 2005, ISBN 80-7318-317-X
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Prokézal, Ze reklama je soucasti narodni kultury, pfinesl fadu ditkazi o tom, Ze Ize obecné
zasady komercni reklamy aplikovat na nekomer¢ni sféru a stdspéchem je vyuZivat ve
formovéni vefejného miméni s nekomercénimi cili.

Dnes Zijeme v dobé, kdy je reklama stale rostoucim odvétvim a hrne se na nds doslova
ze vSech stran. Naprosto samoziejmou soucasti kazdé domécnosti je televize, kterd se Casto
stivd naSim komunikacnim partnerem. V televizi se reklama prolind jednotlivymi pofady,
v Casopisech na nds shlizZi obrazky krasnych modelek, na billboardech se predvadéji usmévavi
mladi lidé a nabizeji sluZby své spole¢nosti. Reklama vtrhla do naSich Zivotl a ovliviiuje nés.

Nabizi se otdzka, zda se mdme se reklamy obdvat nebo se tésit na néco nového co nabizi?

2.2.NASTRAHY DETSKE REKLAMY

Americkd asociace psychologi APA obdrZela dopis, ve kterém 60 vyznamnych
psychologt z celych Spojenych stati protestovalo proti zneuzZivani psychologie ke komerénim
ucelim, konkrétné k ovliviiovani déti. Podle organizace, kterd dopis iniciovala, si rodice ¢asto
neuvédomuji, jaké metody psychologického nétlaku byvaji vyuZivany k tomu, aby v jejich
détech vyvolaly touhu po daném vyrobku.?®)

Na jedné stran¢ jsou stiznosti na to, Ze se psychologicky prizkum stdle Castéji stava
zdrojem informaci pro komer¢ni vyuziti v reklamé a v marketingu a pozadavek, aby se
penalizovalo vyuZivani poznatkli détské psychologie pro komer¢ni dcely. Na strané druhé
zastupci reklamnich agentur vliv psychologl zlehcuji a tvrdi, Ze reklamy moc nad lidskym
rozumem nemaji a Ze déti jsou chytré a neméli bychom je podcenovat. To vSak nahrdva
otazce: ,, Pokud je reklama neiicinnd, proc se do ni investuje tolik penéz?*

Psychologické poznatky mlzou byt za jistych okolnosti pro reklamu také
prinosem®”). Etické hranice pro pouZivéani psychologie v reklam& vidi v tom, zda dmyslem
sdelovaného poselstvi je prospéch déti, nebo vyd€lané penize zadavatele reklamy. Jednotlivé
staty pristupuji k regulaci vyuZivani détské psychologie v reklamé rtiznou mirou. Nejpiisnéjsi
zemi je vtomto ohledu Svédsko, kde na zdkladé vysledkti vyzkumu, zaméfeného na
schopnosti déti porozumét reklamé, byl vydan zdkon, ktery zakazuje jakoukoliv reklamu
urcenou détem do 12 let.

Co se tykd vyuziti psychologického vyzkumu pro reklamni téely v CR, piipousti se,

Ze se ho pouzivd, ale v mensi mife neZ v zahrani¢i. Podle odbornikl se s détskymi emocemi

8 http://www.xuxa.cz/node/181, Media&Marketing,2001
*® Tento nazor zastava psycholoZka Susan Linnova
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manipuluje.’®) Vzhledem k tomu, Ze d&ti nemaji kritické mysleni, protoZe nemaji zkuSenost a
toho se v reklamé ¢asto zneuziva. Zjevné je i pouZivani stimull, které naznacuji, Ze s urcitym
vyrobkem bude mit dit¢ dspéch u svych vrstevnikli, ¢i vyuZivdni oblibenych zndmych
osobnosti, rodi¢t ¢i jiné autority, které détem produkt doporucuji. Vysledkem podobnych
reklam muze byt aZ traumatizace déti, které produkt nemohou mit. Jako pfiklad muze slouZzit
panenka Barbie, design této panenky je Upln€ proti pfirozenosti a moznostem nezletilych
déveatek. T kdyZ se jim podaii v Barbie vyrtst, nebudou o moc §tastn&j$i. Zadny mu v nich
neuvidi Zivotni partnerku, natoZ pak rodinny ¢i matetsky typ.

Mezi firmy, které se pfi vytvareni marketingovych strategii neobejdou bez vyzkumu
s détmi, patii nejcastéji ty, jejichz produkty jsou piimo détem urcené, tzn. firmy vyrabéjici
sladkosti (¢okolddovny), détskou stravu a vyzivu, hracky, obleceni apod. Patii sem vSak také
firmy zaméfené na cilovou skupinu rodict s détmi, napiiklad firmy zajiStujici rychlé
stravovani nebo vyrabéjici nealkoholické nipoje.

Otazkou je, od kterého roku dit& rozhoduje o tom, co chce a co ne? Dité je stile’) pod
vlivem schopnosti vnimat vSe barvité, hudebné, Zivé, a to bez ohledu na to, jestli to prozilo,
nebo ne. Vyzkumy ukazuji, Ze déti uz od raného détstvi?) hraji roli toho kdo vidi prvni. To
znamend, 7e dit¢ si pamatuje: reklamu, sdé€leni, poselstvi, vyrobek. A to daleko lépe neZ
rodice. Po ptfichodu do obchodu si piesné¢ uvédomi, co chce. Matky vypovidaji, ze v
obchodech si jejich déti zcela piesné vybavuji reklamy a cituji je. Vybavi si konkrétni
vyrobky a neomylné je v regdle najdou. Dokonce 1 déti, které neuméji Cist. Tyto déti se tidi
obalem: tvarem, barvami, obrazky, typem pisma. D¢ti v predSkolnim véku pouZzivaji instinkt a

mechanismus znovupoznani.™)

ODLISNOSTI SVETA DETI A DOSPELYCH:

Do 11. roku se ditéti vyviji zrakovy apardt, coZ znamend, Ze se postupné zlepsuje schopnost
vnimat detaily a clenité tvary. Pokud se tviirci reklamy plné postav, predmeétii nebo snimané
., rybim okem* domnivaji, Ze déti porozumi, tak neporozumi, protoZe nemohou (resp. nevidi).
Vnimdni barevnych odstinii se ve véku 6-8 let zlepsi o 50%

Komplikovanéjsi konstruktivni hry nastdavaji aZ po 9. roce. Do té doby jsou to tzv. tiché hry

(skladacky, kostky).

% Stard,G.,Nastrahy détské reklamy2001, http://www.xuxa.cz/node/181
1 ve véku asi 8 az 9 let

32 v/
od tri let
% Jandové, Déti a jak na né,Trend Marketing 2005, http://www.xuxa.cz/node/181



20

Dite udrZi pozornost i v 9 letech nejdéle 1 hodinu.

Analytické mysleni se zacind rozvijet po 7. roce. Do té doby md dité stdle problém poznat, kde
je vlevo a vpravo.

V 6-7 letech je mysleni operativni. To znamend, Ze pokud ditéti nasypete stejny pocet kordlkii
ze Sirokého vdlce do uZsiho, ve kterém je sloupec kordlkii vyssi, dite odpovi, Ze v tomto je vice
kordlkii. Plyne z toho, Ze pokud se zeptdte, kterd znacka je lepsi, nedokdze odpovedet.

Dite neni schopno abstrakce jesté v 8-9 letech a abstraktni pojmy jsou nesnadné. Pojmy jsou
konkrétni a typickym projevem je definice vyctem.

Mpysleni deti se vdZe ke konkrétnim faktiim, takZe nedovedou provést viplnou analyzu.

Vnimdni casu se meni v tom smyslu, Ze déti chdpou, co bylo drive a co pozdéji, ale stdle jeste
md cas konkrétni vyznam, tzn., Ze ho dité posuzuje ve vztahu k urcitému deéni a k sobé jako
subjektu. TakZe na otdzku, jak casto ti maminka vyrobek XY kupuje, odpovi dité nejspise:

,»Dneska jsem ho mél k svaciné.

Déti si uvédomuji nejpozdéji kolem 7. — 8. roku, Ze reklamé se neda véfit, ale tak jako
u dospélych to nic neméni na jejich touze po produktu. Reklamy détem ukazuji, co je ,,in“, co
md kazdy, kdo chce byt soucdsti Stastného kolektivu vrstevnikd. Pokud sami nemaji dost
finan¢nich prostiedkd, pak plsobi na rodice ¢i prarodice, aby produkt koupili. Reklama také
formuje a posiluje jejich vztah ke znacce, jejich vkus, systém hodnot. Nikdy neni brzy na
upozornéni, ze reklamy musi brat srezervou. Rodie by méli byt prvnim ,kontrolnim
mechanismem®. M¢€li by se pii kazdé prileZitosti napf. smat reklamé, vysvétlovat, v cem je
neredlnd, jakoby mimochodem komentovat jeji tvrzeni a uvadét je na pravou miru. TotéZz
mize provadét Skola — napt. pii analyze reklamniho textu v ¢estin€, v obcanské nauce hledat

zradna mista v textu a 1ziva tvrzeni.

2.3.ZAKONY REGULUJICI REKLAMU A NEKTERE DRUHY REKLAMY

Reklama jako dilezity néstroj trzniho hospodéaistvi usiluje z povahy véci o uspéch pfi
pfesvédcovani zdkaznikli a ve vyrovndvani se s konkurenci, miZe snadno opustit prostor
pravdomluvnosti. Nestaci poZzadovat od firem seriézni reklamu, ndprava musi byt systémova,
musi spocivat v Zivém védomi, Ze pravdivost ohledné nabizeného zboZi je vic neZ uspéch na

trhu za kaZzdou cenu.
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Reklama je u nds regulovdna nckolika zdkony, zejména zdkonem ¢&. 40/1995 Sb. o
regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zdkona €. 468/1991 Sb., o provozovéni rozhlasového a
televizniho vysildni. Mimoto jsou definovany zakladni etické zdsady reklamni praxe. Vyddva
je Rada pro reklamu v podobé Etického kodexu. Cilem Kodexu je, aby reklama v Ceské
republice slouzila k informovani vefejnosti a spliiovala etickd hlediska ptsobeni reklamy,
vyzadovani ob¢any Ceské republiky. Dile je jeho cilem, aby reklama byla predev§im
pravdiva, slusna a Cestnd, a aby v rozsahu tohoto Kodexu respektovala mezinarodné uznavané
zasady reklamni praxe vypracované Mezinarodni obchodni komorou. Tato eticka pravidla by
se méla dodrZovat.

Ozyvaji se také hlasy, Ze je nacase, aby Ceska republika zavedla — nejlépe do viech
stupiii kol — jako povinny pfedmét medidlni, respektive audiovizudlni a medidlni vychovu.
Ptipojila by se tim k progresivnimu trendu, v némz zatim vedou Francie a Mad’arsko. Kdyby
predmét ucili kvalitné pfipraveni pedagogové, urcité by se citelné¢ zvySila schopnost Cist
obrazy i to, co je za nimi. Od takto vzdé€lanych lidi by se v budoucnosti snad mohlo o¢ekéavat,
Ze vétSina znich své déti nebude zbytecné vystavovat zkruSujicim ¢i jinak Skodlivym

z4a7itkam.>*)

Podprahové reklamy

reklam. Kanadsky profesor Wilson Bryan Key odhalil, Ze na reklamnich billboardech cigaret
Camel Ize pti pozorng&j$Sim pohledu rozpoznat v noze velblouda postavu muZze s erekci. Podle
Keye tisténd reklama zneuziva sexudlnich motivii k tomu, aby pfildkala pozornost a prodala
zbozi. Néachylnost k ,neviditelnym* lechtivym obrizkim se potvrdila v tomto piipadé
pomérné presvédcivé — v mistech, kde kampan probihala, vyrazné stoupl prodej této znacky
cigaret, zejména pak mezi dospivajicimi. Podle Wilsona Bryana Keye jsou podprahové
sdéleni v severoamerickych médiich pouzivdna bézné, aniz se nékdo vazné zajimd o to, co
zpusobuji.

V ptipadé podprahovych reklam se jednd o dalsi pfipad toho, kdy reklama divaka
podvadi. Tvafi se, Ze nabizi produkt z Cisté férovych divodu, ale vkomponovava do obrazku
utajené symboly, kterych si lidské oko tézko vSimne. Svlij program nam tak predava v té
nejskrytéjsi form¢. V tomto piipadé se jedna rovnéz o lez, protoze reklama predstird svoji

solidnost, ale vlastné nas obelhdavd. Podprahovd reklama je velice nebezpe¢nou formou

3 Safarik,P.Literarni noviny, 2007-49 str. 7, Centrum pro média a demokracii, Brno 2007
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reklamniho plsobeni, protoze vyuzivd podnétil, jejichZ intenzita je pod trovni smyslového
vnimdni, a tudiZ na nds plsobi, aniZ bychom si toho vSimli.

Podprahové podnéty maji obvykle velice emociondlni ndboj, protoZze se jim zvySuje
pravdépodobnost uloZeni do podvédomi. VyuZivany jsou zejména vyrazy jako krev, sex, sila,
moc a smrt. Kvalitn¢ zhotovend podprahovad reklama je prakticky neviditelnd, proto si
nemuzeme byt jisti, zda své chovani fidime sami, anebo jedndme podle cizich instrukei.

Jednou z nejzndméjSich kauz z této oblasti bylo obvinéni firmy Pepsi-Cola v roce1990
z toho, Ze podprahové manipuluje se zdkazniky. Pokud se totiZ plechovky ndpoje postavily na
sebe, jejich design dal dohromady pismena SEX. U nds se o podprahovém ptisobeni hovotilo
ve spojeni s poradem Peticko. Proti ptisobeni podprahové reklamy by nds mél chrénit tfinacty
bod tzv. Athénské charty piijaté Evropskou konfederaci vroce 1965, ktery zakazuje
,wpouZivdani metod a prostredkil, jimiZ Ize ovliviiovat nebo vyvoldvat pud, ¢imZ by mohla byt

omezena monost jednotlivce kontrolovat viastni jedndni. “>)

Reklamni billboardy

Billboardy jsou obrazy, které vnds maji vzbudit dojem, Ze jsou objektivnim
zdznamem reality. Ve skuteCnosti ale fotografie ze své podstaty neposkytuji pravdivé
informace, ale védomé¢ a zamérné podstrkuji falesné informace. Fotografie, ktera budi zdani
objektivnosti, md ve svété reklamy jiny vyznam. Neukazuje svét takovy jaky je, ale takovy,
jaky by konzument chtél, aby byl. NesnaZzi se zachytit objektivné realitu, jak to ¢ini napiiklad
dokumentédrni ¢i novinaiskd fotografie, ale pokousi se budovat realitu novou. Realitu, kterd
ma byt pro potenciondlniho zdkaznika pfijatelnd a se kterou si preje se ztotoznit. Reklama
nam naznacuje, Ze pokud si zakoupime vystaveny produkt, budeme stejni jako postava Ci

postavy na obrazku.’ %)

Reklamy, které vypravéji pribéh

Dal$im zpusobem reklamy takové, které vypravéji piibéh. VétSina piibéht funguje
tak, Ze vytvaii napéti. Divaci se nechdvaji piibéhem strhnout. Cim vice se postava dostava do
nebezpecnych situaci, tim vétsi napéti prozivime. VSe se samoziejm¢ déje v zdvratném
rytmu, protoze reklama ma jen par desitek vtefin na to, aby sd¢lila sviij obsah. Jak hladina

napéti roste, podléha vice a vice kouzlu vypravéce. Cim je situace horsi, tim se dostdvame do

* http://www.relaxuj.cz/,2008/
3 Tyfa, P. 15. 2. 2008 http://www.relaxuj.cz/
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vetsi zdavislosti na vypraveéCi, ktery nds z tohoto nebezpeci mize vyvézt. V tom okamziku
vypravec prijde s néjakym necekanym rozuzlenim. A do tohoto rozuzleni miize vloZit i n¢jaky
program, ktery divdka ovlivni ve sméru, kterym si autor reklamy pieje. Cim je piibéh lepsi,
¢im vice se identifikujeme s postavou a jejim problémem, tim sndze a trvaleji piijimadme
skryty program. Cim vice nds tedy vypravé¢ zaujme, tim vice jsme proti reklamé zranitelng;jsi,
a tim vice jsme manipulovatelni ve sméru ptani autora reklamy.37)

Skryté ovliviiovani reklamou se muize dit napiiklad v reklamé& na telefonni sluzby
letecké spole¢nosti. Reklama zachycuje podnikatele, ktery sedi v letadle, zatimco jeho mala
dcerka tanci na Skolni besidce. V reklam& muz zavold po besidce piimo z paluby letadla své
dcefi a ona je $t'astnd jako kdyby piimo vedle ni stdl skute¢ny. MuZz se nemusi starat o rodinu,
staci, kdyz vyuzije sluzeb letecké spoleCnosti a zavold své dcefi, tim svoji chybu, kterd zde
ani neni jako chyba prezentovand, napravi. Divdkovi je vlastné servirovan Zivot, podle

kterého by se m¢l fidit. Tato reklama zapadd do struktury dneSniho ¢loveka, ktery si neni jisty

svym smyslem Zivota, hleddnim a obavou o to, jestli svoji rodinu neopomiji na tkor prace.

Efekt ti‘eti osoby

V roce 1938 byl W.Phillips Davidsonem pojmenovin efekt téeti osoby.*®) Davidson
napsal studii s ndzvem ,,The Third-person effect in communication®, kterd se zaklddd na
tvrzeni, Ze ,,oni‘ jako tfeti osoba jsou reklamou ovlivnitelni mnohem snaze nez ,,my*“, ,,ja“
(prvni osoba) nebo ,,ty“,“vy“(druhd osoba). Zkréitka, Ze maji reklamni a jind masmedidlni
sdéleni mnohem vétsi vliv na ostatni nez na nas samotné. Tento piredpoklad mize mit ptivod
v preceniovani vlivu médii na ostatni nebo naopak k podcenovani vlivu médii na nds samotné.
Jedinec si nemusi pfiznévat, Ze je reklamnim idedlem ovlivnén, ale tusi, Ze jim jsou ovlivnéni
druzi, ktefi jej budou stimto idedlem srovndvat. V podstaté¢ neni dilezité, zda reklama
snadné&ji ovlivni prvni, druhou nebo tieti osobu, protoze se chovani jedince nijak nezméni.

Efekt tfeti osoby je v médiich zaloZen na pfirozené lidské tendenci posuzovat a
srovndvat sebe sama s jinymi jedinci. Jedinec se bud’ srovndva se vzory, které jsou na tom
zdanliveé hiife nez jedinec sam™) nebo se vzory, které jsou na tom ve srovndvanych oblastech
1épe*). Prvni piipad vede k pocitu uspokojeni, 7¢ na tom subjekt neni tak $patn& jako
srovndvany vzor a v druhém piipad¢ je Gcinek opacny - miiZze vést k pocitu ménécennosti a ke

snaze napodobovat esteticky idedl. Kdyby se nékomu podafilo okopirovat zobrazovany

37 Tyfa, P. 15. 2. 2008, http://www.relaxuj.cz/

38 Nasvetrova,M., Krasa a osklivost v reklamé ,Masarykova univerzita, Brno 2008
** komparace smérem dol{i

40 komparace smérem nahoru
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Touha napodobovat bude tak dlouho, dokud tu bude schopnost posuzovat. Efekt tfeti osoby je
prostredkem, kterym reklama vytvaii domnélé spole¢enské hodnoty. Reklama si pfivlastnila
kategorii krdsy jako svij hlavni a zdkladni artikl. Spoleéné se soucasnym esteticismem
v médiich a uplatnénim efektu tfeti osoby se krdsa stala kriteriem spole¢nosti. Reklama
zdanlivé nabizi volbu a moZnost stit se na zdkladé této volby individualitou. Reédlna funkce

reklamy vSak spiSe odvadi od originality k uniformité.*")

2.4.DILCI ZAVER

Osobn€ se domnivam, ze velké mnozstvi reklam se snazi v divakovi navodit umélou
realitu, pokousi se ho presvédcit a vtdhnout do svého svéta, ktery mu nabizi splnéni néjakého
snu. Neékteré reklamy se snazi manipulovat s détmi jakoZto potenciondlnimi zdkazniky.
Problém neni v tom, Ze by déti od jistého véku neumcély odliSit reklamu od reality, ale Ze
neumi odolat ¢asto mistrnému pisobeni reklamniho sd€leni. Pokud srovndm pomér mezi
reklamami na sladkosti, hracky apod. s témi, které vedou k opravdu dobré Zivotospravé a
Zadoucim normdm chovani tak si myslim, Ze reklama je pro déti spiSe manipuldtorem nez
radcem. Zavisi na tom, kdo ma z reklamy prospéch — zda dité, nebo piedevSim zadavatel
komer¢ni reklamy (vyrobce, obchodnik). Jako ptiklad reklamy, kterd méla velmi Spatny vliv
na déti a kterd jako jedna z méla byla staZzena jako nevhodnd, byla na oplatku Fidorka.
Reklama zobrazila holCicku, kterd hodila svoji panenku do celniho skla projizdéjiciho
osobniho vozu proto, Ze chtéla ziskat oplatku od fidice auta, ktery ji drzel v rukou. Cely
piibéh reklamy byl ukoncen sloganem ,.kdyZ musis, tak musis*. Pfipadd mi, Ze tato reklama
piimo nabdda déti, aby nevédhaly pouZit nésili pokud jim v cesté k cili stoji n¢jaké prekazky...

Reklama se ndm cCasto snazi vnutit néco, co nechceme nebo nepotiebujeme. Je jen
velmi mélo reklam, které jsou né¢jakym zpusobem obohacujici a které origindlnim zptisobem
zpracovavaji néjaké téma. Jde o tzv. socidlni reklamy, které nabadaji k bezpe¢nému chovéni
na komunikacich nebo zamétené proti koufeni, alkoholu a drogdm. Pokud jsou dostate¢né
nazorné nebo pokud je uvadéji populdarni osobnosti, mohou vést k Zddouci zméné chovéni.

Miéme zédkon o regulaci reklamy, zdkon o provozovani rozhlasového a televizniho
vysilani, Radu pro reklamu a Radu pro rozhlasové a televizni vysildni, na které se miZze
kdokoli obrétit se stiznosti. Individudlni stiznosti ani mozné zpiisnéni kontroly vSak nefesi

zékladni problém, Ze reklamdm jsou déti vystavovany ve velkém mnozstvi. Vysledky jsou

! Nasvetrovd,M., Krésa a osklivost v reklamé ,Masarykova univerzita, Brno 2008
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obdobné jako omezené koufeni v restauracich — ve formé& kocourkovského stolu nebo
oteviené sekce ,,pro nekuidky*. ReSenim by mohlo byt zakazat reklamy pro déti tpIng, nebo
je vyrazné omezit, jak se déje v fad¢ evropskych stati.

Pokud je potfeba orientovat se napf. v novych hrackéch, sladkostech, odévech, 1écich
pro déti apod., pak at’ jsou reklamy zaméteny vyhradné na rodiCe (dospélé) a vysilany
v odpovidajicich Casech nebo tiStény v Casopisech a denicich pro dospélou populaci.
V neposledni fad¢ na nds (dospélych) zavisi, zda budeme s détmi komunikovat, rozmlouvat o
pfiznivych 1 nepfiznivych vécech, zajimat se o né co sleduji a upozoriovat je na to, Ze

dokonalost v reklaméch je mnohdy dotvéafena pomoci pocitacové techniky.
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3. MEDIA

,.Svd mlddata Cesi osobné nevychovavaji.
Nebavi se s nimi o Zivoté ani si s nimi nehraji
a nezpivaji. Prenechali vychovu masmédiim.
Jejich potomci maji proto omezenou fantazii,
Neovlddaji materstinu a nedokdZou se druhych dotykat.

(Program Severomoravského divadla Sumperk

s s

k inscenaci Jana Krause Nahnilicko, zari 2002)

Termin média nebo jinak také masmédia, se uzivd jako vyraz pro vetejny sdélovaci
prostiedek, s velkym poctem oslovenych piijemctl v jednom okamziku. Pfedstavuji specificky
zpusob spolecenské komunikace. Asi nejklasictéjSim sdélovacim prosttedkem jsou noviny.
Vznikly diky potiebé ekonomickych informaci. Traduje se, Ze vlastné prvnimi novinaisky
zpracovanymi informacemi byly dopisy, které si mezi sebou posilali piisluSnici bohatého
bankovniho rodu Fuggeri. Ti se mezi sebou informovali, jakd ndlada, mdda, ¢i vztahy praveé
panuji na tom kterém evropském panovnickém dvote. Podle toho, jak dvofané, utrceli, pak
bankéfi usuzovali, zda ptipadnd ptjcka vladaii je dobrou, nebo Spatnou investici. Z dopisu se
pak vyvinuly jednostrdnkové novinové letdky a z nich pak letdkové noviny, které mély uz
nékolik stranek. S pfichodem knihtisku se mozZnost rozesilani informaci s dilezitym
politickym, nebo ekonomickym obsahem zmnohondsobila. A kazdé dal$i médium, na jehoz
pocatku byl jeden genidlni vyndlez pak tuto tendenci jen rozSifoval. Da se tak fict, Ze za
dne$nim ohromujicim vlivem sdé€lovacich prostfedkil stdli nendpadni a Casto skromni, le¢
genidlni panové. Byli to Johannes Gutenber a jeho, jiz zminény, vyndlez knihtisku. V fadé za
nim by byl slavny Thomas Alva Edison a jeho kinetoskop, za nim by asi byli bratfi Louis a
August Lumiérové, kteii natocili prvni film, a jisté ne na poslednim misté by byl Nikola Tesla
— bez jehoz vynélezu radia by dnes mohlo byt v mnoha domacnostech ptijemné ticho. Do této
skupiny by pak patfil 1 J.J.Berzelius — objevitel selenu, ktery rozsvitil prvni televizni
obrazovky. VSechny spojuje jedno — polozili zdklad ke vzniku hromadnych sdélovacich
prostiedktl, diskutabilnich nastroji masové informace, zdbavy, ale také ovliviiovani miliona
poslucha&i a divaka.*?)

Po dlouhd 1éta se pod pojmem masmédia schovaval pouze velkondkladovy tisk,

rozhlas a televize. Dnes k nim pfibyl internet, video a zvukové nosice v§ech mozZnych podob.

* nitr,). Masmédia a jejich vliv na vychovu mladeze, IMS Brno 2008
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Cilem medidlni komunikace je pfedani urcité informace, podnitit nebo zvratit urcity
nazor, pobavit. Velmi €asto je za nim pifima nebo skrytd manipulace. Vysledkem dodané
informace je vliv na adresita (vetejnost) a ndsledné ovlivnéni ndzorové hladiny nebo zmény
postoje. Je to logické, ze dileZitou roli hraje zaméteni konkrétniho média. Konkrétni rozdily
se mohou projevovat dobou piisobeni, tedy ¢asu vysilani nebo vydavani konkrétni tiskoviny.
Pro ptehled uvddim rozdéleni funkci masmédii. Jednd se o velmi jednoduché rozdé€leni pouze
pro ilustraci.*)

- Funkce informativni
- Funkce komunikativni
- Funkce ptesvédcovaci
- Funkce rekreativni
Zékladni rozdéleni je moZzné dale Clenit podle zaméfeni a vyznamu, zejména podle

dominantnich znaku a ukazatelq.

3.1. VLIV TELEVIZE

Podle sociologti je televize nejsiln€jSim médiem dneska, ve spolecnosti se t&si stalému
zajmu. Je to diky funkci, kterd spocivd zejména v pfenosu jiZ zpracovanych programd,
informaci a ostatnich produkti.

V 80. letech byl provddén v Americe dlouhodoby experiment, kde bylo zjisténo, ze
¢im vice chlapci ve véku deviti let sledovali televizni programy obsahujici nasili, tim
agresivngjsi byli v devatendcti letech.*)

Jako nebezpecné televizni nésili oznaCujeme ptredevSim to medidlné prezentované
nasili, které je samoucelné a zlehcujici, neni spojeno s bolesti a utrpenim obéti, je predvadéno
jako bézna strategie chovani (k niZ navic sahaji kladni hrdinové) a vede k rychlému vyieSeni
problému. Dale je nebezpecné to zobrazované nésili, které se aZ na drobné nehody vyplati, je
legitimizovdno jako sebeobrana nebo je vytrzeno zkontextu a zd&ové linie®). Je
samoziejm¢ zbytecné doddvat, zZe pokud je ndsili oslavovdno jako Zadouci, bude jeho
negativni vliv pravdépodobné nejveétsi.

Nasili na obrazovce predev§Sim miize ldkat k napodobeni, déti si tfeba zkouSeji

Sikanovani bezbrannych spoluzdkt, co vidéli v televizi. A kdyZ to pfimo nenapodobuji,

? Kraus,B.Clovék, prostiedi, vychova, Paido, Brno 2001 ISBN80-731-5004-2
o Suchy, A.Medialni zlo, Praha: Triton 2007,str.47 ISBN 978-80-7254-926-9

45 v . g i v o o
zafazenim reklamy, nebo samotnym zdmérem tvarc(
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oslabuje se jejich schopnost soucitu a probouzi se v nich nebezpecné zalibeni v krutosti nebo
v ni¢eni Véci.46)

Televize odvadi konzumenta do umélého svéta, kde nelze dobte rozeznat pravdu od
nepravdy, zvysuje chaos v myslich i citech. Clovék pfestiva rozezndvat, kde je on sam a kde
fikce. Neni schopen rozpoznat, kdy je manipulovian. Rychle dokdZze upustit od téZce
vybudovanych ndvykt a hodnot. U nékterych déti mlze sledovani ndsilnych poradii vést
k bazlivosti. Jde o to, Ze pokud dité sleduje potady, které nejsou pfiméteny jeho véku, mize
se stat, Ze nechdpe ani to, Ze herec polity ,.keCupem* po natoceni scény vstane a zdrav odchdzi
domt. Déti neodhadnou redlnou vysi rizik, to mize v piipadé détské zvidavosti a snahy o
napodobeni skoncit tragicky. Mnoho déti pouziva slovni spojeni a vyroky, které zna
z televizni obrazovky. Medialni hrdinové jsou pro né Casto vzorem, kterému by se alespon na
chvili chtéli podobat. Ackoli déti obCas ud¢€laji néco, co vidély v televizi, automaticky z toho
nevyplyvd, Ze by nekriticky pfejimaly chovéni svych oblibenych televiznich postav.

Byl zaznamendn znepokojujici pokles Cetby a udrovenl pochopeni textu. Nadmérné
mnoZzstvi Casu, které travi déti 1 dospé€li audiovizudlni medialni zabavou, vytlacuje ze Zivota
aktivni zpasoby traveni volného Casu, brzdi rozvoj feci a predstavivosti, potlacuje tvorivost a
druZnost, oslabuje citové vztahy. VéEné vysedavani pred obrazovkou omezuje zdravy pohyb
na cerstvém vzduchu, kiivi patet, kazi o€i, piisobi Spatné€ na nervovy systém. Pfi sledovani TV
si rddi otevieme balicek s oblibenou pochoutkou, coz miiZze vést k prejidani a nadbytecnym

kilogramtm.

JAKE OSOBY CO SLEDUJI?

Televize se pro soucasnou mladez stala dalezitym socializa¢nim ¢initelem. Pro soubory
socidln¢ deviantni mlddeZe ma televize jeSté vétsi vyznam, protoZe vychovny vliv rodiny je u
téchto mladych lidi slaby a smér jeho plisobeni je Casto negativni, takZe mliZze kompenzovat
pfipadné negativni plisobeni televizni obrazovky. Televize vSak miiZe ddvat instrukce, ndvody
k pachani trestnych c¢inti, jakymi jsou napiiklad detailni popisy kradezi aut nebo zpusob jak

otevfit dvefe bez kliCe, ale i ndvody jak se vyhnout trestni odpovédnosti a chovat se v pritbé¢hu

4 Ri¢an, P. Krotime obrazovku, Praha: Portal, 1995,str.19 ISBN 80-7178-084-7
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trestniho stihdni tak, aby byla ztiZena moznost usvéd¢eni. Receno jinak, média jim mohou
a7y

poskytnout pomérné€ ptesny ndvod, jak zamotat hlavu i zkuSenym vySetfovatellim.
Sledovéni a hodnoceni jednotlivych stanic na vzdélavani:
e 7zvlasté silnd u televizni stanice CT 2, tuto televizni stanici sleduji
pfedevsim divéci s vysokoskolskym vzdélanim
¢ autelevizni stanice NOVY
tuto televizni stanici sleduji divaci - ¢im niZ$i vzdélani, tim vySsi

sledovanosti

Frekvence sledovéni jednotlivych stanic zavisi na v€ku. V€kova skupina 15-18 let, ktera
byla analyzovand jiZ n€kolikrit, ze vSech vékovych skupin nejméné Casto sleduje televizni
stanice CT 2 a nejastéji televizni stanici NOVA.

Byla zkoumana socidlni skupina - narkomani, u které bylo zjiSténo, Ze televizni stanici
CT 2 sleduji stejné ¢asto jako normdalni soubor. Naopak televizni stanice NOVA a PRIMA
sleduji narkomani méné nez vSichni ostatni, véetné normdlni populace.

Pii zkoumdni skupiny - delikventl, bylo zjisténo, Ze televizni stanici CT2 témdf
nesledujf, minimdlné sleduji televizni stanici CT 1 a velmi &asto sleduji televizni stanici
NOVA. Obdobné navyky a frekvence vidime u mlddeze z diagnostickych a vychovnych
ustavli. Pfi hodnoceni televizniho vysilani bylo zjiSténo, Ze pii sledovani stejnych relaci,
narkomani hodnoti televizni stanice CT 1 a CT 2 1épe neZ populace normalni. Tyto stanice

sleduji méné, ale hodnoti je 1épe nez normdlni populace.

3.2. HLEDISKO VYVOJOVE PSYCHOLOGIE

Rozhodujici pro samotné vnimani televize je vék ditéte a souvisejici vyvojové aspekty
jako je napfiiklad rozvoj kritického mysleni nebo trovenl mentalnich schopnosti. Zaméfime se
na vztah mezi etapami lidského duSevniho zrani a ,,zachdzeni* s televizni 0brazovk0u.48) O
samostatném vyuZzivani médii je moZno uvaZovat zhruba od tfettho roku Zivota, jak potvrzuje

Blazek (1995): ,.,Trileté aZ pétileté deti maji vnimdni filmu zaméreno na jednotlivosti. Mohou

4 Suchy, A.Medialni zlo, Praha: Triton 2007,str.59 ISBN 978-80-7254-926-9
48
Suchy, A.Medialni zlo, Praha: Triton 2007,str.35 ISBN 978-80-7254-926-9
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verné reprodukovat detaily, casto se jim ale do vyprdvéni misi vlastni zkusSenosti. Nejvic je
zajimaji jednotlivé scény, do kterych si mohou promitat svou osobni zkuSenost. S vekem
stoupd schopnost participace na déji, kterd se projevuje pozndamkami, vykriky, mimikou, gesty
a fyziologickymi projevy.“ Pravé v tomto véku se miZe objevit ndpodoba zobrazovanych
aktivit. Pokud televize v rodin€¢ vystupuje jako ,treti dospély”, potom mohou déti po
zhlédnuti scén s agresivnimi prvky zkouSet tyto scény napodobovat. To plati i pro dobfe se
vyvijejici déti, zv14sté pak v piipadé, Ze sleduji takové scény opakovang. Sestileté aZ osmileté
déti jsou schopny chronologického fazeni zhlédnutych scén, ale nedaji se jiz natolik strhnout
déjem. Maji vyraznou potiebu konfrontovat divacké zazitky s ostatnimi, zvlasté¢ dospélymi ve
svém okoli. Pokud to rodice umoZzni a jsou schopni s ditétem o zhlédnutém potradu hovofit,
mohou vyraznég snizit riziko negativniho vlivu médii.

Od deviti nebo deseti let se rozviji schopnost komplexngjsiho porozuméni filmu. Dité
m4d dostatek zkuSenosti a je schopno rozliSovat mezi jednotlivymi typy realismu. Dité dokaze
rozliSit hlavni déjovou linii od vedlejSich, ale i nadéle jsou pro n¢j dilezité detaily.

Schopnost distancovat se od déje a vystihnout podstatu piibéhu se rozviji az od
jedenacti let. Dit¢ vytvaii domnénky, mysli o mysleni a déla soudy o soudech. V tomto
obdobi jiZ naplno funguji socidlni sit¢ a zdvislost na Skolnim kolektivu. V budovani détské
socidlni pozice hraje dnes televize jednu ze zdsadnich roli: ,,NemoZnost sledovat stejné
programy jako spoluZdci miiZe v ditéti vyvolat pocit ménécennosti.“Ve v€ku od deviti do
tiinacti let je dité silné zdvislé na kolektivu. Blazek dopliuje, Ze v tomto v€ku pomdha
vypraveéni filmi vytvofit si pozici v parté. Teprve ve véku dvandcti let si déti také zacinaji
jasn¢ uvédomovat, co je skute¢nym cilem reklamy. Pokud uvazujeme o vlivu televize na déti
v jejich jednotlivych vyvojovych obdobich, potom si musime uvédomit jesté jeden dulezity
fakt: déti nejsou kontinudlni divéci. Jejich schopnost koncentrace podléhd stejnému vyvoji
jako ostatni slozky jejich osobnosti. Vezmeme-li v dvahu, Ze i velké procento dospélych
nesleduje potfady od zacatku az do konce, u déti to plati dvojndsobné. Ukazuje se, Ze televize
muZe Casto slouZit jen jako kulisa pfi psani domdcich ukold, pii jidle, domdcich pracich ¢i pii
rozhovoru. Toto tzv. fragmentdrni divdctvi potom zna¢né zpochybiuje kvantitativni idaje o
Zase straveném pred obrazovkou.*”)

Pfirozena détskd zvidavost, televizni vkus rodi¢li, vyprdvéni spoluzdkid i chut

zakazaného ovoce vedou k tomu, Ze dité je schopno v téméf jakémkoli véku konzumovat

9 Suchy, A.Medialni zlo, Praha: Triton 2007,str.37 ISBN 978-80-7254-926-9
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témet jakykoli medidlni obsah bez dalsiho specifického rozliSeni. Pokud chceme vymezit tzv.
rizikovou divackou skupinu, kterd bude zobrazovanym ndsilim nebo obecné nadmérnym
sledovanim televize nejvice ohroZena, potom miZeme na zdkladé vySe uvedenych poznatki
vyvojové psychologie konstatovat, Ze se s nejvetsi pravdépodobnosti jednd o déti mladsi
dvandcti let. Star§i d&ti budou medidlnim G&inkem pravdépodobné ohroZeny méng.”®)

Zde uvadim vycet nékolika pravidel a rad pro zdravou ,,konzumaci* televizniho
vysilani:*")

1. Vést déti ke kritickému, inteligentnimu divactvi. Kriticky odstup zeslabuje Skodlivé
pusobeni potadt. Mladi lidé, kteti dokdzi prokouknout filmové triky ,,akénich® poradi a
psychologické finty vyrobcii kyCe maji jakési ,,protilatky*, zlstdvaji asponl zC4asti nad véci.
Nedaji se tak snadno strhnout tim, co vidi, dovedou se tomu vysmét.

2. Je tieba zajistit, aby se déti divaly na to, co jim prospiva.

3. Naucit, aby si samy spravné vybiraly.

4. Televizor nepatii do loZnice. LozZnice je mistem pro odpocinek. Sledovani televize z postele
ovliviluje zdravy spédnek.

5. At uZ jsou programy sebezajimav¢jsi, stale plati, Ze osobni zkuSenost se svétem je pro déti
nesrovnatelné uzite¢né€jsi. Nic nenahradi zdzitek z lesa, pozorovdni na vlastni o¢i. Diky témto
vjemum dité ziska tolik potiebny pocit a jistotu, Ze je soucasti svéta.

6. K nenahraditelnym zdZitkiim patii i zkuSenost s dlisledky svého pocindni. KdyZz chlapec
zaSlapne slimdka, je to uplné jiny pocit, neZ kdyZ podobnou scénu uvidi v televizi.

7. Détsti psychologové se v ndzorech rizni, nicméné denni norma by neméla piekrocit dveé
hodiny.

8. Pro mensi déti by méli rodice cilevédomé vybirat vhodné potady a pokud mozno ovlddat
obrazovku 1 pomoci videa.

9. Starsi déti vedeme stédle vice k tomu, aby samy rozumné volily televizni potfady, filmova
predstaveni, videokazety a pocitacové hry. Tato vychova se dafi nejlépe pii spolecném
sledovani potadu.

10. U dospélych povazujeme za psychohygienicky limit patndct hodin tydné, za optimum

nejvyse pét hodin. U déti, zejména malych, plati podstatné nizsi limity.

*® suchy, A. Medidlni zlo, Praha: Triton 2007,str.38 ISBN 978-80-7254-926-9
*! Ri¢an, P. Krotime obrazovku. Praha: Portal, 1995. ISBN 80-7178-084-7
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11. Rodinné dny bez televize - zkusit si stanovit den nebo dny v tydnu, kdy televize zlstane

zcela vypnutd. Vecer pak vénovat zabavé v rodinném kruhu — hrani stolnich her a podobné.

3.3. POCITACOVE HRY A INTERNET

Velkym nebezpec¢im jsou brutdlni pocitacové hry, kde je dit€ samo v roli agresora.
Podle studie zvySuji hry ukazujici nésili agresivni mySleni a chovani v poméru 2000 : 1.
Velikost tohoto poméru mé podle autorii na svédomi hlavné to, Ze se hra¢ dostava do piimé
interakce s déjem. Pro nékteré jedince tak miiZe nastdvat rozpor mezi realitami, kdy mtize
dojit k takovému extrému, Ze nedokdzi rozlisit realitu virtudlni od té skute¢né.™) Jako piiklad
muZe slouZit nedavny piipad, kdy sedmnéctilety milovnik ak¢énich pocitacovych her postiilel
devét zakd, tii ucitelky a poté na utéku dalsi tii osoby. Stalo se tak 11. 03. 09 ve Skole
nedaleko némeckého Stuttgartu. Vici svétu zahotkly mladik u pocitace travil sviij volny cas.
Policii se mimo jiné podaftilo zjistit, Ze uz pfed n¢kolika mésici se pravdépodobné zucastnil
internetové diskuse o masakrech na Skoldch. Z policejniho vyhodnoceni jeho pocitace se
zjistilo, Ze vrah hrdl vecer pfed masakrem ak¢ni pocitacovou hru Far Cry 2, v niZ se hra¢ musi
doslova prostiilet stepi.”)
Myslim si, Ze je pouze otdzkou Casu, neZ se néco podobného stane u nds. Musime doufat, Ze
policie bude vZdy o krok vpted neZ pachatel. Tak jako tomu bylo minuly tyden, kdy si student
gymnézia v Novém Bydzov€ na Hradecku napldnoval vyhodit do vzduchu nendvidéné
spoluzdky a pak si vzit Zivot. Pldnovany masakr naStésti v€as piekazili kriminalisté. Podle
televize Nova policie u studenta nasla plan Skoly s pfesnym rozmisténim trhavin a zdroj
obezndmeny s piipadem navic tvrdi, Ze vySetfovatelé objevili také sadu bomb.>)

Udajng nejvétsi zdvislost vyvoldvaji on-line hry, ve kterych se déti mohou zcela
ponofit do virtudlniho svéta. Jednou z nejoblibengjSich her tohoto druhu je World Of
Warcraft. Prizkum ukézal, Ze kazdy tfeti hra¢ této hry u ni stravi 4,5 hodiny. Utady nyni

zvazuji, Zze dostupnost podobnych her omezi.”)

*? http://www.tyl.cz/Pocitace/Internet/clanek-tisk/Pocitace-a-vychova.html
>*http://zpravy.idnes.cz/strelec-z-nemecke-skoly-hral-pred-masakrem-strilecku-na-pocitaci-pxz-
/zahranicni.asp?c=A090314_174350_zahranicni_dp

** http://www.denik.cz/z_domova/novy_bydzov_chlapec_bomba20090326.html|

> http://www.ct24.cz/svet/48782-nemecko-uvazuje-o-zakazu-nasilnych-pocitacovych-her-pro-deti/
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Druhii her je dnes nepieberné mnozstvi. Maji dokonalou grafiku a jsou velice dobfe
déjove ptipravené. Stdle jsou to hry, kde hrdinové uZivaji nasili. Podle ndzoru odbornikl hra
predstavuje hra¢i uréity vzor chovani a jednani pfi konkrétni situaci. Casto se jednd o
agresivni vzory. Stejné vzory chovani, jaké prezentuje televize. Je jednoznacné, Ze hrdina hry
(hrac) bude postupovat stejné jako vzory ze hry, akéni hrdinové, vzory muZznosti, odvahy a
sily. Nejvice ohroZenou skupinou hraci je mlddez Skolniho véku, tedy kolem 12 let. Jejich
rozpoznavaci schopnost mezi symbolikou a redlem zobrazeného obsahu je jeSté oslabena.
Opét zalezi na konkrétni hie a jejim grafickém zpracovdni. V pfipadé, Ze je grafika Spickové
udéland, je velmi maly rozdil od redlné situace. V zdpalu hry dité€ situaci chdpe jako skute¢nou
a pln¢ je ji ovladnuto. Do podvédomi si ulozi zkuSenost. Dit¢ v obdobi mladsiho Skolniho
veéku ma realisticky piistup mySleni. Jeho mysSleni je vdzdno na konkrétni redlnou zkuSenost a
pocitacové zkuSenosti pfifadi k redlnym. V piipad€, Ze se setkd se situaci, kterou jesté
netesilo, postupuje podle zkuSenosti, kterou ziskalo pfi hfe. Vyznamnou roli hraje pravé
hlavni hrdina, kterého dit¢ obdivuje a identifikuje jako ,hrdinu‘. Pak brutdln¢, podle vzoru
hrdiny, likviduje své protivniky. Jeho jedndni zatim béZzi pouze virtudlng€, v souladu
s obsahem hry, ale nésili je v poc¢itaCovych hrach jiz pevné zakotveno a u hrafe tim vznikd
dojem, Ze je to bézny zpusob jednani. V boji s protivniky, pak dité nevnima nafek ranénych,
ale pokracuje ke splnéni ,,néjakého** tikolu. V pribéhu hry dojde k ndzoru, zZe se pouze brani

proti ttoku protivniki.*®)

Internet

Jak uvadi encyklopedie internetového prohlizeCe, internet je celosvétova pocitatova
sit’, kterd spojuje jednotlivé mensi sit€¢ pomoci sady protokolit IP. Pivodné bylo divodem
vzniku utajené preddvani zprav pro ucely armady. Jako kazda genidlni véc, mél i internet
prvotni pouziti pod hlavickou ministerstva obrany USA. Proti pivodni funkci, tedy propojeni
jednotlivych center v piipad¢ valeCného konfliktu, plni shodné funkce jako kazdé jiné
masmédium, zaloZené na elektronickém provozu.57)
Informacéni funkce — poskytovani béznych informaci o udalostech v republice, zahranici.
Tedy dopliuje béZznd masmédia. Vyhoda, dopliiuje obrazové i filmovym Sotem. Rychle
reaguje na déni ve svété, mad moznost nahlédnout do archivli tiskovin apod. Kontroluje

nepreberné mnozstvi informaci ze vSech oblasti Zivota politického, spolecenského a

*® 8nitr,J. Masmédia a jejich vliv na vychovu mladeze, IMS Brno 2008
37 Snitr,J. Masmédia a jejich vliv na vychovu mladeze, str.40-41, IMS Brno 2008
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ekonomického, véetné védy a kultury. Stejnou dostupnost md i mimo hranice naseho statu za
piedpokladu, Ze zndme cilovou adresu. Neznalost adresy je nahrazena vyhledavaci, staci zadat
kli¢ové slovo a informace je dohleddna nebo nalezen odkaz na stejnou problematiku.
Zabavna funkce — je reprezentovdna fotografii, filmovym klipem nebo jinou formou
prezentace. Zustdva jen nedofeSend otdzka kvality a je diskutabilni vkus a mordlka takto
zptistupnéné zdbavy a dostupnych klip. Internet poskytuje mimo jiné také zdbavné
pocitacové hry, které jsou kvalitativné velmi rGznorodé.

Komer¢ni — poskytovani vSech druhti placenych sluzeb, obchod, telefonni sluzba, reklama,
seznamky. MoZnost pujcovani filmt, knih, vstup do knihoven nebo ndkup a tyto sluzby
znacn¢ rozsituje.

Dalkové sluzby — faxové a mailové posty, elektronické bankovnictvi a podavani riznych
zadosti na urady. Dnes moZnost poddni Zaloby na soud v pfipad¢, Ze zalujici strana ma
certifikovany elektronicky podpis. N&které sluzby jsou zdarma, jiné za finan¢ni thradu. Tyto
sluzby vznikaji velmi rychle na zaklad¢ poptavky a zrychlujiciho se tempa Zivota.

Prospésnost pocitacli v pracovnim procesu je neoddiskutovatelnd. Déti se diky
internetu mohou mezi sebou dorozumivat, anonymn¢ si vyménovat nazory nebo napiiklad
snadnéji vyhledat odbornou pomoc (napiiklad pifi psychickych potiZich v nefunkénich
rodindch). S rozvojem informacnich technologii a s postupnou globalizaci vSak dochdzi k
,preinformovanosti“ lidi — internet je mistem, kde se da nalézt spousta informaci, ovSem
davéryhodnost téchto informaci byva pochybnd a né¢kdy i nezjistitelnd. Dospéli jedinci jsou
vétsSinou schopni alesporni relativné oddélit Spatné a dobré informace. Ale déti, predevsim malé
déti, toho nejsou ani v nejmensi mife schopny. VEfi vSemu, co jim je jakymkoli zptisobem
pomoci internetu interpretovano. Tento aspekt ma vyrazné negativni vliv na jejich vyvoj.
SniZeni normélnich socidlnich zdbran se objevuje v komunikaci na chatu, ICQ i v e-mailech.
Existuje nékolik faktord (podle Johna Sulera), které se podileji na vétsi otevienosti, smelosti a
nevazanosti. V prvé fadé je to anonymita (ostatni mé¢ neznaji), ddle neviditelnost (druhy
nemuze védet, jak vypaddm a jak se tvaiim), asynchronicita komunikace — reakci si mohu
promyslet nebo ji Gplné odlozit. Dale miiZe mit vliv neutralizace statusu, tedy Ze neplati
znevyhodnéni z redlného svéta (fyzickd, socidlni a jind).”®)

Webové stranky jsou na rozdil od televiznich potfadl k dispozici neustdle, neexistuje
tu Zadnd ,hvézdicka® ani jiné omezeni. Jak ovSem dokazuji priizkumy, ¢eské déti a dokonce

ani jejich rodice si s néjakym nebezpecim ¢ihajicim na siti pfili§ hlavu neldmou. V rdmci

*% http://www.tyl.cz/Pocitace/Internet/clanek-tisk/Pocitace-a-vychova.html
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projektu Saferinternet probihal on-line prizkum, kterého se zucastnilo 1545 uzivatell
internetu ve véku 12-17 let. Zapojilo se do n&j také témét 14 tisic dospélych, mezi nimiZ bylo
1852 rodict alesponi jednoho ditéte ve veéku 12-17 let. Stejny prizkum navic probéhl i
v sousednim Polsku, takZe miZeme dobie srovnat informovanost ¢eskych a polskych déti.
Prizkum ukdzal, Ze pouze 49 procent eskych déti povazuje setkdni s cizim clovékem, které
je domluvené pies internet, za nebezpecné. V Polsku je to 63 procent.

Podle koordinatora projektu Zdenka M. ZdliSe je to také tim, Ze povédomi u Ceskych
déti je pomérné nizké. Pouze 63 procent totiz nékdy slySelo o moznych hrozbach pii
seznamovani se po internetu, zatimco v Polsku si toto nebezpe¢i uvédomuje vic nez 90
procent déti. Dost zardzejici je rovnéz to, zZe podle prizkumu déti dostavaji celkem bézné
pozvani na schiizky s nezndmymi lidmi prostfednictvim riznych komunikaénich programi
jako je ICQ, MSN Messenger, Skype a podobné. V Polsku takové povidini pies internet
skon¢i schiizkou ve 44 procentech ptipadu. Je to celkem vysoké ¢islo, ovSem u nds piijmou
takové pozvani skoro dvé ze tii oslovenych déti. Co je jesté horsi, az sedmdesat procent déti
jde navic na schliizku samo (v Polsku je to jedna polovina), a dvacet procent déti v obou
zemich to ani nikomu nefekne.”)

3.4.DILCI ZAVER

Celkové lze konstatovat, Ze elektronickd média pln€ ovladaji spolecenské déni a
vétSina uzivatelll si jiZz jejich neexistenci nedovede v béZném Zivoté predstavit. VéEtSina
vefejnosti, kterd internet uzivd je presvédcena, Ze internet slouzi jako zdroj informaci, ke
spojeni a komunikaci a Ze stale dochézi k vylepSovéni zabezpeceni proti zneuzivani déti pres
internet.

Stejné jako mame na jogurtech napsané sloZeni a vime téméf presné, co jime tak si
myslim, Zze bychom méli mit takovéhle sloZeni v podstat¢ napsané na jakychkoliv
audiovizudlnich dilech, filmech a pocitacovych hrach. Myslim si, Ze by bylo velmi uZite¢né,
kdyby si rodi¢e mohli u kazdé takové hry precist v jaké mife se tam vyskytuji urcité prvky at’
uz je to agresivita nebo jestli se tam objevuji drogy, sex, jestli tomu muze dité porozumét
v tom urcitém véku. Podrobnéjsi popis by byl vhodnéjsi nez oznaceni do 12 ti let nepiistupné.

Pokud chceme ve svém Zivoté rist, pak potiebujeme spravné prostiedi. Je tfeba toto

prostiedi kolem sebe vytvédret a objevovat. Je nutné vice komunikovat, stykat se s prateli

** http://www.pripojtese.cz/art_doc-BO4F7E90C19A3868C125727B004766E0.html
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v kavarnach a ne na ICQ. Je tfeba aktivné d¢€lat to, co je spravné pro nasi budoucnost a ne to,

co je pasivné jednoduché.
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PRAKTICKA CAST

4. MEDIA JSOU DOBRY SLUHA, ALE SPATNY PAN

Zhoubny vliv televize na vyvoj €lovéka a jeho duSevni rovnovédhu je obecné zndmy.
V zahranié¢i jiZ n€kolik let existuje organizace, kterd vyhlaSuje a pofddd tzv. Tyden bez
televize. Toto sdruzeni usiluje o to, aby lidé jeden tyden v roce nechali vypnutou televizi a
misto toho se vénovali jinym aktivitdm, které jim daji moZnost aktivné Zit. I tak je mozné
prispét k tomu, abychom méli Sanci zamyslet se nad tim, jak trdvime Cas a zda je televize
nenahraditelnou soucdsti nasich Zivoti.

V dotaznicich, které jsem rozdala a nasledn¢ vyhodnotila, mi jedna studentka napsala,
Ze televizi nesleduje, nemad ji rada, a kdyZ potiebuje n¢jaké informace, najde si je na internetu.
Pfi proc¢itani odpovédi mi pies rameno nakukovala i mladsi dcera. Tato informace ji Sokovala
a nedokdzala pochopit, jak nékdo nemlze mit rad televizi. O to vétsi bylo piekvapeni, kdyz
jsem ji fekla, Ze jsou domécnosti, kde televizi ze zdsady ani nemaji. Musim zdlraznit, Ze Cas,
ktery travi u tohoto pfistroje je minimdlni, alespon béhem tydne, kdy chodi do Skoly a do
ruznych krouzk.

Béhem vyvoje se ¢lovéku méni hodnoty, postupné naStésti pochopi, Ze jsou véci, bez
kterych se obejit lze. Stile plati, Ze pokud budeme konzumovat televizi a ostatni média
s mirou, tak ndm naopak mohou byt ku prospéchu. MiiZzeme z nich ¢erpat informace, diky
logickym hrdm na pocita¢i miiZzeme procvicovat pamét’ anebo se tfeba interaktivné ucit cizi

jazyk z pohodli domova.

4. 1. PRIPRAVA

Po studiu literatury a vybrdnim ndhodného vzorku vyzkumnych osob jsem zapocala
praktickou cast své bakaldiské prace. Nejdiive jsem rozdala mezi 30 studentii stfedni Skoly
dotaznik, ktery jsem se snaZzila upravit tak, aby vzbuzoval zdjem, jeho vyplnéni nebylo ¢asove
naro¢né a obsahoval konkrétni, lehce pochopitelné otazky. Dotaznik jsem kombinovala s dalsi
vyzkumnou metodou a tim byl rozhovor. Slo o spontdnni, nestandardizovany rozhovor se

tremi studenty, které jsem si vybrala po ptecteni dotaznikd, a byli ochotni spolupracovat.
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Snazila jsem se spiSe piimét studenty, aby se citili pfirozen¢ a pohodIné a tim se mohli 1épe

otevfit a projevit.

4.2.STANOVENI ZAKLADNIHO CILE VYZKUMU

s vz

V praktické casti jsem chtéla navdzat a zpracovat informace, které jsem uvedla
v teoretické ¢asti. Cilem mého vyzkumu je zjistit, zda existuje souvislost mezi nadmérnym
sledovanim televize, naduzivanim médii a agresivnim chovanim mladeZe. Snazila jsem se
zjistit jaky je pomér mezi hranim pocitatovych her u dévcat a chlapcti. Ddle jsem chtéla
zjistit vliv reklamy na studenty ve smyslu, zda musi mit za kazdou cenu urcity vyrobek, i
kdyz je pro n¢ finan¢n¢ nedosazitelny a jak daleko by byli ochotni zajit, aby ho dostali. Prace
méla zmapovat sledovaci ndvyky u ndhodného vzorku stfedoskoldki, tradveni jejich volného
Casu a jejich spotfebni zvyky. K tomu mi poslouZil autorsky upraveny dotaznik a rozhovor se

dvéma studenty.

4.3. TVORBA HYPOTEZ

K vytvareni hypotéz jsem vyuzila otazky z tvorby zédkladniho cile. Stanovila jsem si

jednu zdkladni hypotézu.

Zakladni hypotéza:

we

Vlivem médii je dneSni mladeZ agresivnéjsi.

Na zédklad¢ zjisténych skuteCnosti jsem zformulovala pracovni hypotézy, které se
pokusim vyzkumem ovéfit. Musim podotknout, Ze dand problematika je velice Sirokd, budu
vychdzet pouze z faktd, které jsem méla ve vyzkumu k dispozici. Pro vyhodnoceni zdkladn{

hypotézy jsem vytvorila tfi dil¢i hypotézy, abych co nejlépe obsdhla vSechny duleZité oblasti

své préce.

Hypotéza 1: Domnivam se, Ze existuje souvislost mezi nadmérnym sledovanim televize a

agresivitou.
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Hypotéza 2: Myslim si, ze mladez, ktera sleduje reklamy, zdroven citi potfebu mit véci, které

se tam propaguji.

Hypotéza 3: Pocitacové hry hraji vice chlapci nez divky.

4. 4. METODA PRAKTICKE CASTI

Zvolenou formou k ziskdni tdajl je nejdiive metoda dotazniku. Jde o néstroj, ktery se
opird o vypovédi respondenttl, tedy studentli stfednich $kol z mého okoli. Pro vypracovani
dotazniku jsem vychdzela z publikovaného dotazniku, abych si ovéfila spravnost kladenych
otdzek, které jsem si mirn¢ upravila. Rozhovory, které jsem vedla se studenty byly
nestrukturované, spiSe neformdlni a slouzily mi k ziskdni a doplnéni informaci o jejich
spotiebnich navycich.

Jednalo se o studenty z mého okoli — mista bydlisté, ktefi navstévuji rizné stfedni
Skoly - Gymndzium v Blansku, osmileté gymndzium Matyase Lercha v Brn¢, Klasické a
Spanélské gymndzium Brno — Bystrc. Dotazniky dali i svym kamarddim — spoluzdktm,
celkem vyplnilo a odevzdalo 30 Zaki ve véku 14 — 19 let. Pro vyhodnoceni jsem mohla vyuZit
pouze 27 odpovédi, i kdyZ si myslim, Ze jsem respondenty dostate¢né motivovala, tfi z toho
byly vyplnéné recesisticky, studenti k nim nepfistoupili tak, jak bych ocekavala. Pivodné
bylo 15 dévcat a 15 chlapct. Vyhodnotila jsem odpovédi 15- ti dévcat a 12 — ti chlapcd.

S obéma rodici bydli 21 zakd, 4 jen s mdmou, 2 jen s tatou. Na otdzku, zda jim rodice
¢etli pred spanim pohadky odpovédélo 18 respondentt, Ze nékdy, 7 Casto a 2 malokdy. Co se
tyka zélib, krom¢ televize vyplnili velky zdjem o pocitac, sport a prochdzky. Na otazku, zda
se radi divaji na televizi odpovédélo 26 studenti ano a 1 studentka ne. 19 studentd
odpovédélo, Ze se diva na televizi casto a 8 odpovédélo, Ze ne. 15 studentd stravi 3 hodiny
denn¢ divanim na televizi, 5 studentl 2 hodiny, 4 studenti 1 hodinu a 3 studenti ptl hodiny.
Béhem vikendu je to 15 studentii 6-10 hodin, 5 studenti odpovédé€lo 5 hodin, 7 studenth 2-5
hodin. V televizi se divd nejradéji 12 chlapcii na akéni a dobrodruzné filmy, komedie a
sportovni utkani. Z dévcat se 8 divd rddo na romantické filmy, 4 na seridly a 3 na akcni filmy
a horory. V televizi se respondentim nelibi reklamy (20 odpovédi), dokumenty, telenovely a
reality show. Na otazku pro¢ se divaji na televizi odpoveédélo 20 dotdzanych, protoZze nemaji
zrovna nic na praci a 7, Ze je to bavi. Rodi¢e nechali divat se 20 respondentll na potad

v televizi, ktery byl nepfistupny nebo byl nevhodny. Tajné, bez dovoleni rodi¢i se na
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nepiistupny film divalo vSech 27 respondentti. 20 studenti chtélo byt nékdy jako postava
z televize. VSech 27 studentd odpovédélo, Ze s nimi travi rodice tolik ¢asu, kolik by chtéli.
Slova nebo véty z filml nebo potadli pouziva 25 respondentt. Na pocitaci hraje akéni hry —
stifleCky 12 studentd, 8 dévcat z 15 hraje interaktivni hry tzv.Sims a 5 rtzné. Ani jedna
z dévCat nehraje stiilecky. Ani jeden ze studentli nehraje vice nez 2 hodiny denné.
Z celkového poctu studentll mél jeden zhorSenou zndmku z chovéni.

Rozhovor — Vojtéch 14 let

Je studentem prvniho roéniku, bydli s matkou a dvéma sourozenci. Casto je doma sdm,
nékdy hlid4d mladsi sourozence, kdyZ matka chodi na no¢ni sménu do zamé&stnani. V minulosti
mé¢l mensi problémy se zaSkoldctvim a neomluvenymi hodinami. Nejradéji hraje fotbal a
celkové rad sportuje.

Na otdzku, jakym zptisobem voli znacku svého sportovniho obleceni odpovédél, Ze
sleduje své oblibené sportovce, vyhleddva si o nich na internetu informace a prohlizi reklamy
v Casopisech zaméfenych na sport. Byl schopen popsat momentdlni vzhled oblibeného
fotbalisty Davida Beckhama, véetné jeho ucesu. Nedovede si predstavit, Ze by mél jit ven
nebo hrit ve sportovnim obleCeni, které by nemélo znacku. Kromé obleceni se nckdy
inspiruje i reklamou na panskou kosmetiku. Co se tykd volného €asu, tak kromé sportu travi
nekterd odpoledne nebo vecery u pocitace. Nekdy si zahraje stilecky, ale v oblibé ma hlavné
hry se sportovni tematikou. Na televizi se diva rdd, sleduje dokumentédrni filmy o pfirod¢ a
krimindlni seridly.

Lucie 16 let

Je studentkou gymnazia v Blansku. Bydli spole¢né se sestrou a obéma rodici. Doposud
neméla vyraznéjsi problémy s chovanim, do Skoly chodi rdda, hraje na kytaru a dvakrat do
tydne jezdi na aerobik. Na otdzku, zda sleduje reklamu, odpovédéla, Ze ji hlavné zajimaji
reklamy na kosmetiku, hlavné se nechdva ,,unést* témi, kde svétozndmé modelky propaguji
zazracné fasenky a ostatni zkraslovaci vyrobky. Ve vybéru obleceni se nechdva inspirovat
katalogy, cena pro ni hraje svoji roli, nevadi ji nakupovat i v neznackovych obchodech, jde ji
spiSe o pohodli. Televizi sleduje rdda, hlavné odpoledni fantasy seridly jak je Buffy,
premozitelka upird nebo Witch a romantické filmy. Pocita¢ vyuzivd spiSe k vyhledavani
informaci do Skoly, ale také zjiStuje zajimavosti o oblibenych zpévécich, skupinich. Na

odreagovéani hraje logické hry.
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4.5. OVEROVANI HYPOTEZ
Diléi hypotéza ¢. 1

Domnivdm se, Ze existuje souvislost mezi nadmérnym sledovanim televize a agresivitou.

Divate se na televizi ¢asto? ANO NE

Pocet studentu 19 8

Kolik hodin denn¢ 3 hodiny 2 hodiny 1 hodinu ptl hodiny
se divite na

televizi?

Pocet student 15 5 4 3

Kolik hodin sledujete 6 — 10 hodin 5 hodin 2 — 5 hodin
TV béhem vikendu?

Pocet studentt 15 5 7

Vyhodnocenim dotazniku jsem zjistila, Ze vice neZ polovina dotazovanych studentii se
na televizi diva Casto, v tydnu je to nejvice 15 hodin a o vikendech 6 — 10 hodin. Z celkového
poctu 27 studentd pouze jeden uvedl zhorSenou zndmku z chovani, coZ nemusi mit souvislost
s nadmérnym sledovanim televize. Z mnou zjiSténych poznatkii nemohu potvrdit souvislost
mezi sledovanim televize a agresivitou. Pokud vSak budu vychdzet ze studia literatury a
publikovanych vyzkum®), mohu konstatovat, Ze medidlni ndsili ma vliv na divdka, zvI4ste
détského. Neexistuje kauzdlni souvislost mezi zobrazenym nésilim a ndslednym agresivnim
jednanim. Média nemaji potencidl ménit kognitivni struktury, ale pouze posilovat stavajici,
neni tedy moZné, aby se z prosocidlniho neagresivniho jedince stal nédsledkem sledovéni
televize asocidlni agresor.61)

Musim pifipomenout, Ze ¢lovEék se nestavd vysoce agresivnim néhle, ale postupné, a to
na zaklad¢ biologicko-fyziologickych dispozic, vychovy, vlivii rodinného a Sir§tho socidlniho

prostiedi, pfedchozi zkuSenosti a tak ddle.

60 . . . vs . . , S s s . P . , s s
na otazku, zda existuje pfima souvislost mezi konzumaci medidlniho nasili a naslednym agresivnim chovanim,

se pokusilo do dnes$ni doby zodpovédét vice nez tfi tisice védeckych studii

®% Suchy, A. Medidlni zlo, str.132 Praha: Triton, 2007. ISBN 978-80-7254-926-9
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Dil¢i hypotéza ¢. 2
Myslim si, Ze mladez, kterd sleduje reklamy, zaroven citi potfebu mit véci, které se tam

propaguji.

Celkové mohu zhodnotit, Ze studenti jsou za jedno v tom, Ze nemaji radi, kdyz je film
preruSen trikrat nebo vickrét reklamou, protoZe jim to rusi pohodu ze sledovani. Na druhou
stranu reklamu znaji a maji svoje oblibené reklamni spoty. V rozhovoru mi dva studenti
potvrdili, Ze se nechdvaji inspirovat reklamou pii vybéru kosmetiky a nékterého obleceni.
Z tohoto zjisténi mohu konstatovat, Ze tato hypotéza se mi potvrdila.

O silném vlivu reklam na nase védomi a ndvyky se muze zamyslet kazdy sam pfi
zpétném pohledu na vyrobky, které zakoupil. Zaméfila jsem se spiSe na produkty
nevyznacujici se naprostou nezbytnosti, které presto kupujeme, protoze byly v médiich
inzerovany. Clovék kupujici takovy produkt m4 totiZ pocit, Ze vyrobek jiz znd a dostal na ngj
doporuceni. Otazkou také ziistava, jak daleko jsou déti schopny zajit, aby vysnénou véc

z reklamy dostaly.

Diléi hypotéza ¢. 3

Akeni pocitaCové hry hraji vice chlapci nez divky.

Zjistila jsem, Ze z 12 chlapcil hraji hry na pocitaci vSichni, jednd se predevSim o tzv.
sttilecky, ddle sportovni a interaktivni hry. Z 15 dévcat hraje pravidelné 8 dévcat interaktivni
a logické hry. Ostatni vyuZzivaji internet ke stahovéani hudby, Cteni ¢lankl, vyhleddvani
informaci do Skoly a mailovani si s kamaraddy. Opét se vlastné potvrdila obecné zndma
skuteCnost, Ze muZi jsou ve své podstaté agresivnéjsi nez Zeny, coZ zpusobuje pievaha
hormonu testosteronu. Testosteron nepusobi jenom na té€la a pohlavni znaky, ale také na

mozek. Tato hypotéza se mi potvrdila.

4. 6. DILCI ZAVER

Cilem praktické ¢asti bylo zjistit, zda existuje souvislost mezi nadmérnym sledovanim
televize, naduzivanim médii a agresivnim chovinim mlddeze. Tuto skutecnost lze zjiStovat
ruznou formou a z riiznych hledisek.

Za zékladni hypotézu jsem si stanovila, Ze vlivem médii je dneSni mladeZ agresivné&jsi.

S dplnosti nemohu tuto hypotézu potvrdit, ani vyvratit. Myslim si, Ze dneSni mladez je
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nadmérné vystavovdna nasili — na obrazovce ve filmech, televiznich novindch nebo
prostiednictvim realistickych ,krvavych poéitatovych her“. Udaje pro Ceskou republiku
tfikaji, Ze dnes$ni tfinictileté dit€¢ vid€lo v televizi asi 52 tisic vrazd, znésilnéni, ozbrojenych
loupeZi a piepadeni.®®) Souhlasim s ndzorem, Ze takové mnoZstvi brutality nemiize ziistat u
recipientll bez nasledk.

KaZzdé zobrazované ndsili nemiZeme povaZovat za rizikové pro psychicky vyvoj
ditéte. Jako model k napodobeni by mohlo slouZit nésili, které neni spojeno s bolesti a
utrpenim obéti a je predvddéno jako béznd strategie chovani. Problém miiZze také pusobit
ndsili, které je oslavovano.

Co se tyka zaliby chlapct ve zbranich, samotni psychologové fikaji, Ze neni mozné
uplné vyloucit zbrané z obzoru déti a zbavit je v jejich o€ich pritazlivosti. Zbran totiZ patii k
tradicni dloze muZe jako bojovnika a do détského svéta se dostdvd v podobé pohdadek,
hrdinskych ptib¢hti, filmi ¢i pocitacovych her. Jedinou moZnosti je postoj ke zbranim
kultivovat a vysvétlovat détem, k cemu zbrané slouzily a k ¢emu by rozhodné slouzit nemély.

v z 1 . IR s 2 v ~ v v 63
Ptirozené dispozice, s kterymi prichdzime na svét 1ze vychovou usmériovat.™)

%2 N&které studie dokonce uvadéji, Ze televizni divék vidi kazdé Etyfi minuty nasilnou scénu bez ohledu na to, na
jaky kanal se diva.
63 http://www.mladazena.cz/scripts/detail.php?id=386066
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ZAVER

Cilem mé bakaléaiské prace na téma ,,Agresivita mladeze ve spojitosti s reklamou a
médii* bylo nejdiive zmapovat do jaké miry reklama a pfedev§im média ovliviiuji dneSni
mlddeZz a zjistit souvislost mezi nadmérnym sledovanim televize, naduzivinim médii a
agresivnim chovanim mlddeze. Ukdzalo se, Ze vyuzivani volného ¢asu média ovliviuji ve
velké mite.

Medidlnim nasilim ¢i nadmérnym sledovdnim televize obecné budou zfejmé vice
ohroZeny ty déti, u nichz jiz existuje predispozice k agresivnimu chovéni. Tato dispozice je
muze vést k vyhleddvani nésilnych televiznich potfadii nebo obecné¢ k pasivnim formam
odpocinku pfed obrazovkou. Medidlni efekt tak bude potom nejspiS fungovat na zdkladé
zpétnovazebného posileni.

Pokud budeme uvaZovat o omezeni ¢i Uplném vynechdni ndsili na televiznich
obrazovkach, m¢li bychom brat v potaz piekvapivou variantu kontraproduktivniho G¢inku
ze Sedesdtych let, podle niZ existuje pravdépodobnost, Ze by divéci zvykli na brutdlni scény
vyuZzili své predstavivosti a fantazie a domysleli by si jeSté vice brutality. Navic by byli
nachylngjii to vie spide omluvit. Tato teze nebyla potvrzena, ani vyvricena.®*)

Casto z nedostatku jinych, hodnotngjsich &innosti se déti uchyluji k zébavé, kterou
jim nabizi média. Média ptisobi na déti velmi rtiizné. Casto poiady, které rodiée povaZzuji pro
déti za dobré a nezavadné, mohou u déti vyvolat nepredvidatelné a prudké reakce. Naproti
tomu mohou prekvapiveé klidné pfistupovat ke scénam, které dospé€li povazuji za straSidelné.
Emoce v nich vyvoldvaji nejcastéji potady, u kterych nevédi, co je cekd, které nekonci
Stastné, které jsou citové ndro¢né a soucasné jsou navic doprovdzeny intenzivni zvukovou a
hudebni kulisou, u nichz spoluproZivaji riznd neStésti a katastrofy a u nichZ si negativni dg&j
mohou spojovat s vlastnim Zivotem. U nékterych déti se zazitek z filmu muiZe zménit v silnou
psychickou zat&7.%)

Vysledky také prozradily oblibu pocitatovych her zejména u chlapc. MiiZzeme se
domnivat, Ze je to ndhrada Cetby dobrodruznych knih, pfipadné fyzické aktivity a vybiti
agresivity. BohuZel ndpln téchto pocitacovych her byva agresivni, nekompenzuje vzdy vySe

uvedené aktivity a leckdy ptisobi opa¢né.

64 Suchy, A. Medidlni zlo, str.57 Praha: Triton, 2007. ISBN 978-80-7254-926-9

S
Misdkovd, M. Vyznam médii pfi vychové déti, Masarykova univerzita, Brno 2007
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Jsem piesvédcena o tom, Ze to, jaky Cloveék nakonec z ditéte vyroste, jaké budou jeho
mordlné volni vlastnosti, jak se bude chovat vii¢i ostatnim lidem, v rozhodujici mite ovliviiuje
pfedev§im rodina, kterd dit¢ obklopuje. PredevSim rodi¢e sehrdvaji ve vychové ditéte
rozhodujici a nezastupitelnou roli a ve vztahu k médiim mohou sprdvnymi vychovnymi
metodami negativni vliv médii omezit a pozitivni vliv naopak maximalizovat. Je na nds
dospélych, abychom vychovdvali déti, kladli na né pozadavky, kontrolovali je a byli disledni.
Kdybychom nechali vSechno na détech, tak bychom se ocekdvanych vysledka asi nedockali.
MiuZeme preventivné plisobit na rozvoj osobnosti naSich déti a tim se ndm snad podaii
vychovat z nich jedince, ktefi netfesi spory ranami a naddvkami.

Vedle rodict vSak velmi vyznamnou roli pfi vychové déti zaujima Skola, v niz dité
travi znagnou &dst svého &asu. Ukolem 3koly je, zjednoduSené feGeno, piipravit dité na
budouci Zivot, tj. pfedat mu nezbytné vzd€lani, naucit jej orientovat se ve svété dospélych a
vychovat jej v fddného obCana. Vzhledem k vyznamu modernich médii je nezbytné, aby Skola
naucila dité orientovat se v medidlni oblasti, tj. aby jej naucila znét principy fungovani médii
a aby mu osvétlila vliv médii na clovéka. Je tieba, aby jej upozornila na moznd skryta
nebezpeCi ze strany médii, jako je prendSeni zkreslenych ¢i vyslovené nepravdivych
informaci, v jejichz duisledku miiZze byt jedinec manipulovdn, aniZ si tuto manipulaci
uvédomuje. SoucCasné¢ by vSak Skola méla ditéti pomoci ,,0bjevit* obrovské moZzZnosti

medidlniho prostoru a naucit jej téchto moZznosti vyuZivat.
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RESUME

Prace na téma ,,Agresivita mlddeze ve spojitosti s reklamou a médii“ je rozdélena na
¢ast praktickou a ¢4st teoretickou. Kazda ¢ast ma svuj cil.

Cilem teoretické Casti je zmapovat do jaké miry reklama a predevsim média ovliviiuji
dnes$ni mlddez. Jde o vyuziti zjiSténych poznatkll. Prvni kapitola teoretické Casti se vénuje
charakteristice agrese a jeji teorii. Dal$i ¢ast charakterizuje reklamu, jako zplisob propagace a
vliv na ¢loveéka v dnesni spole¢nosti. Vyjmenovava druhy reklamy a negativni vlivy, které ma
na jednotlivce a to ve smyslu ovlivilovani jeho stravovacich navyku, vzhledu nebo rozhodnuti
co si koupit. Dédle vénuji pozornost definici médii, jejich fungovani a funkci, jejich pisobeni
na déti a mlddeZz, zejména z pohledu explicitné¢ vyjadieného ndsili. Nebezpeci internetu a
pocitacovych her je vénovana posledni samostatnd kapitola zobrazujici klady a zdpory, které
tato nova informacni technologie ptinasi.

V praktické Casti je cilem zjistit, zda existuje souvislost mezi nadmérnym sledovanim
televize, naduzivanim médii a agresivnim chovanim mladeze. Prace mapuje sledovaci navyky
u ndhodného vzorku stfedoSkoldki, traveni jejich volného Casu a jejich spotfebni zvyky.

Soucasti prace jsou piilohy, které obsahuji test agresivity a test sledovacich navykd.

ANOTACE

Tématem této bakalarské prace jsou média a jejich vliv na mlddez. Tato prace se snazi
zjistit souvislost mezi nadmérnym sledovdnim televize, naduzivinim médii a zvySenym
agresivnim chovanim mlddeZe. Prace popisuje obecnou agresivitu, vliv televize a reklamy.
Déle vénuje pozornost nebezpe¢i internetu a pocitacovych her. Praktickd ¢ast mapuje
sledovaci navyky u ndhodného vzorku stiedoskolakt, traveni jejich volného Casu a spotfebni

zvyky.

KLICOVA SLOVA

Mlédez, agresivita, televize, média, reklama, internet, pocitacové hry, volny cas.

ANNOTATION

The subject of my final work in Bachelor of Social Studies is media and its influence on the
youth of today. This work is trying to find out a connection between excess TV viewing,
misuses of media and increased aggressive behavior of youth. The work describes common

aggression, the influence of television and advertisements. Furthermore it pays attention to the
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influence of Internet and computer games. Practical part describes surveillance patterns
between random sample of grammar school students, the use of their free time and their

consumer habits.

KEYWORDS

Youth, aggression, television, media, advertisement, Internet, computer games, free time.
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Test agrese
Zdroj: Novak T., Capponi V., Sdm proti agresi, Praha: Grada Publishing (1996) ISBN 80-7169-253-0

Z kazdé ctverice vyberte to prislovi a réeni, které nejvic vystihuje vas pristup k Zivotu.
Poznamenejte si, kterym pismenem byla vase volba oznacena.

a) ostré lokty jsou predpoklad Uspéchu
b) co té nepdli, nehas

c) silny jedinec je sloupem spolecnosti
d) jeden za vsechny, vsichni za jednoho

a) z ciziho krev netece

b) prace neni zajic, neutece

c) ten, kdo vaha, prohrava

d) chytry ¢lovék se vyhyba potizim

a) nepaleny dubovy popel, nejlepsi je na lenost prostredek
b) kdo chce psa bit, vidycky si hidl najde

c) strach ma velké odi

d) ucel svédci prostredky

a) drzé Celo lepsi nez popluzni dvar

b) spéchej pomalu

c) lind huba holé nestésti

d) kdo vybocuje z fady, ma napadné vady

a) co usetfis na druhém, doplatis ze svého
b) Zivot je pes a my jsme jeho patnik

c) kdo nic nedéla, nic nepokazi

d) jak se do lesa vol3, tak se z lesa ozyva

a) je htichem hloupé neosidit

b) zitra je také den

c) kdo si styska, malo ziska

d) o kom dost vis, ten ti neuskodi

a) potkas — li dobracka, dej mu do rypacka
b) kdo se moc pta, moc se také dozvi

c) casta krlpéj i kdmen prorazi

d) kdo chce s vlky byti, musi s nimi vyti

a) ze zIé kliZe nemUze byt dobry koZich

b) dobré se samo chvali

c) lépe je kratce se stydéti nez dlouho Zeleti
d) ruka ruku myje



Vyhodnoceni:

Prevaha A -

Prevaha B -

Prevaha C -

Prevaha D -
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naznacuje agresivni pristup k Zivotu

znamena spise pasivni pristup, fatalismus typu — co ma pfijit, to stejné prijde, tak

k ¢emu se to snaZit ovliviiovat.

jde o styl pfipominajici asertivitu, jasné, jednoznacné chovani i sdéleni toho, co si

preji nebo naopak co nechci. To vSe bez zndmek agresivity.

naznacuje sklon manipulovat s druhymi, tj. jednat tak, aby oni jednali, jak si to my
prejeme, ale byli presvédceni, Ze takto jednaji ze své vile a rozhodnuti.
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Dotaznik sledovacich navyku

vk wN e

Trda(NAzev SKOIY) .eeeee e
Kolik M3a3 SOUrOZENCU .ccoovveveieieeeeeeeee e

Bydlis s obéma rodici?
a) ano, s mamou i tatou
b) jen s mamou

c) jen s tatou

d s nékym jinym

Jak travis svij volny cas, jaké mas zaliby, konicky, zajmy:

DOTAZNIK CisSLO:

10.

11.

12.

Cetli ti rodi¢e pred spanim pohadky?
a) casto

b) nékdy

c) malokdy

d) nikdy

Divas se rad/rada na televizi?

a)ano
b) ne

Divas se casto na televizi?

a) ano
b) ne

Kolik hodin denné (priblizné) stravis u televize: ..............

Kolik hodin (ptiblizné) stravis u televize béhem vikendu:

Na jaké porady v televizi se nejradéji divas:

a) pohadky

b) seridly

c) dobrodruzné filmy
d) romantické filmy
e) akeni filmy

f) kreslené filmy

g) komedie

h) sci-fi

i) horory

j) jiné (uved jaké.........ccoveiiiieie e,

Napis své oblibené seridly, filmy (na kolik si vzpomenes, tolik napis): ......cccceeeeiieieeiciieeeeee,
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14. Co se ti v televizi nelibi?

15. Kdy se divas na televizi nejvic:
a) rano
b) odpoledne
c) vecer

16. Proc se divas na televizi:

a) bavi mé to

b) zajima mé to

¢) nemam nic jiného na praci
d) rodi¢e na mé nemaji ¢as

e) nechce se mi délat nic jiného

17. V kolik hodin chodis$ spat:
Q) PrES TYAEN weveeiiiieee e
b) ve dnech volna ......ccccoooiiiiiiiieeeee,
18. Divas se pred spanim na televizi:

a) Casto

b) nékdy

c) malokdy

d) nikdy

19. Nechali té nékdy rodice divat se na nepfistupny film nebo potad (v televizi nebo na videu)

a)ano
b) ne

20. Dival/a ses nékdy na nepftistupny film nebo porad tajné, bez dovoleni rodiéd (v televizi nebo
na videu):

a) ano
b) ne

21. Travi s tebou rodice tolik ¢asu, kolik bys chtél/a?

a) ano
b) ne

22. Chtél/a jsi nékdy byt jako néjaka postava z televize nebo z filmu?

a) ano, NAPIS JaKA: ..ocioiieieeecee e
b) ne

23. Pouzil/a jsi nékdy slova nebo véty, které jsi vidél/a v televizi nebo ve filmu?
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25.

26.
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a) ano, napis jaka slova nebo véty a 0 jaké postavy SI0: ......coccveeiieiiiiii i,
b) ne
PouZivaji slova nebo véty z televize nebo z filmu tvoji kamaradi nebo rodice?

a) ano, kamaradi — napis, jaka slova nebo véty a z jakych filmU0: ........ccooeiiiiiiii

Hrajes pocitacové hry?

Q) ANO0 (NAPISTE JAKE) 1t e e et e e e st e e e e s e e e e e enab e e e e e naraeae s
b) ne

Mél/a jsi nékdy zhorSenou znamku z chovani?

a) ano
b) ne



