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Uvod

"Je malo lidi, v nichz by slovo rodina nevyvoldavalo prijemné vzpominky, je to
kolébka naseho détstvi, misto, kam po cely Zivot chodime pro povzbuzeni nebo utéchu.
Je to mala spolecnost, jejiz clenové jsou spojeni pokrevnimi svazky, nejsilnejsimi ze

v o € l
vSech svazki, ... "

., Starych stromii si vdzZime a V prirodé je chranime, protoze K ndm mluvi
o Casech a uddalostech davno zaslych. Nemensi ucty si zaslouzi i stary clovek, ktery

. , . v Ve . v v . ’ 7. i 2
pilnyma rukama i myslenkou pripravil vse, do ceho jsme se my mladi narodili.

. Mravnost jako celek zahrnuje vztah mezi tim, co je a co ma byt, vztah mezi
individudlnim a spolecenskym zdjmem. Dobro a zlo patii mezi nejvyssi a nejobecnéjsi

kategorie etiky. “*

V tvodu své diplomové prace uvadim tfi citace z ucebnice Jitiho Bilého Zdklady
etiky, estetiky a religionistiky. Domnivam se, Ze tyto citace vystizné vyjadiuji tfi st€Zejni
roviny mé prace, jejiz téma je ,,Domdci nasili pachané na seniorech®. Témito
rovinami jsou: 1. rodina, 2. seniofi a vztah k nim, 3. mravnost, etika.

Rodina — pro jednotlivee i pro spoleénost nepostradatelna instituce. Rodina
pecuje o své Cleny, vychovava déti, propojuje generace a vytvaii jejich vzajemnou
kontinuitu, pouta lasky a solidarity. Poskytuje vSem svym c¢lenim klidné a bezpecné
zazemi. Je to domov, jistota, Ze tam mame nékoho, kdo ndm pomutize, poradi, na koho se
muzeme obratit se svymi problémy a starostmi. V dobie fungujici rodin¢ tomu tak je.

SenioFi — jsou to nasi rodice, pfivedli nas na svét, dali ndm do vinku urcitou
genetickou vybavu, vychovali nds, s jejich pomoci jsme se zaclenili do spolecnosti.
Vztah rodi¢ — dité je jednim z nejptirozené;sich lidskych vztahii. Eva Bedrnova ve své
knize Cesty k lidem rozdé€luje tento vztah do tii obdobi. V prvém obdobi rodi¢ na dité
shlizi ,,shora®. Ve druhém obdobi se rodi¢ ditéti diva ,,z o¢i do o¢i*. V poslednim se na

dit¢ diva ,,zdola“, protoze jej dité pierostlo fyzicky i psychicky. * Zatimco potomci

YBILY, 1., Zdklady etiky, estetiky a religionistiky, EUROLEX Bohemia, Praha, 2005, s. 84.
2BILY, J., Zdiklady etiky, estetiky a religionistiky, EUROLEX Bohemia, Praha, 2005, s. 106.
*BILY, 1., Ziklady etiky, estetiky a religionistiky, EUROLEX Bohemia, Praha, 2005, s. 11.
*BEDRNOVA, E., In Cesty k lidem, Horizont, Praha, 1990, s 184-185.
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fyzicky i psychicky vyspivaji, u rodi¢i se postupné projevuji ptiznaky starnuti, ubyva
fyzickych i psychickych sil.

Dostavuji se zdravotni obtize, rodi¢e jsou mnohdy odkazani na pomoc svych
blizkych, stavaji se mnohem zranitelnéj§imi. S touto situaci se musi vyrovnat nejen
seniofi, ale také jejich blizci. Ne vSichni jsou schopni tuto bezesporu naro¢nou situaci
zvladnout a snadno mize dojit k tomu, ze starnouci rodice jsou svym okolim, svymi
détmi vnimani jako pfit€z. Ve spolecnosti, ktera stale vice vyzdvihuje kult mladi, se
velmi casto setkavame s tim, Ze se potomci ke svym rodi¢im nechovaji tak, jak by se
chovat méli, naopak, v mnoha ptipadech jim dokonce ubliZuji.

Mravnost, etika — soulad mezi tim, co je a co ma byt. Ve vztahu k tématu mé
prace jde zejména o fakt, jak se k seniorim chovame. Jedno staré latinské uslovi fika:
,Bis pueri senes— staii jsou dvakrat détmi°. Stafi pfinasi mnohé  psychické
a fyziologické zmény, které mohou zpusobit komplikace ve vztahu a v komunikaci
seniorl S jejich okolim. Ale i pfesto je tieba vidét predevsim lidskou bytost, kterd ma

pravo na distojnost a tctu.

Téma mé diplomové prace je Domdci ndsili pachané na seniorech. Prace je
rozdélena do péti kapitol.

Prva kapitola pojednava o lidskych pravech, struéné nastinuje vyvoj, zasadni
dokumenty a instituce garantujici ochranu zéakladnich lidskych prav a svobod. Dale se
Vv této kapitole zabyvam nésilim obecné, uvadim nékteré teorie agrese, v dalsi Casti se jiz
zaméiuji na domaci nasili, jeho znaky, projevy a pfi¢iny. Vénuji se dale aktérim
domadciho nasili, kterymi jsou nésilnd osoba a ohroZena osoba.

Druha kapitola piinasi pohled na starnuti, se kterym jsou spojeny zmény
v oblasti fyzické, psychické a socialni. V dalsi casti se zabyvam problematikou péce
o seniory a poukazuji na naro¢nost takovéto péce. Pravé z divodu velké zatéze pro
pecujici osoby mize péce snadno vyustit v tyrani. Dalsi Casti této kapitoly jsou pak
vénovany domacimu nasili na seniorech jak vrodinném prostfedi, tak
Vv institucionalnich zafizenich. Uvadim konkrétni kazuistiky, které znam z vypravéni
svych blizkych a znadmych, a které se odehraly v jejich okoli. Na téchto ptibézich chci
poukazat na jeden z aspektli nebezpecnosti domaciho nasili pachaného na seniorech,

kterym je fakt, Ze obéti je osoba v dusledku svého veéku fyzicky oslabend, se sniZzenou

> http://cs.wikiquote.org/wiki/Latinsk%C3%A1_%C3%BAslov%C3%AD



mirou psychické odolnosti a citové vazana na osobu tyrana (zejména pokud jde
o agresi ze strany Clent rodiny). V této kapitole poukazuji na dopady Spatného
zachazeni se seniory. Pfind$im rovnéz pohled na postaveni seniort jejich vlastnima
o¢ima. Tato fakta piinesl vyzkum provedeny v roce 2008 Lucii Vidovicovou a Evou
Gregorovou jako reakce na stale naléhavéjsi problémy seniord.

Vyvoj iniciativy v boji proti domacimu nasili a piehled soucasné legislativy
piredkladam ve tieti kapitole. Uvadim pfisluSna ustanoveni trestniho zakona, ktera se
dotykaji problematiky domaciho nasili. Vénuji se rovnéz institutu vykdzani, jako
vyznamnému aktu pomoci ohrozenym osobam. Vzhledem k faktu, Ze dochazi
k celkovému starnuti populace a progndzy ukazuji na zvySovani vékového pruméru
obyvatelstva i v budoucnu, vlada Ceské republiky zpracovala dva zasadni dokumenty
k pfipravé na starnuti (pro obdobi let 2003 az 2007 a 2008 az 2012), jejichz hlavni
principy rovnéz uvadim v této kapitole.

Ctvrta kapitola piindsi informace o piipravé policistli na feSeni piipadd
domaciho nasili a o konkrétnich postupech v praxi, dale informace o postupech lé¢kaii
a ostatnich zdravotnikll pfi setkani s pfipady domdciho nasili. Pozornost vénuji také
nestatnim neziskovym organizacim poskytujicim pomoc ohroZenym osobam.

Ctvrtou kapitolou konéi teoretickd &ast mé prace, jejiz cilem je predlozit

analyzu informacnich zdroju a dostupnych statistickych dat.

V empirické €asti své prace predkladam informace o vysledcich sociologického
prizkumu, ktery jsem provedla formou dotaznikového Setfeni. V prizkumu jsem se
zaméfila na vybérovy soubor — seniory jako jednu z nejohrozengjsich skupin. V ramci
zjiStovani podilu aktér domaciho nasili podle pohlavi se jedn4d o kvotni soubor, tzn.
zjisténi a porovnani podilu Zen a muzii — nasilnych osob a podilu zen a muzi —

ohrozenych osob.
V prizkumu jsem se zaméfila na ovéfeni nasledujicich hypotéz:
Hypotéza ,

Domnivam se, ze z hlediska pohlavi je podil muzii — pachateli doméciho nasili na

seniorech vyssi nez podil Zen.



Hypotéza
Domnivam se, Ze z hlediska pohlavi je podil Zen a muzi — seniord ohrozenych domécim

nasilim stejny.

Hypotéza 3
Domnivam se, ze méné nez 50 % seniorti ma ptibliznou piedstavu o tom, co je domaci

nasili.

Hypotéza ,

Domnivam se, Ze méné nez 50 % seniord vi piesné, co v sob& zahrnuje domaci nasili.

Hypotéza 5
Domnivam se, ze méné nez 50 % seniord vi, kde vyhledat pomoc v ptipadé¢ domaciho

nasili pachaného na své osobé.



1. Domaci nasili

1.1. Pojednani o lidskych pravech

Kazdy ¢loveék ma sva piirozend, nezcizitelna lidskd prava. Myslenky o tom, Ze
Clovek prichazi na svét s pravy, kterd jsou mu déna od ptirody, se objevuji jiz v antické
filosofii.

Ve 12. stoleti, v obdobi vrcholného a pozdniho stfedovéku, se rozviji novy
myslenkovy smér — osvicenstvi. Piindsi vyznamnou zménu v pohledu na ¢lovéka a na
jeho postaveni ve svété. Clovék se dostava do popredi zajmu. Mezi zakladni duchovni
hodnoty osvicenstvi patii principy etiky, solidarity, rovnosti vSech. Z téchto
humanistickych principl vychazeji pozdé&jsi teorie ob¢anskych svobod a lidskych prav.

Vliv osvicenské filosofie je patrny v Deklaraci nezavislosti Spojenych statu,
V jeji preambuli, ve které se hovofi o prirozenych lidskych pravech. Dokument byl
vyhlasen v roce 1776 jako vysledek boje za nezavislost severoamerickych kolonii na

Kréalovstvi Velké Britanie a je dodnes soucasti amerického stavniho systému.

Dalsim historicky vyznamnym dokumentem, ktery se zasadni mérou orientuje
na lidska prava, je Deklarace prav clovéka a obcana. Deklarace byla vyhlaSena
Ustavodarnym narodnim shromazdénim, reprezentovanym piedstaviteli francouzského
lidu, v roce 1789 v prib¢hu Velké francouzské revoluce. Prohlaseni definuje pfirozena,
nezcizitelnd prava Clovéka a povazuje je za posvatna. Jejich nedodrzovani je ptiinou
vSech vefejnych nestésti. V prohlaSeni se hovoii: ,, Lidé se rodi a zustdavaji svobodnymi
a rovnymi ve svych pravech...Ucelem kazdého politického spolecenstvi je zachovdni
prirozenych a nezadatelnych prav cloveka. Tato prava jsou: svoboda, vlastnictvi,
bezpecnost a prdavo na odpor proti utlaku...Svoboda spocivd v tom, Ze kazdy miize cinit
vSe, co neskodi druhému... “ Dokument nejenze lidska prava definuje, ale vytycuje také
cestu, jak zajistit jejich dodrzovani: ,,Zdruka prav cloveka a obcana vyzaduje existenci

verejné moci, tato moc je tedy zrizena ve prospech vsech... "



Do komplexu dokumentti, pojednavajicich o lidskych pravech, patii Charta
Organizace spojenych narodit (dale jen Charta OSN) a Vseobecna deklarace lidskych
prav.

Charta OSN je zakladacim dokumentem OSN. Byla podepsana 26. Cervna 1945
v San Francisku 50 staty jako zavéreény dokument Konference OSN o mezinarodni
spolupréci. V platnost vesla 24. fijna 1945. Piijeti Charty bylo zdsadni mérou ovlivnéno
dvéma svétovymi valkami a vSemi hrtizami a utrapami, které tyto konflikty lidstvu
piinesly.

V preambuli dokumentu se hovoii: ,, My, lid spojenych narodii, jsouce odhodlani
uchranit budouci pokoleni metly valky, ktera za nasSeho Zivota prinesla lidstvu
nevyslovné strasti, prohldsit znovu svou viru v zakladni lidskad prava, v diistojnost

a hodnotu lidské osobnosti, ... “ K dodrzovani lidskych prav zavazuje i ostatni staty.

Vseobecna deklarace lidskych prav byla schvalena Valnym shromazdénim OSN
10. prosince 1948. (10. prosinec je mezinarodnim dnem lidskych prav.) Staty hlasujici
pro rezoluci se zavazaly K uznavani a zachovavani lidskych prav a zakladnich svobod,
coz deklarovaly ve svych narodnich pravnich systémech. VSeobecna deklarace lidskych
prav je jednim z piliifti dokumentt tykajicich se lidskych prav a svobod a pro sviij
mezinarodni vyznam a respekt je v odbornych kruzich povaZzovana za soucést

mezinarodniho zvykového prava. Je métitkem posuzovani jednani jednotlivych stati.

OSN se zaslouzila o vytvoreni komplexniho systému pravnich norem na ochranu
lidskych prav a svobod. Valné shromazdéni, jako hlavni jednaci organ OSN, svymi
pfelomovymi rozhodnutimi prosazovalo vSeobecnou platnost piijimanych dokumenti.
Soucasn¢ probihaly na mezinarodni urovni vzdélavaci kampané, které pfispély ke
zvyseni informovanosti svétové vetejnosti o lidskych pravech.

V navaznosti na VSeobecnou deklaraci lidskych prav bylo pfijato 80 dalSich
umluv a deklaraci, 7 z nich je mezindrodn¢ sledovano. Pokud nékterou z téchto 7 tmluv
stat ratifikuje, zavazuje se, Ze umozni nezdvislym odbornym orgdnd kontrolovat jejich
dodrzovani.

Koordinaci ¢innosti na poli ochrany a dodrzovani lidskych prdv a svobod
Vv celosveétovém meéfitku zajiStuje a hlavni odpovédnost nese Vysoky komisat OSN pro

lidska préava.
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Zakladni zaruky ochrany lidskych prav a svobod v pravnim systému Ceské
republiky deklaruje Ustava CR (ustavni zakon &. 1/1993 Sb. v platném znéni) a Listina
zdkladnich prdv a svobod. Zakonem &. 349/1999 Sb. byl v Ceské republice ziizen
institut vefejného ochrance prav.

Préva vsech osob, jak uvadim vyse, stanovi VSeobecna deklarace lidskych prav.
Tento dokument je mravnim zékladem pro navazujici pravni opatieni na mezinarodni
urovni.

Préva seniorti nastinil Mezindrodni akcni plan pro problematiku starnuti, ktery
byl pfijat Svétovym shromazdénim pro problematiku starnuti ve Vidni v roce 1982.
V roce 1990 zdravotni vybor Rady Evropy doporucil jako prioritu zkoumani Spatného
zachéazeni se seniory. K vyznamnym dokumentim, které vychdzeji ze zavéra konferenci
a summitd OSN a EU, patti Zasady OSN pro seniory, piijaté Valnym shromazdénim
OSN vroce 1991. Problematikou seniortt se vroce 1995 zabyvala Mezinarodni
konference OSN o nasili v rodiné. Situace byla rozpracovana v Dokumentu o realizaci
mezindrodni umluvy o ekonomickych, socialnich a kulturnich pravech. Dokument
upozoriiuje na problémy a soucasné nastifiuje cesty pomoci. Dal§imi doporucujicimi
dokumenty v oblasti napliiovani potieb seniort jsou Zdvérecny dokument IV. svétové
konference Mezindrodni federace starnuti, ktera se konala v roce 1999 v Madridu,

a Madridsky mezinarodni akcni plan pro problematiku starnuti 2002,

Problematika lidskych prav se dostala vysoko v hierarchii hodnost soucasné
spolec¢nosti. Demokratizace spole¢nosti pronikla také do oblasti zdravotnictvi, cozZ se
projevilo napf. obnovenim vyuky lékaiské etiky, publikovanim Charty prav pacientii
a Evropské charty pacientii seniorii. Pozornost se obraci na kvalitu institucionalni
i doméci péce. Otviraji se témata sexuality, euthanasie, diskriminace, tyrani
a zneuzivani nejohrozenéjSich skupin obyvatelstva. I kdyZ se uvedenymi problémy
spole¢nost zabyva stale vice, problematice Spatného zachdzeni se seniory jak ze strany
¢lenil rodiny, tak ze strany profesionalnich pecovatelii dlouhou dobu nebyla vénovéana

dostatecna pozornost.

I ptes usili organt a instituci piisobicich v oblasti lidskych prav a svobod se stale

ve velké mife setkavame s jejich poruSovanim.
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1.2. Nasili

,, Nasili, agrese, konflikty. Neodmyslitelnd soucdst a priznacny rys vztahit meZi
tvory, obdarenymi myslenim a reci. Strach, nejistota, obavy. Uzkost, bezmocnost. Vztek,
touha po odplate. Pocity, které v nas setkani s nasilim vyvolava.

Ujma na zdravi, ztrdta penéz ¢i majetku, nebo ,, pouze* pomluvou posramocend
povest Ci Cest. Predevsim vsak trpké zkusenosti a nezridka dozZivotni jizvy na dusi, to
Jjsou smutnéjsi diisledky nasich setkani s nasilim. 6

Nasili je chovani, které vede k fyzickému nebo slovnimu ttoku na jinou osobu
s cilem tuto osobu zastrasit. Muze jit jak o bouflivé, kratkodobé pudové jednani, jako
zpusob momentdlniho odreagovani afektu, ale pravé tak o jednani dlouhodobé
planované a promyslené.

Dusledky agrese se projevuji nejen jako ujma na zdravi nebo na majetku, ale

predevsim zanechédvaji hlubokou stopu v lidské psychice.

Slovo agrese pochazi z latinského aggredior. Retézec vyznami tohoto vyrazu
zaCind pokojnym priblizit se, pustit se do néceho;, az po vyznam stupniujici se

naléhavosti ve smyslu utocit, prepadnout, umysiné znicit.

Dulezitou funkci agrese je ur€eni hranic. Jde o vlastni hranice kazdého ¢lovéka,
o jeho psychicky prostor, o jeho mocenskou sféru. Dalsi vyznamnou funkci agrese je
obrana naSich vlastnich hranic, tj. vymezime ve vztahu k okoli sviij prostor, své hranice,
za které nikoho nepustime. Vzijemné vymezovani hranic je dynamické. Bud’ probiha
klidn€, ohleduplné, pokud jsou tyto hranice vzajemné respektovany, anebo jsou

zamérné poruSovany a ni¢eny nepaticnym zasahem do Zivota toho druhého.

Konflikty patii k lidskému zivotu, jsou hnaci silou lidského chovani. Sklony
k agresi ma v sobé zabudované kazdy clovek, tato slabost je povazovana za jeden ze
zékladnich lidskych instinkti. Podle nékterych odbornikli je agrese podstatnou
motivaéni slozkou lidského konani. Riziko agresivniho jednani se u ¢lovéka zvySuje,

kdyz v cesté k uspokojeni nékteré jeho potieby stoji piekazka a on ji musi pfekonat.

® SPURNY, J., Psychologie ndsili, Eurounion, Praha, 1996, s. 7.
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Tim vzrGstd vnitini napéti a agrese je jednim ze zplsobu, ktery ¢loveék zvoli pro

prekonani oné prekazky.

Na proces uvolnéni vnitiniho napéti a vnitini oCisty se zamétuji mnohé studie.
Jde o problém katarze. Studie zkoumaji, zda dojde k poklesu agresivity, kdyz je
CasteCn¢ vyjadiena. Vysledky ukazuji, ze zUstava na stejné urovni, dokonce dochézi
i kKjejimu zvySeni. Nedochazi tedy ke katarzi, ale spiSe se potvrzuje réeni, ze agrese

plodi agresi.

Nazory na to, co je a co neni agrese, se mezi odborniky lisi. Je ale vSeobecna
shoda v tom, co je agrese a co agresivita. Agrese je uréité chovani, agresivita je vnitini
dispozice, pfipravenost agresivné jednat.

Obecné psychologické vyklady déli agresivitu na konstruktivni a destruktivni.
Konstruktivni agresivité je psychology pfisuzovana zna¢na dilezitost v zivoté ¢loveéka
a VvV utvafeni osobnosti. V priibéhu vyvoje se ji Clovék uci ovladat a vyuzivat pfi
sebeprosazovani, aniz by soucasné¢ poskozoval neékoho druhého. Cilem destruktivni
agresivity je naopak poskozovat, ublizovat, ni¢it. Konstruktivni agresivita ale miize

velmi snadno vyustit v tu destruktivni, hranice mezi nimi je velmi tenka.

Ptic¢iny agresivniho chovani se déli na vrozené (biologické) a ziskané (sociélni).
Podle téchto teorii je napf. vySsi sklon k agresivnimu jednani u muzi spojovan
S hladinou testosteronu. Dale mohou biologické predpoklady k agresivité souviset se
zménou ve struktufe nebo funkci centradlni nervové soustavy, Sturazem nebo
onemocnénim. Dost ¢asto se projevuje u osob s poruchami psychického vyvoje
lalok.

Tendence kagresivnimu chovani jsou dale podminény socialnimi faktory,
zejména socialnim ucenim (vychova v roding, vliv vrstevnickych a dalSich socialnich

skupin). Vyznamnou roli sehrava spolecnost a cely jeji systém. '

7 FISCHER, S., SKODA, J., Socidlni patologie, In Analyza pfi€in a moznosti ovlivilovani zavaznych
socialné patologickych jevli, Grada Publishing, Praha, 2009, s. 50-52.
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Ludmila Cirtkové objastiuje pfi¢iny agresivniho chovani nasledujicimi teoriemi
agrese (zadna z teorii neni univerzaln¢ aplikovatelna pro celou oblast agrese; existuji

vedle sebe a dopliuji se): ®

Psychoanalyticka — vychdzi ze studia abnormnich, psychopatologickych jevii
(hysterie a dal$i druhy neur6z); agresivitu povazuje za pudovou, instinktivni slozku
0sobnosti, za soucast vrozené psychické vybavy ¢loveéka. Podle Freuda puisobi na lidské
podvédomi dvé zakladni pudové tendence: pud slasti (libido) a pud destrukce (destrudo,
thanatosis). Tyto pudy vyrazné ovliviiuji chovani ¢loveéka a k jejich usmériiovani je
potfebna vysoka mira vnitiniho usili.

Tento pohled na problém agresivity se uplatiiuje zejména pii posuzovani
extrémni a opakujici se agrese, nebo pii podezieni na pfitomnost duSevné abnormnich

momentll v motivaci osobnosti.

Frustraéni — pro tuto teorii je kliCovym momentem frustrace jako vnitini
pohnutka agrese, tj. na cesté k uspokojeni potieby stoji ptekazky; neni ptitom dulezité,
zda jde o ptekazky vné&jsi nebo vnitini. V prubéhu vyvoje se jedinec dostava mnohokrat
do situace, kdy je frustrovan. Tyto situace otviraji moznosti pro rizné projevy agrese.
Frustracni teorie (konkrétné yalska Skola) na zakladé téchto zjisténi pfichazi s novym
pohledem na agresivitu. Agresivita jako vnitini dispozice nema biologicky zaklad, ale
vzniké a utvari se v procesu uceni.

Na zdklad¢ pozd¢jSich vyzkumi byla tato teorie upravena. Védecké pozndni
dolozilo, Ze ne kazdy frustrovany ¢loveék se chova agresivné (frustrovany ¢lovek miize
zatézovou situaci feSit napf. inikem) a za agresivnim chovanim nelze pausalné hledat
frustrovaného clovéka. Pfi zjistovani pravdépodobné motivace agrese se tedy zvazuji
mozné frustracni vlivy; pokud tomu ale okolnosti nenasvéd¢uji, vyuzivaji se dalsi

vykladové teorie.

Lernteoreticka — vychazi z behaviorismu. Tato teorie se opird o ptedpoklad, ze

veskeré vzorce chovani si Cloveék osvojuje v pribéhu socializace. Za takto naucenou

8 CIRTKOVA, L., In Forenzni psychologie, Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, s. r. 0., Plzef,
2004, s. 238 — 243, ISBN 80-86473-86-4.
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povazuje i lidskou agresi. Clovék neni agresivni proto, Ze je vniting vybaven agresivnim
pudem, ale agresivni jednani si osvojuje v procesu socidlniho uceni.

Pokud se v duchu této teoric hledaji pii¢iny agresivniho chovani, je nutné
zabyvat se rozborem vlivil socialniho prostiedi, ve kterém se dany jedinec vyvijel. Od
svych vzorl postupné piejimal napodobované vzorce chovani, které¢ se zakotvily do
jeho strategii feSeni problémovych situaci.

Ptedstava o absolutnim vlivu prosttedi na lidskou agresi je problematicka v tom,
ze podlé této teorie nelze vysvétlit, pro¢ stejné prostiedi vyvolava agresi mnohdy
dosahujici az kriminalni urovné pouze u nekterych jedinct, pfiCemz je stejnym vlivim
vystavena i ostatni ¢ast populace.

Ptes nékteré vyhrady je tato teorie ptinosem pro pochopeni problematiky agrese,
zejména pii hledani motivace u ucelové, instrumentalni agrese. Jeji dalsi ptinos spoc¢iva
Vv piistupu, Ze co se da naucit, da se také ,oducit“. Tento pfistup je vyuzivan
V penitenciarni psychologii v rdmci tréninkovych programi, zaméfenych na ovliviiovani

a zmeénu destruktivnich vzorct chovani.

Kognitivni — zamétuji se na osoby se zvySenymi sklony k agresivité. Takovéto
0S0by ¢asto pfisuzuji ostatnim nepratelské tumysly, béZzné situace povazuji za ohrozujici.
Vinu za své agresivni chovani pfesouvaji na obét své agrese. Obecné je takovéto
chovani vysvétlovano urcitymi kognitivnimi schématy, které ovliviiuji chovani jedince
v konfliktnich situacich nebo zpisoby, jakymi dosahuje svych cili. Mezi tyto teorie

fadime tyto koncepce:

» hostilni atribu¢ni chyba — trvaly sklon pfipisovat druhym neptatelské tumysly,
vnimat je jako zdroj svého ohroZeni a na zakladé tohoto postoje se uchylovat
k agresi;

=  vnitfni nebo vnéj$i misto kontroly (internalisté a externalisté) — teorie mista

kontroly vyjadfuje wvnitini predstavy clovéka o tom, do jaké miry mize

ovliviiovat sviij zivot;

o internalisté v¢ti, Ze ty moznosti jsou velké; agrese je jednim s prostiedkl
odstranovani piekazek pfi dosahovani cilti a feSeni konfliktd; projevy jejich
agrese maji instrumentalni podobu;

o externalisté se naopak domnivaji, ze Clovék béh osudu nemiize ovlivnit;

pokud u nich dojde k projeviim agrese, jde o afektivni (aZ zoufalé) projevy.
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1.3. Domaci nasili, znaky, projevy

Pivodni definice doméciho nasili v sobé zahrnovala pouze nésili mezi partnery.
V pribéhu vyvoje byly pod tuto definici pfirazeny 1 dalsi kategorie tyrani. V dneSnim —

Sir§im — pojeti jde tedy o jakékoli nasili v roding.

Problematice domaciho nasili se vyzkumy vénuji vice nez 20 let (v Australii,
USA, pozdgji také Velké Britanii a Nizozemi). I kdyz spole¢nost zpocatku tento jev
nechtéla pfijmout jako existujici fakt, v prub&hu doby se ukazalo, ze jde o vazny
celosvétovy problém, ktery se vyskytuje ve vSech socialnich vrstvach, pficemz neni

sy v17z .7 v , v ’ . R v 9
rozhodujici vzdélani, vek, ndbozenstvi nebo etnicka ptislusnost.

Domaci nasili je psychické, fyzické nebo sexudlni nasili mezi blizkymi osobami.
Za domaci nasili neni povazovan jednorazovy utok, i kdyby mél pro obét vazné
disledky. Incidenty se opakuji a jejich intenzita se stupiiuje. O domacim nasili se fika,
7e jde o nasili na pokracovani. 19 Odehrava se v soukromém prostfedi, proto
zustava i fadu let skryté a mnohdy kon¢i tragicky.

Obvykle za¢ind obcCasnymi utoky proti lidské diistojnosti — urazky, vyhruzna
gesta nebo pohledy, ponizovéni, zastraSovani, manipulace atd., pozd¢ji tyto projevy
prechézeji ve fyzické utoky proti zdravi a graduji aZ do stadia Zivot ohroZujicich utokd.
Pokud ohroZena osoba nevyhledd pomoc Vv pocatecnim stadiu, domdci nasili se stale
stupiuje a mize skoncit tragédii.

Domaci nasili neni pachano v afektu, jde o promyslené jednani. Domaci nasili je
odborniky povazovano za specificky fenomén, a to zejména s ohledem na to, vuéi komu
a za jakych psychologickych podminek je uplatiiovano.

Pfi domécim nésili maji jeho aktéfi nerovnocenné postaveni, pfi¢emz rozdéleni
roli nésilna osoba — ohrozena osoba je stalé¢, neméni se. Vzdy je jedna osoba tou
ohrozenou, druha osoba je tou nasilnou (pokud se tyto role sttidaji, nejde o domaci
nasili).

Stiidaji se obdobi klidu a obdobi nasili. Faze agrese se postupné prodluzuje,

stupfiuje se co do intenzity i Cetnosti. Aktéfi doméciho nasili jsou vzajemné spojeni

o BURIANEK, J., akol., In Domdci nésili na muzich a seniorech, Triton, Praha/Kroméiiz, 2006, s. 81.

10 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P., a kol., In Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii, Grada
Publishing, Praha, 2007, s. 108.
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citovou, socialni a ekonomickou vazbou, sdileji spole¢né bydlisté. Teréem ttokti mohou
byt partner, déti, rodice, prarodice.

Mistem, kde se domaci nasili odehrava, je spolecné obydli — privat. Nasilna
osoba se snazi své jednani skryt pied zraky okoli. Nedochazi k nému ovSem pouze
vV domécim rodinném prostiedi, ale také v socidlnich zafizenich. Tato zafizeni jsou pro
zde umisténé osoby domovem a nasili na klientech je pachano personalem, samotnymi

klienty nebo rodinnymi pfislusniky.

Expertni skupina Aliance proti domacimu nasili * definuje &tyfi klicové znaky
doméciho nasili. Aby se jednalo o domdci nésili, musi byt naplnény vSechny Ctyfi
znaky:

= opakovanost, dlouhodobost — jeden utok sice neni domacim nasilim, ale muze
znamenat jeho zacatek,

= eskalace — od mirn&jsich forem utoCicich zejména na lidskou dustojnost az po
fyzické utoky a ohroZovani zdravi a zivota,

= rozdéleni roli — stdlé, neménné pozice aktéri: na jedné strané ohroZend osoba,
na druhé strané nasilné osoba,

* nevefejnost — odehrava se v soukromém rodinném prostiedi, mimo zraky

vetejnosti.

Doméci nésili je projevuje v nasledujicich formach, a to jednotlivé anebo
Vv jejich kombinaci (nejcastéji kombinace psychického a fyzického nasili):

= psychické nasili — poniZovani, urdzeni, znevazovani, obviilovani, zakazy,
zastraSovani, terorizovani, vyhrozovani, hrubé chovani, ni¢eni véci (zejména
oblibenych) atd.,

= emocionalni nasili — zesmésnovani, citové vydirdni, vyhruzky, kontrola obéti
(co déla, s kym se styka) atd.,

»  fyzické nasili — fackovani, biti, kopani, Skrceni, svazovani, ohrozovani riznymi
pfedméty nebo zbrani, odpirani odpocinku a spanku atd.,

= sexualni nasili — znasilnéni, sexualni napadéani, nuceni k riznym sexudlnim
praktikam atd.,

= socialni nasili — zdkazy kontaktl se socialnim okolim — ptateli, rodinou atd.,

' Aliance proti domacimu nasili vznikla na ptdé Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky,
jejim cilem bylo iniciovat legislativni zmény pro feSeni problematiky domaciho nasili.
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14.

ekonomické nasili — neposkytovani prostfedkti na chod spole¢né domacnosti,

omezovani pfistupu k penéziim, disponovani s veskerymi penézi atd.

Piic¢iny doméaciho nasili

Pti¢iny domaciho nasili odbornici rozd€luji do n€kolika kategorii:

spolecnost — lhostejnost, tolerance vuci tomuto jevu, hodnotova orientace
spole¢nosti, identifikace se vzory nasilnického chovani obecné,

rodinna vychova — dit¢ piebira vzory chovani v roding, identifikuje se s nimi
a tyto vzory si nese do zivota,

osobnost nasilné osoby — anomalni osobnost, psychické problémy nebo
psychicka nemoc, zavislost na navykovych latkach, socidlnim ucenim ziskané
navyky fesit zatézové situace agresi, piimy kontakt s nasilim v détstvi a S tim
spojeny traumatizujici zazitek,

tizivé socialni situace — nezaméstnanost, nizky piijem, nizkd vzdélanost —

faktory, které vyvolavaji stres a vedou ke zvySeni agresivity.

Za rizikové faktory vzniku domaciho nésili jsou povazovany zejména:

]

financni zavislost na blizké osobg,

péce o déti v dobe matetské a rodic¢ovské dovolené,
zdravotni postiZeni,

u seniorti vék a jeho privodni projevy,

ptechod z pracovniho procesu do diichodu,

zavislosti nasilné osoby.

Nekteré teorie faktorii a pfi¢in jsou pro mnohé odborniky dnes jiz neuspokojivé.

Napftiklad ptsobeni ekonomickych faktorii (tiziva finan¢ni situace) nemusi hrat zadnou

roli, protoZze doméaci nésili je pachano 1 v dobfe situovanych rodinach. Obdobné je tomu,

pokud jde o souvislost alkoholu a domaciho nasili. Osoba s agresivnimi sklony cilené

pozije alkohol, aby mohla své jednani omluvit a zmék¢it svou odpoveédnost ptisobenim

alkoholu.
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I pfes vySe uvedené skuteCnosti tykajici se miry vlivu ekonomickych faktort
a alkoholu na vzniku domaciho nasili posledni statistiky o poctu vykazanych nasilnika
dokladuji, ze v extrémnich situacich, jakou je souc¢asna hospodarska krize, mize byt jak
ekonomicky faktor, tak i1 faktor alkoholu dost vyznamny.

Od ledna do zafi roku 2009 piibylo pfipadi domaciho nasili, tedy i poctu
vykazanych osob, ve srovnani s pocty v letech 2007 a 2008 (institut vykazani byl do
naseho pravniho fadu zaveden s Géinnosti od 1. 1. 2007). Pfed realitou ztraty
zaméstnani mnohé osoby utikaji ke konzumaci alkoholu, ktery mtze byt spoustéCem
agrese vuci ostatnim ¢lentim rodiny. Policisté na tento fakt upozoriuji a ptipravuji se na

n¢j formou specidlnich Skoleni.

862
679
558 (do zari)
Zdroj: Ministerstvo vnitra

Nejvétsi pocet tyranti na pocet obyvatel se vyskytuje v krajich, kde je nejvyssi
nezaméstnanost: Moravskoslezsky, Ustecky, Karlovarsky.

Vyskytl se takovy ptipad, kdy z bytu byla vykdzana vnucka. Tyrala svou
babicku tak, Ze musela byt hospitalizovana. Pfitom vnucka byla sama matkou kojence,

ten byl po dobu vykazani matky umistén v stavu. *2

1.5. Aktéri domaciho nasili
1.5.1. Nasilna osoba
Do soucasné doby nejsou definovany piesné typologie pachateli domaciho

nasili. Dosavadni poznatky byly ziskdny ze tii stézejnich prament: 1. kriminologické

vyzkumy, 2. psychologické vyzkumy, 3. samotné obéti.

2 PETRASOVA, L., &lanek ,,Vykdzanych nasilnikii je vic i kviili krizi“, In Mlada fronta Dnes, 19. — 20.
4t 2009.
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Kriminologické vyzkumy — prvni vyzkum v této roviné probihal v roce 1982
pod nazvem ,Minneapolis-Experiment™ a vedl jej Lawrence W. Sherman, profesor
kriminologie Institutu kriminologie Cambridzské univerzity. 13 Vyzkum byl zaméten na
zjisténi, jaky odstrasujici u¢inek vyvola rychly trest. Experiment mél zjistit, jaké
opatfeni by policie m¢la ptijmout pii kontaktu s doméacim nasilim, aby mélo co nejvyssi
efekt — ve smyslu minimalizovat riziko opakovani toku. Pod vlivem tohoto vyzkumu
bylo provedeno n¢kolik dalSich projekti obdobného zaméteni. Vysledky ukazaly na

existenci dvou hlavnich typti domacich nasilnik:

1. nésilnik s dvoji tvaii — navenek mirumilovny, seriézni, doma agresor;

2. socidlné problémovy ndsilnik — zafazen do nizSich socidlnich vrstev.

Jde de facto o rozliSeni nasilnikli podle socialnich vrstev, ve kterych se pohybuji,
tedy 0 nasilniky z vys$Sich a nizSich socialnich vrstev. Neexistuji ale presné statistiky
o poctech nasilnikti z jednotlivych socialnich vrstev, existuji pouze odhady. Faktem také

je, ze doméci nasili v rodinach z vyssich vrstev htife pronika napovrch.

Psychologické vyzkumy — jsou zaméfeny na klinické zkoumani typickych rysii
osobnosti nasilnika. Vysledky zavisi na tom, z jaké teorie osobnosti vyzkum vychazi
a jaké diagnostické néstroje voli. Tyto vyzkumy nepifinaseji typologie pachateli, spise
se zamétuji na urcité konkrétni vyzkumné otazky, napt.:

= v cem se liSi pachatelé domaciho nasili od ostatnich pachatell trestnych ¢inti —
vysledky jsou hodnoceny jako pfiili§ akademické a malo vyuzitelné;

= jaké jsou spoustéci faktory domaciho nésili — podle téchto vyzkum se pachatelé
déli na specialisty (nejcast&ji se vyskytujici typ), generalisty, situacni domaci

nasilniky a na nasilniky zavislé na drogach.

Obéti jako zdroje poznatki — z té€chto prameni vzesly jevové typologie, které
déli pachatele podle toho, jaké vzorce tyrani pouzivaji. Anglicanka Pat Cravenova
definovala osm typti pachateltt domaciho nasili a této typologie vyuziva pfi terapii obéti

domaciho nasili.

 In http://en.wikipedia.org/wiki/Lawrence_W._Sherman
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Pokud jde o osobnostni strukturu nésilnika, neexistuje vyhranény typ. Studie
zaméfené na zkoumani typu osobnosti nasilnych osob ukazaly, ze domaci nasili pachaly
rizné osobnostni typy.

Skoro zadny nasilnik nepfijima odpovédnost za své chovani, ptiCiny vidi v okoli,
ne v sobé, nema pocit, ze by pachal néco nepatticného, tudiz nemé potiebu néco na
svém chovani ménit.

Pokud jde o to, zda pachatel domaciho nasili mize zménit své chovani, Ludmila
Cirtkova je presvédéena, e muZe. Dokonce je to pravdépodobnéjsi, neZ je tomu
napiiklad u kriminalnika — recidivisty. Je to ovSem podminéno riznymi faktory, napf.
Vv jakém stadiu je domaci nasili odhaleno a feSeno, zda je ochoten pfijmout odpovédnost

za své chovani atd.

1.5.2. OhroZena osoba

Osobami ohroZenymi domacim nasilim se stavaji vSechny kategorie osob, tzn.
rizného véku a vzdélani. Osoby ohrozené domacim nasilim trpi zpravidla casto
a dlouhou dobu, jsou tedy pod velmi silnym psychickym tlakem. Chovani ohroZzené
osoby vykazuje odli$nosti ve srovnani s chovanim obéti pos§kozené cizim pachatelem, je
specifické — ambivalentni. Vzhledem kemocni vazbé na pachatele mnohdy
tyranizovana osoba vlastné ani nechce pachatele potrestat. Potfebuje zejména pomoc
v dané krizové situaci a zaroven doufa v napravu chovani nasilné osoby do budoucna.
Velkou roli sehrava strach —ze zastraSovani, z osamoceni, Z existen¢ni nejistoty
z dlivodu ekonomické zavislosti na agresorovi.

V mnoha piipadech ohrozend osoba na svou situaci rezignuje, nehleda pomoc;
za situaci v rodin¢ se stydi, nebo si tento fakt nechce piipustit. Pokud pomoc vyhleda,
Casto ve své vypoveédi zavaznost problému zmiriiuje, a to 1 piesto, ze je bezradna,
mnohdy na pokraji svych psychickych sil.

K typickym psychickym dasledkiim domaciho nasili patii zvySend psychicka
zranitelnost, ztrata sebevédomi, ztrata Zivotnich iluzi a radosti ze zivota, pocit bezmoci,

emociondlni labilita, nedlivéra ve vlastni sily.

Pfi feseni ptipadi domaciho nasili je velmi dulezity citlivy piislusnych orgéan,
zejména jsou to policisté a Iékafi, ktefi ve vétSiné piipadt piichazeji do styku
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S ohrozenou osobou jako prvni. Této problematice se vénuji v ¢asti Pomoc osobdm

Ohrozenym domdcim nasilim v praxi.

1.6. Diléi zavér

V domacim prostiedi je ¢asto dlouhodobé a beztrestné ublizovano tém slabSim
(détem, seniortim, zdravotné¢ ¢i mentaln¢ znevyhodnénym, Zenam, ale i muzim). Jde
o dlouhodobé, opakujici se utoky, kterych se ¢len (nebo ¢lenové) rodiny dopousti na
n¢kom ze svych blizkych. Intenzita i krutost téchto utokl se postupné zvysuji, vzrista
jejich rafinovanost, nasilné chovéni se postupné stava soucasti bézné¢ho zivota rodiny.

Bez vnéj$i pomoci nepfestane.

,,Rodina by méla byt mistem, kde se clovek citi bezpecné, kde ma své soukromi,

. ’ I4 v r ~ 7 AT 14
svou jistotu a zazemi. Bohuzel v mnohych pripadech tomu tak neni.

Vysoky stupen nebezpecnosti domaciho nasili spocivd mj. pravé v tom, Ze se
odehrava ,,za zavienymi dveimi®, tj. v soukromém prostiedi rodiny, a tudiz byva

vvvvvv

soukromou véci rodiny, které se tyka, a je lepsi do toho nezasahovat.

I kdyz se doméci nasili odehrava v intimnim prostoru, nejde o ¢isté soukromou
zalezitost dané rodiny. Agresivni chovani ohroZuje zdravi a Zivot obéti, tudiZ se stava
zalezitosti trestné pravni, zalezitosti ochrany lidskych prav. Jednou z povinnosti statu je

bojovat proti jakymkoliv formdm a projeviim nasili.

Jak pachatelé domaciho nasili, tak i ohrozené osoby pochazeji z riznych
socialnich, rasovych, etnickych ¢i ekonomickych skupin, nelze je tedy obecné
charakterizovat typickymi znaky. Velka ¢ast populace se domniva, Ze napohled sluSni
lidé se domaciho nésili nedopoustéji, jelikoZ pachatelé se na vetejnosti Casto projevuji

jako mili, sympati¢ti a mirumilovni lidé.

Y GJURICOVA, J., Bulletin prevence kriminality MV CR, Za zavienymi dvefmi — doméci nasili, s. 1.
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Reseni problému a pomoc ohrozenym osobam je ztizena pravé z davodu
vzajemné blizkosti a vazb¢é obou stran. Navic pachatel domaciho nasili nema pocit, Ze

by pachal néjaké nepravosti.
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2. Domaci nasili a seniori

2.1. Starnuti

Soucasna lidské populace je historicky nejstarsi populaci, a to jak ve vyspélych,
tak i v rozvojovych zemich. Jde o disledek snizovani amrtnosti a prodluzovani lidského
veéku. Stafi se na jedné stran¢ prezentuje jako obdobi nemoci a zavislosti na druhych,

jako ,,zatéz*“ zdravotniho a socialniho systému, na druhé stran¢ se gerontologové snazi

predstavit moderni, aktivni, zdravé ptistupy ke starnuti.

Stari je obdobim velkych Zivotnich zmén. Dochézi k ubytku fady duSevnich
funkci, ktery je disledkem zmén centralni nervové soustavy, smyslovych organt,
pohybového tstroji, ¢innosti zlaz s vnitini sekreci a latkové vymény. S biologickym
procesem starnuti je uzce spojen proces zpomaleni psychickych funkci. Ze zdravych,
samostatnych osob se stavaji osoby, které jsou v rizné mife zavislé na druhych.

V seniorském obdobi dochézi také k tibytku poctu ptatel a dalSich socialnich kontakti.

Znaénym uskalim pro generaci seniori je dynamika rozvoje soucasné
spole¢nosti, inovace, rozvoj technologii, které jsou pro tuto ¢ast populace nepiehledné,
neumi se v nich orientovat. Povaha téchto zmén zpUsobuje, ze se Seniofi dostavaji do

kognitivni izolace, projevujici se dezorientaci a nejistotou.

Zmeny, ke kterym dochazi u stdrnouciho ¢lovéka, se déli do tii zakladnich
kategorii: *°
= psychické zmény — zmény paméti, projevy nemoci vcetné duSevnich,
nedivérivost, snizend sebedtvéra, sugestibilita, zhorSend adaptace,
= télesné zmény — sniZeni vykonu, omezeni pohybu,
= socidlni zmény — zmény spolecenského Zivota, zmény Zivotniho stylu,

osam¢lost, finan¢ni problémy.

15 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P., a kol., In Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii, Grada
Publishing, Praha, 2007, s. 57.
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Psychologickymi aspekty starnuti se zabyva védni obor gerontopsychologie.
Shromazd’'uje poznatky o procesu starnuti. Vysledky sice maji dosud pievazné
teoreticky vyznam, sleduji vSak i1 prakticky cil (oddalovani starnuti, prevence jeho
nezadoucich projevil), aby lidé i ve stafi mohli prozivat kvalitni zivot. Z hlediska téchto
praktickych cili se zamétuje na tyto stézejni otazky:

o jak dosavadni styl zivota (ndvyky, pfekonani zivotnich udalosti, mira realizace
zivotnich cili) ovlivni zplisob Zivota ve staii,

o které faktory jsou urcujici pro vyrovnani se s faktem starnuti,

= které spolecenské faktory mohou zasadnim zptisobem ovlivnit prab¢h starnuti.

Tyto vSechny faktory kladou vysoké narodky na piizpiisobeni ¢loveka, proto je
dilezitd ptiprava na staii. Dllezity je postoj spolecnosti k senioriim, jaké podminky jim
vytvafti pro spokojeny zivot. Mnohé studie poukazuji na optimistické aspekty staii:

= jako protivéha biologickym zménam ptisobi zivotni zkuSenosti,

= mnohé zmény je mozné kompenzovat a aktivni ¢innosti si udrzovat dobrou
dusevni kondici,

o pro uspéSné starnuti je dilezity kladny postoj k sobé samému a dobré vztahy se
socialnim okolim.

Jeden ze zakladatelti gerontopsychologie — Julian de Ajuriaguerra — vyslovil
mySlenku, Ze ¢lovek starne stejnym zpiisobem, jakym Zil. Do procesu starnuti vSak
kromé biologickych a psychickych zmén vyznamné zasahuji dalsi faktory: nahromadi se
zivotni zmény a ztrdty (odchod do dichodu, osamostatnéni déti, smrt Zzivotniho
partnera, biologické a fyziologické zmény atd.), ty pak maji za nasledek, Ze Clovek se

stava slabsim a zranitelnéjSim.

Problémem stafi je nedobrovolnd ztrita autonomie (nezavislosti, svébytnosti,
funk¢ni samostatnosti), kterd pfinasi omezeni v riznych oblastech:

» ekonomicka — odchodem z pracovniho procesu se vyrazné snizuje ekonomicky
standard,

= sobéstacnost a sebeobsluha — osobni hygiena, obstarani jidla, domaci prace
atd.,

= psychicka — schopnost samostatné se rozhodovat, orientovat se, organizovat
vlastni ¢as, udrzovat socialni kontakty, schopnost redlného nahledu — tato slozka

autonomie je povazovana za nejvyznamnejsi.
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S ohledem na svij fyzicky, psychicky a socialni stav ¢lovék zaujima postoje
k vlastnimu stafi a voli strategie, jak se s nim vyrovnat. Prizkumy ukazuji, ze lepsi
piedpoklady pro uspésné starnuti maji lidé zdravi, s pomérn¢ dobrym zivotnim
standardem, s dostatkem socialnich kontaktt a s alespon jednou blizkou osobou, ktera je

obdatuje laskou.

Odborniky je stale vic zdliraziiovan vyznam piipravy na staii a aktivni pristup ke
stafi (tzv. aktivni stafi).

Myslenku $koly staii jako prvni vyslovil Jan Amos Komensky. Tato idea byla
zpocatku soucasti jeho pojeti celozivotni vychovy a vzdélavani. Zakladnim pravidlem
Skoly staii bylo vést starnouciho c¢lovéka k tomu, ,,jak by mohl, dovedl a chtel”.
Tohoto cile bylo podle Komenského mozno dosahnout Ve tfech etapach: ,, 1.
Moudre vyuzivat dosavadni Zivotni prace; 2. Sprdavné prozivat zbytek Zivota, 3.

. . A .« 16
Cestné uzavrit cely Zivot smrtelny...

2.2. Péce o seniory

V priibéhu vyvoje poslednich let zaznamenala rodina vyraznych zmén, mj. doslo
k uvolnéni pifibuzenskych vazeb. V disledku tohoto trendu se upousti od tradi¢niho
moralniho zavazku postarat se o nemohouci pifibuzné a péce se piesouvd na

specializované instituce.

Tradi¢ni spolecnosti mély tctu ke stafi, které bylo symbolem moudrosti
a zkuSenosti. Ke spolecenské funkci seniord neodmyslitelné patiilo vénovat se détem.
Vypravéli, co zazili, predavali zkuSenosti, udrzovali kulturni tradice. DneSni spole¢nost
uctiva kult mladi, diraz klade na uspéch a kariéru, stafi je prezentovano spiSe jako

priteZ.

Rodina, kterd pecuje o svého staré¢ho Clena, se vyznacuje vysokou mirou socialni
soudrznosti a solidarity, spole¢né sdilenymi hodnotami, normami a vzory chovani. Jsou

to nezbytné podminky pro to, aby péce byla starému ¢lovéku poskytovana Vv patficné

'*\WOLF, J. a kol., Uméni it a stérnout, 1. Vydani, Nakladatelstvi Svoboda, Praha, 1982, s. 304.
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mife. Pro rodinu to pfedstavuje obrovskou zatéz ve smyslu piehodnoceni vlastnich

priorit na ukor potfeb rodiny.

Odbornici rozlisuji nékolik klasifika¢nich schémat péce o seniory. Jednim z nich
je rozdéleni péce na zdravotni, socialni a emociondlni. Dobfe fungujici rodina ma zajem
na zajiSténi pifiméfené péce pro svého seniora. Velmi vyznamnou slozkou je
emocionalni péce.

Pokud jde o intenzitu a naléhavost péce, jsou rozliSovany tii stupné. Prvnim je
podptrna péce — je Casove, fyzicky i psychicky méné narocna (vyfizovani zalezitosti na
utadech, doprovod k 1ékafi, opravy v byté atd.). DalSim stupném je neosobni péce — je
péce — casove, psychicky a obvykle 1 fyzicky velmi néaro¢nd, obvykle vyZzaduje
nepietrzitou pritomnost pecujici osoby (intimni péce o starého Clovéka). Na pecujici
osobu tento druh péce klade vysoké naroky — na jeji vytrvalost, obétavost,
odpovédnost. Je nejvice zatézujici, ¢asté jsou pocity beznadéje a bezmoci. Ze vSech tii
stupiii v sob¢ osobni péce zahrnuje nejvétsi obsah emocionalni slozky.

Dlouhodoba péce o starého, nemohouciho ¢lena rodiny je naro¢na nejen
psychicky a fyzicky, ale také socidln¢ (muze vést k socidlni izolaci) a financné (nizké

davky poskytované peovateltim). *'

Pravé z divodu velké zatéze na osobu, kterd peCuje o starého Cloveéka, muize

dojit k zanedbavani péce, coz mize snadno vyustit v tyrani.

2.3. Domaci nasili a seniori

Tuto podkapitolu zacinam citaci z predmluvy knihy Clémenta Pichauda
a Isabelle Thareauové Souziti se starymi lidmi: ,, Proc tato kniha? ProtoZe starnuti nam
muze nahanét strach. Protoze starnuti se v dnesni dobé prezentuje jako ekonomické

a Spolecenské bremeno a problémy s nim se chapou prilis casto vyhradné z financniho

Y JERABEK, H., a kol., Rodinnd péce o staré lidi, In CESES FSV UK, Praha, 2005, s. 7-12.
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nebo lekarského hlediska. Protoze mnoho starych lidi potrebuje v kazdodennim Zzivoté

(18
pomoc... "

Vztah ke starym lidem mnozi psychologové nazyvaji ,,zrcadlovy vztah®. Zdravy,
mlady ¢loveék vidi ve starém, nemocném a zavislém obraz svého mozného osudu, vidi
Vném sdm sebe a nahani mu to strach. Tim, ze takovou osobu odstrkuje, se chce
podvédomé zbavit svého vlastniho osudu, kterého se obava. Podvédomé tedy odmita
pripustit fakt, ze se jednou do stejné situace muize dostat také on sam. O seniorech se
Casto tika, ze jsou zli, egoistiCti, ze nemaji radi zmény apod. Podle psychologli ma toto

hodnoceni pfi¢inu zejména v pohledu mladsi generace, ktera se ujistuje, ze neni stejna,

jako ta generace senior.

Rodina je jednou z hodnot, u které se ocekava solidarnost se slabsim, nemocnym
Clenem, s tim, ktery je v tizivé situaci. Rodina predstavuje komplex vzajemnych vztaht
a ptistup ke starému rodi¢i mize mit rizné formy, zel mnohdy i ty negativni. Tyréani.
Pod timto pojmem je myslen ,,samostatny ¢i opakovany akt nebo nedostatek primerené
aktivity vyskytujici se tam, kde je s duveérou ocekavana, coz zpiisobuje bezpravi,

. , . .. /2 7e 77« 19
posSkozeni, zranéni, bolest ¢i strach starsich lidi.

Prvni zpravy o vyskytu tyrani seniort se objevily v 70. letech minulého stoleti
ve Velké Britanii. V USA, Kanadé a Velké Britanii probéhly vyzkumy, které pfinesly
zéavazna zjisténi. Nasili v rozli¢nych formach zazilo 3 — 6 % osob ve v€ku 65 let a vyse.

V anglictiné je nasili na starych lidech oznafovano pojmy ,.elder abuse* nebo
»abuse of the elderly*. Pojmy zneuZivani a tyrani seniorii definovala instituce ,,National
Center on Elder Abuse* ve Washingtonu, kde také vznikly v roce 1986 prvni statistiky

Lo ST . 2
domaciho nasili na seniorech. %°

Ptesto, Ze jde o zdvazny spolecensky problém, vyznamnéjsi pozornosti se mu
dostalo az zhruba Vv poslednich 20 letech, v souvislosti S vytvafenim a dodrzovanim

urcitych zivotnich standarda v péci o seniory a s rozvijenim koncepci jejich prav.

¥ PICHAUD, C., THAREAUOVA, L., Souziti se starSimi lidmi, Portal, Praha, 1998, s. 9.

¥ www.zachranny-kruh.cz/kriminalita/definice_tyrani_senioru...

2 TOSNEROVA, T., Spatné zachdzeni se seniory a ndsili v rodiné, In Pravodce pro zdravotniky a
profesionalni pecovatele, vydala Ambulance pro poruchy paméti, Ustav 1ékaiské etiky 3. LF UK Praha,
s. 7.
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Veskeré jednani, které nerespektuje lidskou dustojnost, je zahrnuto pod pojem
Spatné zachazeni. Jde tedy o nelidské, ponizujici zachdzeni s ¢lovékem, neucta k jeho
praviim, nerespektovani a poruSovani prav a svobod, neplnénim rGznych zavaznych

principil a standardl péCe, dobré praxe ¢i postupti.

Domaci nasili na seniorech je pachano jednak v domacim prostiedi, ale muze
tomu byt i v institucionalnich zafizenich. Jeho pribéh muze byt nenapadny, okoli si ho
ani nemusi vSimnout. Nejednd se vzdy o zadmérné chovani, ale mize byt disledkem
pietizeni pecujicich osob. Zptsoby tyrani seniord jSOU:

= fyzické nasili — biti, vystavovani chladu, odpirani jidla, netlumeni bolesti atd.,

= psychické a citové vydirani — vyhrozovani, nadavky, urdzky, zdlraziovani
nepotiebnosti, omezovani socidlnich kontakti atd.,

* finanéni a majetkové zneuzivani — vynucené prevody majetku, odebirani
duchodu atd.,

= sexualni zneuzivani — napt. jinymi klienty zafizeni ustavni péce,

= zanedbavani — neposkytovani pfiméfené pomoci, neposkytovani piimétrené

péce, nedostatecna strava atd.

Mezi konkrétni podoby tyrani seniorti jsou dale fazeny: nedostupnost
a nedostatek pecovatelskych sluzeb, nedostatenda informovanost o pravech,
nedostatecnd informovanost o moznostech péce, nepfiznani stejnych prav jako mladS$im

lidem, nepfiznani stejnych prav na kvalitu Zivota atd.

Dosud nejrozsahlejsi vyzkum mezi seniory v Cesku zahajila v roce 2007 v dobé
svého pisobeni v ufadé byvald ministryné pro lidskd prdva a menSiny Dzamila
Stehlikova. Vyzkum byl financovan z evropskych fondi pro rovné prilezitosti,
probihal v Usteckém a Moravskoslezském kraji a v Praze a jeho cilem bylo zjistit, jak
se nase Spolecnost chova K seniortim. V ramci projektu navstivili odbornici na stafi
a sociologové 30 domovil dichodct a zjiStovali zkuSenosti seniorli se Spatnym
zachazenim. Uz z piredbéznych vysledka bylo patrné, Ze tyrani zazila az pétina seniorq.

Nejcastéji se objevovalo finanéni nasili (poskytovani finanénich ¢astek pecovatelim
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a socialnim pracovnikim Vv tstavnich zafizenich anebo podporovani déti nebo vnuk

a jejich rodin). #

Jifi Buridnek (a kol.) uvadéji rizikové faktory (tzv. ,.kriminogenni proménné),

které by mély byt varovnym signalem pro lékaie a ostatni, kteti s obétmi zneuzivani

mohou pfijit do kontaktu. Jedna se o nasledujici skupiny faktort:

= faktory zvySujici ohroZeni seniora Spatnym zachizenim:

]

]

celkové Spatny zdravotni stav,

poruchy kognitivnich a komunikacnich funkci (syndrom demence),
ztrata sobésta¢nosti,

socialni izolace,

souziti s agresorem a zavislost na ném;

= faktory zvySujici pravdépodobnost, Ze se nékdo dopusti Spatného jednani

vuéi zavislé osobé:

]

alkoholismus, drogova zavislost,

psychopatie, psychopatologie,

nizky intelekt,

piedchozi agresivni €1 asocialni jednani,

pfetizeni a existencni problémy rodiny a pokles ochoty a mozZnosti jejich
¢lenli poskytnout kvalitni péci,

materidlni, bytova zavislost obé&ti na agresorovi,

nizka Uroven z4jmu a ochrany pfed nezddoucim jednanim ze strany
spole¢nosti, véetné ochrany prav a dustojnosti klientl dlouhodobé
ustavni péce,

diskriminac¢ni tendence ve spolecnosti,

TR . 1oy 22
syndrom vyhoteni u oSetfovatelského personalu.

Specifickou skupinou ohroZenych osob jsou seniofi postizeni zavaznymi

chorobami, zejména demenci. Tyto osoby maji problém v mnoha ohledech - piistup

k informacim a schopnost je zpracovat, samostatné rozhodovani a vyjadieni vlastni

o

vule.

2! NEJEZCHLEBOVA, L., &lanek ,,Pétina seniorii zaila tyrani“, In On-line zpravy iDnes.cz, 9. kvétna
2007, rubrika ,,Pfecetli jsme za vas*.
22 BURIANEK, J., a kol., In Domdci ndsili na muzich a seniorech, Triton, Praha/Kromé&iiz, 2006, s. 83.
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Riziko vzniku doméciho nésili pachaného na seniorech zvysuji nckteré slozité
zivotni situace. Jedna se zejména o dlouhodobd zavazna onemocnéni seniord, jejich
zéavislost na druhych, navrat dospélych déti k rodi¢lim (napt. po netspésich v osobnim
zivote), souziti rodict a duSevné nemocnych déti a dalsi. Na vzniku domaciho nasili
pachaného na seniorech se mohou podepsat také Spatné rodinné vztahy, kdy na agresi

ma podil jak nasilna, tak i ohrozena osoba.

Sohledem na aktualni hospodaiskou situaci ve svété, a potazmo v Ceské
republice, Ize mezi uvedené rizikové faktory zaradit dopady soucasné ekonomické
krize. Dospéli, jejichz rodice jsou v seniorském véku, jsou sami ve slozité zivotni
situaci. Ztrata zamé&stnani, nebo uz samotna jeji hrozba, vyvolavaji v lidech zvySené
napéti, stres, jez mohou negativné zasdhnout i do rodinnych vztahti, zejména ve sméru

k tém nejzranitelnéjsim.

Ekonomickd situace rodin mé& za nasledek citelné oslabeni mezigeneracni
solidarity u nas. Vyplyva to zvysledk vyzkumu, ktery byl proveden Fakultou
socidlnich véd Univerzity Karlovy a Vyzkumnym ustavem prace a socidlnich véci.
Podle zjisténi méa 80 % lidi obavy, zda zvladne péci o své rodiCe nebo ze péfe o né
narusi jejich Zivot. Tito lidé jsou ve véku, kdy sami svym vydélkem vytvateji potencial
svého budouciho dichodu. Dalsi problém vidi v tom, Zze pokud by docasné pierusili
zamé&stnani z dtivodu péce o staré rodice, té¢Zko by pozdé&ji hledali novou praci.

Dalsim faktorem branicim zajisténi péce o rodice — seniory je nesouhlas
partnera. Souhlas s pferusenim zaméstnani z uvedeného divodu by nedalo asi 56 %
partnert, souhlas s pfestéhovanim nesobéstacného seniora K sobé by nedalo 37 %

partner. %

Specifikem ceské spolecnosti je stav, kdy rodi¢e v situaci, kdy sami potiebuji
pomoc, financné podporuji své dospélé déti. Tato financni pomoc ,,mladym* ma velmi
Casto podobu vydirani. Finan¢ni nasili je nejcastéj$i formou tyradni seniord. Byvalad
ministryné pro lidskd prdva a narodnostni menSiny Dzamila Stehlikova se ve své
psychiatrické praxi v severnich Cechach setkala s pf¥ipadem pani, u které si béhem

navstév v ordinaci vSimla markantniho hubnuti. Zacala se obavat, Ze pani ma zavazné

2 VAVRON, 1., &lanek . Zajisténi starych rodicii trapi 80 procent lidi, In Denik Pravo, 17. srpna 2009,
s. 1, 2.
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zdravotni problémy. Kdyz pak zacala zjistovat pfiiny, vysSlo najevo, ze pani ptispiva
rodin¢ své dcery na domécnost a ji samotné zbyva jen na suché housky, takze jeji

ubytek na vaze mélo na svédomi hladovéni. 24

Dulezitym faktorem v ptipadech doméaciho nasili na seniorech je jejich socialni
prostiedi — anonymita velkych mést, ekonomické zdjmy, jakymi lidmi jsou seniofi
obklopeni, jaké jsou postoje okoli ke stafi a starému clovéku. Faktem je, Ze neni snadné
umét se vhodné chovat k starnouci osobé. PéCe o starého, zejména tézce nemocného
Cloveka, je narocné a vycerpavajici. Nezbytnou soucasti vhodného ptistupu by mélo byt
respektovani distojnosti, pochopeni, empatie, trpélivost.

Odbornici sou€asné doporucuji, aby samy pecujici osoby nezapominaly na sebe,
na své zajmy, na socialni kontakty. Tim je mozné podstatné sniZit riziko vlastniho

vycerpani, které by mohlo vyustit v projevy agrese viuci oSetfované osobé.

Piipady domaciho nasili na seniorech se tézko odhaluji. Pro seniory je psychicky
narocné se S timto faktem vyrovnat. Do urcité miry to pocituji jako svoje rodicovské
selhani. To je jeden z diivodu, pro¢ o tom vétSinou ml¢i. Maji obavy také z toho, Ze
pokud takovéto tyrani zveifejni, budou umisténi do tstavniho zatizeni.

DalSim problémem je, Ze ve stafi jsou pady celkem castym jevem a rizna
poranéni seniori mohou byt pfic¢itdna padim, a tudiz nejsou identifikovana jako

disledek tyrani.

Velmi Casto se stava, Ze ohroZeny senior zpoc¢atku nepoznd, Ze ¢lenové rodiny
maji nasilnické tendence. Tyto sklony se projevi az v zatéZovych situacich. Ohrozena

osoba vétsinou neni schopna adekvatni reakce, jelikoz je timto chovanim zaskocena.

Na zavér této podkapitoly uvadim tii kazuistiky, které se odehraly v mém okoli
a které jsou dokladem toho, Ze seniofi patii k nejvice ohrozené skupiné obyvatel. Jde
0 tfi rlzné pfibehy, které maji spolecného jmenovatele — Spatné zachdzeni se seniory,

a to v podobé ekonomického a psychického tyrani.

2 NEJEZCHLEBOVA, L., &lanek ,,Pétina seniorii zazila tyrani, In On-line zpravy iDnes.cz, 9. kvétna
2007.
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% Prib¢h €. 1

Tento piibéh se odehral v jednom malém méstecku. Je to piibéh pani, kterou ve

své praci pojmenuji pani Klara.

Pani Klara byla jiz v dichodu, neméla manzela ani déti, zila sama ve svém
vlastnim byté. Byt jest¢ byla schopna se o sebe postarat, ¢inilo ji to uz obcas potize.
Proto vyuzila nabidky své pritelkyné (nazvu ji pani Jana), aby prodala byt a nastéhovala

se do rodinného domku, kde pani Jana zila se svym manzelem a dosp&lou dcerou.

Pani Klara tedy byt prodala a nastéhovala se k pani Jané. Doméaci pani Jané
k bydleni vy¢lenili malou mistntstku, ktera diive slouzila jako komora. Nevim, jak
znéla ustni dohoda mezi Klarou a Janou ohledné penéz z prodeje bytu, nicméné kratce
po nastéhovani pani Klara musela vSechny penize z prodeje nemovitosti odevzdat pani
Jané. Tento fakt nemohu komentovat s ohledem na skute¢nost, Ze nevim, na ¢em se obé
strany pfedem domluvily. Ocekavala bych, Ze kdyZ pani Klara dala rodin¢ pani Jany
veSkeré utrzené penize, Ze ji tato rodina poskytne slusny Zivotni standard (alesponi na
dobu timérnou finanéni ¢astce za prodanou nemovitost a po jejim vyéerpani tato rodina
mohla urcit n&jaké mesiéni platby za bydleni, ptipadné stravu apod.). Jenze se tak

nestalo a pro pani Klaru nastaly t&zké Casy.

V pokojiku (nebo spi§ komirce), kde pani Klara bydlela, nebylo okno a nebylo
zde také zadné topeni. TakZe zde neslo vétrat, nedostalo se sem zvenci piirozené svétlo,
v zimnim obdobi zde pani Kléra trpéla zimou. Co se tyce stravy, ta byla velmi chuda,
navic, jist musela ve svém pokojiku, ke stolu s rodinou domdcich usednout nesméla,
udajné z hygienickych divodu. Neni mi ovSem jasné, jak méla pani Klara peCovat
o svou hygienu, kdyz do jejich koupelny neméla ptistup a myla se v lavoru ve svém
pokojiku. Vrcholem ,,péce* domacich o pani Klaru bylo, Ze jim musela pravidelné
kazdy mésic odevzdavat svij dichod s odlivodnénim, Ze ji z téchto penéz kupovat jidlo,
oSaceni a dalsi potiebné véci. Pti vSech téch utrapach méla pani Klara §tésti v tom, ze ji
domaci nebranili v udrzovani socialnich kontakt. MoZna to bylo déno i tim, Ze jak pani
Klara, tak i rodina pani Jany byli véfici, takZe pravidelné navstévovali mSe v mistnim
kostele. (OvSem na druhou stranu je tento ptfibéh o to smutnéjsi.) Pani Kldra tak méla

urcCity okruh svych znamych.
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V této fazi vstupuje do piibéhu pani Veronika. Do onoho mésteCka se
prestéhovala, kdyz byla jiz v dichodu. Jelikoz pani Veronika je véfici, potkavala se
s pani Klarou v kostele. Zprvu neméla tuSeni, v jakych podminkach pani Klara zije.
Postupné se spratelily a pani Klara se ji pak se svymi problémy svétila. Pani Veronika
zaCala pani Klafe pomdahat nejprve tim, Ze ji pfilepSovala jidlem. Mezitim hledala
zpusob, jak jeji situaci vyiesit. S pomoci dal§i zndmé se ji podafilo pani Klare zatidit

umisténi v penzionu pro seniory, kam ji také pomohly se piestéhovat.

Utrpeni pani Klary skongilo, dostala se z podruéi rodiny pani Jany. Zila kone¢né
v lidskych podminkéach, sama si hospodafila se svymi financemi. Projevilo se ovSem
dlouholeté straddni zejména co se tyce jidla, protoze si pani Klara zacala doptéavat riizné
dobroty, na které¢ ptredtim pouze koukala ve vylohach obchodl. V disledku toho se
dostavily problémy s nadvdhou a se srdcem. Pani Klara po péti letech ,,svobodného*
zivota zemfela na srdecni selhani. I pfes tento fakt byla v tomto obdobi $tastna a je

otazkou, zda by téchto dalSich pét let zila, kdyby bydlela stale u rodiny pani Jany.

Ptib¢h pani Klary je typickym ptikladem ekonomického a psychického nasili.
Pani Klara nejenze rodin¢ pani Jany odevzdala v§echny penize ziskané z prodeje bytu,
ale musela jim také odevzdavat cely diichod a ptitom se ji nedostalo péce, ktera by byla
sohledem na tyto skuteCnosti namisté. Nedistojné podminky, v jakych zila,

predstavovaly citelny utok na jeji distojnost.

% Piibéh ¢. 2

Tento piibéh se odehral v rodin€, kterou tvofili rodice (pan Milan a pani Eva)
a tfi dcery (Jarmila, Milena, Irena). Dcery jiz byly dospélé a mély kazda svou vlastni

rodinu. Rodice byli v diichodu a bydleli sami ve svém byté.

Situace v rodiné se zacala komplikovat, kdyz pan Milan onemocnél myopatii.
Jde ubytek svalové hmoty, v jehoz disledku se postupné snizovala jeho pohyblivost, az
nakonec ztistal pfipoutan na lizko a byl odkédzan na pomoc druhych. Rodicim v této
tézké situaci byla nejvice ndpomocna prostfedni dcera Milena, kterd k nim pravidelné
dochazela cestou z prace a o vikendech. Nejstarsi dcera Jarmila zila v jiném mésté, asi

70 km vzdaleném od bydlist¢ rodich, ta Milené pomahala prilezitostné podle potieby
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a byla Milen¢ hlavné psychickou oporou. Nejmladsi Irena sice bydlela ve stejném
mésté, o péci o rodi¢e vSak neprojevovala zadny zdjem, navic méla problémy
s alkoholem. Pravé ona se dopoustéla domaciho nasili (a to nejen vuci starnoucim
rodi¢tim, ale 1 vii¢i sestram). Irena zanedbévala rodice, nenavstévovala je a pokud ano,
tak prisla hlavné pro penize. Pani Eva (jak vys$lo najevo po jeji smrti) dokonce sepsala

zaveét, ve které ustanovila Irenu dédickou poloviny jejich bytu.

K vyhroceni vztahti doSlo po smrti matky — pani Evy. Pan Milan byl v té dobé&
jiz pln€ upoutan na lizko a kazdé rano jej posazovali na invalidni vozik a vecer opét
pokladali do postele. Kromé svého vlastniho usili v pé¢i o otce zacala pani Milena
vyuzivat riiznych socialnich sluzeb. V tomto obdobi se tlak ze strany Ireny zménil
doslova v psychicky teror. Byly to zejména telefonaty, textové zpravy nejen obéma
sestram, ale 1 panu Milanovi, V tom smyslu, Ze sestry nejsou schopny se o tatu postarat,
ze ona se k nému nast¢huje a bude o n¢j pecovat. Irena se nakonec skutecné nastéhovala
do bytu svého otce. Jeji péce ovsem neméla dlouhého trvani. Skoncila tim, Ze tfikrat
nechala pana Milana svle¢eného sedét na voziku v situaci, kdy potieboval akutni
hygienickou péc¢i vzhledem k tomu, Ze byl odkazan na pleny. Pro pana Milana to byla
fyzicky 1 psychicky velmi ndro¢na situace.

Ireniny nepfijemné telefonaty a textové zpravy ani po téchto udalostech neustaly
a pan Milan byl po nich vzdy ve velmi Spatném psychickém rozpoloZeni. Proto se
Milena s Jarmilou rozhodly zamezit jejim kontaktim s otcem (vymeénily zamek u dvefi
bytu, kartu v mobilnim telefonu atd.) a tim mu alesponi ¢aste¢né zmirnit utrpeni na

sklonku zivota.

Ptibéh pana Milana ma mozna smutnéjsi podtext v tom, Ze byl plné¢ odkézan na
pomoc druhych a vSechna piikofi vnimal o to intenzivnéji, Ze byl viici nim uplné
bezbranny.

% Pribéh ¢. 3
Ptibéh se tykd pani Zuzany, vdovy, kterd Zila v jedné obci vV rodinném domku.

Ve stejné vesnici bydlel v obecnim byt€ jeji syn Josef s manzelkou a tiemi dcerami (dve

navstévovaly zakladni Skolu, jedna odborné ucilist€). Vztahy syna s rodinou a jeho
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matky nebyly idedlni uz v dob¢, kdy matka bydlela samostatn¢. Proto bylo asi zasadni

chybou, Ze pani Zuzana souhlasila, aby se syn s rodinou nasté¢hoval do jejitho domku.

Ihned po nast¢hovani zahdjil syn stavebni Upravy domu. Tyto prace ovSem
dokoncil pouze vté¢ Casti, kterou obyval on srodinou. Pani Zuzana sice méla
obyvatelnou kuchyn i pokoj, ov§em chodba méla podobu holych zdi bez omitky, coz
muze pii dlouhém trvani ptisobit negativné na psychiku zejména starSiho ¢loveka.

Problémem spolecného bydleni byl dale nezajem syna podilet se na platbach za
elektiinu, plyn atd. Toto vSe hradila pani Zuzana ze svého dichodu (ktery zdaleka
nedosahoval ani vy3e praimémého dichodu v Ceské republice).

Synova rodina nejevila zdjem pomdhat ani v situacich, kdy pani Zuzana
onemocnéla vir6zami nebo podobnymi nemocemi. Vyzvednuti Iékd a nakupy

pottebnych potravin ji zajistovali jeji znami a sousedé.

Pani Zuzana jiz nezije, vazn¢ onemocnéla a poté ve velmi kratkém case zemfiela.

V tomto piibéhu pravdépodobné svou roli sehrdla vychova. Pan Josef mél jesté
dv¢ starsi sestry. Byl nejmladsi a vzhledem k vékovému odstupu od svych sester do
ur¢ité miry ,,milackem* rodi¢l. Do domécich praci a dalSich ¢innosti byly zapojeny
pfevazné obé sestry. Josef nebyl dostate¢né veden k plnéni povinnosti a k odpovédnosti,

coz se projevilo prave v situacich, které popisuji v tomto pribchu.

2.4. Spatné zachazeni se seniory v institucionalnich zarizenich

Zvlastni kategorii je domaci nésili a zanedbavani v institucionalnich zatizenich.
Jeho podoby jsou rtzné: dlouhodobé vétrani v zimé, vysoké davky sedativ,
nepolohovani nehybnych klientd, jejich ponechavani v promoceném ltizku, nasilné
krmeni, odpirani népoji, poniZujici poznamky, urdzky, nerespektovani soukromi
a dalsi. RozSitenou formou je financni zneuZivani, coZ piedstavuje poskytovani
penéznich Castek navic personalu ustavii za jejich sluzby. Seniofi doufaji, Ze si tim
zajisti kvalitnéj$i péci. Velmi zavaznym problémem je neadekvatni psychiatrizace

geriatrickych pacient. Zhruba u 20 % zemfielych pacient, u kterych byla
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diagnostikovana demence, nebyly po smrti shledany piiznaky organického poskozeni
mozku. Slo pravd&podobné o falesnou, diskreditujici diagnézu. °
Pachateli nasili na seniorech nejsou jen zaméstnanci ustavil, ale také pribuzni

nebo seniofl samotni.

Problematice tyrani a zanedbavani seniorl v institucionalnich zafizenich se
vénuje Pavel Habart ve své praci ,,Tyrani a zanedbavani seniorti v zafizenich tstavni
péée v Ceské republice”. Prace byla zpracovana v ramci podpory feseni vyzkumného
zaméru FSV UK ,,Rozvoj Ceské spolecnosti v EU: vyzvy a rizika“. Habart zde uvadi
vysledky prizkumu Jiho¢eské univerzity v rdmci Tydne proti nésili na seniorech 5. — 8.

cey

cervna 2006. Z 1300 dotazanych respondentii Zijicich v domadci i Gstavni péci bylo 169
obéti domaciho nasili (= 13 %); dale z 300 dotazanych respondentii Zijicich v Gistavech
jich bylo 9 % psychicky tyrano a ze strany rodiny bylo tyrano 20 % seniora zijicich
doma.

Podle Habarta sejedna o dil¢i prizkum, reprezentativni vyzkum zneuzivani
a zanedbavani seniorti v ustavnich zafizenich nebyl proveden. Podle informaci, které
jsou k dispozici, se v téchto zafizenich vyskytuje nejméné nasili ve fyzické formé,

Castéji jde o psychické tyrani.

Autor uvadi praktiky, které byly v ¢eskych ustavnich zatizenich zjistény v letech
1993 — 2003:

» fyzické tyrani — branéni ve volném pohybu (zamykdni, pfivazovani,
omezovani),

* hmotné zneuzivani — kradeze financnich Castek, obleCeni, osobnich véci,

* psychické tyrani — branéni vstupu dobrovolnych pracovnikd k navstéve
konkrétnich seniort,

* nerespektovani lidské diistojnosti — tykani, vystavovani nedostateéné odénych
pacienti pohledim tfetich osob, nevhodné uchopy, neumoZnéni vykonani
potieby, ponechani na klozetové zidli, vstup bez zaklepani,

= zanedbavani senioru — vyskyt proleZenin, dehydratace, podvyziva.
9

2 In Stop nasili na seniorech, Obcanské sdruzeni Zivot 90, Praha, 2006, s. 9.
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Subjekty, které mohou vyznamnou meérou pfispét k feseni problému domaciho

nasili v Gstavnich zafizenich, jsou zejména:

]

2.5.

politici, politické strany — v ramci svych politickych programd,

ustfedni orgény statni spravy, ministerstva — vladnimi dokumenty, podporou
vyzkumnych projekti, implementaci a realizaci teoretickych konceptd,
diislednou inspekei v ptisluSnych zafizenich, feSenim neuspokojivych platovych
podminek zaméstnancii atd.,

ziizovatelé a management zafizeni — stanovenim internich pravidel, nastolenim
vhodného klimatu, odkryvanim a feSenim problémd, dirazem na kvalifikaci
zaméstnancu,

pfibuzni — sice mohou sehrat dilezitou roli pfi odhalovani piipadii tyrani,
problém ovSem je, Ze v mnoha piipadech jsou témi tyrany sami piibuzni,

pratelé, dobrovolnici, sdé€lovaci prostfedky, odbornd vefejnost a organizace

pusobici na poli lidskych prav.

StéZejni cesty prevence a boje proti tomuto jevu jsou podle autora zejména tyto:
uvédomovani spole¢nosti o tomto problém, uvefejiovani ve sdélovacich
prostiedcich, cilené kampang,

aktivni vyhledavani pfipadi pomoci dotaznikovych Setfeni a praktickych
pfirucek pro personal,

specialni kurzy a programy urcené pro personal zatizeni,

antistresové preventivni programy, pracovni prostiedi, komunikace a riizné dalsi

formy motivace zaméstnancti zatizeni.

Dopady zneuzivani seniora

Pokud jde o ptfimé naklady spojené se zneuzivanim seniorti, jsou to naklady na

prevenci a intervence (vcetné nakladli na poskytované sluzby, trestni a soudni fizeni,

ustavni péci, osvétove a vyzkumné programy).

Neptimymi, lidskymi naklady jsou snizena produktivita, zhorSena kvalita zivota,

psychické a citové utrpeni, nedivéra, ztrata sebeucty, zdravotni postizeni a pred¢asna

smrt.
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Empirické studie ukézaly, jaké jsou fyzické a psychické dopady Spatného

zachéazeni se starSimi lidmi:

= trvalé nasledky t€lesného zranéni,

o zavislost na lécich a alkoholu,

©  snizena imunita,

@ chronické poruchy piijmu potravy a podvyziva,

= sebeposkozovani nebo zanedbavani péce o vlastni osobu,

= nachylnost k depresi,

= strach a uzkost,

= sebevrazedné sklony a smrt. 2°

2.6. Jak vnimaji své postaveni sami seniofi

Tato stézejni otazka se nesla vyzkumnym projektem ,,Povaha a prevence
diskriminace seniorti v CR*. Vyzkum byl realizovan za podpory nadace Open Society
Found Praha, hlavnim fesitelem je ob&anské sdruzeni Zivot 90 a koali¢nim partnerem
Institut pro vyzkum reprodukce a integrace spoleCnosti Fakulty socidlnich studii
Masarykovy univerzity v Brné. Autorkami projektu jsou Lucie Vidovicova a Eva
Gregorova.

Jeho cilem bylo ptispét k rozsifeni poznani o postaveni seniorti @ K pochopeni
fenoménu v€kové diskriminace a ageismu ze strany Siroké vetejnosti. Zavery vyzkumu
jsou zvetejnény v publikaci ,,My jsme si stari nezavinili, ceka to kazdyho... " 21

Projekt reaguje na problémy seniord, které jsou stile naléhavéjsi. StarSi lidé
musi Celit Spatnému pfistupu spolecnosti, mnozi Ziji na pokraji spolecnosti. Své
postaveni v zdsadé vnimaji takto:

,Kdo je nemocny, nebo ma jiné potize, na toho okoli nebere ohled
a nikde se nemiize dovolat napravy.

»  Vyrazovani seniorii ze spolecnosti se déje postupné a cilevédomeé.

% In Zprava generélniho tajemnika OSN o zneuZivéani seniorii, 2. Svétové shromazdéni o starnuti, New
York, 2002.

” VIDOVICOVA, L., GREGOROVA, E., In My jsme si stdri nezavinili, ceka to kazdyho..., Zivot 90,
Brno, 2008, 90 s., ISBN 978-80-254-3808-4.
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»  Viici senioriim je uplatnovana diskriminace fyzickd, ekonomicka, ale také
socidlni a psychicka. “ *®

Ve vyzkumu se objevil ageismus ve ¢tyfech zakladnich podobach: verbalné
komunikac¢ni, v oblasti zamé&stnani, zdravotnictvi a v extrémnich podobach, jako
je tyrani a Spatné zachazeni. V prubéhu diskusi respondenti Vv pfikladech nejcastéji
uvadeli ageismus a diskriminaci v oblasti zaméstnavani starSich osob a v oblasti $patné
péce. Z piiklada vyplynul dilezity poznatek, Zze diskriminace je vnimana zejména jako
Spatna péce. Respondenty byla Spatna péce popisovana jako neuspokojeni zakladnich
potieb, nekteré z ptipadl byly vyzkumnou skupinou oznaceny spise jako tyrani. Pripady
Spatné péfe, mnezayjmu a nevhodného chovani se vyskytovaly jak v tstavnich
institucich, tak i v doméci péci. Osobam, které jsou vazné nemocné nebo se o sebe
nemohou postarat, se nedostava takové péce, jaka by byla vhodnd ¢i jakou by si
zaslouzily. Byly uvadény také piiklady nedostatecného osetieni ¢i 1é€cby ve srovnani
S péci, jaké by se dostalo mlad$im pacientim a dale piiklady ponizovani nebo
oznacovani za star¢ho.

(Tento poznatek potvrzuje také osobni zkuSenost mé maminky, ktera se setkala
S podobnym pfistupem u svého oSetfujiciho l¢kate. UrCity zdravotni problém Iékat
komentoval slovy: ,, Ale pani, co byste chtéla ve vasem véku. Budte rdada, Ze jste na tom
tak, jak jste, jsou na tom i hiir.“ Mamince je 74 let. Ano, v podstaté¢ m¢l pan doktor
pravdu, v tomto zivotnim obdobi uZz se dostavuji zdravotni obtize v disledku véku.
OvSem jeho piistup povazuji za krajné neprofesiondlni a v rozporu s Iékarskym etickym

kodexem.)

Respondenti  vyse uvadéného vyzkumu shodné oznacuji divody, proc¢
k takovému pfistupu k seniorim dochazi. Je na né pohlizeno, Ze uz maji zZivot za sebou.
Nevnimaji to ov§em pouze jako otazku nastaveni systému, ale jako otazku pfistupu toho

kterého jednotlivce. Jak uvadéji, ,,je to o lidech®.

Pokud jde konkrétné o tyrani a zneuzivani, v diskusich se objevily naznaky
v souvislosti s neuspokojovanim citovych, biologickych a fyziologickych potieb.
Ptipady byly popisovany zprostiedkované, ne jako vlastni zkuSenost. Seniofi rozlisuji

psychické a fyzické tyrani, zejména ze strany vlastnich déti, coz vnimaji jako nejhorsi

28 Generace, Casopis nejen pro seniory, ¢. 2/2009, duben — kvéten, rocnik 11, ¢lanek Diskriminace
seniorti: Otazky a odpovédi, vydava Zivot 90.
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formu. Tato podoba je také nejhiife rozpoznatelna a postizitelna. To potvrzuje jedna
z dotazovanych: ,,Jd jsem pracovala léta jako zdravotni sestra, takze jsem se previzné
S temi starymi lidmi také setkdvala. Nikdy nikdo v Zivote, i kdyz jsme vedeéli, Ze ten
clovék je sikanovan, to nepriznali. Zddnd matka nepriznd, Ze chybéla ve vychoveé.
Manzelka policajta na manzela zavola, kdyz ji ublizuje nebo kdyz ji tyrd, ale matka na

syna nebo na dceru. Nesetkala jsem se s fim. “ 2

Ojedinéle se u respondentti v jejich postojich vyskytly snahy uréitym zptisobem
omlouvat nezijem potomkll o své staré rodiCe (zejména o ty umisténé
Vv institucionalnich zatizenich). Zdavodnovali to zaneprazdnénosti a pracovnim
vytizenim. Takovéto postoje autorky projektu interpretuji jako univerzalni snahu rodict

omlouvat svoje déti.

Pokud jde o pfi¢iny ageisSmu a diskriminace (tedy i tyrani a zneuzivani),
systému v $ir§im smyslu a $patné fungovéni zdravotniho a socidlniho systému v uzsim

smyslu.

Velkou vétSinu uvadénych pfiin Ize shrnout jako problém spolecenskych
hodnot:

= nevyzralost spolecnosti,

= nedcta k seniordm,

= celkovy tpadek moralky,

o absence kiest'anskych hodnot,

= nedostatek solidarity a vzajemné podpory,

= nedostate¢na vychova v roding,

= konzumni spolecnost,

= individualizmus a z ng&j vyplyvajici nezdjem o druhé,

o diferenciace uz od détstvi (napf. opovrhovani spoluzdkem, Ze nenosi znackové
obleceni),

o dédictvi komunizmu (jako pfi€ina Spatné vychovy),

o kapitalizmus (honba za penézi, trzni boj apod.),

2 VIDOVICOVA, L., GREGOROVA, E., My jsme si stari nezavinili, Ceka to kazdyho..., Zivot 90, Brno,
2008, s. 33.
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o §patna politika (stfidani ministrd stéZejnich resortti bez kontinuity, absence vlady
odborniku atd.),
o nedostateCna ekonomicka sila seniori (omezené moznosti spoleCenské

realizace).

Projekt se zaméfil také na zjiSténi nazord na otazku feSeni problému. Byly
vyjadieny t¥i roviny reSeni:

* individualni rovina — aktivni pfistup kazdého jednotlivce, bojovat za své
postaveni ve spolecnosti, pozitivni pfistup k zivotu, pfipravit se na své starnuti,

= mezo-rovina — SirSi sit’ socialnich vztahu, jak neformalnich, tak formalnich
(z4jmové organizace, seniorskd svépomoc — sdileni informaci, prakticka
vypomoc, dobrovolnictvi),

= makro-rovina — mezigeneraéni vztahy, pracovni trh, zdravotni a socialni

systém, média.

2.7. Diléi zavér

KdyzZ jsem uvazovala, jak na tomto misté shrnout pfedchozi kapitolu, zdalo se
mi velmi vystizné pouzit slova ze samotného nazvu publikace, kterou se zabyvam
v predchozi podkapitole. Stafi si nikdo sdm nezavinil a ¢ekd kazdého z nas. MoZna
bychom si méli tento fakt pii jakémkoli setkani se seniory ve svém okoli vice
uvédomovat.

Urcité¢ neni snadné byt ve stafi nemocny, nemohouci, odkdzany na pomoc

druhych a védeét, ze tento stav je nevratny.

Stafi lidé proZzivaji také svlij vnitini svét. Jeho pestrost a bohatost zavisi od toho,
jaky zivot prozili. K tomu, abychom byli schopni se k nim chovat s tctou a toleranci, je
dalezité, abychom tento jejich vnitini svét respektovali. Stafi piindsi Casto tézko
snesitelné problémy, je vSak duilezité si uvédomovat i pozitivni aspekty stafi.

Spravny pristup ke staii je: ,,...realismus, ktery neni rezignaci, a optimismus,

, w30
ktery neni iluzi.

*PICHAUD, C., THAREAUOVA, 1., SouZiti se starsimi lidmi, Portal, Praha, 1998, s. 25.
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Tyrani a zneuzivani seniorti neni novym jevem, vyskytoval se jiz v minulosti
(napt. v chudobincich, starobincich a uzavienych psychiatrickych lécebnéach), ovsem
dnes ma tento jev nové podoby. Postupné se také méni postoje spolecnosti k tomuto

fenoménu.

Spatné zachazeni se starymi lidmi ma rizné podoby a formy. Ob&mi nejsou
pouze nemocni, nemohouci, ale také zdravi a sobéstacni seniofi. Pro oznaceni tohoto
jevu pouziva angli¢tina vyrazu ,frailty”, coz znamena v prekladu ,kiehky“. Jde
o kfehkou rovnovahu ,,zdravi — nemoc® a soucCasné¢ rovnovahu v oblasti socialnich

vztahu.

Byt problematice domaciho nasili se u nas i v zahrani¢i dostava stale vétsi
pozornosti, tyrani seniori jako celospolecensky problém byl dost dlouho opomijen,
nebo spise nebyl vibec povazovan za problém. Je ukolem nejen ptislusnych instituci,

ale celé vetejnosti na tento problém upozoriiovat a prispivat tak k jeho feSeni.
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3. Pravni uprava

3.1. Vyvoj iniciativy v boji proti domacimu nasili v Ceské republice

Prvni diskuse o domacim nasili se objevily pocatkem 70. let a byly vyvolany
jednak zenskymi emancipa¢nimi hnutimi, jednak vznikly jako reakce na vysledky

prvnich vyzkumu, které poukazaly na existenci tohoto jevu.

Domaci nasili jako naristajici celospolecensky problém si vynutilo pozornost

a odborné diskuse v roce 2001 3

. Na zavaznost tématu poukédzal vyzkum, ktery
uskutec¢nilo obéanské sdruzeni Bily kruh bezpeéi ve spolupraci s Philip Moris a. s.
a agenturou STEM. Vysledky vyzkumu potvrdily piedpoklady odbornikll, ze domaci
nasili existuje a je potifeba se tomuto tématu vénovat. Iniciativy postupné vedly
k systémovym opatfenim v feSeni tohoto patologického jevu.

Jednalo se o vyzkum v rdmci projektu , Hraz*, ktery byl soucasti Operacniho
programu rozvoje lidskych zdroji. Vyznamnym krokem tohoto rozsahlého projektu
bylo pfedloZzeni navrhu nového =zakona na ochranu pfed doméacim nasilim
prostfednictvim poslanecké iniciativy v zadvéru roku 2004. Projekt byl spolufinancovan

z rozpoétu Ceské republiky a Evropského socialniho fondu. Symbolicky byl vyjadien

jako strom a probihal v Sesti etapach.

1. Vyzkum u populace starSi 15 let, ktery mél za cil zjistit postoje a osobni
zkuSenosti s domacim nasilim. ,,Nejvyznamnéjsim zjistenim byly hladina
minimalniho vyskytu domaciho ndsili na urovni 16 % populace a souhlas

Vo .o , ’ v/ oy s oeyr 32
verejnosti s intervenci statu v pripadech domdciho nasili. *

2. Ztizeni poradenské linky DONA.

3. Vznik modelu tzv. ,spanilych jizd“, tzn. vyjezdy a prednasky po celé CR.
Vysledkem modelu bylo mj. zjisténi nutnosti legislativnich zmén na podporu

a posileni ochrany osob ohrozenych domacim nasilim.

81 Aliance proti domacimu nésili, In Historie projektu Doméci nasili, Cinnost Aliance proti domacimu
nasili.
2 \www.bkb.cz/files/uploaded/UserFiles/File/\VZ_BKB_2007.pdf
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4. Vznik Aliance proti domacimu nasili a Expertni skupiny Aliance proti

domacimu nasili v Poslanecké snémovné Parlamentu CR pro ucely piipravy
navrhu zakona na ochranu pfed domacim nasilim. Zakon byl pfijat pod Cislem

135/2006 Sb. s u¢innosti od 1. 1. 2007.

Vytvoreni metodiky a nastroju Bilého kruhu bezpeci pro aplikaci zakona do

praxe.

Ukonceni projektu a dalsi proskolovani odbornikt (policistt, soudct, socialnich

pracovnikll, pracovniki intervenénich center a dalsich) Bilym kruhem bezpeci.

Reseni otdzky domaciho nasili bylo ve svych pocatcich provazeno fadou

prekazek. Patii mezi n¢ myty, které byly ve spole¢nosti zakofenény:

]

Stary clovek se choval popuzujicim zpiisobem, provokoval a za to nésleduje
trest. Dsledkem je sebeobviiiovani a z toho vyplyva omlouvani nasilné osoby.

re¢
1

,»Co se doma upece, to se doma také sni“. To znamend, ze veskeré problémy
Vv rodin€ se maji fesit v soukromi, za zavienymi dveimi.

Nésilné osobé, prosici o odpusténi, by mélo byt odpusténo. Mytus piipousti
iluzorni moZnost neopakovatelnosti agrese.

Nekterd forma agrese je zcela obvykla, tudiz je mozné ji tolerovat. Dopad tohoto
nazoru je smutny — spolecnost toleruje a ignoruje nasili.

Spatné zachézeni je typické pro nemajetné a méné vzdélané spoledenské vrstvy.

Tim je de facto odmitnut vyskyt nasili ve vySSich a vzdélanéjSich vrstvach.

Dalsim problémem  pii feSeni otazky domaciho nasili  byla nizka

informovanost vefejnosti a dale (jiz vySe zminovand) neochota angaZovat se

v soukromych konfliktech. Nizka informovanost se ale netykala pouze Siroké laické

vetejnosti, ale také odbornika (1ékait, uciteld, socialnich pracovnikt, policistl). Tento

stav vedl Ministerstvo vnitra kinformac¢ni kampani zaméfené na rizna témata

souvisejici s domacim nasilim.

V prvé fadé bylo definovano, co pojem domadci nésili v sobé zahrnuje. Kampan

se zamé&fila na ohrozené osoby — poskytla rady, jak postupovat v konkrétnich situacich,

kde hledat pomoc, ale smétovala také k osobam, které by chtély jakymkoliv zpisobem

poskytnout pomoc.
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Neméné vyznamnou soucasti feSeni problému domaciho nasili byla snaha
V maximalni mife prispét ke zvySeni profesionality postupu pftislusnych organii.
Dilezitym aspektem byla (a je) prevence tzv. ,,sekundarni viktimizace®, tzn. zabranit
ujme, kterou mohou obétem domaciho nasili zpiisobit postupy v ramci trestniho fizeni,

ale také napf. pfipadna publicita pfipadu v hromadnych sdélovacich prostfedcich.

3.2. Pravni Gprava 3

Definice pojmu ,,domaci nasili“ neni v ceském pravnim tadu zakotvena.
Ochrana ohrozenych osob je feSena v ramci obCanského prava, rodinného prava,

prestupkového prava, v trestnim zakoné a v zakoné o Policii Ceské republiky.

Dne 14. biezna 2006 byl piijat zdkon €. 135/2006 Sb., kterym se méni nekteré
zakony v oblasti ochrany pted domacim nasilim. Zmény se dotkly nasledujicich zakon:
= Zakon o Policii Ceské republiky
= Obcansky soudni fad
= Trestni zakon
= Zakon o socialnim zabezpeceni

= Zakon o piisobnosti organt Ceské republiky v socidlnim zabezpeceni

Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky

Zakon €. 135/2006 Sb., kterym se méni nekteré zdkony v oblasti ochrany pted
domécim nasilim, S platnosti od 1. 1. 2007, v ¢asti prvni novelizoval tehdy platny zadkon
o Polici Ceské republiky (zakon &. 283/1991 Sb.) zavedenim institutu vykazani (§ 44
a 47). Tato novela pfinesla podstatnou zménu kompetenci Policie Ceské republiky pfi
zakrocich v pfipadech domaciho nasili. Tuto pravni Upravu v podstaté pievzal novy

zakon o Policii Ceské republiky (zakon &. 273/2008 Sb.).

*0d dobrého iimyslu k dobré spoluprdci, In Manual pro efektivni interdisciplinarni spolupréci

v piipadech domaciho nasili, www.rosa-0s.cz/informace-pro-pomahajici-profese/materialy-ke-stazeni/
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Policista je opravnén, lze-li na zakladé zjisténych skuteCnosti, zejména
s ohledem na ptfedchozi utoky, divodné predpokladat, ze dojde k nebezpe¢nému utoku
proti zivotu, zdravi, svobod¢ nebo zvlast zadvaznému utoku proti lidské distojnosti,
vykazat z bytu nebo domu spoleéné obyvaného s ohrozenou osobou, jakoz i z jeho
bezprostiedniho okoli toho, kdo je podeziely z takového jednani.

Zakon nalezl inspiraci v rakouském modelu feseni domaciho nasili. Zavedl
institut tzv. ,,vykdzani®, ktery policisty opraviiuje vykazat nasilnika z bytu a zakazat mu
vstup do né&j na dobu deseti dnii. Vychazi se z faktu, Ze ohroZena osoba je v situaci, kdy
potiebuje okamzitou pomoc, okamzity a uc¢inny zasah. Nasilna osoba je tedy v mezich
zékona vykazana ze spoleéného obydli, ohrozenym osobam je b&éhem této doby
poskytovana odbornd socidlni a psychologicka pomoc =ze strany pracovnikl
intervencnich center, v€etné pravniho poradenstvi. Podstatnou zménou je také to, Ze
pred ucinnosti zakona bylo mozné zasahnout az v ptipadech, kdy doslo k zavaznému

utoku a zranéni, nyni je kladen diiraz na preventivni feSeni.

Novy piistup v feSeni problému doméciho nasili je postaven na tzv. ,tfech
pilifich®, které spojuji tii slozky:
= Policie Ceské republiky:
policejni zasah, ktery by mél predevsim okamzité ukoncit pachané nasili a zaroven
rozhodnout o docasném vypovézeni utocnika ze spolecného bytu (nutné dokazat
predchazejici utoky a nutny predpoklad, ze k utoku dojde znovu),
o opravnéni k rozhodnuti ma konkrétni policista,
o vykéazéani trva 10 dni.
= Interven¢ni centra:
podpora ze strany interven¢nich center — psychologickd, socialni, pravni a dalsi
potifebna pomoc.
= Justice:
obcanskopravni feSeni situace
= predbézné opatfeni, spocivajici rovnéz ve vykazani Gitocnika z bytu,
o zakaz ndvratu do bytu,
o zakaz navazovani dalSich kontaktd (na 1 mésic s moznosti soudniho

o o 34
prodlouzeni).

* In www.donacentrum.cz/index.php?pg=zakony-souvisejici-s-dn.
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Smyslem vykézani je poskytnout ohrozené osobé& Casovy prostor pro jakési
,odpocinuti“ od nésilnika a pro poskytnuti potfebné pomoci. Rozhodnuti o vykazani
neni zavislé na vuli ohrozené osoby, vydava je policista na zakladé vlastniho uvazeni,
po fadném vyhodnoceni situace.

V souvislosti se zavedenim institutu vykazani bylo pamatovano také na prevenci
ptipadného zneuziti rozhodnuti o vykazani:

= duakladné proskoleni policistti a dalSich osob, které konflikty fesi,

= zavedeni zahrani¢nich diagnostickych metod, které umoziuji zjistit skutecné
riziko hrozby nasilim v konkrétnim ptipade¢,

= databaze informaci, na jejichz zakladé¢ dokazou policisté vyhodnotit, zda je
namisté rozhodnout o vykazani,

= feSeni nezavislym soudem v ob¢anskopravnim a ptipadné i trestnim fizeni, které
navazuje na postup Policie Ceské republiky,

= hrozba trestniho postihu policistl i ohrozenych osob, pokud by nepravdivymi

informacemi donutili vykazat partnera/partnerku z bytu. 3

Zakon ¢&. 40/2009 Sb., v aktualnim znéni — trestni zakonik

§ 199 — Tyrani osoby Zijici ve spole¢ném obydli

Tyranim se v tomto ustanoveni rozumi imysIné zl¢ nakladani s blizkou osobou,
vyznacujici se vySSim stupném hrubosti a bezcitnosti a urcitou trvalosti, které tato osoba
pocituje jako tézké piikofi (muze jit o biti, paleni ¢i jiné télesné poskozovani, ale
1 psychické a sexudlni nasili, vydirdni nebo zneuzivani, vyhroZovani, nuceni
Kk ponizujicim isluham nebo jinym ¢innostem, které tyranou osobu netimérné fyzicky
nebo psychicky zatézuji). Trvalost pachatelova jednani je posuzovana v zavislosti na
intenzit€ zl€¢ho nakladani.

(Tyka se osob blizkych a jinych Zijicich ve spole¢ném obydli — byt nebo jiny
prostor slouzici k bydleni, pficemz se neklade diraz na vedeni spole¢né domacnosti, ale

fakticky stav spoleného bydleni. *°)

Dalsi trestné ¢iny, kterych se pachatel domaciho nésili miize dopoustét:

* |n www.donacentrum.cz/index.php?pg=zakony-souvisejici-s-dn.
*® In www.donalinka.cz/index.phpt
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§ 145 a7 148 — UbliZeni na zdravi

Ublizenim na zdravi se rozumi takovy stav (onemocnéni, poranéni), ktery
porusenim normalnich télesnych nebo dusevnich funkci znesnadnuje vykon obvyklé
¢innosti nebo ma jiny vliv na obvykly zpiisob Zivota poskozeného a ktery zpravidla

vyzaduje 1ékatské oSetfeni, 1 kdyZ nezanechava trvalé nasledky.

§ 175 — Vydirani

Pohriizkou nasili se rozumi jak pohriizka bezprostiedniho nasili, tak i pohriizka
nasili, které ma byt vykonano nikoliv ihned, ale teprve v bliz§i nebo vzdalenéjsi
budoucnosti. Pohrizka jiné tézké Gjmy miize spocivat v hrozbé zptisobené majetkové
ujmy, vazné Gjmy na cti, dobré povésti, smétovat K rozvratu manzelstvi nebo rodinného

Zivota apod.

§ 185 — Znasilnéni

Znésilnénim se rozumi, kdyz osoba nasilim nebo pohriizkou bezprostiedniho
nasili nuti jinou osobu k pohlavnimu styku, nebo kdyz k takovému ¢inu zneuzije jeji
bezbrannosti. Nezalezi na v€ku osoby zenského pohlavi a vztahu k pachateli. Za nasili
se povazuje pouziti fyzicke sily ze strany pachatele za ticelem prekonani nebo zamezeni
vazné minéného odporu Zeny a dosazeni souloZe proti jeji vali. Pohrizka
bezprostiedniho nésili je takova pohriizka, z niZ by bylo patrno, Ze nésili bude pouZito

okam?Zité, nepodrobi-li se napadena vili utocnika.

§ 196 — Zanedbani povinné vyzivy
Zanedbanim povinné vyzivy se rozumi, kdyZ ten, jemuz tato povinnost plyne ze
zakona o roding, neplni, byt z nedbalosti, svou zakonnou povinnost vyzivovat nebo

zaopatiovat jiného po dobu delsi nez ¢tyfi mésice.

§ 198 — Tyrani svéiené osoby

Tyranim se rozumi zl¢ naklddani se svéfenou osobou, vyznacujici se vyS$im
stupném hrubosti, krutosti, bezcitnosti, bezohlednosti, bolestivosti a urcitou trvalosti,
které tato osoba pocituje jako t€zké piikofi.

Toto ustanoveni chrani osoby, které jsou s ohledem na svij vék nebo z jinych

divoda v péci nebo vychove jinych osob.
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§ 352 — Nasili proti skupiné obyvateli a proti jednotlivci

Nasilim se v tomto piipadé rozumi, kdyZ osoba jinému vyhrozuje usmrcenim,
tézkou tjmou na zdravi nebo jinou téZkou ujmou takovym zplUsobem, ze to mulize
vzbudit diivodnou obavu. Jinou tézkou ijmou muze byt napt. vyhroZzovani zpiisobenim
Skody velkého rozsahu nebo na véci nebo na véci vysoké umélecké hodnoty, ke které
ma navic poskozend osoba citovy vztah nebo vyhrozovani usmrcenim nebo tézkou
ujmou na zdravi osob¢ poSkozenému blizké atd. Dlivodnou obavou se rozumi vyssi
stupent tisnivého pocitu ze zla, kterym je vyhrozovano. Pokud je vyhrozovani
doprovazeno chovanim, které ilustruje odhodlani pachatele vyhrizky splnit, 1ze dovodit,

ze je zpusobilé vzbudit divodnou obavu.

Dalsi ustanoveni trestniho zékoniku, ktera se k problematice doméaciho nasili
vztahuji:
§ 140 — Vrazda
§ 141 — Zabiti
§ 170 — Zbaveni osobni svobody
§ 171 — Omezovani osobni svobody
§ 177 — Utisk
§ 178 — PoruSovani domovni svobody
§ 187 — Pohlavni zneuziti
§ 200 — Unos ditéte a osoby stizené dusevni poruchou
§ 201 — Ohrozovani vychovy ditéte
§ 207 — Neopravnéné uzivani cizi véci
§ 227 — Poskozeni cizi véci
§ 279 — Nedovolené ozbrojovani
§ 337 — Mateni vykonu ufedniho rozhodnuti a vykazani

§ 358 — Vytrznictvi

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnim zabezpeceni, v aktudlnim znéni, zejména:

= upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory osobam v nepiiznivé socialni
situaci prostfednictvim socidlnich sluzeb a ptispévku na péci,
= kazd4d osoba ma narok na poskytnuti zdkladniho sociidlniho poradenstvi

o moznostech feSeni nepfiznivé socidlni situace,
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= rozsah a forma pomoci musi zachovavat lidskou distojnost a musi vychazet
z individudlnich potieb osob, musi byt poskytovana v nalezité kvalit¢,

= stanovi zdsady pro poskytovani pfispévku ze statniho rozpoctu na péci osobam
zavislym na pomoci jiné osoby.

Novelou tohoto zakona (zakonem ¢. 135/2006 Sb.) byla ziizena tzv. intervenéni
centra. Podle § 74a, odst. 1 se osobam, které jsou ohrozeny ndsilnym chovanim ze
strany osob blizkych nebo osob Zijicich s nimi ve spolecném byté nebo domé¢, poskytuje
bezprostfedni individualni psychologickd a socidlni pomoc ambulantni nebo azylové

povahy. Témto osobam se také zprostiedkuje poskytnuti nasledné socialni, pravni,

I¢katské a psychologické pomoci.

Souc¢éasti pomoci je spoluprdce mezi organy socidlné-pravni ochrany déti,
organy Policie Ceské republiky, obecni policie, obcemi, nestatnimi a charitativnimi

organizacemi.

Kromé obecné platné pravni upravy je dotcend problematika dale rozpracovana
v internich pfedpisech rezortu Ministerstva vnitra a Policie Ceské republiky. Policie CR
vydava k problematice domaciho nésili metodické nadvody, které jako soucast studijnich
materiali na policejnich skolach prvotné slouzi k rozsiteni teoretickych zékladt novych
policistd, v praxi pak napomdhaji ujednoceni postupu policistd zasahujicich pfi

incidentech.

Prvotnim Ukolem zasahujicich policistd je zastavit nasili a zajistit bezpeci
ohrozené 0soby (ptipadné dalSich pfitomnych o0sob). Je nutné oddélit ohrozenou
a nasilnou osobu, pokud je to mozné, odvést je do odd€lenych mistnosti. S jednotlivymi
aktéry incidentu policisté hovoii oddélené, aby se zamezilo pfipadnému vlivu nasilnika.
Ohrozena osoba by se Vv jeho pfitomnosti mohla bat s policisty mluvit. Poté je nutné
zajistit pfipadné zbran€ nebo jiné predméty, které byly pouzity pii utoku nebo by mohly
piedstavovat bezprosttedni hrozbu. Dal§im krokem je zjiSténi zranéni osob, poskytnuti

nebo piivolani pomoci a zajisténi bezpeci pripadnych dalSich ptitomnych osob.

Jak vySe uvadim, novym prvkem v ochrané pfed domdacim ndasilim je institut
vykazani, platny v nasem pravnim fadu od 1. 1. 2007. I pro vyuziti tohoto institutu plati
jasné stanovena pravidla. Jde o opatfeni, jeZ nem4 trestni charakter, nybrZz preventivni.
Policista je povinen vyhodnotit hrozbu nebezpecného utoku a ziskat k incidentu

maximalni rozsah potiebnych informaci. Pfi posuzovani hrozby nebezpecného utoku
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bere v ivahu zejména nasledujici skutecnosti: miru agresivity pachatele, pfedchazejici
utoky, jejich zévaznost, zda pachatel jednal pod vlivem alkoholu nebo jinych
navykovych latek nebo zda je pachatel drzitelem stielné zbran€. Pokud jsou naplnény
zakonné predpoklady, policista nasilnou osobu vykaze, a to na dobu maximalné deseti
dnt, pfi¢emz musi jasné vymezit prostor, na ktery se vykazani vztahuje. (Rozhodnutim
soudu o pfedbézném opatifeni muze byt tato doba prodlouzena na 1 mésic.) Pokud
vykdzana osoba odmitne opustit prostor, policista je opravnén po piedchozi vyzvé
pouzit dalSich zakonnych prostfedki za ucelem prosazeni vykazani 3 Policista, ktery
osobu vykazal, provede po tfech dnech od vykazani kontrolu, zda osoba dodrzuje
povinnosti vyplyvajici z vykazani (zda se nezdrzuje v prostoru vykazani, zda se zdrzuje

kontaktu s ohroZzenou osobou apod.).

(Statistiky k institutu vykazani tvoii ptilohu ¢. 1 diplomové prace.)

3.3. Narodni program pripravy na starnuti

Usnesenim vlady ¢. 288 ze dne 22. bfezna byla zfizena Rada vlady pro seniory
a starnuti populace (dale jen ,,Rada®) jako poradni orgén vlady pro otazky seniord
a starnuti populace. Poslanim Rady je vytvaret podminky pro zdravé, aktivni a distojné
stafi. Vyznamnou mérou se muze podilet na feSeni problému tykajicich se dodrzovani
lidskych prav seniortt v rodiné (zejména zabranit diskriminaci z divodu veéku nebo
plsobit v oblasti prevence zneuZzivani star§ich osob).

Rada spolupracovala na tvorbé a hodnoceni dvou dosud existujicich narodnich
programu ptipravy starnuti (pro 1éta 2003 az 2007 a pro 1éta 2008 az 2012). K hlavnim
prioritdm téchto programovych prohlaseni se fadi pozornost vénovana zvySeni kvality
Zivota ve stari.

Mezi vysledky, které ptinesl Narodni program pripravy na starnuti pro obdobi
let 2003 az 2007, patii napf.

= zpracovani standardi kvality socidlnich sluzeb a z nich plynouci legislativni
pozadavky (zapracovany v novele zakona o socialnich sluzbach ¢. 218/2005 Sb.

a v provadéci vyhlasce k zékonu),

8§26 a 53 zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky.
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novy zadkon o zaméstnanosti u¢inny od 1. fijna 2004, ktery zakazuje ptimou
1 nepfimou diskriminaci na zaklad¢ véku v oblasti pracovné pravnich vztaha,
projekt ,,Socialni sluzby poskytované seniorim v domacnosti (zjisStovani
urovné uspokojovani potfeb nesobéstacnych seniord, ktefi jsou v péci své
rodiny),

projekt ,,Mezigeneracni solidarita®,

Clanky publikované v Casopisech a novinach vydavanych Ministerstvem prace

s v s ’ LY . o v+ Vs v o 38
a socialnich véci s cilem ovliviiovat postoje vuci starSim spoluobcantm.

Usnesenim €. 8 ze dne 9. ledna 2008 schvalila vlada Narodni program pripravy

na starnuti na obdobi let 2008 az 2012. V uvodu dokumentu je uvedena demograficka

prognéza zpracovana Ceskym statistickym tfadem, podle které bude v roce 2050 zit

v Ceské republice pfiblizné pil milionu ob¢and ve véku 85 a vice let (ve srovnani

s 101 718 v roce 2006) a téméf ti'i miliony osob star$ich 65 let (31,3 %).

Tento vyvoj je dulezitym faktorem, ktery je potieba brat v Givahu a zapracovat

jej do tvorby strategii v riznych oblastech spoleenského Zivota, tzn. vyuzit potencialu

starSich osob.

Zakladnimi principy pfistupu ke star§Sim osobdm jsou zejména:

celozivotni pfistup — klade dliraz na prevenci poruch a rizik v oblasti zdravi,
mezigenerani vztahy — mezigeneracni solidarita, predavani hodnot, kultury,
podpora role seniorské generace,

pozornost znevyhodnénym a zranitelnym skupindm — tyto skupiny vyzaduji
specificka opatieni s ohledem na zvySené riziko socialniho vylouceni,
odpovédnost jednotlivee a spole€nosti — starsi lidé by se méli snazit byt aktivnim
pfinosem spole¢nosti, na druhé stran¢ spolecnost by méla nabidnout stejné
podminky vSem bez ohledu na vék,

politika podlozena ditkazy — opatieni na podporu kvality Zivota ve staifi musi
vychdzet z ovéfenych poznatk,

dastojnost ve staii a dalsi.

Dokument dale definuje strategické priority, které je potfeba prosazovat na

vSech trovnich vetejné spravy. Jedna se napft. o:

38

In www.mpsv.cz/cs/2869
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aktivni starnuti — ekonomické aktivita starSich osob je ptfinosem pro kvalitu
jejich zivota, zivota jejich rodin pro celou spolecnost; zddouci je zména postoji
celé spolecnosti k této skupiné obyvatel;

= zamezit diskriminaci z davodu véku a vylouceni z trhu prace,

= vyuzit dlouholeté pracovni zkuSenosti;
prostiedi a komunita vstiicna ke staii — Spolecenské klima ve vztahu k seniortim,
mezigeneraCni vztahy; opatfeni samospravy — dostupnd vefejna doprava,
bydleni, zdravotni a socialni sluzby;
zdravi a zdravé starnuti;
rodina a péce — systematickd pozornost piijimani opatfeni na podporu rodin
a pecovatelll; socialni ochrana jednotliveim a rodindm pecujicim o starsi
blizkou osobu (zabrénit riziku snizeni jejich Zivotni urovné a riziku chudoby);
dostupnost profesionalni podpory;
participace a lidska prava — uznani, ocenéni a vyuziti obrovského potencidlu
zivotnich a pracovnich zkuSenosti, volnocCasové aktivity, vzdélavani, rovnost
prav a distojnosti bez ohledu na vék, zdravotni a duSevni stav, potfeba bezpeci,
prevence zamétena na snizeni rizikovych faktord, poradenstvi, vefejna kontrola;

implementace a spoluprace — vlada a piisluiné resorty. *°

Diléi zavér

Soucasny celosv€tovy trend ukazuje, Ze nejrychleji rostouci skupinou

obyvatelstva jsou lidé star§i 80 let. Demografické progndzy piinaseji tidaje, Ze v roce

2010 bude v CR 22,9 % obyvatel ve véku 60 let a vice. *°

Da se tedy ptedpokladat, ze v disledku tohoto trendu se bude zvySovat pocet

lidi, kteti budou odkazani na pomoc druhych. Je proto nezbytné, aby se jednotlivé staty,

potazmo piisluSné instituce na tento stav pfipravily pfijimanim strategii a pland, ve

kterych stanovi zasady a principy ve vztahu k senioriim.

(Progndza starnuti populace tvofi ptilohu €. 2 diplomové prace.)

** In www.mpsv.cz/cs/5045
%0 Vetejny ochrance prav, In Zprava z navstév zatizeni socialnich sluzeb pro seniory, srpen, 2007, s. 3.
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Spole¢nost by méla mit zajem na tom, aby seniorim zajistila diistojné podminky
pro zivot, podminky pro pfimefené uspokojovani potieb a vyrovnani se s procesy
starnuti.

V Narodnim programu piipravy na starnuti jsou zakotveny velmi dualezité
principy. OvSem s ohledem na soucasnou ekonomickou situaci ve svété a potazmo u nas
bude otdzkou, do jaké miry se tento program podafi naplnit. Na jedné strané dokument
deklaruje vstiicnost ke stafi, aktivitu ve stari, socialni a zdravotni zajisténi. Na druhé
stran¢ jednim z navrhovanych krokli pro sniZzeni deficitu statniho rozpoctu je mj.
zmrazeni dichodu s ohledem na nizkou miru inflace. Ministr prace a socialnich véci
tzv. Ufednické vlady Petr Simerka vidi i jiné cesty k usporam, napf. potiranim
korupce. ,,U diichodii by se mél rust Zivotnich ndkladii pocitat jinak nez u populace
V produktivnim veku, je vyssi mneZ rust inflace. Primerny diichod se vzdaluje od
priumerné mzdy a duchodci jsou odkazani jen na tento prijem... Neprijemné je, ze
neumime vybrat dost penéz do rozpoctu, abychom na diichodech nemuseli Setrit. Proc¢
nechdavame danové uniky? Pro¢ neumime ucinné omezit korupci? Predrazené statni

’ 41 v ’ r s
zakazky?“ " Plné s timto nazorem souhlasim.

"'VLKOVA, 1., ¢lanek ,, Vsechny Skrty jsou mi proti srsti“, denik MF Dnes, sesit B3, 15. zaf 2009.
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4. Pomoc obétem domaciho nasili v praxi

V systému omezovani doméciho nésili sehrava vyznamnou roli Policie CR,
jelikoz policisté se ve vétSiné pripadt dostavaji do kontaktu s ohrozenou osobou jako
prvni. Proto je pfipravé policisti na setkani s domacim nasilim vénovéna velka
pozornost. Tato piiprava probiha ve dvou rovinach: jednak v ramci zakladni odborné
piipravy na policejnich Skoldch a jednak formou metodickych navodi a stanoveni

postuptl pro policisty v praktickém vykonu sluzby pfi feSeni konkrétnich situaci.

Na policejnich Skolach se nové nastupujici policisté s problematikou doméciho
nasili seznamuji jednak formou teoretickych informaci a jednak formou modelové
vyuky — hrani roli, kdy jsou pod vedenim odbornych uciteli simulovany krizové
situace. Teoretické znalosti a dovednosti ziskané ve vyuce jim usnadnuji 1épe reagovat
pri setkani s témito krizovymi situacemi v praxi. Diraz je kladen mj. na citlivy pfistup
k osobam ohrozenym domacim nasilim. Tyto osoby jsou traumatizovany jiz samotnym
prozitkem nasilného jednani, proto je ze strany policejnich organt (i dalSich organt
¢innych v trestnim fizeni) namisté projeveni Ucty a respektovani jejich distojnosti.
Kromé toho, ze tim napomahaji ke zlepSeni jejich psychického stavu, slusné jednani je
rovnéz piinosem pro spolupraci ohrozenych 0s0b s organy policie a soudi. Ve vztahu
k ohrozenym o0sobam je policejni vycvik zaméfen na nasledujici oblasti: ,, trauma
zpusobené viktimizaci, vciténi se do situace obéti domaciho nasili; emocni ,,prvni
pomoc“; jak zachdzet s obétmi domaciho nasili v praktickych situacich; zachdzeni se
specifickymi kategoriemi obéti; a  vyuziti  prohldaseni 0 dopadu viktimizace

(v relevantich pripadech) . **

Dalsimi subjekty, které se jakou prvni mohou setkat s ohrozenymi osobami, jSou
lékati a ostatni zdravotnici. Podobné jako u Policie Ceské republiky, také v rezortu
zdravotnictvi existuji metodické navody, jak pomoct osobdm ohroZenym domécim

nasilim. ** Podle t&chto metodickych navodi maji 1ékafi postupovat i v piipadech

42 DUFKOVA, L, ZLAMAL, J., Domdci ndsili se zamérenim na problematiku obéti, Praha, AGIS, 2005,
s. 17.
*® In Véstnik Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, ¢astka 6, ze dne 28. listopadu 2008.

56



pouhého podezieni na ohrozenou osobu. Za znaky, které mohou nasvédcovat tomu, ze
na osob¢ bylo pachano domaéci nasili, jsou povazovany zejména vicecetnd poranéni,
delsi ¢asovy tsek mezi vznikem poranéni a vyhleddnim zdravotni péce, neuspokojivé
vysvétleni vzniku poranéni a dalsi.

Lékar by mél s takovouto osobou hovotit bez pritomnosti druhych osob, dotazy
zam¢étit predevSim na zjisténi okolnosti vzniku poranéni nebo obtizi. Otazky je nutné
pokladat cilen¢, protoze ohrozena osoba vétSinou informace sama z vlastni iniciativy
nesdéli. Na vySetfeni takovéto osoby by se mélo podilet vice odbornych 1ékait

a vysledky vysetfeni by se mély podrobn¢ zapsat do zdravotnické dokumentace.

Rozsahlou ptirucku pro zdravotniky a profesionalni pecovatele vydala v roce
2002 Ambulance pro poruchy paméti Ustavu lékafské etiky 3. LF UK Praha pod
nazvem Spatné zachizeni se seniory a nasili v rodind. Piiru¢ku zpracovala Tamara
Tosnerova. Profesionalni pecovatelé i zdravotnici v ni mohou najit dulezité¢ informace
a rady, jak zjistovat Spatné zachazeni se seniory ze strany rodinnych piislusnika a jak
témto osobam pomoct. Jsou zde uvedeny projevy a ptiznaky jednotlivych forem
Spatného zachéazeni:
= télesné tyrani:
= zlomeniny, otoky, skrabance, popaleniny, podlitiny atd.,
o u sexualniho tyrani zakrvacené spodni pradlo, obtize pii dosednuti atd.,
= umateridlni (finan¢ni) zneuzivani:
= nedostate¢né informace o vlastni finan¢ni situaci,
o nahl4, nevysvétlitelnd financni tisen,
@ uzkost pti hovoru o penézich,
= nahly prevod majetku na nékoho jiného atd.,
= zanedbavani:
= podvyZiva, dehydratace, nedostatecnd hygiena, proleZeniny atd.,
= emocionalni tyrani:
= zmatenost, prehnany strach, zkostné stavy, nespavost, zména chuti
k jidlu, rezignace atd.,
Jako pfi¢iny Spatného zachazeni ze strany pecovateld — ¢lenti rodiny jsou zde
uvadeény:
= piepracovanost pecovatele (i kdyz podle vysledkti vyzkumii nejde o prvotadou
pii¢inu),

57



= pecovatel nechape své chovani jako nasilné,
= zdravotni obtize pecovatele,
= pecovatel se domniva, ze je opravnén uplatiiovat svou moc k trestani a ovladani

blizké osoby.

Znat ptic¢iny Spatného zachazeni je dilezité pro G€inny zasah a pomoc ohrozené
osobé. Je ovSem slozité ptat se pacienta na domdaci nasili. Otazky musi byt kladeny
citlivé, pokud pacient nechce hovofit o Spatném zachazeni, je tfeba se ptat pii kazdé
jeho navstéve, aby se vytvoril vztah duvéry a pacient se 1ékafi se svymi problémy svéfil.

I kdyz jsou seniofi stale Castéj$im ter¢em tutokd, feSit tyto pfipady je velmi
obtizné, protoze situaci komplikuje jejich vlastni postoj. Tyrani své osoby casto
popiraji, nasilnika omlouvaji, nechtéji si ptipustit fakt, Ze tyrany jsou jejich vlastni déti.
DalSim problémem je praveé ona zavislost seniord na svych blizkych, rodi¢e nemaji kam
Jit, boji se, ze budou umisténi v tstavu.

Pokud se tedy obrati na nékterou z instituci poskytujicich pomoc, ocekavaji

zejména psychickou podporu, vyslechnuti svého piib&hu.

Na pomoc senioriim, kteti se ocitli v tizivé situaci, byla v roce 2002 ziizena
nada¢nim fondem Elpida tzv. ,,Zlata linka seniorti®. Tato sluzba se postupné stala
pevnou soucasti sit€¢ psychosocialnich sluzeb. V roce 2006 Zlatd linka seniort

spolupracovala s Ministerstvem vnitra v kampani nazvané ,,Nasili ne!* .

Kromé vyse uvedenych instituci plisobi v této oblasti dalsi subjekty, na které se
ohroZzené osoby mohou obratit. Bezesporu sem patii obCanské sdruzeni Bily kruh
bezpeci, jehoZz zaloZeni sahd do roku 1991. Samotnému vzniku pfedchazely diskuse
mezi odborniky z fad novinafti, psychologu, policistl, viktimologti a dalSich odbornych
profesi. Poslanim Bilého kruhu bezpeci je poskytovat ptimou moralni, psychologickou
a pravni pomoc. Hlavnimi principy pomoci jsou bezplatnost, nestrannost, nezavislost
a diskrétnost ©°.

Bily kruh bezpeci provozuje specializovanou neptetrzitou telefonickou linku,

kam se mohou osoby ohrozené domacim nasilim obratit o pomoc. Jedna se o tyto

sluzby:

* In www.elpida.cz/page.php?page=4
*® In www.bkb.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=244
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o ,, Vyslechne a pomiize volajicimu orientovat se v aktudlni situaci.

o Nabizi volajicimu porozuméni a ditveru.

o Pomdaha volajicimu odstranit pocity viny a znovu nalézt sebeditveru.

o Motivuje volajiciho k aktivnimu resSeni situace.

o Pomaha volajicimu promyslet individualni bezpecnostni plan.

o Poskytuje praktické rady a pomdha volajicimu nalézat dalsi vhodny
postup.

o Nabizi dilezité informace o socialné pravnich a trestné pravnich
opatienich.

o Poskytuje informace o systéemu sluzeb socidlni zachranné sité pro obeti
domdciho nasili a trestnych cinii. 46

Cinnost této organizace sméfuje dile do oblasti prevence — prostfednictvim
prednasek, publikacni Cinnosti, médii a dalSich forem plsobi na zvyseni informovanosti

vetejnosti o otazkach trestné ¢innosti, tedy i domaciho nésili, o moznostech prevence.

V oblasti pomoci osobam ohroZzenym domécim nasilim plsobi od 1. ledna 2007
sit’ intervencnich center. Jednotlivéa centra poskytuji pomoc lidem v obtiznych Zivotnich
situacich formou bezplatné komplexni péce a maji postaveni koordinatora pfi
interdisciplinarni spolupréci S dal§imi navazujicimi sluZzbami. Intervencni centra
nabizeji zejména nasledujici sluzby:

= prvni kontakt s ohroZenou osobou po policejnim vykédzani,

= osobni i telefonické konzultace k domacimu nasili,

= podporu pii jednani s policii, socidlnim odborem a dal§imi institucemi,

= socialné pravni poradenstvi,

= pomoc pii vypracovani pisemnych zadosti a podani,

= pomoc pii sepsani navrhu k soudu na vydani piedbézného opatieni
o prodlouzeni doby policejniho vykéazani,

= zprostiedkovéani navazné psychologické pomoci a dalsich. ¥/

Z organizaci, které se zabyvaji problematikou seniort, jSOU to napf-.:

o Zivot 90 — provozuje nonstop Senior linku,

*¢ www.bkb.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=300
*" In www.donalinka.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=469
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o Alzheimerovska spole¢nost — zabyva se péci o nemocné demenci a nabizi
pomoc také pecovatelim,
= Svaz dichodct — provozuje pravni a socidlni poradny,

=@ Obcanské poradny. 48

Prvnim krokem v pfipad¢ akutniho ohrozeni domacim nasilim je pfivolani
Policie Ceské republiky nebo Zachranné lékaiské sluzby prostiednictvim piislugnych
tisnovych linek. Dalsi kroky by pak mély smétovat k odborné psychologické, socialni

a pravni pomoci.

Ivana Dufkov4d, Jifi Zlamal uvadéji okruh sluZeb, které by mély byt osobam
ohrozenym domacim nasilim poskytovany. Kazdy okruh by mél obsahnout pomoc ve

tfech zakladnich oblastech: emociondlni, pfimé pomoci a poskytnuti potiebnych

informaci.
Jedna se o nasledujici okruhy sluzeb:
= Kkrizova intervence:

= emocionalni podpora v ramci krizové intervence,

o pfimd pomoc — piedani pfislusné instituci, zajiSténi lékafské péce,
pfistfesi apod.,

o poskytnuti potfebnych informaci (zajisténi prédv, moznost finan¢ni
pomoci apod.),

= poradenstvi:

= emocionalni podpora formou individualniho a skupinového poradenstvi,

o pfima pomoc — predani piislusné instituci, zajisténi piistiesi apod.,

o poskytnuti potiebnych informaci s cilem zabranit dalsi viktimizaci,
informace o pfisluSnych institucich, které poskytuji souvisejici sluzby
apod.,

= podpora ohroZenych osob:

o nejen ve smyslu obecnych sluzeb v oblasti podpory, ale také pomoc

pfi uplatnéni ptislusnych narokd — odskodnéni, pojisténi apod.,

= podpora Vv ramci trestniho Fizeni:

48 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P., a kol., In Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii, Grada
Publishing, Praha, 2007, s. 63.
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o  emocionalni podpora pii ukonech jako oznameni trestniho Ccinu,
doprovod k vyslechu, podpora pii vyslechu apod.,
= pifimd pomoc sméfujici napi. k navraceni majetku, kompenzaci apod.,
= informace 0 stavu vySetfovani, o pravech, o opatfenich k odskodnéni,
0 prevenci dalsi viktimizace apod.,
= podpora po ukonceni piipadu:
= napi. zprostiedkovani dialogu mezi aktéry,
= vychova ob¢anu:
= pravni vychova obcani, ptisobeni hromadnych sdélovacich prostiedk,
= preventivni sluzby:
o integrace riznych preventivnich programu s cilem zabranit reviktimizaci,
o spoluprace vefejnych a soukromych instituci pfi vytvareni strategie
prevence (kampané v hromadnych sdélovacich prostiedcich, zapracovani

problematiky do uc¢ebnich osnov vsech tirovni vzdélavani apod.).

Pokud jde o prevenci, Bily kruh bezpeci ve svych metodickych materidlech
uvadi zakladni kroky v prevenci tyrani a zanedbavani senioru:
= udrZovat socialni kontakty s ptateli, sousedy,
» vyuZit sluZeb tisiové péce,
* vyuZit pomoci pravnika pfed pfevodem majetku,
= trvat na svych pravech:
= vstup zdravotnickych a socidlnich pracovnikl do bytu,
= dodrzovani soukromi,
= rozhodovani o svych zaleZitostech,
= pravo na informace,
» v piipadé napadeni si v klidu promyslet, jak postupovat — vytvofit si

v ’ ’ 4
bezpe&nostni plan. *°

Ve své praci se chci na pojednavanou problematiku podivat jesté z jiného uhlu
pohledu. Osoby ohrozené domacim nasilim maji né€kolik moznosti, kam se mohou
obratit S zadosti o odbornou pomoc. Pro nasilniky nic takového neexistuje. Proto se

prazské Centrum socidlnich sluzeb — potazmo Interven¢ni centrum, které pomaha

* In STOP nasili na seniorech, Ob&anské sdruzeni Zivot 90, Praha, 20086.
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ohrozenym osobam, rozhodlo ke dni 1. dubna 2009 oteviit poradnu i pro nasilné osoby.
Jedna se pilotni projekt zamétfeny na poradenstvi lidem, ktetfi se dopustili nasili na
nékom ze svych blizkych. V ramci projektu byla ziizena specialni bezplatna telefonni
linka, prostiednictvim které mize nasilnik konzultovat sviij problém s psychologem.
V ptipad¢ potteby mu psycholog doporuc¢i osobni navstévu V nékterém z center.
Poradna pro pachatele vznikla po zkuSenostech, které ptinesl zakon ¢. 135/2006 Sb.
zavedenim institutu vykazani. Po rozhodnuti o vykazani pachatele se s nasilnou osobou
dale nepracuje, ta Casto ani po vykazani neni ochotna komunikovat a teror pokracuje
dal. Vedouci Interven¢niho centra Centra socialnich sluzeb Praha Marie Susterova
Kk problému s jednanim pachatele uvadi: ,, Myslime si, Ze kdyby hned po vykdzani ziskal
nahled na to, co se v té rodiné délo, a na své chovani, bylo by to velmi uzitecné pro

. 50
celou rodinu ... *"

. Vedouci interven¢niho centra déle uvedla, ze po pil roce fungovani
bude projekt vyhodnocen.

Abych ziskala informace o tom, jak se tento projekt osvédcil v praxi, v lednu
2010 jsem kontaktovala vedouci Intervenéniho centra Centra socialnich sluzeb Praha.
Byla jsem odkézana na Informacni a poradenské centrum Viola, které je soucasti Centra
socialnich sluzeb a uvedenou sluzbu piimo poskytuje. Pii osobni navstéve jsem ziskala
podrobnéjsi informace o projektu:

= Cilovou skupinou jsou 0soby s konfliktnimi vztahy k rodiné a osoby, na které
muZze mit agrese dopad.

o Poradna uzce spolupracuje s Policii Ceské republiky, ktera cilové skupiny osob
informuje o existenci této sluzby. (Na poradenské centrum Viola je mozné
obratit se s zadosti o radu také prostfednictvim Linky davéry, ktera je v provozu
nepietrzité.)

o Sluzba je zaloZena na dobrovolnosti klientl. 1 v pfipad¢ uplatnéni institutu
vykazani nelze nasilnou osobu nutit, aby se na odborniky této poradny obratila.

= Poradenstvi je anonymni. Poskytuje se ve formé telefonické pomoci, po takovéto
konzultaci je pak mozna osobni navstéva Vv poradn€. Konzultace jsou
individualni, vzdy pouze s jednou osobou. (Do poradny napf. nemohou piijit
partnefi soucasné, takovyto typ poradenstvi poskytuji predevSim manzelské

poradny.)

%0 Hettnerova, M., Domaci tyrani se budou moci 1é¢it, Mlada fronta dnes, 26. tnora 2009, sesit C.
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o Sklientem pracuje psycholog, ktery jednak sagresivni osobou situaci
prodiskutuje, pomiiZe ji zorientovat se v ni a poskytne praktické rady (kontakty
na instituce, které mohou byt napomocny pii feSeni problému apod.).

= Vzhledem k tomu, ze poradenstvi je zalozeno na dobrovolném zajmu klienta,
pracovnikiim poradny chybi zpétnd vazba, zda klient vyuzil dal§ich moznosti
feSeni situace a obratil se na n€kterd z dal§ich odbornych pracovist, ktera mu
byla doporucena.

=V ramci konzultaci se klade diraz na prava a povinnosti. U vykdzanych osob je
to zejména povinnost dodrzovat zdkaz jakéhokoliv kontaktu s ohrozenou osobou

po stanovenou dobu.

V informaénim a poradenském centru Viola jsem déle ziskala nize uvedené

statistické udaje 0 formach konzultaci a podilu konfliktnich osob podle pohlavi.

Formy konzultaci:

Klienti ve vétsiné ptipadi vyuzili pouze telefonickou formu poradenstvi.
Subjektivné je pro né tento zpisob snazsi, ve véEtsi mife jsou schopni piiznat svou

agresivitu a méné své chovani obhajuji, omlouvaji, méné svaluji vinu na né¢koho jiného.

Podil konfliktnich osob podle pohlavi:

Z klientl to byli za hodnocené obdobi jednoznaéné muzi, ktefi se projevovali

Vv rodinnych vztazich konfliktné&.



4.1. Diléi zavér

Domaci nésili se v nasi spolecnosti stalo véci vetejnou. Byt jako problém stéle
existuje, byly podniknuty vyznamné systémové kroky v oblasti jeho feSeni, at’ uz se
jedna o legislativni rdmec, nebo o pfimou, praktickou pomoc ohrozenym i ndsilnym
osobam.

I ptes tento pozitivni trend je mira tolerance ¢eské spole¢nosti k projeviim nasili

stale pomérn¢ vysoka.
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5. Empiricka ¢ast

5.1. Dotaznikové Setfeni

% Cil prazkumu

Cilem prizkumu bylo zjistit, jaké maji seniofi povédomi o domécim nésili. Pro

ucely tohoto zjisténi jsem stanovila nasledujici hypotézy:

Hypotéza ;
Domnivam se, Ze z hlediska pohlavi je podil muzl — pachatelt nésili na seniorech vyssi

nez podil Zen.

Hypotéza ;
Domnivam se, Ze z hlediska pohlavi je podil Zen a muzi — seniord ohrozenych domacim

nasilim stejny.

Hypotéza ;3
Domnivam se, ze méné nez 50 % seniorti ma piibliznou piedstavu o tom, co je domaci

nasili.

Hypotéza ,

Domnivam se, ze méné nez 50 % seniort vi presné, co v sob& zahrnuje domaci nasili.
Hypotéza s

Domnivam se, Ze méné nez 50 % seniort vi, kde vyhledat pomoc v pfipadé¢ domaciho

nasili pachaného na své osobg.
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+* Charakteristika pouZitych metod a vvbérového souboru

Prizkum jsem provadéla dotaznikovou formou. Zaméfila jsem se na vybérovy

soubor — seniory, jako jednu z nejohrozenéjsich skupin.

Oslovila jsem seniory ve svém okoli, dale v domovech pro seniory a v klubech
pro seniory. Po piedchozi domluvé s vedenim piislusnych zafizeni jsem tato zafizeni
navstivila a osobné jejich klienty oslovila. Dotazovani byli informovéani o tom, ze
dotaznik je anonymni, tudiz s veskerymi udaji v ném bude nakladano jako s citlivymi
a budou pouzity pouze pro ucely mé diplomové prace. Poté jsem oslovené seniory

seznamila s otazkami obsaZzenymi v dotazniku a zdjemciim o vyplnéni jsem je ptredala.

Pokud jde o lokality, prizkum probihal v Praze, v krajich Brno a Olomouc.

Celkem jsem oslovila 100 senioril, zpét se mi vratilo 82 vyplnénych dotaznika
a jeden nevyplnény. Tento dotaznik byl proskrtnuty, podepsany a s pozndmkou od
oslovené pani, Ze v jeji rodin€ se nikdy zadné domaci nasili nevyskytovalo. Vyplnéni
nebo nevyplnéni dotazniku je samoziejmé véci svobodné volby kazdého osloveného,
ale vtomto ptipadé dle mého nazoru poznamka oné pani svéd¢i o neznalosti pojmu
domaci nasili, jelikoz ona tento jev vztahuje pouze na prostiedi rodiny. Tento postoj

také vypovida o tom, jak je toto téma citlivé a lidé o ném jesté stale odmitaji hovotit.
Dotaznik tvofi celkem devét otazek. Prvé dvé jsou zaméfeny na zjisténi vékové

hranice respondenttl a jejich slozeni podle pohlavi. Tteti az devata otazka uz se ptimo

tykaji problematiky domaciho nasili. Pokud jde o typ otazek, jedna se o uzaviené

otazky, s moznosti volby mezi dvéma az tfemi alternativami.

(Dotaznik tvofi ptilohu ¢. 3 diplomové prace.)
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s+ Prezentace vysledka prizkumu

Otazka ¢. 1

Jste:
a) muz
b) Zena

Graf ¢ 1

B muzi

M Zeny

Priizkumu se zaG¢astnilo 12 muzi a 71 Zen.
Jeden dotaznik do dalsich statistik nebude zahrnut (byl mi respondentkou vracen
nevyplnény s poznamkou — bliz§i informace uvadim v pfedchozi

casti
,,Charakteristika pouzitych metod a vybérového souboru®).
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Otazka ¢. 2

Je Vam:
a) do75let
b) nad 75 let

Graf ¢ 2

Wdo75let

W nad 75 let

=  Prizkumu se zucastnilo 33 senioru ve véku do 75 let a 49 ve véku nad 75 let.
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Otazka ¢. 3

SlySel/a jste nékdy o domacim nasili?
a) ano
b) ne
C) nevim

Graf é. 3

7:9% 2;2%

W slyselo
m neslyselo

M nevi

73;89%

= Kladné odpovédélo 73 dotazovanych seniortl, coz predstavuje 89 %.
= Zaporné odpovédéno 7 dotazovanych seniori, coz piedstavuje 9 %.
=  QOdpoved ,,nevim* volili 2 dotazovani seniofi, coz ptedstavuje 2 %.

Z vysledkll vyplyva, ze seniofi v pfevazné vétSin€ védi o existenci problému
domaciho nasili.
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Otazka ¢. 4

Mate pribliZnou predstavu o tom, co to je domaci nasili?
a) ano
b) ne
C) nevim

Graf ¢ 4

3;4%

9;11%

B ma predstavu
B nema predstavu

o nevi

70;85%

= Kladné odpovédélo 70 dotazovanych seniortl, coz predstavuje 85 %.
= Zaporné odpovédéno 9 dotazovanych senioril, coz predstavuje 11 %.
= QOdpoved ,,nevim* volili 3 dotazovani seniofi, coz predstavuje 4 %.

Z vysledkl vyplyva, zZe pfevazna vétSina senioru si piriblizné dovede predstavit,
co je domaci nasili.
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Otazka ¢. 5

Vite presné, co se pod pojmem domaci nasili skryva?
a) ano
b) ne
C) nevim

Grafé. 5

12;15%

16;199 m vipfesné

M nevi pfesné

M nevi
54:66%

= Kladné odpovédélo 54 seniorl, coz piedstavuje 66 %.
= Zaporné odpovédélo 16 dotazovanych, coZ predstavuje 19 %.
=  QOdpoved ,,nevim* volilo 12 dotazovanych, coz ptedstavuje 15 %.

V porovnani s predchozi otazkou, zde se jiz pocet kladnych odpovédi snizil.
Mira schopnosti rozpoznat znaky a projevy domaciho nasili mize podle mého nazoru
sehrat roli pti schopnosti ohrozené osoby vyhledat pomoc.
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Otazka ¢. 6

Setkal/a jste se nékdy ve svém okoli s domacim nasilim?
a) ano
b) ne

Graf é. 6

9;11%

W setkalo

W nesetkalo

73;89%

= Kladné odpovédélo 9 dotazovanych senioril, coz predstavuje 11 %.
= Zéaporné odpovédélo 73 dotazovanych seniorti, coz piedstavuje 89 %.
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Otazka ¢. 7

Pokud jste se setkal/a s domacim nasilim, nasilnou osobou (ten, kdo pachal domaci
nasili) byl/a:

a) muz

b) Zena

c) nesetkal/a jsem se s domacim nasilim

|. Statistika vychazejici 7 celkového poctu dotaznikii

5
2
73

2

*Ve dvou dotaznicich byli jako nésilnici uvedeni jak muz, tak i Zena.

Graf ¢ 7/l

B muz
Hena
W nesetkalo

B muzaiena

73;89%

* V grafu je u dvou pocetné stejnych kategorii procentudlni vyjadieni rozdilné; jde o vysledek propoctu
programu Excell.

= V5 ptipadech byl nasilnou osobou muz, coz predstavuje 6 %.

= Ve 2 ptipadech byla nasilnou osobu Zena, coz ptedstavuje 2 % (viz poznamka
pod grafem ¢. 7/1).

= Ve 2 ptipadech byli nésilnou osobou jak muz, tak i Zena, coz ptedstavuje 3 %
(viz poznamka pod grafem ¢. 7/1).

= S domacim nasilim se nikdy nesetkalo 73 seniorl, coz predstavuje 89 %.
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I1. Statistika vychazejici 7 poctu nasilnych osob

7
4

Graf ¢ 7/11

pocet nasilniku

B muz

W Zena
7:64%

= V7 ptipadech byl nasilnou osobou muz, coz piedstavuje 64 %.
» Ve 4 ptipadech byla nasilnou osobou Zena, coz piedstavuje 36 %.

Poznamka:

Dotazovani se s domacim nasilim setkali v deviti ptipadech, ale ve dvou dotaznicich
byly nasilnymi osobami jak muz, tak i zena, coz zvySuje statistiku poétu nasilnikd na
jedenact.
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Otazka ¢. 8

Pokud jste se setkal/a s domacim nasilim, ohroZenou osobou (na kom bylo pachano
domaci nasili) byl/a:

a) muz

b) Zena

c) nesetkal/a jsem se s domacim nasilim

|. Statistika vychazejici 7 celkového poctu dotaznikii

Graf ¢ 8/1

L1%  8,10%

mmuz
W Zena

m nesetkalo

73;89%

= V1 ptipadé€ byl ohrozenou osobou muz, coz piedstavuje 1 %.
= V 8 pfipadech byla ohrozenou osobou Zena, coz piedstavuje 10 %.
= S domacim nasilim se nikdy nesetkalo 73 seniord, coz piedstavuje 89 %.
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I1. Statistika vychazejici 7 poctu pripadi domdciho nasili

1
8

Graf ¢ 8/11

1;11%

B muz

W Zena

8;89%

= V1 ptipad¢ byl ohrozenou osobou muz, coz ptedstavuje 11 %.
=V 8 pfipadech byla ohrozenou osobou Zena, coz predstavuje 89 %.
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Otazka ¢. 9

Pokud byste se vy osobné
obratit o pomoc?

a) ano

b) ne

C) nevim

stal/a obéti domaciho nasili, védél/a byste, kam se

Graf é. 9

m umeélo poradit

M neumélo poradit
46;55%

o nevi

V ptipadé ohrozeni domacim nasilim by 46 seniorii védélo, kam se obratit o
pomoc, coz piedstavuje 55 %.

25 seniorl by nevédélo, kam se obratit o pomoc, coZ predstavuje 30 %.
12 seniort nevi, zda by védelo, kam se obratit o pomoc, coz ptedstavuje 15 %.

Z rozhovoru s oslovenymi seniory vyplynul fakt, Ze v pfevazné vétsiné by se
Vv ptipad¢ ohrozeni obraceli na Policii Ceské republiky.
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+ Vyhodnoceni vysledki prizkumu

Hypotéza ,

Domnivam se, Ze z hlediska pohlavi je podil muzl — pachatelli nasili na seniorech vyssi
nez podil zen.

Na ovéteni této hypotézy je zaméiena otazka ¢. 7. V 7 ptipadech byl jako nésilné osoba
uveden muz, ve 4 piipadech zena (z toho ve dvou piipadech muz i Zena).

= Hypotéza se potvrdila, podil muZzi — nasilnych osob je vyssi.

Hypotéza ;

Domnivam se, Ze z hlediska pohlavi je podil Zen a muzi — seniorii ohrozenych domacim
nasilim stejny.

Na ovéteni této hypotézy je zamétena otazka €. 8. V 1 ptipadé byl jako ohrozena osoba
uveden muz, v 8 ptipadech Zena.

= Hypotéza se nepotvrdila, podil Zen jako ohroZenych osob je vyssi.

Hypotéza ;3

Domnivam se, ze méné nez 50 % seniord ma piibliznou predstavu o tom, co je domaci
nasili.
Na ovéfeni této hypotézy je zaméfena otazka ¢. 4. Kladné odpovédélo 70 seniord, coz
predstavuje 85 %.

= Hypotéza se nepotvrdila, podil seniort, ktefi maji povédomi o domacim

nasili, je vyssi.

Hypotéza ,

Domnivam se, Ze méné nez 50 % senioril vi ptesné, co v sob& zahrnuje doméci nasili.
Na ovéteni této hypotézy je zaméiena otazka €. 5. Kladné odpovédelo 54 senioril, coz
predstavuje 66 %.
= Hypotéza se nepotvrdila, podil senioru, kteri védi presné, co je domaci
nasili, je vyssi.
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Hypotéza 5

Domnivam se, Ze méné nez 50 % seniord vi, kde vyhledat pomoc v ptipadé¢ domaciho
nasili pachaného na své osob¢.

Na ovéteni této hypotézy je zamétena otazka ¢. 9. Kladné odpovédélo 46
seniort, coz piedstavuje 55 %. Pokud jde o znalost, kam by se obratili v pfipad¢ svého
ohrozeni domacim nasilim, celkem jednoznaéné by to byla Policie Ceské republiky.

= Hypotéza se nepotvrdila, podil senioru, kteri védi, kam se obratit o pomoc

Vv pripadé ohroZeni domacim nasilim, je vyssi.

Z péti vyslovenych hypotéz se potvrdila jedna. Zbyvajici Ctyfi byly vyvraceny.
Ptes tento fakt se domnivam, Ze pokud jde o hypotézy ¢. 3, 4 a 5, je toto zjiSténi spise
potésujici. Cim vétsi znalost budou seniofi o domacim nasili mit, tim vyssi je Sance, Ze
jej budou schopni rozpoznat a ptipadné také ucinit kroky smétujici k pomoci sobé nebo

n¢komu jinému, kdo se ocitl v situaci osoby ohrozené domacim nasilim.

5.2. Diléi zavér

Prizkum jsem provadéla formou dotazniku, ktery jsem respondentiim osobné
predala. S ohledem na skupinu obyvatel, kterou jsem oslovovala, se mi ovsem zdalo

LN

nepatfi¢né tento kontakt zzit pouze na ,,papir®. Zejména u klientd domovi pro seniory
bylo zjevné jejich ocekéavani, ze s nimi pohovoiim. Takovyto zptisob mi umoznil ziskat

nékteré zajimavé postiehy.

Je asi obecnym jevem, Ze kdyZz jsou lidé osloveni vramci jakéhokoliv
pruzkumu, byvaji dost zdrzenlivi. Obzvlasté to bylo zjevné u generace, na kterou jsem
se zaméfila ve svém prizkumu. Zprvu byl patrny ur€ity zdrzenlivy postoj, coz bylo
podtrzeno i samotnym tématem. Mé podékovani proto patii v tomto ohledu socialnim
pracovnicim navstivenych zafizeni. Pomohly mi navazat s oslovenymi seniory ivodni

kontakt a tim pfispély k ochoté klientl zapojit se do priazkumu.

Pokud jde o samotné odpovédi na otdzky, zejména otazek tykajicich se znalosti

problematiky domaciho nasili (¢. 4, 5, 9), statistickym vyhodnocenim téchto odpovédi
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jsem dospéla k dajim uvedenym ve vyhodnoceni. Béhem rozhovoru s dotazovanymi
seniory jsem ovSem nabyla dojmu, ze kladné odpovédi na tyto otazky v nékterych
piipadech neodpovidaji skutecnym znalostem, spiSe byly motivovany pocitem téchto
0sob, Ze se od nich znalost problému ocekava a ze se za svou neznalost stydi. Takze je
otazkou, pokud by respondenti oznalili skute¢né¢ pravdivé odpovédi, zda by

vyhodnoceni hypotéz €. 4 a 5 nebylo jiné. Ale to se mohu skute¢n¢ pouze domnivat.

Dalsi poznatek je velmi pozitivni a je potésitelné, ze v tomto konkrétnim pripadé
je tplnym protipoélem k tématu mé diplomové prace. V jednom domové pro seniory
jsem byla svédkem pohlazeni klientky pracovnici zatfizeni. Gesto pusobilo celkem
spontanné a pfirozené, neméla jsem dojem, Ze je to pouze diky mé pfitomnosti. Tento
muj nazor podporuje i reakce klientky, ktera timto gestem evidentné nebyla zaskocena,
naopak pfijala jej jako béznou véc. Samoziejmé ted’ nemohu a ani nechci konstatovat,
ze ve vSech institucionalnich zafizenich personal bézné hladi seniory zde umisténé. Chci

zde pouze vyjadiit, Ze i tento dil¢i poznatek je vzhledem k zdvaZznosti problému velmi

pozitivni. Kéz by takovychto poznatki a postiehll bylo co nejvice.
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Z.aver

Domaci nasili — problém, ktery ve spolecnosti existoval, existuje a s nejvetsi
pravdépodobnosti bude existovat i nadale, je asi nerealné jej zcela vymytit. O to

vvvvvv

fenoménu d¢elit.

Pozitivnim trendem je skuteCnost, ze se na tento negativni jev stale vice
poukazuje s cilem posilit povédomi vetejnosti o jeho existenci a zavaznosti. Ptijimaji se
nové zakony, koncipuji se intervencni a preventivni programy, provadéji se vyzkumy,
podnikaji se kroky v oblasti osvéty. Do téchto programil se zapojuji riznd obcanska

sdruZeni a dal$i podplrné subjekty.

Velmi dulezit¢é je 0 problému doméciho nasili hovofit. Je to jedna z cest
k tomu, aby si lidé uvédomili jeho existenci, piipadné pokud se s nim ve svém okoli

setkaji, aby byli schopni jej identifikovat a piispét k jeho feSeni.

I ptesto, ze problematika Spatné¢ho zachazeni se starSimi lidmi se postupné
dostava do povédomi vefejnosti, samotné poskytovani pomoci témto lidem je velmi
problematické. Je to jednak z divodu intimity prostfedi, ve kterém se odehrava.
OhroZena osoba je zavisla na tyranovi (tyranech), a to nejen ekonomicky, ale mnohdy
i fyzicky. Je tudiz odkazana na pomoc a ma strach, Ze svédectvi o tyrani by mohlo
situaci jeSté zhorsit. Pokud je ¢lent rodiny — tyrana vice, bylo by tézké prokézat, Ze
senior byl tyran, protoZe by se snejvétsi pravdépodobnosti vzijemné svédecky

podpotili, Zze k Zadnému tyrani nedochézelo.

I ptfes vySe uvedena fakta ukazujici na postupné pronikani existence fenoménu
domaciho nasili na seniorech do povédomi lidi stale pfetrvava nedostatecny zajem
spoleCnosti o potfeby a problémy seniord. Odpirdni jejich narokii je disledkem
negativnich stereotypli a degradace této kategorie ob¢anil. Jsou vnimani jako biemeno,

které zatézuje cely systém.
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Osobn¢ se také domnivam, ze chybi osvéta tohoto fenoménu napft. v televizi.
Pokud budu vychazet z poznatku o traveni volného ¢asu vzorku populace seniort, ktery
znam ze svého okoli, doba travena u televiznich obrazovek pfedstavuje znacnou cCast
jejich ¢asu. Vice o tomto negativnim jevu hovofit v tomto médiu by byla jedna z cest,
jak ve vys$i mife dostat tento problém do povédomi seniorii, a tim piispét k jeho
prevenci. Na internetu je dnes sice mozné nalézt mnoho uzite¢nych informaci a rad,
ovSem druha stranka véci je, kolik seniori mé pfistup k tomuto komunikacnimu

prostiedku a kolik z nich je schopno potifebné informace vyhledavat.

Cesky psychiatr profesor Vladimir Voraéek napsal: ,, Kulturni vyspélost ndroda
se meri ruznymi dilcimi, nékdy ponékud komickymi méritky, spotirebou ustnich vod,

mydla, papiru, vody, apod. Nejlépe vsak je mezi jinym dokumentovana tim, jak se stard

o geronty a jaké je stari gerontii toho kterého naroda. «ol

., ... L Stary zivot je zivotem, i Zivot seniora ma hodnotu lidského Zivota a jako s takovym

, 0 . 52
S nim musi byt zachdzeno. *

> Tosnerové, T., Spatné zachdzeni se seniory a ndsi{i v rodiné, Privodce pro zdravotniky a profesionalni

pecovatele, vydala Ambulance pro poruchy paméti, Ustav 1ékatské etiky 3. LF UK Praha, s. 60.
Tosnerova, T., Spatné zachdzeni se seniory a ndsili v rodiné, Privodce pro zdravotniky a profesionalni

pecovatele, vydala Ambulance pro poruchy paméti, Ustav lékaiské etiky 3. LF UK Praha, S. 42.

82



Anotace

Ve své diplomové praci se zabyvam tématem domaciho nasili pachaného na
seniorech. Domaci nésili obecné je velmi zavaznym spoleCenskym problémem. Domaci
Z nejohrozenéjsich skupin obyvatelstva. Reseni problému byva o to slozit&jsi, Ze seniofi
jsou mnohdy zavisli na svych tyranech, tudiz maji strach ucinit jakékoliv kroky
k naprave situace.

Za pozitivum lze povazovat, ze se problém domdciho nasili stal veifejné
diskutovanou zélezitosti, byly provedeny legislativni kroky k feSeni a vznikla sit’

instituci, které poskytuji pomoc ohrozenym osobam.

rv 14
Klicova slova
Doméci nasili, nésilnd osoba, ohrozend osoba, seniofi, institut vykézani, pomoc,

poradenstvi.

Annotation

In my diploma paper | deal with the subject matter of domestic violence
committed on seniors. Domestic violence generally is really serious social problem.
Domestic violence on seniors is more dangerous problem because of the fact that it
touches one of the most vulnerable social groups. The solution of the problem used to
be complicated by the reason that seniors are often depended on their tyrants and they
are scared of any step towards resolution of the situation.

We can consider as plus that the problem of domestic violence became widely
discussed matter, some legislative steps towards the solution were taken and a net of

institutions providing help to threatened persons was created.

Keywords

Domestic violence, violent person, threatened person, seniors, restraining order,

help, consultant service.
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Resumé

Tématem mé prace je zavazny celospolecensky patologicky jev doméci nasili

pachané na seniorech.

V prvé kapitole se zabyvam vyvojem lidskych prav, dokumenty a organizacemi,
které teSi tuto problematiku. V dalsi casti kapitoly se vénuji agresi, dale domacimu

nasili, jeho znakim, projeviim, pfi¢indm a aktéram.

Druha kapitola je sondou do procesu starnuti. Vénuji se zde dale tématu péce
o seniory, kterd predstavuje velkou zaté¢z pro pecujici osoby. Nezvladnuti takovéto
zatéze mize vést k zanedbavani péce a tyrani. V této kapitole dale pfindsim nektera
fakta o domdacim nésili na seniorech. Toto téma dopliuji o tfi konkrétni kazuistiky.
Zajimavé informace o tom, jak své postaveni ve spolecnosti vidi samotni seniofi, zjistil

vyzkum provedeny v roce 2008 Lucii Vidovicovou a Evou Gregorovou. I tomuto

projektu se vénuji ve druhé kapitole.

Tteti kapitola je zameétena historii boje proti doméacimu nasili a legislativé, kterd
problém doméciho nasili fe§i. Starnuti populace zacCina byt problémem modernich
spole¢nosti. Zakladni principy koncepce piipravy na starnuti v Ceské republice uvadim

Vv zaveéru této kapitoly.

Resenim problematiky doméciho nasili praxi se zabyva &tvrta kapitola. Zmitiuji

nékteré postupy Policie Ceské republiky, zdravotniki a dalsich organizaci.
Patou kapitolou zacina praktickd ¢ast mé prace. Predkladam v ni informace

o sociologickém dotaznikovém prizkumu, ktery byl zaméfen na zjiSténi miry

informovanosti seniord 0 domacim nasili.
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Priloha ¢. 1

Statistiky 0 uplatnéni institutu vykazani

(zdroj:www.domacinasili.cz)

Pocet vykazanych a pocet Zadosti o predbezné opatreni v letech 2007 — 2009:

500
679 400
780 Udaj zatim neni k dispozici

Kategorie vykdzanych v roce 2009:

780
16
31 —40 let

Kategorie a pocet osob,
kterym bylo zajisteno bezpeci prostrednictvim policejniho vykazani v roce 2009:

762
39
911
1712




Priloha ¢. 2

Projekce poétu seniorii Ceské republiky
do roku 2050

(Zdroj: Cesky statisticky ufad)

Slozeni populace muzii — veékova kategorie nad 65 let a nad 80 let:

619721 641393 917185 1089229 1303230 1562457
112743 117770 157435 287119 386603 454153

*realné udaje

Slozeni populace muzii — vékova kategorie nad 65 let a nad 80 let:

936431 957287 1249204 1427728 1610754 1813070
249123 254508 300178 486856 626548 664705

*realné udaje

Slozeni populace celkem — vekova kategorie nad 65 let a nad 80 let:

1556152 1598680 2166389 2516957 2913984 3375527
361866 372278 457613 773975 1013151 1118858

*realné udaje



Priloha ¢. 3

Dotaznik

Otazka ¢. 1

Jste:
a) muz
b) Zena

Otazka ¢. 2

Je Vam:
a) do 75 let
b) nad 75 let

Otazka ¢. 3

Slysel/a jste n€kdy o domacim nasili?
a) ano
b) ne

C) nevim

Otazka ¢. 4

Mate pfibliznou predstavu o tom, co to je domaci nasili?
a) ano
b) ne

C) nevim

Otazka ¢. 5

Vite pfesné, co se pod pojmem domaci nésili skryva?
a) ano

b) ne

C) nevim

Otazka ¢. 6
Setkal/a jste se nékdy ve svém okoli s doméacim nésilim?

a) ano
b) ne



Otazka ¢. 7
Pokud jste se setkal/a s domacim nasilim, nasilnou osobou (ten, kdo pachal domaci
nasili) byl/a:

a) muz

b) Zena

c) nesetkal/a jsem se s domacim nasilim

Otazka ¢. 8

Pokud jste se setkal/a s domacim nasilim, ohroZenou osobou (na kom bylo pachano
domaci nasili) byl/a:

a) muz

b) Zena

c) nesetkal/a jsem se s domacim nasilim

Otazka ¢. 9

Pokud byste se vy osobn¢ stal/a obéti domaciho nasili, védél/a byste, kam se obratit
0 pomoc?

a) ano

b) ne

C) nevim



