UNIVERZITA TOMASE BATI VE ZLINE
FAKULTA HUMANITNICH STUDII

Institut mezioborovych studii Brno

Agresivita a Sikana u Skolni mladeze

DIPLOMOVA PRACE

Vedouci diplomové prace: Vypracoval:
PhDr. Alena PISkova Bc. Michal Somr

Brno 2010



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem diplomovou praci na téma ,,Agresivita a Sikana Skolni mladeze®,
zpracoval samostatné a pouzil jsem jen literaturu uvedenou v seznamu pouzitych prament
a literatury. Elektronicka a tisténa verze diplomové prace jsou totozné.

Brno 2.3.2010 Bc. Michal Somr



Podékovani

Dé&kuji pani PhDr. Alené PlSkové za velmi uzitecnou metodickou pomoc, kterou mi poskytla
pti zpracovani mé diplomové prace.

Bc. Michal Somr



OBSAH

gvopo 2
1. AGRESIVITA aSIKANA .. 4
1.1. Agresoraobet . 6

1.2. Skupinaasikapa 10

1.3. Projevy a znaky Sikany a agrese ... 11

1.4. Formy agrese a Sikkany .. 14

1.5. Stadia sikanovéni 15

2. PRICINY AGRESE A SIKANY ... 18
2.1. Vlivmédi 20

2.1.1. Uceni angpodoba .. 22

2.1.2. Kybersikana . 24

2.2. Alkohol a jeho vlivnamlddez 26

2.3. Vv vrstevnikt 27

24. Rodna 29

25. Skola 31

3. NASLEDKY AGRESE A SIKANY ... 33
3.1. Nasledky u skupiny ... 34

3.2. Nasledkyuobeti . 35

4. POMOC 38
4.1. Diagnostika a vySetfovéni . 38

4.2. Naprava 42

4.3. Pomocrodiciaskoly .. 45

5. PREVENCE L 49
5.1. Primarni, sekundarni a tercialni prevence ... 52

5.2. Projekty, organizace a opatfeni prevence Sikany ... 54

5.2.1. Skoly a 8kolska zafizeni v prevenci §ikanovani ... 56

5.2.2. Skolni program proti §ikanovani ... 58

5.3. Nizkoprahové¢ kluby . 59

5.3.1. Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Prostéjov  ......... 60

6. LEGISLATIVA 68
6.1. Skolnioblast 69

6.2. Oblast trestniho prgva . 72

6.3. Oblast obanského prava .. 75

7. EMPIRICKA CAsT 80
7.1. Metoda prizkypmn7n =~~~ L 80

7.2. Analyza zjisténych vysledki a jejich hodnoceni ... 81
ZAVER 90
RESUME 92
ANOTACE 93
SEZNAM POUZITE LITERATURY ... 94

PRILOHY 96



UvVOD

Od nejstarsiho obdobi lidského vyvoje az po soucasnost se lidé ve svém zivoté
a Cinnosti setkavaji s nejriiznéjsSimi obtizemi. Lidskd existence je neptedstavitelnd bez
situaci, které oznacujeme jako ndrocné, svizelné, konfliktni, stresujici, frustrujici
a zatézové. At uZz jsou nazyvany jakkoli, maji spoleny jednotici znak. K jejich
zvladnuti ¢lovek nevystaci s dosavadnimi navyklymi zplisoby reakce. Znamenaji totiz
znacné poruSeni rovnovahy s prosttedim, coz vyzaduje vyraznou aktivizaci fyzickych
a psychickych sil a mnohdy 1 zasadni zménu zivotniho stylu a zptsobu.

V nasi spolecnosti pfibyvd v posledni dobé nasili. Jeho Cetnost a niivost je
alarmujici. Objektem nasili je ¢im dal castéji jedinec slusny, kvalitni, nositel toho,
co dobrého civilizace pfinesla. Ten o kom se dé fici, Ze je nositelem normality nebo
dokonce lidské optimality. Dal§im objektem byva jedinec s vyssi hladinou tizkosti nebo
potomci neagresivnich nebo pfili§ tzkostnych rodi¢l. Agrese a Sikana nejsou jen
zalezitosti dospélych, ale dnes i zalezitosti déti. (Erb, H., Praha, 2000, s. 122)

Demokracie ve spoleCnosti stoji a pada s rovnopravnosti vztahli mezi jejimi ¢leny
a skupinami. Pro vztah, ktery oznaCujeme jako Sikanovani, je pfiznacnd naprosta
asymetrie sil, kdy mocnéjsi zneuziva slabsiho a poslapava jeho prava. V tomto smyslu
je Sikanovani zaketfna a ¢asto smrtelna choroba skupinové demokracie. Virus Sikanovani
napada totiz praveé skupiny, a to 1 ty nejmensi, kde jsou vztahy mezi ¢leny rovnocenné
a takové by mély zistat. Tyto skupiny utvaii ,,nervovy systém‘ demokratické
spolecnosti a my se v nich pohybujeme v pribeéhu celého zivota.

Sikanovani je viudy pfitomné a miize nas doprovazet cely Zivot. Zagina v roding
mezi sourozenci, pokracuje ve Skolce a v dalSich Skolach (bullying), v zajmovych
skupindch, na vojné, v zaméstndni (mobbing), v partnerskych vztazich (domestic
violence), v nemocnicich, mezi ndjemniky domu a kon¢i tieba tyranim seniorii v rodiné
nebo v domové dichodct.

Sikanovani je nebezpeéné rozbujelou socidlni nemoci ve spole¢nosti,
jejimz disledkem je poSkozovani zdravi jednotlivce, skupin, véetné rodiny a spole¢nosti
vibec.

Epidemicky vyskyt agrese a Sikany ve Skolnim prostfedi souvisi i s vlivy
ve spole¢nosti. Skola je, at’ chceme nebo nechceme mikromodelem spoleénosti. Odrazi

pomérn¢ vérné, jak to ve spolecnosti vypadd. Pti nejlepsi vili nemlizeme odstranit



negativni vlivy zvenc¢i, miizeme k nim pouze piihlizet pfi hledani u¢inné ochrany déti.
Ze spolecnosti mohou vSak pfichdzet i pozitivni impulsy naptf. demokratizace
spoleCnosti pozaduje, aby byly déti a jejich rodi¢e povazovani uciteli v nékterych
situacich za kompetentni partnery, nikoli jen za objekty vychovného plsobeni. Socialni
instituce jako Skoly nebo vychovné ustavy vSude ve svét¢ maji vSak znacnou
nepruznost, a tak casto brani déti nejen pted vlivy nebezpecnymi, ale i pfed zménami
k lepsimu.

Soucasna spole¢nost dava lidem v nebyvalé mife svobodu k realizaci jejich
myslenek. Vytvaii se tak prostor pro mnoho dobrych iniciativ, ale i pro konani zla.
NejuctivangjsSim kritériem uspéchu v nasi spolecnosti se staly penize, okazaly konzum
a moc s nimi spojend. Ma to nepochybné i své vécné ditvody i nékteré ptiznivé ucinky,
tieba tlak na vétsi efektivitu prace. Pfinasi to vSak i prosazovani moralky svobodné trzni
soutéze do socialnich vztahti: kdy ten kdo mé bohatstvi a ovlada druhé, je povazovan
za kladny vzor. Neptedpoklada se existence vysSich moralnich principi. Vysledkem je,
ze zarodecné podoby agrese a Sikanovani jsou pfitomny prakticky vSude. Je to norma
vztahli ve spolecnosti, kdy je bézné, ze silngj$i vyuziva slabsiho. Agrese a Sikana se
nepovazuje za néco Spatného, nebot’ podle uznavanych ,,mravnich® méfitek si obét’
za to muze vlastné sama. Neni dost sebejistd, agresivni, bezohledna, zkratka nema
spravné vybaveni do soucasné doby.

Agrese a Sikana nejen mladistvych je fenomén celosvétové vnimany jako
problém, protoze ovlivituje zdravi a kvalitu zivota nejen aktéra Sikany a jejich blizkych,
ale vdisledku moznych negativnich zdravotnich, socialnich, ekonomickych
a bezpecnostnich dopadi, které s agresi a Sikanou souviseji, se tykéa celé spolecnosti.
Mezi vyznamna nebezpeci, jez agrese a Sikana ptedstavuje, patfi zmény zékladnich
zivotnich hodnot, oslabovéani vile, narusovani mezilidskych a rodinnych vztahd,
ohroZeni potadku ve meéstech, vefejného zdravi a bezpecnosti. Na jedné strané¢ mtize
tento problém evokovat pocity beznadéje a bezmoci, na druhé strané rist spolecenskych
nakladl. Z téchto diivodii je tfeba feSit problém komplexné na zdkladé dostupnych

védeckych poznatkli a metod osvédéenych vyzkumem a zkusenosti.

,,Zadna jina bytost neni tak agresivni viici jedincii svého druhu jako clovek

Alexander Mitscherlich



Ugelem této prace je piibliZit a nastinit problém dne$ni dospivajici mladeze v nasi
spoleCnosti, coz je stale stoupajici agresivita a s ni spojena dalSi rizika. Poukazat
na mozné druhy prevence, na pficiny vzniku agrese a Sikany mezi mladezi. Tato prace
ma upozornit na moznosti pomoci obétem a poskozenym, boje proti tomuto nesvaru
a stim spojenou 1 legislativu. Také je potfeba pfipomenout, jak velky vliv ma
na zvladani agrese spravna vychova, jak ze strany rodiny, tak ze strany Skoly.

Ukolem této price je zjisténi miry zkuSenosti déti s agresivitou a Sikanou,
a to formou dotaznikové metody, porovnani statistickych dat, analyzou dostupné
literatury a také z vlastni praxe. Porovnat dnesni situaci s 1éty predeslymi a zjistit, zda je
rostouci i klesajici trend.

Z toho divodu jsem si zvolil tfi zdkladni hypotézy, jejichZ spravnost hodlam ovéfit:

Hi - na chovani deti a mladeze, a s tim spojenou agresivitu, maji negativni vliiv média

H> - dobry vztah mezi détmi a rodici a vice zajmu rodicu o své déti miize ovlivnit miru

agresivity a Sikany

Hs - agresivita a Sikana se vice vyskytuje mezi chlapci nez mezi dévcaty.

1. AGRESIVITA A SIKANA

Agrese (z lat. ad-gredior, ptistoupit blizko, napadnout) je v psychologicko-
sociologickém pojeti chovani, které¢ védomé a se zdmérem ublizuje, nasilné omezuje
svobodu a poskozuje jiné osoby nebo véci. Agrese, at’ jiz fyzicka ¢i verbalni, mize
vzniknout v afektu nebo se mize jednat o agresi instrumentalni - vedlejsi produkt pii
dosahovani jinych, neagresivnich cili (Umyslny faul pfi sportu). Sklon, tendence
k ato¢nému jednani, to co vede jedince k agresi, které se transformuje do riznych

podob, se nazyva agresivita.
Rozeznévame vice typl agrese:

o myslenkova, verbalni, fyzicka

o afektivni, instrumentalni



e pfesunutd, zadrzovana
e zamg¢fend proti osobam, vécem, na jiny objekt, nezZ podnétovy

e Sikana

Stupné agrese podle intenzity:

L. Hostilita (neptatelsky postoj vici druhym lidem — zfetelné projevy
antipatie)
II. Verbalni agrese — piima (nadavky, uradZky), nepiima (telefonaty,

sms, dopisy), ideatorni (pfedstava jak jedinec nékomu vynada, ktera
se ventiluje navenek)

III.  Brachialni agrese — fyzicka
autoagrese — nasili zamétené proti sob¢ (sebeposkozovani,
suicidialni pokusy)

heteroagrese — nasili zamétrené navenek
(http://cs.wikipedia.org/)

Sikana je zvla§tni piipad agrese. Neni provazena zlosti, cilem je ubliZeni, strategie
k dokazani dominance a kontroly. Sikana — to je nemoc, nemoc toho, kdo ikanuje. Je to
nemocné — tedy patologické chovani. Pfi posuzovani toho, co je a co neni Sikana,
musime mit na zfeteli pfedevSim to, jak uvedené projevy pilisobi na toho, komu jsou
urceny, tedy na obét’ Sikany. Dulezitym znakem Sikany je nepomér sil mezi agresorem
a ob¢ti. U Sikany je typickym znakem samoucelnost ptfevahy agresora nad obéti.
To odliSuje Sikanu od béznych ,.chlapeckych Sarvatek" mezi spoluzédky. K tomu,
abychom mohli hovofit o Sikan¢, musi existovat agresor, obét’ a prostiedi, ve kterém se
Sikana uskute¢iiuje. Sikanovani je velice zdvazny, spoletensky nebezpedny jev,
ohrozujici obét’ fyzicky, ale zejména psychicky. To jsou divody, pro¢ nesmime Sikanu
prehlizet nebo zleh¢ovat. Sikanovani je nutno chapat jako poruchu vztahti. A to nejen
mezi agresorem a obéti. Sikana vznika tam, kde existuji ve skuping, ve t¥idg, nezdravé

vztahy, kde je silna diferenciace na silné a slabé.



Pojem Sikana zavedl prazsky psychiatr Petr Pfihoda, ktery jako prvni u nés pied
listopadem 1989 vetejn¢ promluvil o tom, o ¢em mnozi véd¢li, ale mlceli, protoze to
bylo tabu. V socialistické armadé se existence Sikany nesméla piiznat. Sikanovani je
vlastn¢ zlomysIné obtézovani, tyrani, suzovani, pronasledovani, byrokratické Ipéni na
litete piedpist. Setkat se s ni mizeme v jakémkoliv typu Skol a Skolskych zafizenich,
v armadé, sportovnim klubu, ve vézeni, ale i v rodin€ (zaméfena na neoblibené dité) ¢i
v zaméstnani (podle toho, zda je ptivodcem kolega ¢i nadfizeny, mluvime o mobbingu
nebo bossingu).

V soucasné dob¢ se stale Castéji piSe a mluvi o Sikané mezi Skolni mladezi, jez
dovedou spoluzaka riizné ponizovat. Sikanovani fikame tomu, kdyZ jedno dité nebo
skupina déti fikd jinému ditéti osklivé a nepfijemné véci, bije je, kope, vyhrozuje,
zamykd v mistnosti a podobné. Tyto incidenty se mohou casto opakovat a pro
Sikanované dité je obtizné, aby se samo branilo. Jako Sikanovani mohou byt oznaceny
také opakované posmésky nebo osklivé poznamky o rodiné. (Rican, P., Praha, 1995,

s. 21,25,26)

Sikana je problém, ktery vazn& ohrozuje fyzické i duSevni zdravi mladého
Clovéka a ma velmi vazné dopady i na ,,zdravi® celych tfid a Skol. Diive ¢i pozdéji se
s nim setkéd v podstaté kazda Skola a kazdy pedagog. Jde jen o to, zda se jedna ze strany

pedagogt o setkani védomé, coz je prvni pfedpoklad spravné reakce.

1.1. Obét a agresor

V kazdém z nas je agrese. Do vinku nam ji dala matka ptiroda. Nechybi-li ndm
v této vybavé i soucit, schopnost vciténi se do druhého, mame Sanci, ze nad nami

nebude mit navrch. Ze nam napiiklad nebude délat radost ublizovat druhym.

Agresor

Pro aktéry Sikany, respektive agresory je charakteristické, Ze jsou extrémné

egoisticti a sebestfedni, nejsou schopni vidét utrpeni druhého, maji pocit, Ze to vSechno



je zabava. Strach v ocich obéti, to, ze ji maji ve své moci, je pro n¢ vzrusujici.
Je to slast, kterou potfebuji opakovat a postupné i zvySovat. Osobnosti agresort jsou
Casto nejen duchovné a mravné, ale i psychicky nezralé. MiiZze to mit i souvislost
s vyskytem tézké citové deprivace vrodiné ¢i ndhradni rodinné vychové. Vzdy se
u nich registruje napadna krutost, tedy skvély pocit z utrpeni a poniZeni Sikanované

obéti a masivni touha po moci.

Zakladni typy agresorii:

1. typ

Prvni z nich je primitivni, brutidlni, hruby, impulsivni, se silnym energetickym
pretlakem na prvni pohled grazlik, ktery druhé zastraSuje. Ma kdzenské problémy,
naruseny vztah k autorité, nékdy zapojeny do gangti pachajici trestnou ¢innost. Sikanuje
masivng, tvrdé a nelitostné, vyzaduje absolutni poslusnost, pouziva Sikanovani cilené
k zastrasovani ostatnich. I jeho rodi¢e jsou spiS lidé s ndsilnymi sklony. Jako by

agresofi nasili vraceli nebo ho napodobovali.

2. yp

Druhy typ je velmi slusny, kultivovany, narcisticky Slechtény, sevieny, zvySené
uzkostny, nékdy i se sadistickymi tendencemi v sexudlnim smyslu. Na prvni pohled nic
nenasveédcuje tomu, ze by nebyl v porddku. Nésili a mucenti je cilené a rafinované. Obéet’
trapi vétsinou nékde stranou, tieba na zachodé, aby ho druzi nevidéli. Casté uplatiiovani

disledného a narocného ptistupu, nékdy az vojenského drilu bez lasky.

3. 4yp

Tretim typem agresora je zak oblibeny, vlivny, s dobrym prospéchem, s vybornym
socidlnim chovanim. Umi si ziskat kantory, je vlivny, zabavny, optimisticky,

dobrodruzny, rad porada "predstaveni" s obéti a ob¢as k tomu mé 1 "své" lidi. Sikanuje



pro pobaveni sebe i ostatnich. Patrnd snaha vypichnout ,,humorné* a ,,zdbavné* stranky.

jeho rodin€ neni na prvni pohled znat ziejma patologie, rodice ho maji radi, "pouze
V jeho rod hled znat tologie, rodice h di, " "
jsou hodné zaméfeni materidlné a konzumné, v rodin€ chybi duchovni a moralni

rozmer.

(Kolar, M., Praha, 1997, s.55,56)

Obét

Obecné lze fici, Ze 1 obét se da vytipovat. OhroZenéjsi a rizikov€jsi byvaji
vétSinou déti z rodiny, kde chybi otec nebo kde je hyperprotektivni vychova, v rdmci
které se ditcéti "umeta cesticka" a kdy jej vétSinou matka svou péci svazuje. Ale obéti se
muze stat za urcitych okolnosti kazdy, tfeba jen tim, Ze se n&jak odliSuje. Existuje
nebezpeci, ze se tlaku Sikany podda i docela obycejny Clovék. Déti, které to délaji,
nejsou nenormalni, jsou to obycejni kluci a holky, "jen" vice sebestfedni. Svou roli tu
hraji 1 velmi silné davové fenomény, vliv médii, pfemira nasili v nich, které v clovéku
posiluje jeho slaba mista a mize jej vyprovokovat k napodobovani. Nelze opomenout
ani vliv spole¢nosti, ve které se uplatiuji hodnoty zaméfené na prosazeni se,
na agresivitu, ve které je hodnota lasky a soucitu devalvovana. Témct kazda skupina si
najde néjakou tu mensi obét” a kritéria jsou velmi rozmanitd, vybér mize byt naprosto
nahodily. Dtlezita také muze byt i1 jejich vrozend slaba reaktivita v zatéZzovych
situacich. Na rozdil od agresorii ve stietech ztraceji hlavu, propadaji panice, hrize,
vycitkdm svédomi, pfilisSné sebekriticnosti atd. V tomto smyslu Zaci, kteti jakoby
pfitahuji nasili, nemuseji byt vzdycky fyzicky slabi, nemuseji mit télesny handicap.
Zpravidla vSak byvaji mén¢ télesn¢ zdatni nez agresofi. Nékdy se ovSem muze stat obéti
jedinec, ktery je nadprimérné fyzicky zdatny, ale psychicky je zcela bezbranny.
Jakykoliv naznak agrese a méfeni sil ho viditeln€ vystrasi. Od zacatku se nedokaze
vzeptit tstrkiim, pfitom jeho chovani k dospélym se nemusi jevit jako bojacné. Je tieba
snazivé az vtiravé, nekdy i halasné, a mize u druhych vyvolavat nevoli a nékdy
1 nepfimefenou prisnost. Viibec potom nepostiehnou jeho nejistotu a volani o pomoc.

Existuji rovnéz urcité charakteristiky, které zvysuji riziko, Ze n€kdo bude
Sikanovan. Obéti byvaji Casto néjak oslabené — mivaji télesny ¢i psychicky handicap,

pfipadné se 1isi od skupinové normy a jsou v mensin€. Silni Zaci doslova véti,



aby zpozorovaného oslabeni zneuzili ve sviij prospéch. Z télesnych handicapti se
pomérné Casto vyskytuje mald fyzickd sila, obezita, télesnd neobratnost, néjaka
mimofadnost ve vzhledu. Z psychickych znevyhodnéni je to napi. opozdény dusevni
vyvoj. Projevuje se dezorientaci v socialnich vztazich, naivitou, tézkopadnosti,
zavislosti a zvySenou sugestibilitou. U téchto jedinct je potom zvySené riziko
zesmeSiovani, ponizovani a pozdé&ji tvrdé Sikany. Rizikova situace ,,mentalné
nejslabsiho Zéka,, se vyskytuje na vSech typech Skol. Oslabeni, kterd obnazuji dité
pro agresi silnych, je celd fada. Muze se jednat o depresivni stav nebo vyCerpani

po dlouhodobé nemoci, ale i o socioekonomicky status rodic.

Typy obéti:

1. ,,Slabé“ s t€lesnym a psychickym handicapem
,,S1lné*“ a nahodilé
Deviantni a nekonformni

Bez kamarada a izolované

A

Alespon s jednim kamarddem

“Pokud jde o psychické vlastnosti, byva typickd obét Sikany ticha, placha, citliva.
Na bézné skadleni odpovida ¢asto tim, Ze se stahne, ustoupi. Miva nizké sebevédomi,
ma sklon pocitovat zahanbeni bez dostate¢ného diivodu, povazuje se za hloupou
a nezajimavou pro ostatni, submisivn¢ se podfizuje cizi viili neboli je poddajnd, povolna
a ustupnd. Tézko se prosazuje mezi vrstevniky. Obéti se snadno stava dité, které se
ukaze jako velmi citlivé k béznému posméchu, které¢ snadno ztrati sebekontrolu a jehoz
chovani, je-li dit¢ Sikanovéno, poskytuje piihlizejicim zdbavnou podivanou. ZvySenou
citlivosti a jakousi bazlivou opatrnosti se tyto déti ¢asto vyznacuji od rané¢ho détstvi.
Tyto vlastnosti maji patrné vrozeny temperamentovy zaklad. Souviseji patrné i s tim,
ze maji pomérn¢ blizky vztah ke svym matkam, ktery je pravdépodobné jednak
pricinou, jednak diisledek Sikany.

Obéti se snadno stavéa outsider tiidy, dit€¢ osamélé, bez kamaradi,, neschopné
se pridruzit, podé€lit se o hracku, neschopné zaujmout, poskytnout citovou odezvu, dité

s protivnym chovanim, neschopné vzbudit a udrzet si sympatie déti a dospélych.



Obéti mivaji také odmitavy vztah k nasili, naptiklad ve rvavych sportech (hoke;,
fotbal, box atd.), kterym se vyhybaji, ackoli prave jim by €asto velmi prospélo, kdyby se
v takovych sportech trochu otrkaly.

Cast obéti sikany provokuje agresi svym ttoénym chovanim, kterym ostatni déti
drazdi. Jde o slovni, piipadné 1 fyzické doraZeni na ostatni, ktefi mohou byt 1 fyzicky
zdatngj$i nebo star$i. Zvlastni skupinu tvoii obéti, které jsou soucasné také agresory.
Zucastiuji se, zvlasté ve skupiné, Sikanovani jinych. Tyto déti byvaji Casto neoblibené

v kolektivu.* (Rican, P.,Praha, 1995, s. 37-38)

1.2. Skupina a Sikana

Sikana neni jen zaleZitosti dvojice §ikanujici — Sikanovany, piipadné nékolika
déti, které se na ni pfimo podileji. Neni moznd, pokud nema podhoubi v tom, co se d&je
ve skupiné jako celku. A nelze ji dobfe rozumét, pokud nezkoumame, jaky vztah k ni
ma cely kolektiv. VétSinou se zabyvame na ¢i strané jsou sympatie tfidy. VEtSiné déti je
samoziejmé agrese proti mysli, ale jde-li o agresi proti tomu, kdo jim neni sympaticky,
kym pohrdaji, mohou ji schvalovat. Agresor tedy mize byt détem sympaticky. U déti
jsou agresoii, tak obéti méné sympaticti nez ostatni déti. Chlapecti agresofi jsou piitom
jesté méne sympaticti nez obéti, zatimco u divek to byva vétSinou obracené. Agresorky
jsou sympati¢téjsi nez jejich obéti. Souvisi to patrné s tim, ze ptima Sikana, je u divek
vétSinou spojena s nepfimou Sikanou, pouzivajici intriky, a k uspéchu v intrikach je
potiebna urcita mira popularity. Zarovein tam, kde se intriky dafi, klesa popularita obé&ti.
Nésilnostem, kterym se vétSinou dopousteji chlapecti agresofi, naproti tomu nejsou
sympatie ostatnich tak potifebné, zaroven obét’ pfimé Sikany vice budi soucit, a je tedy

Sikana je onemocnéni celé skupiny. Nedéje se ve vzduchoprazdnu, ale v kontextu
vztahli n¢jaké konkrétni skupiny. V tomto smyslu je Sikanovani vzdy tézkou poruchou
vztahl skupinového organismu, ktery podlehl infekci.

Vztahy pii Sikan€ maji svoji vnitini dynamiku a sviij zékonity vyvoj. Smétuji

od zéarodecné podoby knejvysSimu stupni Sikany, tedy k systtmovému niceni
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pozitivnich vztahti mezi ¢leny skupiny. Pravy virus Sikanovani zachvacuje skupiny,

kde jsou vztahy mezi ¢leny rovnocenné a takové by méli zlstat i nadale.

1.3. Projevy a znaky Sikany a agrese

Projevy Sikanovani 1ze nejbéznéji ¢lenit na:

1. pfimé a nepfimé
2. fyzické a verbalni

3. aktivni a pasivni

Kombinaci téchto tfi dimenzi vznika osm druhu Sikanovani:

Druhy Sikanovani

Piiklady projevi Sikany

Fyzické pfimé aktivni

Utocnici obét” skrti, kopou, fackuji, vési do

smycky....

Fyzické aktivni nepiimé

Agresor posle svoje poskoky, aby obét’ zbili

ODbéti jsou niCeny véci

Fyzické pasivni piimé

Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice

(fyzické branéni obéti v dosahovani jejich cilit)

Fyzické pasivni nepiimé

Agresor odmitne obét’ na jeji pozadani pustit ze

ttidy na zachod (odmitnuti splnéni pozadavk)

Verbalni aktivni pfimé

Nadavani, uraZzeni zesmésnovani

Verbalni aktivni nepfimé

Rozsifovani pomluv. Patii sem, ale i symbolicka
agrese, kterd muize byt vyjadifena v kresbach,

basnich...

Verbalni pasivni pfimé

Neodpovidani na pozdrav, otazky apod.

Verbalni pasivni nepiimé

Spoluzaci se nezastanou obéti, je-li nespravedlivé

obvinéna z néceho co udélali jaji tryznitelé.

(Kolar, M., Praha, 2005, s. 32)
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Piimé a nepiimé znaky Sikanovani

Nepiimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napfr.:

74k je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zijem, nema
kamarady.

Pii tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

Pti prestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

Ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plisobi smutnég, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho skolni prospéch se n¢kdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisteéné, piipadné rozhazené.

ZaSpinény nebo posSkozeny odév.

Stale postrada néjaké své véci.

Odmitad vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouzivad nepravdépodobné
vymluvy.

Meéni svoji pravidelnou cestu do $koly a ze skoly.

Zacina vyhledavat diivody pro absenci ve Skole.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé

vysvétlit.

Rodice zaki by si méli v§imat predevSim téchto moZnych priznaki Sikanovani:

Za ditétem neptichdzeji domi spoluzaci nebo jini kamaradi.

Dit¢ nemd kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo
apod.

Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

Nechut’ jit rdno do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné je na ném mozno i pozorovat strach.

Ztrata chuti k jidlu.

Dité¢ nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné stiida rtzné cesty,
prosi o dovoz ¢i odvoz autem.

Dité chodi domt ze Skoly hladové (agresoii mu berou svacinu nebo penize na
svacinu).

Usina s placem, ma neklidny spanek, kii¢i ze snu, napt. "Nechte mé!"
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e Dit¢ ztraci zdjem o uceni a schopnost soustiedit se na né.

e Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

e Zminky o mozné sebevrazdé.

e Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

o Dit¢ zada o penize, pri¢emz udava nevérohodné davody (napiiklad opakované
tika, ze je ztratilo), ptipadné doma krade penize.

e Dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

o Dité je neobvykle, ne¢ekané¢ agresivni k sourozenctiim nebo jinym détem, mozna
projevuje i zlobu vii¢i rodictm.

o Dit¢ si stézuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se
zlstat doma.

e Své zdravotni obtize mize prehanét, ptipadné i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.).

e Dité¢ se vyhyba dochazce do skoly.

o Dité se zdrzuje doma vice nez mélo ve zvyku.

Primé znaky Sikanovani mohou byt napf.:

e Posmésné poznamky na adresu zaka, pokotujici prezdivka, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho ucet.

o Kiritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména prondsené nepratelskym az
nendvistnym, nebo pohrdavym tonem.

o Natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj
platil.

o Piikazy, které zak dostava od jinych spoluzakii, zejména pronasSené panovacnym
tonem.

o Skutecnost, Ze se jim podfizuje.

o Natlak na zaka k vykondvani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k spoluticasti na
nich.

e Honéni, strkani, §touchéni, rany, kopani, které tfeba nejsou zv1ast silné, ale je
napadné, Ze je obet’ neoplaci.

o Rvacky, v nichZ jeden z ucastniki je zietelné slabsi a snazi se uniknout.

(Metodicky pokyn ministra skolstvi, mladeze a teélovychovy ¢. j. 24246/2008-6 k

prevenci a reseni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zarizeni)
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1.4.

Formy agrese a Sikany

Sikana v uzavienych za¥izenich
- jde o Sikanu v uzavienych zafizenich, jako jsou naptiklad ucnovské
internaty a pastdky. Zde velmi cCasto proriistd parastruktura nésili
do oficidlni pedagogické struktury a kde Sikana dosahuje dokonalé

podoby.

Sikanovani ve Skole se zvlastni organizaci vyuky
- zvlastnosti v organizaci vyuky neziidka podminiuji pocet nakazenych
skupin Sikanovanim. Miize k nému dochazet nejen v kmenové tiid¢,

ale i propojenych tidach apod.

Rasové motivovana Sikana
- mluvime o ni tehdy, kdyz je nasili ospravedliiovano konkrétni ideologii.
Sem patfi Sikana s rasovym ,,natérem®, kdyz obét’ je tyrana kvuli své
rase, barvé pleti, narodnosti nebo etnickému piivodu. Obéti rasové Sikany
se muze stat prakticky kdokoliv. Na béznych Skolach jsou to vétSinou
zaci patfici k narodnostnim mens$indm (Rémové, Slovéci, Vietnamci,
Poléaci apod.). Na Skolach, kde byva vétsi mnozstvi Romu, se obéti

stavaji Cesi.

Sikana umocnénd drogou
- jde o Sikanu, kdy agresofi jsou bezprostiedné ovlivnéni alkoholem nebo
jinou budivou drogou, napt. pervitinem.... Jde o drogy, které¢ podporuji

agresivitu.

Sikana, kde vlivni ochrdnci brdni ndpravé
- diagnostick¢ a léCebné usili je komplikovano silnym mocenskym
a ekonomicky postaveni rodict, ptibuznych ¢i znamych agresord. Jedna
se vyss$i postaveni ve Skole, ve mésté, na kraji nebo je vlivnym finan¢nim

mecendSem Skoly.
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o, Dobrovolné* otroceni
- déti jsou zotro¢ovany ,,dobrovolné* prostiednictvim penéz manipulatora
tfidy. Ony samy se aktivné domluvi a sepiSou seznam, kdo, kdy a jakou
sluzbu poskytne za domluveny obnos vladci tfidy. Jednd se tieba

o nosSeni tasky, oblékani kabatu, kupovani svaciny, psani ukold....

o Sexudlni Sikana
- v popredi Sikany je sexudlni nasili. Nékdy byva iniciator a hlavni mucitel

deviantni osobnost, naptiklad sexudlni agresor

o Sikana v ramci integrace
- handicapované dité, které mélo byt integrovano mezi nepostizené déti,

je vystaveno Sikané

Existuji 1 dalsi formy Sikany, ale vyjmenovany jsou ty nejcastéjsi, které se mohou

navzajem dopliiovat nebo kombinovat. (Kolar, M., Praha, 2005, s. 131-132)

1.5. Stadia Sikanovani

U Sikanovani rozliSujeme rtizné vyvojové stupné, které zachycuji negativni
proces, kterym se mrzaci vztahy mezi ¢leny skupiny. Tento chorobny proces je pravym
opakem budovéni komunity, jehoz cilem je bezpecné souziti a tvotivy presah osobnich

individualnich rozdila.
1. stadium: zrod ostrakismu

"Pti tradi€nim zpasobu vychovy, ktera cilené nepracuje se vztahy mezi zaky, vSichni
jednotlivei, ktefi se dostanou na chvost skupiny, zakouSeji prvky Sikanovani,
tzv. ostrakismus. Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len
skupiny neciti dobte. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji,

nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet
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[3

,»drobné“ legracky apod. Tato situace je jiz zarodecnou podobou Sikanovani

a obsahuje riziko dal$iho negativniho vyvoje.*

2. stadium: fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

"V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci
slouzit jako hromosvod. Spoluzéci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity -
naptiklad z o¢ekdvané tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen
z toho, Ze chozeni do Skoly je obtéZuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu
ponejvice jemna fyzicka agrese.

Pro zvladnuti své nejistoty nebo pieziti kazdodenniho nudného Sedivého programu
nutkavé vymysleji a vétSinou rychle pfitvrzuji zdbavu na ukor nejzranitelnéjSiho
spoluzaka.

A nebo se vjedné tiidé sejde nckolik vyrazné agresivnich asocidlnich jedinct
a v ramci své ,,pfirozenosti,, od samého pocatku pouzivaji nésili pro uspokojovani
svych potteb. Zazitek, jak chutna moc, mize vyvolat u disponovanych jedincii
prolomeni poslednich zabran a oni zacinaji své agresivni chovani opakovat. Velmi
nepiiznivou variantou je, kdyz nésili zacne praktikovat viiddce a hvézda skupiny jako
zabavu nebo prosté jen pro obveseleni sebe a okruhu obdivovatela.

Jestlize je imunita skupiny vici Sikané néjakym zpusobem oslabena, jsou pokusy
o Sikanovani trpény a je téméf jisté, ze nasili v né¢jaké podobé zakoieni a muze

pii souhte dalSich okolnosti rist do pokrocilych stupni skupinové destrukce.*

3. stadium (klicovy moment): kli€ovy moment - vytvoreni jadra

"Pokud se nepostavi pevna hraz pritvrzenym manipulacim a i pocatecni fyzické
agresi jednotlivei, tak se Casto vytvoii skupina agresord, tzv. ,,aderné jadro*. Tito
Sifitelé ,,viru® zacnou spolupracovat a systematicky, nikoliv jiZz pouze ndhodné,
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou uz
osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy
ti,,slabi®.

V tomto kli¢ovém momentu se rozhoduje, zda se pocateni stddium piehoupne

do stadia pokrocilého.
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V této dobé je jiz skupina v hrubych obrysech rozdélena na podskupiny a , kliky*,
které podle svého charakteru riiznymi zpiisoby bojuji o vliv. Jestlize se do této doby
nezformuje silna pozitivni podskupina, kterd bude alespont rovnocennym partnerem
ve vlivu a popularité¢ svych ¢leni podskupiné tyranti, tazeni podskupiny tyrant za

moci mize nerusen¢ pokracovat.*

4. stadium: vétSina prijima normy agresoru

"V ptipad€, Ze neni ve skupiné silnd pozitivni podskupina, ¢innost jadra agresorti
muze nerusené pokracovat. Normy agresorii jsou pfijaty vétSinou a stanou se
nepsanym zakonem. V této dobé ziskdva neformalni tlak ke konformité novou
dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. Nasledkem toho dojde ve skupiné
k Sokujici proménég. U c¢lentl ,,virem* pfemoZené skupiny dochéazi k vytvofeni jakési
alternativni identity, kterd je zcela poplatnd normdm vidctl. I mirni a ukaznéni Zéci
se zaCnou chovat kruté — aktivné se €astni tyrani spoluzdka a prozivaji pfi tom

uspokojeni.*

5. stadium: totalita neboli dokonala Sikana

"Zhoubny proces bez radikdlni pomoci zvenéi obvykle nezadrzitelné¢ sti
do posledniho stadia nemoci. Nasili jako normu pfijimaji nebo respektuji vSichni
Clenové skupiny a dojde kplnému nastoleni totalitni ideologie Sikanovani.
Sikanovani se stava skupinovym programem. Obrazné fedeno nastava éra
,vykofistovani“. Clenové skupiny jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, ,otrokafi®
a ,,otroci“. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna. Agresoii sami
sebe oznacuji za nadlidi, krale, kingy, mazéky atd. a své obéti za podlidi, poddané,
nevolniky, bazanty atd. Otrokafi vyuzivaji na otrocich vSechno, co je vyuzitelné,
od materiadlnich véci (penéz a osobnich véci) po jejich télo, city, rozumové
schopnosti, Skolni znalosti apod. Nejvétsim ditkazem moci nad t€émito otroky je to,
zZe jim otrokati mohou zpiisobovat bolest, znasiliiovat je vSemi zplisoby, a oni nejsou

schopni se branit.
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Otrokafi ztraceji posledni zbytky zabran, smysl pro realitu, jsou nutkani
k opakovanému nasili. V malé skupiné zcela vitézi zlo, ndpadné¢ podobnému
fasismu s jeho ideologii pant a otrok.

Pivodné neutrdlni ¢i mirn€ nesouhlasici ¢lenové skupiny jsou stale konformné;jsi,
se z4jmem piihlizeji a pozoruji situaci, pfipadné se stdle vice aktivné zapojuji
do tyréni, nebo uz také samostatné Sikanovani realizuji. Brutdlni nasili se zacina
povazovat za normdlni, dokonce za vybornou legraci. Zbytky lidskosti jsou
zasunuty, vytésnény alternativni identitou, pfijimajici ideologii nasili, v niZ neni
mista pro soucit s utrpenim a kde zcela chybi pocit viny.

Otroci jsou stale zavislejsi a ochotnéjsi d€lat cokoliv. Neunosnost utrpeni fesi
unikem do nemoci, neomluvenou absenci, odchodem ze Skoly, pokusem
o sebevrazdu, ptipadné se zhrouti. Nékdy se v diisledku brutalniho fyzického nasili
a nasledného tézkého zranéni Sikanovani provali.“ (Kolar, M., Praha, 1997, s. 31-

37)

2. PRICINY AGRESE A SIKANY

Pfi¢iny nartstu agrese (tedy i1 Sikany) je mozné vidét v rychle se ménicich
zivotnich podminkach, v absenci pozadavku na neagresivni chovani 1 v obecné krizi
autority. V takovém prosttedi pak skupinovd dynamika mtize vést k agresi projevované
napiiklad Sikanou.

Nejsilnéjsim faktorem, ktery ovliviiuje vznik agrese a Sikany, jsou osobnostni
charakteristiky ¢lenti skupiny. Podstatna je také osobnost autority, pod kterou skupina
spadd, napt. nadfizeny, ucitel, rodi¢. Nevhodné chovani autority mize byt dokonce
impulsem ke vzniku Sikany nebo jejim podpirnym faktorem. Pouze ve strukturach,
v nichZ je Sikana tradici (armada, vézeni, ale i Skolska zafizeni, v nichz neni Sikana
dlouhodobé fesena), ustupuje profil osobnosti do pozadi. Sikana se objevuje prevazné
tam, kde je kolektiv uzavienym celkem, z néhoz nelze kdykoliv beztrestné vystoupit

(Skola, vojna, vézeni).
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Pti¢iny byvaji pfevazné piitomny v socidlnim prostiedi, a proto jsou oznaovany
za socialni toxiny a jedy. Dilezité je, Ze se vyskytuji v socidlnim prostiedi ditéte a to
ve velmi ¢asnych fazich jeho zivota. Mizeme fici, Ze na rozvoji socialné patologického
chovani se spolupodili fada socialnich toxint a urcit potfadi jejich vyznamu a dulezitosti
je nemozné s ohledem na rozdilné kultury rodinného Zivota a tradice stejné tak jako
odli$nou charakteristiku osobnosti ditcte.

Existuje nckolik pfi¢in Sikanovéani, které se déli do skupin: pficiny
celospolecenské, individudlni predispozice, rodinné predispozice, ekologické
predispozice, kulturni predispozice a jako posledni skupinou jsou predisponujici zivotni
okolnosti.

Velice dilezité je dikladné patrat po pficinach, pro¢ se agresor chova, tak jak se
chova a proc¢ se dit¢ dostalo do pozice obéti. Je logické, Ze teprve na zéklad¢é analyzy
pri¢in se mize podafit fesit pripady Sikany opravdu kauzalné. (Vanickova, E., Praha,

2002, 5.4)

Hlavni priciny Sikany a agrese:

1) Tlak kolektivu — jedinec je nucen, aby se choval tak, jak spolecnost o¢ekava; napft.
chlapec ma byt muzné tvrdy, nikoliv zmék¢ily, nemd se bat dostat ranu a v ptipade
potieby ji 1 n€komu dat. Je-li jedinec pod konstantnim tlakem ,,byt takovym, jakym
mam byt“ a je-li ke své budouci socialni roli veden, vnim4, Ze jedinci v tomto procesu
slabi jsou zpravidla ter¢em

pohrdani a posméchu.

2) Touha po moci — ptani ovladat druhého, at’ uz za ucelem prospéchu nebo uspokojeni
vlastniho ega. Touha po moci ovladat n€koho jiného je silna i ze zcela racionalnich
davodt. Ovladame-li n¢jakého jedince, pomiize ndm to splnit vlastni pfani a dosdhnout

jakéhosi uspokojeni.

3) Motiv krutosti — vidét nékoho trpét ptisobi nékterym jedinciim potéSeni, aniz by se

jednalo o jedince se sklony k sadismu. Tento motiv je Casto povazovan za spiSe
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okrajovy. Pfi Sikan¢ je tento prvek osobnosti uspokojen — agresor si vychutnava utrpeni

druhého.

4) Zvédavost ¢i experiment — tyrani funguje do urCité miry jako pokus. Agresor je
zvédavy  a zkousi, jak bude druhy jedinec reagovat na poniZeni a bolest, jak se projevi

jeho strach.

5) Nuda a touha po zadZitcich, po senzaci — se zvédavosti souvisi i nuda a touha
po stale siln¢jSich vzrusujicich zazitcich, po senzaci. K tyrani bezbranného vede
primitivni a zkazenou mysl pfi nedostatku soucitu a mravnich zabran) prosté touha bavit
se, mit n¢jaké to vzruseni.

(Rican, P.,Praha, 1995, s. 29-30)

2.1. Vliv médii

Dv¢ tietiny disponibilniho Casu travi mladez s médii. Z doby, kdy nespi, vénuji
médiim tietinu Casu. U stars$i generace to je vice televize, u mladeze maji siln€jsi pozici
nové technologie - osobni pocitac a internet. Tento stav je disledkem vyvoje poslednich
desetileti.

Me¢édia vytvareji jakési technologické néstavce lidskych smysli a s rozsifovanim
na dalsi a dalsi smysly postupné vytvareji novou dimenzi lidského prozivani. Vyvoj
postupuje od média - nastavce jednoho smyslu (fotografie, rozhlas) ptes média spojend
s vice smysly (film) k multimédiim, od medialni konzervy k zivému - on line pisobeni
(film - televize) od studenych k horkym médiim, od jednosmérné komunikace od média
k prijemci (divaku, posluchaci) k obousmérné komunikaci, od pfenosu sdéleni, v némz
jsou pfijemci pasivni masou, k pfenosu sdéleni, které si jedinci aktivné a diferencované
vybiraji (internet, digitalizované vysilani), od komunikace média omezené na piijemce
ke komunikaci mezi individudlnimi jedinci (internet), od komunikace prostorove
a Casové omezené na zde a nyni ke komunikaci ¢asoprostorové neomezené. (McLuhan,

M.,Praha, 1991, s. 7)
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Média se zmocnuji ¢im dal SirSitho vyseku oblasti a Cinnosti spole¢nosti a cloveka
a zabiraji stale vice ¢asoprostoru ¢lovéka. Sifeni novych informacénich a komunikaénich
technologii a jejich proména je tak dynamickd, Ze mé charakter exploze. Dusledkem
téchto zmén je radikélni proména zivotniho pole ¢loveka. Pfirozeny svét je v Zivotnim
poli ¢lovéka pomoci médii vytésnovan a nahrazovan medidlni a virtudlni realitou.
Mladé generace zafind do znané miry Zit virtuadlné v kyberprostoru. (Sak, P., Praha,
2000, s. 6)

Jiz v minulosti patfila televize mezi socializacni instituce. V soucasnosti,
a tim vice do budoucna, vSak socializace a socidlni zrani mladé generace bude
do zna¢né miry probihat virtualné, to znamena jednak prostfednictvim virtualni reality,
jednak ve vztahu k virtudlni realité. Jedinec v détstvi na obrazovce shlédne tisice vrazd,
dalsi fenomény televizni agresivity nelze ani pocitat. Na pocita¢i a na internetu
v pocitatovych hrach jiz dité pouze pasivné nepiihlizi vrazdéni, ale jako aktivni subjekt
zabiji. Opakované z médii slySime, ze televizni nasili nema na déti vliv, protoze déti
dokazi rozlisit mezi skutecnosti a fiktivni medidlni realitou. I schopnost tohoto rozliSeni
neni mezi détskou populaci rozloZena plosné a standardné, avsak televizni nésili plisobi
1 v ptipad¢ rozliseni skutecnosti a televizni fikce.

I v piipad€ rozeznani fiktivnosti medialni a virtualni reality nelze vyloucit vliv
na osobnost. Na trenazérech a simulatorech se simuluji situace, které vSak vyvolavaji
skutecné psychické zmény a emoce. To, co plati pti simulaci u dospé€lych, plati tim
spiSe u déti. Do budoucna lze ocekavat, postupnou proménu socializace a procest
socidlniho zrani, kter¢ se budou do znacné miry realizovat v kyberprostoru
a prostfednictvim médii a virtuality. Virtualni realita bude jednak nastrojem a institutem
socialniho zrani, jednak socidlni zrani bude vztaZeno k virtualni socialni realité.

Soucasné procesy spojené s nastupem médii a informacnich a komunika¢nich
technologii znamenaji zdsadni civilizatni zménu, kterd obsahuje vznikani virtudlniho
védomi, formovani virtualniho ¢lovéka. K zasadni inovaci, nejen civilizacni, ale pfimo
evolucni, patfi ndstavba lidského mozku v podobé osobniho pocitace, kterd piinasi
neuvetitelné zefektivnéni a urychleni nékterych jeho funkei a vzajemnou propojenost
do planetarni sité. (http.//www.insoma.cz)

Stav a pisobeni médii je rizikové v neustdle probihaji koncentraci medii
v medialni impéria, a dal$i koncentraci ovlddani médii prostfednictvim reklamy.
Realizace ekonomickych a politickych zajmt Gzké kapitdlové skupiny piedstavuje dalsi

vyznamné civilizaéni riziko. Zajmy obchodniho a vojenského primyslu v konecném
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dasledku jiz neptinéaseji do médii pouze virtudlni nasili, ale média vyuzivaji pro realnou
agresi. Valka se do zna¢né miry odehrava v roviné propagandy.

I kdyz lze za deviantnim pasobenim médii sledovat konkrétni mechanizmy
a subjekty, v podstaté jde o disledek stavu spole¢nosti. Technologicky média piedbéhla
spolecnost, ktera nedokdze zajistit jejich relevantni pisobeni. Média proto predstavuji
pro lidstvo podobné riziko jako atomové zbrané, s tim rozdilem, Ze bojistém je zde mysl
a socidlni zrani, predev§im mladé generace. Miliony déti sleduji vrazdéni na obrazovce
a dalsi obrazy, ukazujici nasili jako legitimni vzorec socialni interakce. DéEti po celém
svéte v pocitacovych hrach zabijeji a na internetu se masove tcastni riznych sexualnich
perversi. (http://www.insoma.cz)

Naésili v médiich neni néco ndhodného ¢i spojeného pouze s nékterymi institucemi
¢i jedinci. Jedna se o projekci stavu spolecnosti do médii, pfi¢emz se zde v podstaté
setkavaji rizné "generace vyvoje". Média predstavuji technologicky budoucnost
civilizace, jeji potencialni dalsi vyvojovou fazi.

V posledni dobé je Sikana casto spojovand s mobilnimi telefony a také
s internetem. VétSinou je toto spojeni ve formé priCiny a nasledku, ale vztah mezi
Sikanou a mobilnimi telefony je daleko sloZit&jsi. Zijeme ve spolednosti plné
rozvijejicich se technologii, které se stavaji také dostupnéjSimi. Z toho vyplyva, ze i déti
jsou v kontaktu s novymi technologiemi. Mobilni telefony s moznosti nahravani videa
se tak stavaji pouze nastrojem (jednim z mnoha - od urdzky pfes zbiti az po vydirani
a znevazovani lidské distojnosti), ktery je agresorem zneuzivan k tomu, aby jesté vice
ublizil. Je pouze otazkou ¢asu, kdy bude na trhu n¢jaka jina technologie, kterou agresofi

za¢nou zneuzivat stejnym zptisobem jako dnes mobilni telefony.

,,Nejstrasnéjsi na komunikaci je jeji nevedomi “

Pierre Bourdieu

2.1.1. Uceni a napodoba

Agresivita je také disledkem uceni a napodoby. V tomto sméru maji v soucasné

dobé jednoznacné nepfiznivy vliv na zvySovani obecné urovné agresivity v populaci
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média, kterd prezentuji stale Castéji a detailnéji jak verbalni tak brachidlni nasilné
chovani. Tim se sniZuje citlivost spolecnosti vii¢i agresivnim projevim a déti takové
jednéani snadno ptebiraji do svého repertodru jako normalni, zvlasté kdyz se nésilné
az brutdlné¢ chovaji i1 kladni hrdinové. Takzvané akcni filmy pro dospélé,
které adolescenti s oblibou sleduji, jsou plné naprosto zbytecn¢ agresivnich scén
a kiiku, rozdily mezi kladnymi a zapornymi hrdiny se zcela stiraji, vitézi ten
nejagresivnéj$i. Vznikd dojem, Ze bez ndsili neni mozné dosdhnout zadného cile.
VSsichni vime, Ze neni jednoduché bez zranéni seskocit z dvoumetrové zidky, jak boli
i slaby uder do obliceje, jaké nasledky miva i lehka autohavarie. Akéni hrdinové vSak
skacou ze stiech vySkovych budov, pieskakuji jedouci auta, proskakuji sklenénymi
dveimi, vyhybaji se kulkdm ze samopald, z dlouhotrvajicich péstnich souboji odchazeji
bez jakychkoli poranéni. Postavicky z animovanych seriald, které spolu stale bojuji
a navzajem si Skodi, jsou vesmés dabované mecivymi jeCivymi hlasy, jejichz intonace
je vyhriizna nebo ironickd, pouzivaji hrubé vulgarni vyrazy, které by déti rozhodné
nemély bézné slySet. Samy pfibehy nemaji Zadné moralni poslani, neni v nich zadna
laskavost.

Podobné negativni vliv na vyvoj déti maji 1 pocitacové hry, v nichz je klicem
k uspéchu zabit co nejvice nepratel. DéEti jsou velmi podnikavé v kopirovani takovych
programt a jejich rodice mnohdy ani netusi, ¢im se jejich ratolesti bavi. Novym hitem
je preposilani Sokujicich scén nasili staZzenych z internetu ¢i pfimo natoCenych pii
zinscenovaném piepadeni pomoci mobilnich telefonii mezi Skolni mladezi. Mnoh¢é déti
ziskavaji dojem, ze Clovek je daleko odolngjSim tvorem, nez tomu je ve skutecnosti.
V nezralych divacich se tak buduje faleSna predstava neSkodnosti nasili. Pfi konfrontaci
s realitou jsou pak udiveni a ptekvapeni, kdyz se sami pii n¢jaké riskantni ¢innosti zrani
nebo si zplisobi zavazné poranéni nebo dokonce zavini smrt jiného ¢lovéka.

Hlasitd rytmicka hudba, kterou mladez rada poslouchd, vede k podrazdénosti
a agresivité, o cemz sveéd¢i vandalské Ciny ucastnikd rockovych, metalovych, techno
a podobnych koncertd. Podobné piisobi i rytmické skandovani pii sportovnich utkanich,
jichz se mnozi divaci netcastni ani tak proto, aby podpofili své favority, ale aby se
nasiln¢ vypotadali s protivnikovymi fanousky. Rvacky profesionalnich sportovci
nejsou jen disledkem jejich explozivity a agresivity. Dospéli hraci se jich houfné
ucastni proto, ze védi, ze to divaky bavi mozna vic nez vlastni sportovni utkani. Proto
tam vSichni chodi, aby byli pfimo u toho, proto si kupuji vstupenky, a tim pfinaseji

majitelam klubt zisk. (http.//www.drogy.net)
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Socialni uceni je povazovano za psychologicky mechanismus socializace. Lze jej
definovat jako osvojovani si komplexnich zplGsobl chovani a jedndni piimétenych
urcité socidlni situaci. Produktem socidlniho uceni jsou tedy socidlni role, postoje,
hodnoty, idealy apod.

Napodobou (imitaci) je minéno chovani, které jedinec piebird, protoze je
odménén jeho model, vzor. Piejimano je takové chovani jiného Ccloveéka, jimz
pfejimajici dosahuje podobnych nebo shodnych cili a uspokojeni potieb, jako ma
,prejimany* (napodobovany). Naptiklad pokud osoba zjisti, ze agresivni chovani
(agrese) u jiného vede ke chténym vysledkim, tak bude agresivitu také pouzivat,
aby docilila svych ptani a vysledki. Napodoba nemusi byt vzdy védoma, ale Casto
probihd neuvédomované, nebo ne zcela uvédomované, protoze vybér obstaravaji
procesy mimo aktudlni védomi.

Socidlnim ucenim si mlédez osvojuje komplexni zplsoby chovani a jednani
piiméfenych urCité socidlni situaci, to jak pozitivni, tak 1 bohuzel negativni.

(http://cs.wikipedia.org)

2.1.2. Kybersikana

Kybersikana (cyber bullying, online bullying) je pomérné specificky druh
Sikany, ktery k utoklim vyuziva elektronické prostfedky (napt. mobilni telefon, e-mail,

internet, ..). Stejné jako Sikana klasicka ma za tikol né¢komu ublizit.

Nejcastéji se projevuje posilanim urazlivych a zastraSujicich e-maili nebo sms
zprav, vytvaifenim internetovych stranek (blogi), které néjakym zpisobem ublizuji

ostatnim, nebo nahravanim a publikovanim ponizujicich videi a nahravek. Pravé

wevr

a jde casto ruku v ruce s klasickou Sikanou. U¢inek této formy Sikany je navic umocnén
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systémem navzajem propojenych pocitaCovych siti internetu, takze obét mizou vidét

i desetitisice (ne-li statisice) lidi.

Jak uz jsem fekl, kyberSikana je obvykle soucasti normalni Sikany. Zaroven je
ale dualezité podotknout, ze to nemusi byt pravidlem, nebot’ ma jednu velkou vyhodu pro
pachatele - je anonymni. To znamend, Ze témét kazdy ma moznost n€koho Sikanovat
a ze nejde jen o to, aby byl uto¢nik (agresor) silngjs$i nebo oblibenéjsi. Anonymita je
vSak velkou nevyhodou pfi feSeni kyberSikany. Obét’ se Casto s problémem ani nesveri,
a kdyz uz ano, pachatel se velmi té¢Zko hleda, protoze k nému vedou jen malé stopy.
OvSem dnes uz existuje n€kolik zplsobi, jak agresora dopadnout. N&které formy
kybersikany, jako napf. stalking - jsou dokonce trestnym ¢inem, takze je fesi policie.
Od 1. ledna 2010 se zménil po 61 letech trestni zakonik. Zpfisituje nckteré sankce
a zavadi 1 nové druhy trestnych ¢inl a i trestani nebezpecného pronasledovani neboli
stalkingu. Stalking neboli pronasledovani, obtéZzovani ¢&i slidéni se uz v Cesku stalo
znamym pojmem, ktery od ledna konecné fesi také novy trestni zédkonik (§ 353 -
nebezpecné vyhrozovani, § 354 — nebezpecné pronasledovani). Piipadnému agresorovi
tak nyni hrozi az tfi roky za miizemi. Pripadt, kdy si lidé st€Zuji na obtézovani formou
e-mailii ¢i mobilnich textovych zprav, byl v minulych letech zaznamenan nemaly pocet.
Policie vSak méla doposud velmi omezené moznosti zasdhnout proti lidem,
ktetfi n€komu neustéle posilaji obtézujici dopisy, SMS zpravy, prondsleduji je, omezuji

a obtézuji.

DalSim problémem u kyberSikany je, Ze je vétSinou spojena s psychickym
tyranim obéti, které se da daleko hiaf rozpoznat nez ublizovani fyzické (objevuji se
modfiny, apod.). Obéti kyberSikany jsou casto uzaviené do sebe a nekomunikuji
o problémech s okolim - na feSeni svych problému tak zistavaji Casto samy, coz miize

vést k tomu, Ze situaci nezvladnou.

Kybersikana muze byt zpiisobena i1 netmysIné. Staci, ze Spatné odhadneme

situaci nebo reakci daného cloveéka a nas zert mize zpiisobit bolest.
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2.2. Alkohol a jeho vliv na mladez

Alkohol je snad nejrozsifenéjsi spoleCenskéd droga a pije se témét vSude na svete.
Je znam lidstvu ziejmé od pocatku déjin a ve starych bajich a povéstech se oznacuje za
dar bohii. Prakticky vSechny narody svéta znaji dnes néjaky druh népoje, ktery obsahuje
etylalkohol.

Alkohol patii mezi legalni drogy a mnoho lidi si ani neuvédomuje, Ze se také
negativniho u¢inku nemirné¢ho uzivani alkoholu na télesné i dusevni zdravi lze alkohol
charakterizovat spise jako drogu stojici na rozhrani oné ,,lehkosti* a ,,tvrdosti*.

Konzumace alkoholu je v nasi spolecnosti béznym tolerovanym jevem. V¢EtSina
lidi dokaze svoji spotiebu alkoholu kontrolovat, jsou to tzv. ptilezitostni konzumenti,
jenze je stale vaznéjSim problémem nadmérna spotfeba alkoholu, ktera byva casto
spojena s nehodovosti na silnicich, vrazdami, sebevrazdami, agresi, nasilim, sexualnimi
delikty atd..

Alkohol ovliviiuje mozek dvéma zplsoby. Je to anestetikum, které otupi
smyslové vnimani a citéni. Zaroven zpomaluje akce a reakce. Po alkoholu se Clovek
muze citit Stastnéjsi, chytiejsi a jist¢jsi. Nicméné je to stejna situace jako u vSech
ostatnich drog — tento pocit méa pouze ten, kdo je pod vlivem alkoholu. VSichni ostatni
vidi, Ze opak je pravda. Dlouhodobym poZivanim alkoholu si ¢lovek ni¢i zdravi a mize
u n¢ho dojit k poSkozeni mozku a jater, zaludku ¢i zazivaciho systému, ale 1 k mnoha
dal$im problémiim.

Silu navykovosti na alkohol miizete vidét na zavislém clovéku, ktery se rozhodne
s pitim skoncit. Takovy ¢loveék ziejmé bude trpét abstinenénimi ptiznaky, mezi které
patii poceni, tiesavka, nevolnost a halucinace.

Ceska spoleénost je tradiéné velmi shovivavd k pravidelné konzumaci
alkoholickych népojii, a to i k takové, kterd vyrazné ptesahuje rozumnou miru.
Tolerantni normy dospé€lych utvaieji postoje déti a mladych lidi k alkoholu. Ti potom
velmi brzy pfijimaji piti jako béZnou soucéast spoleCenskych kontaktd a téméf
neodmyslitelny projev oslav a zdbav. Pro nezletilé¢ déti neni problém opatfit si alkohol,
cigarety nebo jiné drogy. M¢élo by to byt alarmujici zjisténi pro statni organy, pro skoly,
ale hlavné pro rodice a dalsi nejblizsi rodinné ptislusniky.

Vsichni rodice pfeji détem Stastny Zivot a pevné zdravi, avSak méli by si byt
védomi, Ze mladi alkoholici nedosdhnou dobrého vzdé€lani, nejsou profesné Gspésni
a pokud zaloZi rodiny, brzy se rozvedou. Casto byvaji nezaméstnani a jejich zakladnim

zivotnim zdjmem se stava hospoda.
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Pod vlivem alkoholu se déti a mladistvi mnohdy chovaji zplsobem,
ktery je nebezpecny nejen pro né, ale 1 pro jejich okoli. Dopoustéji se trestné ¢innosti
zacinajici vandalismem a koncici nebezpecnou agresivitou. Mezi nejcastéj$i projevy
asocialniho chovani mladych ,,pijani“ patii hospodské rvacky, kradeze, vytrznictvi,
ale také imyslna ublizeni na zdravi.
rizikovy faktor nemoci a pfedcasnych umrti u dospélé populace. Jeho konzumace vede
ke zranénim, akutnim i chronickym duSevnim potizim, k poruchdm chovani,
ke konfliktnimu fungovani v socialnich vztazich, zplisobuje postizeni traviciho traktu,
je rizikovym faktorem zhoubnych nédorti, srde¢né—cévnich onemocnéni, ma za
nasledek poruchy imunity i reprodukéni a prenatalni komplikace. (Skdla, J. a kolektiv,
Praha, 1987, s. 97)

Agresivitu vyrazné potencuje alkohol, ktery také snizuje zabrany a stejné jako
dalsi drogy posiluje pocity pospolitosti, ptislusnosti k urcité skupiné. A ve skupiné se
citi jednotlivcei silngjsi, predvadéji se jeden pfed druhym, troufnou si i na to, na co by
sami nedokazali ani pomyslet. Nedospéli mladici klidné napadnou jen tak z legrace
dospélého, pro zabavu zni¢i zaparkované auto, pokaceji dopravni znacky, zdemoluji
zatizeni vagonu.

Spotfeba alkoholu u nasi mladeZe stoupd. Ani tfinactileté déti nemaji problém si
alkoholické napoje koupit, mladistvym jsou zcela bézné¢ nalévany v restauracich,
barech, na koncertech a diskotékach, kde rodice svoje déti nechévaji do pozdnich
nocnich hodin. Pfestoze zakony to zakazuji, policii a soudim se dlouhodobé viibec
nedaii odhalovat a trestat viniky - prodejce a majitele restauracnich zatizeni, poradatele

akci.

2.3. Vliv vrstevniku

Vliv ndzora stejné starych déti nebo dospivajicich stejné¢ jako snaha se jim
vyrovnat, ptekonat je, nebo upoutat jejich pozornost, jsou nepochybné jednim z mnoha
faktorii podilejicich se na tom, Ze dité za¢ne byt agresivni. Vybér kamaradt, zndmych,
¢as s nimi traveny, zpusob traveni casu — to jsou velkd bitevni pole konflikti dospivani.

Neni divu, ze zatimco néktefi rodice sleduji vztahy jejich ditéte nadmérné uzkostliveé
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a kontroluji vS$e, jini vahaji s kazdou otazkou, aby mu nezasahovali do Zivota pfili§ Casto
tak, jako to napi. zase délali jejich rodi¢e. V dobé dospivani je vliv kamarada ci
vrstevniki na dité znacné velky. Nékdy se je snazi napodobovat, jindy se od nich lisit
a nebo je predstihnout. I samotat je obvykle ten, kdo pouze vzdal své usili ziskat si
kamarady, jejich zdjem, pratelstvi a ocenéni. Pokud tito kamarddi ziji rizikovym
zivotnim stylem, pfedstavuji zvySené riziko 1 pro tyto déti.

Tlak skupiny vrstevnikl se uplatiiuje mnoha zptsoby. Pro dité neni nijak snadné
jim odolat, udrzet si vlastni, dosud nehotovou identitu, zit zdravé a spravné, jak chtéji
rodice. Jedinec — zvlasté ten, ktery si neni jisty sam sebou, hleda ptirozené jakékoliv
cesty, jak dosahnout mezi vrstevniky dobrého postaveni. Co se agresivity tyce — nékdo
muze zacit vynikat tim, Ze znda starSi a zkuSengjs$i kamarady, ktefi se nechovaji zrovna
spravn¢, dal§i zase dokaze na internetu najit ,,zajimavé™ novinky z agresivniho
prostiedi. Nejrizikovéjsi jsou skupiny mladych, ve kterych je agrese jednoznacné
normalni — a ti, ktefi se vymykaji tomuto ,,normalu®, jsou pak odsouzeni k posméchu,
poniZzovani nebo odmitani. V pfipadé€, Ze doty¢ny nemd k dispozici Zadnou jinou, pro
néj zajimavou skupinu, je zatlaCen do kouta. Kazdy extrém vede k problémim.
Nadmérna kontrola a vliv rodi¢t miize dit¢ zbavit moznosti, aby se samo ucilo poznavat
lidi a jejich kvality, miize je také dotlacit k velmi rafinovanym zptsoblim, jak své
vztahy tajit. Nedostatecnd péce a pozornost vSak dité ponechava v situaci, kdy si
opravdu nemusi védét rady nebo nezna miru, za kterou uz nema jit.

Experimentovani a riskovani je dulezitou soucasti dospivani. Mnoho
dospivajicich zkousi nové véci a chovani, aby zjistili nebo ostatnim dokazali — kdo
vlastné jsou, co nechtéji a chtéji. Nejdiive si ujasiiuji, co nechtéji a odmitaji, teprve pak
zacnou pfichazet na to, co chtéji. Experimentovani v podob¢ agresivniho chovani je
v tomto smyslu do jisté miry jen dal$im novym zpiisobem a dité jej mize po urcité dobe
piirozené opustit.

“Nekteti lidé maji geneticky (moZznd i jinak) podminénou vys§i pohotovost
a pruraznost povahy ke ,,zndsillovani slabych. Z toho vSak nevyplyva, Ze se stanou
automaticky iniciatory Sikanovani. Vyvoj zavisi na pisobeni nejbliz§iho prostfedi a na
jejich aktivni praci na sobé. A 1 v pfipad¢€, ze osobnost strijce ,,uzraje®, neni jisté, zda
v konkrétni skupin€ k Sikanovani dojde. Zavisi to na konstelaci skupiny a také na
,Vyzbrojenosti“ pedagoga. Je nutné pfipustit, ze prosttedi md pro vyskyt agrese
a Sikanovani neptehlédnutelny vliv. Pod prosttedi mtizeme zahrnout vSechno, co

agresory obklopuje.* (Kolar, M., Praha, 1997, s. 61)
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2.4. Rodina

Dité¢ se piirozené rodi a vyrGstd vrodin€. Souzitim v intimnim spoleCenstvi
rodiny se Clovék jako tvor socidlné lisi od svych starSich biologickych ptibuznych.
Rodina co by instituce, vznikla na poc¢atku lidskych déjin jako ochranné spolecenstvi,
které chrani pred vnéj$im nebezpecim. Po tisice let slouzila jako prostfedek k preddvani
zakladnich duchovnich a materidlnich hodnot. Rodinné spolecenstvi je definované jako
spolecné misto a sdileni radostnych i tragickych udalosti. Rodina existovala v prostiedi
SirSitho spoleCenstvi slozeného zblizkych a vzdalenych ptibuznych, ptislusnik
stejného rodu. Tyto vazby zarucovaly ochranu a vychovu déti v ptipadech, kdy se o né
nemohli postarat vlastni rodice. Historicky byla rodina i mistem vzd¢lani, dilnou, kde
dit¢ ziskavalo zékladni pracovni a femesIné dovednosti. Fungovalo tedy jako sociélni,
ale 1 ekonomické vyrobni spolecenstvi.

Rodina prochazi mnohymi proménami, avsak jeji ustiedni roli zstava ochrana
a vychova ditéte. Fungujici rodina ma pro psychicky i télesny vyvoj ditéte zasadni
vyznam. DéEti a mladez vyristajici bez rodiCovské lasky trpi duSevnimi poruchami ve
smyslu depresivnich a uzkostnych poruch nebo trpi agresi castéji nez déti, které
zkuSenost smysluplného laskavého vztahu s dospélou autoritou mély. Citoveé zanedbané
déti maji rovnéz veétsi sklon k asocidlnimu a anetickému chovéani v dospivani a s nim
spojené trestné ¢innosti v dosp€losti. Zakladem jsou psychické potieby ditéte v rodiné
jako je dostate¢ny piisun smyslovych podnéti zvenku, ktery ma zdsadni vyznam pro
rozvoj psychickych schopnosti a dokonceni vyvoje nervové soustavy ditcte.
Nejprirozenéjsim zdrojem smyslové stimulace je kazdodenni télesny, zrakovy a fecovy
kontakt s ditétem. Dalsi potiebou je potieba bezpeci, jistota osobniho vztahu.

Ve vyvoji ditéte hraje zasadni roli 1 pocit oteviené budoucnosti, ur¢ité Zivotni
perspektivy. Dité prost¢ musi mit néco, na co se muze t&sit. Ve zdravé rodiné se vSak
nenapliiuji pouze potieby déti, ale i rodic¢t. Z tohoto hlediska bychom mohli rodinu
charakterizovat jako vzajemné uspokojovani potieb.

Obrovsky potencial rodiny k upokojovani citové potieby vSech jejich ¢lenli se
v piipad¢ jejiho rozpadu obraci proti ni. Zasazeni jsou vSichni, nejvice vSak ti mali,
nevinni svédkové udalosti, do jejichz pribé¢hu nemohou ani mluvit. Fungujici rodina je

vSak nejenom piedpokladem zdravého vyvoje spokojenych jednotlivell, ale tvofi
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1 podminku pro fungovani zdravé, vnitiné svobodné spoleCnosti. (Pothe,P., Praha,
1999, s. 25)

Rodinné vztahy a vychova vrodiné mohou vést déti k tomu, Ze se stanou
aktivnimi nebo pasivnimi ucastniky Sikany nebo né&jakého agresivniho chovani. Jsou to
dlouhodobé¢ pficiny. Stejné jako velka vétSina nasi vetejnosti védi rodice Skolnich déti
o Sikané mdalo a podcenuji ji. Pokud je Skola vramci prevence o problémech
neinformuje a nevyzyvd ke spolupraci, neuvazuji o tom, ze by se mohl tykat prave
jejich déti.

Rodice agresorti zpravidla nezjisti, ze jejich dité Sikanuje jiné déti, protoze se
s tim doma zfidka pochlubi. Jestlize je Skola informuje o takovém prohtfesku, byva to
ptilezitost k tomu, aby dité fyzicky potrestali, coZ ovSem agresivitu spiSe podpofii nez
oslabi. Mohou vSak také chovani ditéte naopak uvitat jako projev ostrych loktl, se
kterymi se ve svété neztrati. VUci kritice Skoly byvaji arogantni, na obhajobu ditéte
uvedou cokoli, o ¢em si mysli, Ze by mohlo zaptsobit. Tak se vlastné stavaji neptimymi
ucastniky Sikany.

Rodice obéti se o Sikan¢ dovedi Castéji nez rodice agresorl, protoze nékteré déti
se doma svéfi se svym trapenim, nebo jsou ptiznaky Sikany tak ziejmé, ze se rodice
dovtipi, o€ jde. Déti rodiCe Casto prosi, aby nezasahovali, aby ve Skole nic neoznamili,
a ti jim Casto vyhovi. Bud'to nevéfi, ze ucitelé jsou ochotni a schopni u€¢inné zasdhnout
na ochranu jejich ditéte, a dokonce se boji, ze svou stiznosti Skolu pohnévaji, anebo se
domnivaji, ze Sikana prosté patii k détstvi, ze je to néco co musi vytrpét. Nekdy utvrdi
dit¢ vtom, Ze se proste¢ nema branit, aby agresory jest¢ vic nerozzufilo, radi mu
napiiklad, aby se ani slovné neohrazovalo. Ve své bezradnosti mohou rodice obvinit
dité, ze si za to muze samo, a nerealisticky od ného zadat, aby si to samo vyfidilo.
Pokud je to nad jeho sily, prohloubi se tim jen jeho pocit nedostatecnosti a navic

zustava se svou uzkosti a bezradnosti samo. (Rz’éan, P., Praha, 1995, s. 42)
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2.5. Skola

Obecné pojeti vychovné spoluprace Skoly a rodiny a jejich odpovédného
postaveni a ulohy pfi utvafeni mladé generace je zdkladem konkrétniho pfistupu.
Vychéazime-li z pojeti vychovy spojené se zivotem, odhaluji se nam zékladni rysy, jaké
ma vychova mit, ma-li vést k plnosti a dynamice Zivota spole¢nosti a kazdého
jednotlivece vni. Jako je zivot mnohostranny, mnohotvadrny a neustalém pohybu,
tak musi byt 1 vychova komplexni a dynamicka.

Znak komplexnosti a dynamicnosti se tyka vychovy Skolni a rodinné. V obou se
prosazuji tyto rysy jednak zivelné, na zaklad¢ jiz nastalé Zivotni potfeby, jednak
uvédoméle a organizované, na zéklad¢ znalosti stavu a vyvoje spolecnosti i stavu
a vyvoje ditéte v jeho vékovych zvlastnostech a v jeho individualité. Skola je s témito
zieteli jiz zfizena komplexnosti vychovné vzdélavaciho programu a jeho vzestupnosti.
Rodicovska vychova takovou §ifi a mnohostrannou perspektivnost mit nemuze. Proto je
ukolem Skoly ukazovat rodicim, jak mohou i1 oni napomdhat §ifi a perspektivnosti
vychovné vzdelavacimu procesu tak, aby odpovidal vyvoji a pfipravoval mladez
k optimalnimu uplatnéni v zivoté vSestrannym a harmonickym rozvojem osobnosti.
Tak tsili o komplexnost a dynamicnost vychovné vzd€lavaciho spoluprace Skoly
a rodiny je zaroven klicem k feSeni vztahu osobnostniho a spolecenského rozvoje,
v jejichz vzajemnosti spocivaji perspektivy jedince a spolecnosti.

Skola jako vychovné vzdélavaci instituce se §irokym spoleenskym zaméfenim je
Cinitelem, ktery zprostiedkovava, ptiblizuje a konkretizuje toto zaméfeni ve své praci
s rodic¢i. Ti vychézeji zase predevsim z uzsiho vztahu k détem. Tento dvoji vztah, Siroce
spoleCensky a tUzce osobni, se projevuje n€kdy ve vychovnych rozporech Skoly
a rodiny, které je tfeba soustavné fesit. Je potieba, aby se rodice divaly na své déti ne
jen jako na své déti, ale také jako na budouci ob¢any nasi spoleCnosti, a ucitelé aby
vid€ly déti a mladez ne jen jako své zaky, ale jako osobnosti v riznych podminkach
rodinného prostiedi.

a vuci celé vetejnosti zvlastni postaveni, které ji zavazuje, aby plnila narocné ukoly
vychovy. Spoluprace Skoly srodi¢i ma jiz svou ustdlenou podobu, kterd splnila
pocatecni orientaéné sjednocovaci funkei, ale v etapé rozvinuté spolecnosti jiz nestaci.

(Kralikova, M. / Singerova-Necesanand, J., Praha, 1985, s. 51)

31



S pfihlédnutim k soucasnému pracovnimu vytiZzeni rodi¢ii, neni vyjimkou, ze dité
s nimi travi pouze nékolik malo hodin denné. Proto miize byt vliv §kolniho prostiedi
pro fadu véci rozhodujici. Skola je prostiedi, které ma podobné charakteristiky od prvni
do devaté tridy. Jako instituce se tedy nevyznacuje zadnou zvlastni pruznosti, kterou by
reagovalo na ménici se potfeby déti rizného veéku. A pfitom praveé pruzné reagovat
vhodnym zplsobem je jednou ze zdkladnich schopnosti zdravé rodiny a jakékoliv
instituce. Situaci zachranuji tvofivi ucitelé, ktetfi dopliuji, méni a obohacuji instituci,
kterou predstavuji. Skola, p¥istup uéitele, zptisob vyuky nebo fefeni vychovnych
problémii a celkova atmosféra ve Skolnim prostredi pfispiva ke vzniku agresivity
a Sikany nebo jim naopak piedchazi.

ZhorSovani prospéchu se v dobé dospivani objevuje bézné. Jde o disledek mnoha
zmén, které se déji v ditéti i mimo n¢j. Slozeni vyuky, naasovani narokt a metodicky
pfistup pedagogli na tom maji samoziejmé také sviij podil. Mize jit nicméné i o jeden
z ptiznakd Sikany. Sikanovani se na prospéchu miZe podepsat diky nékolika vécem.

Pravidelné Sikanovéni a péachand agrese na détech mize vyrazn€ zhorSovat
schopnost koncentrace pfi uéeni. Zivotni styl a hodnoty vyznévané skupinami narusuje
motivaci k ueni a méni zivotni plany a perspektivu. Dit¢ muize byt neurotické,
podrazdéné nebo apatické i1 béhem vyucovani, vyuku ignoruje diky tomu.

Je zapotiebi rozliSit mozné dusledky agrese a Sikany a jiné pfiCiny Skolnich
problémi. Nemusime se omezit zdaleka jen na ,,vyslychani” ditéte a vyhruzkami.
Schtizka s tfidni ucitelkou a ptipadné s uciteli predméta, ve kterych ma dité problémy,
je velmi dulezita. Je tieba najit mista, ve kterych se ditéti dafi, a pokusit se budovat na
nich. DouCovani mize zménit mnohé zvlasté tam, kde se dité€ , neumi ucit” a nad
seSitem sedi a snazi se informace do hlavy mechanicky ,,nacpat”. Pomoci mohou
samoziejme 1 vrstevnici, pokud se néjaci najdou a jsou k dispozici. Pokud nepomahaji
racionalni metody a piipadné psychologické vysetieni neukéazalo jiné divody Skolni
neuspéSnosti, muze jit samoziejmé i o dusledek Sikanovani. Vzdy vSak musime

ptihlizet k dal$im varovnym signaliim.
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3. NASLEDKY SIKANY A AGRESE

“Sikanovani je t&zkou poruchou vztahii ve skuping. Tato porucha ma systémovy
charakter a zasahuje celou skupinu. V tomto smyslu Sikanovani neposkozuje jen obéti,
ale i agresory, dalsi ¢leny skupiny a skupinu jako celek. Sikanovani pokraduje fetdzovité
dal a miZze ni¢ivé zasdhnout kohokoliv. Prvni na fad¢ byva rodina obéti, kterd je
zasazena nejen tragédii ditéte, ale ziidka 1 dal$imi traumatickymi okolnostmi, tfeba
oCernovanim obéti.*

(Kolar, M., Praha, 2005, s. 99)

Sikanovani znamena trauma a trvaly bolestivy emoéni tlak, ktery je pfi¢inou
naruseni vyvoje osobnosti ditéte. Neustalé prozivani bolesti vede k ptetizeni a mlize se
rozvinout stresova nemoc, kterou pak pozname podle vyskytu neurotickych ptiznaku ¢i
stézovani si na rtzné télesné priznaky. Nasledky Sikanovani jsou velice vazné, jak
psychické tak i fyzické ¢i socialni a mohou dit¢ dovést az k pokusu, v hor§im piipadé
k dokonané sebevrazdé.

Nejhorsi nasledky Sikany zlstavaji na obéti a zalezi predevSim na tom, jaké
intenzity Sikana doséahla, zda Slo o pocatecni stddium nebo uz stadium pokrocilé. Mezi
psychické nasledky u obéti patii predevSim frustrace socialnich potifeb, sniZend
schopnost navazovat a udrzovat vztahy, Spatny vztah ke Skole a k lidem, stalé napéti
a Spatna nalada. U pokrocilejSich stupiiti Sikanovani to byva strach vedouci k porucham
spanku, zvySené inavnosti a neuspéchiim ve studiu i v soukromém zivoté. Typické pro
obét’ je, Ze neusiluje o lepsi spoleCenskou pozici, nybrz ma tendenci stat se outsiderem
ve vSech skupinach. Pokud Sikana neni odhalena vcas a trva delsi dobu, dochazi
k totdlnimu vycerpani organizmu, coz muze mit za nasledek rozvoj rtznych
psychosomatickych onemocnéni.

Pokud bychom se zaméfili na nasledky u agresorti, mohli bychom fici, ze k nim
ptedevsim patii zhorSeni prospéchu ve Skolnim véku, €lenstvi v pochybnych partach
a horsi vyuzivani vlastnich schopnosti. V dospélosti se pak projevuje zvySenou
kriminalitou, ¢astymi problémy se zdkonem a antisociadlnimi postoji.

Nasledky lIze predpokladat i u déti, které Sikané pasivné ptihlizely. Hrozi jim
ztrata iluzi o spolecnosti, kterd by méla kazdému clovéku zajistit ochranu proti

jakékoliv formé nasili. Dochazi tu k poruSeni a pokiiveni mravnich hodnot a postoji.
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3.1. Nasledky u skupiny

Skryté nebo pozdé odhalené Sikanovani zplsobuje Skody vSem clenlim skupiny.

Hlavni destruktivni u¢inky podle Michala Kolafe jsou Ctyfi:
1)  PoSkozeni fyzického a psychického zdravi obéti

Sikanovani zptisobuje ob&tem nezmé&mé psychické a fyzické utrpeni, které lze tézko
zprostfedkovat tomu, kdo néco podobného nezazil. Poskozuje casto dlouhodobé
a nekdy i trvale psychické a télesné zdravi. Pfi brutdlnich formach a v pokrocilych

stadiich ohrozuje 1 Zivot obéti.

2)  Fixovani antisocidlnich postojit u agresoru

Utinek na iniciatory a aktivni t¢astniky $ikanovéani je rovnéz vazny, i kdyz ponékud
jiny, a ne tak zjevny. Jejich deficit v duchovnim a mravnim vyvoji se vyrazné
prohloubil. Agresor ponechany svému ,,nutkavému‘ osudu se stava ,,charakterovym
mrzakem®, u n¢hoz se povazlivé upevnily antisocialni postoje a celkova ptipravenost
pro trestnou ¢innost. Agresor nemé&l moznost pocitit silu spolenosti ve vynucovani
obecnych pravidel spravného chovani vii¢i bliznim. Nikdo mu nedal jasn¢ najevo, co

nesmi délat, co je chranénou sférou druhého ¢loveéka.

3) Ztrata iluzi o spolecnosti u ostatnich ¢lenii skupiny

Jedinci, ktefi se pfimo netcastni Sikanovani, ale jsou svédky krutého bezpravi, ztraceji
iluze o spole¢nosti, kterd by kazdému ¢lovéku méla zajistit ochranu proti jakékoliv
formé nasili. Jsou konfrontovani s faktem, Ze se s tim nedé nic dé€lat, Ze autority nejsou
schopny zajistit ochranu a bezpecnost slabym. Mravni i zdkonné normy jsou zcela bez
zébran porusovany, aniZ by to pro agresory znamenalo néjakou komplikaci. Nic se
ned¢je. Obdobné potom pfistupuji k nasili a k poruSovani zdkona ve svém dalSim

zivote. Nedé€laji nic, jsou zcela pasivni a apaticti, nebo to pozdéji i sami néjak zkusi.
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4) SniZeny efekt pedagogického piisobeni u skupiny jako celku

Probuzeni a nastartovani Sikanovani je véznou prekazkou pedagogickych snah
o vychovny a vyukovy rist skupiny a jejich jednotlivych ¢lenti. Skupina pfremozena
,,virem* Sikanovani zcela ztrati vychovnou funkci, jakou ma zdravd komunita. VSichni
¢lenové jsou v rtizné mife poskozovani. Vyukovy efekt v takové skupiné je minimalni.

(Kolar, M., Praha, 1997, s. 99-100)

3.2. Nasledky u obéti

“Nejhorsi nasledky mé Sikanovani bezesporu na obéti. Zavaznost poskozeni
zavisi na tom, do jaké miry destruktivni sily Sikanovani dosahlo, a zda bylo kratkodobé,
nebo dlouhodobé. Diilezitd je mira obranyschopnosti obéti. Tragické je, kdyz dojde ke
zlomeni obéti, rozbitim jeji identity a nastoleni trvalého pocitu bezmoci, zavislé na
otrocké poddajnosti a vérnosti agresorovi, pramenici ze strachu pted jest¢ vétSim
utrpenim, které by mohlo nésledovat, kdyby se snad obét’ nesnazila agresorovi vSemi

zpiisoby zalibit.“ (Kolar, M., Praha, 2005, s. 68)

Obéti pocatecnich stupnu Sikanovani

U obéti pocatecnich stadii Sikanovani, by se zdalo, Ze nemohou mit témét zadné
a mirn¢ Sikanovanych jedinci jsou ve Skole casto dlouhodobé a nékdy trvale
frustrovany, tedy neuspokojovany. Takovy zak se neciti dobife a je pochopitelné,
ze jeho vztah ke Skole byva negativni.

Vystaveni trvalému bolestivému emo¢nimu tlaku a tzv. subtilnimu nasili (izolace,
zesméSnovani, ponizovani, nadavani...) pozvolna, ale jist¢ narusuje jeho osobnostni

vyvoj. Uvédomované i neuvédomované prozivani bolesti vede diive nebo pozdéji
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k pretizeni adaptacnich mechanismti. Dojde k vyCerpani nervové soustavy a objevi se
neur6za nebo psychosomatické potize.

,Normalni“ a podle né¢kterych néazorti ,,zocelujici a otuzujici Sikanovani
zplsobuje jedinctim zjevné poruchy v socialni (§kolni) a osobnostni adaptaci. Casto se
u nich vyskytuje:

- nepozornost pii vyucovani,

- zhorSeni prospéchu,

- tendence k nadmérné omluvené absenci (Unik do nemoci),
- tendence k neomluvené absenci (zaSkolactvi),

- poruchy sebehodnoceni naruSené, negativni sebepojeti,

- celkové nejistota stale pfitomny strach.

Spise vyjimecné se muze stat, ze takto vyCerpand, ke zdi ptitlaCena a ustrasena
obét’ se najednou postavi na odpor a pouzije nepiiméfené obranné prostiedky.
V sebeobrané¢ naptiklad mize zplsobit tézké zranéni nebo smrt agresora.

Pocate¢ni stadia také Casto zanechavaji bolestivé stopy nebo opouzdiené rany,
napiiklad ve formé neurotickych ptfenosovych schémat, psychosomatickych potizi

apod. Trapi obét jesté po mnoha letech.

Obéti pokrocilych stupnu Sikanovani

U obéti Ctvrtého a patého stupné Sikanovani jsou nasledky velmi zéavazné,
dotykaji se celé osobnosti a maji celozivotni charakter. V nejhorsich ptipadech vyftesi
obét’ situaci sebevrazdou.

Pti dlouhodobéjsim brutalnim Sikanovani se obét’ ¢asto zhrouti a provali se u ni
panickd hrliza ze zabiti, skuteCny strach o zivot. Obét’ ma poruchy spanku a trpi
nocnimi désy. Neziidka se u ni projevi vyrazné psychosomatické potiZe, napiiklad
unava, nevolnost, bolesti hlavy, bficha, zad, dusivé astmatické zachvaty apod. Nekteré
obéti se museji dlouhodobé 1€€it a jsou-li stars§i, ziistavaji v pracovni neschopnosti.

V jinych piipadech se sice obéti nezhrouti, avSak neni schopna pokracovat ve
studiu ani prefazeni na jinou Skolu. Stava se, Ze se neadaptuje na novou ttidu nebo
opakované neuspéje u zavérecnych zkousek. Privodnim jevem je té¢zkd porucha

sebehodnocent, ,,vygumovani* vlastni viile a sebezniCujici tendence osobnosti.
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Nékdy se nam muize jevit, Zze se ztoho obét’ docela rychle dostala. T¢lesna
zranéni se rychle zahoji a zvné&jS$i ho hlediska jedinec plisobi normalng. DuSevni
poranéni je vSak hluboké a zaceleni jen povrchni. Staci vétsi zat€Z v meziosobni oblasti
a ,,rana“ se otevie. U obéti se v lepSim piipadé zranéni zapouzdii, ale v zaté¢zovych
situacich se projevi jeji zranéna osobnost — fasada obranyschopnosti se zhrouti a projevi
se depresivnim ladénim, nékdy doprovéazené sebevrazednymi myslenkami.

Stava se 1 skutecnosti, ze 1 byvalé obéti se po pfechodu na jinou Skolu nékdy
znovu stavaji terCem Sikanovani. Jako by jejich skryté zranéni pfitahovalo agresory.
Staci malo a celé utrpeni se opakuje znovu. Zcistajasna je tu ,,typickd™ obét, mlady
clovek, ktery opakované tyran a mucen svymi vrstevniky.

Obéti pokrocilych Sikan maji tendenci ode vSeho uniknout, vSechno vzdat a skryt
se. Po odchodu ze Skoly je tézké se k nim pfiblizit, je obtizné se dozvédét, co se jim
stalo. Potfebuji pomoc, ale je t¢éméf nemozné ziskat je pro spolupraci.

(Kolar, M., Praha, 1997, s. 100-101)
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4. POMOC

D¢éti samy jsou vuci Sikané vétSinou bezmocné, ale pomoc dospélych hledaji
az v krajnim pfipad¢. Nejzavaznéjsi negativni roli pfi zjiStovani Sikany hraje strach.
Déti, které se staly obéti Sikany se ¢asto nachazeji v krajni nouzi a ocitaji se v opravdu
nezavidénihodné situaci, ktera se tesi o to hif, ¢im déle trva. Potiebuji pomoc od svych
rodici, ale vétSinou si o ni sami nedokdzou fict. Dité¢ miva Casto strach z pomsty, pokud
by o Sikané nékomu fekl. Proto je dulezité, aby rodice nebo pedagogové byli vnimavi
a rozpoznali, ze s ditétem neni néco v potadku. Pii podezielych projevech Sikany by se

méli rodice vice k ditéti priblizit a ziskat si jeho davéru.

4.1. Diagnostika a vySetrovani

Odhaleni Sikany byva n€kdy velmi obtizné i pro zkuSené¢ho pedagoga. Proto byva
nejspolehlivéj§im a nejrychlejSim zplisobem jak na Sikanu pfijit, Ze to dit¢ ozndmi bud’
ptimo uciteli, nebo prostiednictvim svych rodi¢t a ti by uz méli védét jak ditéti nejlépe
pomoci, a na zakladé toho ji zacit hned vySetfovat. Ale mnohdy se tak v praxi nedéje
z obavy ditéte, Ze bude vypadat jako ,,Zalobni¢ek*, zbabélec ¢i dokonce zradce. Naopak
oznameni byva znamkou odvahy, sily, hrdinstvi a mnohdy se tim mulze pomoct
1 ostatnim détem, které se dostaly do stejné situace a tolik odvahy nemaji.

Oznameni o Sikan¢ pfimo rodicim nebo ucitelim nebyva v praxi moc casté
a proto by si méli dospéli 1idé u déti vice v§imat varovnych signalli a podezielych
projevi, které k nim smétuji. Z hlediska toho, zda se tyto projevy vyskytuji na Skolni

pude nebo doma v roding, bychom mohli rozd¢lit tyto signaly na:

Varovné priznaky Sikanovani ve skole:
- dité vyhledava blizkost ucitele, je o prestavkach samo
- dit¢ byva nejisté, ustraSené, smutné, stisnéné, neprosazuje se

- nahlé zhorSovani skolniho prospéchu v rozporu se schopnostmi
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- opakované odfeniny, modfiny, roztrhané véci, naivni vymluvy

- znehodnocujici prezdivky, posmésky v pritomnosti ucitele

Varovné priznaky Sikanovani v rodiné:

- dité je zarazené, posmutnélé, nemluvi o Skole

- dité nemd zadné kamarady, nikdo mu netelefonuje, nechodi na navstévy

- Spatn¢ usind, zdaji se mu Skaredé sny

- dojde k vyraznému zhorSeni prospéchu, je nesoustiedéné, bez zajmu

- ptichazi domi s potrhanym oble¢enim, poskozenymi pomuickami

- dit¢ chodi do Skoly nebo ze Skoly oklikami

- ¢asto nevychazi s kapesnym, ztraci ho

- pfed odchodem do Skoly ho poboliva bficho nebo hlava

- necekana krutd agrese vii¢i sourozenctim

(Vanickova, E., Praha, 2002, s.10)

Existuji dva hlavni divody pro¢ zacit Sikanu vySetfovat - pfimo alarmuji signdly a dale

pak — signaly nepiimo varujici.

Alarmujici signaly se nemohou ponechat ndhod€. Je zapotifebi je zamérné
a systematicky vyhledavat, nejlépe prostfednictvim anonymnich dotaznikl. Déle
vyvesit informacni letdky pro obéti, kde se mohou dozveédét, co maji délat a kde
maji hledat pomoc.

Neptimé varujici signaly jsou stejné dulezité, ale jsou malo zjevné. Zahrnuji
nendpadné projevy Sikanovani v pfitomnosti ucitele a skryté volani obéti
0o pomoc. Zatim se t€émito divody pii vySetfovani témét nesetkdvame nebot
unikaji pozornosti pedagogu. K tomu, aby bylo mozné je zachytit a vyhodnotit
jako podezielé, je nutné rozumét vnitinimu rozméru Sikanovéani a znat jejich
varianty. Jako pfiklad skrytého volani o pomoc mizeme uvést: zak vchazi do
tiidy az s ucitelem, nenapadné postava o prestavce u kabinetu, chodi pozd¢ do

hodiny apod.

Jednotlivé signaly samoziejmé nevypovidaji, ze jde o Sikanovani. Vyznamna je véha

kontextu situace, frekvence opakovani a mnozstvi projevil.

Jestlize jsme ziskali divodné podezieni, Zze je nckteré dité Sikanovano, je na

druhém misté potieba zjistit zdvaznost Sikany, tedy do jakého stadia se Sikana dostala,
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to je potom dilezité predevSim pro vysetiovani a naslednou ndpravu. Podle ¢eho vsak
poznat z&dvaznost vnitiniho vyvoje Sikanovani? MiiZe jit o riizné projevy, podle kterych
1ze posoudit, zda jde o stadium pocatecni, kde jeSté nebyla nakazena vétsi ¢ast skupiny
a to se projevuje predev§im otevienosti vSech zucastnénych, anebo jestli uz se Sikana
dostala do pokrocilého stadia, kde svédkové uz odmitaji vypovidat a panuje zde tézka
atmosféra strachu, napéti a nesvobody. Toto rozliSovani na stadia se v tomto piipadé
déje na zéklad€ chovani, spolupréce, vztahl a celkové atmosféte ve skuping.

Jako dal$i voditko pro rozezndni pokrocilosti Sikany ndm muze slouZzit mira
brutality a pocet agresivnich projevil. U velmi vaznych forem agrese (napt. Skrceni,
kopéni, véSeni...) lze predpokladat, ze probihala urcita ,,pfiprava“ mirnéjSimi formami
Sikany. VétSinou se proto jedna o pokrocilé stadium.

DalSim takovym ukazatelem muze byt doba, po kterou Sikanovani probihalo.
Pfi zachyceni Sikanovani na pocatku utvafeni skupiny se bude jednat o pocatecni
stadium. Na druhou stranu, informace, ze Sikana trvala uz ¢tyfi mésice nam naznacuje,
ze se bude jednat jiz o pokrocilé stadium.

Mezi tyto ukazatele mlizeme také zahrnout vyznam poctu obéti a agresord.
V pfipadé, ze se dozvime o vetsim poctu obé€ti nebo agresorti, 1ze usuzovat, ze ve
skupiné prevladaly normy Sikanovani. Neni vylou¢eno, Ze jiz doSlo k nastoleni totalitni
ideologie. Pokud je zjisténo pokrocilejsi stadium, je potieba zajistit ochranu obétem,
nedélat zasadni kroky ve vySetfovani a vyuzit moZnosti spoluprace s nckterym
z odbornych pracovist. V piipadé pocatecniho stadia, lze situaci za urcitych okolnosti
zvladnout samostatné.

JestliZe ucitel na zéklad¢é varovnych nebo jinych signalli pojme podezieni a zvysi
pozornost, miize agresory odhalit a na zékladé toho zacit s vySetifovanim. VySetfovani
Sikany byva velice obtizné. Jak si pii tom ucitel pocind, méd dokonce mimotadny
vychovny vyznam, at’ uz v kladném ¢i zaporném slova smyslu.

Prokézat, Ze jde o Sikanu a proniknout za vnéj$i obraz je velmi obtizné. Takovym
zakladnim pravidlem je, Ze se nikdy nema zacinat s vyslechem agresorti, nebot’ bychom
se nic konkrétniho nedozvédeli a mohlo by také dojit ke zniceni diikazd. Schéma vlastni
vySetfovaci strategie zahrnuje v sobé pét zakladnich krokt, které pedagog pouziva
v ramci své odbornosti. U béZnych Sikan jsou vSechny kroky strategie nezbytné, Zadny

z nich nelze Gplné€ vynechat.
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Ukolem strategie prvni pomoci je pfedevSim zmapovani symptomi ¢ili vnéjsiho obrazu

Sikanovani.

“Strategie vySetiovani:

1) Rozhovor s informatory a obétmi
Ucitel ptfedevSim promluvi s tim, kdo ho o Sikan€ informoval a nechd ho vypravét
vlastnimi slovy. Poté se ho vypta na vSechny podrobnosti a okolnosti. Zvazi, zda jsou

informace vérohodné.

2) Nalezeni v hodnych svédkii
Jakmile je prace s obéti dokoncena, zacne se s vyhledani ostatnich déti, které Sikané

piihlizeli, nebo o ni védély a vytipujeme ¢leny skupiny, ktefi budou ochotni vypovidat.

3) Individualni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky

Vétsinou postaci, kdyz mluvime s jednotlivymi zaky. VétSinou je chybou spolecné
vySettovani svédkil a agresorti a zasadni chyba je konfrontace obéti a agresoru.

4) Zajisténi ochrany obétem

Potadi tohoto kroku neni pevné dano. Nékdy je totiz jasné hned na pocatku, Ze je ob&t’
v bezprostiednim ohrozeni, a je nutné ji bezodkladné ochranit. Obét’ se nesmi nikdy

ponechat svému osudu.

5) Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

Je to vzdy posledni krok ve vySetfovani. Musime byt na néj dobie pfipraveni. Hlavni
vyznam rozhovoru spocivd v paralyzovani jejich agrese vici ostatnim. To znamena,
ze setkani slouzi k tomu, abychom agresory okamzité zastavili a ochranili jejich obéti,

ale 1 je samé pred nasledky jejich ¢ind.

Pti vySetiovani Sikany by se méli v zdjmu déti dodrzovat urcité postupy.

Hlavni zasady spravného postupu:

e Chranit zdroj informaci a neprozradit ho.

e Prozradit co nejmén¢ o tom, co nam uz je, a zejména co nam dosud neni znamo,

nebo to nemuzeme dokazat.
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e Vyslechnout poskozeného, obvinéného a svédky kazdého zvlast’ a pozdéji vypovedi
konfrontovat
e Vsechny vypovédi peclivé zaznamenat*

(Kolar, M., Praha, 2005, s. 113-114)

4.2. Naprava

Jakmile je vySetfovani dokonceno a vime co jsme potiebovali védet, ptistoupime
k napravé. VySetfovani, byt uspésné, samo o sobé nema zasadnéjs$i vliv na zménu
situace, 1 kdyz vySetfovani se vzdy do urCité miry prolina s napravou. Konkrétni
diagnostické poznatky musime zarocit, aby nase snaZzeni poslouzilo ke zdarné naprave.

Pro prvni pomoc lze pouzit dvé zasadné odlisné metody:

1) Metoda vnéjsiho tlaku

Vnéjsi natlak neboli metoda restrikce je v pedagogické praxi hojné vyuzivan. Cilem je
piinutit trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho chovani a k dodrzovani
oficidlnich norem. Metoda akcentuje ochranu skupiny jako celku. Pedagog timto
zpiisobem nekompromisné chrani pravni fad Skoly, ktery je pilifem bezpeci zaki.
Minimalné ptihlizi k preventivné vychovnym potifebam jednotlivci. Potieba razantnosti
a potieba zajistit bezpe¢i vSem ohroZzenym vyZzaduje, aby metoda zahrnovala tyto tii

soucasti:

o Individudlni nebo komisiondlni pohovor
Predpokladem kondni pohovoru sagresory a jejich rodi¢i je uspésné dokonceni
vySetfovani piipadu. Bez solidni diagnostiky ztraci jednani smysl a neziidka se

z neptipraveného rozhovoru, kdy se teprve dokazuje ucast na Sikanovani, stava fraska.
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U zarode¢nych podob Sikanovani u déti Casto postaci vyvinout pedagogicky néatlak
mezi ,,Ctyfma ofima*“ nebo pii setkani tfidniho ucitele, agresora a jeho rodici.
Ve véaznéjsich ptipadech pocatecnich, a rozhodné vzdy u pokrocilych stadii, je potfebné
uplatnit natlak prostfednictvi komisiondlniho pohovoru. Slozeni komise mize byt
rtizné, zalezi na typu Skoly a dalSich okolnostech. Uzitecna je Ucast tfidniho ucitele,
vychovného poradce a feditele nebo jeho zastupce, na uciliStich je$t€¢ mistra
a vychovatele. Nedoporucuje se, aby bylo na komisionalni pohovor pozvano najednou
vice agresorti se svymi rodi¢i. Tim vyvstane mozné riziko, Ze vyznamnd skupina rodict
nedokéze prijmout fakt, ze se jejich ratolest chovalo jako brutalni agresor, a postavi se

na obranu svych déti.

o Oznameni o potrestani agresori pied celou tiidou

Druhou nezbytnou soucasti je informovani zaki celé tiidy o zavéru vychovné komise.
Ukolem je ptesvédgit zaky, e pracovnici $koly dokaZou spolehlivé zajistit ochranu
slabych pted silnymi a respektovani kézeniskych norem skoly. Podle vyvojového stadia

Sikany a charakteru skupiny je potieba zvolit zplisob ozndmeni o potrestani viniku.

o Ochrana obéti

Po vySetfovani a potrestani agresorti nelze obét’ ponechat svému osudu s odtivodnénim,
7e je vie vyfeseno, protoze pfi¢iny onemocnéni skupiny nebyly odstranény. Sikanovani
muze opé&t zacit rist. Proto musi byt skupina po neustalym dohledem a Zivot ve skupiné
musi byt sledovan, aby byl pedagog okamzit¢ varovan piichodem hroziciho nebezpeci.
Pedagog by se mél naptiklad domluvit osobni setkavani s obéti v né¢jakém rozumném
casovém intervalu, dale setkdvani s loajalnimi informatory, stanoveni ochranct tiidy,
intenzivni sledovani situace obé&ti, zprostiedkovani péce v odborném zafizeni

a udrzovani kontaktu s jeho pracovnikem nebo vytvoteni ,,horké linky* s rodici.

2) Metoda usmiieni

Druhou moznosti jak poskytnout pomoc (pouze v piisné¢ vymezenych piipadech)

je metoda usmifeni. Od predeslé metody se napadné 1isi. Misto donuceni k vné&jSim
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poslusnosti se tu sleduje vnitini proména vztahi mezi obétmi a agresory. Problém je
vyfeSen ,,rozmrazenim“ agresivniho postoje, domluvou a usmifenim mezi aktéry
Sikanovani. Potrestani se nekond, misto toho nastupuje fizené spolecné hledani napravy
neformalni atmosféte. O zménu se usiluje prostfednictvim sdileni odlisSnych pociti
jednotlivych aktéri a podporovanim schopnosti agresora vcitit se do obéti, mit s ni
soucit a pochopit jeji utrpeni. V né&kterych vhodnych situacich Ize usmifeni zpecetit
dobrovolnym od¢inénim skod, které je ptijatelné pro vSechny ucastniky..

Tato metoda je vlastné predstupném minimalni 1é¢by celé nemocné skupiny
zasazené Sikanovanim. Pokousi se v nemocné ¢asti skupiny zménit vztahy, predevsim
mezi obét'mi a agresory, k lepSimu.

Tuto metodu lze uplatnit vpomérné malém méfitku, mad své misto pii
nebrutalnich formach prvniho a druhého stadia Sikanovani a u déti mladSiho Skolniho
veku.

Pti uplatinovani metody usmifeni je potieba zachovat urcitou posloupnost krokd.

1) Nejnutnejsi diagnostika

Nejprve se provede diagnostika vnéjSiho obrazu a odhad vnitiniho vyvoje Sikanovani.
K vySetfovani pouzijeme pouze prvni tfi kroky:

a) rozhovor s informatory a obét'mi

b) nalezeni vhodnych svédka

¢) individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky

Poznatky jsou ziskdvany prostiednictvim informatora, obéti a vhodnych svédki.
Dulezité je posoudit, zda lze tuto metodu uplatnit, jde-li 0 mirnou formu a pocatecni

stadium.

2) Rozhovor s obéti

Nasleduje piipravny a rozhodovaci rozhovor s obéti. Informujeme ji, ze jiz vime
vSechno, co potiebujeme, abychom provedli napravu. Vysvétlime ji, Ze je to mozné
udélat dvéma zptisoby. Jeden je potrestani a druhy spolecnd domluva a usmifeni. Potom
spolu zvazujeme, ktery zpusob je vhodnéjsi. Dalsi krok nasleduje pouze v ptipadé

souhlasu obéti.
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3) Rozhovor s agresory

Setkani s agresory je pro nas posledni pojistkou spravného rozhodnuti o volbé metody.
Slouzi pro posouzeni moznosti nahledu, empatic a emocéné korektivni zkuSenosti
agresortl. V ptipad¢, ze je tu urcita otevienost ke zmén¢, agresofi nejsou zarputili, je

jim rovnéz nabidnuta domluva a usmifeni s obét'mi.

4) Spolecné setkani a hledani napravy

Krom¢ agresorti a obéti se usmifeni ucastni podle potfeby i dalSi Zaci. Zavaznym
ukolem je vybrat co nejptiznivéjsi konstelaci skupiny, aby se napravy skute¢né doséhlo.
Kdyz je to v zajmu véci a je to mozné, vzdy pozveme zaky, ktefi sympatizuji s obéti,
a dalsi pozitivni tfidni autority. Cilem setkani je dovést ucastniky k porozuméni
problému, spolecnému hledani népravy a usmiteni.

(Kolar, M., Praha, 2005, s. 120-130)

4.3. Pomoc rodici a Skoly

Pokud rodice maji urCité podezieni, ze by mohlo jit o Sikanovani jejich ditéte,
je potieba, aby jednali rychle, ale obezietn€. Idedlni stav nastane, kdyz se dité rodicim
sveti. Je potteba ho pochvalit, povzbudit, rozptylit jeho obavy o tom, ze zaluje.
Vyzvednout naopak jeho silu a odvahu sdélit tyto zadvazné skutecnosti. Piesvédcit ho,
7Ze mu chceme pomoci a to potom musime dodrzet. Rodic¢e jsou jeho jedinou nadéji,
nesmi zklamat. Vyslechnou dité¢, a davaji mu najevo, Ze jeho informace berou vazné
(1 kdyz se mohou zdat malicherné ¢i nepodstatné). V této situaci je potieba, aby rodice
ditéti veSkerou podporu. Je pochopitelné, ze je potieba odlisit napt. béznou klukovskou

Sarvatku od skute¢né Sikany.
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Postup rodic¢i k ditéti:

1) Zjistit od ditéte dopodrobna, co se stalo, kdy se to stalo a kde. Vyptat se,
kdo vSechno byl situaci ptfitomen. Je dulezité¢, aby rozhovor s ditétem

probihal v atmosféte diveéry a podpory.

2) Poskytnout ditéti veskerou ochranu (napf. pfi cesté do Skoly a ze Skoly, i za

cenu, ze se budou rodic¢e uvolnovat z prace).

3) Poskytnout ditéti dostatek péce, vice s nim komunikovat, vénovat se mu ve

volném Case, napi. odjet na chatu, chalupu ¢i k prarodi¢im.

4) Neni-li jistota, ze dit¢ nebude ohrozeno béhem pobytu ve skole, je potieba

ponechat dit¢ doma, ale zvazit, zda v jeho situaci mize byt samo.

5) Znovu ubezpecovat dité, ze ud€lalo dobie, Ze vSe sdélilo, mluvit s nim vice
nez drive.

6) Zhodnotit a to velice kriticky, co mohlo vyvolat stav, ktery skoncil Sikanou.
Neobvinovat pouze Skolu, ale nastavit si i ,,zrcadlo pravdy". Neomlouvat
sebe, ani své dit€. Se svym zjisténim se v prvni fazi ditéti nesvérovat, ale

pfipravovat napravu.

7) Potteba hledat, jak ditéti dale pomoci prostiednictvim pfislusného

odbornika.

Postup ve vitahu ke Skole

Zjisti-li rodice, Ze je jejich dité ve Skole Sikanovéano (nejlépe je, pokud se to dozvi
nejen od jejich ditéte, ale i od hodnovérnych svédkii, které nebudou v prvni fazi
jmenovat), navstivi Skolu a to oba rodice, nebo jeden rodi¢ a né€kdo, kdo je mize
podpoftit. Kazdy ma pravo vzit si k ufednimu jednani dal$i osobu. Podle zjisténi se
rodi¢e rozhodnou, zda budou informovat tfidniho ucitele nebo rovnou feditele Skoly.

Piedaji informace, které maji k dispozici a zadaji odpovéd’, zda je Skola schopna
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poskytnout kvalifikovanou odbornou pomoc. Odkaz jen na dosazené¢ pedagogické

vzdélani pracovniki Skoly je nedostacujici. V této f4zi mohou nastat tyto momenty:

3 Skola hraje poctivou hru a pfiznd, Ze nemd odborné zkuSenosti. Je to Cestné,
poctivé, ale nic to nefe$i. Domluvi se, Zze do ur€itého terminu spole¢né najdou
odbornika a stanovi, jak budete dal postupovat. Nepiipoustét zadné neodborné
zasahy, vlastni iniciativu n¢kterého z pedagogt, ani rodic¢e by se o takové zasahy
nemély pokouset. Je potieba vyZzadujte zvySeny dozor. Zvazit, zda by pomohlo
piefazeni do jiné tfidy (ma to fadu tuskali, neni to zarucené feSeni). Zajistit ditéti

doprovod do i ze skoly.

o Skola spolupracuje s odbornikem, piipadné ma odborné ptipraveného pedagoga.
Rodice domluvi proto stimto odbornikem a tfidnim ucitelem dalSi postup,

stanovi zpiisob vzajemné informovanosti.

o Skola nebude o feSeni jevit zdjem, bude rodi¢im sdéleno, Ze problém zvladne,
7ze se to vyreSi, ale nepiesvédCi je o tom. Miize se stat, ze problém bude
zlehCovan, miize dojit i k obviflovani jejich ditéte. V takovém piipadé odmitnou
neodborny zédsah, podle zavaznosti rozhodnou, zda za téchto podminek poSlou
dit¢ do Skoly. Informuji Skolniho inspektora, ¢i pracovnika Skolského ufadu
a pozaduji odborny zasah a poskytnuti odborné pomoci. Trvaji na tom, ze chtéji

byt informovani o vSech krocich, které budou v tomto piipadé délany.

(http://www .poradenskecentrum.cz)

Zajisténi pravni ochrany ditéte

Skola je povinna zabezpetit zakladni prava ditéte. V piipadé, Zze $kola tuto
povinnost neplni, maji rodi¢e pravo podat stiznost u Ceské §kolni inspekce, Ministerstva
Skolstvi mladeze a télovychovy, ve velice vaznych piipadech mizete podat Zalobu
u soudu. Neustale je potfeba mit na mysli, Ze se jedna o jejich dit¢ a jeho bezpecnost,
zdravy duSevni a télesny vyvoj. Dochézi-li k Sikanovani déti v pribéhu vyucovani, pred

nim i po ném a to ve Skole, v jejim blizkém okoli, pfi ¢innostech organizovanych
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Skolou, nese $kola plnou odpovédnost se vSemi diisledky. Rodi¢e by neméli litovat casu
ani penéz na to, abyste zamezili ohroZeni jejich ditéte Sikanou (tykd se to hlavné
socialné¢ slabych rodin). Jednaji klidné, vécné, bez emoci, disledn¢ a nedopusti
neodbornost a polovicaté feSeni. Pti jednani ve Skole vénuji pozornost tomu, jak skola

bude postupovat pti vySetiovani.

Pti této fazi feSeni Sikany dochézi nejcastéji k témto chybam:

. spole¢né je vysetfovan agresor i obét’

. vySetfovani je provadéno ve skuping, ve tiidé

. vySetfovani nemd promyslenou taktiku a strategii, postupuje nahodile

. pedagogové nevédomky chrani agresora, nepfipousti, Ze on by mohl
Sikanovat

. vypoveédi obéti jsou bezdiivodné zlehcovany ve snaze Sikanu zakryt

. pedagog se snazi ,,objektivné" rozdélit vinu mezi agresora a ob&t’

. vypovedi zmanipulovanych svédkl nejsou konfrontovany

. agresofi jsou v€as informovani, maji dost Casu na pfipravu své vypovéedi

1 ovlivnéni svédkl a Casto 1 obéti
. postup vysetiujiciho je natolik nevhodny, Ze obét’ odmitne vypovidat
. vySetfovani je vedeno tak neobratné, Ze ostatni zaci odmitnou vypovidat, ¢i

védome 1zou ze strachu, aby se nestali i oni obéti.

Rodi¢e by neméli podezirat pfedem Skolu z nekalych umysl, ¢i nespravného postupu.
Mohli by poskodit dalsi postup feseni Sikany. Méli by zadat vSak veskeré informace,

chtit byt informovani o v§em, co $kola v tomto sméru podnika.
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S.  PREVENCE

Prevence socialné patologickych jevii je zahrnuta do schvalenych Standardu
zékladniho vzdélavani. ZkuSeny pedagog dokaze konkrétni témata uplatnit
v kterémkoliv predmétu, nejvice se vSak objevuji v rodinné vychové, obéanské nauce,
ptirodovédé, biologii, vlastivédé, Ceském jazyce, prvouce, vytvarné vychove, télesné
vychové, chemii a zdkladech spolecenskych véd. Mnoho prostoru pro prevenci je také

‘

v nové zavadéném predmétu ,,volba povolani“: vedle zaméfeni na profesni orientaci
a predani informaci dtlezitych pfi vybéru stiedni Skoly mtze ucitel vénovat dostatek
Casu sebepoznani zaki, procesu rozhodovani, feSeni konfliktl, reakci na manipulaci
a rozvoji komunikacnich dovednosti.

Prevence se dotykéa hlavné oblasti zdravého zivotniho stylu (vychova ke zdravi,
osobni a duSevni hygiena, vyziva a pohybové aktivity), spolecenskovédné
(komunikace, socidlni dovednosti a kompetence), ptirodovédné (biologie ¢lovéka,
fyziologie, chemie), rodinné a obCanské vychovy a oblast socidln€ pravni.

Ukolem $kolniho metodika prevence je =zajistit spolupraci vyudujicich
jednotlivych pfedméti v ramci ro¢niku tak, aby preventivni aktivity tvofily uceleny
systém. Poskytnuté¢ informace i stupeit rozvoje socidlnich dovednosti musi vzdy
odpovidat v€ku zakd. Znalostni kompetence zakl jsou pfesné¢ vymezeny v materidlu
MSMT Skolni preventivni program pro matefské a zakladni $koly a kolska zafizeni.
Neékteré dovednosti miizeme postupné rozvijet jiz od prvnich let Skolni dochdzky.
Osvojeni socidlnich dovednosti vyzaduje vyuziti interaktivnich metod prace. Skolni
metodik prevence by mél tyto metody ovladat a predavat své zkuSenosti svym kolegiim.
Preventivni praci rovnéz nesmime zapominat zaclenit do aktivit, které¢ Skola zajistuje
a organizuje mimo vyucovani — zajmové krouzky, diskusni kluby, kurzy, druziny
a Skolni kluby, ozdravné pobyty, vylety a exkurze. Pedagogicti pracovnici a vedouci
krouzk by méli mit alesponi zdkladni pripravu v preventivni praci a méli by mit
moznost dal se vzdélavat. K nejefektivnéjsim néstrojim, tak jako ve vSech oblastech,
patii osobni ptiklad. Velmi diilezitou roli v prevenci miize sehrat tiidni ucitel.

Ve Skolnich kolektivech existuje vazné nebezpeci, Ze 1 pedagog, ¢asto netimyslné,
ale mnohdy zamérné da ,,zelenou" silnéjSimu jedinci, ktery pak za¢ne vykonavat to,

co vede k Sikan€. Problém Sikany tedy nelze 1é¢it jako problém vztahu mezi agresorem
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a ob¢ti, aniz bychom Ié¢ili celou skupinu. To je jedna z nejcastéjSich chyb, ke které pii
feSeni problému Sikany dochézi.

“Pojem prevence je odvozen z latinského ,,praevenire” (pfedchazet) predstavuje
soustavu opatfeni, kterd maji predchdzet nezddoucim jeviim, jako jsou naptiklad:
drogové zavislosti, zloCiny, netispéchy ve Skole, socidlni konflikty, nasili, agresivité,

Sikané...“ (http://cs.wikipedia.org/)

Podobné jako je tomu u vétSiny nemoci, i o Sikané plati, Ze je mnohem snadnéjsi,
ucinnéjsi a levnéjsi zlu predchazet, nez je pozdé€ji (mozna uz piili§ pozd¢€) odstranovat
nebo proti nému bojovat. To plati jak pro skolni, tak pro rodinnou vychovu. Prevence
Sikany je na misté jak tam, kde k ni dosud nedochazi, resp. kde nebyla zpozorovana,
tak 1 tam, kde k ni prokazatelné doslo, kde byla uplatnéna opatieni k bezprostiedni
napravé a kde jde nyni o odstranéni hlubSich pfi¢in a o to, aby se problémy

neopakovaly.

Nebezpeci Sikany mizeme snizit uplatiiovanim zésad, které prospivaji duSevnimu

i mravnimu vyvoji ditéte a pomahaji vytvaiet dobré vztahy jak v rodiné, tak i ve Skole:

o Solidarita se slabymi jako zdklad ¥Fizeni tiidy — ulitel by se m¢l zaméfit na podporu
outsiderti, v§imat si déti plachych, uzkostnych, néjak handicapovanych, méné
sympatickych a izolovanych. M¢l by posilovat jejich sebevédomi, umét je povzbudit
a dat jim pfilezitost v né¢em vyniknout, zapojit je do spolecné Cinnosti a tim jim

umoznit 1épe zapadnout do kolektivu.

e Podpora autority ucitele — zvySeni a obnoveni autority ucitele a Skoly jako celku je
nezbytnou podminkou toho, aby Skola tadné plnila své poslani a dokazala se
vyporadat s negativnimi jevy jako je Sikana. Dulezité je, aby tfidni ucitel mél co

nejveétsi podil na vyuce a co nejvetsi podporu feditele.

o Posileni demokracie ve tiidé a ve Skole — ucitel by se mél ptat déti na jejich nazory
a prani, mél by umoznit zdkovskou samospravu, dat détem moznost volby,
informovat rodice o problémech Skoly, o nepiijemnych udélostech, zapojit rodi¢e do

aktivit skoly.
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Ideovd vychova — spociva v tom, ze détem vsStépujeme zakladni hodnoty nasi
spoleCnosti (solidarita, soucit, obé&tavost, ¢est atd.). Jednou z technik ideové
vychovy je vytvotfeni Charty tfidy, kdy déti samy formuluji struéné zasady, podle

kterych by se jejich jednani a chovani mélo fidit.

détmi pii vSech Skolnich ¢innostech a jeji cilevédomé vyuzivani k vytvaieni

takovych vztahl mezi détmi, aby se snizovalo riziko vzniku Sikany.

Ochrana déti pied vlivem medidlniho nasili a pornografie — medialni nasili svadi
k pfimému napodobovani a pisobi pustoSivé na cely citovy zivot, snizuje citlivost

déti ke kultufe, oslabuje smysl pro kdzen a tad.

Dozor ve Skole — dozor je velmi u¢innym preventivnim prostfedkem proti Sikang.
Cim vice pedagogii dohlizi béhem prestiavek (mimo vyuku) na déni ve tfidach,

na chodbach a jinych zdkoutich skoly, tim méné ptileZitosti maji agresofi k Sikang.

Prdce s potencidalnimi agresory — predevSim je nutné tyto déti bedlivé sledovat
a zakroCit jiz pfi prvnich naznacich agrese. Ucitel by mél u téchto Zakl uZzivat co
nejvice pochvaly, ucit je socidlnim dovednostem, schopnosti empatie, zaméstnat je

pro n¢ atraktivni ¢innosti, pomahat jim vybudovat si osobni perspektivu.

Vychova k nasili — duraz je kladen na vychovu déti tak, aby se dovedly prat, aby se
nebaly ranu pfijmout ani ranu dat, ale aby zaroven tuto svou schopnost vyuzivaly
pouze k dobrému. Nedilnou soucasti vychovy k nasili musi byt vychova ke kazni

a sebeovladani i mravni vychova.

(Ric¢an, P.,Praha, 1995, s. 71-89)
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5.1. Primarni, sekundarni a tercialni prevence

U problematiky Sikanovani rozliSujeme prevenci primarni a prevenci sekundarni.
Prevence terciarni v naSi zemi podle nékterych autorit v soucasné dob¢ prakticky
neexistuje. Kladou vSak diraz na potfebu zacit na ni pracovat. Jednd se predevSim
o moznost Skol vyuZzivat specidlni pracovisté, ktera by pracovala celodenné predevsim

S agresory.

Prevence primarni

Prevence primarni se uplatiuje tam, kde k Sikan¢ zatim nedoslo. Diiraz je kladen
ptedevsim na vychovu harmonické osobnosti ditéte, ddle na informovanost déti, rodici
1 Siroké vefejnosti o problematice Sikany, o preventivnich opatienich a aktivitdch ve
Skolach (péstovani zdravého sebevédomi, samostatnosti, vychova k nebojacnosti,

télesné zdatnosti).

Prevence sekundarni

Prevence sekundarni se vyuZiva v situacich, kdy k Sikané jiz doSlo. Snazi se
o napravu a zamezeni opakovanému objeveni se Sikany. Radime zde v&asnou
diagnostiku, bezodkladné vySetteni Sikany, pedagogicka opatfeni (ochrana obéti pred
dalSim nasilim, rozhovor s rodi¢i obéti, jednani s rodi¢i agresord, komunikace
s ostatnimi rodic¢i, jednani s kolektivem tfidy), vychovné prace s agresory (postihy,

monitorovani, tlumeni agresivnich sklontl, vycvik socialnich dovednosti).

Prevence tercialni
Tercialni prevence spociva v oddéleni agresora od obéti Sikany, ve zméné klimatu

na Skole, které by se méclo stat vice otevienéjsi problémim, ale také k nim méné

lhostejné, se snahou je vyfesit. Tercidlni prevence ve smyslu zabranéni dalSimu
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asocialnimu nebo antisocialnimu chovani ptivodce Sikany, spoc¢iva v jeho spolupraci se

Stfediskem vychovné péce (SVP), nebo dalSimi nize uvedenymi institucemi, zabyvajici

se problematikou prevence socialné patologickych jevii. Tercialni prevence se zabyva

naslednou péci, ktera ptichazi po odpykani trestu, nebo i béhem ného a je zaméfena na

zabranéni recidivy, tedy opakovaného antisocialniho chovani. Zabezpecuje se zejména

¢innosti obCanskych sdruZzeni (projekt Lata apod.), jejich formy streetworku, SVP

(Stfediska vychovné péce) a dalsi resocializacni programy instituci pro vykon trestu

jako jsou véznice, DDU, DDM (diagnostické tstavy pro déti a mladez), DVU- détsky

vychovny tstav, VUM- vychovny tstav pro mladez.

Schéma prevence S$kolnich Sikan

Abychom mohli u¢inné bojovat proti Sikané, je v prvé fad¢ velmi dilezité vitbec

ptipustit jeji existenci na naSich Skoldch a uvédomit si zavaznost tohoto problému.

Nemén¢ dilezité je zdjemclim o zménu zajistit odbornou kvalifikaci a prosadit celkové

promysleny postup nejen na trovni jednotlivé skoly, ale na Grovni celého Skolstvi.

Model ucelené pomoci

Pedagogicka komunita, kterd posiluje imunitu Skolnich skupin a Skol viici Sikané.

Specificky program proti Sikanovani jako soucast komunity, ktery dokaze ptipadnou

Sikanu brzy rozpoznat a ucinné 1¢cit.

Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvofené pedagogicko-psychologickymi poradnami,
specialné-pedagogickymi centry, stiedisky vychovné péce, diagnostickymi Ustavy,

jejichz ukolem je fesit pokrocilé Sikany a poskytnout sluzby v oblasti jeji prevence.

Spolupréce Skol s odborniky z jinych resortll (napt. détsti psychiatii, kriminalisté,

socialni kuratofi) a nestatnimi organizacemi podilejicimi se na prevenci Sikany.

Pomoc a podpora ministerstva a krajskych tradi pifi vytvafeni preventivnich

opatfeni Sikany.
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Kontrola $kol ze strany Ceské $kolni inspekce, ministerstva $kolstvi a krajskych

uradu, jak jsou pfipraveny ochranit své zaky pred Sikanovanim.

Monitorovani situace a zabezpeCovani ochrany prav déti nevlddnimi organizacemi

(Obcanské sdruzeni proti Sikanovani apod.).

(Kolar, M., Praha, 2005, s. 198)

5.2. Projekty, organizace a opatreni prevence Sikany

Ptehled projektil, organizaci a opatteni bojujicich proti Sikan¢:

> Minimalizace $ikany (MIS) — cilem projektu je najit cestu, jak Gi¢inné snizit vyskyt

Sikany na naSich Skolach a poskytnout ji k Sirokému pouziti na zakladnich
a stfednich $kolach v celé CR, vytvofeni podminek pro systémové zavadéni
Ceského kolniho programu proti §ikanovéni

CHIPS - na zékladé¢ dlouholeté spoluprace s britskou ChildLine, ktera nabizi
Skolam ve Velké Britanii peer program ,,ChildLine in Partnership with Schools*
(CHIPS), bylo ¢eské Lince bezpe¢i umoznéno pievzit jeji know-how a aplikovat
v naSich podminkach a prostfedi. Projekt by mél napomoci zejména pfi prevenci
Sikany a rozvoji vrstevnickych vztahii na Skoladch. Sdruzeni Linka bezpeci na néj
ziskalo grant Evropské unie. Projekt se zaméfuje na pomoc pii feSeni vyskytu
socialné-patologickych jevli na Skolach s vyuzitim vrstevnické podpory. To je
zpiisob, jak détem umozZnit prostfednictvim jejich kamarddi vyrovnat se
s naro¢nymi situacemi, postavit se proti Sikan¢ a negativnimu ovzdusi ve Skole.
CHIPS skoli budouci détské podporovatele a jejich dospélé supervizory, ¢imz
pomah4d mladym lidem vice se podilet na vécech, které¢ ovliviiuji jejich zivoty.
Podporovatel¢ pomadhaji fesit ptipadné problémy déti na skole. Jsou vyskoleni
k tomu, aby uméli kamaradiim poradit, podpofit je nebo doporucit, na koho se maji

se svym problémem nejlépe obratit.
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Zdravd Skola - mezinarodni program podpory zdravi ve Skole, rozvijeny za
spoluprace Svétové zdravotnické organizace, Evropské unie a Rady Evropy. Usiluje
o vnitini transformaci Skoly vychdzejici ze dvou principt — respektu k zédkladnim
potfebam kazdého jednotlivce v kontextu SirSi komunity a oteviené komunikace
a partnerstvi, které rozpracovava do fady konkrétnich zasad. V CR je gestorem
Statni zdravotni ustav v Praze.

LATA — neziskové organizace, kterd pomahéd ohroZzenym détem a mladym lidem.
Jejim zakladem je poskytovani sluzeb v projektu ,,Ve dvou se to 1épe tdhne®, ktery
pomaha mladym lidem zvladat jejich neptiznivou nebo ohrozujici situaci a posiluje
jejich samostatnost. K tomu vyuziva vrstevnickou podporu dobrovolnikii a dalSich
navazujicich sluzeb pro klienty a jejich rodinu. Poméha pii zaclefiovani jedince do
spolecnosti - pfi socializaci, pomdha v oblasti traveni volného €asu a s problémy pii
vzniku socialné patologickych jeva jako je zéaskolactvi, Sikana, drogova zavislost,
vandalstvi atd.

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢&. j. 24246/2008-6
k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zatizeni.

Strategie prevence rizikovych projevi chovani u déti a mladeze v plisobnosti resortu
Skolstvi, mladeze a télovychovy na obdobi 2009 - 2012

Zakon ¢&. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zdkladnim, stfednim, vys$$im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon).

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zatizenich.

Spolecenstvi proti Sikang, o. s. — dobrovolné humanitarni sdruZeni, pracuji v ném
odbornici se zaméfenim na problematiku Sikanovéni, rodice obéti Sikany, cilem
sdruzeni je pomoc obétem Sikany a prevence tohoto zavazného celospolecenského
problému

Obcanské sdruzeni proti Sikanovani — cilem sdruZeni je hlavné podpora vytvoifeni
systému prevence Sikany, poskytovani odborné pravni pomoci obétem a jejich
rodinam, jednani s organy statni spravy v oblasti pravnich piedpisi tykajicich se
problematiky Sikany, spoluprace s institucemi zabyvajici se ochranou déti a mladeze
pted Sikanou.

Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR — poskytuje zajistovani
poradenskych sluzeb ve Skolach, pedagogicko-psychologickych poradnach,
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specidlné-pedagogickych centrech, vzdélavani pedagogli v oblasti prevence socidlné
patologickych jevi.

» ajiné.

5.2.1. Skoly a Skolska zarizeni v prevenci Sikanovani

Zakladem prevence Sikanovani a nasili na Skoldch je podpora pozitivnich
vzajemnych vztahli mezi zaky (a mezi zaky a uciteli). Skoly a Skolskd zafizeni pfi
efektivni realizaci prevence Sikanovani usiluji o vytvareni bezpe¢ného prostiedi a za tim

ucelem:

e podporuji solidaritu a toleranci,
e podporuji védomi sounalezitosti
e posiluji a vytvaii podminky pro zapojeni vSech zakl do aktivit tiidy
a Skoly
e uplatiiuji spolupraci mezi détmi a rozviji jejich vzajemny respekt
e rozviji jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni
odpovédnost jedince.
Reditelé $kol a $kolskych zafizeni odpovidaji za systémové aktivity Skoly
v oblasti prevence Sikanovani a nasili. Vychdzi ptfitom z komplexniho pojeti preventivni
strategie, kterd je ve smyslu, Metodického pokynu k primdrni prevenci socialné
patologickych jevii u deti, zakii a studentit ve Skolach a Skolskych zarizenich &.].
20 006/2007-51, sou¢asti Minimalniho preventivniho programu $koly. Reditelé $kol
zejména zajisti:
e vzdelavani pracovnikil (pedagogickych i nepedagogickych)
v akreditovanych kurzech k problematice Sikanovani.

e v souladu s pracovnim fddem dohled pedagogickych pracovnikl nad zaky
zejména ve Skole pfed vyucovanim, o prestavkach mezi vyucovacimi
hodinami, mezi dopolednim a odpolednim vyucovanim, podle potieby pfi
piechazeni zaki mezi budovami Skoly, do zatizeni Skolniho stravovani
a do Skolni druziny. Pfedev§im v prostorach, kde k Sikanovéni jiz doslo

nebo kde by k nému mohlo dochazet.
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e aby zaci i pedagogicti pracovnici byli seznameni s negativnimi dusledky
Sikanovani, a to jak pro jeho obéti a pachatele, tak i pro cely tfidni
kolektiv. Za zvlast’ nebezpecnou je tfeba povazovat tendenci podceniovat
pocatecni projevy Sikanovani.

e dopliovani Skolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nasilného

chovani a Sikanovani

Pedagogicti pracovnici vedou dGsledné a systematicky zdky a studenty
k osvojovani norem mezilidskych vztah zaloZzenych na demokratickych principech,
respektujicich identitu a individualitu zdka. Pomahaji rozvijet pozitivni mezilidské
vztahy a uctu k zivotu druhého ¢lovéka.

Vsichni pedagogicti pracovnici by méli vnimat vztahy mezi zdky a atmosféru
v tiidnich kolektivech, kde plisobi, jako nedilnou a velmi dilezitou soucast své prace.
Dulezité aktivity Skoly nelze spojovat jen suritym vyufovacim predmétem nebo
skupinou pfedmétti. Vztahy a chovani pedagogickych i nepedagogickych pracovnikt
viucéi sob¢ a vaci zaktim, ovlivituji chovani zakt. (Metodicky pokyn ministra Skolstvi,
mladeze a télovychovy ¢. j. 24246/2008-6 k prevenci a reSeni Sikanovani mezi Zaky Skol

a skolskych zarizeni)

Pti predchazeni pripadiim Sikany a pfi jejich feseni je dalezitd spoluprace vedeni
Skoly nebo skolského zatizeni, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce nebo
zastupce Skoly s dalSimi institucemi a organy. Zejména:

e v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami,
sttedisky vychovné péce, specialné pedagogickymi centry,

e v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékafi, détskymi
psychology, psychiatry a zafizenimi, kterd poskytuji odbornou
poradenskou a terapeutickou péci, vCetné individudlni a rodinné
terapie,

e vresortu socidlni péfe — soddélenim péfe o rodinu a déti,

s oddélenim socidlni prevence (moznost vstupovat do kazdého
Setfeni, jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami, s rodinou),
e piipadné s nestditnimi neziskovymi organizacemi specializujicimi

se na prevenci a feSeni Sikany.
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v v

naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel Skoly nebo Skolského

zafizeni oznami tuto skute¢nost Policii CR.

Reditel $koly oznami organu socialné pravni ochrany ditéte skuteénosti, které
ohrozuji bezpe¢i a zdravi Zdka. Pokud zdk spacha trestny ¢in (provinéni), popf.
opakované pacha prestupky, feditel Skoly zahdji spolupraci s organy socialné pravni
ochrany ditéte bez zbyte¢ného odkladu. (Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze
a télovychovy ¢. j. 24246/2008-6 k prevenci a reSeni Sikanovani mezi Zaky Skol

a skolskych zarizeni)

5.2.2. Skolni program proti §ikanovani

Kazda Skola si vytvoti vlastni Program proti Sikanovani, pokud ho doposud nema.
Tento program se stane soucasti Minimdlniho preventivniho programu. Na tvorbé
a realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici Skoly. Koordinace jeho
tvorby patii ke standardni Cinnosti Skolniho metodika prevence. Ten podle potieby
spolupracuje s metodikem prevence v Pedagogicko-psychologické poradné. Za realizaci
a hodnoceni programu je odpovédny feditel Skoly.

Cilem programu je vytvofit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici
prostiedi. Dulezité je zaméfit se na oblast komunikace a vztahli mezi zaky ve tfidach,
a to bez ohledu na to, zda tam k projeviim Sikany jiZ doSlo ¢i ne. Soucasné je tifeba
stanovit smysluplnou strukturu programu. Hlavni soucasti programu je krizovy plan,
ktery eliminuje ¢i minimalizuje Skody v pfipadé, Ze k Sikanovani ve Skolnim prostredi
dojde. M¢ly by z néj jednoznacné vyplynout kompetence jednotlivych osob a specificky

postup a zplisob feseni.
Dva typy scénarii:

1. Prvni zahrnuje situace, které Skola zvladne feSit vlastnimi silami. Do této
skupiny patii postupy pro pocatecni stadia Sikanovani a ramcovy tfidni program
pro feseni zadrode¢ného stadia Sikanovani.

2. Druhy zahrnuje situace, kdy Skola potfebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji
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soucinnost se specializovanymi institucemi a policii. Sem patii feSeni pripada

pokrocilé a nestandardni Sikany, napt. vybuchu skupinového nésili vii¢i obéti.

S krizovym planem jsou vzdy na zacatku Skolniho roku prokazatelné seznameni zaci
(pfiméfené jejich veéku), studenti a jejich zakonni zastupci. (Metodicky pokyn ministra
Skolstvi, mladeze a teélovychovy ¢. j. 24246/2008-6 k prevenci a reseni Sikanovani mezi

Zaky Skol a Skolskych zarizeni)

5.3. Nizkoprahové kluby

Dalsi formou primarni prevence jsou tzv. nizkoprahové kluby pro déti a prace
s ohrozenymi détmi pfimo na ulici. Nizkoprahové kluby (odborné nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez - NZDM) jsou urceny détem a mladezi, které travi svij
volny Cas toulanim na ulici, v parté ¢i jinak neorganizovang. Navstévovat jej mohou
vSichni - od ,jednickari* z gymnazia ptes ,,skejtaky*, vyznavace alternativniho
zpusobu Zivota az po ,prisvihare” ze zvlastni Skoly. Jsou v podstaté volnoCasovou
alternativou k riznym zajmovym utvarim krouzkiim a jinym organizovanym aktivitdm,
navic ale poskytuji poradenstvi a socialni servis. Ptistup do nizkoprahovych klubti neni
omezen financemi, zajmem ani ¢asem prichodu ¢i odchodu, navstévnici maji svobodu
volby, a to jak pfi pohybu v prostoru klubu, tak v chovani i ve volbé vykonavanych
¢innosti. Nizkoprahové kluby mladym nabizeji mnoho programti a vybaveni: poslech
muziky a promitani filmi na pfani, stolni fotbal, stolni tenis, kule¢nik, air hockey,
lezeckou sténu ¢i pijcovnu sportovniho vybaveni na ven, zkusebnu s hudebnimi
nastroji pro mladé zacinajici kapely, vytvarnou dilnu s hrnéitskym kruhem apod.
Zasadni vyznam klubt je vSak v jejich poradenské a preventivni ¢innosti - umoziuji
détem a mladezi si popovidat, nebo se svéfit se svymi problémy, které maji moznost
s pracovniky rozebrat a fesit. Vytvareji pro déti chranény prostor, v némz dospivajici
najde svoje misto, coz je presné to, co v méstech a na anonymnich sidliStich chybi.

Mladez je béhem pobytu v klubech zaroven chranéna a soucasné pod ,,dozorem*
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zkuSenych a pro tento ucel Skolenych pracovnikl. V kazdém klubu rovnéz plati pfesna

pravidla, ktera mimo jiné zakazuji uzivani alkoholickych ndpojt, drog, nasili ¢i Sikanu.

5.3.1. Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Prostéjov

Praktickou zkuSenost jsem ziskal v jednom takovém zafizeni v mist¢ mého
bydlisté, které jsem vyhledal a blize se seznamil s jeho Cinnosti a historii. Jedna se
o NZDM Prostéjov, které je jednim z programi Oddéleni Walhala, Sdruzeni Podané
Ruce. Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez poskytuje zdzemi, podporu a odbornou
pomoc dospivajicim v obtizné zivotni situaci z mesta Prostéjov a okoli.

NZDM Prostéjov se zaméiuje na cilovou skupinu dospivajicich déti a mladeze ve
véku 11 az 21 let a mladych dospélych do 26 let ohrozenych komplikovanymi zivotnimi
udalostmi a rizikovym chovanim. Do cilové skupiny nepatii osoby s mentalnim
a zdravotnim postizenim takového rozsahu, které znemoziluje bezpeény pohyb
v prostorach zafizeni a osoby uzivajici tvrdé nelegalni drogy. Cilem tohoto zafizeni je
socialni zaclenéni dospivajicich do skupiny vrstevniki, 1 spolecnosti, zmirnit negativni
dopady rizikového chovéni a jedndni mladeze na jejich zdravi a dalsi vyvoj, vytvaret
zdzemi pro jednotlivce a skupiny mladistvych a podminky pro jejich svépomocné
aktivity. Pomahat jedincim zvladat krize a obtizné situace v jejich kazdodennim Zzivot¢.
Ma také za ukol vyvijet nové postupy prace s dospivajicimi, mapovat jejich potieby
a zvetejilovat je v ramci Siroké vefejnosti, podpofit formulovani jejich vlastnich nazort
k sobé samym, jejich bezprostfednimu i vzdalenéjsimu okoli.

NZDM Prosté&jov sidli na ulici Ujezd, Prosté&jov v pronajatych prostorach, které
jsou roz¢lenény do 7 mistnosti, celkem 160 m2. Umisténi NZDM je ve stiedu mésta
Prostéjov, je situovano v blizkosti MHD a vlakového i1 autobusového nadrazi.
Je dosazitelné z vétSiny mist daného regionu. NZDM je tvofeno klubovou mistnosti
(kule¢nik, fotbalek, Sipky, kiesilka, aj.), poCitacovou mistnosti (4 PC s internetem),
¢ajovnou (Cajovy pult, kiesilka, stolecky, ptfipojeni na PC, atd.), poradenskou mistnosti
(ktesilka, gauce, stoly na arteterapii, PC s internetem), kancelati, 2 WC (odd¢leno pro
klienty a zaméstnance) a skladem. Prostory maji 3 samostatné vchody a pfistup je

bezbariérovy.
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Cilovou skupinou NZDM Prostéjov jsou déti a mladez, které mohou zazivat:

o fkonflikini spolecenské situace - ocitaji se v situacich, které jsou v rozporu se
spoleCenskymi, pravnimi a kulturnimi normami. Mezi takové situace patii napf.
projevy Sikany, drobnd kriminalita, vandalismus, nasilné projevy, uté¢k z domova ¢i
z jiného piistiesi, generacni konflikty, konflikty v mistni lokalité, experimentovani
s navykovymi latkami, rasismus, zaSkolactvi, trestni stihani, vylouceni ze Skoly,
pohlavni zneuzivani, domaci nasili atd.

e obtizné Zivotni udalosti - zazivaji situace, ve kterych se té€Zce orientuji a které jsou
obtizné
feSitelné vlastnimi silami. Mezi takové udélosti patii napt. rozpad rodiny, partnerské
problémy rodict, Zivotni krize, sexualni debut, problémy s volbou Skoly a povolani,
rozpad vlastnich partnerskych vztahti, partnerské problémy, zajisténi bydleni,
téhotenstvi, zneuzivani a jiné obtizné udalosti v rodiné, ve Skole a mezi vrstevniky.

e omezujici Zivotni podminky - ocitaji se v prostiedi, které zpiisobuje omezeni
psychosocialnich dovednosti. Jde o Zivotni podminky, podporujici ¢i vytvarejici
izolovanost jedince, neschopnost adaptace, neschopnost navdzani vztahii, absenci
zajmu, absenci citlivosti, pocit odcizeni, pocit zneschopnéni, asocidlni zivotni
zpusob, pasivni zivotni stereotypy, malé moznosti k aktivnimu uplatnéni v socialné
akceptovanych cinnostech. Pfi¢inou je predevSim nepfiznivé rodinné a socidlni

prostiedi.

Vztahuji se k nim dalsi (doplnkové) charakteristiky:

- nemohou nebo nechtéji se zapojit do standardnich volnocasovych aktivit
vyhybaji se standardnim formam institucionalizované pomoci a péce

- davaji pfednost neproduktivnimu traveni volného ¢asu

- davaji prednost traveni volného ¢asu mimo rodinu

- maji zivotni styl, diky kterému se dostavaji do konfliktd, ktery je ohrozujici pro
n¢ samé nebo jejich okoli

- nepfichazeji s jasnou zakazkou nebo ji nedovedou ¢i nechtéji definovat tak, jak

to vyzaduji jiné typy sluzeb.
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Poskytované sluzby:

e Socialni sluZby - poradenstvi

Zéakladnimi sluzbami realizovanymi v centru je kontaktni prace, situa¢ni intervence,
prace s vychovnou situaci, poskytovani informaci; pomoc pii prosazovani prav
a z4jmu; poradenstvi; doprovodna prace a zajiSténi navazné odborné péce zejména
v oblastech skoly, rodiny, partnerstvi, vrstevnickych vztahi, prace, aj. potencionalné

moznych problémovych situaci v dospivani.
e Volnocasové aktivity

Soucasti klubu je klubova mistnost, herna, vytvarna dilna, pocitacovad mistnost
s pocitaCi a bezplatnym pfistupem na internet, fotodilna, mistnost na stolni tenis,
kontaktni mistnost pro poradenstvi, sportovni mistnost a ptijcovna volnocasového
vybaveni. Zatizeni ma pravidelny mési¢ni program akci pro déti a mladez, dalsi

aktivity jsou potadany venku - na mistech, kde se cilové skupina pohybuje.
o Programy specifické primarni prevence

Komplexni programy zamétené na ptredchézeni nezadouciho rizikového chovani

u déti a mladeze, realizované na ZS, SS a SOU v prost&jovském regionu.

Zasady poskytovanych socidalnich sluZeb

Sluzba je pldnovana a realizovana na zaklad¢ téchto zasad:

Nizkoprahovost a anonymita

Vefejna piistupnost ke sluzbé

Model Public Health (Ochrana vefejného zdravi)
Bio-psycho-socio-spiritualni model

Individualni ptistup k uzivateli sluzeb

Respektovani volby a svobodné vile uzivatele sluzby

Dodrzovani prav uZzivatele sluzeb
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Zasadni cile

e Vytvoreni bezpecného prostoru pro cilovou skupinu.

e Podpora dospivajicich ve zvladani krizi a obtiznych situaci v jejich kazdodennim
Zivoté.

¢ Vhodnou a srozumitelnou formou ptedavat informace tykajicich se rizikového
chovani.

e Snizit socidlné¢ patologické jevy u cilové skupiny.

e Dosahnout u uzivateld osvojeni schopnosti aktivné a smysluplné travit volny ¢as.

e Podpora v dosazeni nejvys$siho mozného vzdélani dle individudlnich moznosti

a schopnosti uzivatele a jeho zarazeni na trhu prace.

Dlouhodobé cile

e  Sluzby jsou dostatecné zndmé definovanému okruhu osob, kterym muze byt sluzba
poskytovana i Siroké vetejnosti.

e Sluzby jsou dale rozvijeny dle potteb cilové skupiny.

e Pocty novych kontaktii jsou zvySovany a udrzovany kvalitni kontakty se stavajicimi
uzivateli.

e Stabilizace a zapracovani mladého tymu.

e  Uspé&siné absolvovani inspekci MPSV a CAS (Cesk4 asociace streetwork).

e  Zajistit nové, aktudlni informacni letaky.

e Vytvofit kvalitni webové stranky.

e Dle moznosti vytvofit moderni design centra.

Zakladni nabidka sluZeb

Sluzba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
» Kontaktni prace

Situac¢ni intervence

Informacni servis

Indoorové sportovni aktivity

Y V VYV V

Vytvarné workshopy
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Outdoorové sportovni aktivity, Vylety
Preventivni a vzdélavaci aktivity

PC workshop

Interkulturni hry

Filmovy klub

Doucovani

Osvojovani si dovednosti uchazece o zaméstnani

Ekologicka vychova

YV V.V V V V V V V

Programy specifické primarni prevence pro zaky a studenty ZS, SS a SOU.

b) socidlne terapeutické cinnosti
> Krizova intervence / Pomoc v krizi
Poradenstvi

>

» Prtipadova prace
» Prace se skupinou
>

Prace s blizkymi osobami

¢) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnenych zajmii a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

» Zprostiedkovani dalsich sluzeb, doprovodna prace

» Kontakt s institucemi ve prospéch uzivatele sluzby

» Pomoc v prosazovani prav a zajmu
Sluzby, kter¢é NZDM Prost&jov neni schopno vlastnimi silami pokryt, zajiStuje tak,

ze danou sluzbu zprostrfedkuje v regionu na odborném pracovisti .

Sluzby jsou nabizeny zajemci, po navazani osobniho kontaktu, se zajemcem
o sluzbu. Pracovnik mu poskytne pfimétené informace o poslani, cilech, cilové skupiné
a principech socialni sluzby. Predstavi mu nabidku ¢innosti v NZDM a individualni
podporu (poradenstvi, doprovody a pomoc pii feSeni osobnich problémti napi. se
Skolou, rodinou). Podpora pii formulovani osobnich cili a potieb se uskutecituje
rozhovorem. Zajemce o sluzbu by mél identifikovat své potfeby a osobni cile, kterych
by chtél prostfednictvim socialni sluzby doséhnout.

Pracovnik zafizeni v pribéhu jednani se zdjemcem o sluzbu dohodne podminky

poskytovani socidlni sluzby. Konkrétni podoba dohodnuté podpory miize vychézet
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z nabidky, kterou pracovnik zdjemci predlozi, anebo pfimo ze zieteln¢ formulovanych
osobnich cilii a potfeb uzivatele. Podstatnym aspektem dohodnuté podpory je
skutecnost, ze vychazi z osobnich zdrojii uZivatele. Znamena to, ze pracovnik hleda
vychodisko ptedevsim v moznostech uzivatele, jak fesit svou situaci. Uzivatel vyuziva
sluzbu dobrovolné a jsou mu dostupné vSechny informace, které jsou se sluzbou
spojeny. Procesy jsou zaloZeny na komunikaci a vzijemném respektovani pravidel
a dohod. Nedilnou slozkou jsou ptfani a potieby zdjemce. Tento proces je zavrSen
uzavienim ustni ¢i pisemné dohody o poskytovani sluzby a naslednym individualnim

planovanim sluzby s uzivatelem sluzby. (http://www.podaneruce.cz)

Metody prdace

Projekt je realizovan pfedev§im v nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez.
Aktivity se odviji od zajml a potieb uzivatelll, jsou tvofeny programove. Svou ¢innost
v ramci NZDM rozliSuje na piimou praci s cilovou skupinou a nepiimou praci
nezbytnou pro zabezpeceni chodu projektu.

Piima prace je konkrétni ¢innost vykonavana s cilovymi skupinami v NZDM. Mlizeme

ji délit na individuélni a skupinovou:

» Individualni prace se orientuje na konkrétniho rizikového nebo problémového
jedince s predpokladem alespon ¢astecné miry motivace pro spolupraci.

» Skupinova prace se cilené zaméfuje na specifickou definici cilové skupiny.
Vychézi se  z dobré znalosti této skupiny, jeji hierarchie, rozdéleni roli, postaveni
jednotlivych ¢lend, jejiho fungovani apod.

Oba tyto typy prace maji spolecny obsah. Zakladem je ziskavani informaci o pticinach

a charakteru socialné-patologickych jevl, poskytovani podpory a pomoci pii feSeni

osobnich nepfiznivych situaci, nedirektivni socialni prace za ucelem seberealizace

jednotlivce €1 skupiny a motivovani uzivatele. Pfi pfimé praci s uzivatelem se dodrzuje

— kodex socialniho pracovnika, kodex terénniho socidlniho pracovnika, metodika

organizace, standardy v socialnich sluzbach, Listina zékladnich prav a svobod, Umluva

o pravech ditéte, zakon o socidlnich sluzbach 108/2006 Sb., CAS Ceska asociace

streetwork. (http://www.podaneruce.cz)

Nepfimou praci je mySleno zajisStovani dobrého fungovani programu, a to jak

poskytovani sluzeb, tak personalni a ekonomickou agendu. Patii sem zejména:
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» Finanéni a personalni fizeni programu a ostatni administrativni ¢innosti. Patfi sem
interni zadznamy, pribézné zpravy a zavérecné zpravy hodnotici realizaci projektd,
zapisy z porad, planovani vzdélavacich procesti zaméstnancti, kniha trazl a dalsi
dokumenty spojené s personalnim a ekonomickym fizenim sluzby.

» Vedeni dokumentace a vykaznictvi prace s wuzivateli. Dokumentace je
zaznamenavana pisemnou formou, je slozena z 0dajl, které jsou nezbytné pro
realizaci sluzby. Zaznamy sluzby: vykaz pocti kontakt a vykont, statistické
zaznamy (pohlavi, druh problematiky, pocet dnli v provozu aj.), evidence smluv,
prezencni listiny, kniha stiznosti atd.

» Psani a podavani projektii, PR aktivity, fundraising.

» Jednani s ufady, institucemi a organizacemi v zajmu cilové skupiny.

Odmitnuti zajemce o sluZbu

Zajemce o sluzbu muize byt odmitnut z nize uvedenych divodui:

e zajemce nespada do cilové skupiny - poskytovatel neposkytuje sluzbu, o kterou
osoba zada,

e kapacita zafizeni je naplnéna. Zijemce ¢i uZzivatel je zafazen do potfadniku
cekatelil a je o tom informovan. M4 pravo odmitnout zafazeni do potadniku.
Potadnik je veden v Knize Kontaktniho a poradenského programu (datum, kod,
kontakt a zakéazka).

¢ havarijni, nouzové a mimofadné situace v ramci sluzby

e vnitini pravidla centra — omezeni nabidky sluzby, aj.

Pravidla pro odmitnuti zdajemce o sluzbu

Zajemce o sluzbu je jasné a srozumitelné informovan o divodech vedoucich
k odmitnuti. Zajemce, ktery se domniva, Ze mu byla moznost stat se uzivatelem sluzby
odmitnuta neopravnéné, mize podat stiznost. O moznosti podani stiznosti, jeji formé
a pravidla pro vyfizovani je informovan pifi odmitnuti. Stiznost miize podat ustné
1 pisemn¢, do Knihy pfani a piipominek, e-mailem, sms, poStou. Podavani a vyfizovani
stiznosti se fidi dle internich pravidel zafizeni. Pracovnik zapiSe odmitnuti zdjemce
o socialni sluzbu do knihy Kontaktniho a poradenského programu. Zapis obsahuje tyto

nalezitosti: datum, piezdivku ¢i jméno zdjemce o sluzbu, diivod k odmitnuti a podpis
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pracovnika, ktery sluzbu odmitl poskytnout. Kazdé odmitnuti sluzby je zhodnoceno na
poradach tymu s cilem peclivé zvazit, zda nedoslo k pochybeni, zda je mozné doporucit
zajemci sluzbu jiné instituce, na které by se mohl obratit. V pifipadé pochybnosti
pracovnika i celého tymu o spravném postupu existuje vzdy moznost vSe feSit za
pomoci odborného garanta nebo supervizora. Zajemci, ktery byl odmitnut z kapacitnich
divodu je sdélen nejblizsi termin jeho pfijeti do programu. Pracovnici zvazi v danou
chvili kritéria pro zafazeni do pofadniku — napft. aktudlni situace uzivatele, region,
pozadované sluzby, aj.

Vedouci sluzby NZDM Prostéjov PhDr. Souckova a ostatni pracovnici tohoto
zatizeni chodi Casto pfednaset do Skol na téma Sikana, nebezpeci drog atd.. Podle jejich
zkuSenosti, drobné Sikany a agrese mezi mladdezi v naSem regionu ptibyva. Pti diskuzich
na rizna témata si pracovnici vSimaji, ze déti svymi posméSky zprvu jasné mifi
k obétem Sikany. Po citlivém pristupu piednasejicich se ale situace obraci a Skolaci sami
ukazuji na agresory. Pracovnici zafizeni vi o pfipadu, kdy Sikanovany zak, ktery
propadl, se stal v niz§im ro¢niku agresorem.

PhDr. Souckova vsak podotkla, ze projevy Sikany nejsou na prostéjovskych
Skolach nijak extrémni. Sama neslySela o nuceném odevzdavani penéz, moceni na obéti
Sikany a podobnych zavaznych provinénich. Prostéjovské zatizeni pifipravuje pro obéti
Sikany ztad Skoldkl ojedinélou sluzbu. ,,V nizkoprahovém klubu by mél pusobit

specialista, ktery by Sikanovanym détem pomahal.*

Projekt je financovan dotacni podporou:

- Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR
- Ministerstva prace a socialnich véci CR

- Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR

- Olomouckého kraje

- Mg¢sta Prostéjov
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6. LEGISLATIVA

S pojmem Sikana, Sikanovéani se pravni praxe setkava pomérné Casto. Platna
pravni Uprava pojem Sikana nepouziva. Slovniky cizich slov definuji pojem Sikanovani
jako hovorovy vyraz pro pronasledovani, zamérné, zbyte¢né obtéZzovani, nespravedlivé
obviflovani, trestdni, tyrani. V pravni praxi byvd pojem Sikana pouZzivan jako
synonymum pro umyslné jednani, které je namitené proti jinému subjektu a které utoci
na jeho lidskou diistojnost. Sikanovani je nebezpeény socialné patologicky jev, pii némz
je zejména omezovana osobni svoboda, svoboda rozhodovani, je ponizovana lidska
distojnost a ¢est, mnohdy je obétem ublizovano na zdravi ¢i majetku. Jedna se o slozity
komplexni problém, ktery neni mozno pojmout jako jeden celek, nebot’ svymi znaky
zasahuje do riznych pravnich odvétvi.

V dnesni dobé€ se hodné zaméfujeme na lidska prava déti a jejich ochranu. Kazdé
pravo, ale musi byt vyvazeno i konkrétni odpovédnosti za poruSovani prav ostatnich,
jakoz i za porusovani obecnych zéasad slusného chovani. A tato odpovédnost se musi
samoziejme tykat 1 déti.

V soucasné¢ dobé neexistuje Zadny pravni piepis, ktery by se specidlné
problematikou Sikany mezi détmi zabyval a konkrétné¢ upravoval. Pojem Sikany je
znatn¢ rozsahly, nebot Sikana se muze projevovat rtiznymi zpiisoby, od pifimého
fyzického napadani, pres drobné kradeze az po pouhé piezirani obéti. Pro potiebu
komplexniho feSeni Sikany vydalo Ministerstvo Skolstvi metodicky pokyn, kde je
vymezena problematika Sikany. Pokyn dava skolam a jejim pracovnikiim néavod, jak
Sikané predchazet a jak ji fesit. Pokyn vSak pokryva pouze Skolni oblast, nefesi vSechny
pravni nasledky Sikanovani. Ostatni nastroje je nutno hledat v pravnich pifedpisech
trestniho, obcanského ¢i spravniho prava.

Nas trestni zdkon pojem Sikana nebo Sikanovani neznd, ale neni to proto, ze by
snad takové jedndni nebylo trestné. Hlavnim divodem je to, ze vSechny mozné formy
Sikany nejsou stejné¢ zavazné a nebylo by proto spravedlivé, davat vinikiim stejny trest.
Z toho divodu nesetii policie trestny ¢in jménem Sikana, ale pouze trestné Ciny, jejichz
skutkova podstata je pachatelem naplnéna, a téch je cela fada, napt. § 353 TZ - nésili
proti skupiné obyvatelli a proti jednotlivei, § 146 TZ - ublizeni na zdravi, § 171 TZ -
omezovani osobni svobody, § 173 TZ - loupez , § 175 TZ — vydirani atd.
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Prévni feSeni Sikany je tedy problematické. Pravni néstroje, jak agresora potrestat
a predejit dalsi Sikan€, se mohou lisit podle riznych situaci, ve kterych se bude obé&t’

Sikany nachazet.

6.1. Skolni oblast

Skola je mistem, kam by jsme se méli, v piipadé Sikany a agrese, obratit jako
prvni, protoze pravni fad ptiznava zaklm, resp. jejich zdkonnym zastupciim vyznamna
opravnéni a stanovi povinnost Skoly zajiStovat preventivni, ale i aktivni naslednou
ochranu pied Sikanou. Skoly a jeji pracovnici viak mnohdy existenci $ikany popiraji
a snazi se zbavit odpovédnosti. Stitni dohled nad $kolni &innosti vykonava Ceské
Skolni inspekce, dohled rodici je zajistén formou Skolnich rad. Na chod skoly ma vliv
téz zfizovatel Skoly, ve vétSin€ piipadu je jim obec ¢i kraj.

Skola ¢&i $kolské zafizeni ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky.
V souladu s ustanovenim § 29 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o ptfedSkolnim, zékladnim,
sttednim, vyS$$im odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich
ptedpisi, jsou Skoly a Skolska zatizeni povinny zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi
déti, zakt a studentl v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a souc¢asné
vytvafet podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového
chovani (socialn¢ patologickych jevill). Z tohoto diivodu musi pedagogicky pracovnik
Sikanovani mezi zaky predchazet, jeho projevy neprodlené fesit a kazdé jeho obéti
poskytnout okamzitou pomoc.

Pedagogicti pracovnici stejn¢ jako feditel Skoly nesou odpovédnost za chovani
zakl probihajici béhem vyuky, ale i o pfestavkach, jinak feceno maji odpovédnost po
celou dobu, kdy je zak svéfen jejich do¢asnému dozoru (od vstupu do Skoly az po jeji
opusténi, ale napft. 1 pfi riznych vyletech, exkurzich apod.). Pokud je tedy Sikana
pachana v tomto obdobi, pak je na mist¢ odpoveédnost piislusnych pedagogickych
pracovnikll za ni. Odpovédnost pedagogickych pracovniki je stanovena v § 27 natizeni
vlady ¢. 108/1994, kterym se provadi zakonik prace a nékteré dalsi zakony, dale ¢l. 8

Pracovniho tadu pro zaméstnance Skol a Skolskych =zatizeni ¢..j. 14 269/2001-

69



26. Povinnost feditele je potom stanovena v § 3 zak. ¢. 564/1990 o statni spravé
a samosprave ve Skolstvi.

Pokud by se pedagogicky pracovnik dozvédél o Sikané€, kterd by mohla byt
trestnym Cinem (napt. § 146 TZ - ublizeni na zdravi, § 205 TZ — kradez apod.), a tuto
trestnou ¢innost by neoznamil na policii, mohl by byt stihan pro trestny ¢in dle § 368
TZ - neoznameni trestného ¢inu, § 367 TZ - nepiekazeni trestného ¢inu, § 366 TZ -
nadrZovani, popt. § 365 TZ - schvalovani trestného, za urcitych okolnosti se miize stat
ucastnikem na trestném cCinu dle § 24 TZ (naptf. pedagog by vidél, jak je ditéti
ublizovano, a ponechal by ho bez pomoci mezi Sikanujicimi zéky). Zanedbani jeho
pracovnich povinnosti by bylo mozno kvalifikovat 1 jako poruseni pracovni kazné
a vyvodit z toho pracovnépravni disledky (sniZeni platu, vypovéd’ apod.). Zanedbani
dohledu (dozoru) mtize téz zakladat obCanskopravni odpovédnost za Skodu zptisobenou

nezletilymi, na které byl povinen dohlizet.

Pokud situace nelze fteSit pres Skolu, pedagoga, je nutné se obratit na dalsi
instituce. Dalsi subjekty se déli o vykon statni spravy a samospravy ve Skolstvi, jejich
posloupnost ma vyznam z hlediska piipadnych opravnych prostiedki a moznosti

napravy, organi dozoru apod.
A. Statni spravu ve Skolstvi vykonavaji.

feditel Skoly
krajské urady - (financovani skol, odvolaci instance proti rozhodnutim obci)
Ceska $kolni inspekce - provadi inspekci dle zdkona

Ministerstvo Skolstvi

YV V V VYV VY

jiné ustfedni organy

B. Samospravu vykonava:

> obec - ziizuje se souhlasem kraje ZS, &ini opatieni na zakladé vysledka CSI,
dava souhlas se jmenovanim feditele
> kraj - zfizuje stfedni $koly a VOS, odborna ugilists

> rada skoly (je-li ztizena)
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Petice a stiZnosti

DalSim pravnim ndstrojem, jak aktivné ovliviiovat véci vetejného zdjmu, tedy

napf. feSeni Sikany, jsou petice a stiznosti.

e Peti¢ni_pravo je zaruCeno kazdému jednotlivei, a to v Listiné zakladnich prav

a svobod (¢l. 18), které je provedeno peticnim zdkonem ¢. 85/1990 Sb.

Ve vécech vetejného nebo jiného spoleéného zajmu ma kazdy pravo sam nebo s jinymi
se obracet na statni organy a organy izemni samospravy s zadostmi, navrhy, stiznostmi.
Peticemi se vSak nesmi zasahovat do nezavislosti soudi a nesmi se v nich vyzyvat
k poruSovéni zakladnich prav a svobod zarucenych Listinou. Petici je upozoriiovano

na n¢které problémy vetejného zajmu.

e StiZnost (ve spravnim smyslu, nikoliv dle trestniho fadu) je naproti tomu néstrojem
k prosazeni osobnich z4jmul. Stiznosti a podnéty (nespadaji sem petice) jsou

upraveny vladni vyhlaSkou.

Takovou stiznost je opravnén podat kazdy a organ verejné spravy je povinen na ni
odpovédet. Stiznost, kterou neni tfeba prosetiovat na misté nebo na podkladé spisového
materidlu musi byt vyfizena do 10 dnii od doruceni. StiZnosti, které nelze vyfidit do 10
dnl, musi byt vyfizeny nejdéle do 30 dnd. Tuto lhitu lze piekrocit jen vyjimecné.
O divodech prodlouzeni lhity musi byt stézovatel uvédomén. Opakuje-li stézovatel
stiznost, je organ povinen pifezkoumat, zda piivodni stiznost byla spravné vytizena.

Stiznost je vSak pouhym podnétem pro vetfejny organ PfestoZze ma povinnost ji
prosetfit a odpoveédét na ni, neni povinen se ji fidit, ani provést ve stiznosti navrhované
opatfeni (napf. zah4jit urcité fizeni napt. o vylouc€eni zaka ze Skoly apod.). Stiznost se
povazuje za vyftizenou, jakmile po jejim proSetfeni byla ucinéna opatfeni potiebna

k odstranéni zavad a stézovatel o tom vyrozumeén.

Vychovna opatieni

S agresorem se doporucuje dale pracovat (jeho néhled na vlastni chovani, motivy,

rodinné prostiedi). V piipadé potieby mu zprostiedkovat péci pedagogicko-
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psychologické poradny, stiediska vychovné péce nebo jinych odbornikii — klinickych
psychologt, psychoterapeutii nebo psychiatrti.
Pro potrestani agresort lze uZzit i nasledujici bézna vychovna opatteni:

e Napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dutka feditele, podminéné C¢i
nepodminéné vylouceni ze Skoly (nelze vyloudit zdka, ktery neukoncil
povinnou $kolni dochazku)

e Snizeni zndmky z chovani.

e Pievedeni do jiné tfidy.

Pro napravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem.
Je nezbytné vypotfddat se 1 straumaty téch, ktefi pfihlizeli, ale nezasahli.
V mimofadnych piipadech se uziji dal§i opatfeni, jako napiiklad, Ze feditel Skoly
doporu¢i rodicim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddeleni Strediska
vychovné péce, pripadné¢ doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zaka
v mistné ptisluSném diagnostickém ustavu.

Reditel $koly miize podat navrh organu socialné pravni ochrany ditéte k zahajeni
prace s rodinou, piipadné k zahdjeni fizeni o natfizeni predbézného opatieni ¢i ustavni

vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

6.2. Oblast trestniho prava

Trestni stihani mtze byt problematické u agresort, ktefi v dob¢ spachani ¢inu
nedovrsili ¢trnacty rok svého véku, pak nejsou tito jedinci trestné odpovédni. V pripadé
zavazné trestné Cinnosti (trestné ¢iny, za néz by piipadal v Givahu vyjimecny trest, napf.
vrazda) téchto trestné neodpovédnych agresort starSich 12 let soud ulozi ochrannou
vychovu ve zvlastnich vychovnych zafizenich. Soud miize rozhodnout stejné, jestlize je
to nutné k zajisténi fddné vychovy osoby mladsi ¢trnécti let, kterd spachala Cin, ktery by
byl jinak trestny.

Agresorovi je tfeba dokézat, ze spachal trestny Cin, proto je tieba pro ucely

ptipadného trestniho fizeni uschovat vSechny véci, které by mohly slouzit jako dikaz -
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1ékatské zpravy, popt. znalecké posudky psychologa, rozbité véci, které byly poskozeny
v souvislosti s Sikanou, fotografie. Problémem vySetfovani Sikany je jeji skryta povaha,
agresofi maji mnohdy dobrou povést mezi uciteli, Sikana nemusi zanechat fyzické
stopy, miize se vSak projevit na psychice obéti, coz mize byt vaznym problémem pfi
vySetfovani a dokazovani Sikany. Dikazem je mnohdy pouze vypovéd poskozeného -
obéti nebo znalecky posudek psychologa, nebot’ ostatni svédkové cCasto odmitaji

vypovidat ve strachu z mozné persekuce ze strany agresora.

Protipravni jednani agresora - Sikana miize naplnit skutkovou podstatu trestnych Cint:

e § 146 - ublizeni na zdravi

e § 171 - omezovani osobni svobody

e § 173 -loupez

e § 175 - vydirani

o § 177 -nutisk

e § 185 - znésilnéni

e § 187 - pohlavni zneuzivani

o § 189 - kuplitstvi

o §205-kradez

e § 228 - poskozovani cizi véci

e § 352 - nasili proti skupin€ obyvateld a proti jednotlivci

e § 353 - nebezpecné vyhrozovani

e § 354 - nebezpecné pronasledovani

e § 355 - hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob
e § 356 - podnécovani k nendvisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav

a svobod

U majetkovych trestnych ¢indl je nutné, aby Skoda zplsobena trestnym c¢inem
presahla castku 5000,- K&, jinak se jedna o prestupek a c¢in bude projednan
v prestupkovém fizeni. Pachatel trestného Cinu je stihan v trestnim fizeni provadéném

dle trestniho fadu.
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Aby byl pachatel trestné odpovédny, musi byt splnény tyto podminky trestni

odpovédnosti:

1. musi se dopustit protipravniho jednani (trestného cinu), jehoz znaky jsou uvedeny
v trestnim zdkoné a jez je spolecensky nebezpecné

2. protipravnim jednanim musi byt poskozen ¢i ohrozZen pravem chranény zajem

3. mezi protipravnim jednanim a poskozenym zdjmem musi existovat pricinné souvislost

(jednani musi primo zpiisobit Skodlivy nasledek)
4. zavineni pachatele (umysl, nedbalost)

5. pachatel musi v dobé spdchani trestného cinu dovrsit minimalne 14-ti let a byt

pricetny.

Nahrada Skody

Nérok na nahradu $kody je zakladnim pravem poskozeného. Ugelem je nahradit
Skodu, kterd vznikla v souvislosti s trestnym ¢inem. K vymahani skody mé poSkozeny
dalsi procesni prava. Navrh na nahradu Skody vSak nelze podat, bylo-li o ném jiz
rozhodnuto v ob¢anskopravnim nebo obdobném fizeni. Pfi uplatnéni ndroku na nahradu
Skody ptechazeji prava, ktera tento zakon piiznava poskozenému, i na jeho pravniho
nastupce (dédice).

Narok na ndhradu skody je potieba uplatnit nejpozdéji u hlavniho li¢eni pred
zahdjenim dokazovani (§ 43 odst. 3 trestniho fadu). Soucasti rozsudku je pak vzdy
vyrok o nédhradé¢ majetkové Skody (§ 228 trestniho tadu). Odsuzuje-li soud
obzalovaného pro trestny ¢in, kterym zpuasobil jinému majetkovou Skodu, soud ulozi

obzalovanému, nebrani-li tomu zadkonna ptekazka, povinnost k ndhrad¢ skody.
A) Soud rozhodne o nahradé Skody takto (u odsuzujiciho rozsudku):

1. Ulozi obzalovanému zpravidla v rozsudku, aby ji poskozenému nahradil, jestlize byl

narok vcas uplatnen dle § 43 odst. 3 (§ 228 trestniho Fadu)
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2. OdkaZe poSkozeného na obclanskoprdvni ¥izeni, jestlize dle vysledkii dokazovani
neni podklad pro vysloveni povinnosti k nahradeé skody nebo bylo-li by treba provadet
dalsi dokazovani nad ramec trestniho rizeni (§ 229 odst. 1 trestniho radu).

3. Prizna poSkozenému narok na nahradu Skody zéasti a se zbytkem ho odkaZe na

obcanskopravni rizeni (§ 229 odst. 2 trestniho radu)

B) U zprostujiciho rozsudku soud vidy odkaZe poSkozeného na ¥izeni ve vécech

obcanskopravnich (§ 229 odst. 3 trestniho Fadu)

Odvolacim prostfedkem je vZdy podani edvolani. U poskozeného se omezuje vSak
pouze na vyrok o nahradé Skody. Poskozenému nendlezi odvolani proti vyroku o viné ci
trestu odsouzeného. Odvolani je upraveno v § 245 trestniho fadu. Podava se do osmi

dnti od doruceni rozsudku u soudu, ktery ho vydal.

6.3. Oblast obCanského prava

Je-li v souvislosti s Sikanou zpiisobena materidlni Skoda (napf. zni¢eni véci,
odévi, Skolnich pomiticek apod.), je mozno zadat nahradu Skody v obCanskopravnim
fizeni. Tohoto fizeni se pouzije téz, odkéze-li soud v trestnim fizeni poskozeného
s narokem o nahradu Skody na obCanskopravni fizeni. Kazdy odpovida za Skodu, kterou

zpusobil poruSenim pravni povinnosti (§ 420 obcanského zakoniku).

Zpiisob a rozsah nahrady

a) Skoda na vécech
Hradi se skuteéna Skoda (roztrzené obleCeni apod.) a uSly zisk (to, co poSkozenému
uslo napt. usly vydélek pii pracovni neschopnosti, poskozeni pocitace apod.). Byla-li

Skoda zptsobena umyslnym trestnym ¢inem, z néhoz mél pachatel majetkovy prospéch,
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muze soud rozhodnout za podminek § 442 odst. 2 Obcanského zakoniku, Ze je mozno

pravo na ndhradu skody uspokojit z véci, které z majetkového prospéchu nabyl pachatel.

b) Skoda na zdravi

Pti Skod¢ na zdravi se jednorazove odskodnuji bolesti poskozeného (bolestné) a ztiZeni
spolecenského postaveni (§ 444 Obcanského zakoniku). VySe odskodnéni se stanovi
na zakladé bodového ohodnoceni vymezeném v Iékafském posudku podle vyhlasky
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 440/2001 Sb. o odSkodnéni bolesti a ztizeni spolecenského

uplatnéni.

¢) Nahrada p7i usmrceni

Pii usmrceni se hradi penéZitym dichodem:

1. naklady na vyZivu pozistalym, kterym zemfely vyzivu poskytoval nebo byl
povinen poskytovat (napt. placeni vyzivného na déti)

2. icelné naklady spojené s 1é¢enim

3. primérené naklady spojené s pohibem, pokud nebyly uhrazeny pohiebnym

poskytnutym podle zakona o statni socialni podpore.

Odpovédnost za Skodu zpiisobenou témi, kteii nemohou posoudit ndsledky svého

jedndni (§ 422 Obcanského zakoniku)

Pachatel¢ Sikany (agresofi) jsou mnohdy nezletili, coz mize vést k tomu,
ze nebude splnéna jedna z podminek odpovédnosti a to dostate¢na rozumova a volni
slozka pachatele - tedy Ze ten, kdo Skodu zplsobil, nebyl schopen rozpoznat
protipravnost svého jednéani a rozhodnout se pro tu, ktera je v souladu s pravem.

Po détech (napf. niz§iho v€ku), ktefi jesté pln¢ nechépou disledky svého jednani,
by proto nebylo spravedlivé zadat ndhradu Skody. Aby timto faktem nebyl ohrozen
narok na nadhradu Skody poSkozeného, stanovi obCansky zékonik v § 422 odst. 1,
ze neni-li ten, kdo zpiisobil Skodu pro nezletilost nebo pro dusevni poruchu, schopen
ovladnout své jednani nebo posoudit jeho nasledky, odpovida za Skodu ten, kdo je
povinen vykonavat nad nim dohled.

Pokud nezletily byl schopen ovladnout své jednani a posoudit jeho nasledky,

v realu miize jen stézi Skodu nahradit, proto podle zakona odpovida s nim spolecné
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a nerozdiln¢ opét ten, kdo je povinen nad nim vykonavat dohled. Subjekty odpovédnosti
podle § 422 Obcanského zakoniku jsou jednak ti, kdo zanedbali dohled (dozor),
zalozeny zakonem ¢i Ufednim rozhodnutim, jednak nezletili ¢i ti, ktefi jsou stiZeni
dusevni chorobou.

Ti, kdo zanedbali dohled (dozor) jsou zejména rodice, resp. osvojitelé, opatrovnik
pestouni, osoby, kterym bylo dit€¢ svéfeno do vychovy dle § 45 odst. 1 zakona
o rodiné. Navstévuji-li Zaci Skolu, potom povinnost dohledu pfechazi na skolu (v dobé

vyucovani, ale i o pfestavkach, na Skolnich akcich apod.).
Odpovédnost se pak miiZe projevit v této forme:

1. DohliZejici (skola v dobé vyucovani, popr. rodice), tak nezletili jsou odpovédni
spolecné a nerozdilné (solidarné), jsou-li splnény predpoklady odpovédnosti jak
u nezletilych, tak u dohlizejicich (napr. povinnost dohledu nad nezletilymi trva az do
jejich 18-ti let), mezi sebou se vyporaddaji podle své ucasti na skodé. (§ 439 Obcanského

zakoniku)

2. Nezletili (bez ohledu na vék) odpovidaji vylucné, pokud byli schopni posoudit
nasledky svého jednani a oviadnout je, a ten, kdo mél nad nimi vykonavat dohled,

prokaze, ze nalezity dohled nezanedbal.

3. DohliZejici je odpovédny vylucné, neni-li nezletily viibec schopen toto jednani

ovidadnout ¢i posoudit jeho nasledky (napr. velmi malé déti).

Ten, kdo byl povinen dozor vykonavat, se odpovédnosti za Skodu mize zprostit,
pokud prokaze, ze dohled nezanedbal. Nalezitym dohledem se nerozumi stalé hlidani
nezletilého, ale udinéni piiméfenych opatieni, kterd je tfeba posuzovat vzdy

v konkrétnim ptipadé¢.

Skola odpovida poskozenému za $kodu jako pravnicka osoba, ta pak nasledné
vymaha narok na zaméstnanci, ktery dohled zanedbal v ramci pracovnépravniho
poméru. Skodu je potom mozno vymahat bud’ na $kole (doslo-li by ke $kodé v dobg,
kdy Skola méla povinnost dohledu) a pokud by se tato zbavila odpovédnosti (prokazala

by, Ze nezanedbala dozor), pak pfimo na pachateli, resp. jeho zakonnych zastupcich.
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Zvlastni druh odpovédnosti je uveden v zdkoné €. 82/1998 Sb. o odpovédnosti za
Skodu zpiisobenou pri vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym tiednim
postupem. Jednd se o zvlastni druh odpovédnosti, ktery nastupuje v piipade
nespravného ufedniho postupu €i rozhodnuti pti vykonu veifejné spravy (tj. bud’ statni
spravy ¢i samospravy). Ten by pfichazel v tvahu zejména pii vykonu vefejné spravy ve

Skolstvi, ale i v trestnim fizeni apod.

Ochrana osobnosti

Pii Sikanovéani Casto dochéazi k slovnimu napadani, urdzkam, ponizovani pired
ostatnimi apod.. Zde prichazi v ivahu ochrana osobnosti dle obéanského zakoniku. Jsou
znamy piipady, kdy se obét’ Sikany (respektive jeji rodice) domahaji vysetieni Sikany,
potrestani agresort a vyvozeni disledkt ve Skole. Mohou se stat teréem dalSich ttoka
ze strany pedagogli ¢i teditele, kteti odmitaji odpoveédnost za Sikanu a ktefi obéti
obvinuji z toho, ze Sikanu zvelicuji, pfehanéji apod. Stavaji se tak paradoxné ,,dvoji
obéti“ jednak pfimé Sikany a nasledné Sikany ze strany ostatnich spoluobcant ¢i
Skolniho vedeni. Mnohdy utoky a urdzky dosahnou takové intenzity (napt. vyslovné
urazky, jednoznacné nepravdivé informace, pouziti tisku, televize apod.), kdy je
snizovana lidska dustojnost ¢i vaznost osoby ve spolecnosti, a je tak zasahovano do
prava na ochranu osobnosti. Jednd se zejména o rtzné pomlouvani, rozSifovani
nepravdivych informaci o poSkozeném ¢i jeho rodicii, osocovani.

Ochranu osobnosti poskytuje vedle prava trestniho zejména pravo obcanské
v § 11 Obcanského zékoniku. Fyzicka osoba ma pravo na ochranu osobnosti, zejména
zivota, zdravi, obcCanské cti a lidské distojnosti, jakoz i soukromi, svého jména

a projevl osobni povahy.

V souvislosti se Sikanou piichazi v iwvahu ochrana téchto osobnostnich prav:

a) Pravo na télesnou integritu (ochrana zivota a zdravi)

b) Pravo na osobni svobodu — ochrana je poskytovana téz jinymi pravnimi predpisy

(napr-. trestni zdakon)
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¢) Prdvo na obcanskou cest a distojnost - ochrana spociva zejména v zdkazu
neopravnénych zasahii na cti ¢i dustojnosti. Pri urdzce na cti se vyzaduje, aby pomluva
Ci jiny zasah byly nepravdivé a dosahly urcité intenzity, ktera je schopna snizit vaznost

napadené osoby ve spolecnosti.

d) Pravo na podobu a pravo k podobizné (podobiznou je jakékoliv hmotné zachyceni

¢loveka napr. obrazem, fotografii)
e) Pravo na slovni projevy (pravo uplatnit sviij slovni projev)

f) Pravo na soukromi - pravo jednotlivce rozhodnout, vjakém rozsahu maji byt
skutecnosti tykajici se jeho soukromého Zivota zpristupnény ostatnim. Pravo na
soukromi muze ohrozit zverejnéni ¢i rozsireni nejen nepravdivych, ale i pravdivych

informact.

Jednotlivé prostiedky ochrany osobnosti uvadi § 13 Obcanského zakoniku. Fyzicka

osoba ma zalobou na ochranu osobnosti pravo domahat se zejména:

1. aby bylo upusteno od neopravnénych zasahu do prava na ochranu jeji osobnosti
2. aby byly odstranény nasledky téchto zdasahii

3. aby ji bylo poskytnuto primerené zadostiucinéni (tim miize byt nejen napr. verejnd
omluva, ale i penézité zadostiucinéni v pripadé, ze byla znacné sniZena diistojnost
fyzické osoby nebo jeji vaznost ve spolecnosti). Vysi Skody urci soud s prihlédnutim

k zavaznosti vznikle ujmy a k okolnostem, za nichz k porusent prava doslo.

Kdo neopravnénym zasahem do pradva na ochranu osobnosti zpusobi Skodu
(materialni), napt. v disledku pomluv dojde ke ztrat¢ zaméstnani, odpovida za ni podle
ustanoveni obCanského zakoniku o odpovédnosti za Skodu. Tato vétSinou materialni
Skoda ptistupuje k moralni ymé, kterd byla zpisobena zdsahem do prava na ochranu
osobnosti a ndhradu za tuto Skodu lze pozadovat vedle penéZzitého zadostiucinéni.

Nahradu skody je tieba uplatnit u soudu (podanim zaloby) do uréité doby -
nejpozdéji do dvou let ode dne, kdy se poskozeny dozvi o Skod¢ a o tom, kdo za ni
odpovida. Jinak se narok proml¢i. Nejpozdéji se pravo na nahradu Skody proml¢i za tfi
roky, a jde-li o skodu zplisobenou umysin¢, za deset let ode dne, kdy doslo k udalosti,

z niz $koda vznikla; to neplati, jde-li o Skodu na zdravi.
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7. EMPIRICKA CAST

K pal¢ivym problémtiim dnesni doby nepochybné patii Sikanovani, které se v plné
sile za¢ina projevovat uz v nejmlads$i generaci mezi zédky zakladnich Skol, a dokonce
i $kol matefskych. Sikana uz zdaleka neni jen doménou stiednich $kol a ugilist. Vék
agresordl se snizuje a jejich &iny jsou stale brutalngjsi. Umyslné ublizuji nejen chlapci,
ale 1 dévcata. Ani prostéjovské déti nejsou vyjimkou.

Predmétem tohoto prizkumu je hlavné ovéfeni nebo spiSe zjisténi miry zkusenosti
a véku, v kterém se dnes déti dostdvaji do kontaktu s Sikanou a agresi. Dale je to
zjiSténi zda se rodice dostatecné zajimaji o své déti, zda jsou dobie informovani jaké
maji jejich déti volnocasové aktivity a s jakymi kamarady se stykaji. Rodice svym
jednanim také mohou piisobit jako prevence proti Sikan¢. Dal§im cilem je zjisténi miry
negativniho vlivu médii na chovani déti a mladdeze a také zjiSténi zda se agresivni

chovani vyskytuje vice u chlapecké populace ¢i u div¢i populace.

7.1. Metoda pruzkumu

Prizkum byl proveden anonymné dotaznikovou metodou. Dotaznik nédm
umoziuje ziskdvat informace a shromazd’ovat pfislusna data od respondenti
prostfednictvim pisemné formulovanych otdzek. Dotaznikem se obracime na vétsi
skupinu respondentli, v tomto piipad¢ na zaky a studenty Realného gymnazia

a zékladni Skoly v Prostéjové a na zaky Zékladni Skoly Dr.Horaka také v Prost&jové.

.2 hlediska cile a hypotézy stylizujeme jednotlivé otazky a zamérujeme je na

podstatné stranky a aspekty zkoumanych problémii. “ (Skalka a kolektiv, Praha, 1989 )

Proto otdzek v dotazniku nema byt pfiliS§ mnoho, jelikoz jejich vétsi pocet pak
vede k povrchnimu zodpovézeni, ¢imz trpi nejen kvalita odpovédi, a tim 1 kvalita
zaver.

Dotaznikovd metoda ndm umozni potvrdit ¢i vyvratit hypotézu s pfihlédnutim
k zaméfeni prizkumu. Dotaznik byl zpracovan pisemné a rozdan respondentim
prostiednictvim povéfené osoby — pedagogického pracovnika a prostfednictvim zaka

a studentu.
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Strukturovany dotaznik

Dotaznikem zjiStované skutecnosti

Pohlavi, vEk, tiida.

Zjisténi, jsou-li ve Skole na déti kladeny velké naroky.

Maji-li ve tfidé dobrého kamarada.

Jaky maji prospéch z chovani.

Cetnost chozeni za §kolu.

Zda byly svédkem ublizovani jinému spoluzakovi.

Frekvence a misto Sikany.

Pohlavi agresora.

Zjisténi informovanosti a pomoci druhych osob.

Nazor na pomoc ze strany rodict, $koly nebo jinych osob ¢i instituci.
Zjisténi zda jedinec je sdm obéti Sikany.

Néazor na potrestani agresora.

Mnozstvi hodin stravenych u televize a u pocitace.

Nazor, jestli maji média Spatny vliv na chovani déti a mladeze.

Mnozstvi zkuSenosti s ubliZovanim po internetu a po telefonu.

YV V. V VYV V V V V V V V V V V V V

Zjisténi vztaht déti s rodici:
- zdarodice diskutuji s détmi, co je zajima.
- zda jsou rodi¢e informovani o détech, kde jsou a co d¢laji.
- zdarodiCe znaji pratele déti, se kterymi travi volny cas.
- zda se rodice zajimaji o ¢innost déti ve skole.
- zda se rodice zajimaji o aktivity déti ve volném Case.

- zda maji rodice na d¢ti Cas.

7.2. Analyza zjiSténych vysledki a jejich hodnoceni

Provedené Setfeni dotaznikovou metodou potvrdilo, ze shromazdéni udajii od

vétsiho poc¢tu osob se z mnoha diivoda jevi jako nejlepsi feSeni. Bylo respondovano

141 dotazovatelti zakladni Skoly 9. tfid a redlného gymnazia 1.ro¢niku. Nize uvedené
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grafy dokladaji prehled respondovanych déti zakladni Skoly a redlného gymndzia a dale

pomér ve€kovych kategorii déti.

Prehled respondovanych déti

(zdkladni Skola, redlné gymnazium)

26% 24%
B chapct ZS
Bdivek ZS
Ochlapct RG
DOdivek RG
22%
28%

Pi'ehled respondovanych déti podle vékovych kategorii

18% 6%

013 let
W14 let
a15 let
016 let

35%
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V dotazniku mladez oznacila zda byli svédkem toho, Ze je ublizovano jinému

spoluzadkovi jinymi spoluzdky ze Skoly a zda n€kdo ublizoval pfimo dotazovanému.

V grafu je vidét, ze 19 % dotazovanych bylo pfimo ublizovano a 28 % dotazovanych

byli svédky ublizovani jinych zaki.

22%

Obyl(a) jsem svédkem

28% ublizovani druhych

E nebyl(a) jsem svédkem
ublizovani druhych
O bylo ublizovano pfimo mné

31% B nikdo mné neubliZzoval

Procentualni zniazornéni nejcastéjSich zpiisobii ubliZzovani

16%

36%

5% 11%

32%

Oignorovani
B posméch
O pomluvy
B nadavky
O biti
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Priizkum ukazal, v kterém prostiedi dochazi k nejcastéjSimu ublizovani mezi

zaky. Stoji za povSimnuti, Ze nejvice dochéazi k ublizovani ve tfidé a na chodbé Skoly

a mimo Skolu. Pravdépodobné dochazi k ublizovani, kdyz jsou déti mimo Skolu a ve

tfid¢ nebo na chodbé Skoly o ptestavce bez dozoru.

Prosti‘'edi nejéastéjSiho ubliZovani

30% 25% Ove tfidé
@ na chodbé Skoly
OnaWC
Ov télocviéné
8% O mimo Skolu
9% 28%

Jednim z ukazateld prizkumu bylo ovéfit, zda se agresivni chovani vice

projevuje u chlapecké nebo u divéi populace. A také jsem zjistil, jaky primérny pocet

déti se ticastni ublizovani a agresivniho chovaji vii¢i dotazovanych osob.

Vyskyt agresivniho chovani podle pohlavi

O chlapci
B divky
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Pocet Zaku podilejicich se na agresivité

1%

45%

01 zak
W2 Zaci
@3 Zaci
Ovice jak 3 zaci

Z vySe uvedeného grafu je jasné vidét, Ze agresivita je vétSinou zdleZitosti jednoho

nebo dvou jedinci.

V dal$im grafu je zndzornéno, na koho by se mladez nejlépe obratila o pomoc a s kym

by si promluvila, pokud by méla néjaky problém s Sikanou.

7%

53%

O spoluzak, kamarad
Erodice

Ducitel

Onikdo
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V nasledujicich grafech je procentudlné znazornéno, kolik hodin denné stravi mladez

u televize a u pocitace a také nazor mladeze zda maji média Spatny vliv na chovani .

Televize

10% 3% 13%

B 1hodinu

B 2 hodiny

@3 hodiny

04 hodiny

@5 hodin

Ovice jak 5 hodin

17%

Pocéitaé

7%

24% B 1 hodinu

B 2 hodiny

@3 hodiny

04 hodiny

05 hodin

Ovice jak 5 hodin

21%
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Vliv hromadné sdélovacich prostiedkii na chovani déti a mladeze

47%

23%

OAno
ENe
O Castedné

V dalSim grafu je zndzornéno zda se mladez nékdy setkala s ubliZzovanim po internetu,

po telefonu (zasilani urazlivych a zastrasujicich e-maili nebo sms zprav nebo nahravani

a publikovani ponizujicich videi a nahravek).

ZkuSenosti s ubliZovanim po internetu a po telefonu

14%

86%

O Ano
BENe
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Dals§im hlavnim ukazatelem priizkumu bylo zjisténi vztahu mezi détmi a rodici
a mira zajmu rodi¢l o své déti. Od raného détstvi aZz do dospivani ma prvotni
odpovédnost za vychovu a ochranu déti rodina. Maji-li déti dospét v plné a harmonické
osobnosti, m¢li by vyrtustat v dobrém rodinném prostiedi v atmosféie Stésti, lasky
a porozuméni. Rodina je prvni kolektiv, ve kterém se uci dité zit. Dité se v tomto
ptirozeném prostiedi téz prostiednictvim rodinné vychovy uéi vychovnym postojim na
zakladé€ vlastnich zkuSenosti a vztahu k vlastnim rodic¢tm.

Ve své praci jsem zjistil, ze stale existuji déti, kterym neni vénovany dostatecny
zajem ze strany rodi¢d. V prizkumu déti oznacily, jak jednotlivé véty v dotazniku

(viz. tabulka nize) pfesn¢ vystihuji jejich rodinny zivot.

Mira zdajmu rodici o své déti a vitah rodicit ke svym détem (%)

, . KDocela Ne moc o
T

S;ﬁ:g;l s rodi¢i povidam o tom, co m¢ 20% 499, 19% 12%
dRéolgLie obvykle védi, kde jsem a co 28% 339% 349, 59,
E;)\(]iilrile VZ(l)llji]}l] rénaosje pratele, se kterymi 18% 349 38% 10%
Rodice se zajimaji o mou praci ve Skole 31% 36% 22% 11%
5(3(11115; séeagsjlmap o mé aktivity ve 17% 399 27% 17%
Rodic¢e maji na mé ¢as 18% 41% 25% 16%

Shrnu-li vysledky Setfeni, 1ze konstatovat, Ze hypotéza:

e na chovani déti a mladezZe, a s tim spojenou agresivitu, maji negativni vliv
média se potvrdila. Z vyzkumu vyplynulo, Ze 23 % respondentli ma nazor, Ze
média maji Spatny vliv na mladez, 47 % respondentli si mysli, Ze média
ovliviluji mladez jen ¢astecné, ale stale je mnoho téch (30 %), ktetfi mysli nebo
si vibec neuvédomuji, Ze média na n¢ maji negativni vliv. V dalSich grafech je
znazornéno, ze mladez az pfiliS mnoho hodin denné stravi u televize

a u pocitae, coz zrovna neprospiva zdravé vychové.
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o dobry vztah mezi détmi a rodici a vice zajmu rodicii o své déti miize ovlivnit
miru agresivity a Sikany se také potvrdila. Vyzkum ukazal, zZe stale existuji déti,
kterym neni vénovan dostateCny zajem ze strany rodici. Vztah mezi détmi
a rodi¢i a mira zdjmu rodi¢l o své déti mize ovlivnit agresivitu a Sikanu
a ptikladné chovani a jednani pisobi jako prevence. Kladny pfistup k détem ze
strany rodicl, a to pievazné v oblasti organizace volného Casu a zajmu o dité
a vedeni ke zdravému zplsobu Zzivota, pusobi na chovani a jednéni déti

v pozdé¢j$im veéku a mize ovlivnit vyskyt agrese a Sikany u mladeze.

e agresivita a Sikana se vice vyskytuje mezi chlapci nez mezi devcaty se téz
potvrdila.Z vyzkumu vyplynulo viz graf — Vyskyt agresivniho chovadni podle
pohlavi, ze agresivita a Sikana se vice projevuje u chlapct (61 %) nez u divek

(39 %).

V téchto riiznych situacich mlze pomoci ,, Socidlni pedagogika ,,, ktera tesi
1 otdzky mimoskolni a mimorodinné vychovy pfes otazky celozivotni vychovy az
k problematice socialni prace v terénu, zaméfené na neptizpusobivé jedince z fad déti,
mladeZe 1 dospélych. Praktické uplatnéni by méla v souvislosti s utvafenim zdravého
zivotnitho zpisobu  populace - primarni prevence, tak 1 v souvislosti
s vyhledavanim potenciondlné socialné patologicky jednajicich lidi - sekundérni
prevence. V praxi muze jit o spolupraci se stfedisky prevence, pedagogicko-
psychologickymi poradnami, linkami davéry apod.

Socidlni pedagogika v problematice agresivity a Sikany mladeze by
napomohla hledat zpiisoby, jak ovliviiovat déti a mladez, aby chtéli a aby byli schopni
a pripraveni porozumét nejen této oblasti, ale i vyrovnavat se a fesit jejich krizové Zivotni

situace a problémy spojené vychovou a dospivanim.
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ZAVER

Jsme na zacatku 21. stoleti a ptdme se, jaké bude to pfisti, jaky bude Zivot, jaké
problémy piinese a jak se na né pfipravit. Zda se, ze to bude jeSté vyraznéji stoleti
pocitacové a audiovizudlni techniky, ve kterém jednim z hlavnich prostredkt tspésné
existence bude zdravi, aktivita a vytrvalost. Pfichodem novych technologii se budeme
vSichni stdle setkdvat s novymi druhy Sikany, vyuzivajici tyto technologie
k negativnimu chovani.

Problém Sikany na naSich Skolach vzdy byl, je a bude. Nezalezi jen na
pedagogickych pracovnicich, ale 1 na celé spolecnosti, jak se k tomuto socialné
patologickému jevu stavi. V soucasné dob¢ jiz existuje teoreticky podklad pro vytvofeni
fungujiciho celostatniho systému bojujiciho proti Sikané. Snahou odbornikd je tedy
zasvétit Sirokou vefejnost do feseni tohoto problému a odborné vyskolit pracovniky
vSech skolskych zatizenich. Cilem je vyuZiti teorie v praxi.

Negativni jednani zvané ,,Sikana* je mezi spoluzédky v dnesni dobé bohuzel zcela
béznym jevem vyskytujicim se skoro na kazdé Skole. Détska agresivita je celkove
velkym problémem. Problém Sikany je v Ceské republice znam jiz nékolik let
a postupem casu se projevoval v riznych podobéch a intenzitach. V soucasné dob¢ se
vSak tento jev posunul do obdobi mladsiho Skolniho véku a ptibyvd v ném stale vétsi
bezohlednosti a brutality mezi détmi. Pocatecni formy Sikanovani Ize dnes nachézet
témet vSude a statistiky ukazuji, Ze tisice déti se jiz se Sikanou nékdy setkalo a ze denné
prichazeji do Skoly se strachem z tustrkil, z posméchu a poniZzovani, z biti, fyzického
nasili a dalSich negativnich projevi.

Mezi Skoldky, ale nejen mezi nimi, je pomérné dobie znamo,
ze pravdépodobnost, Zze se mlady Clovek stane obéti Sikany, je vyssi, pokud vykazuje
n¢jakou odliSnost v porovnani se svymi vrstevniky. Jiz samo vyrovnavani se s vlastni
odli$nosti pisobi détem mnohdy velké problémy. Pokud se vSak v tomto obdobi objevi
jesté odmitani svymi vrstevniky ¢i spoluzaky, pak mohou vzniknout Skody, které je
velmi obtizné v dospélosti napravit.

Je velmi dulezité, aby problém Sikany byl co nejdiive vymicen z naSich skol
a bylo pro déti vytvoieno piijemné prostiedi, ve kterém se budou citit bezpecné.
Alespon snaha o minimalizaci tohoto negativniho jevu by byla pfinosem pro vSechny

zucastnéné osoby a piedevsim déti.
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Vyskyt tohoto problému rovnéz nevylouci sebelepsi vychova ani prevence.

Ale vyrazné muize snizit riziko. A o to zejména jde.

Tato prace by méla byt pfinosem pro ty, které se jiz se Sikanou setkali nebo pro
ty, ktefi chtéji tomuto negativnimu jevu zabranit. V praxi mize byt napt. vyuzitelna
v oblasti prace metodikii prevence, piedevSim v metodické a vzdélavaci Cinnosti,
poskytovani poradenskych sluzeb, osvétové ¢innosti v oblasti zdravého zivotniho stylu
a prevence socialné patologickych jevl. Dale mize byt také vyuzitelné pti praci Policie
Ceské republiky — Preventivni informaéni skupiny, ktera spolupracuje s vefejnosti,
prispiva k ochrané, bezpecnosti osob a majetku, zabyva se prevenci kriminality

a socialn¢ patologickych jevi.
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Resumé

Diplomova prace pojednava o soucasné problematice Sikany a agrese, zvlaste
o nejvice ohroZené skupiné, a to o détech a mladezi. Seznamuje s moZznymi riziky
a uskalimi spojenymi s timto negativnim chovanim.

Celd prace je rozdeélena do sedmi témat. Prvni ¢ast charakterizuje Sikanu
a agresivitu, a jejich projevy, znaky, formy a stddia. Druha ¢ést se zabyva nejcastéjSimi
pri¢inami Sikany a agrese, a to hlavné vlivy jako jsou média, vrstevnici, kyberSikana,
alkohol, rodice a Skola. Dalsi ¢éast se zajimd o nasledky u obéti a u skupiny, na ni
navazuje kapitola o pomoci ze strany rodici a Skoly, kapitola o diagnostice, vySetfovani
a napravé Sikany. Dale tato prace v dalSich tématech predstavuje primarni, sekundarni
a tercidlni prevenci, Skolni prevenci, programy proti Sikanovani a Nizkoprahové
zafizeni pro déti a mladez v Prostéjoveé. V zadvérenych tématech piipomind jaky velky
vliv mé na vychovu déti a mladeze rodina a Skola, hlavn¢ v obdobi riistu a dospivani.
Posledni ¢ast je vénovana legislative, jejimu vyvoji, faktech o trestnim postihu
v souvislosti s Sikanou a agresivitou mladeze.

Zavér diplomové prace je vénovan vyzkumu, ktery byl proveden dotaznikovou

metodou, jeho analyze zjisténych vysledkl a jeho hodnoceni .
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Anotace

Diplomovéa prace ,,Agresivita a Sikana u Skolni mladeze* popisuje soucasnou
problematiku tohoto negativniho chovani, zvlasté nejvice ohrozené skupiny, a to déti
a mladeze v nasi spole¢nosti, seznamuje s moznymi riziky a uskalimi. Dale poukazuje
na mozn¢ druhy prevenci, na pfiCiny vzniku Sikany mladeze. Tato prace ma upozornit
na moznosti pomoci obétem Sikany, boje proti Sikané a s tim spojenou 1 legislativu.
V préaci je zdlraziovan velky vliv rodiny a Skoly na vychovu déti a mladeze hlavné
v obdobi rastu a dospivani, kdy jsou nase déti nejvice ohrozeny socialné patologickymi
jevy. V diplomové praci je poukazovano na miru zkuSenosti a praxe déti s Sikanou

a nastinén obraz této problematiky v nasi spolecnosti .

Klicova slova

Agrese, Sikana, mladez, rodina, Skola, prevence, pomoc

Anootation

Diploma work ,,Aggression and bullying in school children* describes the current issue
of negative behavior, particularly the most vulnerable groups, children and youth in our
society, familiar with the potential risks and pitfalls. Also points to the possible modes
of prevention, the causes of bullying youth. This work is to highlight the help available
to victims of bullying, anti-bullying and the resulting legislation as well. The work
emphasized the strong influence of family and school education for children and young
people especially in times of growth and adolescence, when our children are most
vulnerable socially pathological phenomena. The thesis is referred-to measure the
experience and practice of children with bullying and outlined the picture of the

problem in our society.

Keywords

Aggression, bullying, youth, family, school, prevention, assistance
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PRILOHY

PRILOHA C.1 - DOTAZNIK
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Piiloha .1

Dotaznik
(_anonymni )
Pohlavi: [0 chlapec Vek: oo
O divka
Ttida/ro¢niku:
O zikladni skola Ttida
O stiedni Skola / ucilisté Rocnik .........

1) Jsirad(a) v své tfidé¢? Oznamkuj znamkou od jednicky do pétky:
Ano Ne
1 2 3 4 5
2) Jsou na tebe ve Skole kladeny velké naroky?

Ano Ne Casteéné

3) Mas ve tfidé dobrého kamarada? Ano Ne

4) Jakou znamku jsi dostal(a) na vysvédcéeni z chovani?

a. Jednicku b.Dvojku c.Trojku
5) Chodis za skolu?
a. Nikdy c. Ano, vice jak 1x mésic
b. Ano, mén¢ jak 1x mésic d. Kazdy tyden

6) Byl(a) jsi svédkem toho, Ze je ublizovano tvému spoluzakovi jinymi spoluzaky ze Skoly?
Ano Ne

7) UbliZoval nebo ubliZzuje nékdo ze skoly tobé?
Ano Ne
8) Jak ti ublizuji? (Staci, kdyz zaskrtnes, co se ti stalo, ale miiZes to popsat i vlastnimi slovy.)

Ignorovani — posméch — pomluvy — ponizovani — nadavky —biti — fackovani — rany
pésti — kopani
JINaK — JaK? o

9) Zamysli se a napis, jak Casto ti bylo ublizovéno:
a. Témer kazdy den b. Témért kazdy tyden c. Asi jednou do mésice
8) Kde se to d¢je?
ve tfidé — na chodb& — v Satn€ — na WC — v jidelné — v druZiné¢ — cestou do $koly nebo
ze Skoly — v télocviéné — na hiisti
Pokud jinde, tak kde? ....... ..o
9) Ten, kdo ti ublizuje, je chlapec, nebo divka?

Divka Chlapec
Kolik je téch, ktefi ti ublizuji? 1 2 3 Vicenez3



10) Rekl(a) jsi o tom nékomu? Ano Ne

11) Pomohl ti ten, komu jsi to fekl(a)? Ano Ne

12) Myslis si, ze je dobry napad pozadat o pomoc ucitele?  Ano Ne
13) Byl potrestan ten, kdo ti ublizoval? Ano Ne

14) Rekl(a) jsi o tom, Ze ti n&kdo ublizuje, rodi¢tm? Ano Ne

15) Kdo si myslis, Ze by ti nejvice mohl pomoci a jak?

16) Jsi sam (sama), komu ve t¥id€é nebo ve Skole ublizuji? Ano Ne

17) Zkusil(a) jsi se branit?  Ano Ne

18) Jak si myslis, Zze by mél byt potrestan nékdo, kdo ublizuje jinému?

19) Kolik hodin denn€ Stravis U teleVIZE?.........ecoviieeiiieiiieeieeeee e
20) Kolik hodin denng stravis U poCItaCe?........ccvuvierrieeiiieeiieeciee et

21) Myslis si, ze média (televize, internet aj....... ) maji Spatny vliv na chovani déti a
mlédeze, a s tim spojenou agresivitu?

Ano Ne Céstetné

22) Setkal jsi se n€kdy s ublizovanim po internetu, po telefonu (zasilani urazlivych a
zastraSujicich e-mailti nebo sms zprav nebo nahrdvani a publikovani ponizujicich videi a
nahravek). A jakym zptisobem?

Ano Ne Uved zplsob:....c.ooviviiiiiiiiie

22) Jak presné vystihuji nasledujici véty tviij rodinny zivot?

, » I Docela ]| Ne moc o
I (T

Casto si s rodi¢i poviddm o tom, co mé zajima

Mi rodice obvykle védi, kde jsem a co délam
Mi rodice znaji moje pratele, se kterymi travim
volny Cas

Mi rodiCe se zajimaji o mou praci ve Skole

Mi rodice se zajimaji o mé aktivity ve volném
Case

Moje rodi¢e maji na m¢ ¢as




