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ABSTRAKT

V teoretické Casti své bakalaiské prace se zabyvam charakteristikou stafi a starnuti, paméti,
vzpominkami, reminiscenci a aktivizaénimi ¢innostmi, které jsou vyuZivany pii praci se
seniory.

s vz

Praktickd Cast spociva v realizaci kvalitativniho vyzkumu v Dennim stacionafi pro seniory
v Brumové-Bylnici. Vyzkum je zaméfen na zjiStovani moznosti zavedeni dal§ich metod
reminiscence do daného zatfizeni. Také jsem sestavila aktivizani program s ndzvem ,,Rok

ve znameni reminiscence’.

Klicova slova: stafi, starnuti, senior, vzpominky, reminiscence, Zivotni ptib¢h, Zivotni
rekapitulace, pamét, knihy Zivota, vzpominkové krabice, reminiscen¢ni divadlo,

aktivizace, denni stacionar

ABSTRACT

In a theoretical part of my bachelor thesis I am concerned with characteristics of the old age
and the aging process, memory, memories, reminiscence and activation activities which are

used at work with the elderly.

In a practical part I have realized a qualitative research in A day-care centre for the elderly
in Brumov-Bylnice. The aim of my research is to find out possibilities of an introduction of
next reminiscence methods into the mentioned centre. I have also made an activation

programme called ,,A year in a sign of reminiscence*.

Keywords: old age, aging process, elderly, memories, reminiscence, life story, life review,

memory, life books, memory boxes, reminiscence theatre, activation, day-care centre
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Motto: ,,Kolik tvaii, kolik oci, kolik rukou uvidime za jeden den? Na co se divaime? Na
vrdsky, nepiijemné stranky, pochybnosti, ostré hrany. Co kdybychom se u(ili divat se na

sny, touhy a lasky, které jsou casto tak peclivé skryty?“ (Ferrero Bruno, 2008, s. 111)

Chtéla bych velmi pod€kovat vedouci mé bakalaiské prace, Mgr. Radané¢ Novdkové,
Ph.D., za jeji odborné vedeni a cenné rady, které mi béhem zpracovavani prace

poskytovala.

Také bych rdda pod€kovala persondlu a klientim Denniho staciondfe pro seniory

v Brumové-Bylnici za to, Ze mi umoZznili realizaci kvalitativniho vyzkumu.

Diky patii i mé rodin¢ a ptatelim za jejich podporu béhem celé doby mého studia.
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UVOD

Vzpominky jsou dilezité pro kaZzdého z nds. VSichni si radi prohliZime staré fotografie,
hracky, rizné predmeéty, cokoliv, co ndm piipomind néco z naseho zivota. Radi se vracime
do minulosti a pfemySlime o tom, co bylo a co jsme proZili. Vzpominky jsou sou¢ésti nasi
osobnosti, ¢ini nds jedine¢nymi a odliSnymi od ostatnich. Sdilime je s kamarddy a rodinou

a znovuprozivame uddlosti, které pro nds byly vyznamné.

Kazdy clovek je tvlircem neopakovatelného zivotniho piibéhu. Mnoho lidi si vSak
neuvédomuje, Ze i seniofi Ziji svij vlastni piibéh. Nevidi skutecnost, Ze i jejich Zivot je
pestry a plny zkuSenosti, o néz by se mohli pod¢lit s ostatnimi.

Pti vybéru tématu bakaldrské prace jsem se nechala inspirovat svou praxi, kterou jsem
absolvovala v Dennim stacionafi pro seniory v Brumové-Bylnici. S praxi v tomto zafizeni
jsem byla velmi spokojena, a proto jsem se v zdvérecné praci chtéla v€novat pravé
seniorim a metoddm prace s nimi. Reminiscenci jsem zvolila, protoZe je podle mého
nazoru tato metoda zaloZena na opravdové ucté ke staii — na vniméni starého ¢lovéka jako
jedinecné bytosti, jejiz Zivotni piibéh mulze byt inspiraci pro ostatni. I seniofi byli jednou
détmi, studenty, partnery, rodi€i, prarodici ¢i prateli. Ve svém Zivoté vysttidali mnoho roli,
prozili rizné radosti i zklaméani. Tim, Ze se budeme o jejich minulost zajimat, pozndme
dobu, ve které seniofi Zili, a navic je obdarujeme pocitem vyznamnosti a dileZitosti pro

druhé.

Tato metoda mé¢ velmi zaujala, protoZe seniorim umoZznuje vracet se ve svych myslenkdach
a predstavach do dob svého détstvi ¢i mladi, o své vzpominky se podé¢lit a informovat své
rodiny, peCovatele a mladSi generace o tom, jak se Zivot v dneSni dobé¢ 1i$i od Zivota
v difvéjsku.

Reminiscence je velmi vyznamna i proto, Ze skrze ni mohou pracovnici pomahajicich
profesi seniorim pomoci se vyrovnat se v§im, co je béhem Zivota potkalo, pfijmout vse
jako soucdast Zivota a proZzit své staii v klidu a pokoji. U nds je vSak reminiscence a
reminiscencni terapie malo vyuZzivand, coz je podle mé¢ velkd Skoda, protoZe podle
realizovanych vyzkuml ma pozitivni vliv na zdravotni stav klientd s demenci a pro zdravé
seniory muze byt piilezitosti setkdvat se, o svych zdzitcich si povidat a vzpominat na

uplynuld léta. Reminiscence miZe pomoci i lidem, ktef{ se seniory pracuji, a to zejména pfi
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individudlnim pldnovéni, protoZe je prostfedkem k lepSimu poznani osobnosti seniora, jeho

potieb a pténi, ke zlepSeni kvality jeho Zivota a k uctivéjSimu piistupu.

Béhem své praxe jsem zjistila, Ze pracovnici ve staciondii s klienty Casto vzpominaji, a
proto m¢ zajimalo, jakym zpisobem vzpominky vyuZivaji, jak vzpomindni na seniory
pusobi, zda by vedeni stacionafe mé¢lo zdjem metody reminiscence rozsitit a zda by jejich
rozsifeni mohlo klienty zaujmout, coZ jsem se snaZila zjistit prostiednictvim kvalitativniho

vyzkumu.

Jednim z cilii mé bakaldiské prace bylo sestavit aktiviza¢ni program ,,Rok ve znameni
reminiscence*, ktery ma podobu ,,reminiscenc¢niho kalendéie* a ktery obsahuje 12 naméta
k reminiscen¢nim sezenim a 12 ndméth k ndslednym aktivitdim. Tento program, ktery je
uveden na piiloZzeném CD, je zdroven vystupem mé prace a miiZe slouzit jako piirucka a

pomtucka k reminiscenci pro riznd zatizeni, kterd poskytuji sluzby seniorské populaci.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA STARI

Prvni kapitola je vénovdna definici zdkladnich pojmi, které jsou se stafim spojeny,
vymezeni obdobi staii a zmén, které jej doprovazeji, pohledu na starSi generaci, strategiim,

podle kterych se stary ¢lovek na staif adaptuje, a potfebam seniorti.

1.1 Definice zakladnich pojmi

Podle encyklopedického slovniku definuje Kozakova (2006) starnuti jako proces, ktery
nastava po fazi dospélosti a pfi kterém dochdzi k degradaci lidského organismu. Starnuti
pfedstavuje prechod mezi obdobim dospélosti a obdobim stafi. (Pacovsky, 1990). Maji na
n¢j vliv jak genetické faktory a Zivotni prostfedi (JaroSova in Kozédkova, Miiller, 2006), tak
zdravotni stav ¢lovéka a podminky ¢i styl jeho Zivota. (Miihlpachr in Kozdkova, Miiller,
2006). Dochdzi pii ném k mnoha zméndm, jeZ vedou ke sniZeni lidského vykonu a

schopnosti a ke zvySeni celkové zranitelnosti organismu clov€ka. (Kozédkova, Miiller,

2006)

Stari je oznaCovano jako dusledek involuénich (vyvojovych) zmén, které jsou podminény
vlivem faktort genetickych a faktorii spojenych s Zivotnim stylem. (Fiingerova, Kfivanek
in Kozdkova, Miiller, 2006). Piedstavuje posledni obdobi vyvoje lidského Zivota.
(Pacovsky, 1990)

Jako geront (Ci gerdn, senior) je povaZzovana osoba ve v€ku nad 75 let. (Pacovsky, 1990)

s s

Véda, kterd je zamétena na projevy stafi z hlediska biologického, fyzického, psychického a
socidlniho, a to ve zdravi ¢lovéka i v jeho nemoci, se oznacuje jako gerontologie. (Pfihoda
in Simi¢kové Cizkovd, 2003)

Gerontologie se déli na 3 Casti. Gerontologie teoreticka se zabyva tvorbou teorie o staif a
starnuti. Gerontologie klinicka je zaméfena na celkové hodnoceni starého ¢lovéka jako

individuality a na hodnoceni jeho zdravotniho stavu. Gerontologie socialni zkouma vztahy

mezi spolecnosti a seniory. (Pacovsky, 1990)

Klinickd gerontologie, kterd zkoumda zvlaStnosti projevii onemocnéni v obdobi stafi, se
nazyva geriatrie. (Pacovsky, 1990). Je to obor 1ékafstvi, ktery se zamétuje na poskytovani

zdravotni péce osobdm seniorského véku. (Topinkovd, 2005)
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Véda, kterd se zabyva psychickymi zménami v procesu starnuti a v obdobi staii, se

oznaduje jako gerontopsychologie. (Pithoda in Simi¢kova Cizkov, 2003)

Vychovou a vzdélavanim ke stafi se zabyvd véda zvand gerontopedagogika nebo

gerontagogika. (Simi¢kova Cizkovd, 2003)

1.2 Vymezeni obdobi stari

Stafi, které je urCeno tim, Ze Clovék dosdhne véku, po kterém dochdzi k rychlejSim
involuénim zméndm, se oznaCuje jako kalendaini ¢i chronologické. (Miihlpachr in

Kozakova, Miiller, 2006)
Podle WHO je stéii rozdéleno na (Kozdkova, Miiller, 2006, s. 9):

0 rané stari (60-74 let)

s s

o vlastni starfi — senium (75-89 let)

0 dlouhovekost (90 let a vice)

s\ s

Podle Piihody (in Kozdkova, Miiller, 2006, s. 9) je také staii definovdno jako senescence

(60-74 let), kmetstvi (75-89 let) a patriarchum (90let a vice).

1.3 Zmény doprovazejici proces starnuti

Biologické stafi je doprovazeno fadou zmén ve funkcich lidskych organii, které jsou
ovlivnény geny, Zivotnim stylem, zdravotnim stavem a vlivy prostfedi. (Pacovsky in
Simi¢kova Cizkovéd, 2003). Dochdzi ke sniZeni t&lesné vysky a hmotnosti. SniZuje se
vykon svalstva, ¢imZ je narusena motorika. Velmi cCastd jsou také kardiovaskuldrni
onemocnéni, poruchy cévniho systému a onemocnéni plic. Stifi je také spojeno se
zménami nervového systému, které spocivaji v ibytku nervovych bunék, coz vede ke
zpomaleni reakci starého &lovéka. (Pithoda in Simi¢kova Cizkovd, 2003). Déle nastdvaji
zmény v oblasti zazivani (poruchy funkce stfev, ...), poruchy funkce ledvin a zmény
v endokrinnim systému. (Hajer-Miillerovd in Kozdkova, Miiller, 2006). Dochézi
k vysuSovani kiize, ke zSedivéni a dbytku vlasti a chlupti, pfemén¢ imunitniho systému,
zmeéné sekrece a produkce hormont. Také se zhorSuji funkce smyslovych organi,

predevsim zraku a sluchu. (Pichaud, Thareauova, 1998)
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Pro stafi je také typicka tzv. polymorbidita, coz znamend, Ze Clovek trpi vice chorobami
najednou. Ty naruSuji samostatnost seniora, ktery vyZaduje v urcitych vécech pomoc od

ostatnich i potiebuje kompenzacni pomucky. (Kozdkova, Miiller, 2006)

Socidlni stafi je ureno socialnimi zménami, které starnuti doprovazeji. Jedna se o odchod
do dichodu, protoZe je dosaZzeno dichodového ¢i postproduktivniho vé€ku, zménu socidlni
role, ekonomické situace a zptisobu Zivota. (Miihlpachr in Kozdkova, Miiller, 2006). Stary
Cloveék velmi casto trpi socidlni izolaci a introverzi z divodu nedostatku kontaktd se
spolecenskym prostfedim, a proto md zvySenou potiebu trvit Cas s rodinou. (Langmeier,

Krejcitova in Kozakova, Miiller, 2006)

Jak uvadi Kozédkova (2006), je tieba, aby si ¢lovék vytvoril druhy Zivotni program a své

staff a odchod do penze piijal jako soucast piirozeného vyvoje lidského Zivota.

Psychické stati je ovlivnéno lidskou osobnosti, psychickymi zménami, které staii piinasi,
a také tim, jaky dhel pohledu k nému c¢lovék zaujme. Je také spojeno se subjektivnim
vékem, podle kterého je Clovek stary tak, jak stary se citi. (Kozdkovd, Miiller, 2000).
Z hlediska psychologickych zmén dochazi ke zpomaleni psychomotorického tempa a
k obtiZim s feSenim problému. ZhorSuje se pamét a sniZuje se pozornost. Seniofi maji
problém se zapamatovanim novych informaci, ale vzpominky, které se vztahuji k jejich
minulosti, si pamatuji velmi dobfe. Zpomaluji se schopnosti rozhodovini a reakci.
(Kozédkova, Miiller, 2006). Dochézi k poruchdm smyslového vniméni, pfedevsim zrakové a
sluchové percepce. Méni se 1 emociondlni prozivani, které neni jiz tak intenzivni.

v v

(Langmeier, Krejcifova in Kozdkova, Miiller, 2006)

V souvislosti s osobnosti ¢loveéka dochazi ve stafi ke zménam v oblasti hodnot,
sebehodnoceni a postoji ke spole¢nosti a k lidem. (Wolf, 1982). Mezi psychické zmény
patii napf. introverze, egocentrismus, introspekce a sklon k duchovnim hodnotdm. Stary
Clovek cCasto Cerpd ze své minulosti, ze vzpominek a zkuSenosti, které mu Zivot pfinesl.

(Jesensky in Kozakova, Miiller, 2006)

Casto vSak senior k Zivotu pfistupuje odevzdané a s pocity ztraty smyslu Zivota. Sdm o
sobé pochybuje nebo ma naopak sebevédomi piili§ vysoké. Vici svému okoli se chova
nediivétive, protoze se nemuize vyrovnat s pocitem zavislosti a zmény socidlni role. (Wolf,

1982)
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1.4 Pohled na stari

Mnoho lidi pohliZi na stafi negativné, protoZe si lidsky Zivot predstavuji jako tii faze — fazi
détstvi, dospélosti a staii, které vnimaji jako obdobi upadku. (Pichaud, Thareauova, 1998).

Proto byv4 stéii také oznaCovano jako tieti vék. (Kozdkova, Miiller, 2006)

Negativni pohled na staii mtiZe byt vysvétlen na zakladé tzv. zrcadlového vztahu. Zdravy
a mlady Clov€k se ke staré a nemocné osobé chova tak, jakoby mezi nimi bylo zrcadlo,
skrze které vidi ve starém Clovéku sama sebe za né€kolik let. Pokud tedy starého Cloveéka
odmitd, je to predevSim proto, Ze si nechce pfipustit, Ze jednoho dne bude stary i on.

(Pichaud, Thareauova, 1998)

Tato negativni pfedstava stiii vede Casto aZ k ageismu. Ageismus je proces, pii kterém
jsou stafi lidé diskriminovani a odmitdni, a to z diivodu svého vysokého véku. Mladsi
generace staré obCany povazuji za staromddni a nejednaji s nimi jako s lidmi, ktefi si

v oz

zaslouzi uctu. (Butler in Vidovic¢ova, 2008)

Z jiného pohledu mulze byt stafi vnimdno jako etapa psychosocidlnich ztrdt a etapa
psychologického rstu.

Z pohledu psychosociadlnich ztrat je na stafi nahliZeno negativné, protoZe se v souvislosti
s nim vybavi osam¢lost, zavislost na druhych a socidlni izolace.

Z hlediska psychologického rustu je pohled na stafi pozitivni, protoZe je vnimano jako

obdobi moudrosti a svobody, které senioriim umoziuje sdélovat své zkusenosti ostatnim a

predavat je dél. (Laidlow in Janec¢kova, Vackova, 2010)

1.4.1 Myty spojené se starim

Stafi je také spojeno s fadou mytii. Haskovcova (1990, s. 28-29) jako nejcastéjsi myty
uvadi mytus faleSnych pfedstav, mytus zjednoduSené demografie, mytus homogenity,

mytus neuzite€ného ¢asu a mytus ignorance.

o Mytus faleSnych predstav vychazi z predpokladu, ze k tomu, aby byl senior

spokojeny, vyZaduje pfedevSim zabezpeceni po strance ekonomické a materidlni.

o Podle mytu zjednodusené demografie je za starého povaZovan ¢lovek, ktery

odesel do duchodu.
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Mytus homogenity souvisi s pfedstavou, Ze vSichni staii lidé jsou stejni a maji
stejné potieby, protozZe stejné vypadaji.
Z hlediska mytu neuzite¢ného ¢asu lidé vidi seniora jako ¢lovéka, ktery nic ned¢la

a ktery neni uzitecny, protoZe neni jiz zafazen do pracovniho procesu.

Mytus ignorance je spojen s piehlizenim starého c¢lovéka, protoZze neni lidmi

povazovan za dulezitého.

1.5 Strategie adaptace na stari

2N s

Na obdobi stafi je tfeba se pfipravit a adaptovat. Pokud mél ¢lovek s adaptaci problémy jiz

difve, mohou se projevit i v obdobi staif. (Svancara in Pacovsky, 1990)

Stary Clovék se na obdobi stafi muze adaptovat na zdklad¢é péti strategii (Bromleye in

Pacovsky, 1990):

a

Podle strategie konstruktivnosti je ¢loveék se svym stafim smifeny a dokaze se
prizpusobit s toleranci, piirozenosti a uspokojenim z prozitého zivota. K lidem ve
svém okoli se chova pratelsky a srde¢n¢.

Strategie zavislosti predpokladd, Ze stary Clovek své staii piijimd pasivng,
s uspokojenim z odchodu do dichodu. Nechdvd ostatni, aby se o n¢j postarali.

Nenavazuje vztahy s ostatnimi a nechce byt druhymi rusen.

Na zédklad¢ strategie obranného postoje stary ¢lovék odmitd pomoc druhych,
protoZe si své stafi nechce pfipustit a nechce byt na nékom zdvisly. Timto
zpusobem jednaji lidé, ktefi byli ve svém Zivoté uspéSni a vazili si své
samostatnosti a nezavislosti.

2N s

Podle strategie nepiatelstvi reaguje stary ¢lovék na staii nepratelskym postojem a
se zavisti k mladSim osobdm. Jednd se o seniory, pro n¢z je charakteristickym

o

rysem osobnosti agresivita, a ktefi nejsou schopni své stafi pfijmout.

Strategie sebenenavisti je typickd pro seniory, jejichZ pohled na vlastni Zivot je
kriticky a odmitavy, a proto na stafi reaguji se smutkem, depresi a nendvisti
k vlastni osob¢. Své staii jsou schopni piijmout, ale nedovedou se na néj divat

optimisticky.
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1.6 Potreby starého ¢lovéka

Stary clovék md stejné potieby jako vSichni ostatni. Potfeba je to, co €loveék postrddad a

vyZaduje, a to, ¢eho chce skrze ni dosdhnout. (Pichaud, Thareauova, 1998)
Abraham Maslow (in Pichaud, Thareauova, 1998) rozdélil potreby ¢loveéka na pét stupid.

NejniZe se nachdzeji potireby fyziologické. Jedna se napt. o potiebu spanku, jidla a piti,
hygieny, dychdni, vyluovani, fyzickych kontaktd aj. Pokud nejsou tyto potieby

uspokojeny, projevi se to negativné na zdravotnim stavu ¢lovéka.

Na druhém stupni stoji potieba bezpeci, ktera se déale d€li na potiebu ekonomického

zabezpeceni, potfebu fyzického a psychického bezpeci.

Treti stupen v pyramidé potfeb predstavuji socidlni poti‘eby, které se déli na potiebu
informovanosti, potfebu patiit ke skupin€, potfebu ldsky a potfebu vyjadfovani se a

naslouchani.

Ctvrty stupeii tvoii potiFeba autonomie, kterd souvisi s potiebou svobody a samostatného

rozhodovani o svém Zivoté, potfebou byt druhymi uzndvén a byt pro n¢ uzitecny.

Poti‘eba seberealizace a smyslu naplnéni vlastniho Zivota stoji na vrcholu Maslowovy

vV s

pyramidy. Je spojena i s niz§imi stupni, které pro clovéka mohou predstavovat smysl Zivota

vvvvv
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2 PAMET A VZPOMINKY

Druhd kapitola se tykd paméti a vzpominek. Definuji v ni zdkladni pojmy, popiSi pamét,
vzpominky starého cloveéka, funkce a vyhody reminiscence, pfistupy k reminiscenci,
ucastniky reminiscence, jeji druhy a metody, vyuzivané pfedméty a dovednosti, které by

meél vedouci reminiscenénich sezeni mit.

2.1 Definice zakladnich pojmu

Reminiscence znamend vzpomindni. Je definovdna jako ,,hlasité nebo tiché vybavovani
uddlosti ze Zivota Cloveéka, kterd se uskutecnuje bud’ o samot¢€, nebo spolu s jinou osobou ¢i

skupinou lidi*“. (Woods in Janeckova, Vackova, 2010, s. 21)

Reminiscence je metoda, kterd je orientovana na ¢loveéka. Jejim cilem je projev respektu a
ucty ke starému cCloveéku, protoZe ma svou cenu, i pfes vSechny zdravotni a duSevni

problémy. (Kitwood, Brooker in Janeckovd, Vackova, 2010)

Seniofi jsou radi, kdyz se mohou né¢komu svéfit a vypravét mu sviij Zivotni piibéh. Od
druhého ocekdvaji, Ze je vyslechne a bude jim naslouchat. Zivotni piibéh tvoii vSechny
Stastné i nestastné chvile, které clovek prozil od zacatku svého Zivota aZ do jeho konce.

(Klevetova, Dlabalova, 2010)

Skrze reminiscenci tedy mohou lidé pracujici se seniory poznat jejich Zivot, navazat s nimi
lepsi vztah, chovat se k nim jako k jedine¢nym a neopakovatelnym osobnostem a lépe

planovat aktivity a sluzby pro seniory. (Janeckova, Vackové, 2010)

PfestoZe se v rdmci reminiscence vybavuji i negativni vzpominky a emoce, terapeut by se
jim nem¢l vyhybat, ale spiSe by m¢l seniorim pomoci vyrovnat se s nimi a ptijmout je jako

soucdst Zivota. (Langleyova in Valenta, 2007)

Reminiscen¢ni terapie je definovana jako ,,rozhovor terapeuta se star$im ¢lovékem, nebo
se skupinou seniord, o jeho dosavadnim Zivoté, jeho diivéjSich aktivitdch, proZzitych
uddlostech a zkusenostech, Casto s vyuzitim vhodnych pomtcek®. (Janeckovd, Vackova,

2010, s. 22)

Reminiscencni terapie se podoba psychoterapii. Rozdil je vSak v tom, Ze pii reminiscenci
je vybaveni vzpominek spontdnni a pfirozené, zatimco pii psychoterapii jsou zdmérné

;s

vyvolany psychoterapeutem. Reminiscence ma tedy i terapeuticky ucinek, obzvlasté pokud
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je jejim cilem vyrovnat se s riznymi konflikty a traumaty. (Bender in Janeckova, Vackova,

2010)

Pfi reminiscencni terapii a reminiscenci se vychdzi z predpokladu, ze stary Clovek si
mnohem lépe pamatuje informace, které mé uloZeny v dlouhodobé paméti. Proto je pro
staré obCany, obzvlast¢ v pfipadu demence, piinosem, kdyZ si s sebou do zafizeni pro
seniory pfinaSeji predméty, které pro né maji urcity vyznam a hodnotu. Diky nim totiZ
muze reagovat i nemocny Clovek, a to prostfednictvim vybavovani vzpominek z minulosti.
Tyto pfedméty jsou uloZeny do vzpominkovych krabicek a vyuZzivany pii samotné terapii

(http://www.alzheimercentrum.cz/cz/poskytovana-pece/reminiscencni-terapie/).

2.2 Pamét

Lidskd pamét se déli na kratkodobou a dlouhodobou. Kratkodoba (pracovni) pamét’
slouzi k zapamatovani informaci a podnétti, které ptisobi na naSe smysly. Pokud jsou pro

nds tyto informace diilezité, pifesouvaji se do dlouhodobé paméti.

Dlouhodoba pamét’ se déli na sémantickou, procedurdlni a epizodickou. Sémantickd
pameét slouzi ke schopnostem pamatovat si slova a jejich vyznam a uchovat si v paméti
obecné informace o okolnim svét€. V procedurdlni paméti jsou uloZeny navyky, které si

Clovek v prubéhu zivota osvojil. Epizodickou pamét tvoii zivotni zkusenosti a vzpominky.

Pfi procesu starnuti je schopnost kratkodobé pamcti naruSena, avSak stary Clovék je
schopen vybavit si minulé zaZzitky, jeZ se nachdzeji v dlouhodobé paméti. (Klevetova,

Dlabalov4, 2008)
Pamét’ mize byt postihnuta fadou poruch. Jednou z nich je demence.

Podle MKN-10 (in Topinkova, 2005) je demence progresivni kognitivni poruchou, pfi
které je postiZena pamét’ a alespon jedna dalsi oblast. Mlze se jednat o mysSleni, orientaci,

tfe¢, uCeni, motoriku, exekutivni funkce aj.
Demence se d€li na lehkou, stfedné té€zkou a téZkou.

Pti lehké demenci ma cClovék mirné problémy s orientaci, sfe¢i a dochdzi u ngj

k néladovosti a k ¢astym zménam chovani.
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U stredné tezké demence se problémy s orientaci jesté zhorSuji. Stary ¢lovék se muze ztratit
na mistech, kterd velmi dobfe znd. Problémy s vyjadfovdnim jsou ndpadnéjsi, stejné jako

z

porucha paméti, a objevuji se potize s hygienou a s péci o domacnost.

Znakem tézké demence jsou zdvazné poruchy orientace, motoriky a paméti, které jsou

doprovazeny potizemi s hygienou a inkontinenci.

Demence naruSuje Zivot kazdého jedince, ktery touto poruchou trpi. Nejdiive se objevuji

potiZze s ¢innostmi socidlnimi a pracovnimi, pozdé¢ji také s péci o vlastni osobu. Velmi

Casté jsou 1 poruchy chovani, které se projevuji uzkosti, depresemi a agresivitou.

Nejcastéjs§imi pfi¢inami demence jsou Alzheimerova nemoc, vaskuldrni demence,
frontotemporalni demence, demence s Lewyho télisky, sekundarni demence ¢i demence,

které se objevuji u Parkinsonovy choroby. (Topinkovéa, 2005)

2.3 Vzpominky starého ¢lovéka

Jiz HaSkovcova (1990) uvadi, Ze stafi je doprovazeno Zivotnim bilancovanim. Stary ¢lovék
vzpominda na to, co proZil, a pfemysli o smyslu svého Zivota. Nékdo své vzpominky sveii
ostatnim, nékdo si je nechd pro sebe. Navrat do minulosti je pro seniory pfirozeny, a proto

si radi prohliZeji stard fotoalba ¢i sestavuji rodinnou kroniku.

K podobnému zjisténi dospél na zdkladé¢ svého pozorovani Robert Butler. Zjistil, ze
vzpominani je pro seniory piirozenou soucdsti jejich Zivota, 1 kdyZ je velmi narocné.

Ucelem jejich vzpominani je nalezeni smyslu proZzitého Zivota.

Proto zacal Butler vyuZzivat vzpominky jako soucast prdce se seniory, aby jim pomohl
vyrovnat se s nevyreSenymi konflikty. Tuto metodu oznacil jako Zivotni rekapitulaci nebo
Zivotni bilancovani (z angl. , life review®). Zivotni rekapitulace tedy vede k odpusténi
lidem, ktefi ndm ubliZili, k pochopeni vSeho, co jsme v pribéhu Zivota prozili, a ke
vnitinimu pokoji. Reminiscence a Zivotni bilancovéani senioriim pomdahd v ziskdni pocitu

vyrovnanosti, aby mohli své stafi prozit klidn€, beze strachu a negativnich pocitii. (Butler

in JaneCkova, Vackova, 2010)

Reminiscence je jednou ztechnik validace. Validace je metoda, kterd vychdzi
z humanistické psychologie, a je zaloZena na respektu a empatii vaci klientim a na

presvédCeni, ze se kazdy c¢lovék musi vyrovnat a smifit se svym Zivotem a vyieSit
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nevyfeSené konflikty. Validacni terapie se tedy snazi hledat pfiCiny klientova chovani

v minulosti. (Matousek, 2005)

Zakladatelkou validace je Naomi Feilovd, kterd jako socidlni pracovnice pracovala
pfedev§im s klienty s demenci. Pokud se stary clovék, u néhoz propukla demence
doprovdzena dezorientaci, chovd nepiiméfenym zpiisobem, podle validace to muze byt
zptisobeno nevyfeSenym konfliktem, ktery senior v minulosti proZil. (Feilova in Janeckova,

Vackovd, 2010)

Feilovad (in Janeckovd, Vackovd, 2010) definuje validaci jako tzv. respektujici piistup,
ktery vede k ucté a respektu osobnosti kazdého cloveka. Pti validaci je kazdé klientovo

chovéni povazovéano za pravdivé a validni. (MatousSek, 2005)

Prace se vzpominkami je spojena i se jménem Pam Schweitzerové, herecky, kterd prosadila
predev§im metodu reminiscenéniho divadla, které dramaticky ztvariiuje vzpominky

starych ob¢antl v divadelnich piedstavenich.

Pam Schweitzer také zalozila v Londyné¢ Reminiscen¢ni komunitni centrum, které je
vybaveno tak, aby svym prostiedim pfipominalo Zivot v obdobi pied a po druhé svétové
vélce. Seniofi si zde mohou posedét v historické kavarné, prohlédnout si vystavy, které
jsou zaméfeny na ruzné historické uddlosti, podivat se na staré filmy, spole¢né si vyrobit

vzpominkové krabice a knihy Zivota. Mohou se také dcastnit pocitacovych kurzl a setkdvat

se zde s mladsi generaci. (Matousek, 2005)

V souvislosti s reminiscenci se mluvi i o tzv. psychosocialnim modelu vyvoje ¢lovéka,
jehoz tviircem je Erik Erikson. Podle néj je pro starého ¢lovéka dilezité, aby se v obdobi
stafi smifil se svym Zivotem a dosdhl Zivotni integrity. (Erikson in Klevetovd, Dlabalova,

2008). Eriksontiv model vyvoje Clovéka je uveden v piiloze P 1.

Castgj§i vzpomindni ve star$im véku je zptisobeno i zménou mozkové tkang. Vyvoj téch
jejich ¢asti, které jsou zodpovédné za zpracovéani Zivotnich zkuSenosti, dosahuje svého
vrcholu, ¢imZ dochdzi ke kompenzaci ztraty schopnosti, diky kterym mohou lidé zpracovat
nové poznatky. Ve stafi jsou pouZzivany levd i prava hemisféra, coz umoZnuje Zivotni
zkuSenosti zhodnotit, a proto je pro seniory vzpomindni hlavni potiebou pro jejich duSevni

rozvoj. (Cabera, Cohen in JaneCkovd, Vackova, 2010)
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2.4 Funkce a vyhody reminiscence

Pfi reminiscenci je velmi dulezité, aby byla navozena pohoda, kterd povede ke spokojenosti

vSech ucastnik reminiscen¢niho sezeni. (Janeckova, Vackova, 2010)

Reminiscence plni tfi zdkladni funkce (Norris in Janeckova, Vackova, 2010):

a

Oddechova reminiscence slouzi k aktivizaci seniord.

Ucelem podpiirné reminiscence je obnova sebeduvéry starého ¢loveéka a ucty

k vlastnimu Zivotu.

Smyslem terapeutické reminiscence je ziskat vyrovnanost a smifit se s vlastnim

Zivotem.

Uplatnéni reminiscence v préci se seniory ma mnoho vyhod.

a

Skrze vzpominky ziskdva Clovék pocit, ze patii do skupiny a ma vni svou

nezastupitelnou roli.

Reminiscence je spojena s respektem k lidskému Zivotu a k seniorovi jako tvilrci

svého Zivotniho ptib¢hu.

Reminiscence nabizi stimulaci prostfednictvim riznych podnétil, skrze né€z si senior
muze vybavit vzpominky na pifjemnd obdobi svého Zivota, které ma uloZeny
V paméti.

Prostfednictvim sdileni vzpominek se seniofi mohou vyrovnat s bolestnymi
vzpominkami, protoZe jim skupina a terapeut projevi empatii, psychickou podporu

a védomi, Ze na své trdpeni nejsou sami.
Kreativni metody umoZziiuji seniortim rozvinout svou tvofivost a umeélecké nadani.

Reminiscence vyuZzivana pii prici se seniory s demenci umoZziuje posilovat silné
stranky jejich osobnosti a vyuZivat informace, které jsou zachovany v dlouhodobé
paméti, kterd demenci neni naruSena.

Vzpominky ptinédseji pocit védomi vlastniho mista v historii.

Reminiscence umoZznuje preddvéani Zivotnich zkuSenosti a sdileni kulturnich

odlisnosti.
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o Skrze reminiscenci jsou pfekondny pocity osamélosti a izolace a dochézi k integraci

do skupiny (http://www.pamschweitzer.com/pdf/about-reminiscence-work.pdf).
o Vzpominky slouZzi k potvrzeni vlastni identity a jedinecnosti kazdého ¢lovéka.

o Vzpomindni zvySuje sebevédomi ticastnikil, protoZe je jim vénovéana pozornost a

jejich vzpominky jsou cenné a hodnotné.

0 Vzpominani umoZiiuje seniorim zhodnotit vlastni Zivot a vyrovnat se s Zivotnimi

uspechy a neuspéchy.

0 Vzpomindni pfedstavuje pro vétSinu seniori moznost piijemné strdveného Casu a

zébavy. (Walsh, 2005)

2.5 Priistupy k reminiscenci

Existuji Ctyfi zdkladni piistupy k reminiscenci, a to narativni, reflektujici, expresivni a

informacni ptistup. (Janeckovd, Vackovd, 2010)

2.5.1 Narativni pFistup k reminiscenci

Narativni p¥istup vyuzivd piedevSim narativni metodu, tedy metodu vypravéni
zZivotniho pribéhu (tzv. , life story”). Jejim cilem je aktivizace seniort, zdbava a piekonani
pocitl osamélosti skrze sdileni vzpominek. MuzZe probihat individudlné, ve dvojici nebo ve

skuping.

Téma reminiscence je zvoleno pfedem nebo vyplyne ze situace, kdy se navazuje na popis

ruznych historickych predmét nebo na projev ¢i vzpominku jiné osoby.

Narativni reminiscence umoziuje setkdvat se v pfijemném prosttedi, které pfipomina
rodinu. (JaneCkovd, Vackovd, 2010). Je pfi ni kladen diraz na interpersondlni funkci
vzpominek, pfi které jde o udrZeni kontaktu s ostatnimi a o socidlni interakci. (Cohen in

JaneCkova, Vackova, 2010)

Tuto metodu vyuzivd Andrew Norris a Pam Schweitzer. (Janeckova, Vackova, 2010).
N¢ekteii autoii vSak tento pfistup kritizuji, protoze v ném jde spiSe o aktivizaci nez o
terapeuticky ucinek, kterym by pracovnici seniorim pomohli vyrovnat se s traumaty, kterd

v zivote prozili. (Coleman, Bender in Janeckova, Vackova, 2010)
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2.5.2 Reflektujici pristup k reminiscenci

Pii reflektujicim pFistupu se v rimci reminiscence vyuziva metoda Zivotni rekapitulace
(tzv. ,life review*), kterd je spojena se jménem Roberta Butlera. Jedna se o proces, pfi
kterém jsou vybavovany vzpominky o samoté, pfi rozhovoru s terapeutem nebo mensi
skupinou lidi. Cilem je vyrovnat se s vlastnim Zivotem, pfijmout vse, co ¢lovéka potkalo, a

pochopit smysl lidského Zivota. (Butler in Janeckova, Vackov4, 2010)

Zivotni rekapitulace by méla vést k rovnovize, sebedlvéfe, sebeicté a ke smifeni
s rodinnymi piislu$niky a prateli. Aby vSak byl tento cil naplnén, méla by byt reflektujici
reminiscence poskytovana proSkolenymi terapeuty. (Butler, Lewis in Janeckova, Vackova,

2010)

Cappeliez (in JaneCkovd, Vackovd, 2010) vyuzival vramci reflektujici reminiscence
metodu kognitivné-reminiscencni terapie, kterd je uplatiovdna zejména u seniort
s kognitivnimi ¢i depresivnimi poruchami. Kond se jednou tydné ve skupiné o 4-6 lidech.
Doba reminiscenéniho sezeni je 60-90 minut a probihd 6-12 tydnd. SloZeni skupiny by
m¢lo byt homogenni. Téma sezeni by mélo byt zvoleno dfive, aby byla zajisténa piiprava
vzpominek dcastnikil reminiscence. Sezeni je zakonceno zdvéreCnym shrnutim sd€lenych

vzpominek.

Dalsi metodou reflektujici reminiscence je validace, kterd je spojend se jménem Naomi
Feilové. Validace piijimé vse, co senior d¢la a fikd, jako jeho soucdst a vyjadfeni potieby
l4sky, uziteCnosti nebo bolesti a zoufalstvi. Kazdé chovéni ¢lovéka s demenci mé pro néj
urcitou hodnotu a dulezitost. Je ovlivnéno zazitky z minulosti, které se promitaji do
pfitomnosti, aby umoznili starému clovéku dojit odpusSténi a vnitintho klidu. (Feil in

JaneCkova, Vackova, 2010)

2.5.3 Expresivni pristup k reminiscenci

W

Expresivni pristup k reminiscenci je zaloZen na odkryti minulosti. Pracuje prevazné
s traumatickymi vzpominkami seniorti, a to za Ucelem odstranéni uzkosti a zdravotnich

potizi, které jsou nevyfeSenym traumatem zptisobeny.

Pokud senior o své negativni zkuSenosti mluvi s ostatnimi, mohou mu projevit empatii,

sdelit své zkuSenosti nebo poradit, coz starému clovéku umoznuje ziskat na prozitou
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uddlost jiny pohled a vyrovnat se s ni. Jakmile ke smifeni dojde, tuzkost a zdravotni

problémy odezni. (Pennebaker in Janeckovd, Vackova, 2010)

2.5.4 Informa¢ni pristup k reminiscenci

Poslednim pfistupem k reminiscenci je pristup informaé¢ni nebo informativni. Informaéni
reminiscence je zaloZena na piredavani informaci prostfednictvim sdélovani vzpominek a
vypravéni Zivotnich piibéhii, a to v souvislosti s historickymi udélostmi. (Coleman in

Janeckovd, Vackovd, 2010). Umoziuje informovat mladsi generaci o Zivotu v minulosti.

Skrze toto pojeti reminiscence ziskdvaji seniofi pocit uZiteCnosti, protoZze mohou své
zkusenosti preddvat déle, coz vede také k nové spoleCenské roli a pozitivnimu pfijeti stafi.

(McMagon, Rhudick in Janeckova, Vackova, 2010)

2.6 Ucastnici reminiscence

Reminiscence miiZe byt urCena pro seniory, ktefi jsou klienty n&jaké instituce (denni
stacionaf, domov pro seniory, ...), pro seniory, ktefi jsou Cleny raznych klubi ¢i skupin,
pro seniory s demenci nebo pro seniory s demenci a jejich rodinné piislusniky. (Janeckov4,

Vackovi, 2010)

Do reminiscence mohou byt zapojeni i piibuzni seniord. Je moZné pozvat je na
reminiscencni sezeni, zapojit je do kreativnich ¢innosti, do tvorby vzpominkovych krabic,
knih Zivota, kolazi, fotoalb, pozvat je na spole¢né oslavy, vylety ¢i hrani divadla. Rodinni
prislusnici mzou také piinést rizné predméty z domova, které v seniorech vyvoldvaji

vzpominky, a vystavit je v zafizeni, jeZ seniofi navstévuji. (Janeckovd, Vackova, 2010)

Reminiscenci je mozné vyuzivat i v rodindch, které Ziji se seniory a pecuji o né. Skrze
vzpominky spolu totiZ mohou navdzat bliZSi vztah a poznat jejich minulost, proto by méli

rodinni pfisluSnici mezi sebou o vzpominkach mluvit.

Komunikace vyuzivajici vzpominky je pfinosem piedevSim pro rodiny, které pecuji o
seniory s demenci. Proto jsou velmi obohacujici tzv. integrované reminiscencni skupiny,

které jsou sloZeny z osob s demenci a jejich rodinnych piislusnikli. Tuto metodu vyuziva

pii reminiscenci Pam Schweitzer, u nés se vSak tyto skupiny nekonaji.
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Rodinny pfislusnik, ktery je zaroven i peCovatelem, mlze seniorovi s demenci pomoci tim,
Ze domdci prostfedi upravi tak, aby v ném vyvoldvalo vzpominky, ¢imZ bude pifekondna

dezorientace a uzkost z neznamého prostiedi. (JaneCkovd, Vackova, 2010)

Reminiscence je metoda, kterd neni vhodna pro vSechny seniory. Zélezi predevSim na
povaze a osobnosti ¢loveéka — jestli se jednd o Cloveka, ktery je otevieny, spolecensky a

vzpomind rad, nebo o ¢lovéka, ktery je uzavieny a piiliS se nesvétuje.

O Prvni skupinu ucastnikli reminiscence tvoii seniofi, ktefi maji reminiscenci
spojenou s pifjemnymi pocity, a proto své vzpominky sd€luji s radosti, a to jak

individudlné, tak skupinové.

0 Druhéd skupina je tvofena seniory, ve kterych vyvoldva reminiscence litost a
bolestné vzpominky, ale i pfesto vzpominaji Casto. Ostatnim ¢lenim skupiny se
sveéfuji nesméle a s pocity strachu, a proto jim vice vyhovuje individudlni

vzpomindni.

a Treti skupinu tvoii seniofi, ktefi jsou velmi nest'astni a vzpominat nechtéji, a proto
je pro n¢ vhodnéjsi zaméfit se na piitomnost a budoucnost a do minulosti se

nevracet (http://www.rezidencnipece.cz/archiv/casopis/0801.pdf).

2.7 Druhy reminiscence
Reminiscence miZe probihat individudlné nebo skupinové.

Pro individualni vzpominani je prostor pii kazdodennim kontaktu se seniory, a to béhem
jidla, pfi podavani 1€k, pfi rannim Caji a kavé€, pfi doprovodu na riznd mista a pfi dalSich
aktivitdich, pfi nichZz se pracovnik se seniorem potkdvd a trdvi snim cas

(http://www .bensoc.org.au/uploads/documents/reminiscing-handbook-jan2006.pdf).

Pfi individudlni reminiscenci s klientem také pracovnik vyuZivd vzpominkové kuffiky,
krabice a knihy Zivota, v nichZ jsou uloZeny informace o Zivotnim piibéhu seniora

(http://www.rezidencnipece.cz/archiv/casopis/0801.pdf).

Skupinova reminiscence probiha v mensi skupiné lidi. Reminiscenéni skupina by méla
byt sloZzena z 5-10 ¢lenit a ze dvou facilititorii nebo-li reminiscen¢nich asistenti, ktefi
sezeni vedou. Maly pocet ¢lenti ve skupiné zajiStuje pocit divéry a fyzické blizkosti.

(Janeckova, Vackova, 2010)
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Podle jiného zdroje, pokud pracujeme se zdravymi seniory, m¢l by byt pocet ucastnikli
maximdalné¢ 8-10. Pokud jsou ve skupiné seniofi s mirnou demenci, pofet by nemcl
pfesdhnout 6 osob. Jestlize skupinu tvofi seniofi v pokrocilejSich fazich demence,

optimdlnim poctem jsou maximalné 3 lidé.

Pokud se reminiscencniho sezeni ucastni klienti, ktefi trpi demenci, neméla by jeho doba
ptesahnout 20-30 min. V ptipadu pokrocilé demence se voli spiSe kratkodobé vzpominani

(http://www.bensoc.org.au/uploads/documents/reminiscing-handbook-jan2006.pdf).

Janeckovd, Vackova (2010) uvadéji jako optimdlni dobu reminiscence 60 min.

Reminiscenc¢ni sezeni by mé¢lo probihat jednou tydné, a to 6-10x.

Pro reminiscenci je tfeba stanovit si pravidla, kterd se v reminiscencni skupiné budou
dodrzovat a se kterymi budou ucastnici sezeni souhlasit. Pfi sezeni se mliZe popijet kdva a

¢aj a pripravit a poddvat drobné pohosténi. (Janeckova, Vackov4, 2010)

Reminiscence by méla probihat v mistnosti, vniZ se klienti citi dobie, aby pro n¢
vzpomindni bylo pifjemné. Zidle by mély byt uspoiddany blizko sebe do ptilkruhu, aby se
vSichni dobie slySeli a 1épe se pieddvaly predméty, které se tykaji tématu a slouzi ke

stimulaci a vyvoldni vzpominek. Pfedméti by mélo byt maximalné 6.

Facilitator ¢i reminiscen¢ni asistent by m¢l kldst oteviené otdzky a ponechat co nejvice
prostoru k vyjadreni klientl. Pokud se vSak n¢kdo vyjadrit nechce, je tieba respektovat

jeho pravo na soukromi.

Skupinové reminiscence zvysSuje pocit soundleZitosti a zlepSuje vztahy ve skupiné, protoze
seniofi mohou sdilet podobné zazitky a zkuSenosti, a respektuje individualitu kazdého
Clena  skupiny  (http://www.bensoc.org.au/uploads/documents/reminiscing-handbook-

jan2006.pdf).

Témata reminiscencnich sezeni se voli tak, aby se vyuZila témata jednotlivych svatki
vroce a ro¢nich obdobi. Mohou se volit i podle toho, na co by si klienti chtéli
zavzpominat. VyuZivaji se témata vzpomindni na rodinu, détstvi, Skolu, détské hry,
prazdniny a cestovani, védlecnd obdobi aj. (http://www.pamschweitzer.com/pdf/about-

reminiscence-work.pdf).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

2.8 Limitujici faktory reminiscence

Vzpomindni v institucich pro seniory vSak nemusi byt pro klienty vZdy jednoduché, a to

z n€kolika duvoda.

o Seniofi se v zafizenich velmi Casto citi spoleCensky izolované. To proto, Ze mezi
sebou nenavazuji blizké a pratelské vztahy. Skrze Zivotni piibéhy mezi sebou

mohou vybudovat ptételstvi a vzdjemnou blizkost.

0 V reminiscenci jim také brani komunika¢ni problémy nebo porucha paméti. Seniofi
maji strach, Ze budou ve skupin€ nelspéSni, a proto své vzpominky nechtéji
sd€lovat. Proto je tfeba seniory ujistit, Ze se vyjadiovat nemusi, ale postaci, kdyZ se

budou reminiscence ucastnit.

o Dalsi zdbranou pii reminiscenénim sezeni je skuteCnost, Ze Kkontinuita Zivota
seniortt je nastupem do zafizeni naruSena, protoZze v ném nemaji nic, co jim
predchozi Zivot pfipomind. Proto jim miiZe pomoci, kdyZ si s sebou pfinesou staré

fotografie nebo predm¢éty.

o V reminiscenci brani i prostiedi, které nezajistuje dostate¢nou kognitivni stimulaci.
Proto je pfi reminiscenci kladen velky duraz na piijemné prostiedi. Za timto icelem
se vybavuji mistnosti starym dobovym nabytkem, starymi fotografiemi, plakaty a
predméty tak, aby prostfedi seniorim pfipominalo dobu, ve které Zili. Buduji se tzv.
retrokavarni¢ky, reminiscencni centra nebo reminiscenéni mistnosti a zatisi.

(Janeckova, Vackova, 2010)

2.9 Reminiscencni metody

Reminiscencni metody se déli na metody podle cile, kterého maji dosdhnout, podle
prostiedki komunikace, které vyuZzivaji, a podle vysledku, ktery se od reminiscencniho

sezeni ocekava.

2.9.1 Reminiscen¢ni metody podle cile

Cilem reminiscence muze byt zaclenéni do spolecnosti, Zivotni rekapitulace, emociondlni

vyjadfeni nebo informovani o prozitém Zivotu.
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Za tucelem socialniho zaclenéni a prekonani pociti osamélosti se vyuZivaji predevs§im
narativni metody, pfi kterych jde o skupinové vzpominani, spolecné vafeni, zpév, tanec,
hrani spolecenskych her, divadla, spole¢né oslavy, vylety nebo kreativni ¢innosti. Tyto
aktivity umoZnuji seniorim zapojit se, piedat své vzpominky ostatnim a piijemn¢ se

pobavit.

Za ucelem zivotni rekapitulace a bilance se vyuzivd rozhovor seniora nebo skupiny
senioril s terapeutem, pii kterém jde o vyrovnani se s prozitymi konflikty a pochopeni
smyslu Zivota. Mohou se vyuZivat i knihy Zivota, do kterych si seniofi své vzpominky
zapisuji.

Za ucelem emocionalniho vyjadfeni je vyuZzit rovné€z rozhovor s terapeutem, pii kterém
jsou odkryvany bolestné vzpominky a traumata. Mnoho seniort se snazi je potlacit, a proto
neni dobré, pokud jsou k jejich sd€leni nuceni. Je tfeba spiSe navodit piijemnou a
divéryhodnou atmosféru a dat seniorim prostor ke vzpominani na tézZka obdobi svého

Zivota, ale do ni¢eho je nenutit.

Za ucelem informovani o prozitém Zivotu se vyuzivaji prednasky a besedy, na kterych
seniofi vystupuji jako ucitelé a mudrci, ktefi prfeddvaji své zkuSenosti mladSim generacim.
Seniofi mohou byt zapojeni i do tvorby a vystavy vzpominkovych krabic, do vystavy

historickych predmétt, kurzl vatenti, ... (Janeckovd, Vackova, 2010)

2.9.2 Reminiscen¢ni metody podle pouzitych prostiedki komunikace

Podle vyuzitych prostiedki komunikace se reminiscenéni metody déli na verbdlni a

neverbalni.

Pii verbalnich metodach se vyuZziva povidani a psani. Jde o komunikaci ve dvojici nebo
ve skuping€, o recitaci starych basni, zpév, Cteni starych piib&éhti, reminiscencni divadlo

nebo zapisovani vzpominek do knih Zivota a kronik.

Pii neverbalnich metodach se vyuZivaji jiné prostfedky komunikace neZz slova. Jde o
pantomimické pfedvadéni starych cCinnosti, vylety, vyjddfeni vzpominek pomoci
vytvarnych prvkl, modelovéani, spole¢né vareni a peCeni nebo price, které jsou znamé

Vev s

z diivgjSich dob (http://www.rezidencnipece.cz/archiv/casopis/0801.pdf).
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2.9.3 Reminiscen¢ni metody podle dosazeného vysledku
Podle dosazeného vysledku se dé€li reminiscen¢ni metody na materidlni a nematerialni.

Nematerialni metody jsou zalozeny na navazovani novych vztahl, na zdbavé a na

pifjemné stravenych chvilich.

Pii materialnich metodach jsou vytvareny urcité piredméty a vyrobky a uplatiuje se pii
nich kreativni ¢innost, a to pii tvorbé koldzi, Zivotnich kronik nebo vzpominkovych krabic.

(Janeckova, Vackova, 2010)

2.10 Piedméty vyuzivané pii reminiscenci

Pfi reminiscenci se vyuzivaji razné predméty, které slouzi ke kognitivni stimulaci vSech

smysli.

o Ke stimulaci zraku se vramci reminiscence pouzivaji staré fotografie, mapy,

obrazky, plakaty, filmy aj.

o Ke stimulaci sluchu slouZi staré pisné€, relaxa¢ni hudba, zvuky zvitat nebo riznych
predméti aj.

a Stimulaci €ichu zajist'uji rizné parfémy, 1éky, kvétiny, bylinky, kofeni aj.

o Ke stimulaci chuti poméha jidlo uvafené podle staroddvnych receptur, cukrovi, piti,
pecivo aj.

O Zaucelem stimulace hmatu jsou vyuZivany historické pfedméty, obleceni, kontrast

materidll a textilii, lidsky kontakt aj.

o Pfi reminiscenci je mozné pouZivat i pohyb, rtizné hry, tanec a predvadeni riznych
ritudlh  a  Cinnosti  (http://www.pamschweitzer.com/pdf/about-reminiscence-

work.pdf).

2.11 Dovednosti reminiscenéniho asistenta

Facilitator, nebo-li reminiscencni asistent, musi mit pro vedeni reminiscen¢niho sezeni

urcité dovednosti a schopnosti.

0 Zakladni vlastnosti by méla byt schopnost aktivniho naslouchdni. Facilititor musi

byt pozorny k tomu, co senior fika.
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o Je tfeba dodrzovat neverbalni komunikaci, a to udrzenim oc¢niho kontaktu,

projevem zdjmu a poteéSeni z pfitomnosti a sd€leni seniora.

a Je dulezité, aby facilititor nikoho neposuzoval a kriticky nehodnotil, ale

respektoval osobnost kazdého ¢lovéka.

o Facilitator by mél mit dobrou pamét’, aby byl schopen vybavit si, co senior fekl na

pfedchozim sezeni, a nachdzel mezi vzpominkami spojitosti.

a Smysl pro humor miZze slouzit k uvolnéni atmosféry, k odreagovéni a k piijemné

stravenym chvilim.

o Facilititor by mél byt citlivy ke vzpominkdm a Zivotnim piibéhiim seniort a

zajimat se o dalsi informace.
a Je tfeba, aby facilitator byl schopen zménit své plany a pfizplisobit se senioram.
o Mc¢l by mit dobrou predstavivost a schopnost skupinové préce.

a Je dulezité, aby si facilitdtor byl svou roli jisty, aby se na sezeni dobie pfipravil a
pfinesl prfedmeéty usnadnujici vzpominani

(http://www.pamschweitzer.com/pdf/about-reminiscence-work.pdf).
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3 KREATIVNI METODY REMINISCENCE

Ve treti kapitole se zabyvdm kreativnimi metodami reminiscence.

Kreativni ¢innost pomdhd lidem v aktivizaci jejich psychickych a fyzickych sil. Tvofiva
aktivita seniord je ovlivnéna Zivotem, ktery prozili. Promitaji se do ni jejich zkuSenosti,
vzpominky a zdjmy, ale také pocity. Pomédha seniorim v seberealizaci, v pfekondni pociti

osameélosti a dalSich potizi.

Uméni také seniorGim piinaSi pocity vzdjemné pospolitosti, protoze pii uméleckych

aktivitdch nejsou sami, ale setkdvaji se ve skupiné lidi, ktefi maji podobné zajmy jako oni.

Z pokusu o uplatnéni arteterapie vyplynulo, Ze kontakt s uménim seniorim piinasi pocity
uspokojeni, protoZze mohou projevit svijj talent, coZ plsobi pfiznivé na jejich psychicky

stav. A stejn¢ tak na n¢ plisobi i pobyt v pfijemném prostiedi. (Wolf, 1982)

V ramci kreativnich metod se v reminiscenci vyuZiva reminiscen¢ni divadlo, knihy Zivota a

reminiscenéni krabice.

3.1 Reminiscenéni divadlo (,,reminiscence theatre*)

Jednd se o metodu, pii které se seniofi zapojuji do dramatického ztvarnéni Zivotnich
pfibéhi a vzpominek seniord a do divadelnich pfedstaveni, a to na zdklad¢ pfipraveného

scéndfe a s vyuZzitim rekvizit, kostymu a prevleka.

Prtkopnici reminiscen¢niho divadla je Pam Schweitzer, kterd ze sesbiranych vzpominek

senioril vytvofila jiz fadu divadelnich pfedstaveni.

Samotnému piedstaveni predchdzi dlouhé obdobi piiprav. Je tfeba vzpominky seniorti
zapsat, pripravit podle nich scéndf, rozdélit ucastnikiim role, zvolit vhodné kostymy a
hudbu. Reminiscencni divadlo mohou hrét jak samotni seniofi, tak profesiondlni herci nebo

dobrovolnici.

Metoda reminiscen¢niho divadla je vhodnd i pro seniory s demenci. Jde piedev§im o
zébavu a ne o vysoce kvalitni vykon. Proto by nemély byt role pfiliS ndro¢né, aby je seniofi

zvladli a ptistupovali k nim beze strachu.

Reminiscenc¢ni divadlo probihd formou verbalni, ale i neverbalni jako pantomima, je hrano
pfed ostatnimi klienty, seniory, rodinnymi pfisluSniky 1 Sir§i vefejnosti. (Janeckovd,

Vackova, 2010)
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3.2 Knihy zZivota (,,life books)

Jednd se o metodu, pfi které je do knihy zapisovéan Zivotni piibéh seniora. Knihy Zivota
slouzi k potvrzeni vlastni identity, k dokumentaci vlastniho Zivota a k moZnosti piedavat
své zkuSenosti. Skrze tuto metodu mohou pracovnici lépe poznat Zivot seniora a porozumét
mu. Seniofi pfi jejich tvorbe uplatituji své umélecké nadéni a bilancuji sviij Zivot.

Na knize Zivota pracuje senior sdm, se svou rodinou nebo s pracovnikem zafizeni, jez
navstévuje. O tom, kdo mu v praci pomize, rozhoduje senior sdm v rdmci individuédlniho
plénovani. Rozhodne také o mistu, na kterém bude kniha uloZena, o poctu lidi, ktefi o ni

budou védeét, a o tom, k jakym uceltim bude pouzita. (JaneCkova, Vackova, 2010)

V knize Zivota jsou pouzity rdzné dokumenty, které maji pro seniory zvIastni vyznam.
Jednd se o pohlednice, dopisy, kopie rodnych listi aj. (Butler in Janeckovd, Vackova,
2010). Tyto predméty se nalepuji do sesitl a seniofi k nim dopisuji své vzpominky.

(Janeckova, Vackova, 2010)

3.3 Reminiscenc¢ni krabice (,,memory boxes)

Jedna se o metodu, pii které si senioii uklddaji do krabicek, kuftikti nebo beden predméty,
které pro né¢ maji urcitou hodnotu, a jejichZ prostfednictvim mohou informovat ostatni o

svém Zivotu.

Vzpominkové krabice maji i1 terapeuticky ucinek, protoZe umoznuji personalu odkryt
minulé zazitky seniorti.

Cilem vzpominkovych krabic je proménit Zivotni piibéh ¢lovéka v umélecky vytvor, do
jehoz pripravy je mozné zapojit i rodinu, vytvarniky a persondl.

Reminiscencni krabice maji podobu vytvarného dila ¢i koldze, sbirky historickych
predmétii, vzpominkového zatisi a vystavy.

Pted tvorbou vzpominkové krabice je diileZité vyslechnout Zivotni pfib¢h seniora a zjistit,
co by chtél do krabice dat, jak by ji chtél vyzdobit a co by tim chtél zndzornit.

Poté se sesbiraji piisluSné predmcty a ptirodni materidly, které budou do krabicky uloZeny.
Pokud je senior nema k dispozici, zakoupi se v bazaru.

V dalsi fazi senior vyrdbi vlastni pfedméty, a to ve spoluprici s asistentem, kterého si

zvolil. Jde o pleteni, haCkovani, kresleni, koldze a vyrobky z dalSich materialt.
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Dile se krabice barevné vyzdobi a zafixuji se do ni vybrané a vytvorené pfedméty tak, aby
bylo mozné ji piendset. SepiSe se Zivotni piibéh seniora, kterym je vzpominkova krabice

doplnéna.

Senior sdm rozhodne o tom, kdo o krabici smi védét, a k jakému tcelu bude pouZita. Za
predpokladu souhlasu klientd muze byt ze vzpominkovych krabic uspofddand vystava.

(Janeckova, Vackova, 2010)

3.3.1 Vystava vzpominkovych krabic v rameci projektu ,,Zivé vzpominky*

V ramci Evropské reminiscen¢ni sité (tzv. European reminiscence network) usporddala
Pam Schweitzer vystavu vzpominkovych krabic pod nazvem ,,Zivé vzpominky* (Making

memories matter).

Vzpominkové krabice vytvofili seniofi ze sedmi evropskych zemi ve spolupréci
s vytvarniky. Krabice byly naplnény fotografiemi a pamdtecnimi pfedméty, ¢imz byla
odkryta minulost seniorti, diky které se mohli ostatni lidé dozvédét informace o Zivotu

v uplynulych 80 letech (http://dem.sagepub.com/cgi/pdf_extract/4/3/450).

Vystava byla zahdjena v Némecku, odkud putovala do Sesti dalSich mést v Evrope¢.
V Ceské republice se konala v Praze od 5. - 8. dubna. Lidé, kteif se vystavy t¢astnili, na
reminiscencni krabice reagovali pozitivné¢ a s nadSenim, napft. ,,fascinujici zkratka“,
,,hekteré krabice na meé dychaji svou téZkou minulosti a bolesti, jiné krdsou a proZitou
radosti, je to zvldstni a dojemné*, ,,inspirace k prdci, péekné svédectvi o lidském Zivoté“,

,doufam, Ze aZ budu stary, také bude nekdo stit o mé vzpominky*

(http://www.alzheimer.cz/?7PagelD=562).
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4 AKTIVIZACNI METODY VYUZIVANE PRI PRACI SE SENIORY

Nasledujici kapitola se tykd aktivizanich metod, které se vyuZivaji pii praci se seniory.
Vénuji se v ni definici zdkladnich pojmt a stru¢né charakteristice metod a terapii, do nichz

se v ramci préce se seniory také mohou promitnout jejich vzpominky.

4.1 Definice zakladnich pojmi

Aktivita je Cinnost, kterd slouZi k mobilizaci psychickych a fyzickych sil cloveka, coz vede
ke zpomaleni procesu starnuti. (Gregor in Simi¢kova Cizkova, 2003). Aktivita je spojena
s uZite¢nosti (Svancara in Simi¢kova Cizkova, 2003), kterd je pro seniory z hlediska potieb

velmi dulezita. (Pichaud, Thareuova, 1998)

Aktivizace slouzi jako prostiedek sluzby (http://www.alzheimer.cz/?PagelD=603), skrze
n¢z je seniorim zprostiedkovana néjaka ¢innost. Vysledkem procesu aktivizace je aktivita

seniort. (Kozakova, Miiller, 2006)

Aktivizace seniorii probihd v nékolika oblastech — v oblasti rehabilitace ve zdravotnickém
sektoru, vzdélavani seniori, v oblasti cinnosti, které odpovidaji zdjmu klientd,

spolecenskych aktivit, zapojeni do vetejného Zivota aj. (Kozdkova, Miiller, 2006, s. 37)

Dalsim zplsobem aktivizace je aktivizace specialni, kterou zajiStuji specidlni
pedagogové. Je uplatiiovdna predevSim u osob, které trpi socidlnim znevyhodnénim
v disledku specidlné-pedagogickych problému. (Kozdkovd, Miiller, 2006)

Pfed samotnou aktivizaci je uzaviena smlouva mezi uZivatelem a poskytovatelem sluzby a
dile se postupuje na zdklad€ individudlniho planovani. Poskytovatel sluzby organizuje

aktivizaci na zdkladé ptani a cile uZivatele. Cilem je ndvrat dovednosti, které byly pro

seniory v minulosti vyznamné. (Kozdkova, Miiller, 2006)
Aby ¢loveék zacal vykondvat néjakou ¢innost, musi byt pro jeji realizaci motivovan.

Motivace je hybna sila lidského organismu a chovéni ¢lovéka, kterd jej vede k uspokojeni

svych potteb. (Klevetova, Dlabalova, 2008). Prostfednictvim motivace se organismus snazi

uziteCnosti a spokojenosti.

Seniofi jsou casto k ¢innostem motivovani skrze vysloveni divéry v jejich schopnosti a

pochvaly. (Klevetova, Dlabalovd, 2008)
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Pfi planovani aktivit pro seniory by se m¢li pracovnici zaméfit na tfi klice, které smétuji

k motivaci Cloveka (Klevetova, Dlabalova, 2008):

a Prvni kli¢ by mél sméfovat k touze po dosazeni cile. Je tfeba zjistit, jestli chce

senior cile dosdhnout a jestli ma pro jeho dosazeni dostatek sil a predpokladii.

a Druhy kli¢ spo¢ivd v duvéie v sebe sama a ve své schopnosti. Aby byl senior

k ¢innosti motivovan, musi totiz veérit tomu, Ze aktivitu zvladne.

o Tretim kliCem je pfedstava seniora o zmén¢, které ma skrze aktivitu dosdhnout, a

také je dulezité zjistit, zda mu Cinnost pfinese uspokojeni.

V ramci aktivizace se vyuzivaji také rizné druhy terapii. Terapie je odborny zpiisob prace
specidlné vysSkoleného terapeuta sklientem, jejimz cilem je zmirnéni a odstranéni
probléml ¢i zména chovani klienta. Kond se v instituciondlnich zafizenich v riznych
Casovych intervalech. VyuZivané metody jsou pfedem dohodnuty na zdkladé véku,

MoV

symptomech a pfi¢inach problémi klienta.

Metody mohou byt zaméfeny fyzioterapeuticky, na zmeény télesnych funkci, nebo
psychoterapeuticky, na zmény psychickych problémi. Jejich zaméfeni je 1€Civé,
rehabilitacni nebo preventivni, a probihaji individudlng, skupinové, parové, komunitné,

v prostiedi rodiny aj. (Kozdkova, Miiller, 2006)

Specidlné-pedagogické terapie se déli na Cinnostni a pracovni terapie, psychomotorické,

expresivni a terapie s ucasti zvitete. (Kozakova, Miiller, 2006, s. 47)

4.2 Cinnostni a pracovni terapie

Jednd se o odborné postupy, které jsou zaméfeny na manipulaci s riznymi piedméty a
materidly, jejichZ cilem je zména klientova chovini tak, aby bylo pfijatelné jak

spolecensky, tak individudlné. (Kozdkova, Miiller, 2006)

Terapie praci se také oznacuje jako tzv. ergoterapie. Ndzev pochdzi ze slov ,,ergon®, coz

znamena prace, a ,,therapia“, coZ znamena 1éCeni. (Pfeiffer, 1990, s. 9)
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4.3 Psychomotoricka terapie

Jedna se o odborny postup, ktery je zaméfen na vyuZiti pohybovych aktivit, pf. pantomima,
tanec, jejichz cilem je zména klientova chovani tak, aby bylo pfijatelné jak spolecensky,

tak individualné. (Kozakova, Miiller, 2006)

4.4 Expresivni terapie

Jednd se o odborny postup, ktery je zaméten na vyuziti uméleckych prostredki, a jejimz
cilem je zména chovani klienta tak, aby bylo spolecensky i individudln¢ piijatelné. Jde o
psychodrama, teatroterapii, dramaterapii, muzikoterapii, biblioterapii a arteterapii.

(Kozdkova, Miiller, 2006)

4.4.1 Psychodrama, teatroterapie a dramaterapie

Psychodrama je terapeutickd metoda, jejimZz cilem je vnitini zpracovani psychického
traumatu, které klient prozil, a pfi niZ se pracuje s Zivotnim piibc¢hem klienta. Zamétuje se

pifedevsim na jeho problémovou stranku.

V psychodramatu pfedstavuje terapeut reZziséra, klient je hlavnim hercem a ostatni ¢lenové

skupiny ptedstavuji publikum ¢i dalsi herce. (Kozdkova, Miiller, 2006)

Teatroterapie je terapeutickd metoda, pifi niZ je realizovdno divadelni pfedstaveni.

(Kozdkova, Miiller, 2006)

Dramaterapie je metoda, pii které jsou vyuzivany dramatické prosttedky za ucelem ulevy,

integrace a rastu osobnosti. (Landy in Valenta, 2007)

Cilem dramaterapie vyuZivané pii praci se seniory je vybudovani pocitu vyrovnanosti a
spokojenosti se Zivotem, ktery senior prozil. Vychazi se pti ni z Eriksonovy teorie o osmi
vécich Cloveka, kterd zdlraziiuje skutecnost, Ze je tfeba, aby se senior smifil se svym

Zivotem a dosahl integrity. (Valenta, 2007)

Prostfednictvim dramaterapie mohou seniofi vyplnit svlij volny cas a rozvijet
predstavivost. Poméhd jim v naplnéni potfeby uZiteCnosti a v rozvoji socidlnich schopnosti.

(Langleyova in Valenta, 2007)

Skrze dramaterapii se stafi lidé mohou 1épe vyrovnat s traumaty, kterd je potkala, a vyfesit

své problémy. (Valenta, 2007). Vyuzivd se piedev§Sim dramatické ztvarnéni Zivotniho
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piibéhu seniora a zpétny pohled na minulost, podle n¢hoz je sestaven scénai a zahrano

divadelni pfedstaveni. (Perlsteinovd in Valenta, 2007)

Pfi dramaterapii se seniory se nejcastéji uplatiiuje technika Orientace na realitu a Divadlo

reminiscence. (Langleyova in Valenta, 2007)

Orientace na realitu je metoda, kterd osobam s demenci umoZnuje lépe se orientovat
v Case a prostoru a ziskat vétsi sebejistotu. Jde o to, aby byl senior informovan o redlném
Case a uddlostech, které se v nejblizsi dob¢ ptihodily. VyuZzivaji se hry, které jsou zaméteny
na prostorovou a ¢asovou orientaci a na stimulaci vSech lidskych smysli. (Langleyova in

Valenta, 2007)

. .. 1 2 PR ML X o . vy
Divadlo reminiscence’ ma podobu zpracovani Zivotniho pfib&hu seniorti nebo je zamétreno

na urcitou uddlost v minulosti. (Langleyova in Valenta, 2007)

4.4.2 Muzikoterapie

Muzikoterapie je terapeutickd metoda, kterd pii praci vyuziva hudebni uméni. (Kozakova,

Miiller, 2006)

Cilem muzikoterapie je posilit zdravotni stav klientii, rozvijet lidskou osobnost a schopnost

komunikace, relaxovat, zaclenit se do spolecnosti a vyrovnat se s vnitinimi problémy.
Probihéd individudlné, skupinové i hromadné.

Pti individudlni muzikoterapii je hudebné zpracovédno Zivotni téma klienta, pfi kterém

klientovi poméha terapeut.

Pti skupinové muzikoterapii pracuje terapeut se skupinou klientd, kterou tvoii maximalné

12 osob.

Hromadnd muzikoterapie probihd formou spoleéného vystoupeni vice nez 30 osob.

(Zeleiovd, 2007)

Muzikoterapii tvoii sloZka aktivni, pti niZ se klienti hudebné projevuji, a sloZka receptivni,

pii niz klienti hudbu poslouchaji. (Kozdkova, Miiller, 2006)

" vice o reminiscenénim divadlu viz. 3. kapitola, kreativni metody reminiscence — reminiscenéni divadlo
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4.4.3 Biblioterapie

Biblioterapie je terapeutickd metoda, kterd pfi praci vyuzivd literdrni uméni. (Kozakov4,

Miiller, 2006)
Biblioterapie probiha individudlné nebo skupinove.

Pti individudlni biblioterapii jde o pomoc sobé samému, u skupinové biblioterapie se

schézi terapeut s mensi skupinou lidi.

Cilem biblioterapie je, aby se clovek prostfednictvim Cetby nebo psani dokdzal vyrovnat se
svym Zivotem, odreagoval se, pfijal vSechny problémy, které jej potkaly, a znovu doSel
k pocitiim radosti a uspéchu. Skrze biblioterapii také miZe rozvijet svou kreativitu a

imaginaci a celou svou osobnost.
Biblioterapie se d¢€li na klinickou, instituciondlni a vyvojovou.

Klinickd biblioterapie se podoba psychoterapii a vyuzivd literaturu zameéfenou na

poznavani sebe sama.

Instituciondlni biblioterapie se vyuZivd u klientll a pacientd v riiznych institucich a je

zame¢fena na literaturu, kterd se tykd relaxace, uvolnéni a zdravi.

Vyvojovd biblioterapie je urCena pro zdravé osoby, a to za ucelem podpory psychického
vyvoje. Pouziva knihy, které se tykaji didaktiky
(http://kisk.phil.muni.cz/wiki/Biblioterapie).

4.4.4 Arteterapie

Arteterapie je terapeutickd metoda, kterd pfi praci vyuziva vytvarné uméni. Probihda formou
volného, fizeného ¢i tématického vytvarného projevu, vytvarného projevu pii hudbé nebo
skupinovych vytvarnych aktivit. (Kozakova, Miiller, 2006)

Pfi arteterapii se seniory se muze vyuzivat vytvarné ztvarnéni vzpominek Clovéka, které

vede k uvédoméni pozitivnich zkuSenosti a prekonani téch negativnich. (Liebmann, 2005).

Proto Liebmann (2005) doporucuje metody s tématy zpétného pohledu na Zivot.

Cile skupinové arteterapie, ktera je v institucich pro seniory Casto uplatiiovana, déli vétSina

terapeutd na individudlni a socidlni.
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V ramci individudlnich ciliu vede skupinova arteterapie k rozvoji kreativity a fantazie a
pfindsi pocity relaxace. Umoznuje klientim vybudovani sebevédomi, sebedlivery a rozvoj
motivace a nezavislosti. Skrze vytvarné uméni mohou klienti vyjadfit své emoce a

uveédomit si svou vlastni cenu.

V ramci socidlnich cilu vede skupinova arteterapie ke spolupraci ve skuping, k soudrznosti
a ke zlepSeni komunikace. Pomdhd v uzndni ceny ostatnich, v respektu jedinecnosti
kazdého Cloveéka a ve vzdjemném sdileni podobnych zkuSenosti a problému. (Liebmann,

2005)

4.5 Terapie s Gcasti zviiete (animoterapie)
Animoterapie je terapeutickd metoda, kterd vyuziva k terapeutickym tceltim zvitata.
Nejznaméjsi je:

Q canisterapie, pii které jsou vyuzivani psi,

Q felinoterapie, pti které jsou vyuzivany kocky,

Q hiporehabilitace, pti které jsou vyuzivani koni (http://www.animoterapie.cz/deleni-

typ-zvirete.htm).
Cilem animoterapie je rozvoj hrubé a jemné motoriky, verbalni a neverbalni komunikace a
lepsi Casové a prostorové orientace. Prispiva také k pozitivnimu rozvoji lidské psychiky a
pfiznivé piisobi na pamét a koncentraci (http://www.animoterapie.cz/lecebne-ucinky-

animoterapie.htm).

4.6 Trénink paméti a kognitivni rehabilitace

Trénink pameéti je metodou, kterd slouzi jako prevence pted zhorSovdnim kognitivnich
funkcfi a pfed nastupem demence.

Vyuziti trénovani paméti u seniort s kognitivnimi poruchami se oznacuje jako kognitivni
rehabilitace nebo-li tzv. dusevni cviceni.

Cilem trénovani paméti je zlepSit pamét a rozvijet kognitivni funkce. Kognitivni

rehabilitace je zamétena na udrZeni funk¢nich kognitivnich schopnosti.
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Pfi trénovani paméti a kognitivni rehabilitaci se vyuZivaji riznd cviceni, kterd obsahuji
dopliiovacky slov, pfislovi, fikanek, luSténi kiiZovek aj. Velmi casto se u téchto metod
doporucuje i1 rozvzpomindni a prace se vzpominkami seniort (http://www.adamus-

sro.cz/sluzby-ctyrlistek/pametove-treninky/).
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5 DENNI STACIONAR PRO SENIORY V BRUMOVE-BYLNICI

Pété4 kapitola je zaméfena na charakteristiku Denniho stacionafe pro seniory v Brumoveé-

Bylnici, ve kterém jsem realizovala kvalitativni vyzkum.

Denni stacionaf pro seniory je ucelovym zafizenim cirkve, které bylo zfizeno roku 2004

Charitou Valasské Klobouky.

Charita Valasské Klobouky funguje jako nestdtni neziskova organizace s ndvaznosti na
uceni katolické cirkve. Charita provozuje nejen denni staciondf, ale i peCovatelskou sluzbu
na stfediscich Brumov-Bylnice a ValaSské Klobouky, osobni asistenci, pijcovnu

kompenzacnich pomticek a charitni Satnik.

5.1 Cilova skupina uzivatelu

Denni staciondr poskytuje denni ambulantni sluzby, které jsou urCeny osobam, jejichZ
sobéstacnost je sniZzena v n€kolika oblastech (pf. péce o vlastni osobu, trdveni volného
Casu, uplatnéni prdv, ...), nebo ktefi se citi osamocené ¢i nemaji dostatek piilezitosti ke

kontaktim se spoleCenskym prostiedim.

Cilovou skupinu uzivateli tvoii pfedevsim seniofi, denni staciondf je vSak urCen i pro

osoby s chronickym a jinym zdravotnim postiZenim.

Z hlediska véku jsou cilovou skupinou dosp€li ve véku od 27-64 let, mladsi seniofi ve véku

od 65-80 let a starsi seniofi ve veéku od 80 let a vice.

Denni kapacita zafizeni je 10 uZivatell. Zafizeni vSak navstévuje prevazné kolem 5 osob,

aby se jim pracovnici mohli co nejvice vénovat.

Stacionaf také nabizi klubovou Ccinnost. Jednd se o program, ktery je urCen Siroké
vefejnosti-seniordm, ktefi nejsou klienty zafizeni, avSak dochdzeji do néj za tcelem

vefejnosti nabidnutych aktivit, jejichZ prostiednictvim se mohou néco nového naucit.

5.2 Poskytované sluzby

Denni staciondi nabizi velké mnozstvi aktivit, které jsou nabizeny na zdklad¢

individudlnich plani.
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Jsou zaméteny na aktivizaci a rehabilitaci uZivatelu, kulturni akce, vzdeéldvdani seniorii,

duchovni aktivity, trénink paméti aj.

Denni stacionat pomdha uzivatelim ve zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu, pfi
osobni hygiené, poskytnuti stravy, pti zprosttedkovdni kontaktd se spolecenskym
prostiedim, pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jmul a obstardvani osobnich zaleZitosti.
Aktivity také slouZi k socidlné-terapeutickym ucelim a vychovnym, vzdéldvacim a

aktivizaénim ¢innostem.

Cilem nabizenych aktivit je zaclenéni seniorti do spole¢nosti, pomoc rodindm, které o
seniory pecuji, uspokojeni potfeb klientd, aktivizace, pomoc v udrZeni sobéstaCnosti

klientl a aktivity také sméfuji k udrzeni klienta v domdcim prostiedi.

5.3 Personalni zajisténi

Sluzby ve staciondfi poskytuji vedouci staciondfe, aktivizaéni pracovnice a dvé
pecovatelky, jeZ jsou soucasné¢ zaméstnany i na pecovatelské sluzb¢€, kterou poskytuje

valassko-kloboucka charita.

Néplni prace vedouci staciondre je odborné vedeni ostatnich zaméstnancli a organizace
socidlnich sluZeb. Je rovnéz za poskytované sluzby zodpovédna. Ptijimé zdjemce o sluzby,

hodnoti nabizené aktivity a ostatnim pracovnikiim zajist'uje moZnosti dalSiho vzdélavani.

Aktivizacni pracovnice zodpovidd za organizaci a odborné vedeni aktivizacnich Cinnosti,
dokumentaci tdajii a informaci o klientech a poskytovanych sluzbach, hodnoti kvalitu
poskytovanych sluzeb, rozviji manudlni schopnosti klientt, které vedou k rozvoji jejich

osobnosti, a snazi se upevnit navyky klientt, a to jak hygienické, tak spolecenské.

Ukolem pecovatelek je pomoc uZivatelim, jeZ maji fyzické a psychické problémy, potize
se sobéstacnosti a s osobni hygienou. Pomahaji pti ¢innostech, které vedou k uspokojeni
potteb klienti, k aktivizaci a vybudovdni novych kontakti uzivatelii sluzeb
(http://iregistr.mpsv.cz/socreg/soubory.do?736¢c=4fa248dca9877824&SUBSESSION_ID=
1269118319482_93).
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II. PRAKTICKA CAST
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6 METODOLOGICKA CAST

Svlij vyzkum vramci praktické casti bakaldfské prace jsem realizovala v Dennim
staciondfi pro seniory v Brumové-Bylnici. Toto zafizeni jsem si vybrala, protoZe jsem
vném absolvovala praxi, se kterou jsem byla spokojena, stejn¢ jako s piistupem

zamé&stnancl ke klientim, k praktikantiim a s ¢innostmi, které jsou v ném nabizeny.

6.1 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém byl zvolen jako: Prace se vzpominkami klientii a mozZnosti zavedeni
dalSich metod reminiscence mezi aktiviza¢ni ¢innosti Denniho stacionare pro seniory

v Brumové-Bylnici.

Béhem praxe jsem zjistila, Ze zamé&stnanci stacionafe se svymi klienty ¢asto vzpominaji na
to, co prozili, a jak byl Zivot oproti dnesku jiny, pfiCemZ netusSili, Ze se jednd o
reminiscenci. Proto mé zajimalo, jak vzpominky pfi praci s klienty vyuZivaji a zda by méli

v planu metody reminiscence rozsifit.

6.2 Vyzkumné cile

Hlavni vyzkumny cil:

a zjistit, jaké jsou moZnosti zavedeni dalSich metod reminiscence mezi aktivizacni

¢innosti DSS v Brumové-Bylnici
Dil¢i vyzkumné cile:

a zjistit, jakym zplsobem jsou vyuZzivany vzpominky pii praci s klienty DSS

v Brumové-Bylnici

a zjistit, jaky je zdjem o zavedeni dalSich metod reminiscence ze strany persondlu

DSS
Q zjistit, jak ptisobi vzpominani na uZivatele DSS
Q zjistit, jaky je zdjem uZivatelll o zavedeni dal§ich metod reminiscence do DSS

a sestavit aktivizacni program ,,Rok ve znameni reminiscence
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6.3 Druh vyzkumu

Pro praktickou ¢ast jsem pouzila metodu kvalitativniho vyzkumu. Kvalitativni vyzkum
jsem zvolila, protoZe jsem chtéla téma zkoumat vice do hloubky u mensiho vyzkumného

vzorku a zaméfit se na konkrétni zafizeni.

,,Kvalitativni pfistup je proces zkoumdni jevii a problému v autentickém prostfedi s cilem
ziskat komplexni obraz téchto jevl zaloZeny na hlubokych datech a specifickém vztahu
mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zdmérem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni
vyzkum je za pomoci celé fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou,

prozivaji a vytvateji socidln{ realitu.“ (Svaiicek, Sed’ova, 2007, s. 17)

6.4 Vyzkumny vzorek a zpiisob vybéru
Vyzkumny vzorek byl vybran zdmérné a tvofilo jej 6 osob.

Prvni skupinu respondenti (skupinu A) tvofily vedouci stacionédie (V. S.) a aktivizaéni
pracovnice (A. P.). Vedouci stacionéie totiZ za poskytované sluzby zodpovid4 a aktivizacni

pracovnice piipravuje a fidi aktivizaci.

Druhou skupinu respondenta (skupinu B) tvofily dvé klientky stacionare, které jsou
uzivatelkami dennich sluzZeb, jez staciondf nabizi (U1, U2). Ul ma 71 let, U2 je ve véku 87
let. Uzivatelky byly vybrdny po dohod¢ s vedouci staciondfe a aktivizacni pracovnici.
S ostatnimi klienty nebylo moZné rozhovory provést z nékolika divodi. Jeden klient trpi
poruchou sluchu, jedna klientka pfili§ nespolupracuje, nékteii klienti (seniofi) navstévuji
staciondi pouze nékolikrdt méesicné nebo nespliiuji cilovou skupinu senioril, protoze

staciondr je urCen piednostné seniortim, ale i osobam se zdravotnim postiZenim.

Treti skupinou respondentu (skupina C) byly dvé uzivatelky (U3, U4), obé ve véku 66
let, které stacionar navstévuji za tcelem klubovych akci a které byly rovnéz vybrany po
dohod€ s vedouci stacionéfe a s aktivizacni pracovnici. V rdmci svych Cinnosti stacionar
totiz nabizi i klubové akce, tj. akce, které jsou urCeny S§irsi vefejnosti — seniorim, ktefi maji
zajem dozvédét se nebo naucit néco nového. Program klubovych akci je zvefejnén na

informacni tabuli mésta Brumov-Bylnice nebo je moZné jej obdrzet ve stacionafi.
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6.5 Metody vyzkumu

Pro sbér dat jsem vyuZila metodu polostrukturovaného hloubkového rozhovoru.

,,Hloubkovy rozhovor je nejcastéji pouzivanou metodou sbéru dat v kvalitativnim
vyzkumu. MiiZzeme jej definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika
vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci né&kolika otevienych otizek. (Svaiitek,

Sedovd, 2007, s. 159)

Rozhovory jsem sestavila dva — jeden pro skupinu A (V. S., A. P.) a druhy pro skupinu B
(U1, U2) a C (U3, U4). Otazky k rozhovoriim jsou uvedeny v piiloze P II.

Rozhovor pro skupinu B a C jsem méla piivodné pfipraven na vys§i drovni, otdzky vSak
bylo tfeba pozménit, protoze nékteré z nich byly podle aktivizaéni pracovnice piilis
odborné, 1 kdyZ jsem méla v planu je cilové skupiné vysvétlit. Proto jsem zvolila otazky
jednodussi, méné¢ odborné, tak, aby pro uzivatelky nebyly obtizné, ale abych zjistila, co
jsem jejich prostfednictvim zjistit pottebovala. Otazky pro skupinu B a C se tedy tykaly
predevsim obecnych informaci o tom, ¢emu se uzivatelky rady vénuji, zda rddy vzpominaji

a zda by je nové ¢innosti, pfi nichZ jsou vzpominky vyuZivany, bavily.

Rozhovory s vedouci stacionafe a s aktivizacni pracovnici jsem nahrdvala na diktafon a
nasledn¢ prepsala do pisemné podoby, aby bylo mozné ziskané udaje analyzovat a

interpretovat.

Rozhovory s uzivatelkami jsem také cht€la nahrdvat, nakonec jsem vSak pouzila metodu
papir a tuzka a informace jsem si zapisovala, protoze mi aktivizacni pracovnice poradila,
Ze to pro né bude pfirozen¢jsi. Béhem rozhovora jsem si tedy k jednotlivym otdzkdm psala
pozndmky a ndsledné je pfepsala na pocitaCi, aby byla data pfipravend k analyze a

interpretaci.

6.6 Zpisob zpracovani dat

Ke zpracovani ziskanych tidaji jsem vyuZila oteviené kédovani — piepsany rozhovor jsem
rozdé¢lila na jednotky a kazdé jednotce ptidélila kéd. ,,Oteviené kédovani je technika, ktera
byla vyvinuta v rdmci analytického apardtu zakotvené teorie, avSak diky své jednoduchosti
a zaroven ucinnosti je pouZivand a pouzitelnd ve velmi Siroké Skdle kvalitativnich

projektd.* (Strauss, Corbinova in Svaiicek, Sed’ova, 2007, s. 21 1).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 49

Diéle jsem pokracovala technikou vylozeni karet.

,»Lechnika, kterou nazyvdme technikou vyloZeni karet, je tou nejjednodussi nadstavbou nad
oteviené kodovani, jakou si lze predstavit. Jde zkritka o to, Ze vyzkumnik vezme
kategorizovany seznam kodd, kategorie vzniklé skrze oteviené kddovani usporddd do
n¢jakého obrazce ¢i linky a na zdklad¢é tohoto uspofadani sestavi text tak, zZe je vlastné

pfevypravénim obsahu jednotlivych kategorii.* (Svaticek, Sed'ovd, 2007, s. 226).

6.6.1 Seznam hlavnich kategorii a podkategorii podle stanovenych cili

P

V nasledujici ¢asti jsou uvedeny hlavni kategorie a podkategorie, na které byly piepsané
rozhovory analyzovany a které jsou rozdéleny podle stanovenych cilii. Seznam vSech kédi

k jednotlivym kategoriim a podkategoriim je uveden v piiloze P IIL.

1. cil: Jakym zptisobem jsou vyuzivany vzpominky pfi préci s klienty DSS?

0 nabidka aktivizacnich ¢innosti a kritéria zvazovana pfi vybéru aktivit
a duavody k vyuZzivani vzpominek

o vyuzivané metody s prvky reminiscence

O kritéria vybéru tcastnikli reminiscence a volby témat

2. cil: Jaky je zdjem o zavedeni dalSich metod reminiscence ze strany personalu DSS?

O nazory persondlu na rozsifeni reminiscenc¢nich metod
o ndzory persondlu na vytvoreni reminiscencniho prostiredi
o ndzory persondlu na formu reminiscence
o ndzory persondlu na castejsi vyuZiti reminiscence
o ndzory persondlu na pristupnost klientii k novym reminiscencnim metoddm
o ndzory persondlu na zavedeni reminiscencni terapie
o faktory zvazované pii rozSifovani reminiscen¢nich metod
O nézory persondlu na kreativni reminiscencni metody

oA z

O nézory persondlu na zavedeni reminiscencniho divadla a rozsifeni neverbdlnich

metod s prvky reminiscence
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3. cil: Jak pusobi vzpominani na uzivatele DSS?

o spokojenost uzivateld s vyuzivanim vzpominek a s reminiscenci
a oblibené ¢innosti s prvky reminiscence
o oblibené vzpominky

4. cil: Jaky je zadjem uzivatelti o zavedeni dalSich metod reminiscence do DSS?

O ndzory uZivatell na zavedeni novych metod reminiscence
o metody odpovidajict zdjmu uZivatelek
o vyuZiti prdce s fotografiemi
o ndzory uZivatelek na vytvoreni reminiscencniho prostredi
o ndzory uZivatelek na formu reminiscence
O nazory uzivatelek na kreativni ¢innosti a kreativni metody reminiscence

O piistupnost uZivatelii k zavedeni reminiscenc¢niho divadla a rozsifeni neverbélnich

metod
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7 INTERPRETACE ZISKANYCH UDAJU

Udaje, které jsem prostiednictvim rozhovort ziskala, jsem po rozdéleni na kategorie,
podkategorie a kdédy interpretovala jako obsah a shrnuti jednotlivych kategorii v rdmci

stanovenych cila.

7.1 Jakym zpisobem jsou vyuzivany vzpominky pri praci s klienty

DSS?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze (ne)vyuzivani vzpominek pfi praci s klienty ovliviiuje predevsim
nabidka aktivizacnich cCinnosti, divody k vyuzivani vzpominek, jiZz uZivané metody

reminiscence a kritéria vybéru ucastnikii a volby témat.
a nabidka aktivizacnich cinnosti a kritéria zvaZovand pi¥i vybéru aktivit

Z rozhovort s V. S. a A. P. jsem se dozvédéla, Ze klientiim jsou nabizeny komunikativni,
spiritudlni a kreativni aktivity, jeZ probihaji skupinovou formou. Ddle jsou vyuzivany
¢innosti s hudebnimi a vytvarnymi prvky, stejné jako aktivity pohybového charakteru. Ve

stacionafi se rovnéz konaji spole¢né oslavy.

Vybér aktivit je podle V. S. ndplni priace A. P., kterd je po vzdjemné domluvé s V. S.
nabidne klientim. Podle V. S. je dilezité vychdzet z moznosti staciondfe a moznosti a
zajmu klientl tak, aby aktivizacni ¢innosti vedly k dosaZeni klientovych cilii. Db4 se i na
vEtsi rozsah aktivit, jejich pestrost a vyvazenost. V. S. uvedla, Ze persondl se také snazi o
vytvoreni rodinného prostiedi ve staciondfi. Sestaveny program je proménlivy a je
prizptasobovéan slozZeni klientl a jejich zdjmu, protoze maji moZnost tcastnit se programu ¢i
nikoliv. A. P. dodala, Ze se snaZi klienty dobfe poznat, pfistupovat k nim individudlné a

rozsSitit zdjmové aktivity, jimz se diive radi vénovali.

a davody pro vyuZivani vzpominek

Jak V. S, tak A. P. se shodly na tom, Ze je uZitecné a velmi prospé€Sné zatazovani
reminiscence a jejich prvkl do aktivit, jeZ jsou senioriim nabizeny, a to pfedevSim proto, Ze
pro vétSinu z nich je ndvrat do minulosti a vzpominek milou, pfijemnou a pfirozenou

¢innosti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

o V.S.:, SnaZime se vidycky pri té prdci se seniory néjakym zpiisobem navdzat nebo

to propojit tak, aby doslo k tomu vzpomindni.

o ,,...je to takové prirozené, protoZe samozrejmé tady ta aktivita je pro né takovd
prijemnd, mild...*
o ,, ja si myslim, Ze vzpominaji rddi. Konkrétné tady mdme jednoho uZivatele a ten
velice rdd vzpomind na staré casy. Vidycky nam rekne To bylo tak a to jsme délali
a tehdy to bylo tak. Ja myslim, Ze jo, Ze vétsina uZivatelu si tady to vzpomindni
spojuje s prijemnymi pocity.
V. S. uvedla, Zze jednim z dGvodii vyuzivani vzpominek je i skutecnost, ze kratkodoba
pamét’ senioril je procesem starnuti narusena, zatimco vzpominky uloZené v dlouhodobé
paméti jsou vybavovany jednoduseji a l1épe, coZ vede k seberealizaci a sebeticté starého

¢loveéka.

o V. S.: ,,Tady je ten ubytek krdtkodobé pameéti a tady ta dlouhodobd pamét je
v porddku, takZe si ty vzpominky zté ddvné minulosti vybavuji daleko lip.
Podporuje to takovy jejich pocit uZitecnosti nebo ten pocit diistojnosti, Ze se nemusi
pordd opakovat Jd to nevim, jd to nezndm. Ze tady je to naopak néco, co znaji.
KdyZ se jich clovek treba zeptd, co bylo viera, tak si nevzpominaji, maji takovy ten
pocit ménécennosti. KdeZto naopak, kdyZ vzpominaji, tak si pripadaji uZitecni. Maji

pocit prospésnosti a takovy ten pocit vlastni hodnoty.

Podle A. P. jsou vzpominky soucasti zZivotniho piib¢hu cloveéka, jejichz sdileni vede, stejné
jako sdélila V. S., k naplnéni potieb seniorti. Dal§Sim diivodem pro vyuZivani reminiscence
je i vyznamnd role pii individudlnim pldnovéani, jelikoz prostiednictvim vzpominek muze

pracovnik seniora 1épe poznat a nabidnout mu aktivity, kterym se diive rad vénoval.

o A.P.:,Jd si myslim, Ze kaZdy z nds md v sobé uloZené vzpominky toho, co si proZil.
A pokud to pro néj byla prijemnd prileZitost nebo ten proZitek, tak urcité se k néemu
klienti rddi vract.

o ,,...2Ivot kaZdého clovéka je tim, Ze si ukldddme vzpominky dobré i Spatné.
Obzvlaste pro seniory to md obrovsky vyznam, kdyZ vi, Ze néceho dosdhli, maji

z toho uspokojent.
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o ,,...vSechno je ndm to ukldddno do toho Zivota. Obzvldst u senioru, kdy ten jejich
Zivot dosahuje té podstaty, prestoZe uZ v tom stari jsou omezeni, treba i pohybove,

uz nemohou délat celou radu cinnosti.

Dtivody, které V. S. a A. P. pro zatazovani vzpominani uvedly, se shoduji s teoretickymi

poznatky v oblasti vyhod reminiscence.

Jednou z charakteristik reminiscence je podle V. S. a A. P. i pfirozenost. Také proto se
seniofi podle mého ndzoru do vzpominek navraci a utikaji tim z pfitomnosti, ve které

postradaji néco, co by jim ptfipominalo Zivot, ktery proZzili.

Q vyuZivané metody s prvky reminiscence

Zrozhovort s V. S. a A. P. vyplynulo, Ze vyuZivaji pfedev§im komunikaci s prvky
reminiscence, a to prostfednictvim povidani o minulosti a vzpominkach ve skuping.
Vzpominky navazuji na urcitd témata a jsou vyvolavany pomoci otdzek do minulosti, skrze

n¢z dochazi k jejich propojeni se soucasnosti a ke spolecné diskusi.

o V. S.: [ Treba mdme néjaké téma, treba vareni, néco povime o vareni. Tak
nahodime otdzku A co se driv varivalo a co jste jedli, kdy? mdame téma obleceni, tak
se snazime zas nejakym zpisobem navodit tu minulost nebo ten jejich drivejsi Zivot,

to jejich vzpomindni, aby se zapojilo.

o A.P.:, TakZe to vyuZivame hodné u toho spolecného stolu, Ze si sedneme, udéldame
takovou besedu. Chvilku o tom treba mluvi jeden, potom se pridd druhy, zas to

provokuje v nekom nejakou vzpominku, kterou treba doplni a zase se vrdti.

V ramci vétsi akce se ve staciondfi také konala ,,vzpominkova soutéz®, pfi niZ seniofi
poznavali staré pfedméty z diivéjSich dob. V DSS jsou rovnéZ vyuZzivany metody, pfi nichz

se propojuji prvky reminiscence s prvky muzikoterapie, biblioterapie ¢i tréninku paméti.

o V. S.: ,Jednou jsme tady méli pani, kterd ndm predndsela o trénovdni pameéti a
meéla to nazvané Pojd’ pisnicko na slovicko. A tak Fekla néjakou pisen a pak vidycky
od toho posledniho pismene nebo slova jsme vzpominali na néjakou pisnicku.
Rikala, Ze md s timto tedy dobré zkuSenosti. A Ze pracuje s pani, kterd md téZkou

demenci, a ¥ikala, Ze md uZ tolik napsanych starych pisnicek, co si pani



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 54

povzpominala. Ze s tim md opravdu dobrou zkuSenost, Ze ziskd takovou dobrou

zdsobdrnu pisnicek, které nikdy predtim neznala.

A. P. sklienty také vyzkousela ,,vzpominkové peceni* bramborovych placek, metodu
Zivotni spirdly, na niz klienti zaznamendvali vyznamné okamzZiky svého Zivota, a

pantomimu.

Skrze rozhovory s V. S. a A. P. jsem zjistila, Ze se tedy zamé&fuji na narativni pfistup
k reminiscenci za tcelem aktivizace a pobaveni probihajici pfevdzné skupinovou formou
pfi ,,rannim rozpovidani* a ,,odpoledni siesté*. Béhem odpoledni siesty je vSak i prostor

pro individudlni vzpominani s klienty pfi ¢innosti, jiZ se v dané chvili vénuji.

Q kritéria vybéru ucastniki reminiscence a volby témat

V. S. mi sdélila, Ze klienti, u nichZ je vzpominani vyuZivdno, jsou vybirdni zdmérn¢,
pfestoZe si tim nebyla zcela jistd vzhledem k tomu, Ze realizace aktivit je naplni prace
aktivizacni pracovnice. V. S. uvedla, Ze A. P. je schopna vybéru klientl na zdklad¢ jejich
znalosti prostiednictvim dlouhodobé a kaZdodenni prace. Znalost klientd ji rovnéz
usnadiiuje volbu témat a otdzek tak, aby byly pfijemné a aby nedoslo k jejich psychickému

ranéni.

o V. S.: ,,...pani aktivizacni pracovnice spis se snaZi vybirat. Ona ty lidi uZ znd,
protoZe s nimi pracuje dennodenneé, trdavi s nimi vic casu a uZ o tech klientech toho
vi daleko vice. TakZe se snaZi ty vzpominky vidycky individudlné a samoziejmé
vybird. Jd si myslim, Ze vi které klienty. Jednak md tady ty znalosti vetsi nebo uZ
tady ty nase uZivatele nebo klienty poznd. Tak vi, kterou otdzku komu miiZe poloZit,

aniz by zpusobila néjakou bolestnou vzpominku.

A. P. uvedla, Ze se snaZi reminiscenci vyuZzivat u vSech klientli s ohledem na jejich Zivotni
ptibéh, pficemz dbé na to, aby se vyvarovala, jak sdélila i V. S., t¢ématim, jeZ by mohla

vyvolat bolest.

o A.P.., ... my se viastné vidycky snaZime o tom clovéku ziskat néjaké informace
Z toho jeho Zivota. Mohlo by to toti vést i do takovych situaci, kdy v ¢loveku to
vyvold pldc nebo neco. Ale pokud vime, Ze se stala tieba takovd néjakd uddlost,

kterd by ho mohla ranit nebo by mu to néjak ubliZilo, tak o ni nemluvime... “.
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A. P. voli témata reminiscence v navaznosti na kalendar:.

o A.P.:,,...vyuZivaime metody, jak cely ten rok plyne...“, ,,...vychdzim z toho celého

priibézného roku... .
Daéle navazuje na tradicni svatky a Casto zafazuje i vzpomindni na détstvi a rodice.

Opét se mi tedy potvrdilo, Ze jsou vyuzivany pfevdzné narativni reminiscen¢ni metody
vedouci k aktivizaci a nikoliv k terapeutickym uceltim, jeZ jsou s reminiscenci rovnéz

spojeny.

7.2 Jaky je zajem o zavedeni dalSich metod reminiscence ze strany

personalu DSS?

Prostfednictvim svého vyzkumu jsem zjistila, Ze na zavedeni dalSich metod reminiscence
ze strany persondlu maji vliv jejich vlastni ndzory na nové reminiscenc¢ni metody, ale i

dalsi faktory, které musi persondl zvazovat.

Q ndzory persondlu na rozSireni reminiscencnich metod

K moznosti zavedeni dalSich metod reminiscence se V. S. i A. P. vyjadfily pozitivn¢ a
pozitivni ohlas rovnéZ predpoklddaly u klientd, a to z divodu pfirozenosti a pifjemnosti

reminiscencénich aktivit.

V. S. sdélila, Ze by méla zdjem o kvalifikaci pracovnikll v oblasti reminiscence a rozsiteni
jejich metod z diivodu zvyseni kvality poskytovanych sluzeb a A. P. rovnéz projevila svou

pfistupnost k novym podnétiim a nadvrhtim.

o V. S.:,,...chtéli bychom se urcité nicastnit néjakého skoleni, pokud by byla vlastné
néjakd takovd moZnost semindre, kde bychom se sezndmili s téemi dalsimi metodami,

€«

které by ndm umoznili zaradit tady tu reminiscenci ...*“, ,,...jednak by to bylo
zkvalitneni tady té nasi prdce a obohaceni. TakZe velice radi bychom uvitali néjaké

takové podnéty a rady ...~
o A.P.:,,...ano, to bychom byli rddi a prijmeme i nejaké Tvoje rady a podnéty ...*“.

Vzhledem k tomu, Ze klienty staciondie jsou i seniofi s demenci ¢i s negativnimi zazitky,

projevil persondl zdjem o zavedeni reminiscencni terapie, aby svym klientim mohl
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odborné¢ pomadhat, z ¢ehoz vyplyvd, zZe by do budoucna chtéli vyuzivat i terapeutického

acinku reminiscence.

o V. S.: ,,...urcité, protoZe tu mdme vlastné pani, kterd trpi téZkou alkoholovou
demenci. Ddle tady mdme pani, kterd uz je také ve fdzi tezké Alzheimerovy choroby,
ta dochdzi jen obcas. Dalst pani je také teZce dezorientovand. TakZe urcité by tady
ta terapie pri té dezorientaci a demenci byla prinosem. Rddi bychom ji vyuZili,

protoZe téch zdravych a schopnych uZivatelii, takovych je tady mdlo ... *.

o A.P.:,,..jd si myslim, Ze vSechno tady k té reminiscenci by bylo zapotiebi. Ale jak

rikds, Ze aby clovék mohl pri té terapii opravdu pomoci, tak k tomu jesté néco chybi

«

Kdyz jsem se persondlu ptala, zda by se reminiscenci chtél vénovat Castéji, V. S. i A. P.
povazovaly jeji souCasné vyuzivani za dostatecné, chtély by ji pouze obohatit o nové

metody.

Vzhledem ktomu, Ze ve staciondfi je vzpomindni realizovdno skupinovou formou,
zajimalo mé, zda by chtély vyuzit i individudlniho zptGsobu reminiscence. Persondl vSak
povazuje skupinovou reminiscenci za pfijatelnéjsi z divodu nizkého poctu klientil a také
nedostatku zaméstnanct, kteii by se mohli klientim vénovat individudlng. A. P. mi sdélila,
ze ji 1épe vyhovuji aktivity ve skupiné, pficemz se vSak snazi o individudlni pfistup a
respekt jedinecnosti kazdého klienta. Klienti maji mozZnost individudlni reminiscence
s pracovnikem v odpolednim case, kdy odpocivaji a vénuji se riznym c¢innostem podle

svého zajmu.

o V.S.:, Tady neni tolik casu a tolik téch pracovnikii, aby se mohli vénovat klientiim
individudlné. Pokud je to moZné a je to v naSich sildch, snaZime se pracovat
individudlne, ale tim Ze mdme mdlo zaméstnancii a nekteri se stridaji i

s pecovatelskou sluZbou, tak pordd bojujeme s nedostatkem pracovnich sil ... “.

o A.P.:,, jd si myslim, Ze u nds je mald skupinka, u nds to neni o velkém poctu. TakZe
oni nemaji takovy problém, i kdyZ? jsou nékteri povahy uzavienéejsi. I jd, z hlediska
svého, mdm lepst pocit, kdyZ je nds tam vic, lépe se mi s tou skupinou pracuje, i

kdy? také chci respektovat jejich individualitu ... “.
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Podle V. S. je diivodem skupinovych aktivit i ¢asové omezeni, které jim neumoZiuje tolik
individudlniho pfistupu, jak by si prali. Chtéla by vSak vyuZit moZnosti stfidani

reminiscenc¢nich forem, a to na zdkladé moznosti persondlu i celého zafizeni.

Reminiscence mtize byt wusnadnéna vytvofenim ,reminiscencniho prostiedi” i
vybudovéanim ,,reminiscencni mistnosti. ZjiStovala jsem, zda by chtél persondl tuto
moZznost vyuZzit ¢i nikoliv. Zrozhovorl jsme se dozvédéla, Ze reminiscence probiha
v jidelni a odpocinkové mistnosti, kde se nachdzi i star$i ndbytek, protoZe stacionai neni
vybaven modern¢. Neni v ném vSak stdld expozice starych predmétd. V. S. nemd v planu
vytvofit v zafizeni ,,reminiscencni prostiedi*, protoze jej podle svého ndzoru nepovazuje za
dalezité. A. P. naopak poznamenala, Ze predméty z diivéjSich dob na seniory pulsobi
pozitivné. Nad myslenkou vytvofeni ,,reminiscen¢niho prostiedi* se vSak nezamyslela i
z diivodu blizké dostupnosti muzea, v némz jsou staré predméty exponovany. Nakonec ale

projevila ochotu ke zkousce vystavy predmétt ze Zivota klientd, jeZ stacionai navstévuji.

o V.S.:,,...jd si myslim, Ze ta mistnost neni u té reminiscence to nejdileZitejsi. V té
odpocinkové mistnosti jsou nejaké takové starsi predmety, ale myslim si, Ze na tom

prostiedi tak nesejde. Podle mého ... *.

o A.P.:, . ..o tomto jsem jesté nikdy neuvaZovala. Tim, Ze mdme pobli muzeum, tak
nemdme takovou potiebu ty predmety mit tady. Ale moznd by to nebylo spatné,
kdybychom tady meéli ve vitriné namisto vyrobkit vystavu predmétu, které by si
klienti prinesli. My se vidycky radime s klienty, takZe by zdleZelo i na nich, jestli by

tu néco takového chtéli mit ... “.

Q faktory zvaZované pii rozsifovdni reminiscencnich metod

Pfi rozSifovani reminiscen¢nich metod musi persondl zvazovat urcité faktory, mezi néz
patif mj. i zdjem klientd. V. S. i A. P. se vSak shodly na tom, Ze klienti pfili§ neprojevuji

svou vlastni iniciativu, ale nabidku ¢innosti o¢ekavaji od vedeni.

Podle ziskanych informaci je také tfeba brat v ivahu mozZnosti zafizeni, a to z hlediska
finan¢niho a persondlniho. Jednim z problém je vSak i slozenfi klientti, které je promenlivé

a na kterém zavedeni novych aktivit také zavisi.
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Q ndzory persondlu na kreativni reminiscencni metody

V néazorech na vyuziti kreativnich reminiscencnich metod se V. S. a A. P. rozchézeji. V. S.
projevila zdjem o rozSifeni narativnich metod reminiscence, které povazuje za
nejpfirozenéjsi, a o propojovani zpévu a tréninku paméti s reminiscenénimi prvky.
Nedokazala odpovédét, zda by se myslenka kreativniho zpracovani vzpominek klienti
uskutecnila, protoze je podle ni tento zplisob priace uméle zorganizovany. O metode
vzpominkovych krabic pochybovala, nakonec vSak projevila ochotu zkouSky téchto
vytvarnych aktivit, ale s tim, Ze by byly doprovdzeny povidanim. Oproti tomu A. P. tato
metoda velmi zaujala a projevila své nadSeni a ochotu k realizaci. Pfemyslela o tom, zda
klienty dand ¢innost oslovi, avSak z diivodu absence jejich vlastnich ndméta k ¢innostem
uvedla, Ze je mozné presvédCit je ke zkouSce novych aktivit. Dodala, Ze nékteti klienti
stacionafe jsou byvalymi bezdomovci a nevlastni jiZ mnoho pfedmétl, pfesto by pro né
mohlo byt vytvoreni vzpominkovych krabicek obohacujici. A. P. byla rovnéZz ochotna

uskutecnit vystavu vzpominkovych krabic v kooperaci s dal§imi seniory.

o V.S.:,,...nevim. Jd jsem néco o téchto vzpominkovych kufrech cetla na internetu.
Ale nedovedu odhadnout, nechtéla bych to néjak odhadovat ...*, ,,...jd mam pordad
zafixované to naslouchdni, spis to poviddni, ale moZnd, nevim, miiZeme zkusit treba
i ty vzpominkové krabice, moZnd by se jim to libilo, ale nevim, jestli by se to

zrealizovalo, jestli by tady byl ten zdjem ...

o A.P.:,,..toto se mi praveé velice libi, tato myslenka. Jd si myslim, Ze ano, Ze kaZdy
si neseme nejakou tu vzpominku. A urcité mdme néeco, co je ndm blizké. Mdme to

Jjako takovy sviij poklad. TakZe tuto myslenku bych velmi rdada realizovala ... *.

Q ndzory persondlu na zavedeni reminiscencniho divadla a rozSifeni neverbdlnich

metod s prvky reminiscence

V. S.1i A. P. uvedly, Ze se v minulosti jiz snazily o divadelni pfedstaveni, avSak setkaly se
s negativnim ohlasem u klientii. Podle V. S. se jednd o organizovanou c¢innost, kterd je
spojena se strachem z vlastniho projevu a sndroCnou motivaci. A. P. vrealizaci
divadelnich pfedstaveni nevidi radost klientd, ale spiSe zklamdni. Klienti se sice zapoji,

s s

pokud se ptidaji i ostatni, divadlo jim vSak nepfindsi potéSeni. Podle A. P. je problémem
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v zavedeni divadla zaméfeného na reminiscenci i slozeni klientd, ktefi maji zdravotni

omezeni €1 postradaji nadani a ochotu k predvadéni pred ostatnimi.

o V. S.: ... jednou jsme tady uskutecnili takové predstavent, sice ziskali jsme pro to
néjaké klienty, ale dalo by se Fict, Ze je tam moZnd takovd néjakd zdbrana, takovy

trosinku odstup ...~

o A.P.:,..myse o to snaiime, ale vysledek nemd takovy efekt, ze kterého by meli
klienti uspokojeni. Nekdy, kdyZ jde do toho ten a ten, tak jako jo, ale neni to takové,

aby u nich z toho vyzarovala radost ... *.

Neverbdlni aktivity, pfedevS§im pantomima, jsou ve stacionafi vyuzivany, podle V. S. ale

rovnéZ plsobi vyumélkované a nikoliv pfirozené jako klasické povidani o vzpominkach.

o V.S.:,,...uZ tfeba i ta pantomima se mi zdd byt vyumélkovand, nebo néco takového,
do ceho je clovék tlaci. Ze to poviddni vyplyvd, piimo tak prameni z té

bezprostrednosti ... “.

Z rozhovort jsem tedy vyvodila, Ze ani V. S., ani A. P. o zavedeni reminiscen¢niho divadla

neuvazuji a nemaji o n¢j zajem.

7.3 Jak piisobi vzpominani na uZivatele DSS?

Cil, ktery se tykal zjiStovani toho, jak na uZivatele pisobi vzpomindni, jsem rozdélila na
kategorie tykajici se spokojenosti uzivatelli s reminiscenci a oblibenych ¢innosti s prvky

reminiscence.

a spokojenost uZivatelit s vyuZivanim vzpominek a s reminiscenci

VSechny Ctyfi uzivatelky mi na otdzku ohledné (ne)pfijemnosti vzpominani, které je pii
praci s klienty ve stacionafi vyuzivano, odpovéd¢ly, Ze je jim reminiscence piijemnd a je u
nich oblibena. Ul uvedla, Ze pro ni reminiscence slouzi k ozZiveni vzpominek a ke sdéleni
informaci, jeZ ma uloZeny v pameéti, a které je schopna si vybavit. U2 o pfijemnosti
reminiscence mirné pochybovala, protoZe pochdzi odjinud a mezi ostatnimi si ptipadd jako
cizinec. Rovnéz postrada své vrstevniky, s nimizZ by si mohla na sviij Zivot zavzpominat.
Pro U3 je reminiscence povzbuzenim, protoZe se skrze ni muze pfiucit od starSich osob,

roz§itit si své znalosti a tim reminiscenci propojit s historii. U4 ma také reminiscenci
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spojenou s pfijemnymi pocity. Negativné¢ hodnoti pouze zruseni véci, které byly

v dffvéjSich dobdch mnohem lepsi.

Uzivatelky mély ke vzpominani pozitivni postoj z dlivodu srovnani soucasnosti s minulosti
¢i kvtli pohodovému Zivotu a pifjemné stravenych chvilek, pfestoZe nechybély ani starosti.
Své vzpominky rady sd€luji svym blizkym a ptateliim pfi navstéve, prestoze U3 uvedla, ze

je spise introvertni.

o Ul:,,...pFijemnd, na co si vzpomenu, vzpomenu, na co nevpomenu, nevzpomenu ",
,,...rdda si zavzpomindm, oZivim ty vzpominky ..., ,,...musim to prirovnat, jak to
bylo drive a jaké to je dnes ...“, ,,...ano, kdyZ prijdou na ndvstévu, tak musime si
néco rict, rddi si zavzpomindme na drivéjsi casy ... “.

o U2: ,,...je to trosku prijemné, ale je to trochu omezené, protoZe jsem v cizim
prostiredi. Neni prileZitost vzpominat na stejnou uddlost, s vrstevniky. Vzpomindni
je vzdcné ...~ ,,...méla jsem celkem pohodovy Zivot, samoziejmé byly i starosti, ale

kdo je nemd ...*.

o U3:,,...je mi prijemnd, protoZe to vyprdveni mé povzbuzuje, treba to vyprdveni o
historii, vzniku naseho mésta, zemedelstvi, historii podnikdni a Femesinikii v nasem
meste, dozvim se nové veéci od lidi, kteri jsou starsi neZ jd. Mnohé véci jsem se
nedocetla, takZe mé zajimd, kdyZ se dozvim nové véci o minulosti ...°,
,,-..vZpOmindm, protoZe ten rozum a to mysleni jesté na to vzpomindni mdm,
vzpominky na rodinu, detstvi, proZity vztah, zaméstndni, pratele ...*, ,,...tak jd jsem
vice méné takovy samotdr, ale samoziejmé prijde vec¢ i na vzpominky. Urcité se
rdda o vzpominky podelim ... .

o U4: ,,...jo, vSechno, co bylo driv, nebylo spatné. Ty dobré veci, které se zrusily, se
rusit nemely ...“, ,,...na to pékné vzpomindm, protoZe to bylo moje mlddi a lidé byli
drive mnohem obétavéjsi, lidé pomdhali a nic za to nechtéli ...~ ,,...clovek nemd

zustat jen tak sam, ale zajimat se i o jiné lidi ... “.

Q oblibené cinnosti s prvky reminiscence

Na otédzku tykajici se oblibenych aktivit s reminiscenénimi prvky uvedla U3 spokojenost se

vSemi nabizenymi Cinnostmi a s moznosti rozsahlého vybéru. U4 projevila radost ze
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spolecné Cetby a zpévu starych pisni. U1 nejvice vyhovuje povidani a zpév, ale i vareni. U2

ma rovnéZ rada zpév starych pisni, ve své schopnosti zpivat se v§ak podceniuje.

Uzivatelky rddy vzpominaji na obdobi trvajici vice let. Jejich oblibené vzpominky se

vztahuji predevSim k obdobi détstvi a k vychoveé v rodiné.

Stejné€ jako V. S.1 A. P. ve svych rozhovorech uvedly, Ze klienti vzpominaji rddi, mohu i ja
fici, ze pro uzivatelky, s nimiZ jsem rozhovory realizovala, je reminiscence piijemnou
aktivitou, protoZe mi na otazky tykajici se vzpomindni odpovidaly ochotn& a s radosti

sd€lovaly i oblibené vzpominky ze svého Zivota.

7.4 Jaky je zajem uzivateli o zavedeni dalSich metod reminiscence do

DSS?

Nasledujici cil byl rozdélen do kategorii, které se tykaji ndzorti uzivatelek o zavedeni
dalSich metod reminiscence, ndzor na kreativni ¢innosti a kreativni metody reminiscence
a pristupnosti uzivateli na zavedeni reminiscencniho divadla a rozsifeni neverbdlnich

aktivit.

Q ndzory uZivatelit na zavedeni novych metod reminiscence

Pti zjisStovani zajmu uzivatelek o nové metody reminiscence mi U1 sdélila, Ze by se chtéla
Castéji vénovat zpévu a Cetbé s prvky reminiscence. Rovnéz U2 by uvitala Castéjsi Cetbu a
povidani o vzpominkach. Jak U3, tak U4 projevily zdjem o vafeni podle starych receptt.
U3 by uvitala moznost Cast&jSich kreativnich ¢innosti. Jiz kdyZ jsem se uZivatelek ptala,
jaka nova aktivizacni Cinnost by pro né¢ mohla byt piinosem, uvedly, Ze jsou spokojeny, a
pochybovaly o tom, jakd dal$i Cinnost by je mohla zaujmout. Nakonec vSak Ul i U3
sdelily, Ze by si ptaly nabidku vice tvofivych aktivit, stejné jako U2 zavzpominala na
diivéjsi radost z ruénich praci, kterym se jiz vSak kvili zdravotnimu omezeni nemuzZe

vénovat (mohly by je tedy oslovit i kreativni reminiscencni metody).
o Ul:,,...castéji zpivat a Cist, to by mé nejvice potesilo ... “.

o U2: ,,...poviddni, pokud je prileZitost, tak se i zavzpomind. Také rdda ctu. Ale ted’

uz si tolik ¢teni nemuizu dovolit kviili ocim ... “.

o U3:,,...mné se libi vSechny ty cinnosti. Castéji bych se chtéla vénovat rukodélnym

cinnostem. Vytvorit si néjaky vyrobek, to me pritahuje, Ze vidim, Ze ve svém veku
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jsem néco takového dokdzala. A tFeba vareni podle starych receptii, protoZe se
deélaji ruzné takové chleby nebo perniky, to bylo takové tradicni. Dneska je to
takové vzdcné, Ze si clovek miiZe upéct néco podle starého receptu, Ze se jesté ty

zvyky dodrzuji. A varit riizné ty polévky, co se dnes uZ nevari ... .
o U4:,,...tFeba to vareni ...~ ,,...no, to by bylo zajimavé ... *“.

Kdyz jsem se uZivatelek dotazovala, zda by pifi reminiscenci chtély vyuZivat i préci
s fotografiemi, U1 i U2 vyjadtily, Ze fotografii mnoho nemaji. Podle U1 dfive nebylo bézné
fotografovat tak Casto, jako v dnesni dob¢. U2 si nebyla jistd, zda vlastni n&jaké fotografie,
jez by mohla pfinést ukdzat. U3 by tato metoda vyhovovala, protoZze by ji umoznila
propojeni reminiscence s historii. U4 fotografie sbird, do stacionafe je pfinasi, aby si mohli
vSichni spole¢né zavzpominat, a sd¢lila, Ze klienti maji o fotografie zdjem a do ¢innosti se
zapojuji.
o Ul:,, ...jd nemdm moc fotek, protoZe se diiv tolik nefotilo. Mdm fotku, kde mi bylo
12 nebo 13, pak néjaké fotky ze Skoly, ale vic fotek nemdm. To se driv nefotilo tak

jak ted, Ze se foti na kaZdém rohu ... *.

o U2: ,,...tak musim priznat, tenkrdt tolik fotografii nebylo ...*, ,,...musela bych se

podivat, mdm dojem, Ze nekdy jsem je tady méla ... *.

o U3: ,,...ale urcite, libi se mi treba i kdy? sem prijde historik a ukazuje riizné

fotografie objektii, mluvi o historii, Ze md fotografie zachované ... “.

o U4: ,, ..no pradve, jd tady nosim staré fotografie. A tak vzpomindme, divame se na
€«

ty fotky a oni treba nékoho poznaji a Feknou mi, kdo tam je, co nevim ...“

,,...vZdycky to tady koluje a zajimd je to ... "

Jiz zrozhovori s V. S. a A. P. jsem se dozvédé€la, ze se snaZily praci s fotografiemi
zatazovat, avSak klienti si své fotografie nepfinesli. Vysvétlenim tedy muize byt i

skutecnost, zZe n¢které uzivatelky fotografie nevlastni, jak mi prozradily U1 a U2.

Vzhledem k tomu, Ze ve staciondii je vyuZzivdna pfedevSim skupinovd reminiscence,
zajimalo m¢, zda by uZivatelky uvitaly i individudlni formu reminiscence. VSechny
uzivatelky odpovédély, Ze davaji pfednost skupinové formé&, protoZe umozZiuje, aby se

dozvédé€ly nové informace. Rovnéz prozradily, Ze pro né sdélovani svych vzpominek neni



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

obtizné, protoze nemaji diivod k tomu, aby se ostatnim nesvéfily. Presto U4 dodala, Ze tato

¢innost nemusi byt v§em piijemn4, pro ni vSak obtiZnd neni.

)

€« €«

Ul: ,,...tak jd to vyklddam vseckym ...“, ,,...vSichni nevi vSechno ...“, ,,...jd se
zapojuju vZdycky ... *“.

43

U2: ,,...rdda v kolektivu, pro¢ by ne , s...rdda se dozvim informace od
ostatnich. Treba znd toho a toho, jd ne a jd jsem na to zvedavd ...“, ,,...neni to
obtizné, nemdm diivod, rdda, mdm pékné vzpominky na mlddi a Zddné ostudy jsme

v rodiné neméli ... "“.

U3: , ...vvhovuje mi vzpomindni ve skupinée, protoZe se rdda dozvim nové véci od
ostatnich ...“, ,,...neni, nemdm ditvod se nesveérovat. Nemdm neprdtele, pred

kterymi bych se nemohla svérit ... “.

U4: ,,...se vSema ... ", ,,..akordt je Skoda, Ze jeden klient neslysi, takZe ndm nemiiZe
tolik povykladat ...“, ,,...vselicos se dozvim. My se tady sejdeme u téch klubovych
akct, tak si povykldaddame, zazpivame, je to takové obohaceni ... ", ,,...neni to pro mé

obtizné, ale nekdo to nemd rdd, nezapojuje se ... "

Na otdzku, v niZ jsem se ptala, ve které mistnosti staciondfe se uZivatelky citi nejlépe,

uvedla U1l a U3 spolecenskou mistnost, ptestoze Ul k tomu neméla Zadny specidlni diivod.

U3 se zde citi dobfe kvili vystavé predmétil, jez byly vytvofeny v rdmci aktivizacnich

tvotivych aktivit. U2 a U4 se citi dobie ve vSech mistnostech. KdyZ jsem zjistovala, zda by

uzivatelky chtély, aby byly mistnosti staciondfe vybaveny starymi vécmi tak, aby jim

takové ,,reminiscenc¢ni prostfedi*‘ usnadnilo vzpominani, uzivatelky odpovédé€ly negativng.

o

Ul: ,,...ve spolecenské mistnosti, protoZe se mi tu libi ... ", ,,...jd jsem spokojend, je
mi to jedno ... "
U2: ,,...v kaZdé, kde je kolektiv ...“, ,,...ne, myslim, Ze jsou tu i staré a krajové

pripominky a je tireba respektovat soucasnost ... “.

U3: ,,...ve spolecenské mistnosti. Je to tim, Ze tam jsou ruzné ty vyrobky, proto se
tam citim dobre, protoZe vidim riizné prdce, které jsme vytvorili a délame pordd

neco nového ... "~



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 64

o U4:,,...vsude ..., ,,...myslim si, Ze ne. ProtoZe oni si to tu musi i sami uklizet, tak
aby s tim neméli moc prdce ...~ ,,...kdybych se chtela podivat na stary ndabytek, tak

si zajdu do muzea. Tam je jedna mistnost vybavend starym ndbytkem ... *.

Také mi sd€lily, Ze jim na prostiedi nezélezi, ale podstatnéjs$i je skupina lidi, s nimiz
vzpominaji. Tim se mi potvrdila slova V. S, Ze podle jejiho ndzoru je prostfedi pfi

reminiscenci vedlejsi.

Q ndzory uZivatelek na kreativni ¢innosti a kreativni metody reminiscence

Nézory na vyuZiti metody vzpominkovych krabic se u uZivatelek rozchazeji. Zatimco U3 a
U4 by o metodu mély zdjem, Ul a U2 na ni nahliZely nejisté. Podle U3 vzpominkové
krabice umoziiuji stimulaci vzpominek prosttednictvim pozdé€jStho nahlédnuti na
predméty, které si Clovék do krabice uloZil. Rovnéz U4 se tato aktivita zdala byt zajimavou
a projevila ochotu k jeji zkouSce. Ul o €innost zdjem nemeéla, protoZze pochybovala o své
schopnosti naucit se ji, stejné¢ U2 zaujala ke vzpominkovym krabicim negativni postoj,

protoZe nevéd¢la, zda by v jejim véku byly smysluplné a pro n€koho vyznamné.
o Ul:,,...nechtéla bych. Nevim, jestli bych se to naucila ... .

o U2:,,...tak nevim, jestli by to jeste melo vyznam. Neumim si to predstavit, protoZe
Jjsem tady cizi, nejsem z tohoto prostredi ...“, ,,...zdleZelo by na tom, jestli by to pro

druhé mélo vyznam ...~

o U3:,,...ano, protoZe bych potom po case do toho rdda nahlédla. A pripomnélo by
mi to moji vzpominku ...*, ,,...takZe to je hezké uklddat si své predmety a vyrobky
do té krabicky a napsal by si tam, co ten den délal, kdy udélal ten vyrobek. Treba
kdyby tady byl nékdo dva roky a pak odeSel, tak by se po case podival do té své

krabicky a pripomnél si, co vSechno tu proZil ... *.

o U4: ,,...mné by se libilo zkusit neco takového nového ...“, ,,...protoZe je to takové
zajimavé, je to néco nového. A jd tieba, i kdyz nékde jedu, tak si to zapisu, abych

vedela, kde jsem byla ... “.

Zde se mi potvrdil ndzor A. P., Ze klienti nabidku ¢innosti o¢ekadvaji od A. P. a s vlastnim
navrhem vétSinou neprichézeji, coZ si mysli 1 V. S. AvSak vzhledem k tomu, Ze na otazku,

zda se respondentky rady vénuji kreativnim ¢innostem, vSechny odpovédé€ly kladné a podle
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A. P. se knovym aktivitim daji pfesvédcit, mohly by kreativni vyjadieni vzpominek

vyzkouset.

Q pristupnost uZivatelu k zavedeni reminiscenéniho divadla a rozSiieni
neverbdlnich metod

Vzhledem k tomu, Ze ndzor V. S. i A. P. na reminiscen¢ni divadlo a jeho zavedeni do
stacionafe byl spiSe negativni, protoze diivéjsi realizace divadelnich piedstaveni se pfilis
nezdafila, oekdvala jsem od respondentek rovnéZ odmitavy postoj. UZivatelky, s vyjimkou
U3, vSak uvedly, Ze by se jim reminiscen¢ni divadlo libilo. U1 by tato metoda bavila, a to i
z diivodu ucasti na divadelnim ptedstaveni ve Skolnich letech, kterou udala jako svou
oblibenou vzpominku. U2 také projevila zdjem o realizaci divadelnich pfedstaveni ve
staciondfi, kvili zdravotnimu omezeni vSak spiSe jako divak, protoZe i diive vedla kulturni
zivot. U4 se nikdy divadelnich piedstaveni aktivné neucastnila, ale rdda by divadlo

vyzkouSela. U3 tato metoda nezaujala, protoZe neni spokojend s pfedvadénim, jezZ je

s divadlem spojeno.
o Ul:,,...ano, bavilo by mné to ..., ,,...protoZe to mdm rdda ... “.

o U2:,,...rdda jsem chodila do divadla, do kultury ...*“, ,,...ano, protoZe to mam do
divadla daleko, to neprichdzi v iivahu ani fyzicky. Uvitdam jakoukoliv akci, musim

byt ale ohleduplnd i k ostatnim, kaZdy mdme jiny ndzor ... "
o U3:,,...ne, to bych nechtéla, protoZe se nerada predvadim ... .

o U4: ,,...jd jsem jeste divadlo nehrdla ...*, ,,...ano, proc ne, jd su pro kazdu srandu

«

V souvislosti s reminiscen¢nim divadlem jsem u uzivatelek zjiStovala, zda jim vyhovuji
neverbdlni metody, které pfi reminiscenci mohou byt vyuzivany a které jsou v mensi mite
uplatnovany i ve stacionafi. Pro Ul i U4 je Cinnost zajimavd a i pro U2 predstavuje
moznost zdbavy. Ul by se pantomimickym aktivitdm chtéla vénovat Castéji, zatimco U2 a
U4 o jejim cCastéj$Sim vyuziti pochybovaly. U3 s metodou spokojend neni, protoZe neovlada

dobrou schopnost predvadéni.
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Jak jiz udaly V. S. i A. P., vyuzZivani neverbdlnich metod je u klientd doprovazeno
bojacnosti a ostychem, coz je nejspi$ i divodem U3 pro nespokojenost s timto druhem

¢innosti, protoze mi v predchozich otazkéach sd¢lila, Ze je uzavienéjsi povahy.

7.5 Aktivizaéni program ,,Rok ve znameni reminiscence* a jeho

priprava

Program ,,Rok ve znameni reminiscence* tvoii 12 témat k reminiscenénim sezenim a 12
naméta  k aktivitdm, které po nich mohou ndsledovat. Jsou v ném vyuzity prvky
reminiscence, vzpominéni, a prvky jinych aktivizacnich metod, napf. vytvarné prvky, prvky
muzikoterapie, biblioterapie, trénovani paméti aj.

Nejdiive bylo tfeba pro kazdy mésic zvolit téma reminiscence podle toho, co je pro dané
mésice typické. S tim mi pomohla moje babiCka, seniorka. Prolistovaly jsme spolu
kalendéf a babicka mi poradila, na co by seniofi mohli radi vzpominat (provedla jsem tzv.
pilotaz).

Po vybéru témat k reminiscenci jsem vybrala aktivity, které se k témattim vztahuji a které

by na reminiscenci mohly navézat.

Kdyz byla osnova témat reminiscence i aktivit vytvoiena, pro kazdy mésic jsem vyhledala

obrazky ¢i pohlednice, které jsem okopirovala ¢i naskenovala.

Poté jsem ke kazdému tématu napsala teorii zaméfenou na svatky, pranostiky a predevsim

tradice a zvyky, které jsou s timto mé&sicem spojeny a které se diive dodrzovaly.

Déle jsem rozepsala postup reminiscence a aktivit, vyuZité metody, pomiicky a

bezpecnostni opatieni.

Pro tento program jsem také zvolila motto, myslenku Phila Bosmanse o malych projevech
lasky ke starym lidem, které pro n¢ maji velkou cenu.

Aktivizaéni program ,,Rok ve znameni reminiscence®, jehoZ sestaveni bylo jednim z cili

z w2z

praktické ¢asti, je pfiloZen na CD, které je ptilohou bakaldiské prace.
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8 SHRNUTI A DOPORUCENI PRO PRAXI

Hlavnim cilem kvalitativniho vyzkumu bylo zjistit, jaké jsou moZnosti zavedeni dalSich
metod reminiscence mezi aktivizani C¢innosti DSS v Brumové-Bylnici. Hlavni cil byl

rozde¢len do ¢tyt dil¢ich cilu.

Prvni cil byl zaméfen na zjisténi, jakym zplsobem jsou vyuZivany vzpominky ve
staciondfi. Zjistila jsem, Ze persondl pii praci vzpominky vyuZziva, a to z diivodu ndvaznosti
na prozity Zzivot, oblibenosti a pfirozenosti. Aktivity sreminiscenénimi prvky jsou
zam¢feny na narativni metody, které probihaji v jidelni a odpocinkové mistnosti, a to pfi
tzv. ,,rannim rozpovidani u ¢aje* a ,,odpoledni sieste*. Probihaji spiSe ve skupiné. Klienti,
snimiZ persondl vzpomind, jsou vybirdni zamérné s ohledem na Zivot, ktery proZili.
Témata se voli vndvaznosti na kalenddf a jsou volena tak, aby byla pifijemnd a

nevyvoldvala bolest.

Ve druhém cili jsem zjistovala, zda by persondl mél zdjem o zavedeni dalSich metod
reminiscence. Persondl projevil pozitivni nazor k rozsifeni reminiscen¢nich metod, at’ uz
z divodu zvyseni kvality ¢i uZiteCnosti reminiscence, pozitivni ohlas ofekavaji i u klientt.

O vytvoreni ,,reminiscen¢niho prostfedi neméla zdjem ani V. S., ani A. P., ale nakonec

A. P. projevila ochotu ke zkousce. Na form¢é reminiscence se V. S. i A. P. shodly,
vyhovovala by jim spiSe skupinova forma. Individudlni forma je vSak rovnéz vyuZzivana
behem odpoledne, kdy je ¢as vénovat se klientim individudlné. Reminiscenci by castéji
vyuzivat nechtély, protoZe se ji vénuji pravidelné. Pozitivné pfistupovaly k zavedeni
reminiscencni terapie, kterd by podle jejich ndzoru byla pfinosna. Na kreativni metody se
jejich nédzor liSil. Zatimco V. S. pochybovala, A. P. by chtéla vyzkouSet metodu
vzpominkovych krabic a také uspotadat vystavu. Reminiscen¢ni divadlo by vSak nechtéla
zavadét ani V. S., ani A. P. Pfi zvazovani, zda nové metody zavést, je vSak tieba brat

v Gvahu i finan¢ni a persondlni moZnosti a moznosti celého zatizeni.

Treti cil se tykal pisobeni vzpominek na uzivatele. Vyplynulo z néj, Ze vzpominani na
uzivatelky pusobi pozitivn¢€ a vzpominaji rady. Nejvice jim vyhovuje Cetba, zpev, vaieni Ci
peceni s prvky reminiscence. O své vzpominky se také rddy podé€li s ostatnimi.

Ctvrty cil byl zaméfen na zjiStovani zdjmu uzivatelek o zavedeni dalSich metod
reminiscence. Zjistila jsem, Ze uZivatelky by se chtély Castéji vénovat zpévu, Cetbg, vateni a

tvofivym aktivitdim. Shodly se na tom, Ze jim vice vyhovuje skupinové forma, protoze se



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 68

dozvi nové informace. Prostiedi na né pii vzpomindni vliv nemd. Dv¢ uzivatelky
pochybovaly o kreativnich metodach reminiscence, dvé by o né mély zdjem. Tti uZivatelky
by také chtély vyuZzit mozZnosti divadla, jedna z nich vSak zdjem nema. Také by chtély

vyuzivat neverbdlni metody, s vyjimkou jedné uZivatelky, kterd se nerada predvadi.

Na zdklad¢ ziskanych vysledk bych doporucovala, aby do staciondfe byly zavedeny nové
metody, protoZze o né persondl projevil zdjem a protoze uzivatelky maji ke vzpominani
pozitivni pfistup. Proto bych navrhovala, aby se ve staciondfi konala reminiscen¢ni sezeni
zaméefend na ruznd témata, a to nejen pro klienty stacionare, ale i pro zdjemce a ucastniky
klubovych akci. Vhodnym tématem by byla témata zamétend na détstvi a mladi, protoZe

oblibené vzpominky uZivatelek se vztahovaly pfedevsim k t¢émto obdobim.

Pro zaméstnance by bylo rovnéz vyhodné ucastnit se Skoleni zaméfeného na reminiscenci,
aby mohli vyuzit jejtho terapeutického ucinku a pomdhat klientim, protoZe jak bylo

zminéno, je zde omezeny pocet klienti zdravych.

Je vhodnéjsi pokracovat ve skupinové formé reminiscence, protoze uzivatelky se rady

podéli o své vzpominky a dozvi se nové informace od ostatnich.

Neni tfeba, aby byla ve stacionafi vytvofena tzv. ,,reminiscencni mistnost®, protoze ani
persondl, ani uZivatelky nepovazuji prostiedi pti reminiscenci za dulezité. Dvé uzivatelky
vSak zminily, Ze se citi dobie ve spoleCenské mistnosti, a proto by nebylo Spatné, aby se

n¢kdy reminiscence konala na tomto miste.

Prestoze persondl nemél zdjem o zavedeni reminiscencniho divadla, tfi uzivatelky zdjem
projevily, a proto by mohlo byt piinosné vytvofit ze zdjemcu o tuto aktivitu skupinu, ktera
by se podilela na realizaci divadelnich pfedstaveni zaméfenych na vzpominky a staré

ptibchy, a to i ve spoluprici s klubem diichodct.

Vzhledem k tomu, Ze aktivizaCni pracovnice, stejn¢ jako dv¢ uZivatelky, projevila zdjem o
vzpominkové krabice a kreativni ztvarnéni vzpominek, mohla by tuto ¢innost klientiim
nabidnout a vyzkousSet ji s nimi, piestoZe dvé uZivatelky o ni pochybovaly. Zminily vsak,

Ze se rady vénuji kreativnim ¢innostem, a proto by je nakonec tato metoda mohla bavit.
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ZAVER

Ve své préci jsem se zabyvala metodami price se seniory, do nichZ se promitaji prvky
reminiscence. V teoretické Casti, kterou jsem rozdélila do péti  kapitol, jsem
charakterizovala obdobi stafi, pamét’ a vzpominky, popsala jsem kreativni metody
reminiscence, dalsi aktiviza¢ni metody, které jsou pfi praci se seniory vyuzivany, a zminila

jsem informace o Dennim stacionafi pro seniory v Brumoveé-Bylnici.

Cilem praktické c¢asti bylo prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu zjistit, jaké jsou
moznosti zavedeni dalSich metod reminiscence mezi aktivizacni Cinnosti DSS. Tento cil
byl rozd¢€len do ctyt dil¢ich cilt, jejichZ prostiednictvim jsem zjiStovala, jakym zptisobem
jsou vyuzivany vzpominky ve staciondfi, jak vzpominky plsobi na seniory, zda ma
persondl a uzivatelé o rozsiteni reminiscencnich metod zajem. V praktické Casti jsem také

sestavila broZurku s ndzvem ,,Rok ve znameni reminiscence®, kterou tvori aktivizacni

program pro seniory a kterd je uvedena na ptilozeném CD.

Odbornym piinosem mé bakalafské prace by mélo byt zavedeni dalSich metod
reminiscence mezi aktivizacni ¢innosti Denniho staciondfe pro seniory v Brumové-Bylnici,

a to na zdklad€ vyhodnoceni ziskanych ddaja.

Déle muze prace slouzit k rozSiteni znalosti o reminiscenci a miiZze byt inspiraci pro
zafizeni, kterd se reminiscenci vénuji, i pro ta, kterd o jejim zavedeni uvazuji.

N 66

Program lze téZ pouZzit jako podklad pro vydani ,,reminiscen¢niho kalendare®, ktery bude
obsahovat ro¢ni program reminiscence pro vyuZiti pfi praci se seniory. MiiZe byt
pomiickou pro rtiznd zafizeni, jezZ jsou ur¢ena seniorum, ale i rodinnym piisluSnikiim, kteti
pecuji o své rodice ¢i prarodice.

Na zavér bych dodala, Ze v DSS jsou velmi vhodné podminky pro zavedeni dalSich metod
reminiscence, protoZze o né¢ mdi zdjem jak persondl, tak uZivatelé. DalSi vyhodou je
skutecnost, Ze ve staciondii se potradaji i klubové akce, které jsou urceny Sirs$i vefejnosti a
které umoZznuji setkdvani vice seniorti.

Podle mého ndzoru by bylo piinosné, aby reminiscenci a jeji vyuziti rozsifil nejen
staciondf, v némz jsem realizovala vyzkum, ale 1 jind zafizeni pro seniory, protoZe na
zéklad¢ teoretickych vychodisek ma reminiscence pro seniory velky vyznam, at’ uz se

jednd o aktivizacni ¢i terapeuticky ucinek. Jeji zavedeni, vétSi informovanost v Ceské
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republice a rozsiteni jejich metod muze byt pro staré obCany obohacujici a stdlo by za to

zajimat se o reminiscenci vice, pfestoZe pro nékteré klienty vhodna byt nemusi.

Vysledky mého vyzkumu, stejné¢ jako aktivizani program, jez muze DSS slouzit jako
inspirace k aktivizaCnim cinnostem, budou predany vedeni staciondfe a na nich bude
rovnéz zélezet, zda k zavedeni novych reminiscenc¢nich metod pfistoupi ¢i nikoliv, piicemz

se musi zamyslet i nad faktory, jeZ uvedly, a které se tykaji persondlni a finan¢nf stranky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

WHO

MKN

DSS

V.S.

A.P.

Ul

U2

U3

U4

Svétova zdravotnickd organizace
Mezindrodni klasifikace nemoci
Dennf staciondf pro seniory
Vedouci stacionédfe

Aktivizacni pracovnice
UZivatelka 1

Uzivatelka 2

UZivatelka 3

UZivatelka 4
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SEZNAM PRILOH
PI ERIKSONUV MODEL VYVOJE CLOVEKA
PII OTAZKY K ROZHOVORUM

PIII SEZNAM KODU A KATEGORII



PRILOHA PI: ERIKSONUV MODEL VYVOJE CLOVEKA

Erik Erikson vytvofil tzv. psychosocidlni model vyvoje ¢lovéka. Zivot ¢lovéka a vyvoj
jeho osobnosti rozd¢lil na osm etap. Pro kazdou etapu urcil jednu potiebu, jejiz uspokojeni
je pro clovéka v ramci vyvoje dilezité. (Erikson in Klevetovd, Dlabalova, 2008). Soucasti
kazdé etapy Eriksonovy teorie o osmi vécich ¢loveka je také vnitini konflikt, ktery musi
byt vyfeSen. Pokud se totiZ tento konflikt nevyfesi, Clovék se piesouva do dalsi vyvojové

etapy s pocity tzkosti a ménécennosti .(Erikson in Janeckova, Vackova, 2010)

2N s

S obdobim stéii souvisi pfedev§im osma etapa (60let az smrt). Dochazi pti ni k Zivotnimu
bilancovéni a smifeni s vlastnim Zivotem. Hlavnim vyvojovym tkolem a potfebou osmého
stadia je dosaZeni integrity. Obzvlasté pro starého ¢lovéka je dilezité, aby ptijal svij Zivot
tak, jak jej prozil, tedy se v§im dobrym i zlym. Nésledkem by m¢la byt divéra v sebe sama

a prijeti stafi jako soucasti Zivota a smrti jako jeho konce. Pokud se seniorovi nepodaii

integrity dosdhnout, je se svym Zivotem nespokojeny, trpi uzkosti a zoufalstvim.

KdyZz bylo Eriksonovi 91 let, pfidal ke svému modelu jesté¢ devdtou fazi. Na zakladé
vlastniho stafi dospél k nazoru, Ze ve staii ma Clovék omezeny pohled na budoucnost a
touZzi po pospolitosti. Potiebuje kontakt s lidmi a vzpomindni je pro néj obohacujici a velmi
piinosné. Vyvojovym tkolem je pochopeni stafi, ziskani moudrosti a pokory. (Erikson in

Klevetova, Dlabalova, 2008)



PRILOHA P1II: OTAZKY K ROZHOVORUM

Rozhovor s personalem:

10.

11.

12.

13.

14.

Jaké moznosti aktivizace jsou vasim klientim nabizeny?

7 Mz

Cim se pfi vybéru aktivizacnich ¢innosti fidite?

vz

VyuZzivéte pfi praci s klienty 1 jejich vzpominky?

Vyuzivate praci se vzpominkami se vSemi klienty?

Jaké metody pfti prici se vzpominkami vyuzivite?

Je tato metoda oblibend u vaSich klienti? Myslite si, Ze vzpominaji radi?

Pomadhd vam tato metoda pfti individudlnim planovani?

Pfi reminiscenci se daji vyuzivat rizné dal$i metody. UvaZovali jste n¢kdy o tom,
Ze byste mnozZstvi aktivit, které vyuzivaji vzpominky, rozsifili a zavedli byste dalsi
metody reminiscence?

Myslite si, Ze by o rozsifeni reminiscencnich metod méli zdjem i vasi klienti?

Pfi reminiscenci se mohou vyuzivat tzv. memory boxy, vzpominkové krabice, do
kterych si seniofi ukladaji pfedméty, které méli diive rddi a které v nich vyvolavaji
vzpominky. Myslite si, Ze by méli klienti zdjem o kreativni metody reminiscence?

Myslite si, Ze by pro klienty mohla byt pfinosnd i individualni forma reminiscence,

pouze s jednim z pracovnikl stacionéie?

Jednou z metod reminiscence muZe byt reminiscencni divadlo, pii kterém se
dramaticky ztvarnuji piibéhy, které seniofi prozili, nebo piibéhy, které jsou ze

starSich ¢asi. Myslite si, Ze by vasi klienti m¢li zdjem o tuto ¢innost?

Reminiscence by méla probihat v mistnosti, ve které se klienti citi dobfe. Ve které

mistnosti stacionafe reminiscence probihd?

Reminiscence neni vyuZivand jen k aktivizaci, ale miZe byt vyuZivand i jako
terapie, kterd slouzi k podpotfe komunikace s lidmi trpicimi demenci, ke zkvalitnéni
vztaht mezi pracovniky a klienty a vede ke smiteni s dilezitymi udalostmi v Zivot¢.

Myslite si, Ze by pro vas zavedeni reminiscencni terapie mohlo byt pfinosem?



15.

Doporucila byste osobdm, které se seniory pracuji, aby do svych aktivit zahrnuli

reminiscenci?

Rozhovor s uzivateli:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

Jak jste spokojen (a) s aktivizaénimi c¢innostmi, které jsou Vam ve stacionafi

nabizeny? Se kterou ¢innosti jste spokojen (a) nejvice? A proc?

Prél (a) byste si, aby byla do staciondfe zavedena n¢jaka nova aktivizacni Cinnost?

Néco, ¢emu byste se rdd (a) vénoval (a), ale ned€late tu? A jakd cinnost by to byla?

V ramci aktivit ve stacionafi si také casto povidate o vzpominkéch a o minulosti. Je

Vam tato aktivita pfijemnd nebo nepfijemnd? Pro¢ ano, proc ne?
Vzpominéte rad (a) a pro¢?
Povidate si Casto o svych vzpominkach se zndmymi a prateli?

Na jaké obdobi vzpomindte nejradéji? (détstvi, mladi, studentska 1éta, dospélost,

préce, ...) Jakd je VaSe nejoblibeng;si vzpominka?

Pfi vzpomindni ve staciondfi jsou vyuZzivany riazné metody (Cteni starych piib¢hii,
povidani, zpivéani, vafeni, pecCeni, dodrZovani tradic, ...). Kterd z téchto Cinnosti

Vam nejvice vyhovuje? A proc¢?
Které z té€chto Cinnosti byste se chtél (a) vénovat Castéji?

Chtél (a) byste vyuzivat i praci se starymi fotografiemi? Mate doma né&jaké

fotografie, které byste si sem chtél (a) pfinést?

Vyhovuje Vam price a vzpomindni ve skupiné nebo byste dal (a) ptednost

vzpomindni pouze s jednim z pracovnikt staciondie? A proc¢?

Je pro Vs obtizné svetovat své vzpominky ostatnim ¢leniim skupiny? A pro¢? Co

myslite, Ze lidem brani, aby se svétovali se vzpominkami ostatnim?
Ve které mistnosti stacionafe se citite nejlépe? A proc?

Chtél (a) byste, aby tato mistnost byla vybavena star§imi pfedméty nebo ndbytkem
tak, abyste se v ni citil (a) dobfe, aby se Vam lépe vzpominalo nebo Vam na

prostiedi nezalezi?

Vénujete se rad (a) kreativnim, tvofivym ¢innostem? Z ¢eho rad (a) tvorite?



15. Pfi prici se vzpominkami se mohou vyuZivat tzv. vzpominkové krabice, do kterych
si lidé ukladaji své oblibené pfedméty, fotky a néjak vytvarné zpracovavaji své

vzpominky. M¢I (a) byste zdjem o zavedeni této ¢innosti? Pro¢ ano, proC ne?

16. Vyhovuji Vdm neverbdlni metody prace (napf. pantomima, pfedvadéni riznych

¢innosti €i véci beze slov)? Pro¢ ano, pro¢ ne?

17. Hrajete rdd (a) divadlo? M¢I (a) byste zdjem o zavedeni této Cinnosti? Pro¢ ano,

proc€ ne?



PRILOHA P III: SEZNAM KODU A KATEGORII

1. cil: Jakym zptisobem jsou vyuzivany vzpominky pfi préci s klienty DSS?

]

nabidka aktiviza¢nich ¢innosti a kritéria zvazovana pri vybéru aktivit: aktivity
s hudebnimi a vytvarnymi prvky, komunikace, spiritualita, kreativita, skupinovi
forma, spolecné oslavy, spolecné vylety a vychazky, inspirace ptirodou, pohybové
aktivity, rozsah, variabilita, vyvdZenost, mozZnost volby, (ne)zdjem, rodinné
prostiedi, vzdjemnd domluva (spoluprice), schopnosti klienti, dosaZeni cile,

moznosti stacionafe, zdroj informaci, individudlni ptistup

diivody k vyuzivani vzpominek: navaznost, zabava, oblibenost, zdroj informaci,
vzpominky jako soucdst Zivota, omezeni v souvislosti s vazbou na pamét’, pocit

vlastni hodnoty

vyuzivané metody s prvky reminiscence: ndvaznost na témata a vzpominky
ostatnich, propojeni pfitomnosti s minulosti, narativnhi metody, vzpominkova
soutéZ, odpolednf siesta, ¢etba a zpev s prvky reminiscence, propojeni pamétového
tréninku a reminiscence, vyuZziti Zivotni spirdly, tradi¢ni svatky, vzpominkové
peceni, neverbdlni aktivity, soutéZe a hry jako soucdst vétSich akci, vzpominani na

rodinu

kritéria vybéru ucastniki reminiscence a volby témat: prevence pred zranénim
klientli, ndvaznost na kalendai a prab¢h Zivota, volba pfijemnych témat, zdmérny

vybér klientl

2. cil: Jaky je zdjem o zavedeni dalSich metod reminiscence ze strany personalu DSS?

a

oA z

nazory personalu na rozSifeni reminiscen¢nich metod: rozsiteni kvalifikace,
zdjem a pozitivni piistup, vyssi kvalita, predpokldadany pozitivni ohlas u klienti,

potieba a uziteCnost

o ndzory persondlu na vytvoreni reminiscencniho prostiedi: prostiedi jako
vedlejsi prvek, absence moderniho zatizeni, jidelni a odpo¢inkova mistnost,
vypujcka starych predmétii z muzea, absence potieby starych predméti,

ochota zkousky

o ndzory persondlu na formu reminiscence: odpoledni individudlni pfistup,

skupinové forma, individudlni prace podle moZnosti



o ndzory persondlu na castéjsi vyuZiti reminiscence: reminiscence jako

pravidelna ¢innost, volba na aktiviza¢ni pracovnici

o ndzory persondlu na pristupnost klientit k novym reminiscencnim metoddm:

74dn4 vlastni iniciativa, moZnost piesvédceni

o ndzory persondlu na zavedeni reminiscencni terapie: zavedeni
reminiscencni terapie jako vyhoda, klienti se zdravotnim omezenim,

absence odborné pomoci, negativni vzpominky klientt

o faktory zvaZované pri rozSifovani reminiscen¢nich metod: (ne)zajem klientd,
problém soucasného slozeni, neschopnost odhadu a odpovédi, ¢asové omezeni,

problém persondlniho zajiSténi, finanéni mozZnosti, moZnosti zafizeni

O nazory personalu na Kkreativni reminiscen¢ni metody: nepiima prace s klienty,
prace aktivizacni pracovnice, pochybnost, piistupnost k realizaci, kooperace

s dalSimi seniory

O nazory personilu na zavedeni reminiscenéniho divadla a rozSifeni
neverbalnich metod s prvky reminiscence: divadelni nadani, netispé$na zkouska,
maly zdjem, absence potéSeni, nirocnd motivace, strach z projevu, neverbalni

¢innosti jako vynucena aktivita, oblibenost narativni reminiscence

3. cil: Jak pusobi vzpomindni na uzivatele DSS?

o spokojenost uzivateli s vyuzZivanim vzpominek a s reminiscenci: srovnani
minulosti s pfitomnosti, nesouhlas snovymi vécmi, lepS$i pozitivni vlastnosti
v diivéjSku, potieba spolecnosti, nalezeni a rozvoj nového zdjmu, vzpominky jako
rarita, pocity cizince, reminiscence pii navstéveé, ozZiveni vzpominek, povzbuzeni,

piiuceni od starSich osob, zachovand schopnost vzpominani, vzdjemné sdileni

0 oblibené ¢innosti s prvky reminiscence: biblioterapie, muzikoterapie, vafeni a

peceni s reminiscenci, vzpominani a sdileni ve spole¢nosti
o oblibené vzpominky: vzpominky na obdobi spojena s pozitivnimi zazitky,
vzpominky na obdobi trvajici vice let, ndvrat do détstvi, vychova v roding,

vzpominky na své zdjmy



4. cil: Jaky je zdjem uzivatel o zavedeni dalSich metod reminiscence do DSS?

O nazory uzivateli na zavedeni novych metod reminiscence:

o metody odpovidajici zdjmu uZivatelek: vafeni s prvky reminiscence,
zajimavost, v&€tSsi moZnost tvofivych aktivit, Cetba a zpév s prvky

reminiscence

o vyuZiti prdce s fotografiemi: piinos starych fotek, zdjem klientl o staré

fotky, absence fotek, pochybnost

o ndzory uZivatelek na vytvoreni reminiscencniho prostredi: ptijemny pobyt
ve vSech mistnostech, podstata kolektivu, pfitomnost starych predméta, tcta

k pfitomnosti

o ndzory uZivatelek na formu reminiscence: rozsiteni vlastnich neznalosti,
nendroc¢nost, pozitivni piistup ke vSem lidem, flegmaticky pfistup, absence

vrstevniki, radost ze skupiny

O nazory uZzivatelek na kreativni ¢innosti a kreativni metody reminiscence: vice
zajemcu pro realizaci, zkouska vice aktivit, moZnost vlastniho vytvoru, uvédoméeni
si vlastnich schopnosti, naplnéni potieby uZiteCnosti, pochybnost o vyznamu,

stimulace vzpominek, pozdéjsi nahlédnuti, neschopnost imaginace

O pristupnost uZzivateli Kk zavedeni reminiscenéniho divadla a rozSifeni
neverbalnich metod: nevyzkouSeni, nespokojenost, odliSnost ndzorti, radost

z divadla, pobaveni, exhibice, zajimavost, pamétové cviceni, pochybnost, Castéjsi

pantomimické aktivity



