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ABSTRAKT

Tato bakalatska prace je zaméfena na analyzu vyhodnosti vybranych bankovnich produkti
Komerc¢ni banky, a. s. ve srovnani s produkty konkurencnich bank. Prace se sklada ze dvou

Casti a to teoretické a praktické.

V teoretické Gasti se nachazi problematika zabyvajici se podnikanim bank v Ceské republi-
ce a jimi poskytovanymi produkty. Prakticka ¢ast obsahuje nejprve struéné ptedstaveni
spolecnosti Komer¢ni banka, a. S. a konkurencnich bank. Déle nasleduje analyza bankov-
nich produktii vybranych bank s cilem doporucit Klientim vhodné produkty pii jejich vy-

béru.

Kli¢ova slova: banka, bankovni produkty, bézny tcet, terminovany vklad, platebni karty,

uvér, urokova sazba

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on the analysis of convenience of selected bank products
Komer¢ni banky, a. s. in comparison with products of competing banks. The thesis consists

of two parts, theoretical and practical.

The theoretical part is concerned with issues of business banks in Czech Republic and with
products providing by them. The practical part includes a brief introduction of company
Komeréni banka, a. s. and competing banks. This is followed by analysis of bank products
of selected banks with an aim to recommend appropriate products to clients in their se-

lection.

Keywords: bank, bank products, current account, term deposit, payment cards, loan, inte-

rest rate
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UvVOD

Vétsina ekonomickych subjektt je v Zivoté velmi Casto vystavena situaci, kdy ma bud’ pie-
bytek finan¢nich prostfedki, nebo naopak jejich nedostatek. Alokaci finan¢nich prostiedki
mezi témito subjekty umoznuje finan¢ni systém. Zakladni pozadovanou kvalitou tohoto
systému je stabilita, nebot’ ta méa zasadni vliv na ekonomiku kazdého statu. Systém je sta-
bilni, pokud funguje efektivné z hlediska ptisobeni na podnikatelské subjekty, statni finan-
ce a makroekonomickeé prostiedi. Ztrata jeho stability nebo i1 kratkodoba rozkolisanost mu-
ze mit fatalni nasledky na celé narodni hospodaistvi. Vyznamnou soucasti finan¢niho sys-

tému je bankovni sektor.

Vyvoj bankovniho sektoru v Ceské republice je velmi dynamicky. V soudasné dobé na
ném pisobi mnoho bankovnich subjektt, které mezi sebou vedou velky konkurenéni boj,
neustale inovuji a modifikuji poskytované produkty a rozsituji nabidku sluzeb. S reklamou
celé Skaly bankovnich produktu se setkavame prakticky denné. Doba, kdy klienti byli loa-
jalni vici jedné bance, je jiz davno za nami. Banky se dnes vyznacuji Sirokou nabidkou
finanénich produkti a sluzeb. Banky pronikaji prostfednictvim svych skupin do oblasti
pojistovnictvi, kapitalovych trhi, finanéniho leasingu ¢i faktoringu. Banky také obhospo-
dafuji podstatnou ¢ast investi¢nich a podilovych fondd. Jednotlivé bankovni produkty jsou
pfi stejném uzitku pro klienta vSak ¢asto zcela rozdilné z hlediska nakladi. Zalezi pouze na
Klientech, at’ jde o bézné obcany, podnikatele nebo firmy, jaké z nich se rozhodnou vyuzi-

vat a za jakou cenu.

Cilem této prace je zanalyzovat bankovni produkty vybranych bank prostfednictvim rele-
vantnich parametrQ, ur¢it soucasnou konkurenéni pozici Komeréni banky, a. s. na ¢eském
trhu porovnanim s konkurenci a navrhnout aktualnim i potencionalnim klientim bank ty
platky, u vkladd s co nejvyssim vynosem a pii ¢erpani Gveérd S €O nejnizsi urokovou saz-

bou.
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1 BANKY A BANKOVNI SYSTEM

1.1 Podstata bank

Banky" jsou ve své podstaté podniky (podnikatelské subjekty), které maji ovSem ve srov-
nani s podniky z jinych odvétvi ekonomiky fadu specifickych ryst, projevujicich se v je-
jich postaveni a celkovém vyznamu pro ekonomiku. Na ¢innost bank se vztahuji v mno-
hém odlisna pravidla oproti obecné upravé podnikani. Zakladni cil ¢innosti banky je vSak
identicky jako u kteréhokoli podniku. Tedy maximalizace trzni hodnoty akcii ¢i maximali-

zace zisku. [8]
K vymezeni banky lze ptistupovat ze dvou hledisek:

» funkcni hledisko vychézejici z ekonomickych funkei a ¢innosti banky;
» pravni hledisko, které je zaloZzeno na pfesném vymezeni banky v pfislusné pravni

normé. [8]

Z funk¢niho hlediska je banka charakterizovana jako druh finan¢ni instituce, jehoZ hlavni
¢innosti je zprosttedkovani pohybu financnich prostiedkli mezi jednotlivymi ekonomicky-

mi subjekty. [8]

Pravni hledisko vychdzi ze specidlniho zékona o bankovnictvi, ktery jednoznacné definuje
banky. V Ceské republice je to zdkon & 21/1992 Sb. o bankach, jenz stanovi, Ze banky

musi spliiovat ¢tyii zékladni podminky:

> jde o pravnické osoby se sidlem v Ceské republice, zaloZené jako akciové spoled-
nosti;

» piijimaji vklady od vefejnosti, pficemz vkladem se rozumi svéfené penézni pro-
stiedky, které predstavuji zavazek viici vkladateli na jejich vyplatu;

» poskytuji avéry, za které se povazuji v jakékoli formé docasné poskytnuté penézni
prostiedky;

» Kk vykonu bankovnich ¢innosti maji bankovni licenci. K jejimu ziskani musi splnit
pomé&rné naroéné podminky stanovené Ceskou narodni bankou, kterd licenci udélu-

je. [4, 8]

DV této subkapitole rozumime pojmem ,,banka“ vSechny banky s vyjimkou banky centralni.
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S vyjimkou zékona o bankach, ktery stanovi podminky pro vznik banky a jeji ¢innost, po-
stupy a moznosti CNB pii feseni problémi vzniklych v bankach, je dale bankovni prostiedi
v CR vyznamnym zptisobem determinovano opatienimi a vyhlaskami Ceské narodni ban-
ky vystupujicimi v podob¢ podzakonnych norem napi. vyhlaska o kapitalové pfiméienosti
bank, opatieni, kterym se stanovi minimalni pozadavky na uvetejiiovani informaci banka-
mi atd. Ve vSech zminénych pravnich normach jsou implementovany pravidla Basilejské-

ho vyboru bankovniho dohledu tzv. BASEL I a BASEL I1. [4, 8]
Pro ptidéleni bankovni licence v CR plati nasledujici podminky:

» vysoka vyse zakladniho kapitalu, minimaln¢ 500 mil. K¢ a minimalné v této vysi
musi byt tvofen penézitymi vklady;

» prokazani ptivodu kapitalu, jeho dostatecnost a vhodna struktura;

» odborna zptsobilost (vzdélani, praktické zkusSenosti atd.) a obanska bezithonnost
osob ve vykonnych fidicich funkcich;

» technické a organizacni ptedpoklady pro vykon navrhovanych ¢innosti banky tj.
funkeni fidici a kontrolni systém banky a vhodna organizac¢ni struktura;

» realnost ekonomickych kalkulaci o budouci likvidité a rentabilit¢ banky. Zakladem

pro posouzeni je obchodni plan banky zpravidla na obdobi 3 - 5 let. [1, 4]

1.2 Bankovni systém a formy jeho usporadani

., Bankovni systém v zemi tvori centrdlni banka a souhrn bank piisobicich v této zemi, jejich
vzajemné vztahy a rovneéz jejich vztahy k okoli (podnikovému sektoru, domdacnostem, statu,

zahranici). “ [8]

Funkce a zplsob fungovani bankovniho systému jsou determinovany existujicim ekono-
mickym prostiedim v dané zemi, zapojenim zemé& do mezinarodni spoluprace atd. Ban-

kovni systém muze byt uspofddan dle riznych principli. Bankovni systémy se rozd¢€luji na:

» jednostupnové a dvoustupnové,

» univerzalni a oddélené. [8]

V jednostupfiovém bankovnim systému byla jedinou bankou centralni banka statu, ktera
vykonavala vSechny funkce centrdlni i obchodnich bank. K vykonu specializovanych
funkei zfizovala penézni Gstavy, které p¥imo kontrolovala. V CSSR to byla Statni spofitel-
na a Ceskoslovenska obchodni banka. Ceska spofitelna vybirala vklady od obyvatelstva

a poskytovala spotiebni uvéry obyvatelstvu. Ceskoslovenska obchodni banka byla povéie-
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na vykonem zahrani¢né platebnich operaci vyplyvajicich z vnéjsich ekonomickych vztahii
jednotlivych firemnich subjekti ekonomiky s vyjimkou statu. Tyto operace provadéla sa-

ma centralni banka napf. sprava devizovych rezerv statu. [4]

Dvoustupiiovy systém je charakterizovan v prvnim stupni vy¢lenénim centralni banky nad
ostatni banky systému, kterd ma emisni monopol. Druhy stupen je tvofen podnikatelsky
zamétenymi bankami, jejichz existence zavisi na vysledcich hospodateni. Funkce obchod-

nich bank spociva ve financnim zprostiedkovani a v realizaci platebniho styku svych klien-

. [3, 4]

Model univerzalniho bankovnictvi je zaloZen na tom, ze banky mohou poskytovat veskeré
bankovni produkty, jak klasické produkty komer¢niho bankovnictvi (piijimani vkladu,
poskytovani uvéri, zprostiedkovani platebniho styku), tak i produkty investicniho bankov-
nictvi (emisni obchody, obchody s cennymi papiry, depotni obchody, majetkovéd sprava
aktiv, fuze a akvizice). Tento bankovni systém nevylucuje urcéitou specializaci bank a to na

zaklade jejich vlastniho rozhodnuti ¢i zvlastni pravni apravy. [8]

Podstatou modelu oddéleného bankovnictvi je institucionalni oddéleni komeréniho a inves-
ticniho bankovnictvi. Za typicky ptiklad jsou oznacovany Spojené staty americké. V reakci
na vznik velké finan¢ni a hospodaiské krize jako nasledek krachu na Newyorkské burze
cennych papird v roce 1929, doslo v roce 1933 k prijeti tzv. Glass - Steagallova zakona.
Komerc¢ni banky mohli vykondvat a poskytovat pouze klasické bankovni sluzby a méli
zakdzano investovat na financnich trzich. Na téch investovali velké brokerské spolecnosti,
které naopak nesméli provadét klasické bankovni obchody. V sou€asné dobé¢ legislativni

ptekazky pro univerzalni bankovnictvi neplati. [4, 8]

1.3 Clenéni bank

Z hlediska zaméteni provozovanych bankovnich obchodl na cilovou skupinu rozliSujeme

banky:

» retailové (malospotiebitelsky) zamétené,
» wholesalové (velkoobchodné) zamétené,

» internacionalné (mezistatn¢) zamétené. [4]
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Z hlediska vlastnictvi, resp. pravni formy ¢lenime banky na:

» Dbanky zfizené na zaklad¢ vetejného prava napft. centralni banka,
» banky ztizené na zaklad¢é soukromého prava napt. klasické soukromé banky, druz-

stevni banky. [4]
Z pohledu druhii vykovanych obchodi rozliSujeme:

» univerzalni banky, které¢ vykonavaji vSechny druhy bankovnich obchodii vcetné
obchodi s cennymi papiry;

» specializované banky, které se zamé&fuji jen na ur€ité druhy obchodi. [4]

1.4 Druhy bank

1.4.1 Centralni banka

Centralni bankou v Ceské republice je Ceska narodni banka vykonavajici dohled nad fi-
nanénim trhem. Je ziizena Ustavou Ceské republiky a svou &innost vyviji v souladu se
zdkonem ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance a dal§imi pravnimi predpisy. Hlavni cil
CNB je formulovan v souladu s principy fungovani centralnich bank v ramci EU jako pé-
e o cenovou stabilitu. CNB rovnéz podporuje obecnou hospodaiskou politiku vlady ve-
douci k udrzitelnému hospodaiskému rustu, pokud neni tento vedlejsi cil v rozporu s cilem

hlavnim. [1, 12]

Zékladni funkce centralni banky mizeme rozdélit do dvou skupin a to na makroekonomic-
ké a mikroekonomické. Mezi makroekonomické mizeme zafadit emisi hotovostnich pe-
néz, mé€novou politiku a devizovou ¢innost. Do mikroekonomické patii regulace a dohled

bankovniho systému, banka bank?, banka statu a reprezentace statu v ménové oblasti. [7]
Zakladni urokové sazby vyhlagované Ceskou narodni bankou:

» Diskontni sazba je urok z diskontniho uvéru. Banky si mohou ulozit pfes noc
u CNB bez zajisténi svoji prebyteénou likviditu, pokud o to pozadaji nejpozdé&ji

15 minut pfed uzavérkou uéetniho dne v Zuétovacim centru CNB. Takto uloze-

2 Funkce banky bank znamena, Ze centralni banka vede ostatnim bankam v dané zemi Ucty, ptijima od nich
vklady, poskytuje jim uvéry a provadi ve vztahu k nim a vzajemné mezi nimi platebni, zictovaci a nékteré
dalsi operace.
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na depozita jsou urocena diskontni sazbou, kterd proto zpravidla predstavuje
dolni mez pro pohyb kratkodobych tirokovych sazeb na penéznim trhu. [13, 16]

» Lombardni sazba je Grok z lombardniho uvéru. Banky si mizou pies noc od
CNB vypujéit formou repo operace likviditu proti zaji§téni zastavou cennych
papiri. Musi o to vSak pozadat nejpozdé€ji 25 minut pied uzavérkou tcetniho
dne systému CERTIS® (Czech Express Real Time Interbank Gross Settlement
System). Lombardni sazba ptedstavuje horni mez pro pohyb kratkodobych tro-
kovych sazeb na penéznim trhu. [13, 16]

» Repo sazba predstavuje maximalni limitni sazbu pro provadéni repo obchodi
s bankami. Repo operace jsou hlavnim ménovym nastrojem CNB, kterym
ovliviiuji mnozstvi penéz v ekonomice. Pii nich CNB piijima od bank pieby-
te¢nou likviditu a bankdm predava jako kolaterdl dohodnuté cenné papiry. Obée
strany se zaroven zavazuji, Ze po uplynuti doby splatnosti prob¢hne reverzni
transakce, v niz CNB vrati véfitelské bance zaptjéenou jistinu zvysenou o do-
hodnuty tirok a véfitelska banka vrati CNB jeji cenné papiry. [1, 13, 16]

» Povinné minimalni rezervy jsou prostiedky, které banky musi drzet jako sviij
vklad u centralni banky. VySe PMR se stanovi jako ur€ité procento z objemu
primarni zavazku (tj. pfedevsim vkladi od nebankovnich subjekti) dané banky.

V soucasné dob¢ jsou to 2 %. [1, 13]

Od zékladnich trokovych sazeb stanovovanych Ceskou narodni bankou se odviji i uroéeni
uvéri poskytovanych obchodnimi bankami. Zvlasté citlivé na kazdy pohyb téchto sazeb

jsou hypotéky. [15]

1.4.2 Univerzalni obchodni banky

Pivodné se obchodni (komerc¢ni) banky zabyvaly piedevSim shromazd’ovanim vkladii
a poskytovanim uvérd. K témto zakladnim cinnostem se postupem Casu pridavaly dalsi

a banky se tak pozd¢ji zacaly oznaCovat za univerzalni. [9]

% CERTIS je systém mezibankovniho platebniho styku, v jehoZ ramci je clearingovou bankou Ceské narodni
banka. Pro kazdou banku v tomto systému vede CNB jeden et v &eskych korunach, pies ktery se realizuji
platby mezi bankami. CERTIS provadi platby pouze v piipad¢ dostate¢ného kryti na uctu platce. Clearingovy
ucet nesmi mit debetni saldo.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

Univerzalni obchodni banky se dnes vyznacuji rozsahlou $kalou nabizenych bankovnich
produkti a sluzeb. Tyto banky tvoii v mnoho zemich znacnou ¢ast subjektii bankovniho
trhu. Mezi nejbéznéjsi produkty univerzalnich bank patii pfijimani vkladd, poskytovani
uveért, zprosttedkovani platebniho styku, emisni obchody, obchody s cennymi papiry atd.
Velké univerzalni banky zpravidla disponuji rozsahlou pobockovou siti a zakladaji 1 dcefi-
né spole¢nosti pro poskytovani specidlni produkti napt. stavebniho spofeni, hypotecnich
uvért apod. Pro klienta je vyhodou ziskat rizné sluzby a produkty od stejné banky, 1 kdyz

u nékterych produktii za vyssi cenu. [9]

1.4.3 Spotitelny

Jedna se o banky, jejichz pasivni a aktivni obchody jsou zaméfeny na segment retailového
bankovnictvi. Zdroji jsou prevazné vkladové produkty, z nich pak zirové Ucty, terminované
vklady, Gsporné vklady na vkladnich knizkach ¢i vkladové listy. Aktivni obchody jsou
zamé&feny na poskytovani spotiebnich ptjcéek a hypotecnich avéra obyvatelstvu, investice
do bezrizikovych cennych papird a také na kratkodobé pijcky na mezibankovnim trhu.

Spotitelny realizuji pro své klienty i platebni styk. [3]

Spofitelni banky miizeme v rdmci svého retailového segmentu dale odliSovat strukturou

prodejni sité a typem retailové klientely. Z tohoto hlediska rozliSujeme:

» Postovni spotitelny, které se opiraji o rozvétvenou sit’ pobocek post, coz zvysuje
dostupnost jejich produktii. Zamétuji se zejména na sbér vklada a na rychly a levny
platebni styk uvnitt statu. [3, 4]

» Komunalni spofitelny. Tyto penézni ustavy vznikaji z podnétu samospravniho cel-
ku (mésta nebo obce), ktery do ného investoval zakladni kapital, a proto ho také
kontroluje. [4]

» Zameéstnanecké spofitelny, které kumuluji uspory a poskytuji bankovni sluzby
omezenému okruhu klientd ptibuzné profese i spolecenského zajmu. Dnes zpravi-
dla vystupuji ve formeé druzstev. [3, 4]

» Stavebni spofitelny, jejichz funkci je kumulovat uc¢elové uspory a poskytovat uce-
lové uvéry na feseni bytovych potieb obcanti. Piebytek vkladi umist'uji do rychle
likvidnich bezrizikovych aktiv. Produkty stavebnich spofitelen jsou svazany s riz-

nymi formami statnich podpor. [3]
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1.4.4 DruZstevni zaloZny

., Druzstvo je spolecnost s viastni pravni subjektivitou (pravmicka osoba) s neuzavienym

poctem clen, ktera sleduje cil hospodarské podpory svych clenii. “ [4]

Druzstevni zélozny jsou jednou z forem uvérovych instituci rozsitenych po celém svéte,
nebot’ umozilyji s relativné nizkymi néklady shromazd’ovat vklady ¢lent druzstva a posky-
tovat jim pujcky. V bankovnim sektoru patii mezi malé, avSak Casto dobfe prosperujici
podniky, které mohou hrat velmi pozitivni ulohu pfi finanéni podpote drobného, stiedniho

¢i regionalniho podnikani. [9]
Druzstva maji oproti jinym penéznim ustavim urcitd specifika:

» vlastni kapital je tvoten vklady podilnikti a akumulovanymi zisky z hospodatenti,

» maji zakaz vykonavat riskantni a spekulacni operace;

» jejich ptisobnost je zpravidla omezena na region, ve kterém pusobi;

» aktivni operace mohou provadéet pouze se svymi Cleny, pokud zdkony nebo stanovy

nestanovuji presné vymezené vyjimky. [4]

V ceskych zemich je vznik druZstev spojen se jménem Cyrila Kampelika, podle jehoZ jmé-
na se u nas pro druzstva vzil lidovy nazev ,.kampelicky*. Nejvyznamnéj$im druzstvem ve

Zlinském kraji je Moravsky penézni ustav, ktery ptsobi tspésné na trhu vice nez 10 let. [4]

1.4.5 Hypotecni banky

Jde o specializované uvérové instituce, jejichz predmétem podnikani je poskytovani dlou-
hodobych uvért, které jsou zajistény zastavnim pravem k nemovitosti (hypotékou). Hypo-
tecni banky uvéruji jak nemovitosti v oblasti bydleni, tak financuji nemovitosti v produk-
tivni sféfe (pramyslu, zemédélstvi, sluzbach atd.). Zdroje k financovani ziskavaji jednak
Z emisi hypotecnich zéastavnich listii a dale z dlouhodobych vkladt ¢i dlouhodobych uvéra
od jinych bank. Cast zdroji ziskanych emisi hypoteénich zastavnich listi mohou banky

investovat také do bezrizikovych finan¢nich instrumentd napf. statnich dluhopisu. [3, 4]

1.4.6 Splatkové banky

Splatkové banky jsou specializované penézni ustavy, jejichz hlavnim pfedmétem ¢innosti
je poskytovéni spotiebnich Gvéra obyvatelstvu. V Ceské republice poskytuji spotiebni avé-
ry prakticky vSechny univerzalni obchodni banky a také specializované organizace

napi. Homecredit atd. [4]
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2 PLATEBNI STYK A PLATEBNE ZUCTOVACI BANKOVNI
PRODUKTY

., Platebnim stykem se rozumi systém, pres ktery se realizuji hotovostni a bezhotovostni

penézni platby mezi vSemi ekonomickymi subjekty v dané ekonomice. *“ [4]

Hotovostni platebni styk je zabezpeGovan hotovostnimi formami penéz - bankovkami
a mincemi. Jeho vyznam nelze nikterak podcenovat, rozhodujici ¢ast plateb vSak probiha

bezhotovostné. [1, 8]

Bezhotovostni platebni styk probiha prostfednictvim ptevodl na bankovnich uétech a dal-
Sich néstroju. Je zalozen na vysokém stupni elektronizace a informacnich systém, které

dovedou premistit platbu z jednoho konce statu na druhy v prubéhu nékolika sekund. [1, 4]

Tuzemsky bezhotovostni platebni styk je obvykle organizovan prostfednictvim bank tak,
ze jednotlivé banky maji sviij ucet u clearingové banky a prostfednictvim téchto uctd jsou
zG&tovany veskeré platby mezi bankami a jejich klienty. V Ceské republice je meziban-
kovni platebni styk realizovan vyhradné prostiednictvim platebniho systému CERTIS, je-

hoZ provozovatelem je Ceska narodni banka. [1, 8]

V ramci mezinarodniho platebniho styku provadi banky bezhotovostni platebni styk pro-
sttednictvim mezinarodnich zac¢tovacich systémil napf. TARGET? (Trans-European Au-
tomated Real Time Gross Settlement Express Transfer System), jejichz vyznam se
v Evropé zvysil se zavedenim eura, nebo vyuZivaji systém korespondentskych bank, ktery

spociva ve vzajemném otevirani U¢td mezi bankami. Tyto ¢ty mohou byt dvojiho druhu:

» nostro UCty, které ma dana banka u jiné banky (nas ucet u vas);

» loro Ucty, které dana banka vede pro jiné banky (vas ucet u nas). [1, 4, 8]

Pienos thrad za zahrani¢ni platebni operace mezi korespondentskymi bankami se realizuje
prostiednictvim systému S.W.LF.T. (Society for Worldwide Interbank Financial Tele-
cummunication). Coz je efektivni pfenosovy systém slouzici kK mimofadné rychlému spo-

jeni mezi bankami po celém svéte. [4]

“ TARGET je platebni systém, ktery vznikl v roce 1999. Souvisi se zfizenim Evropské centralni banky a se
zavedenim eura. Je tvofen ndrodnimi platebni systémy (RTGS - zuctovani jednotlivych transakci probiha
pribézné v redlném case) evropskych centrdlnich bank ze zakladatelskych zemi EU a platebnim systémem
Evropské centralni banky. Vznikl i TARGET 2 z divodu vstupu novych ¢lenskych zemi do EU.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 20

K provedeni plateb banky nabizeji svym klientim celou fadu produkti. K nejvyznamnéj-
§im patii bezhotovostni platebni piikazy, platebni karty, Seky, sménky, dokumentarni akre-

ditivy a inkasa. [4, 8]

2.1 Bezhotovostni platebni prikaz (bankovni pfevod)

Bankovni pfevodem se rozumi bezhotovostni pfevod finanénich prostfedkd z uctu platce
na ucet piijemce, ktery probiha na zakladé platebnich ptikazii klientt. Podle toho, kdo dava

ptikaz k bankovnimu pievodu, se rozliSuji pfikazy k thradé¢ a pfikazy k inkasu. [3, 4]

2.1.1 Prikaz k uhradé

Piikaz k uhradé je piikaz, ktery dava platce bance, aby z jeho uctu prevedla stanovenou
¢astku na ucet piijemce. Ptikaz k thradé musi mit pisemnou formu (pfenosovym médiem

muze byt papir nebo elektronickd forma) a obsahovat podstatné nélezitosti. Mezi né patfi:

» oznaceni banky, kterd piikaz provede (véetné pobocky a kodu banky)
¢islo uctu klienta, ktery dava prikaz

¢astka véetné mény

splatnost ptikazu

¢islo uctu, na ktery se ma platba pievést

kod banky, na kterou se ma platba prevést

variabilni, konstantni a specificky symbol

vV V.V V V VYV V

misto a datum vystaveni ptikazu, podpis piikazce

pfipadné 1 dalSi nalezitosti. Majitel Gctu je informovéan o stavu a pohybech na uctu pro-
sttednictvim vypisii z actu, které obsahuji stav uctu, kreditni a debetni pohyby a novy zi-

statek k danému datu. [4]
Mezi osobité formy piikazi k thrad¢ patfi:

» trvalé platebni ptikazy, vyuzivajici klienti kK provadéni pravidelné se opakujicich
plateb napf. ndjemné, zaloha na elektiinu;

» hromadné platebni piikazy, které zahrnuji v jednom ptikazu vsechny platby piikaz-
ce k jednomu dni a slouzi k uskute¢néni plateb ur¢enych riznym piijemctim;

» rychlé platebni piikazy, které vyuzivaji velci klienti ke své potiebé rychle uhradit

velkou penézni sumu. Cilem je zachovani jejich dobrého jména. [3, 4]
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2.1.2 Prikaz k inkasu

., Prikaz k inkasu je prikaz prijemce platby na zdklade predchoziho souhlasu majitele uctu,

aby z majitelova uctu v stanoveny den prevedla na ucet prijemce platby stanovenou Cdst-

ku.“[4]

Inkaso je potencionalné nebezpecné pro platce, protoze piijemce platby nemusi zadat pii-
kaz opravnén¢ a v odpovidajici sjednané vysi. Banky proto provadi kontrolu opravnénosti
inkasniho zpiisobu placeni. Ta spo¢iva v tom, ze inkaso neni provedeno, pokud k nému

majitel uctu, z néhoZz ma byt ¢astka odepsana, nedal vyslovny a pisemny souhlas. [3]

2.2 Platebni karty

Platebni karty ptfedstavuji moderni instrument bezhotovostniho platebniho styku, ktery
vyuzivaji klienti zejména K thrad¢ spotiebnich vydaji a vybéru hotovosti. Zakladnimi
formami pouziti platebnich karet jsou vybér hotovosti v bankomatech, na pobockach bank,
v obchodech a bezhotovostni placeni. Jako kazdy platebni instrument musi byt platebni
karta vybavena ur¢itymi naleZitostmi umoZziujicimi autorizaci platebni operace. Mezi nale-
Zitosti platebni karty patii oznaceni vydavatele, ¢islo platebni karty, platnost platebni karty,

jméno drzitele, podpisovy prouzek (vzor podpisu drzitele karty) a zaznam dat. [5, 6, 8]
RozliSujeme tfi druhy platebnich karet:

» debetni karta, u niz jsou platby zauctovany na Gcet neprodlené po tom, kdy banka
obdrzi zpravu o jejich provedeni. Tento typ karty obvykle neumoZziuje pfechod
uctu do debetu, ale 1ze operativné upravit limit ¢erpani;

» kreditni karta, jejimzZ prostfednictvim banka poskytuje klientovi spotiebitelsky avér
tak, Ze pfi placeni mize ptejit do debetu do vyse s bankou dohodnutého tivérového
limitu. Klient mtze na této kart€¢ vyuzit i tzv. beziroéného obdobi, po které jeho
ucet neni zatizen urokem. Pokud klient nedodrzi beztiro¢né obdobi, musi pocitat se
znacnymi nakladovymi naroky vyplyvajici z vysoké urokové sazby;

» charge karta (nejstarsi typ platebni karty), u niz provadi jeji drzitel uhradu provede-
nych plateb podle jejich mésicniho vypisu, ktery mu zasila vydavatel karty. Drzitel
karty je povinen do 30 dnti uhradit sviij zavazek. [5, 6, 8]

Podle zdznamu dat rozliSujeme platebni karty ¢ipové, s magnetickym zdznamem, laserové

a embosované. U embosované karty jsou identifikacni udaje vyrazeny na zadni strané. Du-
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vodem je moznost snimani Gdaji v mechanickych snimacich obchodnikti (imprinterech).

[5]

2.3 Seky

Sek je klasicky platebni instrument, jehoZ vyznam V poslednich letech klesa v disledku
rozsifeni platebnich karet. Jde se o cenny papir, ktery obsahuje bezpodmine¢ny piikaz vy-
stavce seku bance, aby vyplatila z jeho uctu opravnénému majiteli Seku na Seku uvedenou
penézni Castku. NaleZzitosti Seku a zplsob jeho pouZiti jsou upraveny v zdkonu sménecném

a Sekovém. [8]

2.4 Sménky

Sménka je cenny papir, ktery piedstavuje bezpodmineény pisemny zavazek vystavce
sménky (u cizi dava piikaz k placeni tieti osob¢), zaplatit stanovenou penézni ¢astku na
ur¢itém misté v ur€itém case a urcené osob¢. Legislativné je tato oblast v Ceské republice

upravena zakonem ¢. 191/1950 Sb., Zakonem sménecnym a Sekovym, ktery vychazi

z Zenevské imluvy. [4]

2.5 Dokumentarni akreditiv

Dokumentarni akreditiv znamena pisemny zavazek banky, ze vyvozci na ptikaz dovozce
vyplati ur¢itou sumu penéz za predpokladu, Ze splni podminky uvedené v akreditivu (lhttu
predlozeni dokumentd, Gplny seznam sjednanych dokumentt atd.) Jedna se o inStrument,
jehoz vznik si vynutila relativné vysoka rizika spojena s platbami ve vztahu k zahrani¢i.
Kromé hlavni oblasti, vyuziti akreditivli v ramci platebniho styku se zahrani¢im, miZzeme

najit akreditiv v nabidce bank i pro tuzemské ucely. [2, 8]

2.6 Dokumentarni inkaso

Dokumentérni inkaso ptedstavuje ptikaz prodéavajiciho (vyvozce), své bance (vysilajici
bance), aby pro n¢j sama nebo prostfednictvim své koresponden¢ni banky (inkasni banky)
vyinkasovala od kupujiciho (dovozce), uréitou penézni ¢astku nebo jiné plnéni proti pieda-
ni dokumenti, které obdrzela od ptikazce. Banka ptebira odpovédnost za spravné provede-
ni inkasnich ukont podle podminek dohodnutych s pfikazcem. Na rozdil od akreditivu, ale
nepiebira Zadnou zaruku, Zze bude plnéni provedeno. Ve srovnani s akreditivem je doku-

mentarni inkaso méné jisty zpuisob placeni, je vSak jist€jsi nez bankovni ptevod. [8]
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3 DEPOZITNI (VKLADOVE) BANKOVNI PRODUKTY

., Z hlediska banky predstavuji depozitni produkty formy ziskavani ciziho kapitalu, odrazeji

se na strané pasiv bankovni rozvahy a banka pri nich vystupuje v pozici dluznika. * [8]

Ziskavani uvérovych financnich zdroji provadéji banky prostiednictvim celé fady riznych

produktt. Zakladnimi formami jsou:

» prijimani vkladi napf. vklady na vidénou, terminované vklady a usporné vklady;
» emise bankovnich dluhopisi, které zahrnuji celou skalu riznych typt dluhovych

papirt, lisicich se splatnosti, zptiisobem troceni, obchodovatelnosti atd. [8]

3.1 Vklad na vidénou (na pozadani)

Tento vklad vystupuje v podob¢ produktu ,,béZzny tcet“. Jeho podstatou je okamzita splat-
nost v kazdy den. Pro klienta pfedstavuje nejvyssi stupen likvidity, kdy jeho kazdodenni

disponovani s celym ziistatkem nemuze byt ze strany banky ni¢im omezeno. [4]

Z dtivodu okamzité likvidity vkladu u tohoto produktu a s tim spojenych vysokych naklada
banky je troceni na béZném Uctu velmi nizké. Pohybuje se ve vysi 0,5 p. a. a méné¢. Dalsi
nevyhodou pro klienta je mnozstvi poplatkt souvisejicich s vedenim u¢tu. Hlavni tikolem

uctu je zajisténi hladkého prabéhu platebniho styku klienta. [3, 4]

Z pohledu banky jsou jedinou nevyhodou vysoké naklady na spravovani uctu, které souvi-
seji se zajisténim absolutniho stupné likvidity. Banka si je vSak kompenzuje nizkym uro-
Cenim zUstatkll na tomto uctu. Jinak bance z jeho provozovani plyne spousta vyhod, které

maji pozitivni vliv na hospodaisky vysledek. Mezi nejvyznamnéj$i patfi:

» Tento produkt je vyznamnym producentem financnich zdroji banky, které mize
vyuzit k napf. poskytovani uvéru. [4]
» Zdroje klienta na tomto uctu slouzi k dal§im obchodiim banky s klientem napf. ke

koupi cennych papirti do vySe zistatku na Gc¢tu klienta. [4]
Podle druhu vkladatele rozliSujeme 5 hlavnich skupin bankovnich klientt:

» obyvatelstvo (vyuziva tento produkt zejména k bezhotovostnimu platebnimu styku)
podnikatel¢é a firmy

samospravni celky a jejich firmy

Y V V

banky (nostro ucty, které maji banky otevieny ve své korespondentské bance pro

vykon zahrani¢niho platebniho styku)
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» ostatni vklady napf. bézné ucty velkych klientd, studentské ucty [4]

Vklady na béznych uctech vznikaji podpisem smlouvy o ziizeni a vedeni bézného uctu,
ktera musi mit pisemny charakter. Podle pravnich norem (Ustavy, zakonli o bankovnictvi,

danovych zakont, obchodniho zakoniku atd.) musi smlouva obsahovat:

» svobodny projev vile, ktery sméfuje k dosazeni zamyslenych pravnich nasledku;

» pravni subjektivitu k tomu tomuto tkonu, kterou fyzicka osoba prokaze ptredloze-
nim obcanského pritkazu a pravnicka osoba piedlozenim vypisem z Gfedniho regis-
tru napt. Obchodniho rejstiiku;

» identifikaci Klienta, kterou banka ovéfuje srovnanim piedlozenych udaju se skutec-
nymi;

» souhlas klienta s obchodnimi podminkami banky;

» akceptaci Sazebniku poplatkl za poskytované sluzby banky klientem. [3, 4]

3.2 Terminované vklady

,,Jsou to vklady svérené bance na pevné stanovenou dobu, kdy se vkladatel dobrovolné
zavazuje k nedisponovani se svym vkladem behem sjednané doby a za to pozaduje vySsi

urokovy vynos. ““ [4]

Hlavni piednosti pro vkladatele je vyssi vynos ve formé vyssiho uroku nez u vkladd na
vidénou. Bance umoziuje tento produkt piesné planovani likvidity, proto jsou ochotny
vyssi trok poskytnout. Bankou je stanovena minimalni vySe terminovanych vkladi nebo

vystupuji v objemoveé vyssich ¢astkach. [4]
Terminované vklady mizou byt vedeny ve dvou hlavnich formach jako:

» VKklady na pevné stanovenou dobu
» VKklady s vypovédni lhtitou napt. terminovany vklad na 18 mésict s vypovedni lhi-

tou 30 dni [4]

Banky uvedly na trh produkt ve formé tzv. revolvingového vkladu. Jedna se o typ termi-
novaného vkladu, ktery je po uplynuti sjednaného obdobi, automaticky obnoven na stejné
obdobi a stejnou nebo aktualni trokovou sazbu. Klient mize se svym vkladem disponovat

vzdy v den splatnosti ¢asové periody. [3, 4]

Modifikaci terminovaného vkladu s vypovédni lhiitou je tzv. otevieny ucet., ktery umoziu-

je vkladateli ukladat i dalsi prostiedky po dni prvého vkladu. [4]
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Terminované vklady mohou byt uroceny pevnou (fixni) nebo pohyblivou (variabilni) tro-
kovou sazbou. Fixni sazba je po celou dobu trvani vkladu neménnd. Variabilni se méni
podle pfedem stanovenych podminek. Zahrnuje zakladni pohyblivou sazbu vyhlasovanou
pravidelné bankou (napf. PRIBOR® a PRIBID®, které jsou vyhlagované CNB) a urokovou
ptirdzku pevnou po celou dobu trvani vkladu. Pro terminované vklady banky vyuzivaji tzv.
pasmové Grodeni. S rostouci &astkou vkladu se zvySuje trokové sazba. Uroky mohou byt
pfipisovany jednorazové tj. v den splatnosti nebo v pravidelnych intervalech (mési¢né,

Ctvrtletné nebo ro¢né). [3]

3.3 Usporné vklady

Minimalni délka trvani usporného vkladu je 3 mésice. Usporny vklad vystupuje
vV materidlni formé& majici podobu pisemného dokladu a v pravni formé smlouvy o spofeni,
pti¢emz klient obdrzi po jejim podepsani od banky jako dokument vkladni knizku. Vklady
na vkladnich knizkach slouzi k dlouhodobéjsimu ulozeni prostfedkii klienta: Dispozice
se vkladem je moZna pouze po pfedloZeni vkladni knizky. Do ni se zaznamenavaji vSechny

vklady a vybéry a kone¢ny zustatek po posledni provedené operaci. [1, 4]
Mezi Gsporné vklady patfi:

» Vyherni vklady, které umoznuji vkladateli v pravidelnych intervalech vyhrat urci-
tou ¢astku svého vkladu napt. 20 %, 50%. Je vyhodny pouze pro klienty, ktefi maji
Stésti v rlznych loteriich, pro ostatni je zcela nevyhodny, protoZe jejich vklad se
znehodnoti o inflaci. [4]

» VKlady s prémii resp. bonusem spocivaji v tom, ze pokud vkladatel nevybere sviij
vklad po relativné dlouho dobu napf. 3 roky, 5 let, pak mu banka krom¢ standardni
vySe uroku pfipise jest¢ dodate¢nou prémii nebo bonus. [4]

» VKklady s vypovédni lhutou uvedly banky za ucelem prodlouzeni drzby ziskanych
zdrojl. VySe uroku u tohoto produktu zavisi na délce vkladu, vysi vkladu a délce

vypovédni Ihity. Cim vy$si uvedené parametry, tim vy$si irokovy vynos. [4]

% PRIBOR (Prague InterBank Offered Rate) je primérna turokova sazba, za kterou si banky navzajem posky-
tuji ivery na Ceském mezibankovnim trhu.

% PRIBID (Prague Interbank Bid Rate) je priimérna trokova sazba, za kterou si Geské banky mohou ukladat
penize u jinych Ceskych bank.
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» Spoteni v cyklech, které vyuzivaji piedev§im lidé v preddichodovém a dichodo-
vém veéku. Cilem je finan¢ni zajisténi dospivajicich déti nebo vnoucat. Tyto vklady
jsou dlouhodobého charakteru, coz umoziuje bance snadné fizeni likvidity, proto
jejich troCeni patii k nejvyssim. [4]

» Spoteni na dichod jako konkurenéni produkt bank vici penzijnimu pfipojisténi,

které je vSak vyhodnéjsi diky statnim prispévkum. [4]
Usporné vklady z hlediska jejich materialniho nosice vystupuji ve dvou formach:

» jako vkladni knizky
» jako usporné vklady na vkladovych uctech banky [4]

Kromé uvedené vkladni knizky, mize banka svému klientovi vést usporny ucet. Jeho mo-
difikaci je pfevod ptebytecnych prostfedkli (po dohodnutém minimélnim ziistatku) z jeho

bézného uctu na tento ucet, ktery je podstatné 1épe trocen. [4]

Vyplatu Gsporného vkladu Ize také vinkulovat. Vinkulace znamena véazani vyplaty na spl-

néni ur¢ité podminky. Vyplata mize byt omezena tfemi zptsoby:

» ucelem pouziti vkladu (nakup auta atd.)
» heslem (ve form¢ slova nebo kombinace Cisel)

» souhlasem tieti osoby s vybérem vkladu [1, 4]

3.4 Spotici utet

Spofici tcet v sobé spojuje vyhody dvou finan¢nich produktii - terminovaného vkladu
a bézného uctu. Z jednoho si bere relativné vyssi vynos, z druhého pak likviditu vlozenych
prosttedkli. Tento financni produkt sice nenabizi extra vyhodné zhodnoceni vloZenych
prostiedktl, ale ma své vyhody. Mezi n¢ patii prakticky nulové riziko takovéto investice
a vysoka likvidita vloZenych prostfedkl. Banky si navic za vedeni spoficiho uctu a sluzby
S nim spojené a transakce neuctuji zadné poplatky. Drzet vySsi financni ¢astky na béznych

uctech neni vyhodné diky poplatktim, které penize spise znehodnocuji. [3, 14]

Spoftici ucet je zpravidla zakladan na dobu neurcitou a slouzi ke zhodnoceni volnych fi-
nanc¢nich prosttedki, které je vys$si nez na bézném uctu. Muze byt zakladan jako doplnek
k béZznému Gc¢tu nebo jako zcela nezavisly finanéni produkt. VySe trokové sazby je zna¢né
rozdilna a zavisi na délce vypovédni lhity a vysi zstatku. Nékteré banky nabizeji zhodno-

ceni v fadu desetin procenta, jiné nabizeji trok kolem 2 % p. a. a navic bez vypovédni lha-
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ty. Nékteré banky vyzaduji minimalni zGstatek na spoficim Gétu, jiné nikoliv. VyS$e mini-
malniho zGstatku se u jednotlivych bank 1isi, mize jit az o desitky tisic korun. [14]
Spoftici ucet mize byt veden ve dvou forméach jako:
» Spofici Gcet s vypoveédni lhiitou, jejiz délka miize byt od nékolika dni ¢i tydnu az
po jeden rok. Pokud klient ,,sahne na vlozené prostfedky pied uplynutim vypo-
védni lhity, musi poc€itat s nemalymi sankénimi poplatky. [14]
» Sporici ucet bez vypovédni lhity, u kterého je mozné vybrat penize okamzité bez

jakychkoliv sankci. [14]

3.5 Bankovni dluhové cenné papiry

Bankovni dluhové cenné papiry se vyskytuji ve dvou variantach:

» dluhopisy, zahrnuji v§echny formy, na néz se vztahuje zakon o dluhopisech, v¢etné
zvlastnich druht, jako jsou hypotecni zastavni listy;
» depozitni sménky, coz jsou bankou vydané smeénky proti ulozeni prostfedkd klien-

tem. [8]

3.5.1 Bankovni dluhopisy

Obligace (dluhopis) je cenny papir, v némz se emitent (vydavatel) zavazuje ve stanove-
nych terminech splatit véfiteli piijatou ¢astku véetnd urokt. V Ceské republice je legisla-
tivni Gprava dluhopisti uvedena v zakoné €. 530/1990 Sb., o dluhopisech. Mezi hlavni na-
lezitosti dluhopist patii oznaceni, ze jde o dluhopis, jméno dluznika, vy$e nominalni hod-
noty, splatnost dluhopisu, vySe a terminy vyplaceni Grokd, datum a misto vydani dluhopi-

su, Cislo a série dluhopisu. [4]
Podstatné vlastnosti dluhopisti:

» doba splatnosti pohybujici se od 1 mésice do nékolika let;

» prevoditelnost, dluhopisy miizou byt emitovany na jméno, na fad a majitele;

» sekundarni obchodovatelnost, existuji dluhopisy sekundarné¢ neobchodovatelné,
sekundéarni obchodovatelnost mlize zajistovat emitujici instituce nebo mohou byt
obchodovatelné na vefejném trhu;

» forma dluhopisu, vyskytuji se v listinné nebo zaknihované formé¢. [8]

Dluhopis v listinné podob¢ se sklada se dvou ¢asti, plasté a kuponového archu s talonem.

Na plésti jsou vyznacCeny vSechny podstatné ndlezitosti a pod nim je kuponovy arch
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s kupony, prostfednictvim nich majitel uplatiiuje své pravo na vyplatu Grokd. S rozvojem
novych technologii dochazi k emisi dluhopist piedevsim ve formé zaknihované, u nichz
jsou hlavni nalezitosti evidovany pocitatem a véfitel je o stavu svého Gc¢tu informovan

formou vypisu z uétu cennych papirt.[4]
Zpusoby stanoveni vynosu z dluhopist:

» pevnou urokovou sazbou,

» rozdilem mezi jmenovitou hodnotou dluhopisu a jeho niz§im emisnim kurzem
tzv. diskontovany dluhopis,

» pohyblivou trokovou sazbou odvozenou napiiklad z jinych trokovych sazeb ¢i vy-

nost, pohybu devizovych kurzt, indext ¢i cen komodit. [1]

3.5.2 Hypotecni zastavni listy

Hypotecni zastavni listy jsou specidlnim druhem bankovnich dluhopist, jejichz kryti je
zabezpeceno zastavnim pravem na nemovitosti. Zdroje ziskané jejich emisi mohou banky
pouzit pouze na poskytovani hypotec¢nich uvérd. [8]
Vyhody hypotecnich zastavnich listli pro investory ve srovnani s dluhopisy:

» jsou méne rizikové,

» zpravidla jsou dobie sekundarné obchodovatelné,

> jejich urokovy vynos (v CR) nepodléha dani z ptijmd. [8]
Vzhledem k uvedenym vyhodam, pfinasi investorim nizsi vynos, nez bankovni dluhopisy.

Pro emitujici banku tak ptedstavuji levnéjsi zdroj. [8]

3.5.3 Depozitni sménky

Podstatou depozitni sménky je, ze banka vystavuje ve prospéch klienta vlastni sménku
a zavazuje se tak vyplatit opravnénému majiteli sménky v dobé¢ jeji splatnosti smé€necnou
¢astku. Klient ziskavd sménku proti slozeni sménecné ¢astky popt. jeji diskontované vyse

bance. [8]

3.6 Stavebni sporeni

Je zvlastni formou usporného vkladu. Jedna se o specificky bankovni produkt, jehoz pod-
statou je naspofeni urcité piedem sjednané Castky na postaveni, rekonstrukci nebo koupi

bytu ¢i rodinného domu vkladatelem, pficemz mu stat k dosazeni jeho cile pomaha statnim
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ptispévkem podle zakonem stanovenych pravidel. Tento pfispévek je hrazen ze statniho
rozpoctu. Dlouholetou tradici maji systémy stavebniho spofeni zejména v Némecku a Ra-
kousku. V CR je stavebni spofeni upraveno zakonem ¢&. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni.

[3,4]

Zakladem stavebniho spofeni je smlouva o stavebnim spoieni, kterou uzavira vkladatel se
stavebni spofitelnou. Jeji soucésti jsou obchodni podminky, které specifikuji podminky
stavebniho spoieni v jednotlivych stavebnich spofitelnach. Ty obsahuji napt. cilovou ¢ast-
ku, podminky pro narok na ziskani ivéru ze stavebniho spofeni, irokovou sazbu z vkladu,

urokovou sazbu z Givéru ze stavebniho spofeni atd. [3]
Pro narok na poskytnuti uvéru ze stavebniho spofeni stfadatel musi:

» spofit nejméné 2 roky;
» nasporit ur¢ité procento z cilové castky;
» dosahnout urcité vyse tzv. hodnoticiho ¢isla. Hodnotici ¢islo urcuje ,,zasluhy* kli-
enta na tvorbe¢ zdroju stavebniho spofeni;
» prokazat svou uvéruschopnost. Stavebni spofitelny provétuji, zda ma klient dosta-
te¢né piijmy na splaceni uvéru. [3]
Po spInéni téchto podminek a sepsani tivérové smlouvy je bankou povoleno ¢erpani uvéru.
Jedna se o avér uéelovy a stavebni spofitelna kontroluje jeho pouziti. Uvér miize byt pouzit

pouze na financovani bytovych potieb, které upravuje zakon. [3]
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4 BANKOVNI UVEROVE PRODUKTY

Poskytovani uvért patii mezi aktivni obchody bank, jejichz ucelem je vyuziti ziskaného
kapitalu v podob¢ investice. V zavislosti na druhu investice se ukdze, zda ziskany kapital
bude bance pfinaset zisk. Vyznam uvérovych produktii je banky pro zcela zasadni, jak
z hlediska vynost, tak i rizik. Uvérové produkty jsou takové, které umoziiuji klientim uréi-
ty zpusob financovani jejich aktivit a produkty s tim souvisejici. Z pohledu banky se jedna
zejména o poskytovani finan¢nich prostfedki svym klientim v podobé riznych uvéra
a o takové formy, kdy banka pouze zavaznou formou garantuje poskytnuti prostredkd,

Vv piipadg, ze budou splnény urcité okolnosti. [1, 4]
4.1 Clenéni avéra
Z hlediska délky trvani (doby splatnosti) Gvéru rozeznavame Gveéry:

» kratkodobé, které maji splatnost do 1 roku;
> stiednédobé v trvani 1-4 let;

» dlouhodobé se splatnosti delsi nez 4 roky. [1, 4]
Z hlediska ptijemce uvéru rozliSujeme tyto subjekty:

» obyvatelstvo
» firmy
» banky
>

stat, municipality a vefejnopravni subjekty [1, 4]
Z hlediska formy, ve které banky poskytuji uvéry, rozliSujeme:

» Penézni Gvéry, které znamenaji skutecné poskytnuti likvidnich prosttedkd a to
V hotovostni nebo bezhotovostni podobé. [1]

» Zavazkové uvéry a zaruky naopak pro klienta neptedstavuji ziskani penéznich pro-
sttedkil. Banka se za svého klienta zarucuje a zavazuje se splnit jeho zavazek, po-

kud tak neucini sam. [1]
Dale 1ze uvéry Clenit na zajisténé a nezajisténé, icelové a neucelové atd. [1]
4.2 Kontokorentni uvér

Je nejvyznamnéjsim kratkodobym bankovnim uvérem. Kontokorentni uvér banka poskytu-

je klientovi na kontokorentnim (b&ézném) uctu tak, ze mize piechazet do debetu. Maximal-
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ni vySe kontokorentniho tvéru je stanovena uvérovym ramcem, ktery uréuje maximalné
pfipustny debet. Banky obvykle povoluji i urcité kratkodobé prekroceni tivérového ramce,
coz muze byt spojeno pro klienta s dodate¢nymi sank¢énimi urokovymi naklady. Klient
Cerpa uveér podle své momentalni potieby. Kazda dosla platba na ucet klienta okamzité
snizuje vysi debetniho salda a znamena splatku avéru. Zistatek na u¢tu mize prejit do kre-

ditu, pak poskytuje Gvér klient bance (banka mu plati Grok). [1, 4]

Celkova cena kontokorentniho uvéru se sklada jednak z arokd a také z dalSich polozek,
které souviseji s vedenim kontokorentniho uctu, provadénim plateb atd. Banky v praxi
velmi Casto stanovuji netto sazbu jako jedinou sazbu kontokorentniho Gvéru, v niz se tyto

polozky berou v Givahu. [1, 8]

Velkou vyhodou pro klienta je, ze mtze Cerpat finan¢ni prostiedky dle aktualni potieby.
I pfes vysokou trokovou sazbu, ho tento Gvér nakonec vyjde levnéji, neZ kdyby musel vy-
plnit mnozstvi formuléiG spojenych s poskytnutim klasické bankovni pujcky. Vyhodou
bank je jiz zminéna relativné vysoka tirokova sazba. Nevyhodou je naro¢né&jsi fizeni likvi-

dity v této oblasti. [3, 4]

4.3 Spotiebitelské Gvéry

Spottebitelské uveéry jsou uvery, které banky poskytuji fyzickym osobam na kratkodobou

¢i sttednédobou lhuitu (6 - 48 mésich) na spotiebni tcely (koupé televize, auta atd.). [4]
Spottebitelsky uver ma ve srovnani s jinymi druhy uvéra urcita specifika. Mezi které patii:

» primarnim zdrojem ke splaceni spotiebitelskych tvéra je bézny piijem klienta, jenz
zpravidla nesouvisi objektem, na ktery je ivér poskytovan;

» podkladové informace predkladané klientem bance Vv zadosti o spotfebitelsky uveér
jsou ménég kvalitni nez u firem. Pfi posuzovani Givéruschopnosti jsou dilezité in-
formace z tivérového registru;

» schopnost pruimérného klienta - ptijemce spotiebitelského Gveéru posoudit veskeré
podminky Givérové smlouvy je obecné nizsi nez u podnikatelskych subjekti;

» existuje uréité nebezpedi, Ze spotiebitelsky sektor ma tendenci K predluzenti;

» pramérna vySe jednoho spotiebitelského Gvéru je nizsi, nez u uvéri podnikatel-
skych. Z tohoto diivodu banky vyuZzivaji standardizace podminek a prab&hu, a snazi

se tak snizit naklady spojené s jejich obsluhou. [1, 8]
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Urokové sazby ze spotiebitelskych Gvért jsou relativnd vysoké v dusledku rizika, které
banky podstupuji. Vyse urokové sazby vcetné dalSich poplatkl a zptisob jejiho stanoveni
jsou zakladnim faktorem determinujicim podminky uvéru. Vzhledem k tomu, ze stanoveni
sazby by mohlo byt ve formé, kterd by neumoziovala snadné posouzeni ze strany klienta,
jsou v zakoné o spotiebitelskych uvérech zavazné stanovena urcita pravidla. Smlouva,
vV niz se sjednava spotiebitelsky uvér, musi obsahovat ro¢ni procentni sazbu nékladl
tzv. RPSN, kterd vyjadiuje procentni podil z dluzné Castky, jenz je spotiebitel povinen

uhradit bance v praméru za obdobi 1 rok. [1, 3, 8]

4.4 Hypotecni uvéry

., Hypotecni uver je dlouhodoby uveér vyuzivany k investovani do nemovitosti, jehoz splace-

ni je zajistovano zdstavnim pravem k nemovitosti. *“ [9]

Doba splatnosti hypotecnich tvéra se pohybuje v rozmezi 5 az 30 let, nejcastéji 10 - 20.
Pivodné byl hypotecni uvér poskytovan jako ucelovy uvér na koupi nemovitosti, na vy-
stavbu nemovitosti, na financovani oprav, rekonstrukci a modernizaci nemovitosti.
V dnesni dob¢ fada bank nabizi hypote¢ni tvér i ve formé tzv. americké hypotéky tj. jako
neudelovy uvér zajidtény nemovitost. Urokové sazby u americké hypotéky jsou ve srovnani

s klasickym hypote¢nim Givérem 0 cca 2 - 3 % vyssi. [4, 9]

Hypote¢ni uvéry miiZzou byt poskytovany na nemovitosti existujici, pak mize byt pijcka
klientovi vyplacena jednorazove, nebo na nemovitosti, které teprve vzniknou tzv. stavebni
hypote¢ni véry, u nichz Cerpani véru probiha postupné podle faktur za provedené sta-

vebni prace. Uvérova &astka obvykle odpovida cca 70 % hodnoty nemovitosti’). [4, 9]

Ve srovnani s ostatnimi druhy uvért je poskytnuti hypotecniho uvéru podstatné zdlouha-
vEjsi. Souvisi to se zajisténim vsech dokladu stvrzujicich vlastnictvi k pfedmétné nemovi-
tosti, dokladud stvrzujicich ptevod zastavného prava k nim a jeho zapsani do pozemkovych
knih. [4, 9]

Vyse trokové sazby z hypotecnich tivérh je vzhledem k relativné malému riziku, které je
dano zajisténim zastavnim pravem k nemovitosti, nizsi nez u spotiebitelskych ¢i kontoko-

rentnich uvéri. Mlize byt stanovena jako pevnd sazba po celou dobu splatnosti nebo po-

) Pomér hodnoty Gvéru a zastavni hodnoty nemovitosti vyjadiuje ukazatel LTV (Loan to Value). Ugelové
hypote¢ni tivéry maji ve srovnani s americkymi hypotékami obvykle tento ukazatel vyssi.
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hybliva sazba v zavislosti na vyvoji trznich Grokovych sazeb. Casto se pouzivé i kombina-
ce obou zpisobi tj. pevna sazba pro né¢kolik pocatecnich let a pohybliva po zbyvajici dobu

splatnosti uvéru. [8]

4.5 Eskontni avér

Eskontni avér je v podstaté odkup (eskont) sménky bankou pied jeji splatnosti, pfi¢emz si
srazi diskont (urok). Banka poskytuje poslednimi majiteli sménky hotovost. Vyse diskontu
zavisi na nominalni hodnoté¢ sménky, po¢tu dni od eskontu sménky bankou do jeji splat-
nosti, vysi diskontni sazby centralni banky, bonit¢ sménky, vyznamu majitele sménky pro
banku atd. Specifickym rysem eskontniho Gvéru je, Ze v den splatnosti sménky ji predklada
banka sméneénému dluznikovi nikoliv poslednimu majiteli. Tomu ji pfedloZi pouze v pfi-

pad¢ nezaplaceni dluznikem. [1, 4]

V bankovni praxi je eskontni uvér poskytovan zpravidla opakované v rdmci sménecného
obliga. Coz je tvérovy ramec pro eskont smének. Klient bance sménky postupné predklada
a tim se uvérovy ramec napliluje, splacenim smének dochéazi k opaku. Jednorazovy odkup

smének se v praxi vyskytuje jen vyjimecné. [3]

4.6 Avalové (rucitelské) avéry

Rucitelské tivéry spocivaji v ptevzeti ruceni banky za zavazek svého klienta vici treti oso-
bé v piipadé, ze ten sviij zavazek ve stanoveném terminu nesplni. Penézni plnéni banka
obstara pouze v pfipadé platebniho selhani hlavniho dluznika. Banka tedy vystupuje v roli
vedlejsiho dluznika. Vzhledem k této skute¢nosti banky neeviduji tyto Gvéry v rozvaze, ale

vedou je podrozvahové. [4]
V praxi se vyskytuji dvé hlavni formy rucitelskych tvéri:

» sménecny aval, ktery banka poskytuje tim, ze se sméne¢nou dolozkou (,,per aval®)
zaruci za n€kterého ze sménecnych dluznikd;
» vystaveni zarucni listiny, v niz banka prohlasuje, ze uspokoji véfitele v piipadé ne-
zaplaceni dluznikem. [1, 4]
Dlouhodobym a bonitnim klientiim banky oteviraji v ramci téchto obchodi uverové linky.

Cenou za rucitelsky uvér je rucitelskd provize, ktera zavisi na vysi diskontni sazby, kvalité

klienta atd. a pohybuje se ve vys$i 0,5 - 5 %. [4]
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4.7 Lombardni uvéry

Podstatou lombardnich Gvéri je, Ze banky poskytuji klientim pifedem sjednanou ¢astku na
pevné stanovenou dobu. Lombardni uvéry jsou jiStény zastavou movitého majetku, kterym

muzou byt cenné papiry, sménky, pohledavky, hypotéky, zbozi atd. [4]

Nejcasteji vyuzivany je lombardni uvér zajistény cennymi papiry (bonitnimi dluhopisy
a akciemi), ktery je vyhodny pro banku 1 klienta. Banka ma v pfipadé nesplaceni tvéru
vysoce likvidni zastavenou nahradu. Dluznik neztraci vlastnictvi K cennym papirim a ani

prava z nich vyplyvajici (dividendy, hlasovaci prava atd.) [4]
Rozeznavame dva druhy lombardnich avéri:

» Pravy, u n¢hoz banka otevird svému klientovi samostatny lombardni ucet. Tato
forma je vyuzivana jen vyjimeéné. [4]
» Nepravy, ktery banka klientovi poskytuje na kontokorentnim ti¢tu formou kontoko-

rentniho uvéru s tim, Ze uver je zajistén sjednanou movitou véci. [4]

Hlavni nevyhodou pro klienta je, Ze Urok se plati z celé poskytnuté Castky nezavisle na
datu jejiho Cerpani a splaceni. I kdyz je tirokova sazba niz$i nez u kontokorentniho uvéru,
z diivodu vyssi pracnosti, tim i vys$Sich nakladi a pro malou mobilitu nevyuzité ¢astky,
klienti vice vyuzivaji kontokorentni uvéry, které je 1 pti vyssSich trokovych sazbach vyjdou

levngji. [4]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA KOMERCNI BANKY, A. S.

5.1 Zakladni informace

Komer¢ni banka, a. s. je matetskou spole¢nosti Skupiny KB, ktera je tvofena osmi spolec-
nostmi. KB je také soucasti mezinarodni skupiny Société Générale. KB je univerzalni ban-
kou se sirokou nabidkou sluzeb v oblasti retailového, podnikového a investi¢niho bankov-
nictvi. Dcefiné spolecnosti KB nabizi dalsi specializované sluzby, mezi které patii penzijni
pripojisténi, stavebni spofeni, faktoring, spotiebitelské tivéry a pojisténi, jez jsou dostupné

prostiednictvim sité poboc¢ek KB, pfimého bankovnictvi a vlastni distribu¢ni sit¢. [18]

KB

Obr. 1 Logo KB [18]

Obsluha korporatni klientely Komeréni banky je rozdélena do dvou segmentli. Spole¢nosti
s obratem od 60 do 1 500 mil. K¢ jsou obsluhovany zpravidla na obchodnich centrech
segmentu Corporate, klienti s obratem vy$$im jsou obsluhovani zpravidla divizemi seg-

mentu Top Corporations, které jsou v Praze, Brné a v Bratislavé. [18]

Ve Slovenské republice KB obsluhuje své klienty prostfednictvim pobocky s ndzvem
»~Komer¢ni banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky*, ktera se orientuje zejména na velké
a stfedni firmy s obratem od 33 miliontit EUR. Pobocka nabizi standardni sluzby, mezi kte-
ré mizeme zafadit Cash Management, elektronické bankovnictvi, platebni karty, financo-
vani, produkty investi¢ni bankovnictvi i produkty Trade Finance, u kterych KB zaujima

vedouci pozici v Ceské Republice. Pobogka neposkytuje hotovostni operace. [18]

5.2 Historie

Komer¢ni banka byla zalozena v roce 1990 jako statni instituce a v roce 1992 byla trans-
formovana na akciovou spole¢nost. Akcie KB jsou kétovany na Burze cennych papirt
Praha i v RM-Systému jiz od jejich vzniku. Od roku 1995 jsou také akcie KB obchodovany

ve form¢ Globalnich depozitnich certifikati na Burze cennych papirt v Londyné (London
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Stock Exchange). V roce 2001 koupila statni 60% podil v KB francouzska spole¢nost So-
ciété Générale, ktera se tak stala jejim majoritnim vlastnikem. V roce 2006 KB koupila

zbyvajici 60 % v Modré pyramid¢ a tim ziskala plnou kontrolu nad touto stavebni spofitel-

Komeréni banka, &.5.
pobodks zahranicne
banky

nou. [18]
______________________ 1
Podnikowé Factoring KB, &.5.
sluzby £100%)
- hodrs pyramids
Staveb 0 &
" s;:?e:l'l stavebnl sporitelna, a.s.
(100363
Penziini Penzijni fond
" enzim Komereni banky, 8.5
pojisteni 100%)
o Spotiebni ESSOX 2.r.0.
financovani (51%)
- Poiisténi Homersni pojistovna, a.5.
) [49%)
Ll Ostatni Protos, uzavieny investiéni fond, a.s.
m (KB 0%, Factoring KB 10%]

Bastion European Investment 5.4,
99 8%)

CBCH — Czech Banking Credit Bureau, a.s.
(20%:)

CMZIRB, a5,
(13%)

Obr. 2 Prehled Skupiny KB [18]
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Tab. 1 Udaje o Skupiné KB k 31. 3. 2011 [Zdroj viastni]

Ukazatel

Hodnota

Aktiva celkem

703 984 mil. K¢

Cisty zisk 3376 mil. K&
Zisk na akcii 355 K¢e
Pocet zaméstnanct 8 600
Pocet klientli Skupiny KB 2 500 000
Pocet klienti KB 1 583 000
Pocet klient KB - obfané 1 316 000
Aktivni debetni karty 1 451 000
Pocet pobocek 395
Pocet bankomatt 680
Kapitalova pfiméfenost 155%
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6 CHARAKTERISTIKA KONKURENCE

6.1 GE Money Bank

GE Money Bank, a. s. je univerzalni bankou, ktera své sluzby orientuje na ob¢any, malé
a stfedni podniky. Je soucasti jedné z nejvetsi a nejsiln€jSich spolecnosti na svété a to Ge-
neral Electric. V soucasné dobé GEMB disponuje v Ceské republice Sirokou siti pobocek
a bankomatd. [17]

GEMB stavi na neustélé inovaci. Byla prvni velkou bankou v CR, kter4 uvedla na trh napf.
plnohodnotny elektronicky vypis z uctu, Konsolidaci ptjéek, Refinancovani hypoték ¢i
plnohodnotnou komunikaci s klienty pomoci zabezpeceného internetového chatu. GEMB
je bankou s vyraznym klientskym piistupem a penéznim tstavem, ktery na ¢eském trhu

urcuje kvalitu finan¢nich sluzeb. Jeji pocet klientd se jiz priblizil milionové hranici. [17]

) GE Money
/ CESKA REFUBLIKA

Obr. 3 Logo GE Money Bank [17]

6.2 Raiffeisenbank

Raiffeisenbank, a. s. piisobi na ¢eském trhu od roku 1993 a poskytuje Siroké spektrum
bankovnich sluzeb pro soukromé i podnikové klienty. V roce 2006 zahajila RB spojovani
s eBankou. Tento integracni proces byl dokoncen v 1ét¢ 2008. Raiffeisenbank obsluhuje
Klienty v siti vice nez 100 pobocek a klientskych center. RB se vyznacuje dynamickym
rustem, ktery potvrdila v celé fadé ocenéni. RB ziskala v domaci anketé MasterCard Banka
jiz tiikrat titul ,,Nejdynamictéjsi banka roku®. Majoritnim akciondfem RB je s 51 procenty
rakouska finan¢ni instituce Raiffeisen Bank International AG. [20]

x Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

Obr. 4 Logo RB [20]
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6.3 Ceska spoFitelna

Historie Ceské spofitelny saha az do roku 1825, kdy zahajila ¢innost Spofitelna Gesk4, nej-
star§i predchiidce CS. V roce 1992 byla CS transformovéana na akciovou spole¢nost. Od
roku 2000 je clenem Erste Group, jednoho z pfednich poskytovateli financnich sluzeb

ve stiedni a vychodni Evrop¢. [11]

Ceska spofitelna je moderni banka orientovana na drobné klienty, malé a stfedni firmy a na
mésta a obce. Své sluzby CS nabizi také pfi financovani korporaci a v oblasti finanénich
trhil. Finanéni skupina CS je s poétem téméf 5,3 milionu klienti nejvétsi bankou na &es-
kém trhu a vydala jiz vice nez 3,2 milionu platebnich karet. Na ¢eském kapitalovém trhu

patii vyznamné obchodniky s cennymi papiry. [11]
i F .
SPORITELNA

Jeme Vam bilii.
Obr. 5 Logo CS [11]

Tab. 2 Udaje o CS k 31. 12. 2010 [11]

Ukazatel Hodnota
Aktiva celkem 881,6 mld. K¢
Pocet klientti CS 5 265 097
Pocet pobocek 667
Priimérny pocet zaméstnancu 10 744
Pocet platebnich karet 3229 866
Pocet bankomatii 1312
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7 SROVNANI VYBRANYCH BANKOVNICH PRODUKTU
KOMERCNI BANKY, A. S. S KONKURENCI

7.1 Bézné ucty a operace s platebni kartou

Komerc¢ni banka uvedla na trh 1. dubna 2011 M1j ucet s konceptem MojeOdméeny. Mésic-
ni poplatek za tento balicek ¢ini 68 K¢&. Klient v§ak muze ziskat zpét jako odménu 25 %
poplatku, pokud splni jednu z podminek banky nebo 50 % poplatku pfi splnéni 2 a vice
podminek. Mezi podminky patii ociStény mési¢ni kreditni obrat klienta min. 15 000 K¢&,
uvér ¢i hypotéka od KB, objem prostiedkii v KB a jejich spolecnostech min. 250 000 K¢
a pravidelna mésic¢ni platba ve prospéch spole¢nosti Skupiny KB min. 2 000 K¢. Klient ma
v ramci balicku zdarma vedeni bézného ctu, elektronicky mési¢ni vypis, internetové, mo-
bilni a telefonni bankovnictvi, pfichozi platby a embosovanou platebni kartu s cestovnim
pojisténim.

Z nabidky GE Money Bank jsem vybral G¢et Genius Start. Klient za vedeni tohoto konta
plati 59 K¢ mésicné, v cené ma spravu bézného Uctu, debetni kartu a internetové bankov-

nictvi. Mobilni a telefonni bankovnictvi u u¢tu Genius Start klient nema.

V Raiffeisenbance klienta sprava bézného Uctu stoji 75 K¢&. Za spravu debetni karty klient
musi dale platit 45 K¢ (u embosované 60 K¢) a za ptimé bankovnictvi 90 K&. Klient mize
ziskat extra vyhody v pfipad¢ splnéni kreditniho obratu min. 20 000 K¢ nebo mési¢niho
kreditniho obratu min. 15 000 K¢ a vyse deposit + investic k pfedposlednimu dni v mésici
min. 100 000 K&. Pak plati za spravu BU 29 K&, za spravu debetni karty 30 K& a za piimé
bankovnictvi 40 K¢ mésicné. V piipadé dosazeni kreditniho obratu klienta min. 25 000 K¢
nebo vyse deposit + investic k piedposlednimu dni v mésici min. 500 000 K¢ ma klient
spravu bézného Uctu, spravu debetni karty a ptimé bankovnictvi zdarma.

Vyse mésiéni ceny za vedeni bézného étu v CS zavisi na tom kolik produkti a sluzeb
z nabidky Standard klient vyuziva. Zvolil jsem standard 1l v cené 69 K¢, v jehoz ramci ma
Klient zdarma 2 - 3 produkty ¢i sluzby. Vybral jsem ty, které jsou u béznych G¢éta nejcastéji
vyuzivané a to embosovanou debetni kartu, SERVIS 24 (Internetbanking, Telebanking
a GSM banking) a vybéry z bankomatu CS. Pokud by klient chtél vyuZivat vice neZ tii
produkty ¢&i sluzby napi. zistatkové SMS, platby v ramci CS, kontokorent, bude muset za

vedeni bézného uctu platit vice nez 100 K¢ mésicné.
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Tab. 3 Srovnadni béznych uctii K 5. 4. 2011 [Zdroj viastni]

KB GEMB RB CS
Nazev Mij a¢et | Genius Start | eKonto | Osobni et CS

Mé¢sicni poplatek 68 59 — 69
Sprava bézného uctu zdarma zdarma 75 zdarma
Debetni karta zdarma zdarma 45 zdarma
P#imé bankovnictvi zdarma zdarma 90 zdarma
Urodeni uétu v % p. a. 0,00 0,01 0,01 0,01
Minimalni vklad 200 200 500 100
Minimalni zustatek 200 200 0 100

Internet 0 0 0 0
Mésicni

Posta 20 10 20 9,50
vypis

Prepazka 90 — — 45

Urodeni na b&znych uétech &ini 0,01 % a KB prostfedky neuro¢i vibec. Z tohoto diivodu

v

neni pro klienta vyhodné mit na BU uloZeny vysoké &astky. Je vyhodnéjsi investice do

ziskovejsich produkti. Minimalni vklad v bankach se pohybuje v rozmezi 100 - 500 K¢.

Minimalni zGstatek v RB jako u jediné banky neni stanoven, ale je dobré, aby klient mél

koncem mésice na Gctu prostiedky minimalné ve vysi slouzici ke kryti poplatkd. Zasilani

elektronickych mési¢nich vypisti neni bankami zpoplatnéno. Pokud bude mit klient zajem

vyzvedavat si vypisy mésiéné na pobodce, v KB zaplati 90 K& a v CS 45 K& GEMB od

28. 2. 2010 a RB tuto sluzbu neposkytuji.
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Tab. 4 Poplatky za prikazy napojené na bézny ucet [Zdroj viastni]

Nizev Mij i¢et | Genius Start | eKonto | Osobni uéet CS

Ptikaz Internet 6 4 4 2
V ramci
banky Prepéazka 29 45 44 15
Ptikaz Internet 6 4 4 2
mimo
banku Prepazka 29 45 44 15
Ptichozi platby v

Y 0 5 0 5

ramci banky

Piichozi platby z jiné
paby 2] 0 5 0 7
banky
Povoleni 0/39 0/0 0/40 0/0
Trvaly
Zména 0/39 0/49 0/40 0/55
piikaz
ZruSeni 0/0 0/0 0/40 0/55
Povoleni 0/39 0/0 0/40 0/0
Inkaso Zména 0/39 0/49 0/40 0/55
ZruSeni 0/0 0/0 0/40 0/55
Polozka z trvalého
6 6 6 5
ptikazu
Polozka z inkasa 6 6 3 5

Piikazy k (thradé nabizi nejlevngji CS. P¥ichozi platby v ramci i z jiné banky jsou v KB
a RB v cené balicku. V GEMB jejich cena ¢ini 5 K&. V ramci CS stoji 5 K& a pii vyuziti
mezibankovniho platebniho styku v CS klient zaplati 7 K&. Povoleni, zmény a zrudeni trva-
lych prikazi a inkas s vyuzitim pfimého bankovnictvi nejsou bankami zpoplatnény. Ceny

za povoleni, zmény a zruseni trvalych piikazi a inkas s vyuzitim piepazek bank jsou uve-

cv w7
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Tab. 5 Hotovostni operace u béznych uctit [ Zdroj viastni]
Nazev Miij i€et | Genius Start | eKonto | Osobni uéet CS
Vklad na ptepazce 0 6 0 0
Vybér na prepazce 60 60 0/60 65
Vybér z vlastniho
5 5/0 15 0/9,90 0
bankomatu v CR
Vybér z ciziho ban-
5 35 38 39,90 40
komatu v CR
Vybér hotovosti 1 %, min.
0,5% + 100 | 0,5% + 100 125
Vv zahranici 100
Vybér hotovosti kar- ] ]
1%, min. 30 | 1%, min. 30 | 0,5% + 150 40
tou na prepazce banky
Platba u obchodnika 0 0 0 0
Cash back 0 0 0 6
Dotaz na zustatek
2,50 0 0 0
v bankomatu banky
Dotaz na zistatek u
10 10 39,90 20

ostatnich bank

Vklady hotovosti na pfepazce nabizi banky zdarma s vyjimkou GEMB, u niz poplatek ¢ini

6 K¢. Vysokeé poplatky si banky uctuji za vybéry hotovosti na ptepazce, které jsou ve vysi

60 K& a v CS dokonce 65 Ké&. U eKonta v RB ma klient prvni vybér hotovosti v mésici na

prepazce zdarma. Vybéry kartou z vlastniho bankomatu banky stoji klienta KB 5 K¢é. Kli-

ent vSak za kazdou platbu kartou u obchodnika ziska 1 vybér z bankomatu KB zdarma. KB

tak ,,nuti* své klienty, aby vyuzivali karty pii platbach v obchodech. V RB ma klient dva

vybéry mési¢né zdarma a dalsi za 9,90 K¢. Nejdrazsi vybéry poskytuje GEMB a to za

15 K&. U Osobniho tétu CS mame vybéry z vlastniho bankomatu, jako jednu ze sluzeb

Standard, zdarma. Dotaz na zistatek prostfednictvim vlastniho bankomatu neni zpoplat-

nén. Vyjimkou je KB, u které poplatek ¢ini 2,50 K¢.
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Nelze jednoznacné vybrat nejvyhodnéjsi ucet. U béznych ucth je dilezité, aby si klient
nastavil balicek tzv. ,,na miru® a platil pouze za sluzby, které skutecné vyuzije. Za nejvy-
hodngjsi bézny et pro obany povazuji Muj ucet od Komeréni banky. Cena balicku zahr-
nuje vedeni BU, piimé bankovnictvi, embosovanou platebni kartu a piichozi platby. Klient
muze ziskat zpét jako odménu az 50 % svého mési¢niho poplatku a za kazdou platbu u
obchodnika ma vybér z bankomatu KB zdarma. Pro klienty, ktefi by nevyuzivali interneto-
vé bankovnictvi a neplatili kartou v obchodg, vychazi nejvyhodnéji bézny ucet v Ceské
spofitelné. Pokud klientiv mési¢ni obrat ptesahuje 25 000 K¢, je nejvyhodnéjsi alternati-
vou eKonto od RB, V jehoz ramci ma klient zdarma spravu BU, spravu debetni karty, pii-

mé bankovnictvi, piichozi platby, 2 vybéry z bankomatu a 1 vybér na prepazce.

7.2 Terminované vklady

Pro srovnani jsem zvolil samostatné vkladové ucty (terminované vklady), jejichz podmin-

kou ziskani neni mit zaloZzeny bézny ti¢et v dané bance.

Tab. 6 Srovndni terminovanych vkladii kK 24. 4. 2011 [Zdroj viastni]

KB GEMB RB CS

Z¥izeni Uctu 0 0 0 0
Vedeni uctu 0 0 0 0
ZruSeni uctu 0 0 0 0
Minimalni vklad 5000 40 000 10 000 5000
Minimalni zi-

5000 40 000 10 000 5000
statek
Vypisy z Gctu zdarma zdarma zdarma zdarma
Vklad hotovosti 0 0 0 0
Vybér hotovosti 0 0 0 0

2 %, min. 0,5 %, 2 %, min. 2 %, min. 0,5 %,
PtredCasny vybér 250
max. 6 % 1000 max. 7 %
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Zalozeni, vedeni a zruSeni terminovanych vkladt neni bankami zpoplatnéno. Vypisy
z terminovanych vkladl jsou zasilany rovnéz zdarma. Znaén¢ rozdilna je vy$e minimalnich
vkladi. V KB minimalni vySe vkladu ¢ini 5000 K¢&. Stejnou ¢astku musi klient vlozit také
v Ceské spofitelné. Minimalni vyse kazdého dalsiho ptivkladu na Vkladovy ucet v CS je
200 K¢. RB nabizi terminovany vklad od 10 000 K¢ a u GE Money Bank je podminkou
vlozit minimalné 40 000 K¢&. Vybéry hotovosti (pokud se nejednd o predcasny vybeér)
a vklady hotovosti jsou v bankach zdarma. Za piedCasny vybér si komer¢ni banka tétuje
250 K&. V RB a CS sankéni poplatek ¢ini 2 % z piedéasné vybrané &astky, pricemz Ceska
sporitelna tento poplatek neuplatiiuje Vv pfipad¢€, ze se jednad o prvni vybér mimo stanove-
nou lhiitu pro vybér a soucasné vybirana ¢astka je nejvyse 25 % jistiny vkladového uctu pii
jeho zaloZeni, resp. obnoveni. GEMB uplatiluje sankéni poplatek 2 % do konce puvodné

sjednané doby ze zlstatku.

Obchodni banky nabizi terminované vklady v trvani od nékolika dni (7 dni) az po dobu
n¢kolika let (4 nebo 5 let). Terminovany vklad lze sjednat jako jednordzovy nebo
s automatickym obnovovanim (revolvingovy), ktery se obnovuje v den splatnosti vkladu.
Banky vyuZivaji pfi uroceni terminovanych vkladii tzv. pasmové Groceni, s rostouci cast-

kou vkladu se zvySuje urokova sazba.

Tab. 7 Urokové sazby TV v KB a GEMB k 24. 4. 2011 [Zdroj viastni]

KB 1 mésic | 3 mésice | 6 mésicia | 1 rok | 2roky | 3roky | 4roky
do 99999 0,10 0,20 040 | 060 | 160 | 225 | 230
od 100 000 0,10 0,20 040 | 060 | 160 | 225 | 230
od 500 000 0,10 0,40 060 | 080 | 160 | 225 | 230
0d 1000000 | ¢4 0,40 0,60 | 080 | 1,60 | 225 | 230
GEMB 1 mésic | 3 mésice | 6 mésici | 1 rok | 2roky | 3roky | 4roky
do 249 999 0,25 0,30 055 | 1,00 | 180 | 300 | 2,56
od 250 000 0,30 0,40 0,65 | 1,10 | 100 | 300 | 2,60
0d 500 000 0,40 0,50 080 | 1,30 | 200 | 300 | 270
0d 1000000 | 0,45 0,65 100 | 1,40 | 2,10 | 300 | 305
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Tab. 8 Urokové sazby TV v RB a CS k 24. 4. 2011 [Zdroj viastni]

RB 1 mésic | 3 mésice | 6 mésici | 1 rok | 2roky | 3roky | 4 roky

od 10 000 do

0,10 0,20 0,30 1,00 1,40 1,90 2,00
99 999
od 100 000

0,10 0,20 0,35 1,00 1,40 1,90 2,00
do 199 999
od 200 000

0,10 0,30 0,40 1,30 1,80 2,20 2,50
do 499 999
od 500 000

0,15 0,40 0,50 1,40 2,50 2,80 3,00
do 999 999
od 1 000 000

0,20 0,40 0,60 1,40 2,50 2,80 3,00
do 4 999 999

CS 1 mésic | 3 mésice | 6 mésica | 1 rok | 2roky | 3roky | 4roky

do 99 999 0,15 0,25 0,30 0,55 1,45 1,60 1,75
od 100 000

0,15 0,25 0,35 0,60 1,50 1,70 1,80
do 249 999
od 250 000

0,20 0,30 0,35 0,70 1,55 1,80 1,85
do 499 999
od 500 000

0,25 0,30 0,40 0,75 1,60 1,85 1,90
do 999 999
od 1 000 000 0,25 0,35 0,45 0,80 1,65 1,90 1,95

V KB jsou uroky pfipisovany v den splatnosti uctu a u TV na vice let kazdé 3 mésice.
GEMB u Dlouhodobého terminovaného vkladu tj. na 2, 3 a 4 roky pfipisuje aroky kliento-
vi ro¢n¢€ a od toho data jsou uroky uroceny. V RB se uroky piipisuji v den splatnosti vkla-
du. U TV nad 6 mésicii lze zvolit i étvrtletni piipisovani trokit. Uroky jsou pfipoéteny K jiz
uloZené &astce nebo je mozné je piipsat ve prospéch osobniho uétu klienta. V CS u Vkla-
dového uctu s dobou trvani vice nez 12 meésicu se ke konci roku ptipisuje urok, ktery je

dale trocen jako privklad na tento ucet (neni-li sjednano odesilani urokd na jiny ucet).
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Tab. 9 Srovndni vynosii z terminovanych vkladii K 24. 4. 2011 [Zdroj viastni]
KB GEMB RB Cs
TV 500 000 K¢
35,42 142,67 53,13 85,54
na 1 mésic
TV 50 000 K¢
21,25 31,88 21,25 26,56
na 3 mésice
TV 650 000 K¢
552,5 690,63 552,5 414,38
na 3 mésice
TV 70 000 K¢
119 163,63 89,25 89,25
na 6 mésicu
TV 400 000 K¢
680 1105 680 595
na 6 mésici
TV 150 000 K¢
765 1275 1279,07 765
na 1 rok
TV 750 000 K¢
5100 8 287,5 8 964,91 4781,25
na 1 rok
TV 800 000 K¢
22 020,71 27 431,2 34 638,95 21 907,97
na 2 roky
TV 100 000 K¢
5890,81 7 846,73 4954,05 4 397,94
na 3 roky
TV 1500 000
121 699,43 161 704,17 160 537,52 101 950,01
K¢ na 4 roky

V tabulce jsou uvedeny vynosy z vybranych terminovanych vkladi po zdanéni. Nejvyhod-

néjsi terminované vklady poskytuje GE Money Bank a TV na 2 roky od 500 000 K¢

cv v

dosahne v Ceské spofitelné a z kratkodobych TV na 3 mésice do 500 000 K¢ a na 1 mésic

v Komeréni bance. Urokové vynosy z kratkodobych terminovanych vkladi jsou velmi niz-

ké a TV nenabizi zajimavé zhodnoceni. Téch I1ze dosahnout teprve pii vlozeni vyssiho ob-
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jemu finan¢nich prostiedkd na né€kolik let. V tomto ptipadé vsak klient stoji pied otazkou,

zda se mu vyplati tyto prostfedky na terminovaném vkladu ,,drzet".
7.3 Sporici uéty

Tab. 10 Poplatky a minimdlni vklady u sporicich uctu K 24. 4. 2011 [Zdroj

viastni]
KB GEMB RB CS
KB Sporici : EfektKonto | Sikovné spoie-
Nazev Genius 11 .
konto Prémium ni CS
Z¥izeni Uctu 0 0 0 0
Vedeni uétu 0 0 0 0
ZruSeni uétu 0 0 0 0
Elektronicky
zdarma zdarma zdarma zdarma
meésicni vypis
Mgésicni vypis
20 10 20 9,50
poStou
1 000, 300 me-
Minimalni vklad 5000 200 5000

si¢né privklad

Minimalni ztsta-

5000 200 5000 1000
tek
Maximalni mé-
— - - 5000
siéni vklad
Vklad hotovosti 0 6 0 0
Vybér hotovosti 60 60 0/60 65

Vsechny uvedené spofici ucty jsou bez vypovédni lhity. Ztizeni, vedeni a zruSeni spofi-
cich ucta je ve vSech bankach zdarma. Ceny mési¢nich vypisi jsou stejné jako u béznych
uctl. Minimalni vklad v KB a RB ¢ini 5000 K¢. GEMB nabizi spofici tcet jiz od 200 K¢.

Minimalni vklad v CS je stanoven ve vysi 1000 K&. V CS navic musi klient vkladat kazdy
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meésic 300 K¢ jako podminku pro piiznani uroku za piislusny kalendaini mésic. Vklad ho-

tovosti neni bankami zpoplatnén s vyjimkou GEMB, ktera si uctuje 6 K¢&. Vybéry hotovos-

ti v bankach &ini 60 K¢ a v CS jesté o 5 K& vice. Maximalni povolena vyse mési¢ni vkladu

u Sikovného spoieni v CS je 5000 K¢&, ktera tento spofici téet ¢ini pro klienty nevyhodny,

proto nebude do srovnani urokovych vynosi zahrnut.

Tab. 11 Urokové vynosy ze sporicich iictii k 24. 4. 2011 [Zdroj viastni]

KB GEMB RB
Urokova | VynosVv | Urokova | Vynos | Urokova | Vynos
sazba K¢ sazba v K¢ sazba v K¢
SU 20 000 K& na
0,80 2,64 1,60 5,29 0,40 1,32
1 tyden
SU 150 000 K&
0,80 19,83 1,60 39,67 0,40 9,92
na 1 tyden
SU 40 000 K& na
0,80 22.67 1,60 45,33 0,40 11,33
1 mésic
SU 1 000 000 K&
0,80 566,67 1,60 1 133,33 0,90 637,5
na 1 mésic
SU 50 000 K& na
0,80 85 1,60 170 0,40 425
3 mésice
SU 500 000 K&
0,80 850 1,60 1700 0,50 531,25
na 3 mésice
SU 10 000 K& na
0,80 34 1,60 68 0,40 17
6 mésicu
SU 250 000 K&
0,80 850 1,60 1700 0,40 425
na 6 mésicu
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Pti pohledu na vynosy po zdanéni lze vidét, ze nejvyhodnéjsim spoficim uctem je
Genius II, u kterého GEMB nabizi trokovou sazbu 1,6 % p. a. Nejnizsi Gro¢eni vkladt do
999 999 K¢ nabizi Raiffeisenbanka a nejniz§iho vynosu pii vlozeni ¢astek nad
1 000 000 K¢ dosahne klient v Komer¢ni bance.

7.4 Kreditni karty

Tab. 12 Srovnani kreditnich karet k 19. 4. 2011 [Zdroj viastni]

Vedeni kartového
59/0 0 45/0 19/0
uctu
Mgsicni vypis ke
zdarma zdarma zdarma zdarma/9,50
kreditni karté
Platba u obchodni-
0 0 0 0
ka
Vybér z vlastniho ]
. 1 %, min. 30 19 70+ 1% 6
bankomatu v CR
Vybér z ciziho )
. 1 %, min. 50 89 70+ 1% 40
bankomatu v CR
Vybér hotovosti ]
_ 1 %, min 100 1% + 100 100+1% 125
V zahrani¢i
Vybér hotovosti )
1 %, min.
kartou na piepazce 100 1% + 100 80+1% 40
banky
Cash back 0 15 10 6
Dotaz na zastatek
2,50 0 0 0
v bankomatu banky
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Vedeni kreditni karty MoneyCard Gratis v GEMB neni zpoplatnéno. Za vedeni kreditni
karty v KB klient plati 59 K¢. V ptipad¢, ze bezhotovostni platby prostfednictvim kreditni
karty piekro¢i v daném mésici 3 000 K¢ je vedeni karty zdarma. Stejnou podminku stano-
vila pro své klienty i RB. V CS ¢&ini mési¢ni poplatek 19 K&. Dosahne-li objem transakci
provedenych kreditni kartou v daném roce 36 000 K&, mé klient vedeni karty v CS zdarma.
Vypisy ke kreditnim kartam (elektronické i papirové) jsou zasilany zdarma s vyjimkou CS,
kde klient zaplati u papirového vypisu postovné. Velmi vysoké jsou poplatky za vybéry

cv w7

ka spofitelna.

Tab. 13 Urokové sazby a beziirocné obdobi u kreditnich karet [Zdroj viastni]

MoneyCard : Chytra karta
Nazev A karta ' VISA Classic .
Gratis CS
Bezturo¢né obdobi az 45 dni az 50 dni az 45 dni az 55 dni
, 19,08 resp.
Urokova sazba 19,90 23,88 22,68
23,88

Prvni upominka 20 400 300 300 + 9,50
Druhé upominka 500 500 500 300 + 9,50
Tteti upominka 500 500 1 000 300 + 9,50

Klienti mizou v bankach vyuzit beziro¢né obdobi od 45 do 55 dni pro bezhotovostni plat-
by tj. platby u obchodnikti. Jedina Komerc¢ni banka nabizi beziro¢né Cerpani uvéru a to po
dobu az 45 dni, pro hotovostni i bezhotovostni transakce, tzn. nejenom na platby u ob-
chodnik®, ale i na vybéry hotovosti v bankomatech a na prepazkach pobodek. CS uplatiiuje
dvé rozdilné urokové sazby. Pro bezhotovostni ¢erpani sazbu 19,08 % a pro hotovostni
Cerpani 23,88 % p. a. Ostatni banky maji irokovou sazbu pro bezhotovostni 1 hotovostni
Cerpani ve stejné vySi. Pri preCerpani uvérového limitu vznikaji klientovi néaklady

Vv souvislosti se zasilanim upominek k uhrazeni dluzné ¢astky.
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A4

4

kartou. Pii bezhotovostnim &erpani nabizi CS nejvyhodnéjsi trokovou sazbu a klient miize

vyuzit bezurocné obdobi az 55 dni.

7.5 Kontokorentni uvéry

Tab. 14 Poplatky u kontokorentnich uiveri k 20. 4. 2011 [Zdroj viastni]

KB GEMB RB CS
Povolené debety : : Kontokorent-
Nazev Flexikredit Kontokorent
pro ob¢éany ni uvér
Minimalni Gvéro-
o 2 000 5000 5000 5000
vy limit
Maximalni ave-
o 10 000/60 000 100 000 150 000 100 000
rovy limit
Splatnost Cerpa-
30/180 dni 180 dni 1 rok 1 rok
nych prostredkt
Sjednani kontoko-
0 0 200 200
rentniho uc¢tu
Vedeni ucétu 0 39 50 20
ZruSeni uctu 0 0 0 0
0,9 % z rezervo-
Rezervace zdroji — — —
vané ¢astky rocné
Zm¢éna limitu ze
) 0 0 200 150
strany klienta

KB poskytuje kontokorentni uvéry s limitem jiz od 2000 K¢. Ostatni banky od 5000 K¢.
Maximalni vyse limitu u kontokorentniho tvéru v KB je 10 000 K¢ a splatnost prostiedkt
30 dni. Po Sesti mésicich mize klient pozadat o zvySeni limitu, jehoz maximalni vyse je
60 000 K¢ se splatnosti 180 dni. Ostatni banky nabizi kontokorent az do vyse 100 000 K¢
a RB dokonce do 150 000 K¢ se splatnosti 1 rok. Je zfejmé, ze KB je pii poskytovani kon-

tokorentnich uvérti ve srovnani s ostatnimi analyzovanymi bankami opatrnéjsi. Vysi limitu
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banky nastavuji na zdklad€ individudlniho hodnoceni klienta bankou. Klienti pii pfedlozeni
zadosti musi predlozit potvrzeni o vysi pfijmu potvrzeni zaméstnavatelem, daitové priznani
S potvrzenim o zaplaceni dan¢ z pfijmu nebo dichodovy vymér je-li Zadatelem dtchodce.
Vedeni kontokorentniho uctu v KB neni zpoplatnéno. Klient vSak musi platit poplatek

0,9 % z rezervované ¢astky ro¢né, coz je pfi niz§im limitu pro klienta vyhodné.

Tab. 15 Urokové sazby a upominky u kontokorentnich vivérii [Zdroj viastni]

Povolené debe- : ) Kontokorent-
Nazev Flexikredit Kontokorent
ty pro ob¢any ni uvér
Urokova sazba 19,00 19,90 21,90 18,90
Nepovoleny de- 24,90 + repo
P Y 25 . P 29 25
betni zustatek sazba CNB
Vznik nepovole-
200 25 denné 200 -
ného debetu
Prvni upominka 50 400 200 300 + 9,50
Druhd upominka 500 500 500 300 + 9,50
Tteti upominka 500 500 1 000 300 + 9,50

V piipad¢é pieCerpani povoleného debetniho zistatku Klientem, banky uplatiiuji sankéni
urokové sazby, které se pohybuji ve vysi 25 % a v RB dokonce 29 %. Dale si uctuji po-
platky za vznik nepovoleného debetu a za zasilani upominek. CS inkasuje poplatek za
upominku v ptipad¢ piekroceni celkového zavazku o 300 K¢ a RB v ptipade piekroceni
0 200 K¢. KB uctuje poplatek ve vysi 500 K¢ pii piekroceni celkového zavazku po splat-
nosti o 1000 K¢.

Zcela nevyhodny kontokorentni uvér klientim poskytuje RB, ktera si za souvisejici sluzby
uctuje nejvyssi poplatky a nabizi nejvyssi urokovou i sankéni sazbu. Pokud ma klient za-
jem o kontokorent pouze do vyse 10 000 K¢, doporucuji vyuzit Komeréni banku, u které
lze Givérovy limit po ptl roce zvysit. Pro uvérové limity od 30 000 K¢ je nejvyhodnéjsi

alternativou Ceska spofitelna.
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7.6 Spotrebitelské uvéry

Pti zadosti o spotfebitelsky uvér musi klienti predlozit prikaz totoznosti a prokazat schop-

nost uvér v dohodnutém terminu ze svych piijma splatit. V KB a GEMB vyzaduji dva pri-

kazy totoznosti obCansky priikkaz a druhy doklad totoznosti (napf. cestovni prikaz, fidi¢sky

prukaz nebo rodny list). Banky pozaduji po zaméstnancich, ktefi maji ptijmy ze zavislé

¢innosti potvrzeni o vysi piijmu. Klient s pfijmy z podnikani a jiné vyd€lecné Cinnosti

predklada danové piiznani za posledni zdanovaci obdobi, doklad o zaplaceni dan¢ a doklad

o opravnéni podnikat (zivnostensky list nebo koncesni listina). Dichodci predkladaji bance

svij dachodovy vymér.

Tab. 16 Spotrebitelské uvery vybranych bank k 26. 4. 2011 [Zdroj viastni]

3

uvéru

KB GEMB RB CS
Rychla piijc- Hotovostni
Nazev Osobni uvér | Expres pujcka
ka avér

Minimalni vySe

L 30 000 30 000 20 000 30 000
uvéru

Maximalni vyse

2 500 000 600 000 500 000 -

Doba splaceni

12 - 60 mésicu

24 - 72 mésicu

6 - 72 mésicu

12 - 72 mésicu

Poplatek za po- 0,8 %, min. ) 1 %, min. 500, )
1 %, min. 500 1%, min. 400

skytnuti avéru 500 max. 1 000
Vedeni Givéro-

80 49/59 99 59
vého uctu
Predcasné spla-

0 max. 0,5 %/1 % 0 0,5 %/1 %
ceni uvéru
Prvni upominka 50 400 300 300 + 9,50
Druhé upominka 500 500 500 300 + 9,50
Tteti upominka 500 500 1 000 300 + 9,50
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V tabulce jsou uvedeny zakladni tidaje o spotiebitelskych tivérech vybranych bank. GEMB
jako jedina banka nabizi dva rtzné mési¢ni poplatky za vedeni Uvérového uctu.
U uvéru do 200 000 K¢ veetné Cini mésicni poplatek 49 K¢, u vyssich pujcek klient plati
59 K& mésiéné. CS si za preddasné splaceni Gvér se zbyvajici splatnosti méné nez 1 rok
uctuje 0,5 % z vySe mimotadné splatky a u uvérti s dobou splatnosti od 1 roku (vcetn¢)
1 % z vySe mimotradné splatky. GEMB stanovila tyto poplatky pfi pred¢asném splaceni
jako maximalni. U express piijcky je nevyhodou, Ze ho klient musi splacet z bézného uctu

GEMB.

Pro srovnani spotiebitelskych Gvéra jsem vybral neucelovou hotovostni pljcku ve vysi

60 000 K¢ s dobou splatnosti 24 mésici a 150 000 K¢ s dobou splatnosti 60 mésict.

Tab. 17 Srovnani spotiebitelského uveru ve vysi 60 000 K¢ na 24 mésici k 22. 4.
2011 [Zdroj viastni]

2

KB GEMB RB CS
Rychla Hotovostni
Nazev Osobni uvér | Expres pijcka
pujcka uvér
Poplatek za po-
500 600 600 600
skytnuti uvéru
Vedeni avéro-
80 49 99 59
vého uctu
Urokova sazba 9,87 16,40 11,90 17,20
RPSN 16,40 20,60 17,70 22,59
Vyse splatky 2817 2950 2 850 2980
Celkova splatna
70 028 72576 71376 73536
castka

Poplatek za poskytnuti uvéru ¢ini v bankach 500 K¢ s vyjimkou KB, u které je o 100 K¢
niz8i. Jeho vySe se odviji od vyse poskytnutého uvéru. Zakladnim faktorem ovliviiujicim
spottebitelsky uvér je rocni primérnd sazba naklada (RPSN), ktera zahrnuje urokovou saz-

bu z Gvéru a poplatky spojené s poskytnutim uvéru tj. poplatek za poskytnuti avéru a po-
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platek za vedeni tivérového Uctu. Nejméné vyhodny hotovostni uvér ve vysi 60 000 K¢ na
24 mésicti poskytuje Ceska spofitelna, u niz klient bude splacet 2 980 K& mési¢né. Nejvy-
hodnéji vychazi Osobni uvér Komeréni banky, u niz klient celkové splati 70 028 K¢, za-
timco v CS o 3500 K¢& vice. KB si navic stejné jako RB neudtuje za pied¢asné splaceni

uvéru zadné poplatky.

Tab. 18 Srovnani spotrebitelského vveru ve vysi 150 000 K¢ na 60 mésicii k 22. 4.
2011 [Zdroj vlastni]

KB GEMB RB CS
Rychla Hotovostni
Nazev Osobni uvér | Expres pijcka
pujcka uvér
Poplatek za po-
1200 1500 1500 1500
skytnuti uvéru
Vedeni avéro-
80 49 99 59
vého Uctu
Urokova sazba 10,79 12,40 11,90 15,20
RPSN 13,70 14,10 14,50 17,96
Vyse splatky 3288 3368 3363 3602
Celkova splatna
203 280 206 520 209 220 221 160
castka

cv w7

druhém misté nasleduje GEMB, ktera sice nabizi vyssi urokovou nez RB. Poplatek za ve-
deni Express pujcky je vSak o 50 K¢ mési¢né nizsi, proto je v konecném dusledku Rychla

ptj¢ka méné vyhodna. Nejvice klient pieplati v CS a to pres 70 000 K&.

Na zakladé dosaZzenych vysledkii u spotiebitelského nedoporuduji vyuzit Ceskou spofitel-
nu, ktera nabizi nejvyssi ro¢ni primérnou sazbu nakladi. Nejvyhodnéjsim spotiebitelskym

v

nejnizsi urokovou sazbou a nejnizsi ro¢ni pramérnou sazbou naklada.
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7.7 Stavebni sporeni jako sporici produkt

Komerc¢ni banka nabizi stavebni spofeni prostiednictvim své dcefiné spolecnosti Modra
pyramida. GEMB poskytuje stavebni spofeni ve spolupraci se stavebni spofitelnou Wiis-
tenrot. Stavebni spofeni najdeme také v nabidce Raiffeisen stavebni spofitelny, ktera je
soudasti finanéni skupiny RB. Do skupiny CS patii Stavebni spofitelna CS, a. s. (Bufinka).
V nasledujici tabulce jsou uvedeny poplatky souvisejici s uzavienim a vedenim stavebniho

spofeni a urokové sazby z nabidky stavebnich spofitelen.

Tab. 19 Poplatky a urokové sazby u stavebniho sporeni ke 2. 5. 2011 [Zdroj vlast-

ni]
Modra pyra- Raiffeisen sta- | Stavebni spo-
. Wiistenrot "
mida vebni spofitelna Fitelna CS
Uzavieni 1% z CC, 1%z CC, } 0,5%z CC,
1%zCC

smlouvy max. 10 000 max. 30 000 max. 7500

1% z navy$o- | 1% Z rozdilu 0,5 % z navy-
. y 1 % z navySeni 5
Zvyseni CC vané Castky, CC, max. o Seni CC, max.
max. 10 000 30 000 7500

Vedeni uctu

300 ro¢né

240 rocné

316 ro¢né

310 ro¢né

Ro¢ni vypis

19 30 21 0
postou
Ukonceni spo- . . 0,5 % z CC, min. .
05%zCC 0,9% z CC 0,5% zCC
feni 500
Urokova sazba 2 % 2,5 % 2% 2%

Pfi uzavieni smlouvy nabizi Modra pyramida pro prvni smlouvu klienta do 21 let poplatek
pouze ve vysi 0,5 % z cilové ¢astky. V nabidce Modré pyramidy najdeme dale celou fadu
zvyhodnénych spofeni napt. pro déti nebo pro klienty od 55 let. RSTS poskytuje dva druhy
stavebniho spofeni. Spofici tarif s irokovou sazbou 2 % a uvérovy tarif s urokovou sazbou
1 %. U stavebni spofitelny Wiistenrot ¢ini urokova sazba z vkladi u spoficiho tarifu 2,5 %

a u uvérového 1 %. Pravidelny ro¢ni vypis postou z uctu stavebniho spotfeni ve Stavebni
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spofitelné CS neni zpoplatnén. Za zasilani vypisu po piipsani statni podpory klient plati
50 K¢&, zasilani toho vypisu je viak volitelné. Stavebni spofitelna CS nabizi i spofeni s tro-
kovou sazbou 3 % a 4 %, které ovSem kompenzuje vy$Simi poplatky za vedeni G¢tu a za

zasilani pravidelného ro¢niho vypisu.

Pro srovnani jsem zvolil modelovy ptiklad stavebniho spofeni s pravidelnou mési¢ni uloz-
kou 1680 K¢ po dobu 6 let, tak aby klient vycerpal maximalni vysi statni podpory. Datum

uzavieni smlouvy je 3. 5. 2011 s cilovou ¢astku 336 000 K¢.

Tab. 20 Srovnani vyhodnosti stavebniho sporeni ke 2. 5. 2011 [Zdroj viastni]

Modra py- Raiffeisen sta- | Stavebni spo-
. Wiistenrot "
ramida vebni sporitelna fitelna CS
Mésiéni vklad 1680 1680 1680 1680
Celkovy vklad 120 960 120 960 120 960 120 960
Statni podpora 12 000 12 000 12 000 12 000
Uroky po zda-
6647 7979 6715 6413
néni
Uspoiena Castka 139 607 140 939 139 675 139 373
Uzavieni
3360 3360 3360 1680
smlouvy
Vedeni uctu 1800 1440 1896 1860
Uspotena ¢astka
134 447 136 139 134 419 135833
bez poplatkt

Nejvyhodnéji vychézi spofeni ve Wiistenrot stavebni spofiteln€, u niz klient uspoii nejvice
prostiedkt. Wiistenrot pfisla 2. 5. 2011 na trh s arokovou sazbou 2,5 %, kterou tak zvysila
0 0,3 %. Druhé nejvyhodnéjsi spofeni vzhledem k poplatkiim nabizi Bufinka. Spofeni
Modré pyramidy obsadilo tfeti misto. Na poslednim misté se nachazi spoteni od Raiffeisen

stavebni spofitelny.
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7.8 Studentské konta

Studentské ucty nabizeji banky studentim od 15 let. Pfi zaloZeni uctu, pozaduji banky ob-
¢ansky nebo jiny priikkaz totoznosti a potvrzeni o studiu, které neni starSi vice nez 30 dni.
Studenti mladsi 18 let potiebuji pro zalozeni doprovod svého zdkonného zastupce, ktery

musi rovnéz piedlozit priikaz totoznosti.

Tab. 21 Srovnadni studentskych kont k 7. 4. 2011 [Zdroj viastni]

KB GEMB RB CS
Nézey 9% Genius Studentsky ?sobni ucet
Student ucet CS Student
Urceno pro studenty 15 - 30 let 15 - 27 let 15 - 26 let 15 - 30 let
Vedeni G¢tu 0/68 0 30 0
Debetni karta zdarma zdarma 25 zdarma
Piimé bankovnictvi zdarma zdarma zdarma zdarma
Urodeni v % p. a. 0,00 0,01 0,01 0,01
Minimalni vklad 200 200 500 100
Minimalni zGstatek 200 200 0 100
Mésicni | Internet 0 0 0 0
vIpis [ Posta 20 10 20 9,50

Uget G2.2, ktery nabizi KB je pro studenty do 26 let zdarma. U studentii a absolventtl od
26 do 30 let ¢ini poplatek 68 K¢ mési¢né. Ti maji narok ziskat zpét jako odmeénu 50 %
mésicniho poplatku pii splnéni jedné podminky a na vraceni 100 % poplatku pii splnéni
dvou a vice podminek. Mezi podminky KB patii o¢iStény mési¢ni kreditni obrat klienta
min. 7500 K¢, avér ¢i hypotéka od KB, objem prostfedkt ve spole¢nostech KB min.
125000 K¢ a pravidelna mési¢ni platba ve prospéch spolecnosti Skupiny KB min.
1000 K¢&. Uget G2.2 piinasi studentiim i dalsi vyhody. Pokud student zaplati alespoti jed-

nou meésicn€ po cely rok kartou, dobije mobil v bankomatu KB nebo posle penize pro-
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stfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mojebanka ziska v zafi bonus 333 KC&.

Student mtize ziskat také bonus 200 K¢ pfi prvnim zalozeni balicku po pfedlozeni platné

ISIC karty a slevy na ndkupy a cestovani.

Vedeni studentského uc¢tu v GEMB neni zpoplatnéno. Klient ma zdarma k uc¢tu kontoko-

rent (flexikredit) az do vyse 10 000 K¢, pfimé bankovnictvi a debetni kartu. V RB student

zaplati za vedeni bézného uctu 30 K¢ a za spravu debetni karty 25 K¢ mési¢n€. Pfimé ban-

kovnictvi je zdarma. V CS ma klient zdarma 3 produkty a sluzby. Vybral jsem, stejné jako

u bézného uctu pro obcany, vydani debetni karty, SERVIS 24 (Internetbanking, Teleban-

king a GSM banking) a vybéry z bankomatu CS.

Tab. 22 Poplatky za prikazy u studentskych kont [Zdroj viastni]

Genius Studentsky Osobni ucet
Nazev G2.2 .
Student ucet CS Student
Internet 6 4 4/6 2
Piikaz
kahradé | pyepazka 29 45 44/46 15
Povoleni 0/39 0/0 0/40 0/0
Trvaly
Zména 0/39 0/49 0/40 0/55
ptikaz
Zru$eni 0/0 0/0 0/40 0/55
Povoleni 0/39 0/0 0/40 0/0
Inkaso Zména 0/39 0/49 0/40 0/55
Zru$eni 0/0 0/0 0/40 0/55
Polozka z trvalého
6 6 6/8 5
ptikazu
Polozka z inkasa 6 6 3/5 5
Ptichozi platby 0/0 0/0 0/0 5/7




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 62

Ceny ptikaz k uhradé, polozek z trvalych ptikazli a polozek zinkas jsou stejné jako
u béznych uc¢ti pro obcany. Pouze v RB zaplati student za realizaci mezibankovniho pla-
tebniho styku o 2 K& vice. Piichozi platby jsou ve viech bankach s vyjimkou CS zdarma.

V CS student zaplati za piichozi platbu 5 K¢ a pii vyuziti clearingového centra CNB 7 K&.

Tab. 23 Poplatky za hotovostni operace u studentskych kont [Zdroj viastni]

Genius Stu- | Studentsky Osobni ucet
Nazev G2.2 .
dent ucet CS Student
Vklad na ptepazce 0 6 0 0
Vybér na prepazce 60 60 0/60 65
Vybér z vlastniho
5 5/0 0 0/9,90 0
bankomatu v CR
Vybér z ciziho ban-
5 35 38 39,90 40
komatu v CR
Vybér z bankomatu _
. 1%, min. 100 | 0,5% +100 | 0,5% + 100 125
V zahranici
Cash back 0 0 0 6

V GEMB ma student zdarma neomezeny vybér hotovosti z vlastniho bankomatu. V RB
jsou prvni dva vybéry v mésici zdarma a dalsi za 9,90 K¢. V KB plati pro vybéry u stu-
dentského uctu stejné podminky jako u béznych pro obcany, tj. za kazdou platbu u ob-

chodnika ma student vybér z bankomatu zdarma.

Nejvyhodnéjsi bézny tcet studentim nabizi GE Money Bank. Studenti neplati za vedeni
uctu zadny poplatek. V ramci balicku maji studenti zdarma piimé bankovnictvi, elektro-
nicky vypis, vybéry z bankomatu, piichozi platby a povoleny debetni zistatek (flexikredit)
az do vyse 10 000 K¢ (od 18 let). V RB studenti musi platit za vedeni u¢tu 30 K¢, za spra-
vu debetni karty 25 K¢ a za realizaci piikazt k tthradé, polozek z trvalych ptikazi a inkas
pfi vyuZiti clearingového centra pfiplatek 2 K¢, proto povazuji studentsky ucet v RB za

nevyhodny.
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SHRNUTI

Za nejvyhodnéjsi bézny ucet pro obcany povazuji Mij ucet od Komerc¢ni banky. Klient ma
v cen¢ 68 K¢ vedeni bézného uctu, embosovanou platebni kartu, pfimé bankovnictvi (in-
ternetové, mobilni, telefonni), elektronicky mésicni vypis a ptichozi platby. Klient mize
navic ziskat zpét az 50 % mésicniho poplatku pfi splnéni stanovenych podminek a za kaz-
dou platbu kartou u obchodnika ma vybér z bankomatu KB zdarma. Pro klienty, ktefi by
neuzivali internetové bankovnictvi, a debetni kartu pti platbach v obchod¢ vychazi nejvy-
hodngji bézny uget v Ceské spotitelnd. Pokud mésiéni kreditni obrat Klienta presahuje
25 000 K¢, je nejvyhodnéjsi alternativou eKonto od RB. Klient ma zdarma spravu bézného
uctu, spravu debetni karty, pfimé bankovnictvi, pfichozi platby, jeden vybér na ptepazce

mesicné a dva vybéry z bankomatu mési¢né.

Nejvyssi tiro¢eni terminovanych vkladi nabizi GE Money Bank a u vkladt po dobu 2 let
od 500 000 K¢ a v trvani 1 roku Raiffeisenbanka. Nejnizsich vynost z terminovanych
vkladt v trvani 6 mésict a déle klient dosahne v Ceské spofitelné a z kratkodobych termi-
novanych vkladi na 3 mésice do 500 000 K¢ a na 1 mésic v Komer¢ni bance. Spoficim
uctim dominuje Genius Il od GEMB s urokovou sazbou 1,6 % p. a.

Pokud mé klient zdjem o vyuZiti kreditni karty, doporuéuji Chytrou kartou od Ceské spoti-
také nabizi nejnizsi trokovou sazbu pro bezhotovostni Cerpani a pro bezhotovostni platby
muze klient vyuzit az 55 dni bezurocné obdobi. Ostatni analyzované banky véetné KB na-

bizi podstatné vyssi poplatky za vybéry hotovosti.

Zcela nevyhodny kontokorentni uvér poskytuje Raiffeisenbanka, ktera si tictuje nejvyssi
poplatky spojené s vyuzitim Uvéru, nabizi nejvyssi trokovou sazbu i sank¢ni tirokovou
sazbu. Nejvyhodnéjsi kontokorent poskytuje Komer¢ni banka, u niz vsak maximalni avé-
rovy limit ¢ini pouze 10 000 K¢ a az po 6 mésicich lze sjednat limit do vyse 60 000 K¢.
V KB klient plati u kontokorentniho Gvéru poplatek 0,9 % z rezervované ¢astky rocné, coz
je pfi niz§im limitu ve srovnani s poplatky ostatnich bank za vedeni uctu pro klienta vy-
hodné. Pokud bude mit klient zadjem o kontokorentni uvér s vy$§im uvérovym limitem

(od 30 000 K&), doporucuji vyuzit Ceskou spofitelnu.
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Nejlepsi variantou spotiebitelského uvéru je Osobni tveér od Komercni banky S nejnizs§im
poplatkem za poskytnuti avéru, nejnizsi trokovou sazbou a nejnizsi ro¢ni pramérnou saz-
bou nakladii. Nejvyssi urokovou sazbu naopak poskytuje Ceska spofitelna a klienta vyjde

Hotovostni avér ve srovnani ro¢ni procentni sazby nakladt nejdraz.

Nejvice financnich prostfedkli u stavebniho spofeni s pravidelnym mésicnim vkladem
1680 K¢ po dobu 6 let s cilovou ¢astkou 336 000 K¢ klient uspofi ve stavebni spofitelné
Wiistenrot, ktera poskytuje stavebni spofeni ve spolupraci s GE Money Bank. Wiistenrot
pfisla 2. 5. 2011 na trh s Grokovou sazbou u spoficiho tarifu pro fyzické osoby ve vysi
2,5 %. Zvysila tak urokovou sazbu o 0,3 %. Komer¢ni banka resp. jeji dcefind spolecnost

Modré pyramida obsadila ve srovnani vyhodnosti stavebniho spofeni tieti misto.

Z pohledu studenta je nejvyhodnéj$im béznym tGctem Genius student od GEMB. Vedeni
uctu neni zpoplatnéno. Student méd zdarma debetni kartu, pfimé bankovnictvi, ptichozi
platby a neomezeny vybér v bankomatu. Studenti od 18 let mohou navic zdarma vyuzit
kontokorent (flexikredit) az do vyse 10 000 K¢. Studentskému u¢tu GEMB nejvice konku-
ruje ucet G2.2 od KB. Studenti do 26 let maji zdarma vedeni béZného uctu, ptichozi plat-
by, ptimé bankovnictvi, embosovanou platebni kartu a za kazdou platbu u obchodnika také
vybér z bankomatu KB. Studentim nedoporucuji zalozeni Gétu v RB, u které mési¢ni po-
platek za spravu bézného uctu €ini 30 K¢, za spravu debetni karty 25 K¢ a za realizaci pti-
kazl k tihrad¢, polozek z trvalych ptikazl a inkas pti vyuziti clearingového centra zaplati

ptiplatek 2 K¢.
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ZAVER

Pozice Skupiny KB na ¢eském bankovnim trhu je velmi silna a stabilni, o ¢emz svédc¢i
vyvoj zisku za prvni étvrtleti roku 2011, ktery vzrostl 0 5,2 % ve srovnani se stejnym ob-
dobim pifedchoziho roku. Z4dn4 banka oviem nemuiZe ,,usnout na vaviinech® a vzhledem
k rostouci konkurenci musi na trh pfichdzet s novymi a kvalitnimi produkty ¢i sluzbami a
inovacemi, k niz klienti banky v soucasné dob¢ nuti a zaroven je to cesta, jak mohou jed-

vvvvvv

kurence.

Komeréni banka, a. s. je bankou s kvalitni pé¢i o zaméstnance, kterym poskytuje celou
fadu zaméstnaneckych vyhod, cozZ ptispiva k jejich pracovni motivaci a spokojenosti. Sil-
nou strankou spole¢nosti KB je odbor marketingovych bankovnich sluzeb. KB se v po-

sledni dob¢ prezentovala spoustou originalnich reklam.

Jak jiz bylo zminéno, banky se vyznacuji rozsahlou nabidkou finan¢nich produktd, i ptesto
se kazdé z nich naskytaji piilezitosti K rozsiteni portfolia. V nabidce KB postradam ame-
rickou hypotéku, kterou ostatni analyzované banky poskytuji. Depozitni sménku nabizi
pouze KB a RB. U CS bych uvital rozsifeni nabidky terminovanych vkladi a spoficich

uctl s vyhodnéjsimi parametry pro klienta.

Na zavér chci fici, Ze se mi pracovalo velmi dobfe. Na bankach oceniuji rychlou a srozumi-
telnou komunikaci pfi poskytovani informaci k produktové nabidce, ktera ptispéla k mnoz-

stvi informaci uvedenych v praktické casti.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
a.s. Akciova spolecnost
BU Bézny udet

CERTIS  Czech Express Real Time Interbank Gross Settlement

cC Cilova ¢astka
CNB Ceska narodni banka
¢S Ceska spofitelna

GEMB GE Money Bank

KB Komeréni banka
LTV Loan to Value
p. a. Per annum

PRIBID Prague Interbank Bid Rate

PRIBOR  Prague InterBank Offered Rate

RB Raiffeisenbank
RPSN Rocni procentni sazba nakladi
sU Spotici ticet

S.W.LE.T. Society for Worldwide Interbank Financial Telecummunication
TARGET Trans-European Automated Real Time Gross Settlement Express Transfer

TV Terminovany vklad
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