Faktory ovlivaujici pribéh odborné praxe studenti
oboru Vseobecna sestra

Marie Nedbalkova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2011 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii

Ustav ogetiovatelstvi
akademicky rok: 2010/2011

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DfLA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Marie NEDBALKOVA
Osobni ¢islo: H080285

Studijni program: B 5341 O3etfovatelstvi
Studijni obor: Vseobecna sestra

Téma prace: Faktory ovliviiujici pribéh odborné praxe student
oboru Vseobecna sestra

Zasady pro vypracovani:

V teoretické ¢asti seznamit s organizaci studia studijniho oboru Vseobecna sestra, a to
pfedeviim odborné praxe. Vysvétlit pojmy z oblasti zvoleného tématu.

Zjistit, jak probiha odborna praxe studentd, a které faktory ovliviuji jeji priibéh.
Analyzovat vysledky Setfeni a navrhnout praxeologickad opatfeni pro bezproblémovy
pribéh praxe.



Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalarské préce:

Seznam odborné literatury:

Vedouci bakalafské prace:

Datum zadani bakalafské prace:

Termin odevzdani bakalafské prace:

Ve Zlin& dne 10. tnora 2011

prof. PhDr. Vlastimil Svec, CSc.
dékan

tisténa/elektronicka

viz pfiloha

Mgr. Anna Kratka, Ph.D.

Ustav ogetiovatelstvi
10. anora 2011
3. ¢ervna 2011

LS

Mgr. Anna Kratka, Ph.D.
Feditelka ustavu



Pfiloha zadani bakalafské prace

Seznam odborné literatury:

CICHA, M., DORKOVA, Z. Didaktika praktického vyuéovani zdravotnickych pfedméti. 1.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. 86s. ISBN 80-244-1417-1.

CICHA, M., DORKOVA, Z. Didaktika praktického vyucovani zdravotnickych predméti. 2.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. 57s. ISBN 80-244-1418-X.

FARKASOVA, D. Osetrovatelstvo-teéria. Martin: Osveta, 2005. 215s. ISBN
80-8063-182-4.

HALMO, R. Denik osetiovatelské praxe. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2008. 83s. ISBN 978-80-244-1878-0.

KUBEROVA, H. Didaktika osetfovatelstvi. Praha: Portal, 2010. 246s. ISBN
978-80-7367-684-1.

NOVOTNY, P.(ed.) Pracovisté jako prostor k uéeni. Brno: Masarykova univerzita, 2009.
97s. ISBN 978-80-210-4918-5.

PETTY, G. Moderni vyuéovani. Praha: Portal, 2006. 380s. ISBN 80-7367-172-7.
PRUCHA, J. Moderni pedagogika. Praha: Portal, 2002. 481s. ISBN 80-7367-047-X.

SKRLA, P., SKRLOVA, M. Kreativni osetfovatelsky management. Praha: Advent-Orion,
2003. 496s. ISBN 80-7172-841-1.

VASUTOVA, J. Strategie vyuky ve vysokoskolském vzdélavani. Praha: Univerzita Karlova
v Praze, 2002. 283s. ISBN 80-7290-100-1.

ZAVODNA, V. Pedagogika v osetrovateistve. Martin: Osveta, 2005. 118s. ISBN
80-8063-193-X.

ZIAKOVA, K. Ogetrovateltvo: teéria a vedecky vyskum. Martin: Osveta, 2009.322s. ISBN
978-80-8063-304-2.



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, ze

e odevzdanim bakalaiské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zdkona &.
111/1998 Sb. o vysokych skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zdkon o
vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich pravnich ptedpist, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”;

e beru na védomi, ze bakalafskd prace bude ulozena v elektronické podobé
v univerzitnim informaénim systému dostupna k nahlédnuti;

e na moji bakalafskou praci se pIné vztahuje zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky
zékon) ve znéni pozdéjsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 7

e podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zlin& pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uziti Skolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

e podle § 607 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakalafskou praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuzZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zling, kterd je opravnéna v takovém ptipadé ode mne pozadovat pfiméfeny
prispévek na uhradu néakladi, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné na
vytvoreni dila vynalozeny (az do jejich skutecné vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalafské prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym ucelim (tj. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalafské prace
vyuzit ke komerénim uceltim.

Prohlasuji, ze
e elektronicka a tisténa verze bakalarské prace jsou totozné;
e na bakalafské praci jsem pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval.
V piipadé publikace vysledkid budu uveden jako spoluautor.

..........................................................................

1) zakon ¢. TT1/T998 Sb. o vysokych skolach a o zmene a doplnent dalsich zakonu (zakon o vysokych skolach), ve zneni pozdejsich pravnich
predpisii, § 47b Zverejovani zavérecnych praci:

(1) Vysoka skola nevydélecné zverejiuje disertacni, diplomové, bakalarské a rigorozni prdce, u kterych probéhla obhajoba, vcetné posudkii
oponentit a vysledku obhajoby prostiednictvim databaze kvalifikacnich pract, kterou spravuje. Zpiisob zverejnéni stanovi vnitini predpis

vysoké skoly.



(2) Disertacni, diplomové, bakaldfské a rigordzni price odevzdané uchazecem k obhajobe musi byt 16 nejméné pét pracovnich dnu pred kondnim obhajoby
zverejnény k nahlizeni verejnosti v misté urceném vnitfnim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté pracovisté vysoké skoly, kde se md konat
obhajoba prdce. Kazdy si mize ze zverejnéné prdce poFizovat na své ndaklady vypisy, opisy nebo rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zvefejnénim své préce podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon & 1212000 Sh. o prdvu autorském, o prdvech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékierych zdkonu (autorsky zdkon) ve znéni pozdéjsich
pravaich predpisu, § 35 odst. 3:

(3) Do prdva autorského také nezasahuje Skola nebo Skolské ¢i vzdélavaci zafizeni, uZije-li nikoli za ucelem primého nebo neprimého hospoddrského nebo
obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viasmi potfebé dilo vytvorené Zdkem nebo studentem ke splnéni Skolnich nebo studijnich povinnosti vyplyvajicich z jeho
pravniho vztahu ke skole nebo skolskému ¢i vzdélavaciho zarizeni (Skolni dilo).

3) zdkon ¢ 12172000 Sb. o prdvu autorském, o prdvech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonui (autorsky zdkon) ve znéni pozdéjsich

pravaich predpisi, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zarizeni maji za obvyklych podminek pravo na uzavieni licencni smlouvy o uz skolniho dila (§ 35 odst. 3). Odpira-li autor
takového dila udélit svoleni bez vézného divodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho vile u soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistdva
nedotceno.

(2) Neni-li sjedndno jinak, mize autor Skolniho dila své dilo uzit ¢i poskymout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy Skoly nebo Skolského ci
vzdélavaciho zafizeni.

(3) Skola nebo Skolské ¢i vzdéldvaci zarizeni jsou oprdvnény poZadovat, aby jim autor Skolniho dila z vydélku jim dosazeného v souvislosti s uZitim dila ci
poskytnutim licence podle odstavee 2 pFiméfend prispél na tihradu ndkladu, které na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle okolnosti az do jejich skutecné vyse;

pritom se prihlédne k vysi vydélku dosazeného Skolou nebo Skolskym ¢i vzdéldvacim zafizenim z uZiti Skolniho dila podle odstavee 1.



ABSTRAKT

Cilem bakaléské prace v teoretick&sti je seznamit s organizaci studia bais&idho obo-
ru VSeobecna sestra, a téeg@evsim odborné praxe. Teoretickist obsahuje vysteni
pojma z oblasti zvoleného tématu. Popisuje r&/faktory, které mohou ovlitovat pibéh
odborné praxe z hlediska@gnbeni studentem, mentoremdenim v pracovnim prosdi.
Kvalitativni prizkum praktickéasti formou dotaznikového $ehi mezi studenty druhého
a tretiho r@niku prezetini formy bakal&skeho studijniho programu oboru VSeobecna sest-
ra zji¥uje nazory respondanha odbornou praxi, vliv vybranych faktona pfibéh odbor-
né praxe, vliv zéastrénych osob na studenta a sebehodnoceni studentaaleink odbor-
né praxi. Vysledky pirzkumu poukazuji na protektivni faktory a nedostgbkyprabéhu
praxe, které mohou oviivvat vyslednou kvalitu &eni v klinickém prosedi. Sodasti
prace je doporteni na zlepSeni fibéhu odborné praxe, éené sestram, studém a paci-

entim.

Kli¢ova slova: VSeobecna sestra, oflijici faktory, mentor, odborna praxe, studege-u

ni.
ABSTRACT

The objective of the bachelor’s degree thesissithiéoretical part is to get acquainted with
the organization of the bachelor’'s study progranGeferal Nurse, above all practical
training. The theoretical part involves definitiohterms in the field of the selected sub-
ject. It also describes factors which can influetiee course of the practical training from
the point of view of a student, lecturer and stadyin working environment. The qualita-
tive research in the practical part, which wasiedrout through a questionnaire among the
first-year and second-year students of the fulktibachelor’s study program of General
Nurse, finds out the respondents” view of the prakttraining, the impact of selected fac-
tors on the course of the practical training, thpact of involved people on a student and a
student’s self-evaluation in respect of the pratti@ining. The research results advert to
protective factors and shortcomings during the tpraktraining which can affect the final
quality of study in clinical environment. A recomnuation focused on nurses, students

and patients how to improve the practical traingg part of the work.

Keywords: General nurse, influencing factors, memcactical training, student, studying.
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»vzdélani neni pouhym nashroma#wim jednotlivych ¥domosti, jako dstem neni

mouka, voda, &l, kvasnice atd. dohromady nahazené.”

T. G. MasarykMyslenky do kapsy, 1993, s. 29)
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UvoD

Béhem vykonu svého povolani jsem se setkala s mninlolzrstkami a studentyfipplnéni
odborné praxe. Myslim, Ze moZznost vesittaré z nich jako mentor, byla patou zkuSe-
nosti, kterd m privedla k rozhodnuti za#fit svoji bakaldskou praci na témaéaujici se
odbornym praxim studeint Studenti, fichazejici na odbornou praxi jsou viastmymi/
nasimi budoucimi kolegy a je tedy v naSem zajmyclabm je co nejkvalitEji pripravili

na vykon jejich povolani.

Pracuji jako sestra od roku 1991, a povolani, kiseén si jakoiinactileta zvolila, mam
dodnes rada, iips rekteré obtize, & personalniha@i technického charakteru, které nase
profese obas [#inasi. Myslim, Ze vztah, ktery jsem k tomuto powdlaasla je zasluha&i
telek ze zdravotnické Skoly, ale i personalu naéteadch, kam jsem dochazela na praxi.
Gcastnili mého vzdavani a pipravy na povolani sestry. A ti vSichni ovlivnilejen ng
samotnou, ale i to, jaké to na praxi bylo, jestém si z pracovniho dne odnesla kvalitni,

dobrouci trpkou zkuSenost.

Souwasna kvalifik&ni priprava sester sergsunula ze stdnich Skol na Skoly vysoké a na
VysSi odborné Skoly zdravotnické.itBkum v ramci mé bakaigké prace je zaden na
faktory ovliviujici pribéh odborné praxe studénbtboru VSeobecna sestrdigpavujici se

v prezekini formé bakaldskéeho studia.

Vysokoskolské vzélavani se od stdoskolského odliSuje, jiz nédklad z pohledu odbor-
nych praxi, kdy je student na pracovisti béiale, ktery sice provadi supervizi, ale samot-
né vyuce neniiftomen. Dalo by séict, Ze student je na praxi ,vydan na miléshemi-
lost* pracovisé. Nebo to tak neni? Jak{th odborné praxe ovlivni sam student? A co
my sestry a ostatni zdravotnicky person&d@dBvame kvalith jen to nejlepsi, co je v nas?
A stoji o to studentibec? Co vnima student na praxi pozi&ianco negativél? Ovliviiuje
pacient piibéh praxe stude? Otazek je samégjmé mnohem vice a jedna rozviji druhou.
Charakter mé prace nedovoluje zkoumat vSechny maaitéle ovliviwijici odbornou pra-
Xi, proto jsou vybrany sfejni, které vyplynuly ze studia tohoto tématied zapoetim

psani této prace.
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1 HISTORIE ODBORNEHO VZD ELAVANI V OSET ROVATELSTVI

S p&i o ¢lovéka se v historii setkdvame jiz wgulkies’anskych kulturdch (Kutnohorska,
2010). Hovaeime o tzv. neprofesionalnim ofmtatelstvi, které je historicky nejdelSim ob-
dobim. S pichodem keg’anstvi se rozviji charitativni o$evatelstvi, které se orientuje na
p&i o specifické skupiny lidi, vtomto obdobi jsoukidany mniSsk&ady, klaStery a
atulky, Spitély a nemocnice. Charitativni adetatelstvi ovlivnilo vyvoj a zagteni oSeto-

vatelského vzélani na gkolik stoleti a fisobi i v sodasnosti (FarkasSova, 2005).

S pokrokem mediciny vznikaji nové, dalSi pozadavikynalosti a dovednosti sester, a tim
i na jejich odborné vyskoleni. Zakladatelkou prgkoly, ktera pipravovala speciathbu-
douci witelky sester je Florence NightingaloVanimajici oebvatelské povolani jako
umeéni spojovat vzd8lanost s vnimavosti pro nemocného (Pacovsky, 199%9rofesional-
nim oSetovatelstvi se Zdna hovdit praw od obdobi reformace o$evatelstvi, o které se

F. Nightingalova zaslouzila (FarkaSova, 2005).

1.1 OSetrovatelské vz@lavani v Ceskych zemich

NejstarSi zminka o ofewatelském vzélavani na Uzemieskych zemi je z roku 1620, kdy
v Praze, Na FrantiSku fipoteyené nemocnici Milosrdnych biatbylo noviaim poskyto-

vano vzalani v opatrovnické€innosti (Kutnohorska, 2010).

V roce 1874 byla v Praze Usilim Zenského vyrobrsiholkuceského a Spolku lékiaces-
kych zaloZena Prvrieska oSébvatelska skola. Absolventky pracovaly jako édedtelky

v domacnosti, pro nemocmi sluzbu byly sestry vychovavany az do roku 19d@nbu
vyuceni v nemocnicich (Pacovsky, 1975). V roce 188host této Skoly skatila, ale po
jejim vzoru byla zaloZzena o$etatelska Skola ve Vidni. V devadesatych letechsid@eti
Skoli soukrons prof. MUDr. Bohumil Eiselt skupinu sester na sméerini klinice. Dostalo
se jim vyborného teoretického i praktického &adi (Kutnohorska, 2010), které ocenilo i

zahrandi.

! Florence Nightingalova (1820-1910) — anglicka tmettelka, zakladatelka moderniho dgeatelstyi.
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V roce 1914 vydalo rakouské Ministerstvo vnitr&inani, které uovalo vzdlavani oSet-
fovatelek ve dvouletych o$evatelskych Skolach (FarkaSova, 2005). Ve smyshottm
natizeni byla v roce 1916 otsanaCeska Skola pro odetvani nemocnychipVseobecné

nemocnici v PraZe(Kutnohorské, 2010).

Koncepci teoretické i praktické vyuky na této Skefgnamm ovlivnili tii americké sest-
ry,? které si pozvala d@ech predsedkys CSCK pani Alice Masarykové Po miss Marion
G. Parsons se stavéditelkou Skoly Sylva Macharova, ktera mimo jirfédida pro zakys
Skoly, tzv. ,Skolni stanice* pro praktickou vyukd.roce 1931 peSla Skola do statni spravy

a nesla nazeeska statni odtvatelska Skola (Kutnohorské, 2010).

Po 2. S¢toveé vélce se naléhawevysila poteba kvalifikovaného oSetvatelského persona-
lu a st’ statnich Skol se tak rychle roisrala. Statni oSadvatelské Skoly slouzily ke vad
lani sester pro vlastni ofetatelskoucinnost, ale byloteba vyskolit také sestry pro ve-
douci pozice. Pro tytocély byla v roce 1946 otéena dvouleta Vyssi ofevatelska Skola,
ktera davala vz#lani pedagogické, a to pr@itelky na oSabvatelskych Skolach, dalgip
pravovala vrchni sestry a také ¥alala sestry pro terénni £Studium bylo mozné po

absolvovani dvouleté o$evatelské Skoly a¢ch letech praxe (Kutnohorskd, 2010).

Po Unoru 1948 byly zruSeny o&mtatelské Skoly, izzené z podétu cirkve. Na zaklad
zakona doSlo také k vytieni jednotného systému obecného a odbornéhslaxzhi.
VysSSi socialg zdravotni Skoly bylygtyileté, pro druhou polovinu studia si studentky vybi-
raly specializaci naklad ditska sestra, zdravotni sestra, zubni laborant(Kjtnohorska,
2010).

2 ve stejném roce byla ot&ena v Praze také&mecka oSébvatelska Skola (Kutnohorské, 2010).
% Miss Marion G. Parsons, Miss A. M. Lentell a MBisKacena.

4 A. Masarykova se podilela vyznagnnna oteveni Vy3si socialni $koly v roce 1918, ktera v jddtén
studiu gipravovala sociak orientované pracovniky a diplomované sestry paxipv terénu (Kutnohorska,
2010).

® Dvouleté oSébvatelské 3koly p#ity do roku 1950 pod Vy3si Skoly socidlzdravotni (Kutnohorska,
2010).
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Od roku 1951 se studium orientovalo na konkrétadigti obor uz od prvniho tmiku a
pro nedostatek sester bylo zkracenoinaoky. V roce 1954 bylo znovu prodlouzeno na

Ctyfi roky a v roce 1956 bylo zavedeno i dvouleté pamtti studium (FarkaSova, 2005).

Kvalifika¢ni vzdslavani stednich zdravotnickych pracoviiiloylo soustedno na Urova
strednich Skol a neexistovala Zzadna navaznost dal&tiavani. Odezvou na wgSeni
této situace bylo zahajetinnosti Stediska pro dalSi vathvani Stednich zdravotnickych
pracovniki v Brn¢, nabizejici adekvatni moznosti sestram kontirtuébrzvijet jejich -
domosti a dovednosti v souladu s rychlym rozvojexjem oboru oSébvatelstvi, ale i obo-
ri lékarskych®

V roce 1960 byl zaloZengplety program oboru oSivatelstvi v kombinaci s psychologii
a pozaji pedagogikou na KarlavUniverzi€. Studium bylo @i zamgstnani, ukeno pro
sestry, které tily na Stednich zdravotnickych Skolach. V roce 1980 bylodamo vyso-
kosSkolské denni studium pro sestry na Filozofickiéuft Univerzity Karlovy (Kutnohor-
ska, 2010).

1.2 Vzdélavani sester po roce 1989

Devadesata léta 20. stolefimesla nejen f@jmenovani nazvu oboru Zdravotni sestra na
VSeobecna sestra, ale i dalSi vyrazn€mmStudium v tomto oboru narstinich Skolach,
které z&alo v roce 1949, absolvovali v roce 2007 posletindenti. V roce 1992 bylo za-
hajeno vysokoskolské studium oboru VSeobecna seatriékterych lekdskych fakultach,

v roce 1996 vznikly prvni VySSi odborné Skoly zdrické jejichZz obsahové i formalni
stranka se blizi vysoké Skole (Kutnohorska, 2010y sowtasné dob pripravuji sestry pro

vykon svého povolani.

Stredni zdravotnické Skoly nezanikly, ale dale Sewi pripraw zdravotnickych pracovni-
k. Je mozné studovat obor Zdravotnicky asistégileté maturitni studium nabizi i Zdra-

votnické lyceum, které je zaiifeno vice vSeobeén

® NCONZzO: Struna historie a vyvoj Centra v datedbnline]. [cit. 2011-04-25]. Dostupné z WWW:

<http://www.nconzo.cz/web/guest/125>.
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Nejradikalrgjsi zmsna ve vzdlavani sester, ifSla se vstupenteské republiky do Evrop-

ské Unie, kdy byly fijaty tzv. regulé&ni zakony.

Zakon¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavarsahilosti k vykonu neléka
skych zdravotnickych povolani a k vykotimnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni
pé&e a o zming ndkterych souvisejicich zakah zapracovavagdpisy prava Evropského
spol&enstvi a mimo jiné upravuje podminky pro ziskanispbilosti k vykonu zdravot-
nického povolaniRika, Zze odbornou #sobilost k vykonu povolani vieobecné sestry je
mozné v sotasné dob ziskat absolvovanim nejmé&tiiletého akreditovaného zdravotnic-
kého bakalgského studijniho oboru praipravu vSeobecnych sester a v oboru diplomova-
n& vSeobecna sestra na VysSich odbornych Skolaetvatdickych¢éi odborné Skolyci

v bakaldském studijnim progranfu.Programy musi respektovat vyhlasku MR &.
39/2005 Sb., ktera mimo jinéduje, Ze tyto programy musi zahrnovat nejihdmoky stu-
dia, nejmén 4600 hodin teoretického a praktického &ywani, gicemz z toho nejmén

2300 hodin praktického vyovani®

V oboru oSeabvatelstvi je mozné ziskat vyssSi stamkademického vadani, a to magis-
terské a doktorské. Je to cesta k prohlubovéddémosti v oboru v souladu s rozvojem a

védeckymi poznatky?

" Z&kon o nelékimkych zdravotnickych povolanich.

8 zakon¢. 96/2004 Sb. o nelékskych zdravotnickych povolanigbnline]. [cit. 2011-02-19]. Dostupné z
WWW:http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.daxtl.c/313/.ce/10821/.p/8411?PC_8411 p=5&PC 841
1 1=96/2004&PC_8411 ps=10#10821.

° Vyhlaskac. 39/2005 Sbh., kterou se stanovi minimalni poZzadaeakstudijni programy k ziskavani odborné
zpisobilosti k vykonu nelékského zdravotnického povoldonline]. [cit. 2011-04-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asp?cd=76&tgxdroj=sb05039>.

10ysstnik MZ'R 9/2004  [online]. [cit. 2011-02-19]. Dostupné  z  WWW:
http://mww.mzcr.cz/Legislativa/dokumenty/vestnik 48 1778 _11.html
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2 BAKALA RSKA FORMA STUDIA OSET ROVATELSTVI

Bakal&sky studijni program pro kvalifikai vzclani VSeobecné sestry vznikl na zaklad
poZzadavk pro zajisStni kvalitnich a efektivnich zdravotnickych sluzebryplyva z role
sestry. Vychazi z Evropské strategie WHO proéladani regulovanych nelékskych pro-

fesi a absolvefm umouje mimo jiné i volny pohyb na trhu prace v ramtl.E

2.1 Profil absolventa bakala*ského studia v oboru VSeobecna sestra

Absolvent bakal&ského studijniho programu VSeobecna sestra zisk@gmi kvalifikaci
VSeobecné sestry/VSeobecného iBettele pro statni i nestatni zdravotnicka a sotial
zarizeni, domaci a komunitni §gigje schopen p®vat o individualni paeby jednotliva,
rodin a celé populace v Sirokém spekiinnosti a kompetenci. Ziska oprémnhk registraci

nebo jiné pedepsané licenci k vykonu zdravotnického povol@&nstatech EU?

Vystupni znalosti a dovednosti jsou reélahy na zakladni, specializované a vysoce specia-
lizované podle zakladnich funkci, které sestra. glivinost sestry, odpovidajici za a®et
vatelskou p& zahrnuje pé& o jedince vSech &ovych kategorii, o které je pavano v
nemocnicich nebo mimoéra @i akutnich a chronickych poruchach zdraviragematic-

kych a psychickych potizich®

2.2 Napln studijniho programu OSetirovatelstvi, obor VSeobecna sestra

V souwasné dob je standardni doba studia nejraéhroky a nejmén4 600 hodin vyuky, z
toho 2300 hodin je &novano praktickému vyovani**Metodicky pokyn MZR

1 UTB ve Zlins, Fakulta humanitnich studiénline]. [cit. 2011-03-26]Institut zdravotnickych studiDo-
stupné z WWW: <http://web.fhs.utb.cz/?id=0_2_6_@a&D&type=0&lang=cs>.

12 |nformace o fijimacimtizeni (letik UTB ve Zli&y Fakulta humanitnich studif).

13 Metodicky pokyn k vyhlasee39/2005 Sb. pro studijni obor vSeobecna sefstrdine]. [cit. 2011-03-25]
Dostupné z WWW: <www.mzcr.cz/dokumenty/metodickyypovseobecna-sestra_2197_947_3.html>.

14 Metodicky pokyn k vyhlasee39/2005 Sb. pro studijni obor vSeobecna sefgirdine]. [cit. 2011-03-25]

Dostupné z WWW: <www.mzcr.cz/dokumenty/metodickyepovseobecna-sestra 2197 947 3.html>.
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k vyhlaSce 39/2005 Sb. dopduje rozdleni pedneéta na povinne, povinh volitelné a

volitelné®®

2.2.1 Struktura studijni napln € oboru VSeobecna sestra

Sestava z praktické vyukya teoretické vyuky, ktera poskytuje znalosti:

1. v oborech, které twd zaklad patebny pro poskytovani vSeobecné tdedtelské pé-
¢e, a to v anatomii, fyziologii, patologii, mikrobamii (bakteriologie, virologie a pa-
razitologie), biofyzice, biochemii, zaklaclke radi&ni ochrany, ochranverejnéhc
zdravi etnd epidemiologie, prevence nemocéagné diagndézy nemoci a zdrav:
vychovy, ve farmakologii a zakladnich znalostectazdtnickych prosedki,

2. v oSetovatelstvi a klinickych oborech, a to v historinacakteru a etice oevatel-
stvi, v obecnych zasadachcpé zdravi, komunitni @& oSetovatelstvi ve vztahu
praktickému lékistvi, k internimu Iékisstvi, chirurgii, pediatrii, p& o matku a novo-
rozence, gynekologii, psychiatrii, geriatrii, k émizivni péi, dietetice a k transfuzni-
mu lékdstvi,

3. v socialnich a dalSich souvisejicich oborech, a t@kiadech sociologie, zaklade
obecné psychologie, v psychologii nemocnych a \gué@jpsychologii, zaklade
pedagogiky a edukace, pravnidegpisech ve vztahu k socialni problematice, zakla-

dech informatiky, statistiky a metodologigdeckého vyzkumdy’

2.2.2 Podminky a studijni povinnosti

Studijnifad a zkuSebniad univerzity, stejgjako vSechna dopokani a smirnice rektora

upravuji ptibéh studia, ¥etrg zpisobu hodnoceni. Kazdygdnet je ohodnocen ditym

15 Takto jsou rozdeny prednity nagiklad i na FHS, UTB ve Zlin
'8 podrobji viz ¢ast 2.3. Odborna praxe.

7\yhlaskac. 39/2005 Sh., kterou se stanovi minimalni poZzadaakstudijni programy k ziskavani odborné
zpisobilosti k vykonu nelékského zdravotnického povoldonline]. [cit. 2011-04-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asp?cd=76&tgxdroj=sb05039>.
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postem krediti'®, ty ziska student po jeho absolvovani, spim viech podminekigde-
psanych katedrou. Podminkou pro pd@krgani do dalSiho studijniho roku je ziskandi-ur
tého p@tu krediti v predepsané skladifJaroSova, 2006).

Podminkou uzaeni studia je dosaZeni ittudijniho a vz8avaciho programu, ziskani
piedepsaného ptu krediti v predepsané skladla splni predepsanych studijnich povin-
nosti do doby dané maximalni moznou délkou studysokoskolské vz&lavani se ukon-
cuje statni zagrecnou zkouskou, skladajici se z obhajobgdlozené bakataké prace a ze
zkouSky z pednett oSetovatelstvi (teorie oSiivatelstvi, oSébvatelsky proces a patby
¢loveéka, multikulturni oSébvatelstvi, vyzkum v oSgivatelstvi), oSébvatelstvi v klinic-

kych oborech, humanitngsdy (psychologie, pedagogika, etika v déeatelstvi)™®

2.3 Odborna praxe

Ve studijnim programu OSetvatelstvi, obor VSeobecna sestra Uzce navazujenaitini
vzklani a praxe. Velky waz je kladen na kvalitu poznatka dovednosti osvojenych

v praxi, a proto 50 % vyuky probih& v klinickyctpedminkach (Kratka, 2006).

2.3.1 Pojeti

Praxe se vyzrialji tim, Ze probihaji mimo vysokou Skolu a zpraaiez pimé gitomnos-
ti vysokoSkolského ditele. V piibéhu praxe se student &ani do EZnych pracovnich
ukola v podminkach a prastdi své budouci profese, a dostava tdlefitost konfrontace

sve teoretickéifpravenosti s praktickou realitou profese (VaSut@@?2).

Praktické vydovani v klinickém prosedi je plno formou blokové a individualni praxe.

Béhem doby studia studenti dokumentuji gpinutenych oSé&bvatelskych aktivit do De-

18 Tento kreditovy systém umbidje i mobilitu studerit v ramci evropskych vadavacich prografn (Kratka,
2006)

19 Vyhlaskac. 39/2005 Sh., kterou se stanovi minimalni pozadaskstudijni programy k ziskavani odborné
zpisobilosti k vykonu nelékského zdravotnického povoldonline]. [cit. 2011-04-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asp?cd=76&tgxdroj=sb05039>.
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niku odborné prax& Je to jedna z podminek ziskani z&pors jednotlivych semestrech a

také zkousky, ktera ve 3.dwiku letniho semestrirgdnit ukorsuje

2.3.2 Cile odborné praxe

Cile odborné praxeipsré definuje sylabus iiedmétu blokova praxe. Pro kazdy semestr a
kazdy r@nik jsou cile uteny planovi¢, tak aby navazovaly na teoreticko - praktickdis p
pravu ve Skole.

Cile odborné praxe zahrnuiji:

1. ziskani dovednosti pibné pro planovani, poskytovani a vyhodnocovéareavadni
p&e na zaklad ziskanych ¥domosti a dovednosti. Studujici 8 byt ¢clenem ty-
mu, byt vedoucim tymu, poskytovat informace, edwatay provadt zdravotni vy-
chovu jednotlivé i skupin a pebirat odpo¥dnost za poskytovanou zdravotntpe

2. ziskani dovednosti a znalosti v @8eatelstvi ve vztahu k praktickému lékbvi a
dalSim lekéskym obofim, zejména k internimu lékstvi, chirurgii, péi o ti a
pediatrii, pé&i o matku a novorozence, gynekologii, psychiap&:i o seniory a ge-
riatrii, intenzivni péi a komunitni pé& a dale dovednosti a znalosti unafci po-
dilet se na praktickém vycviku zdravotnickych pratéi a zkuSenosti z prace s

prislusniky jinych profesi ve zdravotnic&.

2.3.3 Priprava odborné praxe

K zajis€ni cili klinické praxe je pdeba tymové prace, a to studenta, ale i vSech pn&cov

ku klinického pracovidt, kteri se na odborné praxe podileji.&hto divoda je dilezité

% Denik odborné praxe je téZ nazyvan jako Logbidkéznamnik vykof.

21 UTB ve Zliw, Fakulta humanitnich stud[bnline]. 2010 [cit. 2011-03-26]. Denik odbornéape BVS.
Dostupné z WWW: <http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Demdb._praxe BVS - 7 2010 23.11.2010.pdf>.

22 \yyhlaskac. 39/2005 Sb., kterou se stanovi miniméalni pozadaekstudijni programy k ziskavani odborné
zpisobilosti k vykonu nelékského zdravotnického povoldonline]. [cit. 2011-04-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asp?cd=76&tgxdroj=sb05039>.
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znat a respektovat jasmlana pravidla tykajici se jednak kompetenci, alke tpovinnosti

zWastrénych stran (Vrublova, 2006).

Pt organizaci praxi je nezbytné dodrzovani kmith gedpisi prislusné fakulty, ktera ma
vypracovany pokyny pro zaji&ti odbornych praxi, tykajici se riéfidad postupem ip or-
ganizaci praxi, pravidly pro rozpis sluzébpostupem studeditpii plnéni praxe. Je nutné

respektovat i fedpisy BOZP, platné legislatityR*® a etickych standatd

Napiklad na UTB ve Zlin, Fakulg¢ humanitnich studii, samotna organizace spada do
kompetence rikového vydujiciho, ktery pipravi plany, cile a obsahovou nagiraxe

v jednotlivych r@&nicich, a to v souladu s platnou legislativou. Rdbivkontrolu student

na pracovistich, supervize a hodnoti studenty. \Bwatuje dale s vedoucim oboru, prod
kanem CZV a praxi na fakglts vrchnimi sestrami a sestrami, které vedou pstxeen-
ti.2* Dale pak organizmé zaji¥'uje praxi studeritieditelkou po¥rena osoba. Jednak ode-
sila z&astrenym stranam terminy, rozpisy praxe a&fycstudent. Pro studenty, kié maji
povolenou individualni praxi tmikovou vedouci je osobou, které sedqavaji v tydennim
predstihu patebné dokumenty (Jedna se o Zadost o ukriZoraxe/staze, rozpis sluzeb a

kontakt na vrchni sestru kde bude praxe probffat).

Ve smlou¥ o zajiSéni praxi jsou oSétny nejen povinnosti Skoly, ale i povinnosti smluv-
niho pracovi&t, které musi umoznit pémi cili praxe. Cilem vSech je zabe#pevalitni

priabéh praxe, umoznit napéni stanovenych dila poskytovat si vzajensrzpétnou vazbu.

23 7akon. 96/2004 Sh Vyhlaskag. 55/2011 Sb., VyhlaSk&a 195/2005 Sb. Vyhlaska 39/2005 Sbh., Zakon
¢. 262/2006 Sb. a jiné

2UTB ve Zlirg, Fakulta humanitnich studii [online]. [cit. 2013-@6]. Denik odborné praxe BV®ostupné
z WWW: <http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Den_k odbaxer BVS - 7 2010 23.11.2010.pdf>.

5 UTB ve Zlins, Fakulta humanitnich studinline]. [cit. 2011-03-26]Pokyn k organizaci praxi studeima
Ustavu oSevvatelstvi Dostupné z WWW:
http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Pokyn_k_organizaci 11 2011.pdf
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2.3.4 Povinnosti a prava studeni

Studenti v rdmci konani o%evatelské praxe maji pravo na zajidt bezpenosti a ochra-
ny zdravi, na informace o rizicich jejich prace a imformace o opaenich na ochranu
pred jejich pisobenim(Halmo, 2008, s. 20). Prava student odborné praXi jsou steji
jako jina prava jakousi pojistkou proti nespravediin Jsou formulovana tak, aby studen-

tovi byla umoZzgna kvalitni vyuka za bezpeych podminek.

Vypracované povinnosti studeérft’ vztahuijici se k odborné praxi, obsahuiji pokynyppdd
ruéeni gred odbornou praxieSeni nestandardnich udélosti, informace pibgra ukon-
¢eni odbornych praxi. Dodrzovanigthto povinnosti chrani studenti sebe, ale i pagjent

respektovaniéchto pravidel vypovida i o odpédnosti, ktera je tolik @lezita v praci sest-

ry.

2.3.5 Vedeni odborné praxe

Odborna praxe probiha v klinickém pri@sti pracovidt bez gimého dohledu ditele vyso-
ké Skoly. Na praxi jsou studenti vedeni sestroar&kiFimo na daném pracovisti pracuje.

Tyto sestry jsou nazyvany jako sestry Skolitelkyydena osoba vedenim prasgiementor.

Pricha (2008) definuje termin mentor takMentor je osoba uvagici do znalosti oboru

prost-ednictvim vedeni v realnich situaci@micha, 2008, s. 120).

Role sestry-mentorkyipdpoklada klinickou a pedagogickotiggavenost k zodpadnosti
za klinicky dohled nad studenty ofmtatelstvi (Farkasova, 2005).

A konkrétni pozadavky na mentora jsodanmy takto: je odbornik ve své praktické oblasti,
dale musi projit nalezitowipravou na svou ulohw«itele, mentora a poskytovatele podpo-
ry studenim, i jako hodnotitele a udrzuje si svoji klinickapasobilost (Strategické do-
kumenty 2, 2002).

% Ukéazka Povinnosti a prav studehiTB ve Zlins, FHS, oboru V3eobecna sestra vittgha P |.

2" Ukézka Povinnosti a prav studehiTB ve Zlins, FHS, oboru Veobecna sestra iizggha P |.
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PoZadavek na klinickou #pobilost je dan v zakeén vyhlaskou¢. 55/2011 Sb., kde jsou

uréenycinnosti zdravotnického pracovnika tykajici se veamtborné praxe nasledaoun

Mezi ¢innosti zdravotnického pracovnika s odbornotisgbilosti pati mimo jiné i podile-
ni se na praktickém vyovani ve studijnich oborech k ziskanfigpbilosti k vykonu zdra-

votnického povolant®

Pojem pedagogickéiipravenost pedpoklada alesgominimalni pedagogické znalosti
vzklani, a proto sestra, ktera vede klinickdippavu studenta na svém pracovisti, bstan

byt predevSim vhodhizvolena a sama citit kladny vztah k této roli gest

Vzhledem k zmin¢ systému ve vzflavani sester, ale také rozvoji a®eftelstvi, jsou
v ramci celozivotniho vadavani organizovany pro sestry studijni programm&ané na

mentorstvf®

Tento program ma obeznamit s obsahem studijnihgranou a s procesy, aby mentaf v
del, co ma @ekavat od studenta vizné fazi jeho vzthvani(Vranova, 2006, s. 6).ifpra-
va na mentorstvi by &ha také zahrnovat #igobilost praktikovat oS&ivatelstvi zaloZzené

na dikazech, tzv. evidence-based (Vranova, 2006).

Patet student na jednoho mentora je stanoven podle typu pragowptimalni je 1-3 dle

provozu na standardni staniagiZkové nebo ambulantni) a 1-2 studenti na JIP/ARPea

rasni sal®

28 Vyhlaskac. 55/2011 Sh. ginnostech zdravotnickych pracoviaié jinych odbornych pracovnionline].

[cit. 2011-03-26]. Dostupné z WWW:
<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/e@13/.ce/10821/.p/8411?PC_8411_p=3&PC_8411 I=5
5/2011&PC_8411 ps=10#10821>.

? Napriklad na FHS, UTB ve Zlihprobshl program v roce 2006/2007 pod nazvem: Specidlpfava men-

tort odborné praxe student

30Metodicky pokyn-vSeobecna sestralonline]. [cit. 2011-03-25] Dostupné z  WWW:

<www.mzcr.cz/dokumenty/metodicky-pokyn-vseobecnstree 2197_947_3.html>.
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2.3.6 Pribéh odborné praxe

V den néastupu na odbornou praxi je studdittéten seste nebo mentorce, pod jejimz ve-
denim pracuje po celou dobu sluzby, a pokud jeddrmé i co nejvice vSech dalSich sluzeb.
Student musi vZzdy&dét, kdo je jeho dohled, pokud mu nebytem, pozada student sta-
ni¢ni nebo vrchni sestru o napravu,iippd probléni se obrati na fmikového vyguiji-
ciho. Student pracuje systémem tdetelského procesu, pini Ukoly dle logbooku, dle
zadani a pokyin sestry, pod jejimz vedenim pracuf@enové ostatniho zdravotnického

tymu mohou takinit jejim prostednictvim?*

V prvnich dnech si student a mentor stanovi pléiviala vyukové cile. V rdmci stanoveni
téchto cili je dobré, aby si dili, které ¢innosti ma jiz student teoreticky zvladnuté arpet
buje je prakticky procvit, které aktivity ¢i zakroky potebuje shlédnout, néilad pro
ziskani pedstavy o mezioborové spolupraézmnych profesnich skupin apod. Vip&hu
praxe student a mentor konzultuje gihstanovenych dila naplanovanychinnosti (Hal-
mo, 2008).

2.3.7 Ukoné¢eni odborné praxe

V poslednich dnech praxe zhodnoti mentor se stadegtly pabéh praxe a spkni cili
(Halmo, 2008). Dochazku, pty a typy procwienych oSdbvatelskych¢innosti si student

zaznamenava a nechava potvrdithazne.

K zawru praxe na konkrétnim odléni mentorci powiena osoba vypracuje zfrecné
hodnoceni studenta. Mimo toto celkové hodnocerstyelent hodnocen i fiézng, jsou

mu zdirazreny klady i zapory (Kratka, 2006).

Konkrétni podobu studijnich povinnosti, ukeni odborné praxe vymezuje studijni pro-
gram, studijni plan a zkuSebi#d konkrétni vysoké Skoly. N&glad na FHS, UTB ve Zli-
né: splrénim vSech podminek je za kazdy semesttamdstudentovi zaget. Ve 3. réniku

letniho semestru je pargrlchozim udleni zapdtu prednet ukonten zkousSkou. Student

3L UTB ve Zlirg, Fakulta humanitnich studidnline]. [cit. 2011-03-26]Pokyn k organizaci praxi studena
Ustavu oSebvatelstvi Dostupné z WWW:
http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Pokyn_k_organizaci 112011.pdf
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k zapatu predklada vyhotoveny ukol zadany pro konkrétni semeiehled splinych
vykond, potvrzeni o spkni paitu hodin na pracovisti,éetre hodnoceni z tohoto pracovis-
t¢ a zpravu studenta oytchu praxe, coz je zhodnoceni sgin cili. Ve tetim r@&niku
letniho semestru jeSvykaz individuélni praxe podle pracowiga kazdy akademicky rok,

véetns hodnoceni a zé&vesné zpravy o pibehu praxe®

2uTB ve Zlirg, Fakulta humanitnich studii [online]. [cit. 2013-@6]. Denik odborné praxe BV®ostupné
z WWW: <http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Den_k_odbaxer BVS - 7 2010 23.11.2010.pdf>.
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3 FAKTORY OVLIV NUJICi PRUBEH ODBORNE PRAXE

Z pohledu pedagogiky jde na odborné praxi o etiikaroces, ktery probiha vditem,
piedem daném prasdi, case, mistu atd., jehoz zakladni konstituentyitu@ici se sub-
jekt, vywiujici subjekt a &eni (Pficha, 2002).

3.1 Ucici se subjekt

Ke studiu je uchazeprijat az po usgsném ukoteni stedoSkolského vadiani s maturitou,
po zkouSce oprawjici ke vstupu na vysokou Skolu, pokud spinil pdckyg pfijimaciho
fizeni vysoké Skoly a jeholjeji zdravotni stavnsg kriteria, které jsou v souladu

s platnymi pravnimi fedpisyCR >

Mezinarodnimi kritérii pro kvalifikéni pripravu sester je dano, aby studenti byli doioSet
vatelskych Skol pjimani od 18 let ¥ku a po ukoteném stedoskolském vztani (JaroSo-
va, 2006).

V obdobi adolescence mladipvek jiz objektivrgji pohlizi na jednotlivé profese a dokaze
|épe posoudit své vlastni osobni schopnostieglpoklady pro dalSi studium nez v obdobi

puberty (Kuric, 2001), kdy si takekteti voli své povolani.

Kazdy¢lovék je individualita, proto i student (aliagiai se subjekt) iize pfibéh odborné

praxe ovliviovat [fes nasledujiciitoblasti:

Student jako osobnostj. individualita s danou psychosomatickou a sati@harakteris-
tikou, s vyhragnymi zajmy a Zivotnimi pabami, s ufitou strukturou postaj a hodnoto-
vych orientaci, s ustalujicimi se charakterovynaistthostmi, s osobnimi probléniyasSu-
tova, 2002, s. 159).

Student jako wici se jedinec ktery méa vzédlavaci zajmy, motivaci kdeni, intelektualni

vybavu (Vasutova, 2002).

Student jako klient, ktery je odiratelem vyuky a fedpoklada, Ze ho vysoka Skoldappa-

vi pro vykon profese a znalostmi v oboru (Vasut@@)2).
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3.2 Vyudujici subjekt
Vyué&ujicim subjektem je osoba, ktera vede studentalbaraé praxi, mento¥.

Mentor ovliviuje studenta atsobi na jeho postoje k pracovnim Gkal je pro &) urci-
tym vzorem a v obdobi praxe pracovnim partnerenisdp prace a komunikace mentora
muze pomoci senzomotorickéhaemi ovliviovat studenta a vést k vyiehi postaj

k praci, k ukolim, ke koledgm, k pacienim (Vrublova, 2006).

Na WtSiné pracovi¥ je mentoréi poweiena setra, kterd odb@rwede studenty na praxi
v béZném pracovnim *azeni. Znamena to, Ze plini roli sestry zatioveoli pedagoga, coz
na ni klade vySsSi naroky ne# pézné sluzb.

Studenti si ¥tSinou u¥domuiji tento tlak, kterygsobi na mentora a mnohdy sami néjght
situaci dale zZzovat. Na mentorovi v3ak je, aby nabizel rovnovgdadporu, pinasel vy-
Zvy a z@tnou vazbu, coz umozni studémt citit se uzitény na pracovisti, ale také aby

rozvijel jejich sebetdomi a zjisobilost (West, 2008).

3.3 Uceni

Uceni znamenda ziskavani zkuSenosti, /etvidaa pozm¥iovani jedince v pibéhu Zivota
(Praicha, 2002, s. 76) a vede ke vl&hi, ktera je satasti socializace. Na socializaci se

podileji socialni skupiny, genova&di¢na a vrozena vybava jedince{Etna, 2008).

V souvislosti s enim na pracovisti je znam termin Workplace leaynktery definovala v
roce 2007 Karen Evansova. Presli pracovist predstavuje komplex podminek a okolnos-
ti pro weni se a vykon prace, podminek materialnich, saciali kulturnich (Novotny,
2009).

Co tedy niize ovlivnit pfibéh odborné praxe studént pohledu teni, pracovi&t a weni

na pracovisti?

% Metodicky pokyn-véeobecna sestrdonline]. [cit. 2011-03-25] Dostupné z WWW:

<www.mzcr.cz/dokumenty/metodicky-pokyn-vseobecrstrse 2197 947 3.html>.

% Bliz&im vyswtlenim problematiky a pojinz této oblasti se zabyva kapitola: 2.3.5. Vedettiorné praxe.
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Prace - typ oddleni, zdravotni stav nemocnych,deb zdravotnickych pracovnikna pra-
covisti, na konkrétni sluZb pracovni doba, pracovni tempdgegtavky, charakter prace-

administrativa, pomocné pracézne typy vykoi (Rozsypalova, 1981).

Fyzikalni, chemické, biologické, mikroklimatické palminky - hlu¢nost, prostorové
uspdadani a vybaverifoswtleni, esteticka Upravagtrani, teplota, vihkost, zasobovani
vodou, prostory pro osobni hygienu, stravovani ok, odkladani &ci aj., riziko ohro-

Zeni vlastniho zdravi, dodrzovani BOZF”...

Sociélni pracovni podminky -trovei spoluprace, jednani a vztamezi jednotlivc’ A
to na vSech urovnich. N#glad student-sestra, student-lekatudent-pacient, student-
student, sestra-lékasestra-pacient, nideny-podizeny...), Grové znalosti, prestiz povo-

lani sestry, charakterové vlastnosti jediaginé.

Faktory, napomahajici edukaci -zejména kompliance, motivaceigravenost byt edu-
kovan a zptna vazba (Zavodna, 2005). Kuberova (20liJgva jest pohotovost, logicky
sestaveny edukai plan, moznost opakovani, optimalni prostéas.

Lze zde z#adit i faktor gipravenosti a Uroveznalosti a dovednosti studenta z laborator-
nich podminek Skoly. Tedy, zd@ighazi na praxi a ma na¢eny napiklad vykony na si-
mulatorech, ale i zda aplikuje poznatky z jinyclomib(nagiklad psychologie, etiky, peda-
gogiky apod).

Ostatni - vSe co rusi sousdnost (napiklad hluk), roli hraje i zodpadnost zdastre-

nych stran, psychicka z4t, stres’® apod.

%V naSem fipads oSetovaci jednotky.

36 zakonik prace: Bezprost a ochrana zdravifppraci [online]. [cit. 2011-04-19]. Dostupné z WWW:

<http://zakonik-prace.cz/7zakonik-prace.html>.

37 Hygiena praceOchrana zdravi fed riziky pracovniho progtdi [online]. [cit. 2011-04-19]. Dostupné z

WWW: <http://mww.hygienaprace.cz/informace_3_5.htm>

38 Hygiena praceOchrana zdravi fed riziky pracovniho progtdi [online]. [cit. 2011-04-19]. Dostupné z

WWW: <http://mww.hygienaprace.cz/informace_3_5.htm>
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Vzdycky, kdyz dochazi kagni na pracovisti, je totatani nevyhnutely primo ¢i nepgimo,
ovliviiovano tim, jak je pracovni Zivot ve spiesti organizovan a jak funguje (llleris,
2004).
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. PRAKTICKA CAST
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4 METODIKA PRACE

Pro svou bakal&kou praci jsem zvolila typ kvalitativniho Beni, které se mi jevilo vzhle-
dem ke zkoumané problematice jako nejvhgéin Tento typ vyzkumu je ve své povaze
orientovany holisticky (Bartlova, 2005)Jmoziuje poznani SirSiho kontextu jevkteré
badatele zajimaji a jejich poznani xinpzenych podminkac{Kutnohorska, 2009, s. 22).
Pozornost se v posledni doinuje i vyuziti kombinaceffistupi kvalitativniho a kvantita-
tivniho vyzkumu, které jsou ozéavany jako smisené plany vyzkumu a smisené vyzkumnée
metody (Hendl, 2008). Vzhledem k typékterych dat v mé préaci jsem tedy vyuzila i ja
metodologie kvantitativnihoffstupu a u vybranych polozek jsergktera data kvantifiko-

vala.

4.1 Cile bakalarské prace

1. Zjistit, které faktory ovliv fuji studenty na odborné praxi.
2. Zjistit sebehodnoceni studenta ve vztahu k odborngraxi.

3. Zjistit, jak ovliv iiuji zG¢astnéné osoby (sestra, pacient, zdravotnicky perso-

nal) studenta g odborné praxi.

4. Zjistit nazor studenta na odbornou praxi.

4.2 Teoretickd vychodiska

Bakal&skou préaci na téma: Faktory owuinjici pribéh odborné praxe studénbboru Vse-
obecné sestra jsemcada psat po prostudovani zdroj dostupné odborné knizni foém

v odbornychéasopisech, v internetovych zdrojich. Informace jdeedala i na odborné
konferenci na pedagogické téma. Za@ilu jsem se snazila oprostit od svych praktickych
zkuSenosti s mentorstvim{’ aZ z pozice studenta na odborné préixz pozice sestry-
mentorky, abych byla opravdu nezaujatym badateMiomért ma osobni zkuSenost s roli

studentky, mentorky i pacientky,da vliv na celkové zpracovani bakegké prace.

4.2.1 Charakteristika zkoumaného vzorku

W s

Zakladnim vzorkem pro dotaznikové igeti byli studenti vysoké Skoly, studujici obor
VSeobecna sestra. Vzhledem kipbtim této prace byli osloveni pouze ti,fksuduji 2. a

3. raénik prezewni formy studia, protoZe studenti 1¢ndku nengli s praktickym vywo-
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vanim je&t dost zkuSenosti. V délrealizace pizkumu nt¢li absolvovanou praxi pouze u
praktickych Iéka.

4.2.2 Metoda prace

Pro svou bakalgkou praci jsem zvolila metodu dotaznikovéhaesdt

Dotaznik v jeho zakladni fornje v podstat standardizované interviewrqulozené
v pisemné forr (Ferjergik, 2000), coZ plé vyhovovalo patebam mé prace. Dotaznik ma
ty vyhody, Ze na rozdil od rozhovoru, kteryégsow velmi nar@ny, mize byt v relative
kratké dols osloven ¥tSi paet respondeiit Dotaznik (viz piloha P Il), ktery jsem vytvo-
fila a pouzila pouze procély této prace, se sklada z 25 polozek. Uvod seajemspon-
denty s tématem bakatké prace a pokyny k jeho vyphi. Dotaznikové polozky jsou
otazky fizneho typu, které je mozné r@htinasledova:

Uzawené otazky: 1, 2.

Polouzavené otazky: 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 15, 86,19.

Otewvené otazky: 14, 23, 24, 25.

Polytomicke otazky: 6, 13, 17.

Ciselna 3kala: 20, 21, 22.

Posledni poloZka je fisslovana a nabizi respondé&mt volre se vyjadit ke zkoumané pro-

blematice.

4.2.3 Charakteristika polozek v dotazniku

PoloZkacislo 1, 2, 3, zjiBuje identifikani znaky respondentagk; ro¢nik studia, absolvo-
vané vzdlani, polozka. 4 pracovnti studijni ¢innost po sedni Skole. PoloZzka 5 z{igje
vlastnictvi registrace v oboru VSeobecna sestrinZRacislo 6 zji§'uje, s kym si sjednava-

ji studenti odbornou praxi. Polozkeslo 7 zji§'uje preferovany typ sluzby. PolozZ&gslo 8,

9, 12 se zabyva vedenim odborné praxe. Pol¢idta 10 a 11 se zabyva souhlasem paci-
enta s oSébvanim studenty a zkouma zkuSenost a postoj resmdinkl této situaci. Poloz-
ka 13, 14 a 15 zji%ije Udaje o prolinani se odborné praxe s jinymilesty a postoj re-
spondenta k této problematice. Pocity respondefitprbéhu odborné praxe zkoumaji
polozky ¢. 16, 17, 18, 22, 23, 24. Polozka 19 @ji® postup respondentdi problému,
konkrétre pii nedostatku znalosti. PoloZzka 20 je hodnoceninbysktera vede odbornou

praxi. N&zor na odbornou praxi je zahrnut do poyazk a 25.
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4.2.4 Organizace Sekeni

Pred zpracovanim dotazniku jsem provediadwyzkum formou dentk Toto rozhodnuti
jsem «inila zejména z tivodu, abych co nejlépe zacilila otazky v nastedypracovava-
ném dotazniku. Pozadala jsem tedy budokigiapiné respondenty nacatku akademické-
ho roku formou dopisu {doha P Ill) o zasilani pasthi z pribéhu odborné praxe

v obdobi odfijna 2010 do z&tku prosince 2010. Pro tyt@ely jsem #idila e-mailovou
adresu, kam mohli respondenti anongmaasilat své hodnoceni praxe. Tyto jejich zapisky
mi pak ukazaly oblasti, které jsem zpracovala daet samotného dotazniku. Po zpraco-
vani jeho prvni verze jsem provedla pilotni testaasled® odstranila drobné nedostatky.
Jednalo se o nedokonalé formulace u dvou otazeknzéfni Upravy celého dotazniku. Na-
sledré upravené a schvalené dotazniky jsem distribuovedai zkoumany vzorek respon-
denti, a to 20. a 21. prosince 2010. Rozdano bylo 5@zhiki, které byly hned po vypta

ni sesbirany formou stu do obalky, aby byla zachovana anonymita. Celkadé@atnost
byla 57 (100%), icemz jeden dotaznik jsemiagila, neb6é obsahoval $si cast nevypl-
nénych polozek. Ke zpracovani bylo pouzito 56 (98@bdotazniki.

4.2.5 Zpracovani ziskanych dat

Ziskana data z dotaznikovéhoigat jsem zpracovala do tabulek &teré doplnila gra-
fem. Tabulky jsem vytvidla v programu Microsoft Office Word 2007, a nasieédybrané
jsem pevedla na grafy v programu Microsoft Office Ex@€I07. Ziskané hodnoty jsem
uvadtla v absolutnich a relativniatislech a u vybranych poloZzek jsem zpracovala prosty
aritmeticky pamér. U wtSiny poloZzek absolutnietnost udava pet respondeit

v nékterych gipadech absolutnietnost udava pet odpoedi, pricemz na tuto situaci je
upozorrno @imo u zpracovavané polozky. U poloz&klo: 15, 16, 23, 24 a 25 jsou od-
powdi rozcEleny do kategorii, které jsem si vyt¥la z odpowdi respondeiita nejzajima-

viv s

v dotazniku jsem pojmenovala co néghawji, a to podle typu zkoumaného jevu.
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5 VYSLEDKY PR UZKUMU - DOTAZNIKOVE SET RENI

Polozkaé¢. 1: Kolik je Vam let?

Tabulka¢. 1: ek responderit

Vék respondenti ABSOLUTNI CETNOST | RELATIVNI CETNOST %
(n) (r)

19 - 20 19 33,93

21-25 37 66,07

26 a vice 0 0

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 1 ukazuje peet respondeiitv jednotlivych ¥kovych skupinach. Nejvice je jich
ze skupiny 21 - 25 let, tedy 37 (66,07 %). &kové skupig 19 - 20 let se ffhlasilo 19

(33,93 %), k ¥kove skupig 26 a vice se nélasil ani jeden respondent.
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Polozkaé. 2: Jsem studentem/studentkou:

Tabulka¢. 2: Ranik studia

Roénik studia

ABSOLUTNI CETNOST

RELATIVNI CETNOST %

(n) (r)
2. raeniku 25 44,64
3. raéniku 31 55,36
CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 2 nadzorg ukazuje poéty responderit v jednotlivych r@nicich studia. 2. &mik
studuje 25 (44,64 %) a 3.amik 31 (56,36 %) respondent
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Polozkaé. 3: Jsem absolventem/absolventkou:

Tabulka¢. 3: Absolvovana sSkola

Absolvovana Skola ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %
(n) (r)
SZS - obor V3eobecna sestra 3 5,35
SZS - obor Zdravotnicky asistent 46 82,14
SZS - zZdravotnické lyceum 1 1,79
VOSZ - obor (dopite) 0 0
SOS - obor (dogite) 1 1,79
Gymnazium 4 7,14
Jiné (dopite) 1 1,79
CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 3 a grak. 1 ukazuje typ absolvované Skolyigadré obor, pokud jej respondent
uvedl. Udaje v grafu jsou uvedeny v relativetnosti. Nejvice respondénina absolvova-
nou Stedni zdravotnickou Skolu (dale jen SZS) v oboruaXdtnicky asistent, a to 46
(82,14 %). Gymnazium absolvovali 4 (7,14 %). Déd®moVseobecna sestra na SZS maiji
absolvovany 3 (5,35 %) respondenti, 1 (1,79 %) @ddvsolvovani SZS - Zdravotnické
lyceum, dale 1 (1,79 %) oz&ihStiedni odbornou Skolu, ale neuvedl obor. Polozkué,jin
vyuzil 1 (1,79 %), kde uved)Stredni pezmyslovou Skolu” K absolvovani Vyssi odborné
Skoly zdravotnické (dale jen VOSZ) se kibfasil ani jeden z respondéntOdpowdi jsem

jese specifikovala - viz tabulk&. 4 s nazvem: Za#siieni absolvované Skoly.
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Graf¢. 1: Absolvovana Skola

Absolvovana skola

100 82,14

50

535 1,79 0 179 714 179
0 - I ,
RELATIVNI CETNOST %

B 575 - chor Vieobecna sestra W 5/5 - obor Zdravotnicky asistent
B SZ5— Zdravotnické lyceum m VOSZ— obor (doplnte)
® S0S - ohor (doplite) neuveden B Gymnazium

Jiné (doplite) Stiedni priamyslova gkola

Tabulka¢. 4: Zangteni absolvované skoly

Zaméfeni absolvované Skoly ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %
(n) (r)
zdravotnické 50 89,28
nezdravotnické 5 8,93
neuvedeno 1 1,79
CELKEM 56 100,00

Tabulkac¢. 4 ukazuje rozéleni respondeiitna absolventy Skol se zdravotnickym a nezdra-
votnickym zandtenim. RevaZzuji ti, kté absolvovali Skolu zdravotnického z&feni,
v pactu 50 (89,28 %). 5 (8,93 %) absolvovali nezdravakpityp Skoly. 1 (1,79 %) respon-

dent neuved! obor absolvovanéesini Skoly.
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Polozka¢. 4: Po absolvovani sedni Skoly jsem:

Tabulka¢. 5: Pracovni a studijni aktivita po absolvovéarédni Skoly

Pracovni a studijni aktivita po absolvo-| ABSOLUTNI RELATIVNI

vani stredni Skoly CETNOST CETNOST %
(n) (r)

zatal/a studovat saasnou vysokou Skolu 50 89,29

pracoval/a ve zdravotnictvi, celkem (cdivel 3 5,35

jak dlouho)

pracoval/a mimo zdravotnictvi celkem (do- 1 1,79

plite, jak dlouho)

jiné (dophte) 2 3,57

CELKEM 56 100,00

Tabulkac¢. 5 a grafc. 2 znazotiuje pehled pracovnich a studijnich aktivit respondgmb
ukorgeni stedni 3koly, tedy po matusit Udaje v grafu jsou uvedeny v relativrgtnosti.
Nejvice respondefaitzatalo po absolvovaniigdni Skoly studovat séasnou vysokou Sko-
lu, a to 50 (89,28 %). 3 (5,35 %) n#jck pracovali ve zdravotnictvi, a pak nastoupili na
vysokou Skolu, z toho jeden respondent uvedl, aeqwal 10 misial a dva napsali 1 rok. 1
(1,79 %) respondent pracoval mimo zdravotnictviejedok a odposd’ ,jiné* zvolili 2
(3,57 %), kt&f uvedli: ,studium na VOSZ a prace nailpivazkt a druhy napsat‘studium

na Jazykové Skole agstup na safasnou vysokou Skdlu

Odpowdi jsem je&t specifikovala - viz tabulkd. 6 s nazvem: ZkuSenost s pracovnim pro-

cesem po sedni Skole.
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Graf¢. 2: Pracovni a studijni aktivita po matgrit

Pracovni a studijni aktivita po maturité
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Tabulka¢. 6: ZkuSenost s pracovnim procesem pedsti Skole

Zkusenost s pracovnim ABSOLUTNI RELATIVNI

procesem po stedni Skole CETNOST CETNOST %
(n) (n

ano 5 8,93

ne 51 91,07

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 6 ukazuje péty responderit, ktefi maji a nemaji zkuSenost s pracovnim proce-

sem. 5 (8,93 %) uvedlo, Ze pracovali po absolvogfrini Skoly. Z toho 3 respondenti

pracovali ve zdravotnictvi, 1 uvedldm praci mimo zdravotnictvi a 1 uvedl polowi pra-

covni Uvazek bez upsréni typu pracovigt 51 (91,07 %) respondénneuvedlo, Ze by

pracovali po absolvovaniistni Skoly, ped zapoéetim studia na s@asné vysoké skole.
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Polozka¢. 5: Jste registrovany/a vSeobecna sestra?

Tabulka¢. 7: Registrace v oboru VSeobecna sestra

Registrace v oboru VSeobecna ABSOLUTNI RELATIVNI

sestra CETNOST CETNOST %
(n) (r)

ano 0 0

ne 47 83,93

ne, ale uvazuji o ni 9 16,07

ne, nepovazuiji ji za nutnou 0 0

jiné (dophte) 0 0

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 7 znazaituje udaje o respondentech, zda jsou registrovardiovu VSeobecna
sestra. 56 (100 %) neni registrovano v oboru Vdaubeestra. Ze by ji nefiha zaroves
nepovazovali za nutnou, neozilani jeden z respondantOdpo¥d zreni: ,ne, ale uva-

Zuju o ni* oznailo 9 (16,07 %) dotazanych.
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Polozka¢. 6: Odbornou praxi véetné sluzeb:(mozno oznéit i vice odpo¥di)

Tabulka¢. 8: Kontaktovana osobagal odbornou praxi

Odbornou praxi véetné sluzeb ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %

(n) (r)

jsem si dojednaval/a s vrchni sestratislpSného 49 50,00

pracovist

jsem si dojednéaval/a se stémi sestrou fislusneho 44 44,90

pracovis

jsem si dojednaval/a s mentorkotigtuSného prat 2 2,04

covise

dojednaval/a za mne spoluzak/spolikea se kte- 3 3,06

rou jsem pak byl/a natislusném pracovisti

jiné (dophte) 0 0

CELKEM 98 100,00

Tabulka¢. 8 a grafé. 3 ukazuje, s kym si respondenti dojednavaji oddmpraxi, ¥etns
rozpisu sluzeb. Udaje v grafu jsou uvedeny v retdtéetnosti. Celkem bylo respondenty
oznaeno 98 odpokdi, coz i poctu responderit56 odpovida, Ze v aritmetickémaipméru
(dale jen phmer) volili respondenti 1,75 odpédi. Negasgji oznaena byla: odbornou
praxi ,jsem si dojednaval/a s vrchni sestrdislpSného pracovist, tato odpo¥d byla
zvolena 49 krat (50 %). Odp&¥ ,, jsem si dojednaval/a se stami sestrou fislusného
pracovis¢‘ byla zvolena 44 krat (44,9 %). Odpak. ,dojednaval/a za # spolu-
Zak/spoluzéka ...“ byla zvolena 3 kréat (3,06 %). Odgdt ,...s mentorkou fislusného
pracovis¢” byla zvolena 2 kréat (3,06 %). N&gstji zvolenou kombinaci odp@di bylo, ze
odbornou praxi tetre sluzeb: ,jsem si dojednaval/a s vrchni sestridslygsného pracovis-
t&“ a ,jsem si dojednaval/a se stami sestrou fisluSného pracovidt' (Takto odpodélo
32 respondeiit (57,14 %) z celkového ptu 56 dotazanych’y

%9 Udaj v zavorce neni v tabulce.
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Graf¢. 3: Kontaktovana osobdgu odbornou praxi
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PoloZzkaé. 7: Ze sluzeb mam nejradji:

Tabulkac¢. 9: Nejoblibenjsi typ sluzby

Nejoblibengjsi typ sluzby ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %
(n) (n
denni 12 hodinové sluzby 30 53,57
nocni 12 hodinové sluzby 6 10,71
je mito jedno 10 17,86
jiné (dophte) 10 17,86
CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 9 a grafé. 4 ukazuje respondenty preferovany typ sluzby.j&dagrafu jsou
v relativni ¢etnosti. Denni 12 hodinovou sluzbu jako nejobléj&ntyp sluzby zvolilo 30
(53,57 %), 10 (17,86 %) respondiatolilo odpo¥d’ ,, je mi to jedno®.10 (17,86 %) voli-
lo odpowd ,jiné“, kde 2 respondenti uvedli odp&¥: ,denni 12 i ranni 8."a 8 studerit
napsalo;ranni 8.“ 6 (10,71 %) ozndlo no¢ni 12 hodinové simy za nejoblibegjsi.

Graf¢. 4: NejoblibenjSi typ sluzby

Nejoblibenéjsi typ sluzby

RELATIVNICETNOST %

B denni 12 hodinove sluzoy M nocni 12 hodinové sluzby

jemito jedno M jiné (denni 12, ranni 8)
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Polozka¢. 8: V pribéhu jedné sluzby se mi ndjastéji v énuje:

Tabulka¢. 10: Pracovnici, néasgji se vwnujici studentovi

Pracovnici, nefastji se vénujici studentovi ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %

(n) (r)

mentor¢i poveiena sestra 11 19,64

stanini sestra 1 1,79

vrchni sestra 0 0

kdo ma zrovnd&as, ale jen jedna osoba 13 23,21

vSechny slouzici sestry 19 33,93

nikdo 3 5,36

jiné (dophte) 9 16,07

CELKEM 56 100,00

Tabulkac¢. 10 ukazuje nejobvyklejsi stav na odborné prgolledu respondeintjak uri-

li, kdo se jim neajastji vénuje na odborné praxi. Nejvice respondetedy 19 (33,93 %)
uvedlo, Ze Bhem jedné sluzby se mu Ba§tji vénuji vSechny slouZzici sestry. 13 (23,21
%) uvedlo, Ze se muétsSinou ¥nuje kdo ma zrovngas, ale vzdy jen jedna osoba. 11
(19,64 %) uvedlo, Ze n&gstji se jim v pibéhu jedné sluzby&nuje mentor nebo pése-

na sestra. 9 (16,07 %) zvolilo odgdt ,jiné“, kde napsali: kdo ma zrovnaas, vSechny
sestry“- toto uvedlo 6 respondent dalSi napsali;Mentor, obcas nikdo“.,Stancni sest-
ra, vSechny sestry.,Kdo ma zrovna‘as, vsechny sestry3 (5,36 %) zvolili odpodd’, Ze

se jim ¥tSinou ne¥nuje nikdo a odpasd’ ,staniéni sestra“ uved! 1 (1,79 %) respondent.
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Polozkaé. 9: Ukoly béhem praxe mi nefastji zadava:

Tabulka¢. 11: Pracovnici, néasgji ukolujici studenty

Pracovnici, nefastji tkolujici studenty ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %

(n) (r)

mentor¢i poveiena sestra 8 14,29

stanini setra 0 0

vrchni sestra 0 0

kdo ma zrovnd&as, ale jen jedna osoba 6 10,71

vSechny slouzici sestry 16 28,57

vSichni slouzici zdravotdii pracovnici 18 32,14

(v¢etne pomocného personalu)

nikdo, zapojim se do tymu a pracuji samo- 0 0

statré

jiné (dopfite) 8 14,29

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 11 ukazuje nejobvyklejSi stav na odborné prakig@dem respondeintjak ugi-

li, kdo jim negasgji na odborné praxi zadava ukoly. 18 (32,14 %) lyvae ukoly nejase-

ji dostava od vSech slouzicich pracovniketne pomocného personalu. 16 (28,27 %) do-

stava ukoly od vSech slouzicich sester, 8 (14,29épastji dostava ukoly od mentora

powiené sestry. 6 (10,71 %) od toho, kdo ma zratas ale vzdy jen od jedné osoby. 8

responderit oznaili odpovéd’ jiné, kde uvedli ¥tSinou kombinace jvodnré nabizenych

odpowdi. Nagiklad 2 respondenti napsalmentor, vrchni, stanrini sestry”. Dva uvedli:

,Kdo ma zrovnacas'. A dalSi odpo¥di:

,VSichni, véetrg pomocného personalu + nikdo, zapojim se a praanostats”.

.Mentor, vSichni - jak kde.”
.Mentor, vSechny sestry.”

,O Ukoly siFikhm sama adto mi zadaji."
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PoloZzka¢. 10: Stalo se Vam, Ze by pacient/klient (P/K) neshblasil, abyste o ®&j pec¢o-
val/a?

Tabulka¢. 12: ZkuSenost se situaci: Nesouhlas P/K s@&@him studenty

Zkusenost se situaci: Nesouhlas P/K ABSOLUTNI RELATIVNI

s oSefovanim studenty CETNOST CETNOST %
(n) (1)

ano,casto 0 0

ano, ale vyjimené 30 53,57

ne 21 37,50

nevzpominam si 5 8,93

jiné (doptite) 0 0

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 12 a grafé. 5 ukazuje zkuSenost respondestnesouhlasem pacienta/klienta
(dale P/K) s o$&pvanim studenty. Udaje v graéu 5 jsou v relativnietnosti (r) a nejsou
zde uvedeny odpe@di s Ocetnosti. 30 (53,57 %) respondinivedlo, Ze se mu vyjintaé
stalo, Ze by P/K nesouhlasil, aby & student peoval. 21 (37,50 %) uvedlo odp&a¥ ne.
Nevzpomina si 5 (8,93 %). Ostatni odpdivnebyly respondenty zvoleny.

Graf¢. 5: ZkuSenost se situaci: Nesouhlas P/K srog@him studenty

Zkusenost se situaci: Nesouhlas P/K
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Polozka¢. 11: Pokud by pacient/klient nesouhlasil s tim, ajch o néj pe¢oval/a:

Tabulka¢. 13: Postoj k situaci: nesouhlas P/K s fisginim studenty

Postoj k situaci: nesouhlas P/K s osEbvanim stu-| ABSOLUTNI | RELATIVNI

denty CETNOST | CETNOST %
(n) (r)

nevadilo by mi to a respektoval/a bych jeho rozhod- 33 58,93

nuti

vadilo by mi to, ale respektoval/a bych jeho rozhod 5 8,93

nuti

citi/a bych se velmi nggemrg, ale vim, Ze paci- 18 32,14

ent/klient ma na takové rozhodnuti pravo

vadilo by mi to a jeho rozhodnuti bych nerespekto- 0 0

valla

jiné (dophte) 0 0

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 13 ukazuje postoj respondérit situaci nesouhlasu pacienta/klienta s jeho oSet-
fovanim studenty. 33 (58,93 %) respondanto nevadi a respektuji takové rozhodnuti. 18
(32,14 %) uvedlo, Ze by se citilo velmi figgmre, ale vi, Ze ma na takové rozhodnuti pa-

cient pravo. 5 (8,93 %) to vadi, ale respektovalid
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Polozka¢. 12: Vyberte z nasledujicich tvrzeni to, které saejvice blizi VaSemu nazo-

ru:

Tabulka¢. 14: Kdo by ndl vést odbornou praxi - nazory

Kdo by mél vést odbornou praxi - nazory ABSOLUTNI | RELATIVNI

CETNOST | CETNOST %
(n) (n)

vyhovuje mi vedeni praxe jen mentorem 12 21,43

vyhovuje mi vedeni i sestrami (maji kompetence yést 35 62,50

studenty), BFmo mentora mit nemusim

vyhovovalo by mi vedeni odborné praxe vzdy stej- 2 3,57

nym Wwitelem vysoké skoly

vyhovovala by mi kombinace - mentor ¥itel vy- 7 12,50

soké Skoly

nepotebuji vedeni 0 0

jiné (doplite) 0 0

CELKEM 56 100,00

Tabulkac¢. 14 a grak. 6 znazotiuje nazory respondeina to, kdo by r/a vést odbornou
praxi. Udaje v grafdé. 6 jsou v relativnéetnosti (r). 35 (62,50 %) dotazanych uvedlo, Ze je
pro néj vyhovujici vedeni sestramifipno mentora mit nemusi. 12 (21,43 %) naopak uved-
lo, Ze mu vyhovuje vedeni praxe jen mentorem. 75(22) by vyhovovala kombinace men-
tor x witel vysoké Skoly. 2 (3,57 %) by cfit mit vedenou odbornou praxi vzdy stejnym

e M3

ucitelem vysoké Skoly. Odped: ,nepotebuji vedeni“¢i jiné" nezvolil ani jeden

Z responderit

Graf¢. 6: Kdo by mel vést odbornou praxi - ndzory
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Polozka¢. 13: Béhem praxe se na pracovisti setkavan{mozno oznéit i vice odpo¥di)

Tabulka¢. 15: Ritomnost studeiitz jinych typi Skol

Pritomnost studenfi z jinych typa Skol ABSOLUTNI RELATIVNI

CETNOST CETNOST %
] () (n

s zaky SZS pod vedeninditelky 30 23,81

s 7aky SZS bezsitelky 22 17,46

se studenty VOSZ pod vedenititalky 12 9,52

se studenty VOSZ bezitelky 43 34,13

se studenty jinych vysokych Skol 18 14,29

jiné (dopiite) 1 0,79

CELKEM 126 100,00

Tabulka¢. 15 a gra€. 7 znazaiuje, s kterymi dalSimi studenty se respondentiésetj @i
odborné praxi. Udaje v gratu 6 jsou v relativnéetnosti (r). V této otazce jsou zpracovany
pocty odpowvdi. Celkem je 126 odp@di, coz @i poctu responderit 56 odpovida, Ze
v praméru kazdy respondent volil 2,25 odgal. Negastji se respondenti na pracovisti
setkavaji ,se studenty VOSZ beditelky,” tato odpo¥d byla oznéena 43 kréat (34,13 %).
Déle: ,s zaky SZS pod vedeningitelky* v poétu 30 (23,81 %) odpei, , s Zaky SZS
bez gitelky” v poctu 22 (17,46 %) odpadi. 1 (0,79 %) odpad’ byla, Ze respondent ni-

koho z jinych studeiitna odborné praxi nepotkal a uved! ji do odfmby,jiné".

Graf¢. 7: Ritomnost studeiitz jinych typ Skol
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Polozka ¢. 14: Jaky maximalni pdet studenti na pracovisti vam vyhovuje? Uvd’te

¢islo:

Tabulka¢. 16: Maximalni vyhovujici p&et student

Maximalni  vyhovujici poéet ABSOLUTNI RELATIVNI
studentii CETNOST CETNOST %
(n) (r)
1 student 2 3,57
1-2 studenti 5 8,92
2 studenti 36 64,28
2-3 studenti 3 5,36
3 studenti 7 12,50
3-4 studenti 1 1,79
4 studenti 1 1,79
5 studeni 1 1,79
CELKEM 56 100,00

Tabulkac¢. 16 ukazuje pety student, vyhovujici podle respondenjako maximalni moz-
ny na pracovisti  odborné praxi. Tabulku jsem vytkita na zaklad odpowdi, které re-
spondenti uvedli jako odpé#¥ na tuto volnou otazku. 36 (64,28 %) napsalo 2 esitd
jako maximalni pdet na pracovisti. 7 (12,50 %) uvedli maximéb studenty. 5 (8,92 %)
napsali 1-2 studenty. 3 (5,36 %) uvedli 2-3 stugeAbuze 1 student na pracovisti vyhovu-

je 2 (3,57 %) dotazanych. VySSigw student uvadili respondenti jiz jednotli§, jak je
patrno z tabulky.
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Polozka¢. 15: Ovliviiuje VaSi praxi pritomnost jinych studenti/Zaka?

Tabulkag¢. 17: Ovlivreni praxe pitomnosti jinych studetitZzaki

Ovlivnéni praxe pritomnosti jinych ABSOLUTNI RELATIVNI
studenti/zaki CETNOST CETNOST %
(n) (r)
ano, protoze (dopte) 28 50,00
ne 20 35,71
nevim 8 14,29
jiné 0 0
CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 17 ukazuje, zda respondenty oiilije pfitomnost jinych studeftéi Zaki na
odborné praxi. 20 (35,71 %) dotazanych uvedlo,efiehy praxi neovliviuje pritomnost
jinych studeni ¢i Zaki a 8 (14,29 %) nevi, zda ma vlivipmnost jinych studettzaki na
jejich praxi. Odpowd’ ,ano” volilo 28 (50 %) dotazanych. U této odgdv meli respon-

denti napsatitiod, ktery je uveden v tabul¢e17 A.

Tabulka¢. 17 A: Davody ovlivreni odborné praxeiftomnosti jinych studetfzaki

KATEGORIE: MEN E PRACE

12 respondeiituvedlo odpowd’: ,malo prace” ¢i ,méne prace” apod, respondenti nevy
jadrili libost ¢i nelibost s timto stavem.

KATEGORIE: NEDOSTATEK VYKON U

7 respondeiit uvedlo: ,nedostatek vykodi' ¢i ,, nezbyvaji vykony pro ¢h apod., opt
nevyjadili libost ¢i nelibost.

KATEGORIE: PODPORA JEDNE STUDENTKY DRUHOU

3 respondenti uvedli podporu jedné studentky drufemnoznané vyjadeily libost, nayi-
klad: ,Je to lepSi, je tam ¢kdo - reco jako druh ve zbrani.”

KATEGORIE: NARUSENI ORGANIZACE VLASTNI PRACE

2 respondenti uvedlitdhod naruSeni organizace vlastni prace a 1 responged!:,Na-
ruSeni organizace prace i brani si prace.”

NEUVEDENO - 3 respondentiityod neuvedli.

V tabulce 17 A jsou zpracovanyvbdy, jaké uvedli respondenti, @rge ovliviuji jini stu-
denti ¢i Zaci na praxi. Vzhledem k opakovani se charaktetpovdi jsem je zpracovala

tak, Ze jsem vytvidla kategorie a spitala, kolik respondeinttakto odpo¥délo. Nejtypi-

viv s
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Polozka¢. 16: Myslite si 0 soB, Ze jste pro oddleni piinosem?

Tabulka¢. 18: Rinos vlastni osoby respondenta pro éeladi

PFinos vlastni osoby respondenta ABSOLUTNI RELATIVNI
pro oddéleni CETNOST CETNOST %
(n) (r)
ano, protoze (dopte) 43 76,79
ne, protoze (dopite) 0 0
nevim 6 10,71
jiné (dopfite) 7 12,50
CELKEM 56 100,00

Tabulkac¢. 18 ukazuje nazor respondintda si mysli, Ze jsou pro afldni grinosem. Od-
powd ,ne“ nezvolil ani jeden z dotdzanych. 43 (76,79 $inysli, Ze je pro oddeni pi-
nosem. V navaznosti na tuto odgdvmeli respondenti uvéstiyod, coz je nize zpracova-
no v tabulce:. 18 A. 6 (10,71 %) respondé@nbevi, 7 (12,50 %) zvolilo alternativu odpo-
veédi Ljiné", kde vyjadili vétSinou ambiguitni postoje. Odp&li u polozky ,, jiné* byly
nésledujici: 3 respondenti napsali, Ze jsou i nefgmosem pro oddeni, protoze sice od-
leh¢i od prace, ale zaroiemaji sestry za studenty zodgowost. DalSi odpovidali nasle-
dovre: ,Jak na kterém, ekdy mi gijde, Ze jakoby zdrZuiji,“,Ano i ne, retkdy mam pocit
zbytenosti, levné pracovni sily,,N ekdy, jak na kterém odteni.”, ,SpiSe jen z toho@d

vodu, Ze sestry z&gthnou nas studentky a ony g@uji predevsim popijeni kavy."
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Tabulka¢. 18 A: Davody ginosu vlastni osoby respondenta prodeioi

KATEGORIE: POMOC P RI PRACI NA ODD ELENI

12 respondeiitsi mysli, Ze je pro odteni pinosem, protoze pomohoti praci na odd-

leni.

KATEGORIE: POZITIVNI VLASTNOSTI RESPONDENTA

6 responderituvedlo, Ze je pro odteni prinosem pro svéipdnosti - uvedli svoji spoleh

livost, wenlivost, aktivitu, samostatnost a jiné.

KATEGORIE: POMOC SEST RE

7 respondeiituvedlo, Ze pomohoti ulehSi pri praci sestram.

KATEGORIE: POMOCNA SILA

5 respondeiituvedlo, Ze jsou pro odkEni pomocna sila.

KATEGORIE: P RINOS PRO PACIENTA

2 respondenti jsouimosem pro oddeni, protoze je pak vigaasu pro pacienty.

KATEGORIE: JINE

2 respondenti uvedljpracuji zdarma“ ¢i“kdo by nebyl rad, kdyz mu didji praci zdar-
ma"“. 3 respondenti vykonaji praci, na kterou nemajirgess, nagpiklad uvedli:,,D ¢lam
vSe, co pakbuji na oddleni a na co nemaji sestrgs.”

DalSi odpo¥déli: ,pom:iZu seste, kdyz nestihatebo,sestry mohou pit kavudi ,, sestry

mohou vice odpidvat".

NEUVEDENO

3 respondentiitvod neuvedli.

V tabulce¢. 18 A jsou zpracovany odpédi responderit, prod si mysli, Ze jsouifinosem
pro oddleni. Vzhledem k opakovani se charakteru oddbysem je zpracovala nasleduji-
cim zpisobem: Vytvdila jsem kategorie odpédi a spditala, kolik respondefittakto

odpowdélo. NejtypiitéjSi ¢i nejzajimavjSi odpowdi jsem doslova piepsala.
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Polozka¢. 17: Fri odborné praxi mate WtSinou pocit, Ze:(mozZno oznéit i vice odpo¥-
di)

Tabulka¢. 19: Pocity pi odborné praxi

Pocity p¥i odborné praxi ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %
(n) (r)
jsem na pracovisti vitany/a 32 30,19
maji sestry zajem, abych se citil/a #ob 20 18,87
jsem sestram lhostejny/a 23 21,70
piekazim 23 21,70
na pracovist nepatim 6 5,66
jiné (dopfite) 2 1,88
CELKEM 106 100,00

Tabulka¢. 19 ukazuje, jaké pocity rigjs€ji maji respondentiip odborné praxi. Jsou zpra-
covany paty odpowdi, kterych celkem 106 (100 %), co#i poctu responderit 56 odpo-
vida, Ze kazdy volil v giméru 1,89 odpovdi. Vyskytovaly se kombinace tvrzeni kladnych
se zapornymi.

V 32 (30,19 %) byla ozr@na odpow¥d’: ,jsem na pracovisti vitany/a“. Stejn@etnost,
tedy 23 (21,70 %) #ia odpoed’ ,jsem sestram lhostejna,” aigkazim“. Odpovd’: ,sest-

ry maji zajem, abych se citil/a deb, byla ozngena v 20 (18,87 %). Odp&¥: ,na praco-
vist¢ nepatim” byla zvolena v p&tu 6 (5,66 %), ,jiné" byla ozngna 2 krat (1,88 %) a

respondenti uvedljjak na kterém oddleni* a jak kde"“.
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Polozkaé&. 18: Ukoly/vykony, které plnim na odborné praxi, \zdy ovladam:

Tabulkac¢. 20: Zvladani ukdi/vykona

Zvladani tkoli/vykoni ABSOLUTNI RELATIVNI
CETNOST CETNOST %

() (n

ano 10 17,86

spiSe ano 46 82,14

ne 0 0

spiSe ne 0 0

jiné 0 0

CELKEM 56 100,00

Tabulka¢. 20 a grak. 7 ukazuje nazor respondémta otazku, zda ukoli vykony, které
pIni na odborné praxi vzdy ovladaji. 46 (82,14 ¥)lito odpowd’ ,spiSe ano“, odpaid’
,ano“ volilo 10 (17,86 %). Odpad’ ,spiSe ne* a ,ne” nezvolil ani jeden z respondent

Udaje v grafig. 8 jsou v relativnéetnosti (r).

Graf¢. 8: Zvladani ukal/vykoni
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Polozka ¢. 19: Pokud se v ptibéhu odborné praxe objevi nedostatek v mych znalos-

tech ¢i dovednostech, pak najastji:

Tabulka¢. 21: NefasgjSi postup pi nedostatku znalosti/dovednosti

Nejé¢astéjSi postup pfi nedostatku ABSOLUTNI RELATIVNI

znalosti/dovednosti CETNOST | CETNOST (%)
(n)

upozornim mentora/pé¥enou sestru a pozadam o 14 25,00

ukazku, vys¥tleni

pozadam o ukazku, vystkeni kteroukoliv sestru 32 57,14
pozadam o ukazku, vystkeni spoluzaku 0 0
pokouSim se s nafl, Ze se mi to poda 0 0
pokusim se informaci dohledat a pak ukol provést 0 0
piredam uUkol spoluzae 0 0
nikdy jsem tento problém neta 0 0
jiné (dopfite) 10 17,86
CELKEM 56 100,00

Tabulka ¢. 21 ukazuje odpadi responderit na otazku, jak néasgji eSi problém
s nedostatkemeédomostici dovednosti. Nejvice respondéna to 32 (57,14 %) odpéeke-
lo, Ze pozada kteroukoliv sestru o ukazku, ¥eni. 14 (25 %) upozorni mento-
ra/powienou sestru a pozada o ukazku, viswni. 10 (17,86 %) volilo odp@d’ ,jiné" ,
kde odpowdéli takto:

4 respondenti se obréati na mentéir&teroukoliv sestru, 2 respondenti uvediieptam se
spoluzaky nebo kterékoliv sestryi ,nékteré sestry nebo spoluig”. 2 respondenti hle-
daji informace, ptaji se sester a spotieka 1 respondent uvedkpoluzacek nebo mento-
ra“, 1 respondent uvedl: mentor, spoltkaa nebo zkousi, jestli se mu to ptidsamotneé-
mu. Odpo¥d’: ,nikdy jsem tento problém neffa“ nebo ,fedam ukol spoluzee” nezvo-

lil ani jeden z respondeint
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Polozkaé. 20: Skolitel/powiena sestra/mentor doposud ve&Sing pripadii:
Tabulka¢. 22: Nazor na Skolitele/mentora/gd@nou sestru odborné praxe
Nazor na Skolite- ano spiSe ano nemohu| spiSe ne ne celkem
le/mentora/powienou posoudit
sestru odborné praxe
znal/a studijni plan oboru 7 13 16 14 6 56
vSeobecna sestra a &V (12,50 %) | (23,21%) | (28,57 %) | (25,00 %) | (10,71%)| (100 %)
domoval/a si mozné dosa-
Zené znalosti student
kladl/a diraz na propojen 13 20 7 11 5 56
teorie a praxe (23,21 %) | (35,71 %) | (12,50 %) | (19,64 %) | (8,93%) | (100 %)
respektoval/a a ifjimal/a 18 20 14 2 2 56
kazdého pacienta celogtn| (32,15 %) | (35,71 %) | (25,00 %) | (3,57 %) | (3,57 %) | (100 %)
byl/a odpo¥dny 34 16 6 0 0 56
(60,71 %) | (28,57 %) | (10,71 %) | (0 %) (0%) | (100 %)
vénoval/a se mi 16 27 6 6 1 56
(28,57 %) | (48,22 %) | (10,71 %) | (10,71 %) | (1,79 %) | (100 %)
ochotré vzdy poradil/a 25 20 9 1 1 56
(44,64 %) | (35,71 %) | (16,07 %) | (1,79 %) | (1,79 %) | (100 %)
umoznil/a mi byt ¢lenem 14 24 13 4 1 56
tymu (25,00 %) | (42,86 %) | (23,21 %) | (7,14 %) | (1,79 %) | (100 %)
na n¢ kladl/a angrné 16 26 6 8 0 56
naroky (28,57 %) | (46,43 %) | (10,71 %) | (14,29%) | (0%) | (100 %)
umoznil/a mi pracovat 24 21 7 4 0 56
podle vSech spravnych (42,86 %) | (37,50 %) | (12,50 %) | (7,14 %) (0 %) (100 %)
zasad
vhodnou formou hodno- 20 24 5 3 4 56
tilla moje vykony na prar (35,71 %) | (42,86 %) | (8,93 %) (5,36 %) | (7,14 %) | (100 %)
COViSti
byl/a vhodnou osobnosti 18 11 20 2 5 56
pro mentoring = sestry (32,15 %) | (19,64 %) | (35,71 %) | (3,57 %) | (8,93 %) | (100 %)
Skolitelku
byl/a mi na daném pracao- 19 12 13 8 4 56
visti prikladem (33,93 %) | (21,43 %) | (23,21 %) | (14,29 %) | (7,14 %) | (100 %)

Tabulka¢. 22 ukazuje okruhy, které respondenti hodnotiBkolitele/mentora/pastené

sestry, tedy osoby, ktera je vede na odborné pthkazdé z odpadi: ,ano, ,spiSe ano”
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.nemohu posoudit®, ,spiSe ne* a ,ne“ je v v tabuloeeden pdet respondeiif ktei takto
odpovidali, tedy absolutréietnost a v zavorce za touto hodnotou Udaj o relatietnosti.
Napiklad nejlépe respondenti hodnotili: byl odgowy/a,”, kde nafiklad zvolilo odpo-
véd’ ano 34 (60,71 %) a zaraveni jeden z respondénhezvolil odpo¥d’ ,spiSe ne*Ci
.ne*. Dale okruh: ,ochot& vzdy poradil/a“ a ,umoznil/a mi pracovat podle eBesprav-
nych zasad,” kde odpegi jsou patrny z tabulky. Nejvice negativnich odftivozndili
respondenti u: “znal/a studijni plan aédemoval/a si mozné dosazené znalosti student
Zde 14 (25 %) uvedlo odp&¥ ,spise ne* a 6 (10,71 %) zvolilo odp#ak ,ne* Dale hod-
noceni: ,byl/a mi na daném pracovistijadem*, kde 8 (14,29 %) zvolilo odpé&¥ ,spiSe
ne“ a 4 (7,14 %) odpéd ,ne“. Odpov¥d: ,nemohu posoudit‘ byla n&sgjSi u okruhu:
.byl/a vhodnou osobnosti pro mentoring = sestruligiku”, kde se takto rozhodlo 20
(35,71 %). Naopak u: ,vhodnou formou hodnotil/a eneykony na pracovisti“ pouze 5
(8,93 %) respondetinedokazalo posoudit. Ostatni okruhycesnosti v absolutnich i rela-

tivnich ¢islech jsou v tabulce.
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Polozka¢. 21: Osobré povazuji odbornou praxi:

Tabulka¢. 23: Nazor na odbornou praxi: "Oseélpovazuji odbornou praxi ..."

Nazor na odbornou ano spiSe ano| spiSe ne ne celkem
praxi: "Osobné pova-

zuji odbornou praxi ..."

za nejlepSi zfsob, jak 41 14 0 1 56
propojit teorii s praxi (73,21 %) | (25,00 %) (1,79 %) | (100 %)
za velmi potebnou, 49 6 0 1 56
abych ziskal/a jistotuip| (87,50 %) | (10,71 %) (1,79 %) | (100 %)
oSetovatelskych aktivi-

tach

primérens dlouhou, 22 24 6 4 56
abych citil/a jistotu p | (39,29 %) | (42,86 %) | (10,71 %) | (7,14 %) | (100 %)
realizaci oSebvatelskeé-

ho procesu u pacien-

ta/klienta na konkrétnim

pracovisti

za ztrdtwasu, steja tuto 4 1 7 44 56
praci po absolvovani (7,14 %) (1,79 %) | (12,50 %) | (78,57 %) | (100 %)
Skoly nebudu éat

za zbyténou, stejd se 3 2 12 39 56
vde musim nalit, az| (5,36 %) (3,57 %) | (21,43 %) | (69,64 %) | (100 %)

nastoupim do prace

Tabulkac¢. 23 a grat. 9 ukazuje, jak respondenti odpovidali na nabi@mytoky o odbor-

né praxi. U kazdé z odp&di: ,ano“, ,spiSe ano“, ,spiSe ne" a “ne" je v tdbel uveden

pocet respondendt ktei takto odpovidali, tedy absolutietnost a v zavorce pod touto

hodnotou je Udaj o relativriietnosti. Udaje v grafu jsou uvedeny v relatigatnosti (r).

Odbornou praxi povazuje za nejlepsSigpb, jak propojit teorii s praxi 55 respondegnt

z toho 41 (73,21 %) uvedlo ,ano“, 14 (25 %) uvedtipowd ,spiS ano“. Odposd’ ,ne”

uvedl 1 (1,79 %) respondent. Odbornou praxi poveaza velmi patbnou, aby ziskal/a

jistotu @i oSetovatelskych aktivitach 55 respondénbdpo¥d ,ne“ uvedl 1 (1,79 %).

Odbornou praxi povazuje z&imeiene dlouhou, aby ziskal/a jistotuipealizaci oSébva-

telského procesu u P/K na konkrétnim pracovistird€poonderit, z toho 22 (39,29 %)

uvedlo ,ano“, 24 (42,86 %) ,spiSe ne“, dalSi daauj v patrna v tabulce. Odbornou praxi

povazuje za ztratdiasu, protoze se po ukiami Skoly nebude této pracinovat 5 respon-
denti, nemysli si to 51 respondé&ntz toho 44 (78,57 %) odpésklo ,ne* a 7 (12,50 %)

zvolilo ,spiSe ne“. Odbornou praxi povazuje za ebyou, protoze se stgjnmusi vSe nau-
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Cit, az nastoupi do prace 5 respondeattoho 3 (5,36 %) odpeéuéli , ano“ a 2 (3,57 %)
respondenti zvolilo ,spiSe ano“, nemysli si to 8sponderit, z toho 39 (69,54 %) odpo-

védélo ,ne“, zbytek zvolil odpo¥d’ ,spiSe ne”.

Graf¢. 9: Nazor na odbornou praxi: ,, Osabpovazuji odbornou praxi ...“

Nazor na odbornou praxi: "Osobné
povazuji odbornou praxi..."
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Polozka¢. 22: Odbornou praxi mi zneprijemiuje:

Tabulka¢. 24: Nazor na odbornou praxi: ,Odbornou praxi megijemiuje..."

Nazor na odbornou ano spiSe ano| spiSe ne ne celkem
praxi: ,Odbornou

praxi mi znepiijem-

nuje...”

obava z nového pro- 15 20 18 3 56
stredi (26,79 %) | (35,71 %) | (32,14 %) | (5,36 %) | (100 %)
urcity typ pracovist, 7 24 20 5 56
kde praxe probiha (12,50 %) | (42,86 %) | (35,71 %) | (8,93 %) | (100 %)
strach z pistupu perso- 21 22 11 2 56
nélu (37,50 %) | (39,29 %) | (19,64 %) | (3,57 %) | (100 %)
obava z komunikace s 2 2 15 37 56
pacienty/klienty (3,57 %) | (3,57 %) | (26,79 %) | (66,07 %) | (100 %)
obava, Ze ublizim pacit 3 5 23 25 56
entovi/klientovi (5,36 %) | (8,93 %) | (41,07 %) | (44,64 %) | (100 %)
pocit, Ze nemam dosta- 4 15 32 5 56
tek teoretickych znalos- (7,14 %) | (26,79 %) | (57,14 %) | (8,93 %) | (100 %)
ti

strach z manipulace 6 22 22 6 56

s pistrojovym vybave-| (10,71 %) | (39,29 %) | (39,29 %) | (10,71 %)| (100 %)
nim

nedostatekasu pro 6 12 30 8 56
pridéleny ukolci ¢in- (10,71 %) | (21,43 %) | (53,57 %) | (14,29 %) | (100 %)
nost

nedostatek vhodnych 9 17 23 7 56
pomicek (16,07 %) | (30,36 %) | (41,07 %) | (12,50 %)| (100 %)
nedostatekinnosti, 6 14 22 14 56
citim se zbytény/a (10,71 %) | (25,00 %) | (39,29 %) | (25,00 %)| (100 %)
nepochopeni, az ze- 10 10 22 14 56
smesnovani persona- | (17,86 %) | (17,86 %) | (39,29 %) | (25,00 %)| (100 %)
lem, kdyZ gco nevim

nevhodné zazemi pro 6 18 19 13 56
vykon praxe (jidlo, (10,71 %) | (32,14 %) | (3,93 %) | (23,21 %) | (100 %)
WC, Satna, ulozeni

VeCi)

Tabulka¢. 24 a graf. 10 ukazuje, jak respondenti odpovidali na naki&myroky o od-
borné praxi, co jim ji zndfjemnuje.. U kazdé z odpedi: ,ano”, ,spiSe ano®, ,spiSe ne* a
“ne" je v tabulce uveden pet respondeiif kteri takto odpovidali, tedy absolutéétnost a
v zavorce pod touto hodnotou Udaj o relatigetinosti. Nejvice praxi znégemnuje strach

Z piistupu personalu, a to 43 respondemt z toho 21 (37,50 %) zvolilo odp&y ,,ano*,
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22 (39, 29 %) zvolilo odpad’ ,spiSe ano®. 11 (19,64 %) ozi odpowd ,spiSe ne, a
odpowd’ ,ne“ uvedli 2 (3,57 %). Dale jsou to obavy z nowébrostedi, ale i ukity typ
pracovisé, kde praxe probiha. Naopak, pouze 4 respoiidenidbornou praxi znéfem-
nuje obava z komunikace s P/K, a respondenti &kmalpovedi nasledova: ,ano“ 2 (3,57
%), ,SpiSe ano* 2 (3,57 %), ,spiSe ne* 15 (26,79 %" 37 (66,07 %). Rowt pouze 8

responderiim znepijemiuje praxi obava, Ze ublizi pacientovi. DalSi vykiegsou uvede-

ny v tabulce.

Graf¢. 10: Nazor na odbornou praxi: ,Odbornou praxi megijemiuje..."

Nazor na odbornou praxi: ,,Odbornou praxi mi
znepfijemnuje...”
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Polozka¢. 23: Nejvice né na praxi znejisti, kdyz:

Tabulka¢. 25: Divod nejistoty na odborné praxi

KATEGORIE: SESTRY

Ve 22 odpoxdich byly uvedeny sestry jako zdroj nejistoty pespondenta. Responde
uvedli, Ze sestry je zbyiree karaji, nemajtas, povysuji se,iphlizi studenty, podavaji n
jednotné informace, zes$huji, jsou neochotné, ndgmné, netrglivé, davaji mnohg
ukola sowasre, neeticky se chovaji k P/K.

.Se setkam s odmitavou sestrou, ktera se chova jg&h ji gekazela.”

.Mn ¢ sestra s&ve nebo mi vynada, kdyZao nevim, nebo jsem nikdy ekzda.”

»~J€ na praxi nepijemnda a nevstcna sestra, kterd neni ochotna se émowat.”

»S€ na nas sestry divaji jako na padnou skupinu, kdyZ sestra nic nevlé\wa jen n#
shazuje.”

» S€ mi reco nepovede, agfaka sestra @ipred zbytkem oS&tvatelského tymu zegsmi.”

KATEGORIE: VYKONY

Ve 12 odpovdich byly uvedeny vykony - neznalost, nejistota,anéstovat |€kik bez sest:
ry.

.Mam délat vykon, ktery jsem nikdy neprovéal“

.Musim rychle udlat nejaky vykon a nevim, kde najdu, co chybi;g@omté ponicky k vy-
konu.”

.KdyZ po daném vykonu, ktery jsem u pacienta priavexd mu fitizi."

KATEGORIE: PERSONAL

V 6 odpo¥dich byl uveden personal, ktery je ve vztahu kettiovi nevSimavy, néfjem-
ny, Wi véci jinak, neeticky se chov4, je neochotny.

»Citim, Ze olZuju personal.”

~S€e ke m@ personal chova neeticky, maji pasiviispup.“

KATEGORIE: PRACOVIST E

V 6 odpowdich bylo uvedeno pracovistako zdroj nejistoty, protoZe je nové, specificks
»~Jdu na nové pracovigt
.Nezndm dennfad na oddleni."

Dy

KATEGORIE: ,ONI*

Ve 4 odpo¥dich nebylo uteno kdo konkrét#- ve vztahu k studentovi:
.51 mysli, Ze jsme nepracovali, tak nic neumime.*

.Mn ¢ stoji za zady a kontroluji, cogsre delam.”

.Kdyz se mi nikdo newnuje..."

KATEGORIE: JINE

.-..neni dostatek prace."
,KdyZ je chaos.”

LKritika.”

»S€ mnou chodi jini studenti.”

“KdyZ si nejsem vdrem jista.”

V tabulce¢. 25 jsou zpracovany odp&di responderit, jak odpovidali, co je znejisti na

odborné praxi. Vzhledem k opakovéani se charaktepo@di jsem je zpracovala tak, Ze
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jsem vytvdila kategorie, do kterych jsem sp@mné odpowdi rozctlila. Ty nejzajimavjsi
¢i nejtypictejSi jsem doslové piepsala. 2 respondenti se nevyjidostatni odpo¥di jsem

rozctlila jak je patrno z tabulky.
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Polozka¢. 24: Na praxi mé povzbudi kdyz

Tabulka¢. 26: Co povzbuzujeipodborné praxi

KATEGORIE: POCHVALA

Nejcastji se vyskytovala odpa\d”: ,Pochvala...; pricemZ od personalu se objevila c
kem ve 4 odpoddich, od pacienta v 8 odpénlich, od sester ve 14 odpolich. Neuéeno
od koho se opakovala u 15 odpdi

KATEGORIE: P RiSTUP PERSONALU

V 14 odpoxdich uvedli kladny fistup personalu, moznost cititdenem tymu.
... mily pristup personalu.”

....a berou n# za platnéha@lena oSetovatelského tymu.“

....berou ne do tymu..."

KATEGORIE: SESTRA

V 8 odpowdich uvedli, Ze je povzbudi, pokud se jim sestnauje, je ochotna, ivéiuje,
pomaha.

»S€e mi sesticky wnuji..."

»~JSou ochotné sestry, vy&li mi, co potebuiji.”

»...necha n si vse vyzkouset."

.Mn¢ sestra dodava odvahu.”

» Sestry mi diveruji..."

KATEGORIE: USP ESNOST VLASTNI PRACE

V 8 odpowdich respondenti uvedli U&nost viastni prace.
»-..S€ Mi reco povede.”
.Mn ¢ jde prace od ruky..."

KATEGORIE: VD EK

Vdeék se v odpowdich objevil 6 krat: 3 krat od pacienta, 3 kratsedter.
,Vidim vdek pacient, a tak mi daji najevo, Ze o mojigpétoji.”

KATEGORIE: PRACE

Ve 4 odpo¥dich respondenti popsali, Ze je povzbudi dostatakqynichéinnosti.
.Mam co clat,.."
-Po7ad ctlam rejaké cinnosti.”

KATEGORIE: POVZBUZENI PACIENTA

Ve 3 odpoxdich bylo zaznamenano, Ze respondenta povzbudidpok sam povzbud
pacienta.
,Vidim, Ze jsem pacientovi zvedla naladu a povzaydem ho..."

—_—

KATEGORIE: JINE

.P7ijemné prostdi..."

,N éco nového se n&im.“

V tabulcec. 26 jsou zpracovany odpé&di responderit, jak odpovidali, co je povzbudi na

odborné praxi. Vzhledem k opakovéani se charaktepo@di jsem je zpracovala tak, Ze

jsem vytvdila kategorie, do kterych jsem sp@mné odpowdi rozctlila. Ty nejzajimavjsi

------

jednoslovnou odpadi.
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Polozka¢. 25: Co byste na organizaci praxe z#émila?

Tabulka¢. 27: Navrhy zmin v organizaci praxe

KATEGORIE: MENTOR

Nejcastji, celkem v 15 odposdich respondenti poZzadovaliifpmnost mentora na odbg
né praxi. V7 odpadich byl vysloven pozadavek na zkvadith vedeni odborné prax
mentorem.

»Aby byl mentor na kazdém oéédni."

.Nikdy jsem za celou praxi nefta mentora a rada bych se uzdtala.”
.KdyZ je na oddleni mentor, dse studemnim whuje a neni tam jen ,, jako“.
»...vedeni mentorkami neni térzadné“.

~JSem s praxi spokojena, jen by bylo &kwmit vice kvalitnich mentorek."

KATEGORIE: PERSONAL

e

V 7 odpowdich byl poZzadavek na zlepSettigpupu personélu. Ve ZFipadech pozadovali

respondenti zlepSeni vedeni sestrami.

.Zaskoleni pracovnik, aby wdéli, jak maji pristupovat ke studeftn®.
,Vice c¢asu sester na studenty.”
P Fistup rekterych sester.”

KATEGORIE: PRACOVIST E

Ve 4 odpo¥dich napsali respondenti, aby byla vybirana viégdmpracovist.

,0dd¢éleni, kde jsme Zadani."

KATEGORIE: ROZPIS SLUZEB

Ve 3 odpo¥dich byl poZzadavek na rozpis sluzeb dle vlastniidnip

»Abychom si mohli samy zvolit, kdy na praideme, nejsme zaistnanci, nevidim prot
diivod, aby nam sluzby psaly stémiisestry.”

»~Abychom si mohli davat p@t snén za tyden po s@bjak chceme, bez takovych zak:
Skoly, jaké momentadrjsou.”

KATEGORIE: ROZVRH ODBORNE PRAXE

Ve 3 odpo¥dich byl poZzadavek na zmu rozvrhu odborné praxe.

,Vice praxe #zhem celého roku, ne jen dlouhé blokové praxe.”
.Prolinat praxi s teorii - abych si mohla vyzkougeorii ihned aplikovat do praxe, ne je
jedenkréat za semestr, kdy uz to zapomenu.*
Ve 2 odpo¥dich se objevil poZzadavek na vice praxe, naopakdaSich poZzadavek aopa
ny.

.Mén¢ hodin praxe a zruSila bych prazdninovou praxirézoninach maji byt prdzdniny
ne aby se chodilo do Spitélu.”

.Mensi hodinovou dotaci..."

2N

a

KATEGORIE: STUDENTI

3 odpowdi poZzadovaly nepotkavat se na praxi se studemyglji Skol. 3 3
.N éjaky systém pro praxi studeéntnemohou byt na pracovisti studenti VS,VOS & |

est
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KATEGORIE: JINE

.Dostatek pondcek.”

Ve 2 odpo¥dich se objevil pozadavek na lepSi informovanoptid¢hu praxe.,...vice
informaci, jak to bude probihat...”

» Placena praxe.”

.Mén¢ papirovani a vicéasu na pacienty.”

»Aby bylo na vSe dostatelasu, ranni hygienu netat tak brzo.”

,P Fitomnost kantora.”

V tabulce¢. 27 jsou zpracovany odpédi responderit, jak odpovidali, co by zémili na
odborné praxi. Vzhledem k opakovani se charaktdpo@&di jsem je opt zpracovala na-
sledujicim zjgsobem: Vytvéila jsem kategorie, do kterych jsem gfiané odpo¥di rozc-
respondenti, odp@d’ ,nevim“ uvedli 3 respondenti a odp&¥ ,nic* uvedlo 6 responden-

ta. DalSi odpowdi jsem rozdlila, jak je patrno z tabulky.
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6 DISKUZE

Respondenti, jsou vesku 19-25 let, jsou studenty 2. nebo Xiniiku. VEtSina, tj. 89,29 %
responderit ma absolvovanou igtdni Skolu zdravotnického z&eni, a to neastji obor
Zdravotnicky asistent. 89, 28 % respondgnd maturi¢ nastoupilo na s@asnou vysokou
Skolu. S pracovnim procesem ptesini Skole méa zkuSenost 8,93 % respondeatityvajici
respondenti neuvedli, Ze by po absolvovargdsti Skoly gkde pracovali. Ani jeden z re-
spondent nema registraci v oboru VSeobecna sestra, Izeusdyovat, Ze pokud respon-
denti maji zkuSenost s praci ve zdravotnictvi, p&Kina jen jako studenti v ramci odbor-

nych praxi.
V mé bakaléské praci jsem si dala tyto cile:
Cil 1: zjistit, které faktory ovliv nuji studenty p¥i odborné praxi.

Z Seteni vyplynulo, Ze studenty oviiwji nasledujici faktory: typ sluzby, nejobligsim
typem je denni sluzba, i kdyz 17,86 % respond@nto jedno. Odbornou praxi studémt
znegijemnuje: strach z Pistupu personalu, obava z nového pexdit urity typ pracovis,
kde praxe probiha strach z manipulacéistjovym vybavenim. V mensi fei (mér jak
% respondeii) vadi i nedostatek vhodnych paoek, nevhodné zazemi pro vykon praxe,
nedostatekasu, pocit zbyiosti, zesmsnovani personalem, nejm&responderiim (me-
n¢ jak ¥4) znepijemiuje praxi obava z komunikace s pacientémbava, Zze by mu ublizili.
Studenim evident® vadi projevena néaéra, napiklad uvadli: ,Si mysli, Ze jsme ne-
pracovali, tak nic neumimecdi ,, Mn¢ stoji za zady a kontroluji, cogsre delam.”

Zdrojem nejistoty na praxi&sSinou sestry, které studenty zkyrie karaji, nemajtas, po-
vySuji se, pehlizi studenty, podavaji nejednotné informacemzasuji, jsou neochotné,
negijemné, netrplivé, davaji mnoho Ukdl sowasre, neeticky se chovaji k paciém.
Obdobné problémy jsou popisovany i ve spojitogtessonalenti ptimo neuéenymi 0so-
bami, poruSujici pravidla profesionalni, komurgikive vztahu ke studentovi.
Povzbuzujicim faktorem je pro respondenty jednda&gochvala (ve 41 odpédich),
vstiicny pistup sester, personalu, @Spost vlastni prace, projeven&tost od sestefi

pacienta, dostateknnosti.
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Z predchozich #t je vidét, Ze studenti intenzi¥nvnimaji vztah sestra-studentigemz
sestra je jednak zdroj nejistoty, ale i povzbuz&mpatié® pracovniki oddleni, prede-
vSim sester, kde odborna praxe probiha, je studemhzré vnimana, a to zejména ve
vztahu k gmu samotnému.

Zajimavé je, Ze na verbalni i neverbalni komunikeestra — student, respondenti vidi
mnoho nedostatk evident’ sestry¢i personal porusuji komunikai pravidla, nejsou do-
stat&éné¢ empaticke, avSak stejni respondenti nemaji! olzaaino, Ze by podobnym égo-
bem mohli ubliZit pacientovi.

Cil 2: zjistit sebehodnoceni studenta ve vztahu kdborné praxi.

Problémem f sebehodnoceni je moznost sebekrittkpmaopak sebdpcaiovani. Vysled-
Ky prizkumu v ramci mé prace ukazuji, Ze se respondedmditili velmi klad v oblasti
znalosti ukol/vykoni, které plni na praxi (zapornou odgdvnezvolil ani jeden z respon-
denti), stejré jako v tom, Ze jsouifnosem pro oddeni (76,79 % si mysli, Ze je&iposem
pro oddleni), nemaji ani komunikai problémy¢i pocit, Ze by mohli ubliZit pacientovi.
Tento stav mZe navozovat dojem, Ze jsou nekriticky sebejidé,také v sob muze nést
opravdu kvalitni pipravu ed nastupem na odbornou praxi, tedipravu teoretickou a

praktickou v laboratornich podminkach.

Cil 3: zjistit, jak ovliv fiuji zG¢astnéné osoby (sestra, pacient, zdravotnicky personal)

studenta pfi odborné praxi.

Vrchni sestra ovlikuje studenty jiz fed nastupem na praxi, n&si procento (50 % odpo-

védi) si s ni dojednava odbornou praxetre sluzeb.

Sestra, ktera studenty na praxi vede je &8inou odpo¥dna, umozni studein pracovat
podle spravnych zasad, aliep 21 % respondeanji nepovazuje za sy profesni vzor. Na-
vic tyto sestry podle nazioresponderit neznaji studijni plany a ne¢gdomuji si tak mozné

dosazené znalosti studént

40 Empatie je vnimana jakaitbzita sodast komunikace i v ramci pracovniho tymu. Empaiegdomeni si

pocitl, poteb a z4jm ostatnich lidi (Kralova, Partlova, 2006).
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S obdobnymi vysledky se ovSem setkali i &upoizkumu, uskuténéného v jiz roce 2007,
a to i hodnoceni Skolitelek pracovni adaptace. Absokyenteaiovaly diraz na odpo¥d-
ny pristup k profesi, ale ve 23 %ipadi nevnimaly svoji Skolitelku jako sy potencional-
ni profesni vzor (Jirkovsky, 2007).

Na praxi se vSak n&stji respondenim wvenuji vSechny sestry, tuto odpal zvolilo
33,93 % respondeint Zarazejici je, Ze 5,36 % respondentpowdélo, Ze nikdo. Za to
ukoly béhem praxe respondenti dostavajicasgji od vSech slouzicich pracovriikvcetrg
pomocného personalu, takto odpdilo 32,14 % respondeint Ze by to bylo tak jak ma,
mentor¢i poverena sestra, tak pro tuto odgdvoznailo pouze 14,29 % respondénZde
je jasny rozpor mezi dopatenim, kdy je dano, aby studenta vedla jedna sésttem
jedné sluzby) a ostatni zdravatipracovnici ukolovali studenta pouze jejim predhic-

tvim.

Presto 62,50 % respondéntyhovuje vedeni sestramiii;mo mentora mit nemusi, toho by
chttlo 21,43 % respondeintZajimaveé je, Ze 12,5 % respondehy vyhovovala kombina-
ce mentor s titelem vysoké Skoly, tuto odp&y¥ volili ale pouze respondenti, kfeuvedli,
Ze studuji druhy rnik. Tady bych vidla ovlivnéni jeSt sttedoSkolskym typem praktické
vyuky, konzervativijSi studenti mohou potovat v Witeli zdroj jistoty, zejména vifpa-
dech, Ze jsou konfrontovani realitou tiégad rozdilnych pracovnich paroek, postup

apod. u jednotlivych pracovis

Z Seteni provedené autorkami PospiSilovou a VranovoO0gp@asledé po zavedeni men-
tord do praxe, vyplynulo, ZeetSine student vedeni praxe pomoci mentora klinické praxe

plné vyhovovalo25 respondenit 62,5 %(PospiSilova, Vranova, 2006 s. 405).

Nicmére z vysledki mého Sdéeni je patrno, Ze vedeni sestrami stutl@ntyhovuje. Nabi-
Zi se otazka, jestli kazdy studenitbec vi, kdo je mentor, jestli je mu nac¢atku sluzby
vzdy ukena sestra, s kterou pak pracuje. Pokud ho na pkatuje vice sester a on ma
moznost si de facto vybrat sestiiwikol, pak se domnivam, Ze vybir4, co mu nejvige v
hovuje a to ziznych pohnutekCast respondefitby viak mentora céita, a to potvrzuje i
polozka - co by respondent zlepSil na odborné prasizadavek, aby ho vedl kvalitni men-

tor.
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Sestry ovliviuji studenta svym vedenim, dale tim, jak s&rkum chovaji, zda se muénuji
¢i nevenuji, nicmért pokud student ma problém, obrati seias§ji o radu na kteroukoliv
sestru (57,14 %), bez ohledu na to, kdo je na gidtdmen.

Ovlivnéni ostatnimi studenty patije 50 % respondeintnicmér vic jak polovina (64,28
%) respondetit by chela, aby na praxi byli nejvySe dva studenty. Viitatsich studerit
pocituji ve forme pozitivni, Ze se vzajendnpodpdi, nejsou sami v novém prostli, ale
vétSina se piklangla k tomu, Ze maji mémpraceci nedostatek vykain Jen wasti odpo¥-

di byla vyjadena libosti nelibost s timto stavem, ale v posouzeni s paozkde se zjis-
tovalo, co respondenty na praxi povzbudi, a kde ¢glvadavé dostatektinnosti, pracei
aspEsSnost pi praci jako zdroj motivace, lze usuzovat, Ze primn, Ze fyzicka prace je roz-
ptylenda mezi vice studanttoto vnimaji spiSe negati&nNa praxi se respondenti tagtji
setkavaji se studenty VOSZ bedtelky a s Zaky SZS pod vedenintitelky. Domnivam
se, gitomnost dalSich studenna jednom pracovisti oviiwje jednak v popsanych pro-
blémech, jednak z hlediska stejnych kompetenci $¥@ Bc. Problém je také s dodrze-
nim dopordeného poétu studeni na mentora, které &uwje metodicky pokyn MZR. Jak
bylo zmirgno vySe, navic ani jeden z respondemma registraci v oboru VSeobecna sest-
ra, mohou tedy pracovat pouze pod dohledem, tio&/pokém potu studeni neni mozné
zajistit, navic je pak ohroZzena kvalita samotnékyyzejména v fipadech nizkého gtu
aktualré pritomnych sester na oéléni, které mohou veést studenty. Také by se mahliro

jet dalSi problém, a to suplovani nedostatku peéisostudentem.

Pacient ovliviuje studenta na&fklad tim, Ze studenta pochvali, projevédost, student jej
dokéze povzbudit, ale také tim, pokud se itiz ¢i projevi nesouhlas s jeho o&Btanim
studenty. 53,57 % respondérse uz setkalo s tim, Ze by pacient nesouhlagsieoyanim
jeho osoby studenty, ale jen vyjitmg. Ovlivnéni praxe timto faktorem je viditelné
Z uvedenycktisel, vic jak polovia (58,93 %) respondeinty to sice nevadilo, ale zbytku
by to gimo vadilo¢i bylo negijemné. Domnivam se, Ze k bezchybnémibghu praxe je
potteba gedem zajistit i takové nalezitosti, jako je souhpasienta k oS&bvani studenty,

piedejde se tak zbytrym negijemnostem jak pro pacienta, tak pro studenta.
Cil 4: zjistit ndzor studenti na odbornou praxi.

Pri odborné praxi se citi respondenti na pracovigéni (30,19 % odpadi), ale zarovie

21,70 % odpodi bylo, Ze citi, Ze jsou sestram |lhoste&jrpiekazi (roviez 21,70 %).
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V¢étSina respondefit povaZzuje odbornou praxi za nejlepSiugpb, jak propojit teorii
s praxi, za pméierg dlouhou, aby citili jistotu # realizaci oSé¢bvatelského procesu a za
velmi potebnou, aby ziskali jistoturipoSetovatelskych aktivitach, nicmémmalacast re-
spondent povazuje praxi za ztrattasu (8,93 %gi dokonce za zbytamou (8,93 %).

Na organizaci praxi by&sSina respondefaitnéco znenila. Nic by nendnili jen ti respon-
denti. Nejvice z#l pozadavek na kvalifikovaného, kvalitniho mentéralepSeni vedeni
na praxi a fistupu personalu. Pozadavek na sp&¢jBi vyker pracovi§, casgjsSi zalene-

ni praxi do celého akademického roku, zkraceni, gledlouzeni praxi, rozpisy sluzeb
podle poZzadavkstudent, dostatek poricek, lepsi informovanost.

K porovnani uvadim dkteré navrhy na zlepSeni, které uvedli respondeatiizovaného
prizkumu meazi diteli praktického vydovani na zdravotnich Skolach.aPkum uskuténi-

la v roce 2006 autorka Jana MarouSkova. Respondeutitelé uvedli mimo jiné: mensi
studijni skupiny, soulad mezi tim, co s@ a co vidi studenti v praxi, neémit ucitele prak-
tického vywovani, sestra Skolitelkatino z oddleni, delSi praxe, semite &tSi ¢casové
dotace na vyuku, moderni péoky, vice ponicek, vyukové programy, aktivizace, zlepSe-

ni spoluprace s nemocnici a jiné (Marouskova, 2009)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 73

ZAVER
V teoretické¢asti jsem se zabyvala organizaci studia bagkédno studijniho programu
VSeobecna sestra se zvlastni pozornd@stovanou zejména odborné praxi studeneba

jde o hlavni pojem v této praci. Odborné praxe jsdegralni sotast studia a studeirh

umoziuji konfrontaci svych doposud ziskanych teoretitkynalosti s realitou.

Nechci nasleduijici slovy zlébvat¢i znevazovat studium jakéhokoliv jiného oboru, jEho
souwasti studia jsou odborné praxe na realnych pratiohjSale myslim, Ze¢tko budu
hledat obor mimo zdravotnictvi, kde jsou studemtstaveni do sloZfSiho prostedi pro
vyuku. V&tSina chyb, které se mohou vyskytnout, ma dopademaocnéhalovéka, ktery
ocekava, Zze mu spiSe zdravotnici w@ielpomohou. Je tedy na samotnych studentech, aby si
toto plre uvedomili, dokazali piznat nedostatky, byli ddb teoreticky i prakticky ze skoly,
z laboratornich podminekiipraveni. Na sestrach je, aby siédemily dileZitost své role
ve vzalavani svych budoucich kolefgya koled a dokazaly fedavat zkuSenosti studen-
tam bez zbyténych projew antipatie.

Osobré se domnivam, ovliwna nazorem autorky Vasutové (2002¥e student je na pra-
Xi proto, aby se zdecil, a stava se tak klientem, ktery ,odebira" st&hi v prostedi od-
borné praxe. Je tedy na vysoké Skole, na pracadibrné praxe, jak kvaliéjsou schop-

ni zajistit zpisob vzalavani na pracovisti.

v Z

Praktickacast prace finesla hlubsi ndhled na odbornou praxi, jak je \Arenstudenty, jak
ji vidi oni, co jim vadi, co je povzbuzuje, co bynili.

Vysledky mého Séeni nepinaseji zadné sen&a objevy, nicméa nektera zjisSéni jsou
velmi zajimava, &ktera varovna a s jejich pomoci je mozné sidomit, do jakych situaci

se student dostava na odborné praxi, co jej ovivniize pak projektivé prenéstiteba i

“! Student jako Kklient se stava egételem vzdlavaciho programu. Je subjektem vychovy, ktéekava, ze
vysoka Skola hospravi pro UsgSny vykon profese nebo z&tmani nebo ho vybavi expertnimi znalostmi
v oboru(Vasutova, 2002 s.159).
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na pacienta. Dopoteni, vhodna pro zlepSenigmhu odborné praxe jsem zpracovala

v pokyny utené pro sestry, studenty a pacienty (viz vioZgtiéhy).
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PRILOHAP I:

Odborna praxe - Povinnosti a prava studeni

Povinnosti studenti

minimalré 14 dni ged zahajenim odborné praxe se dostaviifsdudné pracovist

za vrchni sestrou k Ustni domtura rozpis sluzeb a termin proskoleni. Sluzby ode-
Sle po¥iené osobk zpracovani.

dle zangeni pracovist si zopakuje znalosti o specifikach daéettelské p&e na
daném oddeni

zajisti si vyhovujici pracovni @d, obuv, jmenovku, dodrzuje vyhlaska.
195/2005Sb.

absolvuje povinné Skoleni BOZPachazeni s chemickymi latkami a v protipozZarni
ochrark - je realizovano vzdy na gatku akademického roku. ProSkoleni na imset
vaci jednotce zaji%ije obvykle vrchnici stantni sestra a je teno pro vSechny
studenty, nastupujici na ofmtaci jednotku.

musi mit platné ¢kovani proti virové hepatitiiB

pripravi si fredepsanou dokumentaci, psaciteby, hodinky

dodrzuje rozpis sluzeb. Vripact nemoci nebo jiné vazné situaci je nutno nepro-
dlerg informovat r@nikového vedouciho, vedouciho pracayvi§tmentora odborné
praxe a domluvit s nim nahradu.

pracovni Uraz ihned z&ippmnosti s¥dka nahlésit vedoucimu daného pracoyist
také r@énikovému vedoucimu. Vifpact zdravotnich probléinse doporduje stej-

ny postup. Provést dopa®né postupy o zaznamu Urazu.

aktivré se zapojovat do pracovniéimnosti na daném pracovisti

dodrZovat pokyny sestry/ mentorky, plniggné ukoly

dodrZovat pedepsané pracovni postupy a tdeitelské standardy

vyuzivat veSkeréddomosti ziskanéipstudiu

dodrzovat zasady zdravotnickeé etiky

splnit stanoveny peet hodin klinické praxe podle sylabu



« splnit podminky pro ukateni gredn¥tu v jednotlivych semestreth

Prava studenti

* byt poiten o BOZP na konkrétnim pracovisti

pravo na ochranné pracovni pichy (ne odvy a obuv)

mit sestru/mentorafpcinnostech

mit moznost plnit Ukoly dle logbooku

byt informovan o provozu pracowst

pravo na pestavku dle zakoniku prace

pravo na moznost konzultaci se sestrou/mentoreanamtem pedmstu*®

2UTB ve Zlirg, Fakulta humanitnich studii [online]. [cit. 2013-@6]. Denik odborné praxe BV®ostupné
z WWW: <http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Den_k_odbaxer BVS - 7 2010 23.11.2010.pdf>.

BUTB ve Zlirg, Fakulta humanitnich studii [online]. [cit. 2013-@6]. Denik odborné praxe BV®ostupné
z WWW: <http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/Den_k_odbaxer BVS - 7 2010 23.11.2010.pdf>.



PRILOHAP II:

Dotaznik

Véazena kolegykolego,

jmenuji se Marie Nedbalkova, studuji na Fakuiumanitnich studii UTB ve Zlépro-
gram OSdbvatelstvi, obor VSeobecna sestra, a to v kombmévarnt studia.

V ramci ukorgeni studia zpracovavam baki@éou praci se zadhenim na Faktory ovliw-
jici praibéh odborné praxe studénbboru VSeobecna sestra. 8asti piizkumnécasti me
prace je mimo jiné dotaznik a ja Vas chci toutdamepoprosit o jeho vypkmi.

Dotaznik je zcela anonymni a uvedené oddovoudou pouZzity pouze pro et
bu bakaléské prace. Doba k vypini dotazniku je asi 15-20 minut.

Predem Vam &kuji za ochotu a spolupraci, bez Vasi pomoci byemahla svou préaci
dokortit.

Marie Nedbalkova

Pokyny k vyplni dotazniku:

pokud nebude uvedeno jinak, zakrouzkujte prosinjgénu odpovd’, ktera nejvice vyho-
vuje Vasemu nazoru nebo skiresti.

1. Kolik je Vam let?

m 19-20

m 21 -25

m 26 —avice

2. Jsem studentem/studentkou:

m 2. ratniku

m 3. raniku

3. Jsem absolventem/absolventkou:

m sttedni zdravotnické Skoly — obor VSeobecna sestra

m sttedni zdravotnické Skoly — obor Zdravotnicky asisten

m sttedni zdravotnické Skoly — obor Zdravotnické lyceum

m vySSi odborné Skoly zdravotnické — obor (AO@) ............c.oevvviiiiiiiiiii e,
m sttedni odborné Skoly — obor (d@) ...........oooniiii e
m gymnazia

m L LS (o [ 0] 1 1=

. Po absolvovani sedni Skoly jsem:
zaal/a studovat saasnou vysokou Skolu
pracoval/a ve zdravotnictvi, celkem (digtgl, jak dlouho)......................oooeeni .
pracoval/a mimo zdravotnictvi, celkem (datel, jak dlouho)...........................
L S (o [ 0] 1 1= T

Ooooobs



5. Jste registrovany/a vSeobecna sestra?

m ano

m ne

m ne, ale uvazuji o ni

m ne, nepovazuiji ji za nutnou

m JINE (AOPRLE) .ee i e e e e e e

6. Odbornou praxi véetné sluzeb:(mozno oznéit i vice odpo¥di)

m jsem si dojednaval/a s vrchni sestréislpsSného pracovist

m jsem si dojednaval/a se stamii sestrou fislusného pracovist

m jsem si dojednaval/a s mentorkatispusného pracovist

m dojednaval/a za mne spoluzak/spotikza se kterou jsem pak byl/a nagtusném
pracovisti

m L S (o [ 0] 1 1=

7. Ze sluzeb mam nejradji:

m denni 12 hodinové sluzby

m nacni 12 hodinové sluzby

m je mito jedno

m L S (o [ 0] 1 1=

8. V pribéhu jedné sluzby se mi ndjastéji vénuje:

m mentorci povérena sestra

m stanéni sestra

m vrchni sestra

m kdo ma zrovn&as, ale jen jedna osoba

m vSechny slouzici sestry

m nikdo

m L S (o [ 0] 1 1=

9. Ukoly béhem praxe mi nefastji zadava:

m mentorci povérena sestra

m stanéni sestra

m vrchni sestra

m kdo ma zrovn&as, ale jen jedna osoba

m vSechny slouzici sestry

m vSichni slouzici zdravot#ii pracovnici (¢etné pomocného personalu)

m nikdo, zapojim se do tymu a pracuji samostatn

m L S (o [ 0] 1 1=

10. Stalo se Vam, ze by pacient/klient nesouhlasiibyste o & pe¢oval/a?
o ano,casto

ano, ale vyjimeng

ne

nevzpominam Si

O
O
O
m L S (o [ 0] 1 1=



11.

O

12.

[

= O o0ooad

Oo0Ooooaoo

[ Ooo0odgde

Oo0Ooooaoo

3.

6.

7.

Pokud by pacient/klient nesouhlasil s tim, abyco néj pecovall/a:
nevadilo by mi to a respektoval/a bych jeho rozhad
vadilo by mi to, ale respektoval/a bych jeho radmati
citil/a bych se velmi népgemng, ale vim, Ze pacient/klient ma na takové rozhodnut
pravo
vadilo by mi to a jeho rozhodnuti bych nerespeattav
JINE (AOPRLE) ... e e e e e e e e e

Vyberte z nasledujicich tvrzeni to, které se pdce blizi VaSemu nazoru:
vyhovuje mi vedeni praxe jen mentorem
vyhovuje mi vedeni i sestrami (maji kompetencd s@glenty), imo mentora mit
nemusim
vyhovovalo by mi vedeni odborné praxe vzdy stejuitelem vysokeé Skoly
vyhovovala by mi kombinace - mentor &tel vysokeé Skoly
nepotebuji vedeni
L S (o [ 0] 1 1=

Béhem praxe se na pracovisti setkavan{mozno oznéit i vice odpo¥di)
s zaky SZS (stdni zdravotnicka Skola) pod vedenibitelky
s 7aky SZS bezitelky
se studenty VOSZ (vy33i odborna Skola zdravotjipkd vedenim titelky
se studenty VOSZ bezitelky
se studenty jinych vysokych Skol
L S (o [ 0] 1 1=

. Jaky maximalni pdet studenti na pracovisti vam vyhovuje? Uvd’te ¢islo: .........

. Ovliviiuje VaSi praxi pritomnost jinych studenti/zaka?

ano, ProtoZe (AOPE) .......c.viriie it e e e e e e e e e e e e
ne

nevim

L LS (o [ 0] 1 1=

Myslite si 0 sob, Ze jste pro oddleni pifinosem?
ano, ProtozZe (AOPE) .......ouvir it e e e e e
Ne, ProtoZe (AOPLE)........ovv i e e e e e
nevim
1L LS (0 [ 0] 1 1=

Hi odborné praxi mate WtSinou pocit, Ze:(mozno oznéit i vice odpo¥di)
jsem na pracovisti vitany/a
maji sestry zajem, abych se citil/a tiob
jsem sestram lhostejny/a
prekazim
na pracovist nepatim
JINE (AOPILE) on et e e e e e e e e



18. Ukoly/vykony, které plnim na odborné praxi, vzg ovladam:

m ano
m spiSe ano

m spise ne

m ne

m L=

19. Pokud se v pitbéhu odborné praxe objevi nedostatek v mych znalostbe&i doved-
nostech, pak nefasté|i:

upozornim mentora/péienou sestru a pozadam o ukazku, ieni

pozadam o ukazku, vy&eni kteroukoliv sestru

pozadam o ukazku, vy&eni spoluzaku

pokousSim se s najl, Ze se mi to poda

pokusim se informaci dohledat a pak ukol provést

predam ukol spoluzae

nikdy jsem tento problém neiha

L S (o [0 0] 1 1= T

Oo0Ooooooano

20. Skolitel/powiena sestra/mentor doposud ve&Siné pripadii:
U kazdého vyroku zakrouzkujte &slo, které nejvice vystihuje Vas nazor.

ano spiSe ano némaosoudit spisee ne
1 2 3 4 5
znal/a studijni plan oboru vSeobecna sestraédamoval/a simoznédo-|1 2 3 4 5
sazené znalosti studént

kladl/a diraz na propojeni teorie a praxe 1 2345
respektoval/a aifimal/a kazdého pacienta celostn 1 23 45
byl/a odpo¢dny 1 2345
vénoval/a se mi 1 2345
ochotrg vzdy poradil/a 1 23 45
umoznil/a mi by€lenem tymu 1 23 45
na ne kladl/a unérné naroky 1 23 45
umoznil/a mi pracovat podle vSech spravnych zasad 1 23 45
vhodnou formou hodnotil/a moje vykony na pracovisti 1 23 45
byl/a vhodnou osobnosti pro mentoring = sestruitgtkl 1 23 45
byl/a mi na daném pracovisttigladem 1 23 45




21. Osobre povazuji odbornou praxi:
U kazdého vyroku zakrouzkujte &tslo, které nejvice vystihuje Vas nazor.

ano spiSe ano iSgpne ne
1 2 3 4
za nejlepsSi zjsob, jak propojit teorii s praxi 1 2 3 4

za velmi potebnou, abych ziskal/a jistotii pSetovatelskych aktivitach |1 2 3 4

ptimétrerg dlouhou, abych citil/a jistotuiprealizaci oSébvatelského pro-{1 2 3 4
cesu u pacienta/klienta na konkrétnim pracovisti

za ztratwasu, steja tuto praci po absolvovani skoly nebudilad 1 2 3 4

za zbyténou, stejd se vSe musim nail, az nastoupim do prace 1 2 3 4

22. Odbornou praxi mi znepfijemiuje:
U kazdého vyroku zakrouzkujte &slo, které nejvice vystihuje Vas nazor.

ano spiSe ano Sspine ne
1 2 3 4

obava z nového prasdi 1 2 3 4
urcity typ pracovisg, kde praxe probiha 1 2 3 4
strach z pistupu personalu 1 2 3 4
obava z komunikace s pacienty/klienty 1 2 3 4
obava, ze ublizim pacientovi/klientovi 1 2 3 4
pocit, Ze nemam dostatek teoretickych znalosti 1 2 3 4
strach z manipulace siptrojovym vybavenim 1 2 3 4
nedostatekasu pro gdéleny ukol¢i ¢innost 1 2 3 4
nedostatek vhodnych pditek 1 2 3 4
nedostatekinnosti, citim se zbytay/a 1 2 3 4
nepochopeni, az zeg@ovani personalem, kdy£eco nevim 1 2 3 4
nevhodné zazemi pro vykon praxe (jidlo, WC, Sati@eni ¥&ci) 1 2 3 4

23. Nejvice n& na praxi znejisti, kdyz:
(0 10 0 1=




24. Na praxi mg povzbudi kdyz
(0 10 01 1=

25. Co byste na organizaci praxe zémila?

(0 10 01 1=
Prosim, zkontrolujte, zda jste odokl/a na vSechny otazky v dotazniku, bez jejich vypl-
néni bych nemohla praci zpracovat.

Za vSechny podity velmi cekuiji, stejre jako za Vagas, ktery jste mi&noval/a vyplgnim
dotazniku.

Na tomto mist se nmiizetevyjadrit k tématu ¢i k mému dotazniku:



PRILOHA P III:

Pravodni dopis
Vazena kolegy&'kolego,

jmenuji se Marie Nedbalkova, jsem studentkou 8niku kombinované formy studia obo-
ru VSeobecna sestra na FHS ve &hlinabsolventka kurzu pro mentory odborné praxe. Ob-
racim se na Vas s prosbou o poméianmem phzkumu tykajiciho se pré&wdborné praxe.
Chela bych Vas pozadat, zda byste mohl/a zapisovae paxity @i praxi.

Posta&i shrnuti 1x tydwy, kdy byste napsal/a vétach nebo heslowitvVase osobni nazory, a
to nagiklad:

jak véas pijali na pracovisti; jak jste se citil/a; kdo serwagnoval Ehem jedné sluzby
(jedna sestra nebo vice sester); pochvalil wkslo kthem praxe, kdo; adél/a jste si se
vSim rady, pokud ne, kdo Vam poradil; jste spokgj@rse svou praci u paciéngpokud
ne, co vam vadi; napiSte nejlepSi zazitek z priabeza situace byla pro vas na praxi &&jt
Si; podleceho hodnotite svou praci; jsou pro vas sestilgglem; myslite, Ze vam infor-
mace ze Skoly pomahajtipraxi; diskutujete o problémech se spolikaami; co vam na
praxi schazi; bylo vam umo&mo na pracovisti pracovat podle vSech spravnychdzasbo
jste se muselaifzpisobovat; mil/a jste pocit, Ze jst&lenem tymu; citil/a jste vzdy zodpo-
védnost za vSe, co bylo napini vasi oSeatelské praxe; upozornil/a jstéhem praxe na
néjaky nedostatek, pokud ano, jaka byla odezva pélappipravujete se &ak pred na-
stupem na pracovi&?2 Jak?; Mate dojem, Ze jste vyuzil/a vSe co, jstdaposud naiil/a a
co umite na maximum?; Wkhl/a jste chybu a rtekla to nikomu, nebo jste tekl/a a ko-
mu a co bylo?; dSite se na dalSi praxi?; Je pracavigtolik pro vas atraktivni, Ze byste
tam chtl/a pozdji pracovat?; Motivuji vas (menitip sestry, |€k&.) na praxi, chvali vas,
kritizuji, hodnoti?; Mate vyhovujici podminky prégstavku, jidlo, toaletu,...

Nebojte se kritiky, ale ani pochvaly, zkuste napgsaje opravdové zazitky a pocity.
K jejich odesilani vyuzijte e-mailovou schrankuz mize, kterou jsem pro tyt@ély zidi-
la. Odesilat po#thy a nazory rivete i ptibézre.
A sliben& adresa, z kter@iiete odesilat: studenti-praxe@seznam.éstipove heslo je:
bakalarky.

Predem dkuji za spolupraci.

Marie Nedbalkova (marie_nedbalkova@centrum.cz)



